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ACUERDO DEL COMITE COORDINADOR DEL SISTEMA ESTATAL
ANTICORRUPCION DE AGUASCALIENTES, POR EL QUE SE APRUEBA LA
POLITICA ESTATAL ANTICORRUPCION Y LA METODOLOGIA DE
INDICADORES PARA LA EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE DICHA
POLITICA.

PRIMERO.- Se aprueba la Politica Estatal Anticorrupcion y la Metodologia de
Indicadores para la Evaluacion y Seguimiento de dicha Politica, en términos de lo
previsto en el anexo Unico del presente Acuerdo.

SEGUNDO.- Publiquense los resolutivos del presente acuerdo, asi como el anexo
unico, en el Periddico Oficial del Estado de Aguascalientes.

TERCERO.- El presente acuerdo y su anexo, iniciaran su vigencia al dia siguiente
de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado de Aguascalientes.

Aguascalientes, Ags., 29 de enero de 2021
Atentamente

Comité Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcion

Dr. Netzahualcéyotl Lopez Flores
Presidente del Comité Coordinador
Representante del Comité de Participacion Ciudadana

Lic. Francisco Martin Mufioz Castillo
Titular del Organo Superior de Fiscalizacién del Estado

Lic. Jorge Humberto Mora Mufioz
Titular de la fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion

Mtro. Arnoldo Hernandez Gémez Palomino
Titular de la Contraloria del Estado
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Magistrado Enrique Franco Mufioz
Presidente de la Sala Administrativa del Poder Judicial del Estado

Magistrada Gabriela Espinosa Castorena
Representante del Consejo de la Judicatura del Estado

Lic. Marcos Javier Tachiquin Rubalcava
Representante del Instituto de Transparencia del Estado

Mtro. Aquiles Romero Gonzalez
Secretario Técnico de la Secretaria Ejecutiva

del Sistema Estatal Anticorrupcion
En términos de los articulos 35, fraccion | de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion, asi
como 8° y 9° fraccion Ill de los Lineamientos que Regulan las Sesiones del Comité
Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcion de Aguascalientes, el Secretario Técnico
se integra al Comité Coordinador con voz pero sin voto; quien, ademas firma para efectos
de lo previsto en el propio articulo 35 fraccion Il de la Ley en cita y en el articulo 17
fraccion XV del Estatuto Orgénico de la SESEA.
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ANEXO UNICO
DEL ACUERDO DEL COMITE COORDINADOR DEL SISTEMA ESTATAL
ANTICORRUPCION DE AGUASCALIENTES, POR EL QUE SE APRUEBA LA
POLITICA ESTATAL ANTICORRUPCION Y LA METODOLOGIA DE
INDICADORES PARA LA EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE DICHA
POLITICA.
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e Capitulo 01
Resumen Ejecutivo

La corrupcion es la asignacion de bienes o servicios publicos para lograr un beneficio
en perjuicio de alguien. Se produce en un contexto de debilidad institucional caracterizado

por la falta de una accién conjunta y coherente de los organismos gubernamentales.

Consecuentemente, el objetivo central de la Politica Estatal Anticorrupcion (PEA)
consiste en coordinar a las instituciones publicas en la prevencién, deteccion y sancion
de faltas administrativas y hechos de corrupcion; asi como en el control y fiscalizacién
de los recursos publicos. Ello plantea un nuevo paradigma en el que las instituciones
publicas de todos los poderes y niveles de gobierno deben colaborar para romper la
conexion entre los funcionarios corruptos y sus fuentes de ingresos ilegitimas. Deben
realizarlo de manera ordenada y, dado el caracter endémico de la corrupcion, deben sacar el
mejor provecho de sus capacidades.

Para lograrlo, se abri6 el debate poniendo a disposicion de las autoridades ejecutoras
como de la ciudadania, la Encuesta Estatal en Materia de Anticorrupcion y Cultura de la
Legalidad y realizando el Foro Estudios sobre la Corrupcién y Consulta para la
integracion de la Politica Estatal Anticorrupcion. A través de la metodologia de grupos
de enfoque, analizd con las autoridades ejecutoras los factores locales que motivaban la
intervencion puablica, realizando 14 sesiones en las que participaron 63 instituciones de

gobierno.

Posteriormente, en un proceso dialéctico, las 3 mil 310 personas que participaron en
la Consulta Ciudadana para la construccion de la PEA, retroalimentaron las premisas
establecidas por los funcionarios en razon de la frecuencia como del posible impacto de

esos factores locales de riesgo.

Tras una sintesis, se procedio a establecer una metodologia para dar seguimiento al
progreso de cada institucion en los objetivos trazados, y retroalimentar a aquellos
organismos publicos cuyas acciones no impacten positivamente a lograr las prioridades que

establece el presente instrumento.
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Para operar estos objetivos, se coadyuvara a organizar al conjunto de entes publicos
que integran el aparato gubernamental en nuestra Entidad, en torno al logro de cinco

objetivos o ejes:
% EJE 1.- Prevenir los actos de corrupcion
% EJE 2.- Detectar las desviaciones a las normas u objetivos institucionales
2 EJE 3.- Procesar las acusaciones por incumplir la norma, y sancionar a los culpables
2 EJE 4.- Controlar los recursos publicos
2% EJE 5.- Fiscalizar los recursos publicos

En tal sentido, el presente instrumento concluye que la corrupcion se consolida en un

contexto institucional caracterizado por:

Débil cultura de la legalidad

Elevado costo de la legalidad

Opacidad

Insuficiente participacion de la sociedad en la vigilancia a la autoridad
Incapacidad para procesar las investigaciones

Falta de colaboracion entre autoridades investigadoras
Discrecionalidad

Evaluaciones deficientes

# P P P P @ P PP

Normas de auditoria complejas y poco homologadas
% Procesos mentales que no son asistidos por la tecnologia
Consecuentemente, la PEA orienta la accion conjunta de las instituciones publicas de

todos los poderes y ordenes de gobierno a nivel local para:

Robustecer la cultura de la legalidad

& &P

Reducir el costo de la legalidad

Mo)

Transparentar la informacion gubernamental

M)

Involucrar a la sociedad en la vigilancia a la autoridad

Garantizar el desahogo de las investigaciones

@ P

Coadyuvar entre autoridades investigadoras
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% Garantizar que los funcionarios actien conforme a criterios objetivos
% Fortalecer la evaluacién del desempefio, asi como la de los programas, los procesos
y el personal
% Impulsar el uso de normas de auditoria sencillas y homologas
% Introducir tecnologias encaminadas a mejorar el control y la fiscalizacion
Enseguida, la figura 1 explica de qué manera las acciones encaminadas en esta direccion,
contribuyen a la realizacion de cada uno de los cinco Ejes antes definidos.
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Figura 1

Medios a través de los cuales se realizara cada Eje de la Politica Estatal en la materia
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Fuente: Elaboracién propia

las 58 prioridades que establece la Politica Estatal

Anticorrupcion, que entrevera los objetivos locales en la materia, con los nacionales, y los

alinea al objetivo central que se persigue a traves del presente instrumento.

Cuadro 1

Objetivos de la Politica Estatal Anticorrupcion
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Nam.
Prioridad PEA

10

11

12

EJE 1.- Prevenir los actos de corrupcion

Prioridad

Fomentar la colaboracion interinstitucional y el intercambio de
informacion que permitan un fortalecimiento y simplificacion de los
puntos de contacto gobierno sociedad, como tramites, servicios,
seguridad ciudadana, PS, servicios educativos y de salud, entre otros
Promover la mejora, simplificacion de los procesos institucionales y
homologacion de tramites y servicios publicos a través del desarrollo de
sistemas de evaluacion ciudadana y politicas de transparencia proactiva,
en coordinacion con el Sistema Nacional de Mejora Regulatoria
Promover la instalacion de la Procuraduria Estatal de Impacto
Ambiental, Urbano y Social

Establecer sistemas transaccionales para el tramite de licencias, permisos
y pago de servicios

Impulsar la adopcion, socializacion y fortalecimiento de politicas de
integridad y prevencién de conflictos de interés, en los entes publicos
mediante comités de ética o entes homologos

Fomentar la conformacion de una coalicion de empresas integras que
impulse la adopcion de buenas practicas internacionales en la materia
dentro del sector productivo

Desarrollar una agenda estratégica, con un enfoque incluyente y
perspectiva de género, de incidencia ciudadana en el control de la
corrupcion, en la que se promueva el fortalecimiento de los mecanismos
de participacion ciudadana existentes en la materia, y la creacion de
nuevos esquemas Y redes de colaboracién social

Fortalecer el papel del CPC en los procesos de comunicacion y
promocion de la cultura de la integridad y el combate a la corrupcion,
con especial énfasis en los sectores social y empresarial

Articular esquemas de colaboracién con camaras empresariales y
organismos internacionales que fomenten el desarrollo y adopcién de
politicas de cumplimiento y programas anticorrupcion; asi como la
generacion y aprovechamiento de datos abiertos en la materia en el
sector privado, en especial las MiPyMES

Crear un catalogo nacional de mecanismos de participacion social que
contribuya a la incidencia formal y efectiva de la vigilancia ciudadana en
la prevencion y combate de la corrupcion

Fomentar el desarrollo y uso de mecanismos colaborativos y digitales de
participacion ciudadana para articular propuestas de combate a la
corrupcion desde la sociedad

Homologar criterios a escala nacional para la realizacion de campafias de
comunicacion sobre la corrupcidn, sus costos, implicaciones y elementos
disponibles para su combate
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13

14

Colaborar con el Sistema Educativo Nacional en materia de formacion
civica, ética, integridad y derechos humanos

Promover que, junto con la autorizacion de promocién y venta, la
SEGUOT entregue un namero de folio que el fraccionador o promotor
pueda exhibir en sus anuncios

EJE 2.- Detectar las desviaciones a las normas u objetivos institucionales

Nam.
Prioridad PEA

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Prioridad

Crear observatorios y laboratorios de innovacion social para la gestion de
riesgos de corrupcion en los puntos de contacto gobierno sociedad, asi
como para la vigilancia en compras y adquisiciones publicas

Apoyar la identificacion de fuentes de financiamiento y de fomento para
el desarrollo de proyectos de investigacion y la articulacion de redes
ciudadanas que contribuyan al combate de la corrupcién desde la
sociedad civil y la academia

Generar y ejecutar procesos homologados a escala nacional de
proteccién a denunciantes, alertadores, testigos, servidores publicos
expuestos, peritos y victimas de hechos de corrupcion

Implementar politicas de transparencia proactiva y gobierno abierto que
promuevan la participacion ciudadana y el ejercicio de derechos en el
combate de la corrupcidn, en colaboracion con el SNT

Implementar estrategias efectivas para la difusion de las obligaciones de
transparencia y publicacion de informacion proactiva en materia de
prevencion, denuncia, deteccion, investigacion, resolucion y sancion de
hechos de corrupcion, en colaboracién con el SNT

Implementar mecanismos de gobierno abierto que fortalezcan las
acciones de combate a la corrupcion por parte de las instancias
encargadas de la investigacion, substanciacion, determinacion y
resolucion de faltas administrativas y delitos por hechos de corrupcion
Fomentar el desarrollo de politicas de transparencia proactiva y gobierno
abierto que propicien, desde una perspectiva ciudadana, el seguimiento,
evaluacion, mejora, simplificacion, gestién de riesgos y rendicion de
cuentas de los entes publicos, el ciclo presupuestal, las contrataciones
publicas, las asociaciones publico-privadas, el cabildeo y los programas
publicos, en colaboracion con el SNT e instancias publicas nacionales e
internacionales

Desarrollar e implementar politicas de transparencia proactiva y gobierno
abierto que fortalezca la rendicion de cuentas y la vigilancia social en
materia de infraestructura, obra publica y asociaciones publico-privadas,
en colaboracion con el SNT

Adoptar practicas homogéneas de parlamento abierto en el Poder
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Legislativo estatal, tendientes a un modelo de estado abierto
Transparentar la informacion relacionada a las obras de urbanizacion a
24  |ejecutar, asi como la informacion relacionada a su aseguramiento, y
promover su ejecucion

Impulsar el principio de planificacion adecuada en materia de publicidad

2 g
> oficial

Promover mecanismos de transparencia proactiva para difundir
26 inventarios del patrimonio inmobiliario gubernamental que especifiquen

la superficie de sus suelos, asi como la identificacion de cuales se
encuentran en comodato y la persona responsable de los mismos

EJE 3.- Procesar las acusaciones por incumplir la norma, y sancionar a los culpables

NUm.

Prioridad PEA Prioridad

Asegurar la coordinacion entre instituciones encargadas de la deteccion e
27 Jinvestigacion de hechos de corrupcién con las autoridades competentes
en materia fiscal y de inteligencia financiera

Generar evidencia e insumos técnicos sobre el funcionamiento,
capacidades y desempefio de las instancias encargadas de la deteccion,
28 |investigacion, substanciacion, determinacion, resolucion y sancion de
faltas administrativas y delitos por hechos de corrupcion, que produzca
inteligencia administrativa y mejore los procesos correspondientes
Promover la colaboracion entre los OIC municipales y las areas de
29 Jasuntos internos para clarificar la competencia en el rubro de faltas
administrativas cometidas por elementos de seguridad publica

Fomentar la coordinacion entre las autoridades responsables de detectar,

30 investigar, sustanciar, y sancionar faltas administrativas

31 Estableggr una politica criminal en materia de delitos por hechos de
corrupcion
Incorporar sistemas de inteligencia estandarizados e interoperables en los

39 entes publicos orientados a la deteccién, e investigacion de faltas
administrativas y hechos de corrupcién, derivados de la implementacion
de la PDN

33 Fortalecer las capacidades de investigacion de la Fiscalia General del

Estado y de la FECC en materia de delitos por hechos de corrupcion

34 | Combatir las redes de corrupcion en las corporaciones policiales

EJE 4.- Controlar los recursos publicos
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Nam.

Prioridad PEA

Prioridad

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

Impulsar la creacién y homologacién de principios normativos en
materia de cabildeo y conflicto de interés dirigidos a la prevencion y
sancion de hechos de corrupcion

Impulsar politicas de archivo y procesos homologados de gestion
documental, en colaboracion con el Sistema Nacional de Archivos vy el
SNT, que mejoren la calidad de la informacion que las entidades
publicas registran mediante sistemas informaticos actualizados

Generar un sistema Unico que integre informacion sobre las politicas
sociales, que incluya un catalogo nacional de PS y un padrén universal
de beneficiarios que aproveche la informacion publica existente
Desarrollar e implementar un sistema dnico de informacion sobre
compras y adquisiciones publicas, que incluya un padrén nacional de
proveedores de gobierno y un sistema nacional homologado de
contrataciones publicas, vinculados a la PDN

Promover que el otorgamiento de descuentos y la cuantia de los mismos,
se sujeten a lineamientos preestablecidos, sin que los servidores publicos
cuenten con facultades discrecionales

Adoptar medidas para que la regularizacion de la posesion de los
inmuebles usados por el gobierno, se realice a través de contratos de
compraventa, expropiaciones y permutas a precios justos

Mejorar los controles y procedimientos en los rastros y mataderos con el
fin de prevenir actos de corrupcion que pongan en riesgo la salud de los
consumidores

Promover el estricto apego de competencias entre el poder ejecutivo y
legislativo, con el fin de evitar la invasion de facultades en materia de
gestion social

Promover el disefio, implementacion y evaluacion del desempefio de
programas de capacitacion, certificacion de capacidades y desarrollo
profesional en el servicio publico enfocadas al control de la corrupcion,
responsabilidades administrativas y ética publica

Impulsar la consolidacién y evaluacion a escala nacional de los procesos
de armonizacién contable, asi como de mecanismos que promuevan el
ejercicio de los recursos publicos con criterios de austeridad y disciplina
financiera, y que aseguren la generacion de ahorros presupuestarios
Fortalecer mecanismos de evaluacion de los programas presupuestarios
con enfoques de derechos humanos y gestion de riesgos de corrupcion
Generalizar el disefio, instrumentacién y evaluacion de servicios
profesionales de carrera en todos los ambitos de gobierno y poderes
publicos, basados en el mérito, capacidades, desempefio y habilidades de
acuerdo con el perfil de puesto, cargo o comision, con perspectiva de
género y fomento a la diversidad e inclusién
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47

48

49

Nam.
Prioridad PEA

50

51

52

53

54

55

56

57

58

Reducir la introduccion de animales robados o que no han sido
verificados por los veterinarios de SADER en los rastros y mataderos
municipales

Promover la implementacion de sistemas de gestion de la calidad
Impulsar el desarrollo de un sistema Gnico para controlar y transparentar
la entrega de apoyos de gestoria, programas de oportunidad, asi como los
otorgados a los beneficiarios colectivos de los PS

EJE 5.- Fiscalizar los recursos publicos

Prioridad

Impulsar la coordinacion entre los integrantes del Sistema Estatal de
Fiscalizacion para la homologacion y simplificacién de normas, procesos
y métodos de control interno, auditoria y fiscalizacion; asi como la
colaboracion con otras instancias publicas que facilite el intercambio de
informacidn para maximizar y potencializar los alcances y efectos de la
fiscalizacion y de los procedimientos de investigacion y sancion de faltas
administrativas y hechos de corrupcion

Impulsar la mejora y homologacion a escala nacional de protocolos y
procesos de presentacion de denuncias y alertas por hechos de corrupcion
por parte de ciudadanos, contralores y testigos sociales, e instituciones de
fiscalizacion y control interno competentes

Impulsar que la determinacion y pago de las remuneraciones se realice
en apego a lo que establecen los tabuladores salariales

Impulsar el desarrollo y utilizacién de metodologias de andlisis de datos
masivos e inteligencia artificial relacionadas con la identificacion de
riesgos, la evaluacion, la mejora de la gestion, la auditoria y la
fiscalizacion estratégicas de programas, procesos, actividades y
funciones en el sector publico

Promover la creacion y adopcién de criterios y estandares unificados en
las compras, contrataciones y adquisiciones publicas, que acoten
espacios de arbitrariedad, y mejoren su transparencia y fiscalizacion
Erradicar los conflictos de interés en cualquier proceso de adquisicion,
arrendamiento o enajenacién de bienes del dominio privado del
patrimonio inmobiliario del gobierno

Implementar sistemas electronicos que permitan controlar las incidencias
del personal

Reducir la diferencia entre los volimenes de agua potable extraida de los
pozos y el consumido en las tomas

Incrementar la proporcion de tomas que cuentan con aparatos medidores
volumeétricos
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Fuente: Elaboracién propia
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e Capitulo 02
Antecedentes

El combate a la corrupcion en el pais se afianz6 con la conformacion y puesta en operacion
del SNA, mismo que en términos constitucionales, es la instancia de coordinacion entre las
autoridades de todos los d6rdenes de gobierno para prevenir, detectar y sancionar faltas
administrativas y hechos de corrupcion, asi como para fiscalizar y controlar los recursos
publicos; no obstante, los esfuerzos del Estado Mexicano para atenuar la problematica de
corrupcion tienen origen en la ratificacion de diversos tratados internacionales, como lo fue
la Convencion Interamericana Contra la Corrupcion, suscrita en 1996; la Convencion para
Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en Transacciones Comerciales
Internacionales, adoptada en 1997 y; finalmente, la Convencion de las Naciones Unidas
Contra la Corrupcion adoptada en 2003.

Partiendo de los acuerdos asumidos por el Estado Mexicano con la ratificacion de
tratados internacionales, especificamente mediante la Convencion de las Naciones Unidas
Contra la Corrupcion, se asumi6 el compromiso de contar con un 6rgano u érganos
encargados de prevenir y combatir la corrupcion,* de tal manera que desde el afio 2012,
surgieron iniciativas de reforma constitucional que pretendian la creacion de instancias

especiales para su combate.

Los debates legislativos consideraron diversos modelos y enfoques de agencias
anticorrupcion, que de acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(2011) cada pais determina, en funcion del contexto politico, administrativo y los recursos
con los que disponga, y que pueden consistir en agencias anticorrupcion especializadas en
prevencion, cuya caracteristica principal es que dejan de lado funciones de investigacion o
procesamiento judicial; agencias anticorrupcion especializadas en la aplicacion de la ley,
siendo aquellas que preven la existencia de un fiscal especial que tiene un mando especifico
para procesar delitos por corrupcion; agencias anticorrupcion con funciones de prevencion
y aplicacion, que llevan a cabo la formulacion de politicas, analisis y asesoramiento técnico

en prevencion y de difusion de informacién e investigacion, no obstante el procesamiento

' Para mayor exactitud véase los articulos 6 y 36 de la Convencidn de las Naciones Unidas Contra
la Corrupcion.
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judicial, bajo este modelo, se lleva de manera separada; instituciones multiproposito de
rendicion de cuentas, cuya caracteristica es que combinan actividades relacionadas con
derechos humanos, combate a la corrupcion, asesoria y defensoria publica, asi como
funciones de auditoria y; finalmente, las comisiones de investigacion, que se caracterizan
por instalarse en periodos de transicion democratica, y mantiene un caracter de
investigacion retroactivo, que concluye cuando se agotan o resuelven los casos que

originaron su existencia.

El proceso legislativo para dotar al Estado Mexicano de un organismo
anticorrupcién, se hizo patente con la publicacion en el DOF, el 27 de mayo del 2015, del
Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la CPEUM,
en materia de combate a la corrupcién, mismo que crea el SNA y establece la obligacion
del Congreso de la Union para aprobar las leyes generales que determinen las bases para su

funcionamiento y de realizar las reformas a la legislacion establecidas en el citado decreto.

De conformidad con los articulos transitorios del decreto antes mencionado, el 18 de
julio del 2016 se publicé en el DOF, el Decreto por el que se expide la Ley General del
Sistema Nacional Anticorrupcion; la LGRA, y la Ley Organica del Tribunal Federal de
Justicia Administrativa. Asimismo, se publicé el Decreto por el que se expide la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacién; y se reforman articulos de la Ley de
Coordinacion Fiscal y de la LGCG; y decretos que reforman la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal, la Ley Organica de la Procuraduria General de la
Republica y reformas al Codigo Penal Federal.

Derivado de la entrada en vigor de las disposiciones normativas referidas, el Estado
Mexicano configur6 un modelo sistematico de combate la corrupcion, en donde el
principio fundamental radica en la coordinacion entre autoridades de los Poderes de la
Unién y los tres 6rdenes de gobierno. Bajo ese antecedente, el SNA se integra por un
Comité Coordinador, un Comite de Participacion Ciudadana, un Comité Rector del Sistema
Nacional de Fiscalizacion; y los Sistemas Locales, cuya conformacion debe ser analoga al

sistema nacional.

En el &mbito local, la creacion del SEA sucedio el dia 05 de septiembre del 2016
con la publicacion en el POE del decreto que reforma el articulo 27 C, adiciona un parrafo
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al articulo 52; reforma el articulo 73, adiciona un parrafo al articulo 80, reforma el articulo
82 y adicionan los articulos 82 A y el 82 B a la Constitucion Politica del Estado de
Aguascalientes. Producto de la reforma al constitucional local referida, el dia 08 de mayo
del 2017 se publica la Ley del Sistema.

Con fundamento en esta norma, el 22 de junio de 2017, el H. Congreso del Estado
nombro la primera Comision de Seleccion, que designo al primer CPC el 29 de enero de
2018.

A las reformas constitucionales en orden local y a la legislacién secundaria siguio
asimismo la instalacion formal del CC, cuya primera sesion se llevo a cabo el 25 de junio
de 2018. Este proceso de consolidacién administrativa condujo al hombramiento de los
servidores publicos encargados de brindar apoyo técnico a esta junta. Es asi como el 20 de
agosto de 2018, da inicio con la toma de protesta del primer Secretario Técnico y, el 05 de

noviembre de ese mismo afio, la Comision Ejecutiva sesiona por primera vez.
Figura 2
Linea de Tiempo sobre la Conformacién del Sistema Estatal Anticorrupcion

>
Se crea la

() Comisidn de

S Seleccién

22/06

» Instalacién de la
Junta de Gobierno

Reforma Reforma a la Ley e ?E’l.crza la Flslcglla . > Nombramien.‘to
Constitucional Organica de la Fiscalia specializada en el Combate del Secretario
Local General ala Corrupcién Técnico
05/09 22/05 12/01 27/07

=,

P Creacion dela .
Ley del Sistema Ley Organica de Nombramiento Instalacion de la
Estatal la Administracién del Comité de Comisién
Anticorrupcién Publica Participacién Ejecutiva
p  Reformaal 27/10 Ciudadana 05/11
Cédigo Penal Se expide la Ley de 29/01 > lacién del
Responsabilidades oy Insta acion de
p Reforma alaLey Administrativas ,% Comité
Organica del 01/08 \wl/; Coordinador
Poder Judicial 25/06

08/05

Fuente: elaboracion propia con datos del Primer Informe Anual del Comité Coordinador y
el POE de fecha 30 de junio de 2017, y 5 de febrero de 2018
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% capitulo 03
Introduccion

Segun el entramado juridico del SNA, las politicas establecidas por este Comité
Coordinador como por su homologo a nivel nacional, son obligatorias para todas las
instituciones publicas, y corresponde al CC el disefio y promocién de una politica que
organice la accion de las autoridades de todos los poderes y 6rdenes de gobierno, para
la prevencion, deteccion y sancion de faltas administrativas y hechos de corrupcion, asi

como en el control y la fiscalizacion de los recursos publicos.

Corresponde a este CC, a través del presente instrumento, determinar un curso de
accion que no solo sea consistente con las prioridades de la PNA, obligatorias por
ministerio de ley, sino que establezca las necesarias para atender los riesgos de corrupcion
prioritarios en el &mbito local, atendiendo a la necesidad de ampliar los alcances del CC
para atacar el problema social, no a partir de la expansion del gasto, sino de la organizacion
y del aprovechamiento eficiente de las competencias de los agentes gubernamentales a

nivel estatal y municipal.

Ahora bien, toda vez que la corrupcién es un problema difuso, este instrumento
define el problema social y los fendbmenos asociados a éste, estipulando los parametros
para valorar la eficacia, eficiencia, calidad o economia de las acciones emprendidas por el
gobierno local para atacar este flagelo. En otras palabras, para pasar de un problema
débilmente definido, a una observacion empirica de los avances en materia de combate a la

corrupcion.

El caracter mesurable de los objetivos planteados en la PEA, permite a las
instituciones publicas locales, transitar de un paradigma basado en los esfuerzos
individuales, a uno sistémico, en el que el CC, apoyado en la metodologia de evaluacion y
seguimiento, pueda coadyuvar con los agentes de gobierno, retroalimentandolos a partir

del conocimiento que deriva de su ambiente interno como externo.

El documento en sus manos, desarrolla en los primeros capitulos los antecedentes
del sistema, el marco normativo aplicable, los fundamentos juridicos que sustentan el

presente ejercicio y el proceso de integracion de la PEA.
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Por otra parte, el capitulo 07 explica los objetivos de la PNA que son retomados
para esta PEA, se insiste, no para replicarlos, ya que son obligatorios en términos de la Ley
del Sistema, sino para dotar a estas prioridades de operatividad, definiendo aspectos no
establecidos en el instrumento nacional, tales como las autoridades ejecutoras, los
indicadores, o las hipotesis dadas las cuales, este CC considera que el avance en dichos
indicadores nos aproximan el logro del objetivo establecido en la prioridad. Todo ello
constituye el fundamento para establecer la metodologia de seguimiento y evaluacion a que

se ha hecho referencia.

Destaca el apartado 7.2 donde se define la teoria del cambio de la PEA que hace
precisiones, atendiendo al contexto local, en relacion al problema social definido,
estableciendo que las medidas a adoptar no combaten una, sino dos formas de corrupcion.
Especifica asimismo el problema y objetivo centrales de la PEA, y define los medios (a
través del arbol de problemas), que vinculan las prioridades que tienen su origen en la PNA
con el objetivo central.

En virtud de que las prioridades de la PNA son obligatorias por ministerio de ley, el
capitulo 08 desarrolla el diagndstico en el contexto local, a través de diversos
mecanismos de participacion que permitieron contribuir a la ciudadania en general, asi
como a los entes publicos estatales y municipales obligados a contribuir al logro de los

objetivos del presente instrumento.

El diagnostico, en efecto, parte de las capacidades y atribuciones de las
autoridades estatales como municipales, y constituye la base para definir en el capitulo
09 las prioridades locales, teniendo en cuenta la jurisdiccion local, y arribando a la
conclusién de que complementar las prioridades que tienen su origen en la PNA con otras a
nivel local que involucran a autoridades con una competencia distinta, amplia no solamente
el alcance del presente instrumento, sino la capacidad en si de las instituciones

representadas en este CC, para realizar el objetivo central de la PEA.

Integrados los objetivos de la PEA en 58 prioridades con origen diverso, en el capitulo 10
se procede a definir la metodologia de evaluacién y seguimiento. A través de 125

indicadores propios de este instrumento de politica, el CC establece los parametros para
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constatar el progreso de los objetivos de la PEA, y lo méas importante, de valorar la

contribucién de cada autoridad ejecutora al cumplimiento de cada prioridad especifica.
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e Capitulo 04
Marco normativo

% Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion

% Convenciodn Interamericana contra la Corrupcion de la Organizacion de los Estados

P PP P P PP P P P PP PP PP P PP

Americanos

Convencién para Combatir el Cohecho de Servidores Publicos Extranjeros en
Transacciones Comerciales Internacionales de la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémicos

Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada
Transnacional y sus Protocolos

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Ley General de Archivos

Ley General de Comunicacion Social

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley General de Mejora Regulatoria

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios

Caodigo Nacional de Procedimientos Penales

Constitucion Politica del Estado de Aguascalientes

Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de Aguascalientes

Caodigo Penal para el Estado de Aguascalientes

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes

Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Aguascalientes

Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Aguascalientes

Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Aguascalientes

Ley de Mejora Regulatoria y Gestion Empresarial para el Estado de Aguascalientes
Ley de Presupuesto, Gasto Publico y Responsabilidad Hacendaria del Estado de

Aguascalientes y sus Municipios
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2 Ley de Remuneraciones de los servidores publicos del Estado de Aguascalientes y
sus municipios

% Ley de Participacion Ciudadana del Estado de Aguascalientes

% Ley de Planeacion del Desarrollo Estatal y Regional del Estado de Aguascalientes

2 Estatuto Organico de la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion de

Aguascalientes
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% capitulo 05
Fundamento juridico

El articulo 113 parrafo primero, de la CPEUM establece que el “Sistema Nacional
Anticorrupcion es la instancia de coordinacion entre las autoridades de todos los 6rdenes
de gobierno competentes en la prevencion, deteccion y sancién de responsabilidades
administrativas y hechos de corrupcion, asi como en la fiscalizacion y control de recursos

publicos”.

En su base Il inciso b), dicho numeral faculta al Comité Coordinador del SNA para
disenar y promover politicas integrales “...en materia de fiscalizacion y control de recursos
publicos, de prevencion, control y disuasion de faltas administrativas y hechos de

corrupcion, en especial sobre las causas que los generan”.

En el péarrafo segundo, por su parte, se dispone que las entidades federativas
establezcan Sistemas Locales para “...coordinar a las autoridades locales competentes en
la prevencion, deteccion y sancién de responsabilidades administrativas y hechos de

corrupcion”.

El articulo 6, parrafo segundo de la LGSNA, establece la obligatoriedad de las
“politicas publicas que establezca el Comité Coordinador del Sistema Nacional [las cuales]

deberan ser implementadas por todos los Entes ptblicos”.

El Titulo Segundo, Capitulo V de la norma en cita, establece las bases para que las
leyes locales desarrollen las atribuciones y funcionamiento de los Sistemas Locales. El
articulo 36, bases Ill y IV establecen, por una parte, que las politicas publicas que emitan
dichos Sistemas deben tener respuesta de los sujetos publicos a quienes se dirige; y por la
otra, que la legislacion debera disponer atribuciones y procedimientos adecuados para dar
seguimiento a dichas politicas.

En el mismo sentido que lo hace el articulo 113 de nuestra Carta Magna, la
Constitucién Politica del Estado de Aguascalientes en su articulo 82 B, parrafo primero
define al SEA como “la instancia de coordinacion entre las autoridades de los tres Poderes,

las dependencias, entidades y OCA del Estado y sus Municipios, competentes en la
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prevencion, deteccion y sancion de responsabilidades administrativas y hechos de

corrupcion”.

De igual manera, en su base I, inciso b), nuestra constitucion local dispone que el
CC disefie y promueva “politicas integrales en materia de fiscalizaciéon y control de
recursos publicos, de prevencion, control y disuasion de faltas administrativas y hechos de

corrupcion, en especial sobre las causas que los generan”.

El articulo 6° de la Ley del Sistema, determina que el SEA tiene entre sus
objetivos, aplicar las politicas publicas generadas por el SNA, asi como establecer, articular
y evaluar la politica en la materia en el Estado. Estipula que las politicas publicas que
establezcan tanto el Comité Coordinador Nacional, como el CC son obligatorias para todos
los entes publicos.

En ese sentido, la Ley del Sistema establece a la SESEA como “6rgano de apoyo
técnico del Comité Coordinador” a efecto de proporcionarle insumos para el desempefio de
sus funciones (articulo 26), en este caso particular, las propuestas de “politicas a nivel
estatal en materia de prevencion, control y disuasion de faltas administrativas y hechos de
corrupcion, asi como de fiscalizacion y control de recursos publicos” son elaboradas por

la Comision Ejecutiva (articulo 31, fraccion ).

De manera congruente con esta facultad, el articulo 21, fraccion VI de la Ley del
Sistema, establece la atribucion del CPC de opinar y realizar propuestas, a traves de su
participacion en la Comisién Ejecutiva, tanto sobre la politica estatal como sobre las

politicas integrales.

Por lo que toca a las metodologias, indicadores y politicas, la Ley del Sistema
atribuye al Secretario Técnico la competencia para elaborar el anteproyecto que sera
presentado a la Comisidn Ejecutiva, y su posterior puesta a consideracion del CC (articulo
35, fraccion V). Estipula que la Comision Ejecutiva elaborard la propuesta de
metodologia para medir y dar seguimiento a la PEA (articulo 31, fraccion I1). Establece
la atribucion del CC para disefiar, aprobar y promover la PEA y la metodologia de los

indicadores para la evaluacién periodica de la misma (articulo 9°, fracciones 111y V).

Ademas, clarifica que la SESEA dara seguimiento a la implementacion de las

politicas emitidas tanto por el CC, como por el Comité Coordinador Nacional (articulo 6°,
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parrafo 4). Establece la facultad del CC para conocer el resultado de las evaluaciones que
realice la SESEA y, con base en las mismas, acordar las medidas a tomar (articulo 9°,
fraccion VIII).

BB &

En ese contexto, y en el ejercicio de sus facultades, el 26 de febrero de 2020, la
Comision Ejecutiva aprobo el acuerdo ACT-CE-SESEA/26/02/2020.04, que contiene la
planeacion de actividades para la construccion de las propuestas de PEA, de las politicas
integrales y de la metodologia de indicadores para la evaluacion y seguimiento de dichas

politicas.

Teniendo en consideracion que el articulo 15 de la Ley del Sistema dispone que el
CPC tiene como proposito “...ser la instancia de vinculacion con los organismos sociales y
académicos relacionados con las materias del Sistema Estatal”, dicho acuerdo realizé una
distribucion de actividades atendiendo a las competencias tanto del CPC como de la
SESEA.

Finalmente, en sesion celebrada el dia 30 de noviembre de 2020, la Comision
Ejecutiva aprobd el Proyecto de PEA, incluida su metodologia de evaluacion y
seguimiento, para que fuera sometido a la consideracion del CC en términos de los

articulos 9°, fracciones 111y 1V; asi como el 35, fracciones IV y XlI de la Ley del Sistema.
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% Capitulo 06
Proceso de integracion
de la Politica Estatal Anticorrupcion

El proceso de integracion de la PEA, parte de la colaboracion entre la Secretaria Ejecutiva
del Sistema Estatal Anticorrupcion y el CPC local, en el marco de la Comision Ejecutiva,
para la produccion de insumos que permitieran al CC el disefio de las estrategias y la
definicion de objetivos que atiendan las dimensiones del fendmeno de la corrupcion que no
han sido consideradas en la PNA. Como bien se ha sefialado, las Comisiones Ejecutivas
son las:
[...] encargadas de la elaboracion de propuestas de politicas integrales enfocadas
al control de la corrupcion [...] la colaboracion con los Comités de Participacion
Ciudadana es fundamental para el involucramiento de diversos actores de la
sociedad en este proceso.
Un proceso de elaboracion de la PEA articulado por la [Secretaria Ejecutiva del
Sistema Estatal Anticorrupcion] y el CPC permite contar con estructura técnica y
metodoldgica, recabar datos e informacion de diversas fuentes, considerar la
opinion de expertos locales en temas de corrupcion, involucrar a la sociedad civil
en el proceso de didlogo y recibir comentarios por parte de las instancias que
integran el CC. (SESNA 2020, 28)
En nuestro Estado, esa ruta dio inicio con un primer acercamiento a la percepcion
ciudadana y su escala axioldgica, a través de la Encuesta Estatal en materia de
Anticorrupcion y Cultura de la Legalidad 2019, uno de los pocos estudios de opinion en el
pais que han permitido realizar inferencias estadisticas representativas a nivel Estatal. Entre
el 5y el 7 de diciembre de 2019 se realizaron 700 entrevistas cara a cara en viviendas a
ciudadanos mayores de 18 afios que residian desde hace mas de un afio en el Estado de
Aguascalientes?.
La Comision Ejecutiva, a través del acuerdo ACT-CE-SESEA/26/02/2020.04,
establecio una serie de pasos a seguir por parte del CPC como del Secretario Técnico en la

construccion de la PEA.

2 Esta muestra representa un margen de error de +/-3.7% con un intervalo de confianza del 95%.
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En seguimiento a este acuerdo, los dias 27 y 28 de febrero se llevé a cabo el foro
Estudios sobre la Corrupcion y Consulta para la integracion de la Politica Estatal
Anticorrupcion, actividad desarrollada en colaboracién con el CIDE y la Red por la
Rendicion de Cuentas, que abrié una ventana de oportunidad para la participacion del
sector academico.

Asimismo, entre las actividades acordadas, se cuenta con la realizacion de 14
grupos de enfoque con la participacion de las y los servidores publicos de areas
gubernamentales claves para el andlisis, los cuales fueron realizados entre los meses de
febrero y junio.® Asi, se promovié que en la construccién de la PEA participaran, no
solamente la ciudadania, academia y OSC, sino también, los trabajadores de las
instituciones que seradn las encargadas de instrumentar la PEA en términos de la Ley del
Sistema. Los resultados de estas actividades fueron presentados en la sesion extraordinaria
de la Comision Ejecutiva celebrada el 17 de julio de 2020.

Ademas, el 28 de julio el CPC y la SESEA dieron inicio a una Consulta Publica
en linea, de la cual se desprendi6 una convocatoria abierta, en la que participaron 3,310
ciudadanos. De igual manera, a través de un cuestionario digital, el CPC realizd una
convocatoria paralela y por invitacion, dirigida a recabar el punto de vista de 140
academicos y profesionistas. Los instrumentos para recabar datos se estructuraron a partir
de las conclusiones que surgieron del analisis de la encuesta, el foro, y los grupos de
enfoque previamente realizados. Ello propicid un proceso dialéctico en el que los
problemas detectados por los servidores publicos son analizados a la luz de la gravedad o la
probabilidad que la ciudadania atribuye a los mismos, llegando a conclusiones sobre su
relevancia social.

Del analisis de estos factores locales de riesgo, se definid una propuesta de
prioridades, atendiendo a la competencia y las capacidades locales, y se desarroll6 la
metodologia correspondiente para dar seguimiento al progreso de cada autoridad ejecutora
en los objetivos trazados. Finalmente, dichas autoridades ejecutoras retroalimentaron el
esquema de prioridades definidas en el @mbito local, sus indicadores respectivos, asi

como la temporalidad para suministrar dicha informacion.

3 Cabe mencionar que 6 de éstos se reprogramaron de abril a junio debido a la contingencia
sanitaria
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Los organismos publicos participantes en esta dindmica,

continuacion:

Cuadro 2

se describen a

Autoridades ejecutoras que emitieron comentarios sobre los Indicadores de las prioridades
locales de la Politica Estatal Anticorrupcion

Tematicas

Corrupcion en la
gestion de los
recursos humanos

Corrupcién en la
seguridad publica

Corrupcién en la
gestion de rastros

Corrupcion en la
gestion integral de
residuos

Corrupcion en el
tramite de
permisos y
descuentos

Corrupcién en el
control de usos de
suelo

Corrupcién en la
gestion del
patrimonio

inmobiliario

Corrupcion en la
gestion de la
ayuda social

D P P

o)

& P

& P

&0 D P

Autoridades ejecutoras

Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes
Secretaria de Finanzas del Municipio de Jesus Maria
Secretaria de Finanzas y Administracion del Municipio de
Pabellon de Arteaga

Secretaria de Seguridad Publica del Estado de Aguascalientes
Secretaria de Seguridad Publica y Vialidad del Municipio de
Jesus Maria

Secretaria de Servicios Puablicos del Municipio de
Aguascalientes
Secretaria de Servicios Publicos del Municipio de

Aguascalientes

Secretaria de Servicios del Municipio de Calvillo

Direccion de Servicios Publicos y Ecologia del Municipio de
San Francisco de los Romo

SEFI
Secretaria  de
Aguascalientes

Finanzas Publicas del Municipio de

SEGUOT

Secretaria de Administracion del Municipio de Jesus Maria

H. Congreso del Estado

Secretaria de Desarrollo Social del Estado de Aguascalientes
Secretaria de Desarrollo Social del Municipio de
Aguascalientes
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Nota: Las autoridades ejecutoras que retroalimentaron los indicadores, manifestaron no
tener inconveniente en proporcionar la informacion relacionada con el método de calculo
para cada indicador de acuerdo con la temporalidad planteada.

Fuente: Elaboracion propia
En conjunto, los instrumentos antes mencionados abonardn a que en la integracion de la

PEA estén contempladas las opiniones de 4 sectores claves para el combate a la corrupcion:

servidores publicos, ciudadania, académicos y colegios de profesionistas.
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Figura 3

Linea temporal del proceso de integracion de la Politica Estatal Anticorrupcion

APROBACION DE

LA PNA

29 ENERO DE 2020

Comité Coordinador del SNA

ENCUESTA ESTATAL

5l 07
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Encuesta Estatal en materia de
Anticorrupcién y Cultura de la
Legalidad 2019.

700 cuestionarios; con interva-
lo de confianza de 95%.

GRUPOS DE ENFOQUE CON
SERVIDORES PUBLICOS

FEBREROQ - JUNIO 2020

Ciento quince funcionarios de 63
instituciones estatales y municipa-

FORO DE CONSULTA

27Y 28DE
E822] FEBRERO DE 2020

Realizacién del fore: Estudios
sobre la Corrupcién y Consulta
para la Integracion de la Politica
Estatal Anticorrupcién

les participaron en 14 sesiones de
grupo sobre 12 tematicas

REUNIONES DE TRABAJO

DEL COMITE COORDINADOR

AGOSTO -
(2222] NOVIEMERE 2020

Anélisis de la teoria del cambio y la
metodalogia de evaluacién

Tres mil 310 ciudadanos participaron
en la Consulta Ciudadana para la
construccién de la Politica Estatal

Anticorrupcién
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e Capitulo 07
Alineacion con la
Politica Nacional Anticorrupcion

% Apartado 7.1 Los problemas publicos y sus soluciones

En su Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental, el INEGI (2019b), sefiala
que, por cada 100 mil habitantes en Aguascalientes, hay 68,925 personas mayores de edad
que creen o han escuchado que existe corrupcion en los tramites que realizaron. No
obstante, también sefiala que el nimero de personas por cada 100 mil habitantes que han
experimentado algun acto de corrupcion es menor (14,677). La corrupcién es de por si, un
problema débilmente definido, por lo que cualquier intervencion gubernamental requiere
precisar el problema en su teoria del cambio, explicando al mismo tiempo de qué manera se

producira el beneficio social esperado.

% Apartado 7.1.1 Conceptos de la Politica Nacional Anticorrupcion

(A) El problemay sus causas

El problema que ataca la PNA “es la incapacidad que en México se ha tenido (tanto desde
el Estado como desde la sociedad) para controlar la corrupcion (esto es, prevenirla,
detectarla y sancionarla) que favorece a unos cuantos en detrimento de la mayoria”. (SNA

2020, 61) Y que las causas de la persistencia del problema son:

2 Prevalencia de altos niveles de impunidad en materia de faltas administrativas y

delitos por hechos de corrupcion.

% Persistencia de espacios de discrecionalidad excesivos, que propician la

arbitrariedad y el abuso de poder en los entes publicos.

% Distorsion de los puntos de contacto entre las instituciones de gobierno y la

sociedad.
@ Débil involucramiento social en el control de la corrupcion.

La figura a continuacion sintetiza el arbol de problemas expuesto en dicho instrumento
nacional.
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Figura 4
Arbol de problemas de la Politica Nacional Anticorrupcion
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Fuente: SNA 2020, 174-5.

La PNA no define el significado la palabra “controlar”, empleado en la definicion del

problema. Sin embargo, del analisis de sus objetivos se deduce que implica, por una parte,
el escrutinio y la vigilancia; y por la otra, se entiende como contencion. Desde tal punto de
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vista, la definicién de la corrupcion se vuelve determinante para definir las estrategias

encaminadas a “controlarla”.

(B) Los dos conceptos del problemay su respectiva solucién

La PNA define la corrupcion como
..un orden social que basa sus formas de intercambio en las relaciones
particulares, arbitrarias, excluyentes, privativas y de favoritismo, en lugar de
fundarlas en modos impersonales e imparciales de autoridad... Estos
comportamientos se caracterizan en el sector publico por la utilizacién de los
recursos y la autoridad publicos sobre una base no universalista, en detrimento del
interés colectivo... [se trata de] un conjunto estable de instituciones formales e
informales... (SNA 2020, 61)

Pero también concibe que la corrupcion tiene dos atributos (corrupcion como transgresion y

corrupcion como orden social), en torno a los cuales problematiza y conecta con dos tipos

de soluciones distintas.

B.1. Corrupcion como transgresion y su solucion
Por una parte, la PNA profundiza sobre un concepto de corrupcién al que denominaremos
Corrupcion [vl] que consiste en el abuso del poder encomendado para beneficio

privado.

De esta definicion se desprende que la Corrupcién [v1] se circunscribe al ambito
gubernamental por implicar el “abuso de poder”. Y si bien, no necesita de la participacion
de un cliente para producirse,* forzosamente implica la asignacion ilicita de un bien o

servicio publico para su aprovechamiento individual, motivado por el &nimo de lucro.

Dados los atributos de esta forma de corrupcion, se colige que la participacion del

cliente, en caso de presentarse, se estableceria como voluntaria y de colaboracion. Los

* Por ejemplo, ciertas formas de peculado, cuya comision puede consumar el servidor publico sin
la participacidén concurrente de otras personas. No se trata aqui, como sostienen otros autores,
de la corrupcidon como la “...transaccién voluntaria e ilegal entre un agente y su cliente, en
perjuicio de un principal a quien el agente se suponia que tenia que servir” (Schenone 2013).
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fines® que pretenderfan tanto el agente gubernamental como su cliente son ilegitimos, pues

ambos persiguen obtener una renta privada a costa de un bien o servicio publico.

La PNA sefiala que, dentro de las reglas e instituciones formales, pueden existir
instituciones que favorecen la corrupcion o puede haber normas bien disefiadas que no se
respetan. Frente a ello, las soluciones que describen la funcién del control, lo aproximan a
su acepcion de verificacion y vigilancia. Asi: “...el control de la corrupcion debe establecer
restricciones y controles legales que permitan que la autoridad impida la generacion de

rentas privadas a costa del bienestar general”. (SNA 2020, 61)

Ya que el uso arbitrario e impune del poder publico (causas a las que
denominaremos Problema [v1]) provocan la Corrupcion [v1], este tipo de transgresiones

a la ley implican dos tipos de soluciones que identificamos en los Ejes de la PNA:

2 Eje 01 de la PNA. Objetivo General: Combatir la corrupcion mediante la
generacion, adecuacion y fortalecimiento de los procesos de denuncia, deteccion,
investigacion, substanciacién y sancion; promoviendo mecanismos de coordinacion
y transparencia proactiva; y

2 Eje 02 de la PNA. Objetivo General: Disminuir los margenes de arbitrariedad en
el servicio publico mediante mecanismos de profesionalizacion, integridad, control
interno, auditoria, fiscalizacion, rendicion de cuentas en el uso de recursos publicos
y en la operacion de procesos institucionales clave al interior de las
administraciones publicas.

Cabe reiterar que el arbol de problemas de la PNA establece que la corrupcién menoscaba
el Estado de Derecho y desacredita a la autoridad, por lo que la intervencion publica debe

tener por resultado el revertir estos efectos.
Figura s

Concepto de Corrupcion [v1]

> Conviene referir aqui la distincion realizada por Ludwig von Mises entre medios y fines: “El
resultado que la accion persigue se llama su fin, meta u objetivo... Denominamos medio cuanto
sirve para lograr cualquier fin, objetivo o meta” (von Mises 2011; 111)
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Fuente: Elaboracion propia.

B.2. Corrupcion como orden social y su solucion

Del otro lado, la PNA detalla las soluciones a un segundo fendmeno al que denominaremos
Corrupcion [v2], y que parte de una serie de asertos negativos, por lo que podriamos
caracterizarla en nuestras palabras como un orden social en el que las normas de
intercambio entre sociedad y gobierno son ilegales y la sociedad no pone limites a
estos intercambios.

De esta definicion, se desprende que la Corrupcion [v2] se circunscribe, al igual
que la Corrupcion [v1], al &mbito gubernamental, si bien, a diferencia de lo que ocurre en
la Corrupcion [v1], en la Corrupcion [v2] se precisa de la participacion de un cliente.

La Corrupcién [v2] es un problema “endémico” (SNA 2020, 60) y manifiesta el
“débil involucramiento de los distintos sectores de la sociedad en el control de la
corrupcion” (SNA 2020, 57). En otras palabras, la sociedad no se compromete para
contener estos comportamientos (0 para auto contenerse), lo que deviene en la incapacidad

para controlar la corrupcion.
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La forma de aprovechar los bienes o servicios publicos que se asignan por medio
del acto de Corrupcion [v2], sin embargo, no queda establecido en la PNA. Definir este
atributo es necesario para la naturaleza de las soluciones que propone la PNA, pues se
cuenta con evidencia que en nuestro Estado afecta de manera directa a la persistencia del
problema, y explica su caracter endémico, asi como la disposicion de la sociedad a someter
sus intercambios con el gobierno a normas que no estan judicialmente tuteladas.

De tal suerte, la SESEA impulso el desarrollo de instrumentos para aproximarnos a
una tesis consistente con las circunstancias locales. Segun se detallara en el apartado 7.1.2
del presente documento, la SESEA (2019) comprobd que hasta un 31% de los encuestados
estarian dispuestos a perjudicar al gobierno (actuando como agente gubernamental),
asignando ilegalmente bienes o servicios publicos (en el sentido econémico del término),°
para favorecer a clientes (personas que requieren que un bien o servicio publico se asigne
de forma distinta a la prevista en la norma positiva) con pretensiones legitimas. Esta es la
modalidad de corrupcion mas tolerada en nuestro Estado, y lo méas préximo a una norma de
intercambio entre sociedad y gobierno, que pueda tener por alcance el desuso de las normas
positivas.

Si es verdad que lo que asigna el funcionario corrupto, en este caso, son bienes o
servicios publicos no so6lo en el sentido juridico, sino también en el sentido econémico,
entonces se diferencia de la forma de la Corrupcion [v1] en lo siguiente:

2 El beneficio ilegitimo que obtiene el servidor pablico fruto del acto de Corrupcion
[v2], es pagado por su cliente; a diferencia del acto de Corrupcion [v1], donde la
ganancia ilegal del agente gubernamental proviene del caudal del propio gobierno.

La relacion entre el agente gubernamental corrupto y su cliente, a diferencia de lo

que acontece en la Corrupcion [v1], no es voluntaria o de colaboracion. Por el

® Un bien publico tiene cualidades que dificultan dividirlo para su aprovechamiento individual:
atributo de no exclusién (no se puede excluir a una persona determinada de su uso) y atributo de
no rivalidad (el uso por un individuo no sustrae del acceso de ese bien a otros individuos).

En palabras de Paul Samuelson: “I explicitly asume two categories of gods: ordinary private

consumption goods (Xl,___,Xn) which can be parceled out among different individuals (1,2, ...1, ...,s)
N

according to the relations X; = Z X;; and collective consumption goods (X, 11, ..., Xn4m) Which
1

all enjoy in common in the sense that each individual’s consumption of such a good leads to no
subtraction from any other individual’s consumption of that good, so that X,.;= XL, j

simultaneously for each and every ith individual and each collective consumptive good”.
(Samuelson, 1954, 387)
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contrario, es una relacion desigual, donde el funcionario abusa de su poder, para
facilitar o limitar el acceso de su cliente a un fin legitimo.
% La Corrupcion [v2], no estd motivada por el &nimo de lucro. Al menos no en el
sentido de la Corrupcion [v1], en la que la posibilidad de lucrar con el patrimonio
gubernamental motiva el ilicito, y es el fin que mueve tanto al agente gubernamental
corrupto como a su cliente (si lo hubiera). La Corrupcién [v2] por el contrario,
constituye un medio ilegal para lograr un fin legitimo; este fin a su vez, puede tener
como resultado, la obtencién de una ganancia legitima.’
% El fendomeno que en economia se denomina la “tragedia de los comunes”,’ explica
el caracter endémico que caracteriza la Corrupcién [v2], donde los actores (un
cliente y un agente gubernamental), persiguiendo sus propios fines individuales,
causan agravio a los bienes de uso colectivo.
Continuando con el contenido de la PNA, en ésta se estipula que la corrupcion no es la
mera transgresion individual a la ley alentada por la impunidad y la arbitrariedad (si bien la
mitad de los objetivos de ese instrumento se concibieron bajo esa premisa).

Por el contrario, nos advierte que la Corrupcién [v1] es un enfoque individual que
conduce exclusivamente a establecer restricciones y castigos que inhiban desviaciones de la

norma,” lo que es “insuficiente” cuando las précticas son aceptadas (SNA 2020, 60).

” Por ejemplo, entregar un soborno para obtener una licencia e instalar un negocio.

8 Dilema planteado originalmente por el ecologista estadunidense Garrett Hardin, quien pretende
refutar que las decisiones orientadas por el beneficio individual son, como lo sefala Adam Smith,
las mejores para la sociedad en su conjunto. Advierte que los individuos, actuando
racionalmente, pueden destruir un recurso compartido, aun cuando es evidente que esto
perjudica a todos. Ejemplifica un pastizal abierto para todos, en el que cada pastor recibe todos
los beneficios de la venta, pero el costo del sobrepastoreo por cada animal que aumenta su
rebano, se reparte entre todos los pastores. “Al sumar todas las utilidades parciales, el pastor
racional concluye que la Unica decision sensata para él es anadir otro animal a su rebano, y otro
mas... Pero esta es la conclusion a la que llegan cada uno y todos los pastores sensatos que
comparten recursos comunes. Y ahi esta la tragedia. Cada hombre esta encerrado en un sistema
que lo impulsa a incrementar su ganado ilimitadamente, en un mundo limitado. La ruina es el
destino hacia el cual corren todos los hombres, cada uno buscando su mejor provecho en un
mundo que cree en la libertad de los recursos comunes. La libertad de los recursos comunes
resulta la ruina para todos.” (Hardin 2005, 4-5)

? Como explica Coase (1992, 102) “...si las transacciones del mercado fueran gratuitas, todo lo
que importaria (aparte de las cuestiones de equidad) es que los derechos de las distintas partes
debieran estar bien definidos y los resultados de las acciones legales fdciles de pronosticar”.

En cambio, si los medios que requerimos para realizar nuestros fines tienen un costo, la
regulacion al igual que el arbitrio gubernamental determinan la manera en que se aprovechan
dichos medios (Coase 1992, 100) y por lo tanto, condicionan la conducta de los clientes.
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La Corrupcion [v2], parte de la existencia de “...una norma social reconocida,
aceptada y aplicada que justifica la ocurrencia de hechos de corrupcion, aunque ellos
contravengan el marco legal...” (SNA 2020, 55). Estas normas contra legem rigen porque
son la forma habitual de interaccién entre gobierno y sociedad, (SNA 2020, 57) y porque la
misma sociedad no pone limites a estos intercambios.™

Las posibles soluciones a la Corrupcion [v2], requeriran promover “esquemas de
autorregulacion y corresponsabilidad” (SNA 2020, 62). Consecuentemente, las soluciones
propuestas describen la razon de ser del control, en su acepcion de “contener’:

...[se] han generado expectativas compartidas sobre la inutilidad de comportarse

de manera integra. Ello provoca que existan practicas y conductas arraigadas que

privilegian los actos de corrupcion como formas eficaces de interaccion entre
agentes sociales... el control de la corrupcion... debe apuntar hacia el desarrollo
de acciones que permitan contar con una ciudadania mas participativa, una
sociedad civil mas activa y vigilante, asi como a la promocién de esquemas de
autorregulacion y corresponsabilidad que permitan un control cotidiano de la

corrupcion...” (SNA 2020, 62)

En virtud de que los intercambios entre gobierno y sociedad se rigen por normas “sociales”
a las que los ciudadanos no se oponen, (causas a las que denominaremos Problema [v2])
provocan la Corrupcion [v2]. Este género de transgresiones a la ley, implica dos tipos de
soluciones que identificamos en los Ejes de la PNA:

2 Eje 03 de la PNA. Objetivo General: Fortalecer los puntos de contacto, espacios
de interaccion y esquemas de relacion entre los entes publicos y distintos sectores de
la sociedad, a fin de contener sus riesgos de corrupcion.

% Eje 04 de la PNA. Objetivo General: Incentivar el involucramiento de diversos
sectores de la sociedad en el control de la corrupcién mediante el fortalecimiento e
institucionalizacién de mecanismos de participacion, vigilancia y autorregulacion

social, bajo un enfoque incluyente y con perspectiva de género.

' podemos sustentar que se esta afirmando que la sociedad no pone limites a la corrupcion
porque: (1) la PNA descarta el concepto de corrupcion individual porque la considera insuficiente
dado que el problema es “endémico” (SNA 2020, 60); y (2) la PNA, con sustento en la consulta en
linea, senala que la poblacion no tiene claro qué papel puede desempenar la ciudadania en el
control de la corrupcion: solo 15% de los participantes consideran como la accién mas relevante
para controlar la corrupcion el fortalecimiento de los espacios de participacion y vigilancia social
(SNA 2020, 56).
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Se han referido las consecuencias de la corrupcion en términos del arbol de problemas de la
PNA. Sin embargo, el texto de la misma sefiala que la Corrupcion [v2] se origina en una
causa de la mayor importancia que debemos integrar a dicho anélisis. Apunta a que
“...cualquier politica en la materia deberia orientar su accion también a modificar la
norma social que regula el uso de la corrupcién como esquema habitual de relacion entre
gobierno y ciudadania” (SNA 2020, 57). La relacion entre el Problema [v2], la
Corrupcion [v2], y los beneficios esperados o “Impacto”, se esquematizan en el siguiente

gréfico:

Figura 6

Concepto de Corrupcion [v2]

Problema|[v2] Corrupcion [v2] Impacto [v2]

. M odificar lanorma
Corrupcién es un orden “social” que regula el uso

social en el que las delacorrupciéncomo
normas de intercambio esquemanhabitual de
entre sociedad y relacion entre gobiernoy
gobierno sonilegalesy ciudadania, para
la sociedad no pone fortalecer el Estado de
limites a estos Derechoy aumentar la

Los intercambios entre
gobierno y sociedad se
rigen por normas
“sociales”, a las que los
ciudadanosno se
oponen

intercambios confianzaen las
instituciones

Larazén deserde la
intervencion

Beneficios paralos
Funciénde lanorma: participantes de la
intervencion o la sociedad
Reforzar el poder (lo que se esperaque
gubernamental suceda como consecuencia
de la intervencion)

Situacion social
insatisfactoria que motivala
intervencion publica

Fuente: Elaboracion propia.

Se razona que el problema consiste en que la ciudadania obedece normas producidas por la

sociedad y no acata aquellas gestadas en el proceso parlamentario. Se colige que los
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objetivos deben tener por efecto modificar la norma social, pese a ser aceptada por la
comunidad. La PNA, sin embargo, no se pronuncia respecto al papel que deben
desempeifiar las normas “sociales” y las positivas. Se infiere que el propdsito es reforzar las
pautas de conducta que promueve el gobierno, toda vez que las normas “sociales” se
consideran contrarias al Estado de Derecho.

No se justifica en la PNA, sin embargo, por qué en una democracia, una “...norma
social reconocida, aceptada y aplicada...” por la sociedad (SNA 2020, 55), constituye una
situacion social insatisfactoria que motiva la intervencion publica. No explica, por lo tanto,
porqué la sociedad adopta como propias determinadas pautas de conducta, rechazando la
ley.

En razon de que, como se aclaro al principio del Capitulo 7, los objetivos de la PNA
son obligatorios en términos de la LGSNA y su correlativa del Estado, esclarecer porqué la
sociedad adopta como propias determinadas pautas de conducta y rechaza las normas
positivas, se vuelve determinante para definir las hipétesis clave que se deben consumar

para tener por realizado cada objetivo alineado en la PEA.

2 Apartado 7.1.2 Conceptos de la Politica Estatal Anticorrupcion

Partimos de establecer si el fin que persigue el cliente del funcionario corrupto es legitimo;
asi como de distinguir las caracteristicas del bien que asigna el agente gubernamental.

(A) El bien que asigna el funcionario corrupto y los agravios que implica

La primera parte de nuestro planteamiento implica distinguir entre bienes y servicios
publicos en el sentido juridico y en el sentido econémico.

Juridicamente, los bienes y servicios publicos se definen por su origen: Son aquellos
que posee o provee el Estado. Asi, los actos de corrupcién pueden dafiar o perjudicar esos
bienes y servicios publicos, produciendo en ultima instancia, como lo sefiala el arbol de
problemas, una restriccion al “...ejercicio efectivo de los derechos de las personas” (SNA
2020, 174-5). Denominamos Bienes publicos [j] a los bienes y servicios que comparten

esta caracteristica.
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La ciencia econdmica, por otra parte, distingue a los bienes por su destino, y no por
su origen, en funcion de la manera en que se consumen.** Un bien publico posee atributos
que dificultan parcelarlo para su aprovechamiento individual, a saber, no se puede (0 es
muy costoso) impedir a una persona determinada de su uso (no exclusion) y el uso por un
individuo no reduce la oferta disponible para otros individuos (no rivalidad). Designaremos
a este tipo de bienes y servicios, Bienes publicos [e]; y nombraremos Bienes privados [e]
a aquellos bienes y servicios exclusivos y rivales que pueden aprovecharse para el consumo
personal, no obstante, su propietario pueda ser una instancia de gobierno.

La compatibilidad urbanistica, el paisaje urbano, los contratos de adquisicion
gubernamentales, o las horas de trabajo pagadas a un funcionario son todos Bienes
publicos [j]. Sin embargo, es posible distinguirlos desde el punto de vista econémico.

La compatibilidad urbanistica y el paisaje urbano, Bienes publicos [e], no se
pueden dividir de una forma que sea susceptible a los individuos su aprovechamiento rival
y exclusivo, por lo que los podemos asociar con el tipo de bienes que se asignan a través
del acto de Corrupcion [v2].

Los contratos de adquisicion gubernamentales, o las horas de trabajo pagadas a un
funcionario, por su parte, son Bienes privados [e], aptos para su asignacion individual y
excluyente. Son recursos rivales, pues al distribuirse ilegalmente,'? su propietario legitimo
se ve desprovisto de ese bien en provecho del funcionario y su cliente. Es el tipo de bienes

que se asignan a través del acto de Corrupcién [v1].

" “Samuelson formulé la distincién entre bienes de consumo privado y bienes de consumo
publico, segun el grado de divisibilidad que presentara su consumo. Se consideraban bienes
publicos aquellos cuyo consumo no podia dividirse. Si el consumo de un individuo no reducia el
consumo de otro individuo, entraba en la categoria de bien publico puro. Musgrave planteé un
criterio distinto para analizar los bienes publicos: el criterio de exclusion -surge cuando no es
posible (o resulta costoso) impedir a alguien el consumo del bien-. De ser posible introducir
algtin mecanismo de exclusion, podria generarse un mercado para regular su consumo, y en ese
caso el bien podia ser considerado como un bien privado. La teoria de los bienes publicos puros
inicialmente formulada por Samuelson ha tenido diversas interpretaciones y transformaciones
desde entonces. En la concepcion original de Samuelson de no rivalidad, la caracteristica central
no es la conjuncién en la produccién, por lo general modelada por un costo marginal de cero,
sino mds bien la conjuncién del consumo, que significa que el consumo por una persona no
reduce la oferta disponible para el consumo por otros. Lo que comenzé como un marco para
determinar el alcance adecuado de gasto publico se ha convertido en un tema técnico de
investigacion que ya no coincide con los bienes que deben ser provistos por el gobierno” (Silva
Ruiz 2012, 55).

'2 pensemos, por ejemplo, en una dependencia que pagd horas de trabajo que no recibid, o bien
en los concursantes de un procedimiento de licitacion que no fueron tratados con inequidad
debido a la utilizacién indebida de informacion por parte del funcionario.
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Ya que el pacto entre el agente gubernamental y su cliente consiste en distribuir
algo de manera distinta a lo que dispone la norma positiva, se produce un agravio en la
forma de un dafio o un perjuicio (en el sentido juridico de los términos).

Ahora bien, la Corrupcion [v2] se define como un orden social que, ademas de la
conducta que transgrede a la ley, implica una “...norma social reconocida, aceptada y
aplicada...” (SNA 2020, 55) lo que por si mismo implica que el problema se encuentra
ampliamente extendido.

La teoria del cambio de la PEA explica qué tan extendido se encuentra el problema
en el estado de Aguascalientes, asi como las causas por las que dicha norma contra legem
rige y como atacarlas. Sostenemos que los funcionarios como sus clientes:

% No son indistintos a la forma en que se aprovechan los Bienes publicos [j];
2 No son indiferentes al tipo de agravio que implica su acto de corrupcion (causar un

dafio o un perjuicio, es decir, una afectacion concreta o potencial); y

No son indiferentes a la legitimidad de los fines de sus clientes.
Para comprobar estas hipdtesis, la SESEA (2019) introdujo entre los reactivos de la
Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcion y Cultura de la Legalidad, las cuatro
preguntas que se muestran a continuacion:
Cuadro 3

Reactivos de la Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcion y Cultura de la Legalidad
dirigidos a medir la disposicion a participar en determinados actos de corrupcion, asi

como una descripcién de sus principales atributos

Tipo de bien Tipo de
Finalidad fruto de la agravio
del cliente asignacion implicado en
ilegal el acto de

Pregunta

corrupcién
Pregunta A. Suponga que usted es

empleado del gobierno y estd encargado

de multar a los que construyen sin

Legitima Bien publico
(construir) [e]

licencia o permiso de obra. Usted se da Perjuicio

cuenta que un familiar estd construyendo

sin permiso, y su familiar le pide que no
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lo reporte. ¢Por cual motivo accederia a

no reportarlo?

Pregunta B. Suponga que usted es
empleado del gobierno y su trabajo es
autorizar los permisos para que los
comercios ambulantes se instalen.
Entonces un familiar le pide una licencia
para vender en un lugar que esta
prohibido. ¢Por qué motivo accederia a

otorgarle el permiso?

Pregunta C. Suponga que usted es
empleado del gobierno y estd encargado
de realizar las compras. Un familiar que
estd empezando un negocio quiere

realizar sus primeras ventas por lo que le

pide que le envie los precios de la

competencia, a escondidas, para saber a
qué precios dar su mercancia. ¢Por cudl

motivo accederia?

Pregunta D. Suponga que usted es
empleado del gobierno y estd encargado
de revisar que los empleados entren a
tiempo a trabajar. Usted se da cuenta de
que un familiar suyo cambio la lista de
asistencia para esconder que llegé tarde,
por lo que su familiar le pide que no lo
reporte. ¢Por cual motivo accederia a no

reportarlo?

Fuente: Elaboracion propia.
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Al encuestado, se le pide ponerse en el lugar de un servidor publico y optar por participar o
no de un acto de corrupcion.

Para poner en cuestionamiento la escala axiologica del encuestado, en todos los
casos tenia la opcion de intervenir para favorecer a su familiar, justificando su actuacién
bajo idénticas justificaciones. Las 6 opciones de respuesta para cada una de las 4 preguntas
son: (1) No accederia; (2) Necesita ayuda; (3) No se dafia a nadie; (4) Es justo; (5) Puedo
pedir algo a cambio; y (6) No sabe 0 no contesta.

Cuadro 4
Disposicién a participar de determinados actos de corrupcién, segun sus atributos

Bien publico [e] Bien privado [e]

Respuesta Perjuicio* Dafio* Perjuicio* Dafio*

(Pregunta (PreguntaB) (Pregunta (Pregunta D)
A) C)

No accederia
Necesita ayuda
No se dafia a nadie
Es justo
Puede pedir algo a
cambio
NS/NC
* Dafios o perjuicios causados a un Bien publico [j]
Fuente: Elaboracién propia con datos de la Encuesta Estatal
en materia de Anticorrupcion y Cultura de la Legalidad.

Resultado de este experimento, sobre la base de una muestra representativa a nivel Estatal,

se infiere respecto de las hipétesis planteadas que los ciudadanos hidrocalidos:
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@ Rechazan en mayor medida participar en la asignacion ilegal de Bienes publicos [j],
cuando ésta significa distribuir ilicitamente Bienes privados [e]. Es decir, se
rechaza en mayor medida (hasta 83%) participar en actos de Corrupcion [v1].

2 La asignacion ilegal de Bienes publicos [j] méas aceptada (en relacion al orden
social) es la que implica Bienes publicos [e]. Es decir, hasta un 31% estaria

dispuesto a participar en un acto de Corrupcion [v2].
% No son indiferentes a la legitimidad de los fines de sus clientes.

2 Dentro de los actos de Corrupcion [v1], los més rechazados son los que implican
un dafio. P. ej., el 78% de los ciudadanos entregarian informacion privilegiada a un
familiar para beneficiarlo con un contrato de adquisiciones (perjudicando a otros
competidores); pero, rechazan aun mas dafiar un Bien privado [e]: 83% de los
ciudadanos responde que rechazaria ocultar que un familiar esta llegando tarde a su

trabajo (implicando despojar de esas horas de trabajo a la dependencia).

2 Dentro de los actos de Corrupcion [v2], los méas rechazados son los que implican
un dafio. P. ej., el 65% de los ciudadanos no ocultarian que un familiar esta
construyendo sin permiso (un posible agravio a la compatibilidad urbanistica); pero
de nueva cuenta es mas numeroso el grupo que rechazaria dafiar un Bien publico
[e]: 74% de la poblacion encuestada no otorgaria un permiso a un familiar para

instalar un comercio ambulante en un espacio prohibido, dafiando la imagen urbana.

(B) La relacion entre los agentes gubernamentales y sus clientes
La segunda parte de nuestro planteamiento parte de distinguir si el fin que persigue el

cliente del funcionario corrupto es legitimo.

Segun se establecié en el apartado 7.1.1, punto B.1, de este documento, el cliente
que participa en el acto de Corrupcion [v1], persigue un fin ilegitimo, pues al igual que el
agente gubernamental con el que pacta, busca obtener una renta privada a costa de un Bien
publico [j]. Se sefiald entonces, que el tipo de transaccion que se realiza con el acto de
Corrupcion [v1], es voluntaria, motivada por el animo de lucro. Ademas, se establecio que
el beneficio ilegitimo que percibe el funcionario tiene su origen en el patrimonio publico y
no en su cliente. Denominaremos al servidor publico que colabora con este cliente,

Cémplice.
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Por otra parte, tenemos que el cliente que comete un acto de Corrupcion [v2],
persigue un fin legitimo, si bien el medio por el cual se logra este objetivo, es un acto
ilegal. Ya que el bien que asigna el funcionario que participa de la Corrupcion [v2], es un
Bien publico [e], no es susceptible de aprovecharse individualmente. Esto significa que el
beneficio indebido que percibe el servidor publico por abusar de sus atribuciones, tiene su
origen en el cliente, y no en el caudal publico. El acuerdo entre el cliente y el funcionario
no estd motivado por el lucro. Denominaremos al servidor publico que viola la ley para

beneficiarlos, Explotador.

Siguiendo a la Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcion y Cultura de la
Legalidad, cuando el fin del cliente es legitimo, entre un 25 y un 31% de la poblacion
aceptaria realizar el papel de Explotador; por contraparte, cuando el fin del cliente es

ilegitimo, el proceder de los Complices recibe apenas un 17 o 18% de aceptacion.

La mayoria de los Explotadores hipotéticos, en términos de nuestra Encuesta,
rechaza reconocer que aceptarian cometer el acto de Corrupcion [v2] para lograr un
beneficio propio (1-3%) y en su lugar, racionaliza que su familiar “necesita ayuda” (12-

15%) o que no se esta dafiando a nadie (6-10%).

Los clientes que cometen el acto de Corrupcion [v2] son la mayoria y pretenden
fines legitimos. Ademas, el Explotador obtiene su beneficio indebido a su costa, y sus
acuerdos no estan garantizados por la autoridad jurisdiccional.** La PEA debe esclarecer
por qué entonces el empleo de medios que causan agravio al Estado se encuentra tan

extendido.**

Para el Estado, garantizar el ejercicio efectivo de los derechos de las personas,®

presupone valerse de un derecho positivo generalmente reconocido y aceptado. En palabras

3 Durante la aplicacién de la Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcién y Cultura de la
Integridad, se preguntd a los ciudadanos de Aguascalientes: “Para tramitar algo en el
municipio/delegacion, como un permiso, por ejemplo, durante los ultimos tres afios, ;ha tenido
que pagar usted o algun familiar alguna suma ademds de lo exigido por la ley?”. Del 11% que
respondieron afirmativamente esta pregunta, solo el 49% afirmd haber recibido el servicio para el
que fue destinada la mordida y el 38% se decia poco o nada satisfecho con el tramite.

" La Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental 2019 (INEGI 2019b) sefiala que en
Aguascalientes 14,677 personas mayores de edad por cada 100 mil habitantes, experimentaron
algun acto de corrupcion.

'3 Véase el arbol de problemas de la PNA, cuyo efecto Gltimo de la incapacidad para controlar la
corrupcioén es “Restringe el ejercicio de los derechos de las personas” (SNA 2020, 174-5).
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de Hans Kelsen: “La eficacia de una norma consiste en que ésta se cumple efectivamente y
en gran medida, y cuando no se cumple, se aplica en gran medida. La vigencia de la norma
consiste en que debe ser cumplida y cuando no se cumple, debe ser aplicada”. (Kelsen
1994; 145).

Razon por la cual la existencia de “...una norma social reconocida, aceptada y
aplicada que justifica la ocurrencia de hechos de corrupcién, aunque ellos contravengan el
marco legal existente”, (PNA; 55) supone una afrenta al medio del que se vale el Estado
para lograr su fin. Siguiendo a Kelsen:

La eficacia es una condicion de la vigencia en tanto que una norma singular o un

orden normativo completo pueden perder su vigencia, dejar de valer, cuando

pierden su eficacia o la posibilidad de eficacia. Las normas generales pierden su
vigencia cuando dejan de ser cumplidas en gran medida, y cuando no son
cumplidas dejan de ser aplicadas... una norma juridica general, que prohibe la
venta de bebida embriagante decretando que quien la venda debe ser sancionado
con prision, perderia su vigencia cuando quedara claro que por la resistencia de
los sujetos supeditados a la norma ésta no es cumplida, y cuando no es cumplida,

tampoco es aplicada por los 6rganos competentes. (Kelsen 1994; 145).

Dicho fendmeno es lo que se conoce como el desuetudo, es decir, la derogacion de la ley
por su no uso. Siendo el derecho un medio por el cual el cliente logra determinados fines,
éste valora el uso de la ley en funcion de su contribucion al logro de dichos fines. En
palabras de von Mises:

El valor es la importancia que el hombre, al actuar, atribuye a los fines ultimos que

él mismo se haya propuesto alcanzar. Sélo con respecto a los fines ultimos aparece

el concepto de valor en sentido propio y genuino. Los medios, como veiamos,
resultan valorados de modo derivativo, segun la utilidad o idoneidad de los
mismos para alcanzar fines... (Mises 2011; 115) (las negritas son propias).
La produccion de normas positivas no se desarrolla en un contexto monopolico. Si el
derecho es un medio al que se atribuye determinada valoracién, ello implica que el
Gobierno no es el unico proveedor de reglas de conducta. En palabras de José Ortega y
Gasset, “Orden no es una presion que desde fuera se ejerce sobre la sociedad, sino un

equilibrio que se suscita en su interior”. (Ortega y Gasset citado en Hayek 2017)
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En este sentido, Enrique Ghersi explica el caracter competitivo de las fuentes del
derecho:

En los sistemas juridicos anglosajones estd muy claro que no hay una sola fuente
del derecho, sino que son varias, y a la vez competitivas: la costumbre, la
jurisprudencia de los tribunales y las leyes. Sin embargo, en los sistemas juridico
romano-civiles esta percepcion no es tan clara. Se confunde constantemente el
derecho con ley, en circunstancias que ésta es solamente una de las formas de
producirlo. Obviamente, esta confusion se orienta en el sentido de reforzar y aun de
Justificar los poderes del Estado, pero no altera la realidad... En sentido estricto,
en nuestros sistemas juridicos la produccion de derecho también es competitiva. Lo
que ocurre es que se ha reforzado el monopolio del Estado como productor de leyes
y minusvalorado la importancia de la jurisprudencia. Pero la fuerza de la
costumbre como fuente alterna y competitiva del derecho frente a la ley es real y
efectiva, solo que no necesariamente se produce en cualquier contexto... En
términos generales, la costumbre se convierte en una fuente efectiva de derecho
cuando el costo de la legalidad excede a su beneficio... cuando los individuos
puestos en la posicién de realizar determinada actividad econdémica encuentran que
el costo de la legalidad es mayor que el costo de la transaccion misma, recurrirén a
practicas juridicas diferentes para reducirlos, las que, una vez ampliada a
determinados grupos, se convertiran en una costumbre generadora de derecho...
(Ghersi 1988, 104)

Como bien lo dice Hayek

...cuando decimos que la ley es instrumental queremos significar que al obedecerla
el individuo persigue sus propios fines y no los del legislador. Es indudable que los
fines especificos de la accion, por ser siempre particulares, no deben entrar dentro
de las reglas generales...la afirmacion de que la ley nos hace libres tan solo es
cierta si por ley se entiende la norma general abstracta... Una ‘ley’ que contenga
mandatos especificos, una orden denominada ‘ley’ meramente porque emana de la
autoridad legislativa, es el principal instrumento de opresion. (Hayek 2017, Cap. X,
5-7)
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Los individuos eligen la norma que mejor consideran que contribuye al logro de sus fines,
sean éstos legitimos o ilegitimos. Y por contraparte, las normas que interfieren con dichos
fines, tienden a ser poco competitivas en cuanto a medios para lograrlos. La teoria indica
que no somos indistintos ante las reglas de conducta que dificultan el logro de nuestros
objetivos. Las personas tendemos a incumplir las normas positivas que obstaculizan la
persecucion de nuestros fines. Cuando el fin del cliente es legitimo, las pautas de conducta
a las que recurre tienden a inaplicar a la norma formalmente vigente. No asi en el caso del

Complice y su cliente. Ello atendiendo a la razon que a continuacion se expone:

El &nimo de lucro que mueve al Complice y su cliente (asignar ilegalmente un Bien
privado [e]), aunque es ilegitimo, motiva la repeticion de las negociaciones en el tiempo.
Dicha reiteracion es lo que, segun la economia experimental, incentiva un trato con arreglo
a determinada forma de justicia entre las partes.’® Esta pauta de conducta no requiere
ampliarse a grupos muy extendidos de personas, debido a la fuente de obligaciones de que

se sirven (el contrato).

Los hallazgos de la economia experimental permiten prever que la asignacion ilegal
de bienes a cargo de un Explotador o un Cémplice tendera a ser inequitativa o incluso a
no beneficiar a sus clientes.” Los Cémplices y sus clientes, por una parte, cometen el acto
de Corrupcion [v1] por el animo de lucro. El pacto voluntario e ilegal entre el Explotador

6 “El concepto de justicia como ventaja mutua contrasta con el concepto de justicia como
imparcialidad segun el cual ‘un estado justo de las cosas es aquel que la gente puede aceptar no
solo en el sentido de que no pueden razonablemente esperar el conseguir mds, sino en el sentido
mds exigente de que no pueden razonablemente pedir mds’, Barry (1989). La justicia como
ventaja mutua se relaciona con un escenario de negociacion, al que les es propio la cooperacion,
mientras que la justicia como imparcialidad se relaciona con el concepto de ‘fairness’ y con la
dimension ética... Esta distincion es, en nuestra opinion, esencial. Lo relevante, en cuanto puede
suponer un cuestionamiento de la hipdtesis del propio interés reside en que el concepto de
‘fairness’ prevalezca sin que existan mecanismos que impongan este comportamiento... cuando
existe una reiteracion en el tiempo en las negociaciones o transacciones en general entre las
partes, esta repeticion actia como un mecanismo que incentiva un comportamiento ‘fair’ vy
penaliza el comportamiento ‘unfair’”. (Gomez Pomar 2011; 26-7)

"7 El juego del dictador en economia experimental ha sido intensamente utilizado para contrastar
la hipdtesis del comportamiento basado en el interés propio. Este experimento, que se debe a
Guth, Schmittberger y Schwarze, consiste en dos sujetos que tienen que ponerse de acuerdo en
el reparto de una suma de dinero. El dictador, propone como repartir el dinero; el que responde,
puede aceptar o rechazar la oferta. En caso de que se rechace la asignacién, ninguno de los dos
obtiene nada. Segiin Gomez-Pomar (2011; 37-8) en el experimento estandar, arriba de un 30% de
los dictadores no ofrecen dinero al aceptante y los que lo hacen, ofrecen alrededor de un 25%.
Sin embargo, el anonimato incrementa al 60% los dictadores que no ofertan cantidad alguna.
Incluso en las variantes del experimento que permiten al dictador quitar dinero, el 90% de los
dictadores optan por no ofertar cantidades positivas.
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y su cliente no estdn motivados por la misma clase de incentivos. Si bien el Explotador
lucra a costa de su cliente, éste ultimo no incurre en el acto de Corrupcion [v2] para
obtener una renta a costa de un Bien publico [j]. Lo que propicia que la negociacion entre
el cliente y un Explotador especifico, se torne esporadica. Las caracteristicas del Bien
publico [e], asi como la dindmica no repetitiva de las negociaciones, deriva en que el
incumplimiento contractual no tenga consecuencias. Por una parte, el Explotador no pierde
beneficio alguno si presta el servicio acordado con su cliente, pues su ganancia deriva de su
cliente y no de la distribucién ilicita del Bien puablico [j]. Por la otra, dichos acuerdos,

evidentemente, no estan sujetos a la tutela jurisdiccional.

Las partes en esta clase de negociacion, no pueden invocar en su defensa, la
proteccién de los tribunales. El trato entre el Explotador y su cliente no tiene por

fundamento la legislacion derogada por desuetudo.

Retomando las palabras de Kelsen (1994; 145) ya que “Las normas generales
pierden su vigencia cuando dejan de ser cumplidas en gran medida, y cuando no son
cumplidas dejan de ser aplicadas”, la consecuencia mas grave y extendida de la
Corrupcion [v2] es la imposibilidad de invocar la accidn judicial para garantizar los actos

sustentados en la “norma social”, sujetando a la ciudadania a toda clase de abusos.

En la relacion entre el Cémplice y su cliente, los actos de Corrupcién [v1] se
suceden repetidamente entre los mismos actores, movidos por la intencién de lucrar
indebidamente con los Bienes publicos [j]. Aungue reiterado y costoso para la hacienda
publica, este comportamiento es, comparativamente, marginal. No sélo hay menos
disposicion a participar en los actos de Corrupcion [v1],*® sino que solamente participan
en este tipo de actos un grupo relativamente reducido de personas por el caracter privativo
y de favoritismo que implica la distribucion del Bien publico [j]. Y como lo sefiala
adecuadamente el arbol de problemas de la PNA, la consecuencia de estas acciones es la

vulneracion del Estado de Derecho.

'® Entre un 17-18% segin la Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcién y Cultura de la
Legalidad, contra un 25-31% de los que estan dispuestos a participar en un acto de “Corrupcion
[v2]”.
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La Corrupcion [v2] por su parte, figura con prevalencia mayor debido a que un
gran nimero de personas la ejercita de manera esporadica. La negociacion se produce
dependiendo de dos condiciones:

Que los diferentes clientes, cada uno con un fin legitimo diverso, estimen que el
Bien publico [j] que esta facultado a distribuir el Explotador, constituye un medio

idoneo para conseguir su objetivo.

Que el costo de cumplir la norma positiva que le permite al cliente acceder al Bien

publico [j], excede a su beneficio.

La Corrupcion [v1], es una causa del fracaso del Estado de Derecho; la Corrupcion [v2],
por otro lado, es la consecuencia de este fracaso. El efecto distintivo, pues, de la
Corrupcion [v2], que termina por restringir el ejercicio efectivo de los derechos de las
personas, es la negacion del acceso a la tutela jurisdiccional efectiva, que a su vez es una
causa de problemas de otra indole tales como los niveles bajos de desarrollo de una

sociedad.®

Como bien lo ha sefialado la Open Government Partership: “Las barreras a los
servicios legales y de justicia son tanto una causa como un resultado de la pobreza... Los
datos muestran que los problemas legales crean otros problemas, contribuyendo asi a un
ciclo en declive que inhibe las oportunidades [econdmicas y sociales de los grupos
marginados]” (2018, 4-5).%

(C) El concepto de corrupcién de la Politica Estatal Anticorrupcién
Del analisis de la complicidad o explotacion entre los agentes gubernamentales y sus
clientes, se obtiene que la cualidad de voluntario o coercitivo de las transacciones entre los

corruptos, no es una caracteristica consustancial a la corrupcion.

% Recordemos que el arbol de problemas de la PNA esquematiza que una consecuencia de no
controlar la corrupcién es que se “Restringe el acceso a bienes y servicios publicos, en especial a
la poblacion en situacién de vulnerabilidad” (SNA 2020, 174-5)

20 Traduccién propia: “Barriers to legal and justice services can be both a result and a cause of
poverty. People who are vulnerable to social exclusion report more justice problems than other
groups. Legal problems tend to trigger and attract other legal and non-legal problems; these
same groups appear to experience an increased rate of non-legal challenges as well. Data show
that legal problems create other problems, thus contributing to a cycle of decline which inhibits
opportunity”.
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Se deduce que los Bienes publicos [j] a asignar, por cuanto pueden o no ser
susceptibles de aprovecharse individualmente, tampoco guarda una relacion necesaria con
la retribucion que obtiene el Cémplice o el Explotador. Por lo tanto, la naturaleza del bien
a distribuir o destinar, tampoco se define como indisociable del concepto de corrupcion.

Ello no significa que el agente gubernamental y su cliente actien en ausencia de
comportamientos pautados. Al contrario, como se verificd en el inciso (A) del presente
apartado, el 31% de los hidrocélidos estan dispuestos cometer un acto de Corrupcion [v2];
y de éstos, el 80% justifican que lo harian para “ayudar” o porque “no se dafa a nadie”.

Si es verdad que la funcidén econdmica de toda institucion juridica, es abaratar los
costos de transaccion,? entonces los Explotadores, motivados por el valor econémico que
supone acceder a este mercado, tenderdn a contar con “...una norma social reconocida,
aceptada y aplicada que justifica la ocurrencia de hechos de corrupcion...” (SNA 2020,
55). Si bien ello implica que los clientes consientan (o toleren) determinados actos
coercitivos, también es cierto que los ciudadanos tenderan a servirse de esa norma social,

motivados por su necesidad de apropiarse los Bienes publicos [e] para sus propios fines.

2! Formulacion derivada del Teorema de Coase, que en palabras de Guido Calabresi significa que
“..si se asume racionalidad, sin costos de transaccion y sin impedimentos legales para la
negociacion, todas las asignaciones incorrectas de recursos se solucionarian por completo en el
mercado mediante negociacion” (Calabresi 1968, 68).

A propdsito, Richard Posner ha escrito que “el analisis de Coase postula dos tareas estrechamente
relacionadas para el derecho, cuando el derecho se concibe como un método para promover una
eficiente asignacion de los recursos: minimizar los costos de transaccion, definiendo claramente
los derechos sobre la propiedad y asignando éstos a las personas que probablemente los valoran
mas (de manera que se minimice le necesidad de recurrir a costosos contratos para modificar la
asignacion inicial del derecho); e intentar producir cuando los costos de transaccion son
prohibitivos -la distribucion de recursos que hubiese ocurrido si los costos de transaccion fuesen
cero, pues esta es la asignacion eficiente“ (Posner 2002, 43).

En el mismo sentido, Juan Vicente Sola explica que “La aplicacion del teorema de Coase supone
que el juez o el legislador deben comenzar sus andlisis por la presuncion de que las partes
pueden y, en general, lo hardn, agotar las ganancias de las soluciones posibles a sus diferencias a
través de negociaciones privadas y los que argumenten en contra de esto deben asumir la carga
de la prueba. La evidencia de la solucidon éptima obtenida por la negociacién establece una
presuncion en favor que las partes negocien un acuerdo ya que el resultado de este ultimo serd
eficiente, por ello, deben evitarse decisiones sobre compensaciones por dafios. Se debe recordar
que las partes siempre llegardn a un punto eficiente en el criterio de Pareto. Aun si los costos de
transaccion son tan amplios que impiden las transferencias de derechos, el resultado serd Pareto
superior, vistos los costos de transaccion.

La funcion del legislador y del juez es disminuir los costos de transaccion que limitan los
acuerdos, asegurando el acceso a la informacion a las partes, resolviendo los problemas de
coordinacion necesarios para un acuerdo. Evitando comportamientos estratégicos y free-
riders”. (Sola 2011, 24, las negritas son del texto original).
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Por tales argumentos, se define el Concepto de Corrupcién [v3] de la Politica

Estatal en la materia en los siguientes términos:

Corrupcién es la asignacion de bienes o servicios publicos para

lograr un beneficio en perjuicio de alguien.

Cabe agregar que dicha definicion es a su vez compatible con el criterio de eficiencia
econdmica de Pareto, el cual establece que “las situaciones son eficientes, si al haber un
cambio de esa situacion, se beneficia a alguno, sin perjudicar a otro” (Millar y Meiners,
citado en Reyes y Franklin 2014, 223).

A los atributos ya mencionados del problema social, cabe afiadir una consideracion
no menos relevante sobre la percepcion del problema social. Las teorias sobre los grupos
de presion, nos explican que “...al cristalizar en redes de corrupcion, los intereses corruptos
compiten entre si por capturar al Estado o influirlo en sus distintas ramas, para asi continuar
beneficiandose con la corruptela existente y las ganancias monopolistas” (Quiroz 2013, 46).
En este sentido, el riesgo de un sesgo en la politica es una posibilidad; no obstante, en
modo alguno significa que se deba soslayar dicho factor. Como bien reflexiona Kanheman:

Comparto la inquietud que le produce a [Cass] Sunstein la influencia de los

temores irracionales y las cascadas de disponibilidad en la politica publica en la

esfera del riesgo. Pero también comparto la creencia de [Paul] Slovic de que los
temores propagados, aun si son irracionales, no deben ignorarlos quienes

establecen esa politica. Racional o no, el temor es perjudicial y debilitante, y

quienes establecen [las politicas publicas] deben hacer todo lo posible para

proteger a la opinion publica del miedo, no solo de los peligros reales. (Kanheman

2012, 147)

Ahora bien, la opinién publica es ampliamente variable y susceptible de ser influida por
medios de comunicacién, OSC o por la lucha electoral. Méas aln, para algunos autores, la

competencia por el poder politico, es el punto donde confluyen las teorias que explican la
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corrupcion basadas en la percepcion, con las formulaciones culturalistas. Al respecto,

Quiroz (2013) considera:
Los relativistas historicos y antropologicos a menudo asumen que ciertas
constantes culturales hacen que la corrupcion sea un hecho comdn y aceptado en
las sociedades en desarrollo.
Un corolario a los enfoques culturalistas es aquella postura segin la cual la
corrupcion esta determinada culturalmente... Entre las décadas de 1960 y 1980,
ciertos politélogos y disefiadores de politicas de relaciones internacionales también
consideraban, en el contexto de la Guerra Fria, que la corrupcién en
Latinoamérica era un mal menor, es decir, un hecho inevitable de la “politica real”
o de la “politica habitual”. La persistencia de la corrupcion era aceptada
condescendientemente como algo inherente a
los sistemas politicos menos desarrollados, juntamente con nociones confusas
acerca de sus posibles beneficios en la distribucion del ingreso.
Por otro lado, quienes examinan la historia desde una perspectiva marxista tienden
a asociar el capitalismo con la corrupcion, la expropiacion injusta y la dependencia
externa. Para estos historiadores, la élite o las oligarquias que ocupan el poder
fundaron su supremacia en practicas corruptas o criminales y en venderse al
imperialismo. Esta perspectiva nos ofrece unas generalizaciones y supuestos no
probados, Utiles como armas politicas e ideoldgicas, pero que no logran explicar
los efectos contrarios al desarrollo caracteristicos de la corrupcién, en especial
bajo regimenes socialistas revolucionarios.
...la corrupcion a gran escala... se da cuando las normas favorables al desarrollo,
tanto formales como informales —las reglas que protegen los derechos de
propiedad, reducen los costos de transaccion, desalientan la manipulacién rentista
extraeconomica (rent seeking) y garantizan los pesos y contrapesos politicos-, son
inexistentes, estan distorsionadas o se muestran inestables. En consecuencia, la
falta de disuasivos adecuados impide contener comportamientos oportunistas (free
rider behavior) y despéticos, las costumbres rentistas o las ventajas monopdlicas de
aquellos que tienen acceso al poder politico, la Administracion Publica y los

privilegios economicos.

Pagina 53 de 377



...1a corrupcion puede considerarse tanto como una variable independiente, la

causa del deterioro de las instituciones, como una variable dependiente, un

subproducto de instituciones debilitadas (las negritas son propias) (Quiroz 2013,

43-5)
Es claro que, basado en la capacidad de las instituciones obligadas por este instrumento, la
interpretacion mas consistente es que la corrupcion es una variable dependiente, fruto de
instituciones debilitadas por una coordinacion insuficiente a nivel general, para prevenir,
detectar o sancionar las faltas administrativas y los hechos de corrupcion; ni para controlar
o fiscalizar los recursos publicos.

Por lo expuesto, la corrupcion como problema social definido a efectos de esta
PEA, se caracteriza por su enfoque sistémico y organico, ligado a la evolucion del entorno

normativo e institucional que permite disponer de los recursos publicos.

% Apartado 7.2 Teoria del cambio de la Politica Estatal Anticorrupcion

El SNA define el problema principal de la PNA como la “Incapacidad para controlar la
corrupcion en México, esto es, prevenirla, detectarla y sancionarla eficazmente, que
favorece a unos cuantos en detrimento de la mayoria” (2020, 174-5). Como se colige a
partir de su teoria del cambio, la Corrupcion [v1], propone medidas restrictivas, descritas
en los ejes 01 y 02 de la propia PNA; en tanto que para combatir la Corrupcion [v2], en
todo caso, se requiere que la sociedad participe de los mecanismos de control social, asi
como absteniéndose de preferir las “normas sociales” sobre las normas formalmente
vigentes. Ello motivaria que el propio término “controlar”, que se emplea en la definicion
del problema principal, se interprete en sus dos acepciones, como vigilancia y como (auto)
contencion.

Jean Claude Thoenig sefiala que “La politica publica se presenta bajo la forma de un
programa de accion, propio de una o varias autoridades publicas o gubernamentales”
(Thoenig, citado en Velasquez 2009, 152). Este proceso integrador de las acciones de
varios entes publicos para resolver un problema social, se encuentra descrito en la LGSNA
(articulo 6, parrafo 1), la cual sefiala que el SNA tiene por objeto establecer politicas

“...para la coordinacion entre las autoridades de todos los o6rdenes de gobierno en la
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prevencion, deteccion y sancion de faltas administrativas y hechos de corrupcion, asi
como en la fiscalizacion y control de recursos piblicos”.?

Si “la politica estatal es la toma de posicion del Estado en torno a una cuestion”
(Oszlak y O'Donnell, citado en Guardamagna y Cueto 2013, 67), la intervenciéon estatal en
torno a un problema implica decantarse por una solucién con base en la estrategia que le
anima y los recursos de que dispone. En este sentido, la “Incapacidad para controlar la
corrupcion” no se considera la definicion mas adecuada del problema social, pues resulta
inadmisible que las instituciones estatales 0 municipales no tengan las aptitudes, recursos o
atribuciones requeridas para dar cumplimiento a las funciones que le fueron encomendadas.

La complejidad especifica de la PEA radica en que, ademas de los multiples agentes
que participan en su formulacion, implementacion y evaluacion, el problema que se
pretende atacar es de origen multicausal, lo que involucra precisamente la accion
coordinada de todas las autoridades publicas locales, en sus respectivos ambitos de
competencia, para lograr el objeto que da razén de ser al Sistema: prevenir, detectar y
sancionar las faltas administrativas y hechos de corrupcién, asi como para controlar y
fiscalizar los recursos publicos.

Theodore J. Lowi, al analizar el impacto de las politicas publicas en términos de
costos y de coaccion, distinguid las politicas regulatorias de las constituyentes. Sefialé que
las primeras, imponen restricciones y control a las actividades y recursos de las personas;
en tanto que las segundas, organizan o reorganizan a las entidades publicas para el
adecuado cumplimiento de sus funciones (Velasquez 2009, 185).

Y si bien es cierto que para solucionar la Corrupcién [v1]® la PNA enfatiza los
limites y las sanciones, también es cierto que atacar las causas de ambos tipos de
corrupcion implica reorganizar a los entes publicos (la mayoria de los cuales existia de
manera previa a la creacién del Sistema) encausando el empleo estratégico de sus recursos

y competencias a través de herramientas como esta PEA.

22 En el mismo sentido, la Ley del Sistema (articulo 6°, parrafo 3), agrega que “Las politicas
publicas que establezcan el Comité Coordinador Nacional y el Comité Coordinador, son
obligatorias y deberan ser implementadas por todos los entes publicos, en el ambito de sus
competencias”.

23 Véase el punto B.1, Corrupciéon como transgresion y su solucion, en el apartado 7.1.1 Conceptos
de la Politica Nacional Anticorrupcion.
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En el Senado de la Republica, luego de analizar las iniciativas que dieron origen al
SNA, se lleg6 a la conclusion (y asi quedd plasmado en el dictamen de la camara de
origen):

El Sistema Nacional Anticorrupcion fue concebido por el Constituyente Permanente

como el parteaguas en los esquemas de coordinacion para combatir la corrupcion

y eficientar la prestacion del servicio publico. Se pensé como la piedra angular que

vendria a dar plena efectividad a la reforma constitucional en materia de combate a

la corrupcion, a traves de la coordinacion entre los diferentes ordenes e instancias

gubernamentales, y por supuesto, con una amplia participacion de la sociedad

civil. (Senado de la Republica 2016, 610)
Estos conceptos son a su vez consistentes con la idea desarrollada al final del apartado
7.1.2, de que la corrupcion se produce en un contexto de debilidad institucional
caracterizado por la falta de una accién conjunta y coherente de los organismos
gubernamentales. La coordinacién, en este sentido, determina la fortaleza o debilidad
institucional para prevenir, detectar y sancionar faltas administrativas y hechos de
corrupcion; y para fiscalizar y controlar los recursos publicos.

Por tales argumentos, se considera que el Objetivo Central de la Politica Estatal

Anticorrupcion consiste en:

Coordinar a las instituciones publicas en la prevencién, deteccion y

sancion de faltas administrativas y hechos de corrupcion; asi como

en el control y fiscalizacion de los recursos publicos

A partir del objetivo central de la PEA se determina a la prevencion, deteccion, sancion,
control y fiscalizacion, como los cinco ejes que permitiran direccionar la accion conjunta
de las autoridades publicas locales en el combate a los fendmenos conceptualizados como
Corrupcién [vl] y Corrupcion [v2]. Dichos ejes, ademas, identifican con claridad la
manera en que los objetivos planteados en el presente instrumento contribuyen a resolver el

problema social. Por este motivo, se procede a definirlos, teniendo en consideracion los
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objetivos que, atendiendo al mandato del articulo 6°, parrafo tercero de la Ley del Sistema,
obligan a todos los entes publicos locales.

Como punto de partida, la prevencién puede ser asociada con “Gestionar, prever,
planificar y comprometerse para anticiparse a los peligros, evaluar los riesgos y adoptar
medidas antes de que ocurra un accidente” (OIT 2005, 1). En materia delictiva, la
prevencion se ha convertido en un elemento central en las acciones para combatir actos
fuera de la ley, misma que se define como “el conjunto de las estrategias dirigidas a
disminuir la frecuencia de ciertos comportamientos sean estos considerados punibles o0 no
por la ley penal, a través del uso de instrumentos diversos de aquellos penales” (Selmini
2008, 43).

Relacionando las definiciones anteriores, se entiende por prevencion a todas las
estrategias y acciones que las autoridades ejecutan para anticiparse a comportamientos
institucionales y sociales que trasgreden los principios éticos y de integridad, teniendo
como objetivo disminuir la frecuencia con la que se cometen faltas administrativas y
hechos de corrupcion. A partir de la definicion anterior, se identifican como medios
preventivos para combatir la corrupcion el reducir el costo de la legalidad y el robustecer la
cultura de la legalidad.

Reducir el costo de la legalidad como medio preventivo, encuentra sustento en la
idea de que los individuos toman decisiones después de analizar los costos y beneficios de
sus acciones, es decir, aplican criterios racionales en sus decisiones. Por ejemplo, si la
solicitud de un trdmite o servicio conlleva mdltiples requisitos, ademas de la inversion
considerable de tiempo, puede ser que el individuo interesado, busque opciones que
optimicen sus recursos, aun si estas son formales o no. En palabras de Enrique Ghersi
(1991, 7) el “costo de la legalidad es la apreciacion individual de todo aquello que es
necesario hacer o no hacer para disfrutar del amparo y proteccion del régimen legal”. A
partir de esto, se entiende que a menor costo de la legalidad es menos probable que se
cometan actos de corrupcion. Por su parte, robustecer la cultura de la legalidad como medio
preventivo de combate a la corrupcién, se fundamenta en la idea de que, a través fomentar
el cumplimiento de las normas por todas las personas, se genera un rechazo a la ilegalidad y

se defiende el estado de derecho (Martinez, Ochoa, Rivera y Alamilla 2017).
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La figura a continuacion describe cuales prioridades de la PNA (circulo externo)
aportan a reducir el costo de la legalidad o a robustecer la cultura de la legalidad (circulo

intermedio) esquematizando el modo en que contribuyen a prevenir actos de corrupcion.
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Figura 7

Prioridades de la Politica Nacional Anticorrupcién orientadas a la prevencion de
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Ahora bien, la prevencion por si sola, no es efectiva para combatir la corrupcion. Para
detonar la accién coordinada de las autoridades publicas locales se deben emplear
mecanismos que incrementen la probabilidad de detectar las desviaciones a la norma u

objetivos institucionales. Dichos mecanismos deben ser lo bastante amplios que permitan
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involucrar a la sociedad en la vigilancia de la autoridad y transparentar la informacion
gubernamental.

En otros términos, cuando se habla de mecanismos para detectar actos de
corrupcion, se asocia este concepto con la presentacion de denuncias ciudadanas o de los
servidores publicos que alertan sobre posibles actos de corrupcion al interior del gobierno,
no obstante, para que una denuncia concluya con la aplicacién de una sancion, debe ser
acompariada con medios de prueba que inicien procedimientos efectivos para sancionar a
los responsables y reparar el dafio causado; considerando lo anterior, se entiende por
deteccion de las desviaciones a la norma u objetivos institucionales, a todas las estrategias
y acciones que las autoridades ejecutan con el objetivo de transparentar la informacién
gubernamental e involucrar a la sociedad en la vigilancia de la autoridad, permitiendo con
ello, identificar posibles faltas administrativas y hechos de corrupcion pero sobre todo,
aportar elementos de prueba que inicien procedimientos eficaces, para sancionar a los
responsables y reparar el dano. No debe soslayarse que “la corrupcion prospera donde la
transparencia, la rendicién de cuentas y la participacion activa de los servidores publicos y
de la ciudadania son débiles” (ASF 2015, 5).

En este sentido, el diagrama a continuacion, describe la forma en que las prioridades
de la PNA, enunciadas en la parte externa de la figura, contribuyen a detectar las
desviaciones a las normas u objetivos institucionales. La figura ilustra qué objetivos de la
PNA se relacionan con el involucramiento social, y cuales con la transparencia; ambos,

elementos que abonan a la deteccidn de irregularidades.

Figura 8

Prioridades de la Politica Nacional Anticorrupcion orientadas a la deteccion de faltas

administrativas y hechos de corrupcion
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A partir de la deteccion de posibles faltas administrativas o hechos de corrupcién se deben
procesar las acusaciones por incumplir la norma y, en su caso, sancionar a los culpables. No
obstante, para que las acusaciones sean procesadas de la manera mas eficaz posible, deben
cumplirse dos condiciones: la primera, es que las autoridades investigadoras coadyuven
entre si, dentro del marco de sus funciones, para esclarecer las posibles faltas
administrativas o hechos de corrupcion detectados; la segunda condicion es que las
autoridades encargadas de investigar soporten sus acusaciones con elementos sustantivos
que permitan proceder al desahogo las etapas subsecuentes de los procedimientos tanto

administrativo como penal.
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El enfoque que adopta la PEA, parte de la idea de que para procesar las acusaciones
por incumplir la norma y sancionar a los culpables, las autoridades deben ejecutar acciones
encaminadas a garantizar el desahogo de las investigaciones y la cooperacion entre las
autoridades encargadas de investigar posibles faltas administrativas y hechos de corrupcion.
No debe ignorarse que, en términos del analisis econémico del delito, las politicas publicas
Optimas para combatir el comportamiento ilegal dependen no sélo de la severidad del
castigo (entendida como la magnitud y la forma del castigo: prision, multa, etc.) sino
también de la probabilidad de que se descubra un delito y se aprehenda y condene al
delincuente (Becker 1974, 43), en tal sentido, garantizar el desahogo de las investigaciones
y la cooperacion entre las autoridades, permitird aumentar la probabilidad de procesamiento
y condena de faltas administrativas y hechos de corrupcion, lo que a su vez disminuira la
frecuencia con la que se cometen actos de corrupcion.

En consonancia con lo expuesto, el esquema a continuaciéon relaciona el Eje
correspondiente a Procesar las acusaciones por incumplir la norma, y sancionar a los
culpables, con las prioridades de la PNA que contribuyen a garantizar el desahogo de las

investigaciones o a la coadyuvancia entre autoridades investigadoras.

Figura 9

Prioridades de la Politica Nacional Anticorrupcion orientadas al procesamiento de las
acusaciones y la sancion de los responsables por la comision de faltas administrativas y

hechos de corrupcion
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De manera complementaria a la prevenciéon, deteccion y sancion de faltas administrativas y
hechos de corrupcién, las autoridades publicas deben coordinarse para controlar los
recursos publicos de manera efectiva.

Para las ciencias administrativas el control es entendido como “una funcion
dindmica inmersa en las actividades, operaciones y procesos que realiza la administracion.
Su proposito es alertar, detectar y orientar la correccion de las desviaciones de planes.”
(Dexter y Pozo 2012). Profundizando en el concepto desde el punto de vista de las normas

de auditoria, la Declaracién de Lima sobre las Lineas Bésicas de la Fiscalizacion, sefala
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que el control es parte de “un mecanismo regulador que debe sefalar, oportunamente, las
desviaciones normativas y las infracciones de los principios de legalidad, rentabilidad,
utilidad y racionalidad de las operaciones financieras, de tal modo que puedan adoptarse las
medidas correctivas convenientes en cada caso” (Declaracion de Lima sobre las Lineas
Basicas de la Fiscalizacion, articulo 1, 1998).

Considerando las definiciones anteriores se deduce que, con la implementacion de
estrategias y acciones de control, las autoridades locales podran visibilizar y corregir la
desviacion de los objetivos institucionales. Por tal motivo, se identifica como prioritario
fortalecer la evaluacion del desempefio de los programas presupuestarios, pero también la
evaluacion de los procesos y los programas gubernamentales en general y, con ello, abonar
a que los servidores publicos actien conforme a criterios objetivos en la asignacion y
aplicacion de los recursos econdmicos de las instituciones gubernamentales, favoreciendo
el cumplimiento de los principios de legalidad, rentabilidad, utilidad y racionalidad.

A similitud de las figuras anteriores, la parte externa del diagrama a continuacion,
contiene las prioridades de la PNA que abonan al control de los recursos publicos,
esquematizando en el circulo intermedio la forma en que se relacionan con dicho Eje de la
PEA.

Figura 10

Prioridades de la Politica Nacional Anticorrupcion orientadas al control de los recursos

publicos
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El control de los recursos publicos se encuentra estrechamente vinculado con el concepto
de fiscalizacion; no obstante, cuando se habla de fiscalizar se hace alusién al proceso por el
que se revisa y verifica que las operaciones financieras (captacion, recaudacion,
administracion, manejo, custodia y ejecucion) se desarrollen conforme a las normas
aplicables (Portal 2018, 99). Si bien dicha revision implica detectar actos de corrupcion, su
efecto distintivo consiste en aportar elementos para iniciar procedimientos que concluyan
con la sancion de las personas que resulten responsables y la reparacion del dafio causado.
En otras palabras, la fiscalizacidn de los recursos publicos abona a la prevencién, deteccion
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y sancion de faltas administrativas y hechos de corrupcion. Sin embargo, el uso de normas
de auditoria sencillas y homologas por parte de las autoridades locales, asi como la
introduccién de tecnologias encaminadas a mejorar los procesos de control (asi como los
propios procesos de fiscalizacion) resultaran determinantes para aumentar la efectividad y
el impacto positivo de estas verificaciones.

El diagrama a continuacion, relaciona el Eje relativo a la fiscalizacion de los
recursos con aquellas prioridades de la PNA que impulsan el uso de normas de auditoria
sencillas y homdlogas, o bien que introducen tecnologias encaminadas a mejorar el control

y la fiscalizacion.
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Figura 11

Prioridades de la Politica Nacional Anticorrupcién orientadas a la fiscalizacion de los

recursos publicos
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Fuente: Elaboracion propia

Hasta el momento, se concluye que los objetivos de la PNA alineados a la Politica Estatal

Anticorrupcion contribuiran a su objetivo central, a través de los siguientes medios:

% Reducir el costo de la legalidad

Robustecer la cultura de la legalidad

Involucrar a la sociedad en la vigilancia a la autoridad
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Transparentar la informacion gubernamental

Coadyuvancia entre autoridades investigadoras

Garantizar el desahogo de las investigaciones

Fortalecer la evaluacion del desemperio, asi como la de los programas, los procesos
y el personal

Garantizar que los funcionarios actien conforme a criterios objetivos

Impulsar el uso de normas de auditoria sencillas y homdlogas

Introducir tecnologias encaminadas a mejorar el control y la fiscalizacion

Gréaficamente, la figura a continuacion ilustra la relacion del objetivo central de la PEA

(parte central del diagrama) con sus Ejes (circulo intermedio) y de éstos a su vez, con los

medios recién enlistados (parte externa de la figura). Dicha relacion, permitird concatenar,

por su parte, los objetivos de caracter local producto del andlisis expuesto en los capitulos 8

en adelante.
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Figura 12

Forma en que las prioridades de la Politica Nacional Anticorrupcion aportaran a la

realizacion de cada Eje de la Politica Estatal en la materia
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Controlar Fiscalizar
los recursos los recursos

publicos publicos

Fuente: Elaboracién propia
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A partir de la aplicacion de la metodologia del marco légico y considerando como

Problema Central de la Politica Estatal Anticorrupcion la:

Insuficiente coordinacion entre las instituciones publicas para

prevenir, detectar o sancionar faltas administrativas y hechos de

corrupcion; y para controlar o fiscalizar los recursos publicos

se expone a continuacion la representacién grafica de las causas de dicho problema y sus
consecuencias (figura 13). Seguidamente, la figura 14 contiene el &rbol de objetivos que
esquematiza los medios y fines que se perseguiran para atacar el problema social en

cuestion.
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Figura 13

Arbol de problemas de la Politica Estatal Anticorrupcion
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Fuente: Elaboracién propia
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Figura 14

Arbol de objetivos de la Politica Estatal Anticorrupcion
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Como se puede observar mediante la revision del arbol de objetivos, impulsar la
coordinacion de las instituciones pubicas para prevenir los actos de corrupcion; detectar las
desviaciones a la norma u objetivos institucionales; procesar las acusaciones por incumplir
las normas, y sancionar a los culpables; asi como controlar y fiscalizar los recursos
publicos, contribuira a garantizar el derecho a la tutela jurisdiccional, a mejorar la
confianza de la sociedad en las instituciones publicas, a hacer mas eficiente el ejercicio del
gasto publico e impulsar el desarrollo social y econémico de la entidad, lo que a su vez,
garantizara el ejercicio efectivo de los derechos de las personas, que se visualiza, como el
resultado final de esta PEA.

% Apartado 7.3 Obijetivos de la Politica Nacional Anticorrupcion
integrados

SESNA (2020, 22) destaca que, contar con patrones de actuacion homogéneos, resulta en
una ventaja desde una perspectiva intergubernamental, pues propicia la coordinacion pese a
tener diversas competencias en materia de control de la corrupcion. Ademas, ha sefialado
que la PEA:
...debe asegurar, en primer lugar, una adecuada y armonica alineacion de
esfuerzos nacionales y estatales; a través de procesos de adopcion directa o
indirecta de los contenidos de la PNA en los documentos estatales. Al respecto,
contar con PEA alineadas a la PNA puede evitar la atomizacién de acciones y
esfuerzos que llevaran a cabo los Estados, fortalece la coordinacion del SNA en su
conjunto, facilita la implementacion, evaluacion y monitoreo de politicas
anticorrupcion en todo el pais, ademas de que se establece una agenda de Estado

en la materia.

La alineacion permite tener claridad sobre la contribucion de los SEA al logro de
los objetivos planteados a nivel nacional a través de acciones que constituyan un
esfuerzo coordinado y que deriven de las 40 prioridades de politica publica
contenidas en la PNA. (SESNA 2020, 14-5)

Como se ha sefialado en reiteradas ocasiones, la LGSNA asi como su correlativa a nivel
estatal, disponen que las politicas publicas que establezca el Comité Coordinador del SNA

son obligatorias para todos los entes publicos.
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En ese sentido, SESNA estima recomendable incorporar en las Politicas Estatales
Anticorrupcion, previo analisis detallado, las 40 prioridades de politica contenidas en la
PNA (SESNA 2020, 15).

Incorporar los objetivos de la PNA, no significa replicarlos en el documento local.
Por el contrario, el articulo 6°, parrafo 3 de la Ley del Sistema implica que el CC debe
establecer de qué manera los 77 entes publicos de Aguascalientes, implementaran la PEA

en el &mbito de sus competencias.

El parrafo 4 del citado numeral dispone que la SESEA dard seguimiento a la
implementacion de la PNA asi como a esta Politica Estatal, y toda vez que el CC esta
facultado para conocer el resultado de dichas evaluaciones adoptando medidas en
consecuencia (articulo 9°, fraccion VIII), resulta preciso que el presente instrumento
determine la relacion entre cada objetivo alineado (prioridades de la PNA) y las
autoridades locales a que obliga.

En tal sentido, y para dar operatividad a las prioridades de la PNA, que han de ser
incorporadas a esta Politica Estatal Anticorrupcion, se considera necesario establecer:

% Los objetivos de la politica constituyente® a los cuales las prioridades de la PNA

% Los supuestos (hipotesis clave) que se deben consumar para tener por realizado

cada objetivo alineado.

)

Las autoridades ejecutoras que pueden contribuir (y deberan confluir) para el

logro de cada hipotesis clave.

% Un indicador que permita describir en qué medida, las autoridades han contribuido

a concretar cada hipétesis.

)

La autoridad (en orden de prelacion) que desde el CC, coadyuvara a implementar
la prioridad a nivel local, orientando a las autoridades ejecutoras en relacion a las
medidas concretas a adoptar para el mejor desarrollo de los objetivos, con base en la

evaluacion prevista en el presente instrumento.

En el Cuadro 5, se detalla la mencionada relacion. Sin embargo, cabe aclarar que el codigo

numérico de las prioridades de la PEA asi como de los indicadores, atiende a que el

24 véase la clasificacion de Theodore J. Lowi, a que se hizo referencia en el apartado anterior.
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presente esquema encuentra su complemento en el Cuadro 7 que aterriza operativamente
los objetivos que se desprenden del diagnostico Estatal y que contextualizan la Politica
Anticorrupcion a nivel local. Por esta razon, la numeracion de las prioridades de la PEA asi

como de los indicadores se presentan de manera discontinua.

Cuadro 5

Esquema operativo de las prioridades de la Politica Nacional Anticorrupcion,
incorporadas a la Politica Estatal Anticorrupcion

EJE 1.- Prevenir los actos de corrupcion
Reducir el costo de la legalidad
Coadyuva

. fiteiele Autoridad Nombre del N“T“-
implemen Indica

v Ejecutora  Indicador
ta-cion dor

local

Prioridad Hipotesis
PNA Clave

HolnEieI@EM La ocurrencia
el El o[y de corrupcion

interinstitucio en la
nal y el realizacion de Porcentaje
TGl tramites, pagos de tramites,
de y solicitud de pagos o
informacién Servicios se solicitudes
que permitan debe, de servicios
un principalmente, CPC (1) SESEA que
eJgeE e lnlEhi® a que gran parte CE (2) realizaron en
oy de éstos se instalaciones
simplificacid realizan de gobierno
n de los Unicamente en durante el
puntos de oficinas de periodo ten
contacto gobierno la entidad
gobierno (contacto
sociedad, directo con
como funcionarios).
tramites, La ocurrencia Porcentaje
servicios, de corrupcion  CPC (1) SESEA de tramites,
seguridad en la CE (2 pagos o
([IEGEQERN realizacion de solicitudes
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PS, servicios RIEIIICEET0N de servicios

O IVORAYA Vv solicitud de en los que el
de salud, Servicios se usuario
entre otros debe, enfrentd
principalmente, barreras al
a que existen tramite
barreras al durante el
tramite (largas periodo t en
filas, tiempo de la entidad
espera, cambios
de ventanilla'y
requisitos
excesivos).
La ocurrencia
de corrupcion Porcentaje
en la de tramites,
realizacion de pagos o
tramites, pagos solicitudes
y solicitud de de servicios
Servicios se en los que el
debe, CPC (1) SESEA usuario
_— CE (2) ]
principalmente, enfrentd
a que existe asimetrias de
asimetria de informacién
informacion durante el
(desconocimien periodo t en
to de la entidad
requisitos).
La ocurrencia
de corrupcion
en la .
D Porcentaje
realizacién de .
- de tramites,
tramites, pagos
- pagos o
y solicitud de 2
. solicitudes
servicios se _
de servicios
sz, que el sector
principalmente, CPC (1) SESEA empresarial
aque gran parte  CE (2) L
; realizd en
de éstos se . .
. instalaciones
SRl de gobierno
unicamente en g
. durante el
oficinas de eriodo t en
gobierno P .
la entidad
(contacto
directo con

funcionarios).
La ocurrencia  CPC (1) SESEA Porcentaje
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de corrupcion
enla
realizacion de
tramites, pagos
y solicitud de
Servicios se
debe,
principalmente,
a que existen
barreras al
tramite (largas
filas, tiempo de
espera, cambios
de ventanilla 'y
requisitos
eXcesivos).
La ocurrencia
de corrupcion
en la
realizacion de
tramites, pagos
y solicitud de
Servicios se
debe,
principalmente,
a que existe
asimetria de
informacién
(desconocimien
to de
requisitos).

CE (2)

CPC (1)
CE (2)

Las OSC que
promueve la
Ley de
Fomento
participan en el
monitoreo de la
gestion publica

CPC (1)
CE (2)

La consulta
publica prevista
en la Ley de
Mejora

Promover la
mejora,
simplificacio
n de los

CPC (1)
CE (2)

Pagina 77 de 377

SESEA

Entes
Publicos del
Estado

Entes
Publicos del
Estado

de tramites,
pagos o
solicitudes
de servicios
en los que el
sector
empresarial
enfrento
barreras al
tramite
durante el
periodo t en
la entidad

Porcentaje
de tramites,
pagos o
solicitudes
de servicio
de la
empresa en
los que
enfrentaron
problemas
de asimetria
de
informacion
durante el
periodo t
Porcentaje
de OSC que
participan en
el monitoreo
de la gestion
publica para
contribuir a
la
transparenci
ayal
combate a la
corrupcion
Promedio de
sujetos
obligados
que




procesos
institucionale
Sy
homologacio
n de tramites
y servicios
publicos a
través del
desarrollo de
sistemas de
evaluacion
ciudadanay
politicas de
transparencia
proactiva, en
coordinacion
con el
Sistema
Nacional de
Mejora
Regulatoria

Regulatoria
promueve la
mejora de los
tramites y
servicios, los
transparenta y
legitima

La consulta

publica prevista

enla Ley de
Mejora
Regulatoria
promueve la
mejora de los
tramites y
servicios, los
transparenta y
legitima

La evaluacion

de la regulacion

vigente y sus
alternativas no
regulatorias
conducira a la
simplificacion
El célculo del
impacto
presupuestario
en términos de
la Ley de
Disciplina
Financiera de
las Entidades
Federativas y

los Municipios,

ayudara a
visibilizar el
costo de la
legalidad y a
promover la
simplificacién
de las normas
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CPC (1)
CE (2)

CPC (1)
CE (2)

CPC (1)
CE (2)

Entes
Publicos del
Estado

Entes
Publicos del
Estado

Poder
Legislativo

participaron
en las
consultas
publicas para
establecer la
Agenda
Regulatoria

Promedio de
ciudadanos
que
participaron
en las
consultas
publicas para
establecer la
Agenda
Regulatoria

Ndamero de
analisis de
impacto
regulatorio
ex post
dictaminado
S

Porcentaje
de proyectos
de decreto
legislativo
que incluyen
una
estimacion
sobre el
impacto
presupuestar
io del
proyecto




Nam.
Priori

Prioridad

dad PNA

PEA

Impulsar la
adopcion,
socializacion
y
fortalecimient
o0 de politicas
de integridad
y prevencion
de conflictos
de interés, en
los entes
publicos
mediante
comités de
ética
0 entes
homdlogos

Robustecer la cultura de la legalidad

Coadyuva
nte de
implemen
ta-cion
local

Autoridad Nombre del
Ejecutora  Indicador

Hipotesis
Clave

A través de la
emision de los

Codigos de Porcentaje
Etica, los OIC de Entes
establecen los Publicos que

principios y OS'(:l'A)‘GS pl]bllziz(t)esscon cuentan con

valores CE (2) olC OIC que han
fundamentales publicado su
para la Cadigo de
definicion del Etica
rol del servicio
publico
A través de la
difusion de los
pri‘:] f&%ss‘éel OSFAGS Difusion de
servicio publico (1) olie 25 G e
CE (2 de Etica
se fortalece la
cultura de la
integridad
Los entes
publicos que
publican sus
Codigos de
Conducta que
spicacion d Porcentc
los principios, s
valores y reglas OSFAGS . E_ntes Publicos que

de integridad (1) Publicos del cuentan con

: Estado con OIC que han

contenidasenel  CE (2) oIC ublicado su
Cadigo de Etica P bdian i
correspondiente Congucta
, Y que ademas

habilita a su

OIC para
sancionar la

inobservancia
de su respectivo
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I oo i

Fomentar la
conformacion
de una
coalicion de
empresas
integras que
impulse la
adopcion de
buenas
practicas
internacionale
senla
materia
dentro del
sector
productivo
Desarrollar
una agenda
estratégica,
con un
enfoque
incluyente y
perspectiva
de género, de
incidencia
ciudadana en
el control de
la corrupcion,
en la que se
promueva el
fortalecimient

o de los
mecanismos

de
participacién
ciudadana
existentes en
la materia, y
la creacion de
NuUevos
esquemas y
redes de
colaboracion
social

Las personas
morales con
una politica de
integridad,
cuentan con
sistemas de
control y
vigilancia para
examinar el
cumplimiento
de los
estandares de
integridad de la
organizacion

Para cumplir
con la paridad
que fue elevada
arango
constitucional
en las
contralorias
sociales hay
participacion de
mujeres
Para fortalecer
los mecanismos
gue ya existen
de participacion
ciudadana hay
que incentivar
la participacion
de la
ciudadania 'y
aumentar la
cantidad de
ciudadanos que
participan
Para la
formulacién de
nuevos
mecanismos se
debe tener un
panorama de
cuantos existen
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CPC (1)
CE (2)

CPC (1)
ITEA (2)
CE (3)

CPC (1)
ITEA (2)
CE (3)

CPC (1)
ITEA (2)
CE (3)

NUmero de
personas
morales que
cuenten con
una politica
de integridad
en términos
de la LGRA

SESEA -
CPC

Porcentaje
de mujeres
que integran
los Comités
de
Contraloria
Social

Administraci
on Publica
Estatal y
Municipal

Personas que
integran los
Comités de
Contraloria

Social

CE-OIC

Evidencia de
mecanismos
de
participacién
ciudadana en
la
formulacion,

CE-ITEA-
CPC




8 Fortalecer el
papel del
CPCenlos
procesos de
comunicacion
y promocion
de la cultura
de la
integridad y
el combate a
la corrupcion,
con especial
énfasis en los
sectores
social y
empresarial
Acrticular
esquemas de
colaboracion
con camaras
empresariales
y organismos
internacionale
s que
fomenten el
desarrollo y
adopcion de
politicas de
cumplimiento
y programas
anticorrupcio
n; asi como la
generacion y
aprovechamie
nto de datos

y de qué tipo
son

Todos los

programas que

deben contar
con una
contraloria
social,
efectivamente
la tienen

Cuando los
ciudadanos
atribuyen mas

responsabilidad

al CPCenel
combate a la
corrupcion,

tienden a
percibir menos
que la

corrupcion ha

aumentado

La articulacion
de redes
ciudadana
contribuye al
combate de la
corrupcion
desde la
sociedad civil

Una red de
participacion
ciudadana
funcional
permite
fomentar el
desarrollo y
adopcion de
programas

Administraci
CPC (1) DU
on Publica
I-IC_:EEAE:)S)Z ) Estatal y
Municipal
CPC (1)
CE (2) CPC
CPC (1)
CE (2) CPC
CPC (1)
CE (2) CPC
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ejecucion
y/o
evaluacion
de PS

Porcentaje
de
Contralorias
Sociales
efectivament
e
constituidas

Cambio en
la
probabilidad
de afirmar
que la
corrupcion
ha
aumentado
cuando se
opina que el
CPC tiene
mucha
responsabili
dad en el
combate a la
corrupcion
Participantes
y
beneficiarios
directos en
las acciones
conjuntas del
CPCcon la
sociedad
civil
organizada

Realizacion
de reuniones
plenarias de
la Red de
Participacion
Ciudadana




CLCOSECINER  anticorrupcion

materia en el
sector
privado, en
especial las
MiPyMES
10 Crear un
catalogo Los
nacional de  mecanismos de .
. L Porcentaje
mecanismos  participacion
. de entes
de ciudadana L
o . publicos con
participacion — constituyen un .
social que catalogo que Mecanismos
Entes de

contribuyaa actualmentese CPC (1)

la incidencia reporta de CE (2)
formal y acuerdo con el

efectivade la  Articulo 70,

Publicos en participacién
el Estado 0 consulta
ciudadana en

vigilancia fraccion C(r)nnitrzrl:?rg eo
ciudadanaen XXXVII de la R
la prevencion  LGT, enel Cllg el
y combate de portal del SNT
la corrupcion
Porcentaje
FUMSIIEIC, admigiestraci
BEREIGO)IAYAR Un mecanismo ones
uso de para que la ndblicas
mecanismos ciudadania municipales
(W] ELEINORN pueda articular (cabildo) con
VA o[IEI RISl propuestas para /
EEIEWOIN el combateala CPC (1) !Ent_es espacios
publicos para la

W[IEGERER corrupcionesa  CE (2)
para articular través del
propuestas de disefio e
ol EICEREN  iniciativas de

municipales participacion
y/o consulta
ciudadana en

o . . el disefio de
corrupcion disposiciones iniciativas de
desde la normativas disposicione
sociedad P s
normativas.
Para que la Propuestas 0
ciudadania iniciativas
proponga en por parte de
materia de CPC (1) la ciudadania
combate a la CE (2 T =(EEE entregadas al
corrupcion es Congreso
fundamental Local en el
gue cuente con tema de
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espacios de
participacion en
los congresos

Para articular
propuestas en

materia de
combate a la
corrupcion se
debe poder %PEC (%) ITEA
acceder de
manera facil
(digital) a la
informacion de
caracter publico
La
Homologar  participacion de
criterios a los Entes
escala Publicos del
nacional para  Estado en la
la realizacion  realizacién de
de campafias  campaiias de
de comunicacion
comunicacion  social sobre la
sobre la corrupcion, en
corrupcion, el marco de los Entes
sus costos, Programas ITEA (1) -
L Publicos del
implicaciones  Anuales de CE (2)
R Estado
y elementos ~ Comunicacion
disponibles  Social previstos
para su en la LGCS,
combate dara cuenta de
la entrada de
estos
contenidos en
las Estrategias
de
Comunicacion
Social
13 Colaborar Los planes y CPC (1)
con el programas de CE (2) CPC

estudio en las

Sistema
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combate a la
corrupcion,
rendicion de
cuentas y/o
transparenci
a
Porcentaje
de
dependencia
S
gubernament
ales estatales
que cuentan
con
solicitudes
de
transparenci
a através de
un sitio
WEB

indice de
campanias

sobre la
corrupcion

Tasa de
variacion del
ndmero de




Educativo
Nacional en
materia de
formacion
civica, ética,
integridad y
derechos
humanos

materias de
formacion
civicay ética,
fomentan el
desarrollo de
capacidades
practicas en
materia de
integridad o
culturade la
legalidad.

planes y
programas 30
de estudio en
las materias
de formacion
civicay ética
que
consideran
temas de
combate a la
corrupcion o
cultura de la
legalidad.

EJE 2.- Detectar las desviaciones a las normas u objetivos institucionales

Involucrar a la sociedad en la vigilancia a la autoridad

Nam.
Priori
dad
PEA

Prioridad
PNA

Crear
observatorios
y laboratorios
de innovacion
social para la

gestion de
riesgos de
corrupcion en
los puntos de
contacto
gobierno
sociedad, asi
como para la
vigilancia en
compras y
adquisiciones
publicas
16 Apoyar la
identificacion
de fuentes de
financiamient
oyde
fomento para

Coadyuva
nte de
implemen
ta-cion
local

Hipotesis
Clave

Las
convocatorias
del CPC
contribuiran a
crear
observatorios y
laboratorios de
innovacion
social para la
gestion de
riesgos de
corrupcion

CPC (1)

CE) CPC

El desarrollo de
proyectos de
investigacion y
la articulacién
de redes
ciudadanas que

CPC (1)

CE (2) CPC
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Autoridad Nombre del
Ejecutora

Nam.
Indica

Indicador dor

Convocatori
as para
instalar

Observatorio

sy Ky

Laboratorios

de
innovacion
social

Informacion
sobre fuentes
de
financiamien
to publicas y
privadas de

33




el desarrollo
de proyectos
de
investigacion
yla
articulacion
de redes
ciudadanas
que
contribuyan
al combate de
la corrupcion
desde la
sociedad civil
y la academia

17

Generar y
ejecutar
procesos

homologados
a escala

nacional de
proteccion a
denunciantes,
alertadores,
testigos,
servidores

contribuyan al
combate de la
corrupcion
desde la
sociedad civil y
la academia, se
ven limitadas
por la ausencia
de informacion
sobre fuentes
de
financiamiento
publicas y
privadas de
organismos
internacionales
y otras
instancias de
apoyo,
relacionadas
con el
desarrollo
proyectos
sociales para el
control de la
corrupcion

El desarrollo de
proyectos de
investigacion
contribuye al
combate de la

corrupcion
desde la

sociedad civil y
la academia.

La ciudadania
no denunciaria
a un policia por

temor

La prision
preventiva es

CPC (1)
CEQ) CPC
FECC (1)
CEQ) FECC

FECC (1) Congreso del
CE (2 Estado -
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organismos
internacional
es y otras
instancias de
apoyo,
relacionadas
con el
desarrollo de
proyectos
sociales para
el control de
la corrupcion

Tasa de
variacion del
nimero de
proyectos de
investigacid
n generados
desde la
sociedad
civil y la
academia.
Porcentaje
del total de
encuestados
que no esta
dispuesto a
denunciar al
funcionario,
por miedo a
la venganza
Existencia
de los tipos




publicos

expuestos,
peritos y

victimas de
hechos de

corrupcion

necesaria para
proteger a
victimas,
testigos y

auxiliares de la

administracion
de justicia

La impunidad
se puede
combatir

empleando
mecanismos
alternativos de
solucién de
controversias y
formas de
terminacion
anticipada del
proceso penal

FECC (1)
CE (2)

Poder
Judicial

penales de
enriquecimie
nto ilicito y
el ejercicio
abusivo de
funciones en
el Cédigo
Penal para el
Estado de
Aguascalient
es
Proporcion
entre los
acuerdos
reparatorios,
suspensiones
condicionale
Sy
procedimient
0sS
abreviados
respecto del
namero de
carpetas de
investigacio
n iniciadas

FECC 37

Transparentar la informacion gubernamental

Prioridad
PNA

Implementar
politicas de
transparencia
proactiva y
gobierno
abierto que
promuevan la

participacion
ciudadana y

el ejercicio de
derechos en

el combate de

Coadyuva
Hipotesis _ e de
implemen
Clave v
ta-cion
local
Los Entes
Publicos del
Estado
implementan
polltl_cas de ITEA (1)
gobierno CPC (2)
abierto, por lo CE 3)
que las

inconformidade

s del solicitante

con la respuesta
del sujeto
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Nam.
Indica
dor

Autoridad Nombre del
Ejecutora  Indicador

Porcentaje
de recursos
de revision
en que el
ITEA
resolvio
confirmar la
respuesta del
sujeto
obligado

ITEA




la corrupcion,

obligado, se

en reducen a las
WELEW M minimas que
(IR \NII  puedan tener
fundamento en
la ley
Los Entes
Publicos del
Estado
implementan
politicas de
gobierno
ablequtjcg, Ip;csyr lo ITEA (1)
i . CPC (2)
inconformidade CE (3)
s del solicitante
representan
cada vez menos
casos respecto
del total de
solicitudes de
informacién
EI ITEA
garantiza a los
e, EAG)
derecho a CPC (2)
CE (3)
conocer la
informacién
publica
19 Implementar
estrategias
efectivas para
la difusion de Los entes
_ Ias_ publicos ITEA (1)
obligaciones cumplen con el CE (2)
de Articulo 70 de
transparencia laLGT
y publicacion
de
informacién
proactl_va en qu e_ntes ITEA (1)
materia de publicos
- CE (2)
prevencion, cumplen con el

Pagina 87 de 377

ITEA

ITEA

OCA

Poder
Judicial

Proporcion
entre los
recursos de
revision
atendidos y
las
solicitudes
de
informacion
presentadas

Porcentaje
de recursos
de
inconformid
ad cuyo fallo
confirma la
resolucion
de los
recursos de
revision del
ITEA
Porcentaje
de
cumplimient
0 de los
OCA
respecto de
las
obligaciones
de
transparenci
a
Porcentaje
de
cumplimient




Articulo 70 de
laLGT

denuncia,
deteccion,
investigacion,
resolucion y
sancion de
hechos de
corrupcion,
en
colaboracion
conel SNT

Los entes
publicos
cumplen con el
Articulo 70 de
laLGT

Los entes
publicos
cumplen con el
Articulo 70 de
laLGT

Los entes
publicos
cumplen con el
Articulo 70 de
laLGT

Los entes
publicos

ITEA (1) Dependencia
CE (2) s Estatales

ITEA (1) Entidades
CE (2 Estatales

ITEA (1) Congreso del

CE (2 Estado
ITEA (1) .
CE (2) Municipios
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0 del Poder
Judicial
respecto de
las
obligaciones
de
transparenci
a
Porcentaje
de
cumplimient
odela
Administraci
on Publica
Centralizada
respecto de
las
obligaciones
de
transparenci
a
Porcentaje
de
cumplimient
odela
Administraci
6n Publica
Paraestatal
respecto de
las
obligaciones
de
transparenci
a
Porcentaje
de
cumplimient
o del Poder
Legislativo
respecto de
las
obligaciones
de
transparenci
a
Porcentaje
de

43

46




cumplen con el
Articulo 70 de
laLGT

Los entes
publicos
cumplen con el
Acrticulo 70 de
laLGT sin
precisar que el
Organo garante
los constrifia

Los entes
publicos
cumplen con el
Articulo 70 de
laLGT

Todas las
sentencias del
Poder Judicial
son de interés

publico

TglolEInENIEI La ausencia de
EERIE oS mecanismos de
de gobierno gobierno
LIS Ne[IZA  abierto genera
fortalezcan que las
las acciones acciones de
ORI  combate a la

ERe]gV[o[e(esM corrupcion, por
por parte de parte de la
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ITEA (1)
CE (2)

ITEA (1)

CE (2)

ITEA (1)
CE (2)

CE (1)
ITEA (2)

Entes
Publicos en
el Estado

Entes
Publicos en
el Estado

Poder
Judicial

FECC

cumplimient
o de los
Municipios y
Entes
Paramunicip
ales respecto
de las
obligaciones
de
transparenci
a
Multas
impuestas
por el
organo
garante por
el
incumplimie
nto en la
actualizacion
de las
obligaciones
de
transparenci
a
Porcentaje
de sujetos
obligados
que hacen
publicos los
informes de
resultados de
las auditorias

Porcentaje
de sentencias
publicas

Tasa de
crecimiento
anual de los
mecanismos

de
participacién
ciudadana
realizados
por la FECC




21

las instancias
encargadas de
la
investigacion,
substanciacio
n,
determinacio
ny resolucion
de faltas
administrativ
as y delitos
por hechos de
corrupcion
Fomentar el
desarrollo de
politicas de
transparencia
proactiva y
gobierno
abierto que
propicien,
desde una
perspectiva
ciudadana, el
seguimiento,
evaluacion,
mejora,
simplificacio
n, gestion de
riesgos y
rendicion de
cuentas de los
entes
publicos, el
ciclo
presupuestal,
las
contratacione
s publicas, las
asociaciones
publico-
privadas, el
cabildeo y los
programas
publicos, en
colaboracion
conel SNT e

FECC, sean
limitadas

Si los
ciudadanos
participan en la
planeacion de
los PS,
evitaremos la
oferta de
apoyos
innecesarios sin
demanda

Si los
ciudadanos
participan en la
evaluacion de
PS es mas facil
detectar actos
de corrupcion

Declaratoria de
puesta en
operacion del
Sistema 2 de la
PDE

Los entes
publicos
cumplen con
los Articulos
56, 57,y 58 de
laLGT
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ITEA

ITEA

ITEA

ITEA

Administraci
on Publica
Estatal y
Municipal

Administraci
on Publica
Estatal y
Municipal

SESEA -
Entes
Pablicos en
el Estado

ITEA -
Entes
Pablicos del
Estado

Porcentaje
de PS que
cuentan con
mecanismos
de
participacion
ciudadana en
su
planeacion

Porcentaje
de PS que
cuentan con
mecanismos
de
participacion
ciudadana
tanto para su
ejecucion
como para
su
evaluacion
Disponibilid
ad del
Sistema 2 de
la PDE

Evaluacion
de la
publicacion
de la
informacion
en el marco
de politicas




instancias
publicas
nacionales e
internacionale
S

Desarrollar e
implementar
politicas de
transparencia
proactiva y
gobierno
abierto que
fortalezca la
rendicion de
cuentas y la
vigilancia
social en
materia de
infraestructur
a, obra

publicay
asociaciones

publico-
privadas, en
colaboracion
conel SNT

Los
funcionarios
hacen uso del

Sistema 1 de la

PDE para
presentar sus
declaraciones

patrimoniales y
de intereses

La generacion
de informacion
adicional a la
establecida con
caracter
obligatorio por
laLGT
coadyuva en la
generacion de
conocimiento
publico util

El
cumplimiento
con las
obligaciones de
transparencia
asi como de las
observaciones
que emita el
Organo garante
propician que
se cuente con
informacion
publica que
beneficie la
rendicion de
cuentas y toma
de decisiones
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ITEA

ITEA (1)
CE (2)

ITEA (1)
CE (2)

SESEA -
Entes
Pablicos en
el Estado

ITEA -
Entes
pablicos del
Estado

ITEA -
Entes
publicos del
Estado

de
transparenci
a proactiva
Porcentaje
de los
servidores
publicos que
presentaron
declaracion
patrimonial
y de
intereses en
la PDE
Porcentaje
de sujetos
obligados
del Estado
que cuentan
con el
reconocimie
nto en
materia de
transparenci
a proactiva
Porcentaje
de
observacione
s/
recomendaci
ones
emitidas por
el ITEA a
los sujetos
obligados en
términos del
cumplimient
0 de las
obligaciones
de
transparenci
aenlos
portales de
internet que
derivaron en
denuncias
por
incumplimie
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La existencia

de mecanismos
legales para
incidir en las
decisiones
legislativas y
participar en el
control de la
funcion puablica
contribuiran a
adoptar
practicas de
parlamento
abierto

Adoptar
practicas
homogéneas
de
parlamento
abierto en el
Poder
Legislativo
estatal,
tendientes a
un modelo de
estado abierto

Poder
Legislativo

CPC (1)
ITEA (2)

Los
fundamentos
juridicos que

permiten la
celebracion de
sesiones
secretas
plenarias, de
comisiones o
comités, en el

Poder

Legislativo,
constituyen una
barreraa la
realizacion de
los principios
del Parlamento
Abierto

Poder
Legislativo

CPC (1)
ITEA (2)

EJE 3.- Procesar las acusaciones por incumplir la norma, y sancionar a los culpables

nto

Tasa de
variacion en
el nimero de
procedimient

os legales
que permiten
ala
ciudadania
incidir en las
decisiones
legislativas y
participar en
la rendicion
de cuentas
del Poder
Legislativo

Existencia
de
fundamentos
juridicos
para celebrar
sesiones
secretas
plenarias, de
comisiones 0
comités, en
el Poder
Legislativo

Coadyuvancia entre autoridades investigadoras

NUm. Coadyuva
Prioridad Hipotesis imntfe?neen Autoridad
PNA Clave plen Ejecutora
fa-cion
local
Asegurar la La FECC FECC (1) Fiscalia
(elo](eIIgEe]gl requiere contar CE (2)  General del
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Nombre del
Indicador

Porcentaje
de
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entre
instituciones
encargadas de
la deteccion e
investigacion
de hechos de
corrupcion

con las
autoridades
competentes
en materia
fiscal y de
inteligencia
financiera
Generar
evidencia e
insumos
técnicos
sobre el
funcionamien
to,
capacidades y
desempefio
de las
instancias
encargadas de
la deteccion,
investigacion,
substanciacio
n,
determinacio
n, resolucion
y sancion de
faltas
administrativ
as y delitos
por hechos de
corrupcion,
que produzca
inteligencia
administrativ
ay mejore los
procesos
correspondien
tes

con
informacion en
materia fiscal y
de inteligencia
financiera de
manera
oportuna y
eficaz, para
robustecer sus
actividades de
investigacion

Declaratoria de
puesta en
operacion del
Sistema 4 de la
PDE
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OSFAGS

(3)
CPC (4)

OSFAGS
1)
CE (2
Consejo
de la
Judicatura

(3)

Estado,
SEFI,
SEGUOT

SESEA -
OSFAGS -
oic

solicitudes
de
intercambio
de
informacion
con
respuesta
negativa

Disponibilid
ad del
Sistema 4 de
la PDE

64




Garantizar el desahogo de las investigaciones

Nam.
Priori
dad
PEA

Prioridad
PNA

Fomentar la
coordinacion
entre las
autoridades
responsables
de detectar,
investigar,
sustanciar, y
sancionar
faltas
administrativ
as

Coadyuva
Hipotesis . e gl
implemen
Clave W
ta-cion
local
Los OIC dan
tramite a los CE (1)
Procedimientos Sala
Resarcitorios ~ Administr
solicitados por  ativa (2)
el OSFAGS
Los criterios
del OSFAGS y
de los OIC
respecto a la CE (1)
procedencia de Sala
los Administr
Procedimientos ativa (2)
Resarcitorios
son
concordantes
Las autoridades
resolutoras
coinciden con
las CE (1)
investigadoras Sala
externasen lo  Administr
que éstas ativa (2)
perciben como
faltas
administrativas
Las autoridades
rc_aso_lutoras CE (1)
coinciden con
las Sa'la'
investigadoras Ad_mmlstr
ativa (2)

internas en lo
gue éstas
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Autoridad
Ejecutora

OSFAGS -
oIC

OSFAGS -
oic

OSFAGS -

OIC - Sala

Administrati
va

OSFAGS -

OIC - Sala

Administrati
va

Nombre del
Indicador

Porcentaje
de
Procedimien
tos
Resarcitorios
en tramite
Porcentaje
de
solicitudes
del
OSFAGS
para iniciar
el
Procedimien
to
Resarcitorio
que fueron
declaradas
improcedent
es por los
oIC
Proporcion
de
Procedimien
tos Iniciados
que
culminaron
con sancién
firme y se
originan en
una auditoria
externa
Proporcion
de
Procedimien
tos Iniciados
que
culminaron
con sancion

Nam.
Indica
dor




31 Establecer
una politica
criminal en

materia de
delitos por
hechos de
corrupcion

perciben como
faltas
administrativas

La Sala
Administrativa CE (1)
concuerda con
los OIC en la Adsmailr?istr SAI\CL:A
calificacion de ativa (2)
la gravedad de
la falta
Cada ente
publico cuenta
con CE (1)
funcionarios Sala oIC
facultados Administr
legalmente para ativa (2)
procesar las
denuncias
Las
investigaciones
delaFECC — p o FECC

garantizan la
reparacion del
dafio
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firmey se
originan en
una auditoria
interna
Porcentaje
de los
recursos
resueltos por
la Sala
Administrati
va respecto
de la
calificacion
de faltas no
graves que
confirmaron
la
calificacion
del OIC
Porcentaje
de Entes
Pablicos en
el Estado
que cuentan
conun OIC
que cuenta a
su vez con
autoridades
investigador
a,
substanciado
ray
resolutora
Porcentaje
de las
investigacio
nes que
FECC
concluye
absteniéndos
e de
investigar,
enviando al
archivo
temporal,
decretando
un criterio




de
oportunidad,

0 no
ejerciendo
accion penal
La ausencia de
criterios para
priorizar la
atencion de los
delitos por
hechos de
corrupcion que
incluyan
umbrales por _
$ Porcentaje
montos, por Nt
i i de Juicios
impacto social
incidi orales
0 por incidir en _
relacionados
el _
desmantelamie con delitos
FE FE or hechos
nto de redes de cC cC p "
corrupcion, asi -
corrupcion
como de un :
concluidos
plan de :
en el periodo

persecucion

penal, originan
que las

denuncias y

carpetas de
investigacion
no avancen en
las etapas del
proceso penal

de referencia

acusatorio.
La ausencia de Porcentaje
criterios para de carpetas
priorizar la de
atencion de los investigacid
delitos por n
hechos de relacionadas
corrupcion que -~ FECC con hechos
incluyan de
umbrales por corrupcion
montos, por concluidas
impacto social mediante
0 por incidir en formas de
el solucién
desmantelamie alterna del
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Incorporar

sistemas de
inteligencia

nto de redes de
corrupcion, asi
como de un
plan de
persecucion
penal, originan
que las
denuncias y
carpetas de
investigacion
no avancen en
las etapas del
proceso penal
acusatorio.
La ausencia de
criterios para
priorizar la
atencion de los
delitos por
hechos de
corrupcion que
incluyan
umbrales por
montos, por
impacto social
0 por incidir en
el
desmantelamie
nto de redes de
corrupcion, asi
como de un
plan de
persecucion
penal, originan
que las
denuncias y
carpetas de
investigacion
no avancen en
las etapas del
proceso penal
acusatorio.
La totalidad de
los entes
publicos

CHEhEv£LN disponen de un

SE€E

administrador

FECC FECC
SESEA -
Entes
CE PUblicos en
el Estado
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procedimient
0 o formas
de
terminacion
anticipada
del proceso

Porcentaje
de carpetas
de
investigacio
n
relacionadas
con hechos
de
corrupcion
concluidas
mediante
formas de
terminacion
de la
investigacio
n

Porcentaje
de Entes
Publicos en
el Estado
conectados




interoperables
en los entes
publicos
orientados a
la deteccién,
e
investigacion
de faltas
administrativ
as y hechos
de
corrupcion,
derivados de
la
implementaci
on de la PDN

Fortalecer las
capacidades
de
investigacion
de la Fiscalia
General del
Estado y de la
FECCen
materia de
delitos por
hechos de
corrupcion

conectado a la
PDE

Las
capacidades de
investigacion
de la FECC se
fortaleceran
con la
existencia de
unidades de
investigacion y
litigacion
especializadas,
asi como con
peritos
especializados
en materia de
delitos por
hechos de
corrupcion y
con la
imparticién de
programas de
capacitacion
para los
servidores
publicos sobre
la integracion
de expedientes
penales
Los MP
adscritos a la
FECC, realizan

FECC

FECC
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FECC

FECC

al Sistema 1
de la PDE

Porcentaje
de peritos
especializad
0s en
materia de
delitos por
hechos de
corrupcion
adscritos a la
Fiscalia
General del
Estado

Porcentaje
carpetas de
investigacio

77




acusaciones n que

que los Jueces derivaron en
de Control un escrito de
encuentran acusacion
procedentes
Los entes de Frggereicr
. o entre el
fiscalizacion y .
ndmero de
control .
denuncias
representados resentadas
enel CC, cecc  OSFAGS - P el
alertan al MP oicdeicc P
. OSFAGSy
de los posibles
los OIC
hechos de
corrupcion que TEIEEETEe
co%ocenq senel CC,y
los IPRA

EJE 4.- Controlar los recursos publicos
Garantizar que los funcionarios actien conforme a criterios objetivos

NUm. Coadyuva

AU Prioridad Hipotesis _ Nte ek Autoridad Nombre del N“T“-
dad implemen . : Indica
PNA Clave . Ejecutora  Indicador
PEA ta-cion dor
local

El Reglamento

en materia de .
Porcentaje
presupuesto
Impulsar la S de
w participativo, S
creacion y asi como el municipios
homologacio con
prespuesto de .
n de - instrumentos
principios 9 . para
‘ correspondiente P
normativos sirven como distribuir
en materia de [ CE (1) o equitativame
; fundamento Municipios
cabildeo y OSFAGS nte el
. para la toma del Estado
conflicto de - (2) presupuesto
S objetiva e S
interes . . participativo, K
D imparcial de las ;
dirigidos a la decisiones de asi como con
prevencion y o - normas para
) politica publica :
sancion de . prevenir el
derivadas de i
hechos de oste conflicto de
corrupcion | interés en su
instrumento de asianacion
participacion g
ciudadana
36 Impulsar Evaluar los ITEA (1) olc Porcentaje 84
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politicas de
archivo y
procesos
homologados
de gestion
documental,
en
colaboracion
con el
Sistema
Nacional de
Archivos y el
SNT, que
mejoren la
calidad de la
informacion
que las
entidades
publicas
registran
mediante
sistemas
informaticos
actualizados

Generar un
sistema Unico
que integre
informacion
sobre las
politicas
sociales, que
incluya un
catalogo
nacional de
PSyun
padron
universal de
beneficiarios
que
aproveche la
informacion
publica
existente

procesos
encaminados a

la clasificacion,

organizacion,
seguimiento,
localizacion,
transferencia,
resguardo,
conservacion,
seleccion y

destino final de
los documentos

de archivo,
homologara la
gestion
documental y
mantendra
actualizada la
informacion
que se registra
mediante
sistemas
informaticos

El Padron de
Beneficiarios
de los

programas de la

Secretaria de
Desarrollo
Social es el

instrumento de

monitoreo de
los

beneficiarios y

las entregas que

se les estan
otorgando para
conocer el uso

y destino de los

recursos en

materia social

El Padrén de

Beneficiarios
de los

programas de la

Secretaria de

CE (2)
SESEA,
ITEA (1) Entes
CE (2) publicos del
Estado
SESEA,
Entes
ITEA (1) e
CE (2) publllcos de
0S
municipios
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de Entes
Publicos del
Estado
donde se
realizaron
auditorias
archivisticas

Porcentaje
de PSdela
administraci
6n publica
estatal que
cuentan con
un padrén de
beneficiarios

Porcentaje
de PS de la
administraci
on publica

municipal




Desarrollo
Social es el
instrumento de
monitoreo de
los
beneficiarios y
las entregas que
se les estan
otorgando para
conocer el uso
y destino de los
recursos en
materia social

38 Desarrollar e
implementar
un sistema
Unico de
informacion
sobre
compras y
adquisiciones
publicas, que
incluya un
padron
nacional de
proveedores
de gobierno y
un sistema
nacional
homologado
de
contratacione
s publicas,
vinculados a
la PDN

Declaratoria de
puesta en
operacion del CE (3
Sistema3dela SESEA

PDE 4)

CPC (1)

ITEA (2) SESEA -

Entes
Publicos en
el Estado

que cuentan
con un
padrdn de
beneficiarios

Disponibilid
ad del
Sistema 3 de
la PDE

87

Fortalecer la evaluacion del desempefio asi como la de los programas, los procesos y el

personal
Coadyuva
nte de
implemen
ta-cion
local

Nam.

Autoridad
Ejecutora

Prioridad
PNA

Hipotesis
Clave

HIO\V-TAI El personal que Entes

conoce las

CPC (1)
CE (2)

disefio,
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Publicos del

Nam.
Indica
dor

Nombre del
Indicador

Proporcion
entre las
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implementaci
ony
evaluacion
del
desempefio
de programas
de
capacitacion,
certificacion
de
capacidades y
desarrollo
profesional
en el servicio
publico
enfocadas al
control de la
corrupcion,
responsabilid
ades
administrativ
asy ética
publica
Impulsar la
consolidacién
y evaluacion
aescala
nacional de
los procesos
de
armonizacion
contable, asi
como de
mecanismos
que
promuevan el
ejercicio de
los recursos
publicos con
criterios de
austeridad y
disciplina
financiera, y
que aseguren
la generacion
de ahorros
presupuestari

normas que se
debe aplicar en
su unidad
administrativa,
es menos
permisivo
respecto de la
comision de
irregularidades

Los entes
publicos
cumplen con el
articulo 1 de la
LGCG

Los entes
publicos
cumplen con el
articulo 1 de la
LGCG

Los
mecanismos de
transparencia
facilitan la
deteccion de
actos de
corrupcion
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OSFAGS

(1)
CE (2)

OSFAGS

1)
CE (2)

OSFAGS

1)
CE (2)

Estado con
olC

CE -
OSFAGS

CE -
OSFAGS

Administraci
on Puablica
Estatal y
Municipal

observacione
s no
solventadas
ante el OIC
y los
empleados
capacitados
en el control
de la
corrupcion

Porcentaje
de entes
publicos que
presentaron
la evaluacion
de
armonizacio
n contable
Porcentaje
de
capacitacion
es impartidas
por el
Consejo de
Armonizacié
n Contable
Porcentaje
de PS que
publican por
medios
electrdnicos
su
presupuesto,
el informe




0s

Fortalecer
mecanismos
de evaluacion
de los
programas
presupuestari
0S con
enfoques de
derechos
humanos y
gestion de
riesgos de
corrupcion

Los tres
poderes del
Estado, los
OCAYy los
Municipios
cuentan con

instancias
técnicas de
evaluacion

Las
Dependencias y
Entidades del
Ejecutivo y los
Municipios
atienden a las
recomendacion
es de su
instancia
técnica de
evaluacion

Los Entes
Publicos del

Estado atienden

alas
recomendacion
es al
desemperio del
OSFAGS

Las instancias
técnicas de
evaluacion

evallan todos

los programas
presupuestarios
que existen
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OSFAGS

1)
CE (2)

OSFAGS

1)
CE (2)

OSFAGS

1)
CE (2)

OSFAGS

1)
CE (2)

CPLAP -
COMUPLA
- Poderes
Legislativo y
Judicial -
OCA -
Comision de
Derechos
Humanos

CPLAP -
COMUPLA
- Comision
de Derechos
Humanos

Entes
Pablicos -
OSFAGS -

Comision de
Derechos
Humanos

CPLAP -
COMUPLA
- Poderes
Legislativo y
Judicial -
OCA -
Comision de
Derechos
Humanos

sobre el
ejercicio del
gasto y un
informe
anual de
resultados
Porcentaje
de instancias
técnicas de
evaluacion
efectivament
e
constituidas
respecto del
total que
debe existir
Porcentaje
de
recomendaci
ones al
desempefio
emitidas por
CPLAPYy
las
COMUPLA
atendidas
por los entes
publicos
Porcentaje
de
recomendaci
ones al
desempefio
emitidas por
OSFAGS
atendidas
por los entes
publicos

Porcentaje
de
programas
presupuestar
i0s
evaluados
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Generalizar el

disefio,
instrumentaci
ony
evaluacién de
servicios
profesionales
de carrera en
todos los
ambitos de
gobierno y
poderes
publicos,
basados en el
meérito,
capacidades,
desempefio y
habilidades
de acuerdo
con el perfil
de puesto,
cargo o
comision, con
perspectiva
de género y
fomento a la
diversidad e
inclusion

La evaluacion
de las OSC,
permite
verificar la
realizacion de
programas,
servicios y
acciones objeto
de fomento

La
implantacion de
un modelo de
SPC disminuye
la
discrecionalida
denla
seleccion de
personal

La
implantacion de
un modelo de
SPC disminuye
la
discrecionalida
denla
seleccion de
personal

La
implantacién de

Comision
para el
Fortalecimie
nto de las
OSC del
OSFAGS  Estado de
1) Aguascalient
CE (2 es -
Ayuntamient
0S -
Comision de
Derechos
Humanos
OSZ’?GS Entes
CPC (2) Pablicos del
CE (3) Estado
OSFAGS -
OIC - Sala
OS'(:S‘GS Administrati
va - Instituto
%Pé: (g) Aguascalent
ense de las
Mujeres
OSFAGS OSFAGS -
(1) OIC - Sala

Pagina 104 de 377

Proporcion
entre las
organizacion
es
sancionadas
y las
evaluadas
por la
Comision
para el
Fortalecimie
nto de las
OSC del
Estado de
Aguascalient
es, durante el
periodo t
Existencia
de
normativida
d que
reglamente
la
implementac
i6n del SPC
u homologo
en los Entes
Publicos del
Estado de
Aguascalient
es
Porcentaje
de
instituciones
de los
ambitos de
gobierno y
poderes
publicos que
cuentan con
mecanismos
de
meritocracia

yo
capacitacion

Porcentaje

de SP que




unmodelode CPC (2) Administrati ingresaron
SPC disminuye CE (3) va- Instituto por

la Aguascalent mecanismos
discrecionalida ense de las de
denla Mujeres  meritocracia
seleccion de
personal
La
implantacion de OSFAGS -
un modelo de OIC - Sala  Porcentaje
SPC disminuye OS'(:l'A)‘GS Administrati  de puestos
la CPC (2) va - Instituto  sujetos a 104
discrecionalida Aguascalent SPCu
denla CE(3) ense de las  homologo
g
seleccion de Mujeres
personal

EJE 5.- Fiscalizar los recursos publicos
Impulsar el uso de normas de auditoria sencillas y homdélogas

NUm. Coadyuva

AU Prioridad Hipotesis _ntede Autoridad Nombre del NI
dad implemen Indica

PEA PNA Clave ta-cién Ejecutora  Indicador dor

local

50 Impulsar la
coordinacion
entre los
mteg_r e El Sistema
del Sistema
Estatal de .
Estatal de . . Mecanismos
. S Fiscalizacion :
Fiscalizacion dispuestos
promueve el
para la . . por el
98 intercambio de o
homologacio informacion Comité
18Y% . " OSFAGS Rector del
A ideas y OSFAGS - .
simplificacio experiencias 1) olC Sistema 108
n de normas, per! CE (2 Estatal de
encaminadas a . o
procesos y Fiscalizacion
. avanzar en el
métodos de de
desarrollo de la )
control T Aguascalient
. fiscalizacion de
interno, es

los recursos
publicos

auditoria 'y
fiscalizacion;
asi como la
colaboracion
con otras
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instancias
publicas que
facilite el
intercambio
de
informacion
para
maximizar y
potencializar
los alcances y
efectos de la

fiscalizacion

y de los
procedimient
os de
investigacion
y sancion de
faltas
administrativ
as y hechos
de corrupcion

Impulsar la
mejora 'y
homologacio
n a escala
nacional de
protocolos y
procesos de
presentacion
de denuncias
y alertas por
hechos de
corrupcion
por parte de
ciudadanos,
contralores y
testigos
sociales, e
instituciones
de
fiscalizacion
y control
interno
competentes

El CPC cuenta
con
informacion
suministrada
por la totalidad
de las
Contralorias
Sociales
existentes en el
Estado

Existen
procedimientos
para que la
sociedad civil
denuncie y
presente
peticiones a la
CEoal
OSFAGS

Declaratoria de
puesta en
operacion del
Sistema 5 de la
PDE
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CPC (1)
CE (2)

CPC (1)
CE (2)

CPC (1)
CE (2)

CPC

CPC-CE -
OSFAGS

SESEA -
Entes
Pablicos en
el Estado

Porcentaje
de
Contralorias
Sociales que
suministran
informacion
al CPC

Existencia
de
procedimient
0s para la
recepcion de
peticiones y
denuncias de
la sociedad
civil para la
CEoel
OSFAGS
Disponibilid
ad del
Sistema 5 de
la PDE




de los
procedimient
0S
resarcitorios
OSFAGS solicitados
como los OIC por
s ceo() oseAcs. OFACS
los hechos que CE () olc concluyeron
ameritan un por ser
resarcimiento declarados
improcedent
es 0 que
recibieron
resolucion
absolutoria
Porcentaje
Los ciudadanos de los
y las procedimient
autoridades os iniciados
coindicen con Entes por una
losOICyla - denuncia
Sala Publicos resentada
Administrativa ePe ) ESEEIES ’ por
en su cEE, OIC.:’ _Sala . particulares
-, Administrati
valoracion de va 0
los hechos que autoridades,
acreditan una que
falta culminaron
administrativa con sancion
firme

Porcentaje

Introducir tecnologias encaminadas a mejorar el control y la fiscalizacién

NUm.
Priori
dad
PEA

Coord. de
implemen Autoridades Nombre del
ta-cion  Ejecutoras Indicador
locales

Nam.
Indica
dor

Prioridad
PNA

Hipotesis
Clave

53 TyleVIEEI@CIM L a ausencia de Porcentaje

WESEIIORYAR  metodologias de OIC que

V[P Mol de analisisde  SESEA desarrollan
Il [OI[ER datos masivos e 1) oIC Mapas de

LEEQEUREGEN  inteligencia CE (2 Riesgos de

datos masivos artificial acuerdo con
CRINCEIBEEER persiste por la el Marco
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artificial
relacionadas
con la
identificacion
de riesgos, la
evaluacion, la
mejora de la
gestion, la
auditoria y la
fiscalizacion
estratégicas
de programas,
procesos,
actividades y
funciones en
el sector
publico

54 Promover la

creacion 'y
adopcion de
criterios y
estandares
unificados en
las compras,
contratacione
Sy
adquisiciones
publicas, que
acoten
espacios de
arbitrariedad,
y mejoren su
transparencia

y
fiscalizacion

inexistencia de
datos sobre
riesgos de
corrupcion en
adquisiciones
publicas y
de riesgos en
procesos
institucionales
La ausencia de
metodologias

de analisis de
datos masivos e
inteligencia
artificial
persiste por la
inexistencia de SE(Sl)EA
dqtos sobre CE (2)
riesgos de
corrupcion en
adquisiciones
publicas y
de riesgos en
procesos
institucionales
Declaratoriade  CE (1)
puesta en CPC (2)
operacion del  ITEA (3)
Sistema6dela SESEA
PDE 4)
Permitir
ampliaciones
de los contratos
mas alla del
monto
. CE (1)
ey CPC D
. ITEA (3)
al contratista y SESEA
reduce las (@)
oportunidades
de competencia
y de obtener
mejores
opciones.
Permitir CE (1)
ampliaciones  CPC (2)
de los contratos ITEA (3)
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Integrado de
Control
Interno

Calificacion
promedio de
los
municipios
en el Marco
Integral de
Control
Interno, de
acuerdo con
la evaluacion
del
OSFAGS

oic

SESEA -
Entes
Pablicos en
el Estado

Disponibilid
ad del
Sistema 6 de
la PDE

Porcentaje
de contratos
para
adquisicione
Entes s con
publicos del ampliaciones
Estado de monto o
volimenes
mayor al
20% durante
el periodo t

Entes
publicos del
Estado

Porcentaje
de contratos
para




en términos del SESEA
precio del bien, 4)
arrendamiento

0 servicio
puede incurrir

en actos de

corrupcion

La asignacion
de las
contrataciones
mediante
adjudicacion
directa, es el
procedimiento
con menores

garantias para e
la realizacion e (2] . Sl
de los ITEA (3) publicos del
e SESEA Estado
principios de (@)
eficiencia,
eficacia,
economia,
transparencia y
honradez que
estipula el
articulo 134 de
la CPEUM
La
modificacion
de
convocatorias
dias previosal  CE (1)
acto de CPC (2) Entes
presentaciony ITEA (3) publicos del
apertura de SESEA Estado

proposiciones 4)
disminuye la
competencia y
obtencion de

mejores
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adquisicione
scon
modificacion
es mayores
al 20% con
cambios al
precio del
bien,
arrendamient
0 0 Servicio
distinto al
pactado
originalment
e

Porcentaje
del gasto
pagado para
la
adquisicion
de bienes,
arrendamient
0S 0
Servicios,
que fue
asignado
mediante
adjudicacién
directa

Porcentaje
de
convocatoria
s que fueron
modificadas
en términos
que marca la
Ley de
Adquisicion
€s,
Arrendamien
tosy
Servicios del




condiciones Estado de
Aguascalient
esy sus
Municipios
Importante: el nimero entre paréntesis en la columna denominada “Coadyuvante de
implementacion local”, corresponde al orden de prelacion establecido para cada prioridad.
Fuente: Elaboracion propia a partir de las prioridades de la Politica Nacional
Anticorrupcién
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% Capitulo 08
Diagnostico

La busqueda de objetivos locales consistentes con una agenda de Estado no debe soslayar el
hecho de que las politicas estatales deben reflejar las particularidades del contexto de cada
entidad federativa, a partir de los instrumentos y mecanismos necesarios para la
identificacion y procesamiento de evidencia adicional que respalde dichos objetivos
(SESNA 2020).

El proceso de integracion de la PEA, como ya se establecié en el capitulo
correspondiente, involucrd una encuesta representativa de los ciudadanos a nivel estatal,
catorce grupos de enfoque con servidores publicos en el que intervinieron 63 instituciones
de nivel estatal como municipal; una Consulta Ciudadana en la que 3,310 ciudadanos
participaron aportando su punto de vista en relacion a los temas previamente analizados en
dichos grupos de enfoque, asi como 18 reuniones de trabajo entre los meses de agosto a
octubre, en las que el CC se apropio de estos insumos, e hizo suyo el disefio de la PEA.

A través de este proceso, se logro involucrar de manera activa tanto a la ciudadania
como a las diferentes instancias encargadas de poner en practica la PEA, cada uno
contribuyendo desde su perspectiva, a detectar los problemas y riesgos propios de nuestra

jurisdiccion.

% Apartado 8.1 La corrupcion en la gestion de los recursos humanos

El Estado, entre sus mdltiples fines, contempla la organizacion de la vida en sociedad,
salvaguardar la seguridad de los ciudadanos, proveer de servicios publicos, implementar
acciones de desarrollo social y econémico, entre otras. No obstante, ninguna se podria
llevar a cabo sin el capital humano que conforma cada una de sus estructuras; es por ello,
que es fundamental que los gobiernos cuenten con personal capacitado que permita lograr

los objetivos trazados de la manera mas eficiente.

La corrupcion en recursos humanos se vuelve un tema sensible, ya que esta area es
fundamental para llevar un control adecuado de los recursos financieros, materiales y
humanos de los entes publicos. Dependiendo del tamafio de la entidad, administran el

presupuesto, la contabilidad, la tesoreria, nGmina y finanzas. Por lo tanto, son un area clave
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para entender ciertas dindmicas susceptibles de corrupcion en los gobiernos estatales como
municipales.

En el Plan Aguascalientes 2045, se diagnostica que a nivel local, un factor que
incide en el buen gobierno “...es la poca capacitacion y profesionalizacion del personal que
labora en los &mbitos de seguridad y la administracion publica. Al respecto, se sefialé que
este personal no esté lo suficientemente capacitado para realizar sus funciones, o bien, para
atender las demandas de la ciudadania...” (Gobierno del Estado 2020, 180)

Cuadro 6

Problemas en materia de buen gobierno por municipio

los

Problematica

Aguascalientes
Asientos

Jesus Maria
Pab. de Arteaga
Tepezala
Calvillo

Sn. Fco. de

Corrupcion

Falta de
profesionalizacion

Exceso de burocracia

Mala planeacion
municipal

Cultura de poca
denuncia y
participacion
ciudadana

Pérdida de confianza

en las autoridades
Fuente: Elaboracién propia con datos de Gobierno del Estado 2020, 181-2

En el foro: Estudios sobre la corrupcion y consulta publica para la integracion de la
Politica Estatal Anticorrupcién, organizado por la SESEA, el CIDE, y la Red por la
Rendicion de Cuentas, el investigador del Colegio de México, Doctor Fernando Nieto,

expuso en relacion a cuatro medidas analizadas por los estudiosos del tema que, aplicadas
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conjuntamente, pueden relacionarse con una menor probabilidad de actos de corrupcion en

la gestion de recursos humanos de organizaciones gubernamentales.
% Existencia de sistemas de mérito
% Carrera administrativa
% Existencia de controles y evaluaciones
% Estructura de remuneraciones

Dos de estas medidas tienen que ver con la existencia de mecanismos de reclutamiento
meritocraticos asi como de una carrera administrativa en las organizaciones publicas. “La
primera... tiene mucho poder explicativo y tiene que ver con los sistemas de mérito: ;jen
qué medida el sistema de reclutamiento responde a requisitos meritocraticos, y por lo tanto
puede ser independiente de la lealtad a grupos personales y de redes clientelares de acceso
al empleo publico...” (Nieto 2020, min. 14:25 a 14:54)

La carrera administrativa, por su parte, presenta argumentos encontrados por parte

de los investigadores:

El [argumento] mas famoso es que en la medida en que existe una carrera
administrativa y que existe la posibilidad de que las personas piensen en esta
sombra del futuro, se vuelve mucho mas costoso en términos racionales, para el
funcionario publico, participar en actos de corrupcion de largo plazo que pueden
poner en peligro su carrera como funcionario publico. En la medida en que exista
estabilidad en el empleo —ha sido el argumento- es menos probable que este
Sfuncionario publico participe en actos de corrupcion... y estd el contraargumento...
en la medida en que los funcionarios publicos estan protegidos... el costo de
participar en un acto de corrupcién, sobre todo en el entorno organizacional donde
estda normalizada la corrupcion, es minimo. Si no lo pueden “correr”, el costo de
recibir un soborno no necesariamente es irracional. (Nieto 2020, min. 15.38 a
17.12)

De acuerdo con la Consulta Ciudadana, los ciudadanos de Aguascalientes comparten esta
preocupacion por contar con servidores publicos reclutados con base en sus méritos.

Muestra de ello es que mas de la mitad de los participantes (51%) considera que el gobierno
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no contrata exclusivamente a personas capacitadas o con habilidades para los puestos.
Problematica que compromete la consecucion de los fines trazados por cada dependencia, y
pone en entredicho los procesos para reclutar al personal que trabaja en el gobierno.

En las sesiones de grupos de enfoque, por su parte, los servidores publicos que se
desempefian en las areas de recursos humanos tanto estatal como municipal, externaron esta
misma preocupacion por los problemas de mal ambiente laboral y desequilibrio en las
cargas de trabajo que implica contratar funcionarios por conexiones politicas y nepotismo:

En las personas que llegan, muchas veces ni cumplen, ti tienes que obviamente que
las ingresas y el pensamiento de las personas que sienten que vinieron de cierta
recomendacién, ya no hacen nada y no les puedes decir nada y no les puedes
mandar nada y son como se sienten, a veces como intocables, es muy comun este

tipo de expresiones.

[...] mucho personal que no cumple con los perfiles y quien insiste, inclusive sabe
que no cumple con los perfiles o tratan de inventar, entonces las leyes
expresamente, no hace mucho. Estan inventando funciones innecesarias. (SESEA
2020a, 12)

Sin embargo cabe tener en cuenta que este género de medidas ha sido previsto ya en la
prioridad 14 de la PNA, alineada segun se explica en el capitulo 2 de este documento, a
esta PEA, y que tiene por objeto “Generalizar el disefio, instrumentacion y evaluacion de
servicios profesionales de carrera en todos los ambitos de gobierno y poderes publicos,
basados en el mérito, capacidades, desempefio y habilidades de acuerdo con el perfil de

puesto, cargo o comision, con perspectiva de género y fomento a la diversidad e inclusion”.

Los mecanismos para diagnosticar el problema a nivel estatal, por lo tanto, parten de
determinar la situacion de nuestro Estado en referencia a las hipétesis sefialadas por Nieto
(2020), es decir, en la existencia de controles internos, asi como de una estructura de
remuneraciones equitativa. La “...16gica es que, como cualquier otro acto de naturaleza
oculta, la corrupcion también tiende a convertirse en mas peligrosa [para el corrupto] en la
medida en que la probabilidad de ser castigado aumenta...” (Nieto 2020, min. 14-54 a
15.38)

Por otra parte, en lo que toca a la desigualdad en las remuneraciones menciona:
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El salario nos da un indicador de quiénes... son los ganadores y los perdedores de
las percepciones... aqui la hipotesis es que en la medida en que este ingreso se
concentra en unos pocos, o la brecha entre aquellos que ganan mucho y aquellos

gue ganan poco es enorme, esto tiende a generar incentivos para la corrupcion.

El primer argumento es que la mayor desigualdad en términos salariales, dentro de
la organizacion, lesiona las dinamicas de confianza institucional... y el segundo
argumento es que la desigualdad salarial se convierte en un poderoso gatillo de

mecanismos de auto justificacion. (Nieto 2020, min. 17-12 a 18.23)

Los servidores publicos refirieron, durante las sesiones del grupo de enfoque, que la
corrupcion impacta directamente en la determinacion e incluso en el pago de las
remuneraciones de los servidores publicos, en los que se abre la puerta a la parcialidad y

discrecionalidad.

Por ejemplo, lo que yo hago, como responsable del departamento siempre es
cubrirme, ¢quieres hacer esto aqui como presidente?, por ejemplo, con los
aviadores, que se me haga el oficio de alta donde tu dices que yo dé de alta a esa
persona, que quieres que le den una compensacion a tal, yo lo tengo firmado todo
por el presidente, [...] lamentablemente dicen que la persona que realiza la
actividad es la responsable, cuando atrds traes una orden, en donde te dicen: -
Necesito que le hagas este pago asi-, entonces lamentablemente, pues a los que en
dado caso nos tenemos que poner asi somos nosotros, entonces lo que nosotros
debemos de hacer es todo firmado, todo respaldo para evitar una bronca hacia
nosotros. (SESEA 2020a, 15).

Si bien es claro que la contratacion de “aviadores” o “trabajadores fantasmas™ constituye
una conducta tipificada en el Cédigo Penal para el Estado de Aguascalientes,? se considera
que “los mecanismos de auto justificacion” que sefala la teoria, contrastan con los

mecanismos de coaccion que operan en la realidad; coaccion que, para estos funcionarios,

2 Seglin el articulo 169, fraccion V del Cédigo Penal en cita, el Ejercicio Indebido del Servicio
Publico consiste en “V. Otorgar empleo, cargo o comision publica o contrato de prestacion de
servicios profesionales, que sean remunerados, sabiendo que no se prestara el servicio para el
que se les nombra, o no se cumpliran los términos del contrato celebrado”.
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estd implicada en las drdenes superiores, acompafiada de un contexto normativo e

institucional que facilita y abarata los despidos.?

[...] Es algo que no se debe hacer, pero al final tu terminas haciendo las
actividades que ellos te piden, por ejemplo: “Da de alta a un trabajador”, y ese
trabajador ¢no fue a trabajar? No, y pues como tu responsable de darlo de alta,
pues td lo das. Pero ¢cuando va a firmar algo?... pero ni siquiera va a firmar,
porque se te van juntando las néminas, porque ni siquiera va a trabajar. (SESEA
2020a, 15)

Ahora bien, la CPEUM (articulo 127, 2020) establece las bases para determinar las
remuneraciones en los presupuestos de egresos, asi como la inclusion en ellos de los
tabuladores de sueldos correspondientes. De ello se deriva que el pago de remuneraciones
en contravencion a dichos instrumentos constituye un desvio de recursos publicos en
términos del articulo 54 de la LGRA.

Consecuentemente, la Ley de Remuneraciones de los servidores publicos del Estado
de Aguascalientes y sus municipios, faculta a las instancias correspondientes a realizar

auditorias o inspecciones en el pago de las remuneraciones:

Articulo 24.- La Contraloria del Estado y los demas 6rganos de fiscalizacion
equivalentes en los érganos publicos, en el ambito de sus atribuciones, podran
verificar el cumplimiento de las obligaciones que impone la Ley, para lo cual
podran realizar auditorias o visitas y requerir informacion o documentacion
necesaria para constatar que la determinacion, pago y, en su caso, ajuste de las
remuneraciones se realiza en estricta observancia de la Constitucion y demas

disposiciones aplicables.

Cuando de los resultados de la verificacion se presuma la contravencion de las

obligaciones que la Constitucion y la Ley establecen, se iniciaran los

26 En uno de los grupos de enfoque relativo a recursos humanos, se hace referencia a este tema:
“La cuestion de los despidos injustificados son el orden del dia del servicio publico...
anteriormente hubo una mina de oro al demandar a ayuntamientos... Se dejaban prolongar
artificialmente los juicios, se pagaban laudos de 1, 2, 3 millones... después de la reforma de 2012,
ya se pasan a 6 meses de salarios caidos y eso faculta a los ayuntamientos a abaratar los
despidos... ahora solamente me va a costar 70, 80, 80, 100 mil y eso me voy a alargar todavia el
juicio, los mismos 5 0 6 anos...” (SESEA 2020a, 17).

Pagina 116 de 377



procedimientos para fincar las responsabilidades que, en su caso, correspondan,
sin perjuicio de que se establezcan por el titular del 6rgano publico de que se trate

las acciones correctivas conducentes.

Un buen manejo de capital humano en el gobierno, por lo tanto, debe encontrarse
acompariado de mecanismos de control interno que soporten el calculo del pago de
remuneraciones equitativas, es decir, consecuentes con la determinacion del tabulador de
salarios vigente, asi como acordes al registro de asistencias e incidencias que se puedan

presentar.

Sin embargo, los grupos de enfoque nos muestran que este tipo de medidas (tanto la

supervisién como el cambio organizacional) suelen enfrentar resistencia.

[...] el problema que tenemos es que anda uno atras de ellos porque no checan y no
los ve uno de dénde anda, aqui si se da mucho en donde estoy, se da mucho que ya
me voy a Calvillo, ya me voy a Rincén de Romos, salen mucho por las actividades
mismas que tienen y los traigo de que tiene que llegar a checar y hacer su vale para
que salgan.

La gente se queda mal acostumbrada. Llega una administracion que quiere volver a
retomar los procesos y hay una resistencia tremenda de la gente por las malas
practicas: que si llego tarde, que si no voy, que si junto tiempo por tiempo,
comision, vacaciones, dias economicos... era un relajo. Llega la nueva vision para

mejorar y existe resistencia. (SESEA 2020a, 12)

Al analizar las posibles soluciones, los servidores publicos estuvieron de acuerdo en que
implementar sistemas electronicos de control de asistencias e incidencias del personal,
ayudaria a monitorear como a realizar un célculo objetivo de las remuneraciones con
base a un conocimiento preciso de las asistencias e incidencias del personal, lo que limitaria

posibles actos de corrupcion.

La sistematizacion nos ayuda mucho a los procesos para evitar corrupciones
porque que precisamente aun cuando en el proceso no se esté dando de alguna
manera a un lado de las personas que estan colaborando para que ese proceso se
dé seguimiento el sistema me da la oportunidad de darme cuenta de muchas cosas
eso te ayuda. (SESEA 2020a, 13)
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En este sentido, se plantea la exigencia de contar con sistemas de control electronicos que
permitan que las autoridades encargadas de la gestion de recursos humanos supervisen de
una manera objetiva las incidencias del personal, a la par que se perfecciona la generacion
de registros susceptibles de verificacion por parte de autoridades competentes (incluidas
las externas) para realizar auditorias e inspecciones. Esta medida, que atafie a la existencia
de controles antes sefalada, contribuye asimismo a fortalecer la estructura de
remuneraciones, cuya falta de equidad, segin fue sefialado en el foro, constituye una

coyuntura favorable para la corrupcion.

% Apartado 8.2 La corrupcion en la seguridad pablica
En el apartado anterior se explicd la importancia de que las instituciones cuenten no solo
con personal idéneo y capacitado para sus puestos, sino con controles internos objetivos.

La vigilancia de las actuaciones del personal de las corporaciones policiacas a la luz
de reglas taxativas, resulta particularmente critica, teniendo en cuenta que el buen criterio
en el uso de la fuerza requiere subordinacion al principio de legalidad y respeto a los
derechos fundamentales.

Sin embargo, hay pocas funciones tan sujetas al escrutinio pablico como las que
involucran a la seguridad publica, donde existe un contacto permanente con la ciudadania.
Muestra de ello es que de acuerdo con la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion
sobre Seguridad Puablica 2019 (ENVIPE), el 52% de la poblacion en Aguascalientes
considera que es muy frecuente que la policia cometa actos de corrupcion. En el mismo
sentido, la Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcién y Cultura de la Legalidad 2019
sefiala que el 56% de los ciudadanos en Aguascalientes siente que la corrupcion afecta
“mucho” a la seguridad publica y la proteccion de su familia. Ademas, segun este mismo
estudio de opinion, el 30% de los ciudadanos encuestados opina que “Seguridad Publica” es
el area més afectada por la corrupcion.

Ademas, los datos de la ENVIPE 2019 confirman los bajos niveles de confianza que
tienen los ciudadanos en las instituciones de seguridad plblica en Aguascalientes, pues
segun ese instrumento, tan solo el 4% de la poblacion de nuestro Estado confia en los

policias y el MP.
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No obstante, se reitera que los elementos de la policia se encuentran entre los
servidores publicos més identificados por los ciudadanos y que, ademéas, mantienen mayor
cercania con éstos. Dichos factores ubican a los policias en una situacion donde son
mayormente relacionados con posibles actos de corrupcion, de acuerdo con los comentarios

vertidos por los policias participantes en los grupos de enfoque:

A mayor contacto con la gente, y pues nosotros somos el primer contacto como

integrantes de una institucion uniformada pues yo creo que se ve mas.

Pues yo también, coincido con los comandantes de que la corrupcion se ve mas en
las instituciones de la policia por el contacto que tenemos con la gente, porque
existen también otros departamentos que nosotros no conocemos Su

funcionamiento, no lo conocen y también hay corrupcion. (SESEA 2020a, 72)

Partiendo del hecho de que las instituciones encargadas de procurar justicia son evaluadas
por la ciudadania, dada la proximidad con ella, las corporaciones policiacas deben contar
con un area especializada que reciba quejas y denuncias contra sus elementos, y las
procese. Ante esta necesidad, las &reas de asuntos internos surgen para investigar los

posibles abusos por parte de los servidores publicos encargados de la seguridad pablica.

En ese orden de ideas, el Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica, identifica
como condicion indispensable para el buen desempefio de las corporaciones policiales, la
creacion de un sistema de asuntos internos, que se encargue de vigilar la calidad en el
servicio, y cuya mision sea “vigilar la calidad en el servicio, pero también con la mision de
identificar e investigar los casos de corrupcion, ya sea de manera proactiva o por medio
de un reporte externo”, ademas de contar con mecanismos eficientes para la recepcion de
quejas y denuncias (SESNSP 2019, 63).

Los servidores publicos que participaron en el grupo de enfoque sobre la tematica
de asuntos internos identificaron que es un area importante debido a que, ayuda a esclarecer

los hechos denunciados por los ciudadanos en contra de los elementos de policia.

Yo creo que el riesgo mas grande que nosotros corremos es el de no llevar una
investigacion y cometer una injusticia, tener all4 afuera en la calle a un mal
elemento o peor, estar del lado del delincuente y no de un buen elemento, como con

nosotros de alguna manera, pues es donde parte llevar justicia a partir de una
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queja, bueno de ser justos, entonces yo me topaba mucho con que, pues tanto la
ciudadania nos toma la medida y realmente quienes se van a quejar pues no Son...
se van a quejar porque pues los detuvieron por algo, por abuso de autoridad si, que
siempre dicen que hay abuso de autoridad, pero al final del dia es porque el
cometio una falta. (SESEA 2020a, 80)

A pesar de la importancia que guardan las areas de asuntos internos para el fortalecimiento
de las instituciones de seguridad publica y el mejoramiento de la confianza ciudadana en
ellas, se detectd que, de los once municipios de la entidad, solo cuatro de ellos cuentan con
un area de asuntos internos, dada la revision de sus respectivos Codigos Municipales y

Reglamentos de Seguridad Publica Municipal.

Aunado a la problematica anterior, se detecté mediante el grupo de enfoque, que la
aplicacion de correctivos disciplinarios, puede ser un incentivo para sancionar
arbitrariamente a los elementos de policia que no cumplen las ordenes de sus superiores
jerarquicos, pese a que, dichas ordenes sean contrarias a la ley; esa situacion se produce
porque no existen catalogos de faltas que determinen bajo qué supuestos se puede aplicar

un correctivo disciplinario a un elemento de policia.

Aqui me atrevo a hacer un comentario también, nosotros tenemos un problema. Los
departamentos de Asuntos Internos, tanto estatales como municipales, ninguno
tenemos un catalogo de faltas. Al no tener un catélogo de faltas... ¢A qué va la
referencia del catalogo de faltas? El catalogo de faltas, necesariamente sirve para
poder clasificarlas. ¢Para qué? Si la falta que cometio no es tan grave, el inmediato
superior le puede aplicar, el arresto, les puede aplicar la amonestacion. Pero ya en
base a ese catalogo de faltas que, repito, no creo que ninguno lo tenga. (SESEA
20204, 82)

Los correctivos disciplinarios consisten en la aplicacion de amonestaciones, arresto,
suspension temporal, degradacion y remocion del elemento de policia. Algunos de estos
correctivos repercuten en sus percepciones economicas y afectan su carrera policial, ya que,
es un criterio de seleccion al momento de participar por un ascenso de grado. Los
correctivos disciplinarios pueden ser utilizados como un medio de coercidn para tejer redes

de corrupcién al interior de las corporaciones de policia; sobre todo en aquellas
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instituciones que no cuentan con areas de asuntos internos que reciban quejas y denuncias

en contra de los elementos de seguridad publica.

Durante el grupo de enfoque se profundiz6 en el proceso que se lleva a cabo cuando
se investiga un posible acto indebido por un policia, situacion que propicié identificar una
problematica que enfrentan las areas de asuntos internos, y que resulta perjudicial para
poder sancionar a elementos de policia que actuaron de forma incorrecta, de acuerdo con lo

sefialado por los participantes.

[...] desafortunadamente nosotros iniciamos con la queja, cuando se le hace de
conocimiento al elemento o se pide... desafortunadamente hay mucha fuga de
informacion y lo tengo que decir, o sea todavia no llega el quejoso, cuando sus jefes
inmediatos ya saben que lo van a ir a acusar y porqué, y yo me he topado con ese
problema, que como todavia no iniciamos el proceso para subirlo al consejo, en ese
inter se han dado de baja voluntaria, 7 elementos, y ahorita 3, ya son elementos en
otros municipios. (SESEA 2020a, 82)

La renuncia de un policia durante el procedimiento de investigacion y antes de ser resuelto
por la comisiéon de honor de justicia respectiva, resulta ser una situacion problematica y
generalizada en todos los municipios que cuentan con un area de asuntos internos; esta
situacion supone un riesgo para fortalecer a las corporaciones policiacas, porque los malos
elementos de policia pueden darse de baja al conocer del inicio de la investigacion y
reubicarse en otra corporacion sin que ésta Ultima tenga conocimiento de la queja o

denuncia presentada en su contra, evitando que el procedimiento finalice.

Es importante afiadir que, en las relaciones entre las areas de asuntos internos y
los OIC, debe primar la coordinacion basada en una interpretacion compartida de las
competencias de cada area. Sin embargo, de los grupos de enfoque se advierte el riesgo
de que a algunas areas de asuntos internos se les turnen asuntos que pudieran ser
competencia de los OIC o bien, que alguna autoridad se declare incompetente para conocer
sobre un asunto concurrente (SESEA 2020b).

Por lo que respecta a las faltas administrativas cometidas por el personal adscrito a
la Fiscalia General del Estado, la falta de armonizacion de las leyes locales con la LGRA

contribuye a incrementar otros riesgos de impunidad. Asi, por ejemplo, la Ley Organica
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de la Fiscalia General del Estado de Aguascalientes (articulo 95, 2020) faculta a las
Autoridades Sustanciadora y Resolutora para llevar el “procedimiento de responsabilidades
administrativas, desde la admision del informe de presunta responsabilidad administrativa
hasta la conclusion de la audiencia inicial, y la imposicion de las sanciones

administrativas...”, siendo que esto no ocurre tratandose de faltas administrativas graves.

% Apartado 8.3 La corrupcion en la gestion de rastros
El Plan Aguascalientes 2045, en su Dimension 1 “Econémica”, cuenta entre sus objetivos
el naumero 37, consistente en “Atacar la corrupcion en el sector pecuario y disminuir el

namero de robos que sufren los productores” (Gobierno del Estado 2020, 99).

Segun la Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcion y Cultura de la Legalidad 2019, el
15% de la ciudadania considera que los servicios publicos es el sector mas afectado por la
corrupcion. Pero especificamente cabe abundar en que un alto porcentaje de los
hidrocalidos comparte su preocupacion ante un riesgo que si bien, percibe menos probable
en comparacion con otras areas vulnerables, considera a la vez como altamente peligroso,
pues un 72% de los participantes de la Consulta Ciudadana estima que seria “muy grave”
que los rastros municipales permitieran el ingreso de animales robados, muertos®’ o
enfermos para vender su carne al publico.

Gréfica 1

¢ Qué tan grave seria que sucediera...

27 Es importante mencionar que, a pesar de que un 61% de los ciudadanos lo considera indebido,
el ingreso de animales muertos no es necesariamente ilegal. Véase, por ejemplo, el articulo 47
del Reglamento de Rastros del Municipio de Aguascalientes.
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Muy grave
Que al rastro de su municipio se ingresaran
animales robados, muertos o enfermos para
vender su carne al pablico
Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Consulta Ciudadana

Ciertamente, el servicio publico de rastro tiene la finalidad de satisfacer una necesidad bajo
los mejores esquemas de salubridad, salvaguardando la inocuidad sanitaria de los alimentos
pecuarios. Sin embargo, un acto de corrupcion que involucre a los funcionarios encargados
de las unidades de sacrificio (mataderos) o de los rastros, puede implicar desde el
encubrimiento de un abigeato, hasta la pérdida de la inocuidad sanitaria de una regién del

pais, con su consecuente impacto a la economia, asi como a la salud de las personas.

Como bien ha advertido la Comision Federal para la Proteccion Contra Riesgos
Sanitarios: “La seguridad de una produccién no se garantiza mediante el examen
bacterioldgico del producto terminado, sino a través de un riguroso cumplimiento del

proceso, respetando la formulacion y realizando una inspeccién continua y confiable”

(COFEPRIS 2006, 5)

Sin embargo, en el afio 2015, y en el marco del Proyecto Nacional de Rastros y
Mataderos Municipales, la propia COFEPRIS evalu6 los riesgos sanitarios en rastros y
mataderos ubicados en municipios con una poblacion mayor a 50 mil habitantes. El estudio
denominado Riesgos en alimentos de origen animal: Evaluacion de riesgos en rastros y
mataderos municipales, concluydé que Aguascalientes se contaba entre las 6 entidades

federativas del pais calificadas con un riesgo “alto” o “muy alto”. (COFEPRIS 2017)
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Ademas, segun el diagnostico del Plan Aguascalientes 2045: “En aquellos
municipios con vocacion ganadera, se hace manifiesta un incremento en el robo del ganado;
por ello, se solicita la vigilancia para evitar el abigeato, penas méas severas ante este tipo de
delitos y una aplicacion efectiva de la ley en contra de los ladrones... Esta situacion se hace
manifiesta principalmente en los municipios de Asientos, Cosio, El Llano, Pabellon de
Arteaga, Rincon de Romos, San José de Gracia y Tepezala...” (Gobierno del Estado 2020,
93)

En el grupo de enfoque realizado por la SESEA con servidores publicos de los rastros
y mataderos municipales se identificd que la falta de un padrén o listado que cuente con
informacidn de los introductores de ganado esta relacionada con una verificacion deficiente
de las condiciones en las que ingresa el ganado. En los municipios de Aguascalientes,

segun los participantes, la falta de este mecanismo es una constante.

“No, no hay listado.” (Respuesta de los servidores con respecto a si los rastros
municipales cuentan con un listado o padron de las personas que ingresan ganado)
(SESEA 202043, 67)

La implementacion de un padrén o listado como mecanismo de control para el rastro no
aseguraria, por si solo, que no ingresaran animales robados o en mal estado, no obstante,
serviria como un mecanismo base de mejora para tener conocimiento de cuéales son los
introductores regulares, y en ese mismo padron poder llevar registro de los que ya han
presentado animales con irregularidades, y con estos tener mayor detenimiento en la

inspeccion de futuros ingresos.

Otra problematica en los rastros municipales, es la complejidad de llevar los procesos
de matanza de animales apegandose totalmente a lo que exige la Norma Oficial Mexicana,
debido a las fuertes deficiencias de infraestructura que presentan por falta de recursos
materiales y econdémicos, como lo expresaron los servidores publicos en el grupo de
enfoque.

Uno de los problemas mas sefialados en relacion al ingreso irregular de animales es la
reutilizacion y falsificacion de aretes, asi como de guias de traslado; lo cual facilita el

abigeato y trasiego ilegal de animales. También existen los sobornos a matanceros para
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que permitan el ingreso de animales en malas condiciones. Segun se sefialé en los grupos

de enfoque:

El SINIIGA. El Sistema Nacional de Identificacion Individual de Ganado que tiene
sus procedimientos y también estd normado en una norma federal y tienen una
plataforma que les pide ciertos datos para otorgar los aretes y posteriormente
mandar al médico a que se los ponga. Ahi no hay mucho problema. Aqui mas bien
seria que a veces colocan aretes clandestinos.
Si pues ahi, para comenzar llegan los introductores de ganado que no traen la
documentacién y ahi empieza el proceso de corrupcion. Este, te pueden ofrecer
equis cantidad de dinero para que pase a sacrificio y pases como si fuera
legalmente, es el primer punto.
Pues pienso que es el principal cuando llega el ganado, recibir el ganado sin la
guia o documentacién necesaria, yo creo que es el principal punto donde puede
haber corrupcion.
Pues quiza si, pasar una canal que no sea apta para el consumo humano, que sea
de un animal enfermo y que el médico veterinario lo de por alto, y pueda salir esa
canal y de antemano uno sepa que no es apta y la deje salir asi. (SESEA 2020a, 67)
Entre las soluciones propuestas, un funcionario compartié que parte de su proceso consiste
en el corte del arete de SINIIGA. Esta buena practica evita que dichos aretes sean
reutilizados para cometer abigeato o introducir animales que no han sido verificados por los
veterinarios de la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural.
Algo que he implementado quizas porque es poco el animal, el bovino que se
sacrifica es el arete SINIIGA lo corto porque se presentan casos de que animales
que ya estaban muertos resucitaron. Entonces yo lo que he implementado, yo
pienso, por ejemplo, yo cada mes vengo, porque no vienen de SINIIGA a recogerme
los aretes, pero yo cada mes, bueno ahorita no he venido por la cuestion esta, pero
yo cada mes vengo y entrego mi relacion de aretes a SINIIGA, pero los entrego
cortados mientras no se pierda la numeracion yo los entrego cortados y asi de esa
manera ya no se pueden reutilizar. (SESEA 2020a, 67)
Las mejoras en los controles y procesos de introduccion, asi como en la verificacion de

aretes, guias y marcas de fuego, se evitaran actos de corrupcién que pongan en riesgo la
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salud de los consumidores, ademas el corte de los aretes SINIIGA en los rastros y
mataderos municipales, prevendria el ingreso ilegal de ganado, previniendo actos de
corrupcion que dafian el patrimonio de los productores y ponen en riesgo la salud de las

personas.

% Apartado 8.4 La corrupcion en la gestion integral de residuos

Segln se hizo mencion en el apartado anterior, la Encuesta Estatal en materia de
Anticorrupcion y Cultura de la Legalidad 2019 concluyo6 que el 15% de los ciudadanos del
Estado Aguascalientes considera a los servicios publicos como el sector mas afectado por la

corrupcion.

El &rea de limpia como un servicio publico implica una movilizacion importante de
recursos humanos y materiales, que tiene el fin de mantener limpia la via publica por medio
de la recoleccion de residuos, de manera que se garanticen las condiciones sanitarias
necesarias para la vida en comunidad.

Sin embargo, como un &rea que se desempefia diariamente y durante todo el afio
representa un espacio sensible a irregularidades, impactando negativamente en el bienestar
de la ciudadania y generando costos extra en salud para las administraciones, debido a que,
la basura en general:

[...] provoca la proliferacion de insectos, roedores y microorganismos patogenos. Y

si a eso le agregamos un mal sistema de gestion de las basuras, el resultado viene

siendo un deterioro y depreciacion del entorno debido a la contaminacion del aire,

del aguay del suelo. (Mora 2004, 3)

La Ley de Proteccion Ambiental para el Estado de Aguascalientes contempla un plan de
manejo de residuos como instrumento auxiliar para minimizar la generacién y maximizar la
valorizacion de los residuos sélidos urbanos bajo los criterios de eficiencia ambiental,

tecnologica, economica y social.

El &rea de limpia, recoleccién, traslado y disposicion final de residuos es un area de
la administracion publica a la que se le presta poca atencién, llegando a operar con recursos
limitados, falta de mecanismos estandarizados, de controles y verificaciones sobre el uso
que se da a los recursos que se otorgan a estas areas, dando paso a un servicio que dista de

los objetivos institucionales.
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En el proceso de gestion de los residuos solidos urbanos se pueden identificar areas
de riesgo de corrupcion que estan afectando la provision del servicio publico de limpia y
recoleccion, asi como el correcto manejo de los residuos. Este tipo de acciones a corto,
mediano y largo plazo tienen un impacto en el medio ambiente y en la salud publica como
lo plantea Mora (2004).

Entre las principales causas de un mal desempefio de las areas encargadas de la
limpia y recoleccion de residuos en los municipios se encuentra el desvio de recursos o la
mala asignacion de éstos. Segun la Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcion y Cultura
de la Legalidad 2019, el 37% de la ciudadania considera que la corrupcion afecta “mucho”
la calidad en el servicio de limpia y recoleccion de basura, un porcentaje considerable,
que en circunstancias diferentes podria elevarse si la poblacion tuviera pleno conocimiento

de los efectos ambientales y de salubridad que genera un mal manejo de los residuos.

De acuerdo a cifras de la Consulta Ciudadana, por otro lado, el 61% de los
participantes consider6 “muy grave” la posibilidad de que, debido a la corrupcién, no se

compren camiones para recoger la basura en los fraccionamientos nuevos.

En el grupo de enfoque dirigido a servidores publicos del &rea de limpia, se
manifestd que la corrupcion se relaciona con la poca disposicién de recursos

economicos, materiales y humanos que permitan lograr sus objetivos institucionales.

Cuando andan en politica anuncian muchas cosas: que se va a hacer... que se va a
hacer esto; y... cuando toman el poder, lamentablemente vemos los resultados
negativos. Eso, porque todo el dinero que va entrando para ciertas dependencias...
no lo dan todo al cien por cien y ahi viene ya una corrupcion: que tu no vas a
lograr objetivos, dentro del departamento esta requiriendo necesidades [ ...] yo creo
que una corrupcion no solo se refleja en las deficiencias de lo econémico. (SESEA
20203, 7)

De manera generalizada, los servidores publicos externaron problemas relacionados con la
falta de equipo y material de trabajo como contenedores, camiones recolectores, asi como
de maquinaria y tecnologia para supervisar las rutas de recoleccion, pero en especifico, se

hizo mencidn de un acto de corrupcion importante en la entidad.
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La administracion de [nombre] supuestamente dio recurso para comprar
magquinaria nueva... las maquinas lo unico que les hicieron fue repararlas, pintadas

para darle una imagen como si fueran nuevas.

En el departamento que estoy en recoleccion supuestamente que tenemos [‘X’

cantidad de] camiones... desafortunadamente son menos.

Supuestamente que se dieron recursos para contratar gente para comprar camiones

y sin embargo no lo hicieron.

En mi municipio solo hay ['X’ cantidad de] camiones de basura y pues luego llega
a fallar uno y pues es imposible abastecer todas las comunidades para que pase
diario. (SESEA 20204, 88)

Este tipo de irregularidades ya habian sido previamente identificadas por el OSFAGS en
las auditorias financieras y de cumplimiento, por ejemplo, de acuerdo con los Informes del
Resultado de Revision de la Cuenta Publica 2017, un municipio que adquirié camiones no

pudo solventar la observacion formulada pues no justifico:

[...] el motivo por el cual se realizo la compra por medio de una comercializadora
y no con distribuidores autorizados; respecto a la adquisicion de [X cantidad de]
camiones con caja compactadora, manifiesta el ente que por la urgencia se
procedid a una adjudicacién directa siendo que desde la solicitud urgente de la
compra, hasta la entrega del proveedor a la Secretaria de Servicios Publicos
pasaron 20 dias, tiempo suficiente para aplicar de manera adecuada los
procedimientos previstos por la ley correspondiente, dando como resultado un pago

en exceso de [X cantidad de dinero].

Respecto a la adquisicion de los otros [X nUmero de] camiones con caja
compactadora, de acuerdo al articulo 90 del Reglamento de Adquisiciones,

I3

Arrendamientos y Servicios del Municipio... se establece “...sera realizado un
proceso de envio de correos electronicos a todo proveedor relacionado con esta
solicitud.”, derivado a que en la adjudicacion a que se hace referencia en el
parrafo que antecede ya contaba con cotizaciones de esos distribuidores en los que

se podian apreciar condiciones aceptables en cuanto a precio y calidad, en aras de
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obtener para el Municipio las mejores condiciones; cabe sefialar que el ente
fiscalizado no presenta evidencia documental que desvirtie lo anteriormente
expuesto, accion que resultd en pago excesivo por un importe de [X cantidad de
dinero]. (OSFAGS 2018, 54)

No obstante, no solo el servicio de recoleccion puede verse afectado por una gestion
irregular en esta area, el relleno sanitario de San Nicolas, sitio en el cual todos los
municipios del Estado depositan sus residuos, se habia distinguido no sélo por incorporar
las mejores practicas en el manejo de residuos, sino por formar parte de una reducida lista
de sitios de disposicién final que cumplen con la Norma Oficial Mexicana®®. Sin embargo,
a inicios de julio del 2020 la Procuraduria Estatal de Proteccion al Ambiente clausuro
algunas de sus etapas, derivado de una denuncia ciudadana.

[...] realiz6 una inspeccion, identificando una falta de mantenimiento y fuga de 80
mil litros de los liquidos que se genera a partir de la descomposicion de residuos y
el cual puede contener altos niveles de amonio, nitrégeno y metales pesados, lo que
generaria problemas al medio ambiente y a la salud de la poblacién cercana a
dicho relleno [...] en esta inspeccion se observo ademas que los residuos no
estaban siendo compactados ni cubiertos de una manera correcta (PROESPA,
2020).

Al igual que lo que sucede con la gestion de recursos humanos en el sector publico, los
riesgos de corrupcion en la gestion integral de residuos, el tipo de corrupcion sefialado
involucra distintos niveles jerarquicos, por lo que dificilmente se detecta a través de una

denuncia. Segun sefialaron los servidores publicos en los grupos de enfoque:

[...] a veces por intereses politicos no puedes hacer nada, cuando vi toda esta
situacion consideré que tenia que hacer algo al respecto, no fue por andar de
chismoso, simplemente yo queria que las cosas fueran diferentes, entonces ya una
persona me dijo, por cuestiones politicas no se puede hacer nada, entonces tuve que
morderme la lengua. (SESEA 20203, 88)

28 Seglin el INEGI en 2017, en México, habia 2203 sitios de disposicion final, de los cuales,
Unicamente en 173 se hace una disposicion final adecuada. Lo que implica que poco mas de 92%
de los sitios de disposicion final en el pais, no cumple con todas las caracteristicas establecidas
en la NOM-083-SEMARNAT-2003.
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A este respecto, se debe considerar la ineficacia de la denuncia como instrumento para
combatir la corrupcién combinado con la falta de confianza en las autoridades encargadas
de investigar los actos de corrupcion. Ya se hizo referencia en el apartado 8.2, al carécter
critico de la confianza en las instituciones de seguridad publica. Cabe agregar, en términos
de la Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcion y Cultura de la Legalidad 2019, que el
43% de los ciudadanos hidrocélidos considera que la principal causa de la corrupcién es la
impunidad. Ademas, segun sefiala este instrumento, del 14% de la poblacion que denuncid
algun acto de corrupcion en los ultimos 3 afios, s6lo el 18% refiere que su denuncia tuvo

algun resultado.

La CPEUM (articulo 134, 2020), sefiala que el resultado del ejercicio de los
recursos publicos sera evaluado por instancias técnicas constituidas para propiciar que los
recursos se asignen en los presupuestos para satisfacer los objetivos a que estan destinados.

A nivel local, la Ley de Presupuesto, sefiala:

Articulo 13. La Programacion del Gasto Publico de los Municipios se realizara con
apoyo en los Anteproyectos de Presupuesto de los Municipios para cada ejercicio

fiscal, y con base en:

IV. Los resultados de la Evaluacién del Desempefio de los Programas
Presupuestarios, conforme al Sistema de Evaluacion del Desempefio previsto en

esta Ley;

La norma en cita, establece una disposicion similar respecto al gasto publico estatal en su
articulo 12 fraccion IV; y en su articulo 66 fraccion VI; al referirse al Congreso y al Poder
Judicial, sefialando que “El resultado de la ejecucién de los Programas Presupuestarios
sera la base para la asignacién de los recursos publicos de los ejercicios fiscales

subsiguientes.”

Este tipo de corrupcion que implica la participacion de diversas areas de la

dependencia y distintos niveles jerarquicos, asi como de las empresas o particulares que
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prestan algtin servicio o proveen algin bien®, es dificil de combatir por medio de la
denuncia. Sin embargo, del andlisis aqui realizado, se advierte que es posible detectarla si

se cumplen dos condiciones:

% Existen datos que describan de un modo conciso y veraz, el desempefio esperado de

los programas presupuestarios y;

2 Se produce evidencia de la ejecucion de los programas presupuestarios susceptible de

fiscalizarse.

Por lo tanto, estandarizar los procesos, asi como realizar una adecuada planeacién en el
area permitird visibilizar los actos de corrupcion que afectan al logro de los objetivos
institucionales. Fortaleciendo la evaluacion no s6lo del proceso en si, sino la del programa
presupuestario, mejorando el control sobre los recursos publicos e incidiendo positivamente
en una relacion mas coordinada entre las areas de seguimiento y evaluacion, que
participan en el Sistema de Evaluacion del Desempefio, y las autoridades encargadas de
fiscalizar los recursos publicos. Logrando finalmente un mejor manejo de los residuos que

impactara positivamente en el medio ambiente y salud de la ciudadania.

% Apartado 8.5 La corrupcion en la gestion del agua

Posterior a las conferencias de Dublin y Rio de Janeiro (ambas de 1992), la adopcion del
modelo de Gestion Integral de los Recursos Hidricos, ha significado emprender reformas
encaminadas a lograr que la gestion del agua sea econémicamente eficiente, socialmente
equitativa y ambientalmente sostenible, lo que en términos operativos ha implicado “...una
indiscutida tendencia a que los servicios publicos relacionados con el agua se
autofinancien, con lo que adquiere importancia progresiva la idea de considerar los precios
y los mercados del agua como instrumentos de gestion de la oferta y la demanda”. (Gaytan
Olmedo 2018, 26)

Sin embargo, en el seno del municipio, donde corresponde aplicar estas medidas, los

OPA se debaten entre intrincados esquemas que preponderan sobre el calculo econémico, y

2% (descrito a profundidad en el grupo de enfoque con los servidores publicos del area de limpia,

que ademas es posible en otras areas)
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determinan los precios y costos del servicio que ofertan en base a consideraciones ajenas a

los mecanismos del mercado. Como se sefiald en los grupos de enfoque:

Los municipios que no tienen una sustentabilidad porque no tienen concesionado el
servicio, y sin un recurso federal para hacerle frente al tema del servicio del agua
es muy complicado porque por un lado tienes al usuario que esta presentando
quejas constantemente sobre el cobro del agua y por el otro lado de las

factibilidades econdmicas, entonces se vuelve una quiebra. (SESEA 2020a, 37)

Actualmente, s6lo el 3 de los 11 municipios cuenta con un sistema de gestion integral de
los residuos solidos urbanos (Gobierno del Estado 2020, 160). El problema del célculo
econdémico (asi como el impacto de la corrupcion) se vuelve critico conforme los recursos a
asignar por parte del gobierno se tornan mas escasos: Aguascalientes es el segundo estado
con mas presion hidrica del pais (116% frente a la media nacional de 19.5%). (Gobierno del
Estado 2020, 158)

A nivel nacional existe un problema de sobreexplotacion de los mantos acuiferos, ya
que de los 653 con los que cuenta el pais, 105 se encuentran en esta situacion, segun cifras
de la Comision Nacional del Agua (2018, 29).

El Estado de Aguascalientes estd considerado dentro de los que carece méas de un
suministro adecuado. Analizando la disponibilidad per capita, en la entidad cada
habitante cuenta con 281.6 m> en promedio de agua al afio para uso humano
(habitacional, agropecuario, industrial) y el mantenimiento de los ecosistemas, lo
que se considera extremadamente bajo, y de acuerdo a clasificaciones
internacionales, las consecuencias serian severas y comprometeria la produccion
de alimentos, el desarrollo econdémico y la proteccion de los ecosistemas. (Pacheco-
Vega, 2015, 100)

Como bien lo sefiala la Norma Mexicana, “...las tarifas son uno de los instrumentos que
permitiran la proteccion del agua, toda vez que una tarifa adecuada incita a reducir su
contaminacion y su utilizacién de manera racional, con lo que se reduce la presién sobre los
recursos hidricos y el medio ambiente”. (Norma Mexicana NMX-AA-147-SCFI-2008,
Capitulo 0)
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No obstante, el apremio de una gestion sustentable del recurso hidrico, los errores
en el célculo econdmico resultan evidentes a la luz de la diferencia entre el valor y el

volumen del liquido extraido de los pozos, y el entregado en las viviendas.

[...] la presion para el organismo operador es mucha, simplemente se calcula que el
metro cubico que se extrae del liquido, tiene un costo estimado de $13 a $15 pesos,
y en el organismo nosotros lo cobramos en el organismo es de $3 a $4 pesos,
entonces la diferencia es enorme, y donde mas se ve esto, en las diferentes tomas
clandestinas de las personas que no pagan el servicio, digo no se toma como toma
clandestina, pero si tienes 150 periodos de adeudo, hay domicilios que tienen mas
de 24 meses de adeudo, ya se deberia de contar como toma clandestina, porque no
se tiene la intencién de pagar...
En el caso de... esta establecido [la tarifa que se cobra por el agua] en la Ley de
Ingresos. Es una cuota fija... Quien tiene medidor, se cobra medidor, al que no
tiene medidor se le cobra como si consumiera en el rango de 16 metros cubicos, es
un poquito de que si tuviera medidor, pero es porque no sabemos a ciencia cierta
cuanto es lo que se esta consumiendo. (SESEA 2020c)
La falta de medidores volumétricos para verificar el consumo del agua de cada usuario,
cabe aclarar, incumple con lo establecido en los articulos 77, parrafo primero, y 102,
parrafo segundo de la Ley de Agua para el Estado de Aguascalientes, donde se establece la
obligacion de instalar dichos aparatos, asi como de aplicar tarifas por rango de consumo.
Como lo sefala el diagnostico del Plan Aguascalientes 2045, se requiere “...aumentar la
micromedicion, que hoy alcanza el 77%. También falta un sistema robusto de

informacion para el sector hidraulico del estado”. (Gobierno del Estado 2020, 159)

En efecto, el problema de las tarifas y de la incapacidad para recuperar sus costos,

que fue planeado por nuestros funcionarios, no es exclusivo de nuestro Estado, pues

...no existen criterios uniformes para la determinacion de la tarifa de los servicios
de agua potable, drenaje y saneamiento. A falta de tales criterios, solamente en
algunos casos la tarifa es vista en su caracter de instrumento de politica publica
para proteger los recursos hidricos y asegurar la sustentabilidad de los servicios de

agua potable, drenaje y saneamiento los cuales resultan de primera importancia
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para la salud publica y para la competitividad. (Norma Mexicana NMX-AA-147-
SCFI1-2008, Capitulo 0)

El fendmeno general de la intervencion gubernamental y su efecto en el calculo econémico

ha sido un fenémeno analizado por los académicos.

Para Mises, tres son las ventajas del célculo econémico tal y como vemos que el
mismo se efectia en una economia real de mercado. En primer lugar, el célculo
econoémico hace posible que se tengan en cuenta las valoraciones de los agentes
economicos que intervienen en el proceso social; en segundo lugar, el célculo
econdmico orienta la accion, en el sentido de que indica qué tipo de procesos
productivos deben emprenderse y cudles no, lo cual se hace posible mediante los
indicadores o las “seniales” que para los empresarios suponen las estimaciones de
pérdidas y ganancias que constantemente realizan; y, en tercer lugar, el célculo
econdmico permite que muchas de las valoraciones relacionadas con la accién se
reduzcan al comdn denominador de las unidades monetarias. (Huerta de Soto 2005,
192-3)

En el caso que nos compete, las tarifas generalmente se integran de una composicion de
cargos fijos, que son independientes del volumen de liquido consumido, asi como un cobro
por concepto de abastecimiento de agua en funcion del volumen empleado, y un cargo
variable por concepto de alcantarillado y/o tratamiento de aguas residuales. No obstante, el
costo del servicio, con independencia de su integracion, resulta muy variable dentro del

pais, segun la Comision Nacional del Agua.
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Gréfica 2
Tarifas domésticas de agua potable, alcantarillado y/o saneamiento en algunas ciudades

seleccionadas, 2017 (pesos/m®/mes)

@ cargo fijo @ Cuota agua potable @ Cuota drenaje o saneamiento

Mérida 3.9
Zapop 6.0
C 6.2
Mexicali 71
Colima 7.3
Tula de Allende 7.5
Tlaxcala 2.3
Qaxaca 8.8
Rey (Ciudad Reynosa) 9.5
San Juan del Rio 9.7
Tlaquepag 9.9
Culiacan 10.3
Tepic 10.9
Z 111

Durange 111

Chilpancingo de los Bravo 1.4
Gémez Palacio 12.0
Saltilla 12.6
Chihuak 12.6
Ciudad Victoria 12.6
Torredn 12.9
Delicias 131
Tultitlan de Mariano Escobeda 13.6
Veracruz 13.7

14.2

La Paz 1414
Cuautitlén lzcalli 148
Teluca 15.5

Monterrey 16.0
Juédrez 16.1
Irapuato 17.1

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0

Pesos por metro cibico al mes

Fuente: CONAGUA 2018

Las normas mexicanas, como la NMX-AA-147-SCFI-2008, sobre Servicios de Agua
Potable, Drenaje y Saneamiento — Tarifa — Metodologia de Evaluacion de la Tarifa, son

instrumentos susceptibles de ser certificadas, pero de caracter voluntario.

La percepcion de que la autoridad asigna arbitrariamente los recursos,
constituye un incentivo para buscar influir en su decision. En la medida en que los
usuarios del servicio estan convencidos de que el recurso se maneja con discrecionalidad, y
sabedores de la falta de alternativas en el mercado, se persuaden de que la inconformidad es

un mecanismo para perseguir la mejora en el servicio y sus precios, que en la medida en
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que se extiende, se convierte en un problema social que puede conduce a la normalizacién
(en forma de tolerancia) de acciones como el robo del liquido a través de tomas no

autorizadas.

Por lo que toca a la adquisicién de insumos, los servidores publicos en los grupos de
enfoque manifestaron la falta de criterios objetivos:

También algo importante es el tema politico porque hay una desconexion entre
gobierno federal, estatal y municipal; entonces la falta de recursos proviene de esa
mala relacién entre los distintos niveles de gobierno.

[...] porque entonces es a discrecion de la federacion a qué estados otorga mas o
menos presupuesto, y ya cuando llega al estado también es a discrecion sobre qué

proyectos se apoyan y de qué municipio. (SESEA 2020a, 37)

Ademas, los OPA cuentan con recursos humanos y tecnoldgicos que también son, a su vez,

€SCasos:

Es importante destacar que no esta totalmente medido el servicio del agua, lo ideal
es tener medido al 100% los contratos que tenemos de los usuarios, sin embargo, es
muy complicado por el tema del recurso, y tratamos de darle prioridad a aquellos

que tengan un mayor uso del servicio. (SESEA 2020a, 38)

El robo de agua como la inconformidad social, son dos problemas en una cadena de
causas en cuyo origen se encuentra el problema del calculo econémico, y en el otro

extremo, la percepcion de corrupcion.

Segun la Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcion y Cultura de la Legalidad
2019, el 49% de los ciudadanos hidrocalidos considera que la corrupcion afecta mucho la
calidad del servicio del agua que reciben. Ademas, el 9% de los encuestados considera que

el agua portable es el principal problema de su municipio.

Los OPA tienen la responsabilidad de administrar un bien cuyo costo de produccion
solo conocen en parte debido a la falta de medidores en los pozos como en las viviendas.
Con frecuencia, el precio al pablico se determina por criterios subjetivos, sometidos a la
presion social y mediatica, por debajo del costo de producirlo. Carecen de recursos

humanos y tecnologicos para vigilar sus lineas de conduccion. En este esquema, que en
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nada contribuye a la eficiencia, equidad y sostenibilidad en el manejo del recurso hidrico, la
diferencia entre el volumen de agua extraido de los pozos y el que llega a los domicilios se
atribuye alternativamente a la apropiacion ilegal por parte del usuario o de la autoridad.

Por ello no es de extraiiar que la Consulta Ciudadana revele que un 52% de los
hidrocélidos considera que los OPA o su equivalente, no les esta cobrando estrictamente
el agua que consumieron, pero a la vez, el 34% de los participantes conozcan a vecinos
que se roban el agua. Sin embargo, el 57% del primer grupo (el que asegura que no se le
cobra de acuerdo a lo que consume), y el 33% del segundo grupo (el que conoce vecinos

que se roban el agua) considera ilegal el cortar o limitar el agua a quien no paga.
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Grafica 3

¢ Qué tan de acuerdo esta con las siguientes afirmaciones?

92% 34%

Desacuerdo De acuerdo
Me cobran solamente Conozco vecinos que
el agua que consumo se roban el agua

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Consulta Ciudadana
Las conexiones no autorizadas a la red de agua potable representan un problema importante
para los OPA por las pérdidas econémicas que implica. De acuerdo con medios locales®,
en 2017 en Jesus Maria se generaron $225 mil pesos mensuales de pérdidas de ingresos al
OPA municipal por tomas clandestinas. En el municipio de Aguascalientes de septiembre
de 2018 a enero de 2019 se detectaron 800 tomas clandestinas de agua de acuerdo con
reportes del OPA municipal.®* Normalmente, se desconoce la ubicacién exacta de las tomas

no autorizadas hasta que algun usuario se inconforma:

El tema de las tomas clandestinas, ahora si que es a conocimiento del usuario, en lo
regular, cuando salen quejas, que son pocas, en el Municipio de [nombre de un
municipio], es porque el vecino se enteré de que el otro vecino tiene una toma
clandestina o no paga el agua, y dice: ‘Oye, este tiene anos sin pagar el agua y yo
si pago el agua’. Entonces es cuando intervienen con una queja indirecta [...], y €S

cuando va el organismo operador a tratar de regularizar. (SESEA 2020a, 40)

30 https://www.lja.mx/2019/09/siguen-las-tomas-clandestinas-de-agua-en-jesus-maria-

aguascalientes/
3" https://www.heraldo.mx/detectan-800-tomas-de-agua-clandestinas/
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El robo de agua se presenta cuando se extrae o utiliza el liquido violando alguna norma
vigente; y se presenta de tres maneras: con la extraccion del liquido por encima del nivel
permitido, perforando pozos sin licencia, o instalando conexiones no autorizadas a la red de
agua potable. Cualquiera de estas formas de extraccion ilegal de agua, genera efectos no
deseados en la provision del servicio y en la calidad del liquido. Como nos fue sefialado en

los grupos de enfoque con los servidores publicos:

El tema municipal es vigilado porque es muy latente, el tema aqui méas preocupante
es en el area agricola, ya que ahi no hay mucho control que digamos, en el caso
particular del Municipio de [nombre de un municipio] no tenemos un area agricola
muy grande a comparacion de Cosio, Pabelldn, Calvillo, que tienen hay mucha
tierra agricola, pero si se tiene que vigilar que el nimero de derechos que se tienen
indicados, no sean sobrepasados. (SESEA 2020a, 39)

En conclusién, el monitoreo del liquido extraido de los pozos, en contraste al que se
entrega en las tomas con aparatos medidores volumétricos, brindaria indicios sobre
riesgos de corrupcion en el suministro de agua. Lo anterior, ademéas de proporcionar mas
calidad en el servicio del agua, fortaleceria el desempefio de estas areas, se mejoraria el
control y deteccion de irregularidades, lo que finalmente abonaria a garantizar el ejercicio

efectivo del derecho al agua de las personas.

2 Apartado 8.6 La corrupcion en el tramite de permisos y descuentos

En menos de una década, Aguascalientes ha pasado de tener la tasa mas baja del pais en la
escala nacional de actos de corrupcion (INEGI 2013c) a ocupar la posicién nimero 12 entre
los estados de la Republica con mayor incidencia en al menos uno de los tramites
realizados por cada 100 mil habitantes (INEGI 2019b).

Por medio de la Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcion y Cultura de la
Legalidad, la SESEA (2019, 20) detectd que al 24% de los ciudadanos de Aguascalientes
(o a alguno de sus familiares), un empleado publico le ha solicitado una mordida (o
soborno). Que el 10% de los hidrocalidos aseguran haber pagado una mordida para acelerar

un tramite, resolverlo, o recibir informacién sobre el proceso del tramite. (SESEA 2019,
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21) Pero que, ademas, el 7% est4 de acuerdo o totalmente de acuerdo con “Dar un obsequio

o dinero para agilizar un tramite”.

Por su parte, el 37% de los participantes en la Consulta Ciudadana asegura que ha
tenido que hacer un pago adicional o dar un soborno para realizar algin tramite; y el 30%

lo ha tenido que hacer para recibir un servicio publico.

A nivel Estatal como municipal, las instituciones se encuentran facultadas para
tramitar permisos y licencias, asi como para otorgar descuentos en beneficio de
determinados sectores de la poblacion; no obstante, el contacto personal y directo con los
servidores publicos, asi como un disefio normativo abierto a la discrecionalidad,
contribuyen a potenciar el riesgo de corrupcion que entrafia autorizar dichos permisos o

beneficios.

Los grupos de enfoque con servidores publicos implicados en las areas de permisos,
revelan que la combinacion de procesos complejos y falta de informacion, genera un

escenario propicio para que el ciudadano se proponga ignorar la norma.

Porque ellos llegan pidiendo que regularices, pero antes tenemos que ver que esa
regularizacion encaje en nuestro marco normativo, planes de desarrollo y a veces
no encaja. Y lo que hacen es buscar a los regidores, el alcalde u otras areas para
que les echen la mano.

Si acuden muchisimas personas y buscan a diputados a todas las areas.

[...] pues hay tramites que por mas que lo quieras simplificar, el ciudadano esta
bien acostumbrado a que no quiere pagar nada, todo lo quiere bien facil, no quiere
cumplir con la normativa. (SESEA 20203, 45)

En efecto, la Consulta Ciudadana permite ver que el 52% de los participantes han
“solicitado ayuda a algiin conocido, amigo o familiar que es politico o trabaja en el

gobierno para que les agilice algin tramite”.

El hecho de que los empresarios y ciudadanos busquen a politicos y familiares, se

conoce coloquialmente como “palancas”, en una connotacién mas especializada es “trafico
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de influencias”, una practica que facilita un contexto propicio para la corrupcion (Meza y

Pérez-Chiqués, 2019).

Como bien lo sefialé David Arellano Gault en el foro: Estudios sobre la corrupcion

y consulta publica para la integracion de la Politica Estatal Anticorrupcion,

...las relaciones sociales estin basadas en la reciprocidad, la estabilidad, la
normalizacion, y la continuacién. Si la corrupcién es una relacion social, entonces
una construccion que se racionaliza, se estabiliza, se organiza, y se hace normativa,
se hacer racional... es aceptable, y entonces si eso ademds €s cierto, significa que
nuestros instrumentos tienen que atacar la relacién social que sostiene la
corrupcion y no solamente asumir que con mas castigos o con nuevas leyes o con
nuevos incentivos [se transformard...] en automdtico a la relacion social... La
cadena de la corrupciéon puede empezar por relaciones sociales que no son
necesariamente indebidas. Por ejemplo, la palanca... la palanca es el uso de
influencias, conocidos, para para resolver problemas que la gente no puede
resolver... siguiendo las reglas formales. Se tiene que encontrar un camino paralelo
y ese camino paralelo lo construye a través de relaciones sociales familiares, de
amistad, etcétera, que le acaban resolviendo el problema... (Arellano 2020, min.
21:48 a 23:23)

El 66% de los participantes en la Consulta Ciudadana, consideraron que seria muy grave

el que un politico pudiera otorgar descuentos de manera discrecional. Sin embargo,

segun se describe en el grupo de enfoque en el que participaron servidores publicos de las

areas de descuentos:

[...] el descuento para equis tramite para otras areas es de hasta el cincuenta por
ciento y la gente hace lo mismo, va con el presidente municipal y piensan es que el
presidente municipal me tiene que hacer un descuento mayor o van con el regidor o

buscan de mil formas.

[...] ya que si la gente no estd de acuerdo con la autorizacion pues andan buscando
al presidente, andan buscando al secretario, pese a que yo les explico que no tienen
facultades ni el presidente, ni el tesorero, ni yo para dar mas de lo que viene
autorizado en la ley. (SESEA 2020a, 46)
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Por otra parte, 43% de los participantes en la Consulta Ciudadana, consider6 que es
probable o muy probable que existan actos de corrupcion en la expedicion de licencias
comerciales o de giros reglamentados; el 38% consideré probable o muy probable que
existan actos de corrupcion en el otorgamiento de permisos para la construccion; el 33%,
que probable o muy probable que existan actos de corrupcién en la solicitud de descuento
en pago de servicios e impuestos. Ademas, el 38% de los participantes, se manifesto el
desacuerdo con la frase “El tramite para contratar (o suspender) el servicio del agua potable

se maneja con apego a la ley”.

Es decir, tanto ciudadanos como funcionarios perciben que, en este ambiente
organizacional, el otorgamiento de permisos como de descuentos se encuentra

condicionado (al menos en parte) por vinculos personales.

Este escenario resulta propicio para la intervencion de servidores pablicos y figuras
politicas que ofertan una solucién para resolver el problema que la ciudadania no puede
resolverse mediante reglas formales, implicando asimismo el riesgo de que los permisos o
descuentos asignados se utilicen con fines electorales. ElI grupo de enfoque con
responsables de areas de descuentos revelo:

[...] es desconocimiento, que no saben que no se puede actuar mads de lo que esta
adentro de la ley porque si no, los que incurren en responsabilidad somos los que
estamos ahi, entonces también es darselos a conocer a los regidores o a los
diputados de cuéles son sus facultades Unicamente, si ellos son mediadores para
acompanar a las personas, pues excelente que hagan eso en su trabajo, que hagan

hasta donde les compete nada mas.

Indiscutiblemente, la verdad yo creo que la mayoria de las personas busca a su
regidor a su diputado o al mismo presidente para solicitar algin descuento con

ese fin de que “yo te apoyé” o que se yo, “te voy a apoyar, pero ahora dame tu un

descuento”. (SESEA 2020a, 47)

La corrupcion en la aplicacion de descuentos esta muy relacionada con el otorgamiento de
los mismos, por montos superiores a los autorizados en la legislacion, o bien a personas que

no cumplen con las caracteristicas que sefiala la norma.
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A manera de ejemplo, en los Informes del Resultado de Revision de la Cuenta
Publica 2017 del OSFAGS, la entidad auditora encontré que un municipio aplicd
descuentos por mas del 90% al pago de multas de predial a personas que no reunen el
requisito de ser contribuyentes empadronados con ‘“descuento por tercera edad,

pensionados o jubilados”, de conformidad con su Ley de Ingresos.

La Entidad Fiscalizada no justifico legal y documentalmente el motivo por el cual
se aplicaron descuentos por mas del 90 por ciento autorizado para el concepto de
recargos, considerando indebidamente multas, gastos por cobrar y actualizaciones
[...] ademads no presento evidencia documental que soporte su dicho de que los
casos que sefialan como empadronados con descuentos son de la tercera edad,
jubilados o pensionados. (OSFAGS 2018, 134)

Resultado de la revision de la base de ingresos del Impuesto a la Propiedad Raiz, el
OSFAGS (2019, 93-4) detectd a propietarios que pagaron una cantidad menor en
comparacion con el ejercicio inmediato anterior, aun y cuando la base gravable no habia
sufrido modificaciones que justificaran la disminucion del impuesto calculado. Ello ademas
de diferencias en los descuentos por mas de 90 por ciento de lo autorizado Unicamente para
el concepto de recargos, considerando indebidamente para este descuento: multas, gastos de
cobranza, gastos de ejecucidn, apremio, intereses, actualizaciones y busqueda (OSFAGS
2019, 78). Todo ello demuestra una diferencia entre el descuento autorizado en la norma y

el efectivamente aplicado.

No es de extrafiar que el 58% de los participantes en la Consulta Ciudadana,
manifestara que para combatir la corrupcion se debe “promover la simplificacion de
tramites relacionados a solicitud de apoyos, permisos y licencias”. Objetivo que se recoge
en la prioridad 23 de la PNA, consistente en “Promover la mejora, simplificacion de los
procesos institucionales y homologacion de tramites y servicios publicos a través del
desarrollo de sistemas de evaluacion ciudadana y politicas de transparencia proactiva, en

coordinacién con el Sistema Nacional de Mejora Regulatoria”.

Esta correspondencia entre la corrupcion y el costo de la legalidad ha sido

ampliamente analizada.
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Un analisis comparativo entre los resultados de Doing Business en México 2016 y
los de la Encuesta sobre Mejora Regulatoria, Gobernabilidad y Buen Gobierno
elaborada por el Centro de Estudios Econémicos del Sector Privado, muestra una
relacion inversa entre el desempefio promedio en los 4 indicadores y la incidencia
de pagos extraoficiales que las empresas deben realizar en ocasiones para agilizar
tramites o conseguir permisos. No es extrafio que en aquellos municipios donde los
procesos burocraticos son mas sencillos, eficientes y transparentes, las
oportunidades para que aparezcan este tipo de préacticas informales sean
menores... Una regulacion eficiente y transparente no solo permite a los
empresarios dedicar mas recursos a su actividad productiva sino que también
contribuye a reducir las oportunidades de corrupcion. (Grupo Banco Mundial
2016; 5-7)

La relacion entre ambos indices, se muestra en el gréafico a continuacion:
Grafica 4

Relacion entre desempefio en el indice Doing Business y la incidencia de pagos

extraoficiales para agilizar tramites o conseguir permisos
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Ahora bien, como lo sefiala el diagnostico del Plan Aguascalientes 2045 para su Dimension
4 (Buen Gobierno): “Con relacion a los procesos internos de la administracion, el principal

problema es que dichos procesos aun no se logran automatizar...”. (Gobierno del Estado
2020, 178)

Si se toman medidas para estandarizar los requisitos y facilitar los tramites, se
cierran las oportunidades de que el servidor publico pueda solicitar un soborno o una
dadiva a cambio de atender una solicitud, conceder un permiso o brindar un servicio
publico, también se evita que el solicitante tenga oportunidad de ofrecer pagos indebidos
(Macias 2020).

Por lo tanto, se considera que la PEA debe complementar la medida establecida en
la Prioridad 23 de la PNA, con el impulso al desarrollo de servicios transaccionales,
habilitando el uso de herramientas electrénicas que permitan al ciudadano tramitar pagos,
servicios y descuentos sin que medie el contacto personal con el funcionario, y eliminando
este riesgo de corrupcion que incide en que un 17% de los hidrocalidos considere que
donde mayor corrupcion hay, es en el nivel bajo “funcionarios encargados de realizar
tramites a la poblacion (uso de suelo, licencias, tramites administrativos)”. (SESEA 2019,

10)

% Apartado 8.7 La corrupcion en el control de usos de suelo

Entre la diversidad de permisos y licencias que se tramitan ante las autoridades
gubernamentales, destacan por su importancia, aquellos relacionados con el uso de suelo;
relevantes por la necesidad de regular el crecimiento demografico y la correspondiente
demanda de servicios y tramites que van desde la provisién del servicio de agua (la cual es
escasa) Yy la recoleccién de basura, hasta procedimientos relacionados con licencias y

permisos de otra naturaleza.
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A este respecto conviene afiadir que el valor de las obras (ejecutadas, terminadas o en
proceso) destinadas a uso residencial crecié un 40.5%, mientras que en el caso de las
destinadas a uso empresarial, increment6 un 73% entre 2013 y 2018.%

Destino y valor de las obras ejecutadas, terminadas o en proceso de las empresas
constructoras del sector privado y paraestatal que tuvieron actividades en 2013 y 2018,

El otorgamiento de los usos o cambios de suelo, acorde a una planeacion urbana
adecuada, es clave para que la provision de servicios publicos no genere altos costos a los
municipios. Ademas, debido a su demanda, esta area es susceptible a sufrir riesgos de
corrupcion, puesto que, al igual que en el otorgamiento de descuentos, y otros tramites de
permisos, suele entrar en juego la discrecionalidad, los favores politicos, el nepotismo y

procedimientos complejos.

La CPEUM (articulo 115, 2020) y asi como la Constitucion Politica del Estado de
Aguascalientes (articulo 71, 2020) facultan a los municipios para que en términos de sus
respectivas competencias: formulen, aprueben y administren la zonificacion y los planes de
desarrollo urbano Municipal; participen en la creacion y administracion de sus reservas
territoriales; participen en la formulacion de planes de desarrollo regional, los cuales
deberan estar en concordancia con los planes generales de la materia; autoricen, controlen y
vigilen la utilizacién del suelo, en el &mbito de su competencia, dentro de sus jurisdicciones
territoriales; intervengan en la regularizacion de la tenencia de la tierra urbana; otorguen
licencias y permisos para construcciones; participen en la creacion y administracion de
zonas de reservas ecoldgicas y en la elaboracion y aplicacién de programas de
ordenamiento en esta materia; y celebren convenios para la administracién y custodia de las

zonas federales.

De acuerdo con datos de la Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcion y Cultura
de la Legalidad 2019, el 17% de los encuestados Considero que existe mayor corrupcion
entre los funcionarios encargados de realizar tramites relacionados con uso de suelo,

licencias y tramites administrativos. En el mismo sentido, el 38% de los participantes de la

32 yéanse los Censos Econémicos 2014 y 2019 del INEGI.
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Consulta Ciudadana considera que es probable o muy probable que se de corrupcion

durante la solicitud de permisos de construccion.
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Grafica b
¢ Qué tan probable es que existan actos de corrupcion en estos tramites:

38% 34%

Probable o muy probable Probable o muy probable
Solicitud de permiso de construccion Solicitud de cambio de
uso de suelo

Fuente: Elaboracion propia con informacién de la Consulta Ciudadana
El crecimiento demogréafico y el desarrollo de las ciudades ha provocado que el uso de
suelo cambie constantemente, y no siempre bajo estdndares legales. De acuerdo con la
Encuesta de Calidad e Impacto Gubernamental (2019) el 25% de los encuestados a nivel
nacional reportan haber enfrentado algin acto de corrupcion concerniente a permisos
relacionados con la propiedad. El problema es mas evidente en Aguascalientes, ya que, el
34% de los participantes de la Consulta Ciudadana, considera que es probable o muy
probable gue exista corrupcién en temas como el cambio de uso de suelo; de manera que no
es de extrafar que el 72% consider6 que es muy grave que el uso de suelo de un bosque se
cambie ilegalmente para construir un fraccionamiento, situacion que permite inferir la
preocupacion ciudadana sobre los efectos negativos de la corrupcién en areas encargadas de
realizar procedimientos relacionados con el uso de suelo.

Como una forma de garantizar y vigilar la correcta actuacién de las autoridades
involucradas en los procesos relacionados con el desarrollo urbano, incluido el cambio de
uso de suelo, el Codigo de Ordenamiento preve la creacion de la Procuraduria Estatal
de Impacto Ambiental, Urbano y Social (en adelante la Procuraduria) como una instancia

facultada para brindar asesorias, canalizar quejas y denuncias, realizar verificaciones,
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imponer sanciones, por sefialar algunas de sus funciones®. Sin embargo, la instalacion de
dicha Procuraduria no ha logrado traspasar la norma, de acuerdo con lo referido por los
servidores publicos que participaron en el grupo de enfoque sobre la tematica de usos de
suelo.

Desde 2013 se planteo la procuraduria estatal de desarrollo urbano que justamente

esa iba a ser su funcidn, e iba a regular todos los problemas ilegales del estado,

pero lamentablemente no se tiene recursos, no se instald, no tiene funcionamiento.

(SESEA 20204, 58)

El articulo séptimo de los transitorios del Cdédigo de Ordenamiento (articulo 7°, 2018),
contempla que: “Dentro de los 120 dias posteriores al de la publicacion del presente
Decreto, se debera expedir la Ley que crea la Procuraduria Estatal de Impacto
Ambiental, Urbano y Social contemplada en el presente Codigo. ”

A pesar de que dicha normativa entrd en vigor en 2013 aun no se tienen registros
de la expedicién de dicha ley y, por lo tanto, no se ha instalado la Procuraduria. Es por
esto, que para fortalecer y mejorar el desempefio de la SEGUOT vy las secretarias de
desarrollo urbano municipales se debe promover la instalacion de dicha Procuraduria, capaz
de brindar asistencia técnica y juridica a la poblacion sobre temas relacionados con su
patrimonio.

Como elemento fundamental de las instituciones encargadas del desarrollo urbano y
territorial, se encuentra el brindar certeza y seguridad juridica a la poblacion sobre su
patrimonio, asegurando el correcto crecimiento estructural de los asentamientos humanos;
bajo esta idea, la creacion de nuevos espacios para la vivienda, debe cumplir con requisitos
de caracter técnico en materia de disefio, como el uso y destino del suelo; en materia de
agua, alcantarillado y saneamiento; de vialidad y movilidad; asi como de electrificacion y
alumbrado publico, por sefialar algunos requisitos. Con relacion a lo antes sefialado, la
Comision Estatal de Desarrollo Urbano, Ordenamiento Territorial y Vivienda del Estado, la
SEGUOT vy las secretarias de desarrollo urbano de los municipios, en el ambito de sus
respectivas competencias, son las instancias responsables de vigilar y autorizar que los
proyectos de urbanizacién y construccién, cumplan con los elementos técnicos previstos en

el Cadigo de Ordenamiento.

33 Articulo 32 del Cédigo de Ordenamiento.
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Ahora bien, un 33% de los participantes de la Consulta Ciudadana estuvieron de
acuerdo con la frase “Conozco a familiares o amigos que habitan en viviendas que no
cuentan con el servicio de agua potable y/o alcantarillado”.

La Encuesta Intercensal de 2015* realizada por el INEGI, reporté que en
Aguascalientes existian 334,252 viviendas particulares de las cuales el 94.5% disponian de
agua entubada, el 99.6% con energia eléctrica y el 97.4% disponian de drenaje conectado a
la red pablica. Si el porcentaje de viviendas particulares que cuentan con servicios publicos
en la entidad es significativo, el problema radica en el alto impacto social que implican las
18,384 viviendas que no cuentan con agua (especialmente porque el agua es un derecho
humano), las 1,337 viviendas que no cuentan con energia eléctrica y las 8,691 viviendas
que no cuentan con drenaje conectado a la red publica.

En algunos casos, la oferta al publico de inmuebles sin acceso a servicios
publicos es resultado de la mera violacion al Cédigo de Ordenamiento por parte del
fraccionador o promotor,® quien construye u oferta inmuebles en zonas que no son
consideradas habitables, y en las que las autoridades municipales son incapaces de
proveer los servicios basicos.

Es decir, me venden un lote de 1,000 metros en la sierra, o sea ya sabes que no se
puede dividir un lote de 1,000 metros en la sierra, y es algo que se estd dando, de
hecho en Facebook muchas veces aparece, tantos metros en tal cerro, y la gente yo
creo que por desconocimiento empieza a invertir asi como comenta mi compafiera,
empiezan a poblar las zonas y a generar estos asentamientos irregulares que
después tienen repercusion ambiental, pero es algo que si estd pasando
actualmente.

También como municipio te ponen en aprietos porque no existen las redes

suficientes para dotar de servicios, y generalmente se generan problemas a futuro,

porque la gente empieza a vivir ahi de manera irregular, y se empieza a generar un

asentamiento humano, y después vienen las exigencias de servicios y de

*Informacion disponible en
http://cuentame.inegi.org.mx/monografias/informacion/ags/poblacion/vivienda.aspx?tema=me
&e=01

3 El articulo 643 faculta a la SEGUOT a autorizar la publicidad, promocién y venta de inmuebles,
verificando que la propuesta de publicidad se apegue “a las condiciones de la autorizacién
respectiva, sin que resulte confusa para los probables adquirentes o usuarios de esos bienes,
precisando en su caso, la etapa de las obras de urbanizacién objeto de esa solicitud”.
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equipamiento que requiere cada una de las comunidades y obviamente pues en el
municipio no tenemos la posibilidad de hacerlo. (SESEA 2020a, 57)

En otros casos, la oferta al publico de viviendas sin acceso a servicios publicos se deriva de

un incumplimiento contractual por la quiebra de la empresa.*® En otros casos, el problema

tiene su origen de manera posterior a la municipalizacion de las obras, cuando la

administracion publica municipal es incapaz de prestar los servicios publicos. Segln

fue sefialado en el grupo de enfoque correspondiente a usos de suelo:
Damos autorizaciones porgue nos hacen manita de puerco, pero después no nos
percatamos de las repercusiones que tienen en el tiempo. Yo he escuchado decir de
funcionarios, entre ellos alcaldes, de una autorizacion que dieron de
fraccionamientos que dicen: ‘Es que no tengo capacidad para atenderlo, para
prestar los servicios publicos’. Y tu dices: ‘Entonces ;jcomo lo autorizaste?, ;jcomo
diste el visto bueno?”" Ese tipo de cosas no se pueden hacer gobernando, no
puedes decir que autorizaste si no tienes la capacidad de otorgar agua,
infraestructura. (SESEA 2020a, 55)
iA ver! no porque haya que generar empleos, no porque haya que generar una
inversion, no porque haya... vas a tener que entregar todo el paquete verdad, no
porque tengas que generar riqueza en el municipio vas a entregar al municipio,
también tienes que proteger las condiciones de municipio, las condiciones
ambientales, las cuestiones de seguridad, entonces muchas de esas cuestiones de 57
los dictamenes de congruencia la verdad yo he visto muchas licencias que las dan
sin nada de nada...;y la mecanica de suelos? ;y la memoria de calculo? ;Y la
estructura?... (SESEA 2020a, 56)

La inseguridad de los posibles compradores sobre el patrimonio que estan adquiriendo, asi

como la presion social que deviene en politica, ante una demanda no satisfecha de servicios

3¢ En el grupo de enfoque correspondiente a gestion del agua, por ejemplo, se refirid: “...era una
desarrolladora nacional que cotizaba en la bolsa, quiebra y en el caso particular del pozo [del
fraccionador ‘Y’], el pozo ya esta entregado; faltan algunas lineas de conduccion, que esas
tendrian que hacerse propiamente por el desarrollador; ahi entra una disyuntiva, cuando no se
municipaliza y no se termina el procedimiento, todos los organismos publicos estamos impedidos
para invertirle dinero o inversidon a una zona que no esta municipalizada”. (SESEA 2020a, 43)

7 El diagnéstico del Plan Aguascalientes 2045 es consistente con esta afirmacion. En él se sefiala
que “Los municipios se quejan de una falta de espacios publicos en general, y de areas verdes y
parques en particular, pero también una ausencia sistematica de recursos para el mantenimiento
de los existentes” (Gobierno del Estado 2020, 163)
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municipales, resultan en un contexto en el que es muy comprensible el porqué, a pesar de
que la disponibilidad de servicios es considerable, el 68% de los participantes de la
Consulta Ciudadana considerd “muy grave” la mera posibilidad de que se vendieran casas
en fraccionamientos que no cuentan con servicios publicos (agua, drenaje, etc.), en algunos
casos la venta de este tipo de inmuebles puede tener origen en la asimetria de informacién
entre el vendedor y el cliente potencial del inmueble.

En el diagnostico del Plan Aguascalientes 2045, se reconoce que:

...un problema soslayado en el nivel estatal son [0S asentamientos irregulares, un

fendmeno que no puede ser resuelto solo por un plan de desarrollo urbano debido a

su una (sic) complejidad socioeconémica y cultura. San José de Gracia, Jesus

Maria, El Llano, Cosio y Calvillo reportan falta de certeza juridica en la tenencia

de la tierra, ciudadanos que carecen de las escrituras de sus propiedades,

invasiones de propiedades, especulacion y desarrollos de vivienda irregulares

(Gobierno del Estado 2020, 163)

El Codigo de Ordenamiento plantea que, para que se otorgue una autorizacién para el
desarrollo de un fraccionamiento, condominio o desarrollo inmobiliario especial se debe
llevar a cabo un proceso en el que intervienen entidades estatales y municipales, como la
Comision Estatal, la SEGUOT, las secretarias de desarrollo urbano de los municipios, los
OPA, asi como la SEFI y las tesorerias municipales, instituciones que, a través de diversos
procedimientos y evaluaciones deben asegurar que las obras relacionadas con la
construccion de nuevas viviendas se realicen de manera adecuada.

El procedimiento general para la autorizacion y posterior construccion de nuevas
viviendas inicia cuando el fraccionador o promotor solicita a la secretaria de desarrollo
urbano municipal respectiva, la Constancia Municipal de Compatibilidad Urbanistica
documento que certifica que:

La accidn, obra, inversién o servicio que se pretenda realizar es compatible con la

legislacion y los programas de desarrollo urbano y ordenamiento del territorio,

sefialando las limitaciones, restricciones, afectaciones, caracteristicas y

aprovechamientos de las areas y predios de los centros de poblacién. (Codigo de

Ordenamiento, articulo 4°, fracciéon XLVIII, 2018)
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Una vez aprobada, el fraccionador o promotor debe acudir a la SEGUOT a solicitar el
Dictamen Estatal de Congruencia Urbanistica que:
Certifica que la accion, obra de infraestructura o de equipamiento urbano,
vivienda, inversion o servicio que se pretenda realizar en la entidad y que sean de
impacto urbano significativo, [...] son congruentes con la legislacion y la
planeacion del desarrollo urbano y el ordenamiento del territorio del Estado.
(Cédigo de Ordenamiento, articulo 4°, fraccion LXVII, 2018)
Cuando ambos documentos quedan aprobados, se puede considerar como una obra viable
en términos de planeacion territorial, de manera que posteriormente se debe solicitar la

1°® o la

autorizacion de inicio de la obra; etapa en la que interviene la Comision Estata
SEGUOT?® (dependiendo del caso) y el municipio en donde se construiran las viviendas,
de manera que se emita un dictamen de procedencia o improcedencia para el proyecto.

En el caso de que el dictamen sea positivo y le sea otorgado el permiso de uso de
suelo, el fraccionador o promotor debe cumplir con ciertas obligaciones tales como el pago
de derechos y cargas fiscales, donaciones, documentos de planeacion, asi como la
constitucion de garantias para que se le pueda iniciar las obras.

Si bien, todas las obligaciones a las que se encuentran sujetos los fraccionadores o
promotores son importantes, la constitucion de garantias es una forma de brindar certeza y
seguridad juridica a la poblacion sobre su patrimonio, asegurando el correcto crecimiento
estructural de los asentamientos humanos, ya que son una forma de asegurar que en caso de
cualquier situacion extraordinaria en la que se vea interrumpida la obra, la poblacién podra
gozar de la provision de servicios publicos.

En términos del Codigo de Ordenamiento (articulo 612, 2018), estas garantias
pueden consistir en:

l.- Fianza expedida por compafiia autorizada, con valor del 40% del presupuesto

total o por etapas de las obras de urbanizaciéon y en su caso del equipamiento

urbano y la infraestructura complementarios;

38 Cuando la obra cuente con 50 o mas predios, viviendas, departamentos, locales, oficinas,
bodegas, naves industriales, areas o cuenten con una superficie mayor a 10,000 M2.

% Cuando la obra cuente con un terreno de hasta 10,000 M2, o con menos de 50 predios,
viviendas, departamentos, locales, oficinas, bodegas, naves industriales o areas.
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I1.- Hipoteca de inmuebles que cubran el valor amparado por la fianza sefialada en

el inciso anterior, sin que exista la posibilidad de que se ejerzan actos de dominio

respecto de dichos bienes, hasta en tanto no se cancele la garantia correspondiente;

0

I11.- Depdsito en efectivo por el 15% del presupuesto total de las obras de

urbanizacion y en su caso, adicionalmente del equipamiento urbano y la

infraestructura complementarios.
De manera que, en cualquiera de los casos, la garantia debe hacerse efectiva por parte del
ayuntamiento en las hipotesis del articulo 617 de la norma en cita. Es el caso del
fraccionador o promotor que incumple sus obligaciones, es decir, que:

I.- No cumpla con el calendario de obras de urbanizacién autorizado;

independientemente de que en su caso se revoque parcialmente la autorizacién del

fraccionamiento, condominio o desarrollo inmobiliario especial;

I1.- No se apegue a las especificaciones y caracteristicas de las obras sefialadas en

este Cadigo y en la autorizacion respectiva;

I11.- No acate las observaciones que las autoridades competentes le hagan, con

motivo de la supervision realizada por ellas mismas o por las unidades externas de

supervision, durante la ejecucion de las obras; o

IV.- Deje de prestar suficiente y adecuadamente los servicios a que esta obligado

por este Cadigo. (Cddigo de Ordenamiento, articulo 617, 2018).
Como ya se menciond, las garantias tienen el objetivo de proteger el derecho de la
ciudadania al disfrute de su patrimonio, asi como de Ilevar un control y monitoreo de las
obras que se realizan en la entidad, evitando costos adicionales a los municipios al proveer
servicios publicos por una deficiente planeacion urbana, como se cité en el apartado de
permisos. Es por ello, que verificar la ejecucion de las garantias, cuando los promotores
o fraccionadores incumplen con sus obligaciones; asi como visibilizar los dictamenes
técnicos que realizan el ayuntamiento respectivo y la SEGUOT al detectar alguna
irregularidad, ayudarian a asegurar que se realicen las obras de urbanizacion y
equipamiento urbano e infraestructura complementarios, otorgando mayor seguridad a

los ciudadanos sobre su patrimonio y reduciendo el nimero de viviendas que no cuenten
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con servicios publicos. Con relacion a lo sefialado, los participantes de grupo de enfoque

refirieron que:
Depende mucho de los casos, en lo particular se debe de tener garantias, por
ejemplo, una que esté al sur de la Ciudad se declara en quiebra a nivel nacional, y
aqui, por ejemplo, en lo particular, un servidor los agarra antes de que se fuerany
constituimos varias garantias de predios que se quedaron ahi sin vender, nos dan
las garantias, porque nos dicen que van a tener que regresar a terminar y no lo han
hecho, entonces nosotros estamos en proceso de las garantias. Yo cuando entré me
encontré que ya habia dos o tres en quiebra, entonces ahi también depende de en
que etapa del proyecto se declara en quiebra, si es al final pues ya dificilmente te
van a pagar, pero si es al principio por lo regular siempre son fideicomisos que
alguien entra con la piedra y alguien mas con el dinero, entonces la piedra pues
sigue existiendo. El proyecto que es un fideicomiso, al final el que lo administra es
un banco, entonces el banco tarde o temprano les va decir, que, pues entonces
vende la piedra, ¢a quién?, pues a otro desarrollador, ese otro desarrollador va a
tener que llegar otra vez con nosotros para fijar nuevas condiciones de derechos y
nueva factibilidad; y es cuando se cobra; pues al final ganas con lo demas de la
tierra que no se desarrolld. (SESEA 2020a, 42)

Ante fendmenos como corrupcién y fraude, las autoridades deben tomar medidas de control

para evitar dafiar a la poblacion interesada en adquirir un bien inmueble. Ademas, como se

menciono anteriormente, los fraccionadores y promotores se encuentran sujetos a una serie

de obligaciones* entre las que destaca:
Solicitar a la SEGUOT la autorizacion para iniciar la promocién de venta de lotes,
en el caso de fraccionamientos, asi como de los predios, departamentos, viviendas,
casas, locales o areas cuando se trate de condominios, y enajenarlos de acuerdo a
las caracteristicas que le establecen este Cédigo y la autorizacidn respectiva.

En la entidad, la promocion sobre la venta o renta de inmuebles sin previa autorizacion es

un fendmeno detectado por las autoridades, esto a pesar de que los fraccionadores o

promotores estén obligados, por el Codigo de Ordenamiento, a tramitar la autorizacion

“0 Articulo 637 del Codigo de Ordenamiento.
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para la publicidad, promocidn y venta o renta, en este sentido los participantes del grupo
de enfoque sefialaron que:
Nosotros ahorita tenemos un caso un desarrollo que estan vendiendo via Facebook
y WhatsApp. Se llama [nombre de fraccionamiento] no cuenta con ninguna
autorizacion por parte del municipio de [nombre de municipio] y lo digo por si
alguien de aqui conoce a alguien que ya cay6 en el engafio pues con todo gusto lo
recibimos en las oficinas, se estd promocionando nada mas asi y nos esta
generando un problema [ ...]. (SESEA 2020a, 58)
Este tipo de fendmenos vulneran la seguridad patrimonial de la poblacion e impiden que los
ciudadanos inviertan su dinero de manera segura (0 con menor riesgo). En consecuencia, es
comun que los ciudadanos adquieran propiedades en lugares no regularizados en los
que las instancias municipales no son capaces de proveer servicios publicos.
Entonces ahi entra la disyuntiva, de que hay gente viviendo ahi, y hay gente con la
problematica social de la falta de servicios publicos, no Unicamente de agua
potable, sino de todos los servicios publicos, y el municipio se encuentra
inhabilitado para brindarselos, trata de ayudarlos en la medida de lo que puede,
pero de ahi a otorgar partidas presupuestales, ahi si estariamos implicados en
asuntos legales. (SESEA 2020a, 43)
De acuerdo con el Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales 2017, en
Aguascalientes se tenian registrados 9 municipios con asentamientos humanos irregulares
en los que el municipio no puede proveer los servicios publicos. En este sentido, el 65% de
los participantes de la Consulta Ciudadana, considera que es muy importante establecer
mecanismos para que el publico pueda reconocer las propiedades con problemas
como la falta de acceso a servicios, especialmente tomando en cuenta que solo en cuatro
administraciones publicas municipales, se realizaron acciones para reubicar y/o regularizar
los asentamientos en su territorio™'.
En este mismo sentido, el 68% de los participantes considera muy importante que se
sancione a quienes venden viviendas sin acceso a servicios, por medio de engafios.
Para evitar este tipo de problemas se han implementado medidas como la que

establece el Codigo de Ordenamiento (articulo 643, 2018), la cual menciona que:

1 Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales 2017.
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Los fraccionadores y promotores deberan solicitar a la SEGUOT que les autorice
la publicidad, promocioén y venta o renta de lotes, predios, departamentos,
viviendas, casas, locales, oficinas, bodegas, naves industriales o areas, por lo que
deberan presentar la propuesta de su publicidad, la cual se debera de apegar a las
condiciones de la autorizacion respectiva, sin que resulte confusa para los
probables adquirentes o usuarios de esos bienes, precisando en su caso la etapa de
las obras de urbanizacion objeto de esa solicitud. En caso de no hacerlo, se hara
acreedor a las sanciones que establece este Codigo.
En conjunto, la falta de instalacion de la Procuraduria, el incumplimiento de las
obligaciones por parte de fraccionadores y promotores, asi como la existencia de
publicidad falsa o engafiosa, representan una constante en la entidad, lo que vulnera la
seguridad patrimonial de los ciudadanos al no ofrecer certeza sobre la legalidad y las
condiciones que guarda la infraestructura urbana basica de los inmuebles que se
comercializan en el mercado. Es por ello, que al hacer efectivas las garantias e
implementar medidas como visibilizar a los fraccionadores y/o promotores que
solicitaron autorizaciones y contrastada con las solicitudes que fueron negadas por la
SEGUOT pueden contribuir a reducir las asimetrias de informacion que se crean en
el contexto de la publicidad inmobiliaria, asi como a disminuir la incertidumbre sobre el
compromiso de los desarrolladores inmobiliarios en el cumplimiento de las obras de

urbanizacion.

% Apartado 8.8 La corrupcion en la gestion del patrimonio inmobiliario
Pese a la trascendencia que reviste un conocimiento preciso de todos y cada uno de los
bienes y derechos que integran el caudal publico, el patrimonio inmobiliario apenas

empieza a recibir la atencion que amerita.

La riqueza publica de cada pais (Detter y Folster: 2015) que se expresa en el
conjunto de activos inmobiliarios a menudo es desconocida propiamente por los
gobiernos que los administran, ya que en la mayoria de los paises la existencia de
un amplio portafolio de inmuebles se puede convertir en una carga politica y fiscal.
Si el patrimonio inmobiliario es manejado profesionalmente podria generar un

rendimiento anual de 2.7 millones de dodlares, mas que el actual gasto de
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infraestructura como transporte, energia, agua y comunicaciones, mediante
operaciones de arrendamiento, administracion o enajenacion. La riqueza publica
de las naciones bien administrada puede contribuir a mejorar la capacidad de
gobierno para enfrentar otros temas de indole publico. Tan so6lo Piketty (2014:140)
ha estimado que para principios de la década de 2010, el valor de la totalidad de
los activos publicos (financieros y no financieros) se estimaba en casi un afio de
ingreso nacional en el Reino Unido, y un poco menos de un afio y medio en
Francia. (Victoria Marin 2019, 285)

Para Victoria Marin (2019, 285) el control tradicional del patrimonio inmobiliario ha
demostrado que puede ser ineficiente, pero la privatizacion dista de ser una panacea, pues
“ofrece rapido enriquecimiento, capitalismo de amigos, franca corrupciéon o regulacion

disfuncional”.

Si bien los estudiosos consideran que este problema no es inherente al sector
plblico, o al caso mexicano,* también es cierto que coinciden en la relevancia de
implementar (al menos a nivel federal) una administracion moderna, que haga posible saber
donde se encuentra y a cuanto asciende el valor del patrimonio inmobiliario y, finalmente,

optimizar su uso.

En este sentido, el afio 2012 supuso un precedente de importancia pues la Auditoria
Superior de la Federacion, tras realizar la auditoria al desempefio correspondiente,

determiné que:

...el Instituto de Administracion y Avaluos de Bienes Nacionales no mantuvo
actualizadas sus bases de datos del inventario, catastro y Registro Pablico de la
Propiedad Federal, ya que, de los 102,635 inmuebles, 94,848 (92.4%) inmuebles no

contaron con medios grdficos para la plena identificacion fisica de los inmuebles...

“Z Aln en la iniciativa privada se considera a los bienes inmuebles como el objeto de una
actividad econémica independiente y no como un recurso escaso, susceptible de una reflexion
encaminada a optimizarlo: “...aun cuando en los paises desarrollados los inmuebles representen
aproximadamente un 20% del total del activo empresarial y se situen en el segundo lugar de los
costes estructurales, por detrds de los salarios, un buen numero de autores consideran que la
atencidon que se presta a su gestion es prdcticamente nula; esto ocasiona, seguin el economista
britdnico Roger Bootle, unas pérdidas anuales de aproximadamente 25,000 millones de euros a
las empresas del Reino Unido por el uso inapropiado de sus activos inmobiliarios”. (Cedillo Conde
2014, 90)
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63,645 (62.0%) inmuebles no contaron con la acreditacion de la propiedad... y no
tiene inscritos en el Registro Pablico de la Propiedad Federal 82,118 (80.0%)
inmuebles...

...en su informe de resultados de 2012 emitio un dictamen con salvedad en la
Auditoria de Desempefio 12-0-27A00-07-0322; se sefiald0 que no se tenia
conocimiento si el registro del inventario del Instituto de Administracion y Avallos
de Bienes Nacionales contenia el 100.0% de los bienes inmuebles del Gobierno
Federal. (Victoria-Marin y Soto-Alva 2015, 59-60)

Mas recientemente, en el afio 2019, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
conjuntamente con la Secretaria de la Funcion Publica, publicaron el Programa Nacional de
Combate a la Corrupcion y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestion Publica 2019-2024,
mismo que establece entre sus cinco objetivos prioritarios, “Promover el uso eficiente y
responsable de los bienes del Estado Mexicano” y entre sus estrategias prioritarias
“Consolidar el marco normativo inmobiliario dirigido a lograr el éptimo aprovechamiento

del patrimonio inmobiliario federal y paraestatal.. A

Si bien el desarrollo de las actividades del gobierno requiere de manera inequivoca
del uso del patrimonio inmobiliario publico, también es cierto que, a nivel local, dichos
activos resultan particularmente criticos para la prestacion de los servicios publicos, asi

como para la realizacion de la vida en comunidad.

Lo anterior significa que, conjunto los problemas que implica su empleo eficiente,
el diagndstico a nivel Estatal responde a la necesidad de priorizar que los bienes inmuebles
de la administracion puablica a nivel local, se destinen para uso comun o bien para la
provision directa de servicios a la poblacion. Entonces, resulta preocupante que un 46% de
los participantes en la Consulta Ciudadana estén de acuerdo con la frase “Mi colonia

necesita escuelas, parques, o centros de salud, pero no hay dénde construirlos”.

La CPEUM (articulo 121, fraccion 11, 2020) establece que los bienes inmuebles se
regiran por la ley del lugar de su ubicacién. Asimismo, la CPEUM (articulo 115, base II,

2020) asi como la Constitucion local (articulo 66, 2020), establecen la facultad de los

4 Véase el Objetivo Prioritario 5 del Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la
Impunidad, y de Mejora de la Gestion Plblica 2019-2014, publicado en el DOF del 30 de agosto de
2019.
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municipios para manejar su patrimonio conforme a las leyes. Estas Gltimas, por su parte,
fundamentan procedimientos que promueven la gestion responsable, asi como la vigilancia,
sobre la administracion del patrimonio inmobiliario. En ese sentido, el articulo 27, fraccidn

VI de nuestra Constitucion, sefiala que:

Son facultades del Congreso: VI.- Autorizar al Ejecutivo para ejercer actos de

dominio sobre los bienes inmuebles pertenecientes al Estado, en los términos de la

ley en la materia. (Constitucion Politica del Estado de Aguascalientes, articulo 27,

fraccion V1, 2020)
Este mandato se reitera en el articulo 46, fraccion IX de la Constitucion local, al prever
dentro de las facultades y obligaciones del titular del Poder Ejecutivo, la de “ejercer actos
de dominio sobre los bienes de la propiedad del Estado, con autorizacion del Congreso, en
los términos de la ley en la materia”.

Ahora bien, la ley en la materia excluye de la autorizacion del Congreso del Estado,
a inmuebles cuyo objeto sea el desarrollo de vivienda y el otorgamiento de las prestaciones
de seguridad y servicios sociales para los servidores publicos del Estado de Aguascalientes
(Ley de Bienes del Estado de Aguascalientes, articulo 15, parrafo segundo, fraccién I,
2018).

Asimismo, excluye de la autorizacion del Congreso Estatal a los inmuebles que
formen parte del patrimonio de los fideicomisos publicos, pues segun la Ley de Bienes,
“considerados o no, como entidades paraestatales, no forman parte de los bienes propiedad
del Estado” (Ley de Bienes del Estado de Aguascalientes, articulo 16, parrafo primero,
2018).

También estipula que los inmuebles en posesioén de las dependencias del Poder
Ejecutivo que no sean Utiles para destinarlos al servicio publico, o que no sean de uso
comun, pueden transmitirse mediante adjudicacion directa al patrimonio de fideicomisos
publicos (Ley de Bienes del Estado de Aguascalientes, articulos 46 fraccion V y 47, 2018).
Transmision mediante la cual, un acto de dominio sujeto a la autorizacion del Congreso,
dejaria de estarlo, lo que violenta lo ordenado por la Constitucion local. O dado el caso de
que un fideicomiso accediera a inmuebles de manera onerosa, los adquiriria con recursos

del erario, por lo gque tales bienes serian propiedad estatal.
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Ahora bien, vista desde el punto del control de los bienes inmuebles y la
participacion ciudadana en la misma, la Ley de Bienes del Estado de Aguascalientes
(articulo 34, fraccion V, 2018), determina que un Director General o equivalente de cada
dependencia o Entidad del Ejecutivo que estdn en posesion de bienes inmuebles, sera
responsable de coadyuvar con la CE en la inspeccion y vigilancia de los mismos (en el caso
de las dependencias) y de realizar dichas acciones en el caso de los que son propiedad de
las Entidades.

Sin embargo, de manera complementaria, la LGT (articulo 70, fraccion XXXIV,
2020) sefiala que entre las obligaciones comunes de los sujetos obligados se cuenta el
inventario de bienes inmuebles en posesion y propiedad. Los Lineamientos de
transparencia, especifican que el formato correspondiente incluird un hipervinculo al
Sistema de Informacién Inmobiliaria (en caso de que se cuente con alguno), y que la
dependencia responsable de administrar dicho Sistema, debe incluir una seccién de consulta

publica.**

Por su parte, la Ley Municipal para el Estado de Aguascalientes, establece el
derecho de cualquier ciudadano a solicitar la verificacion del destino de los inmuebles

propiedad municipal:

Podré ser solicitada la verificacion del destino de los bienes inmuebles propiedad
municipal que hayan sido objeto de acto, contrato o convenio que trasmitié la
propiedad o posesion por cualquier ciudadano, en virtud a que los mismos no sean
destinados al beneficio colectivo en términos del parrafo que antecede, para que el
Municipio en su caso proceda conforme a la Ley o Decreto respectivo. (Ley
Municipal para el Estado de Aguascalientes, articulo 55, parrafo 2, 2019)
No obstante, los controles y mecanismos de vigilancia que establecen las normas, un 64%
de los participantes en la Consulta Ciudadana consider6 que para combatir la corrupcion
en Aguascalientes, seria “muy importante” contar con un inventario de las propiedades
gubernamentales en préstamo. De este grupo, un 24% considera que ademas es “muy
probable” que existan actos de corrupcion en los préstamos de terrenos del gobierno a

asociaciones civiles o iglesias.

“ EL formato LTAIPEAM55FXXXIV-D de la CE, vincula a:
https://eservicios.aguascalientes.gob.mx/SEGGOB/ConsultasireaWeb/Default.aspx
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Ciertamente, los Lineamientos de transparencia, detallan que la informacion
correspondiente a los bienes inmuebles incluye: denominacion del inmueble; institucion a
cargo; domicilio; naturaleza, tipo de inmueble; uso; operacion que da origen a la propiedad
0 posesion del inmueble; valor catastral o Gltimo avalto del inmueble; titulos por los que se
acredita la propiedad o posesion del inmueble; area de adscripcion de la persona que funge
como responsable inmobiliario; los inventarios semestrales de altas y bajas practicadas a
bienes inmuebles (mismos que describen la causa de la baja o alta y el valor del inmueble);

asi como la informacién relativa a las donaciones realizadas por el sujeto obligado.

Sin embargo, desde el punto de vista de los servidores publicos, la regularizacion
del patrimonio inmobiliario gubernamental, asi como el control sobre el uso de dichos

bienes, constituyen areas de oportunidad:

Si existen irregularidades en cuanto a las medidas y quiénes estan utilizandolas, y
nos damos cuenta de esta problematica porque verificamos medidas, colindancias y

junto con catastro el valor catastral.

En nuestro caso se da mucho en la instalacion de los pozos, normalmente instalan

el pozo y después donan, entonces eso, en el municipio con nosotros se da mucho...

...los ejidatarios no son como de escrituras, son mas de contratito de compra-venta,
de contratito de permuta, y no tiene el soporte legal, entonces conforme vamos
haciendo obras a veces, nos vamos enterando de que resulta que era un predio del
municipio, pero hasta que nos bota en el momento, ya que tenemos encima el
conflicto es cuando nos damos cuenta, porque no esta regularizado. Hacian luego
el trato con una persona, se pasaban los 3 afios, no se hacia la obra, viene la otra
administracion nueva, se continla, pero resulta que la otra persona ya no estd,

entonces todo eso nos genera descontrol en cuanto a los inmuebles... (SESEA

2020a, 61)

En los grupos de enfoque realizados por la SESEA (2020, 63), los servidores publicos
negaron que hubiera un inventario o control donde se pudiera verificar qué inmuebles
se encuentran en comodato, a qué uso estan condicionados estos préstamos, y en cuales
casos (tratdndose de inmuebles municipales) se aprobaron dichos actos por el acuerdo de

dos terceras partes de los integrantes del ayuntamiento.
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Ello a pesar de que la Ley Municipal para el Estado de Aguascalientes (articulo 60,
fraccion 11, 2019) condiciona el comodato o usufructo de los bienes mueles del Municipio
al acuerdo de dos terceras partes de los integrantes del Ayuntamiento en caso de exceder el

periodo para el que fueron electos.

Ademas, al preguntarseles qué documento tendria que conocer un ciudadano si
quisiera conocer si un inmueble esta en comodato, y en su caso, cuando se aprobo y por
cuénto tiempo, los funcionarios dieron diversas respuestas que permiten suponer que no

hay un facil acceso a esta informacion:
En las actas de cabildo ahi es donde se registran los comodatos...

Nosotros con el Registro Publico de la Propiedad y Catastro, porque cada afio se
van a pagar los impuestos correspondientes a los predios de gobierno y en esa

manera, si existiera un comodato...

A traveés de desarrollo urbano que es quien tiene toda la informacion de los predios
y comodatos... (SESEA 20203, 62-3)

Esta deficiencia no solamente perjudica el derecho de la ciudadania a exigir que se
verifique el destino de los inmuebles propiedad municipal a que se hizo alusion
anteriormente. También (lo méas preocupante) oblitera el ejercicio de las facultades de la
CE, asi como de los responsables de bienes, previstas en la Ley de Bienes del Estado de
Aguascalientes. La falta de informacion y controles adecuados sobre los bienes inmuebles
publicos en general, y sobre los comodatos y comodatarios en particular, suponen elevar la

posibilidad de actos de corrupcion.

Se considera prioritaria la elaboracion y difusion proactiva de inventarios que se
refleje en un mejor control del patrimonio inmobiliario gubernamental, permita el uso
eficiente de este recurso, y permita que la ciudadania constate su aprovechamiento para
fines publicos. Se considera recomendable que estos instrumentos difundan la superficie
de sus suelos, asi como la identificacion de cuéales se encuentran en comodato, cual es
la vigencia de dicho comodato, el uso especifico al que esta condicionado, asi como la

persona fisica 0 moral responsable, en su caso.
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Finalmente, pese a que el conflicto de interés es una posibilidad presente en el
manejo de estos activos, los servidores pablicos que participaron en los grupos de enfoque
no identifican la adopcion de alguna medida o mecanismo para prevenirlos ademés de la
suscripcion del manifiesto a que hace referencia el articulo 49 de la LGRA, y que debe
firmarse previo a la formalizacién de una adquisicion, arrendamiento 0 enajenacion
(SESEA 20204, 64).

En este sentido, el articulo 43 de la Ley de Bienes antes referida, faculta a la CE
para emitir las normas, procedimientos, criterios y metodologias de caracter técnico,
conforme a las cuales se realicen los avallos (cuando las dependencias y entidades del
Ejecutivo pretendan adquirir un bien inmueble), considerando los bienes y derechos objeto

de valuacidn, asi como sus posibles usos y demas caracteristicas particulares.

Seria de esperar que la declaratoria para incorporar bienes inmuebles al patrimonio
de Gobierno del Estado, que emite la CE en términos del articulo 24, fraccién 111 de la Ley
en cita, contuviera, ademas del valor de la transaccion, el correspondiente al avalto,
cerciorandose que el valor de la transaccion no varie significativamente de
conformidad a estas normas. Sin embargo, dichas declaratorias de incorporacion,

solamente consignan el valor de la transaccién, mas no el del aval(o.*

Este mecanismo permitiria responder a la necesidad que plantea el 67% de los
participantes en la Consulta Ciudadana, quienes estiman que seria “muy importante” para
combatir la corrupcion en nuestro Estado, “transparentar el destino de los recursos que

resultan por el arrendamiento o venta del patrimonio inmobiliario”.

En suma, se requiere promover la generacion de controles e inventarios
transparentes y accesibles para todos, que identifiquen claramente aquellos inmuebles
sujetos a determinado acuerdo de comodato, la vigencia del mismo, asi como las
condiciones a que estd sujeto el comodatario. Asimismo, es necesario difundir el
esquema de avallo, empleado en la incorporacion de bienes inmuebles para promover la
equivalencia de las obligaciones en el contrato correspondiente, disminuyendo el

beneficio obtenido de un posible acto de corrupcién.

“> No obstante, como se puede apreciar en el ejemplo a continuacion, la declaratoria solamente
incluye el valor de la transaccion:
https://eservicios2.aguascalientes.gob.mx/NormatecaAdministrador/archivos/EDO-11-34.pdf
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% Apartado 8.9 La corrupcion en la gestion de la publicidad oficial

La Encuesta Estatal en materia de Anticorrupciéon y Cultura de la Legalidad 2019, sefiala
que los aguascalentenses que intervienen en actividades pablicas como reuniones con su
presidente municipal o con regidores, e incluso quienes participan en manifestaciones, son
(en alguna medida) menos propensos a pensar que la corrupcion ha aumentado (SESEA
2019, 111). Dicha estadistica, es congruente con la idea de que, involucrar a la sociedad en
las actividades gubernamentales, mejora la confianza de la ciudadania en sus autoridades e
incide favorablemente reduciendo los indices de corrupcién, especificamente aquellos

relacionados a la percepcion sobre la misma.

En este sentido, el papel que los medios de comunicacion desempefian no es menor.
La Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcién y Cultura de la Legalidad es concluyente:
49% de los hidrocalidos opina que los medios de comunicacion tienen “mucha

responsabilidad” en el combate a la corrupcion (SESEA 2019, 45).

Estos argumentos, también son consistentes con los resultados de la Consulta
Ciudadana, pues el 65% los participantes afirmaron que, para combatir la corrupcion en
nuestro Estado, seria “muy importante” involucrar a la sociedad civil y la iniciativa privada

en el combate a la corrupcion.

Si bien el manejo de la comunicacion social resulta fundamental para mejorar la

confianza de la ciudadania, tampoco se encuentra exento de riesgos.

La CPEUM (articulo 134, parrafos 7 y 8, 2020) estipula que los servidores publicos
deben aplicar con imparcialidad los recursos a su cargo, sin influir en la equidad de la
competencia entre los partidos politicos. Agrega que la propaganda gubernamental debera
tener caracter institucional y fines informativos, educativos o de orientacion social. Esta
norma refleja la preocupacion de los mexicanos por que se garantice que la publicidad
oficial no sera empleada para promover la imagen de los funcionarios; preocupacion que, a
nivel local, lleva al 61% de los participantes en la Consulta Ciudadana, a afirmar que

seria “muy grave” que ocurriera.
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De igual manera, 1,948 de 3,310 participantes (59%) indicaron que para atacar la
corrupcion en nuestro Estado seria “muy importante” combatir el uso politico y/o
electoral de la comunicacién social, evitando la promocién personalizada de los

servidores publicos.

Sobre este aspecto, la Declaracidn Universal sobre la Democracia, aprobada por el
Consejo Interparlamentario de la ONU (del cual México forma parte), durante la
Conferencia Interparlamentaria de 1997 celebrada en el Cairo, reconoce “el derecho del

publico a estar informado de las actividades del gobierno”. (UIP 1997, par. 14)

Como han sefialado Mata y Nufiez (2018) el vinculo entre medios y politica no se
limita a las campafias electorales, y la relacién méas evidente se encuentra en el dinero que
todos los ordenes de gobierno entregan a los medios como gasto en publicidad oficial.
Como estos autores recuerdan, la reforma electoral de 2007 prohibié a los medios de
comunicacion la venta de espacios de publicidad en radio y television a los partidos
politicos y candidatos. Igualmente se prohibid a las personas y empresas la contratacion de

publicidad para fines electorales.

En teoria, con estas medidas se separaba a la politica de los medios de
comunicacion, por lo menos en época de campafas electorales. En este caso,
sucedi6 algo similar a lo ocurrido con la restriccién del financiamiento privado a
las campafias: la prohibicién generé un mercado negro y sofisticados mecanismos
para ocultar la intervencion de los medios en el financiamiento electoral (Mata y
Nufez 2018, 158)

Los servidores publicos en Aguascalientes, coinciden con la ciudadania y los académicos
en que la emision de publicidad oficial que no disocia a la persona de la institucion no sélo
facilita el empleo de la misma para fines electorales, pero ademas sefialan que es una

practica corriente.

[...] yo si he visto que en tiempos electorales invierten mucho dinero, inclusive mas.
O sea, en el plan de proyectar o informar, pero también en plan de beneficiarse
ellos, todo depende de como se maneje la informacion.

[...] mas que nada yo creo que son los tiempos no, dependiendo, por ejemplo, ya

este afio empiezan las campafias electorales, y quiera uno o no, yo creo que va
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dirigido con un fin, lo que vamos a comunicarles a lo mejor va a llegarles con un

fin de que, seguimos siendo la mejor opcion, o algo asi por el estilo.

Otra de las cosas que yo veo es que no hay corrupcion hasta que hay cambio de
partido politico, siempre sacan los trapitos de los otros, entonces a lo mejor
decimos es que ahorita no hay, pero si llega a haber cambio de poder empiezan a
sacar los trapitos al sol de esa administracion, entonces decimos que no hay y entra
otro, y aqui esta esto, y esto, y esto otro, y se robo esto. Yo més que nada lo veo de
esta forma hasta que hay un cambio se sabe si hubo o no hubo corrupcion. (SESEA
20204, 32)

Los recursos que el gobierno tendria que emplear en involucrar a la sociedad en sus
actividades, se desvia de su cauce institucional para ataca la credibilidad de los adversarios
politicos. Dicha estrategia, si bien aborda el tema de la corrupcion, implica sefialamientos
sin sus correspondientes consecuencias, y termina por socavar la confianza en las
autoridades, antes que reforzarla.

A nivel nacional, diversos anélisis apuntan a que las adecuaciones presupuestarias

de los gobiernos federal*®

y locales, tienden a beneficiar el gasto en comunicacion social,
superando el presupuesto originalmente autorizado por el Legislativo. Asi, por ejemplo,

Fundar (2016) asegura que:

El gasto ejercido total de 30 estados fue el doble del gasto aprobado en 2015.
Todas las entidades federativas (excepto Yucatan y Tlaxcala), continuaron
gastando mas de lo aprobado en publicidad oficial: el total de los estados -de los
cuales se obtuvo informacion-, ascendi6 a los 11 mil 895 millones de pesos (mdp),
es decir, hubo un incremento del 93.70% en relacion a lo asignado en sus

presupuestos locales (6 mil 141 mdp). (Fundar 2016, 3)

4% «_.en el presupuesto de egresos de la federacién (PEF)... pareciera que [el gasto en

comunicaciéon social] es un rubro que no sufre grandes modificaciones [aAo con afo]... los
numeros de la Cuenta Publica revelan... [sin embargo, un gasto de] 24,624 millones de pesos
adicionales (un incremento de 168%) [entre 2013 y 2017]”. (Mata y Nuinez 2018, 158)
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Segun el estudio de referencia, en ese afio 2015, el Poder Ejecutivo Estatal en
Aguascalientes, ejercio 80.5 mdp contra los 68.8 mdp que tenia autorizados; es decir, gasto
17% més de lo presupuestado. (Fundar 2016, 13).*

Mata y Nufiez (2018, 160) por su parte, realizaron un comparativo del gasto en
comunicacion social de los gobiernos estatales en el afio 2016, encontrando que 26 de ellos
tuvieron incrementos respecto de lo previsto por sus congresos locales. Especificamente, a
nuestro Estado le fueron autorizados 62.85 mdp, sin embargo, ejercié 87.29 mdp, es decir,

un 38.9% adicional.

Diaz y Garcia (2018, 70) sefialan que “...25 entidades [federativas] gastaron mas de
lo que dijeron que iban a gastar y 14 de ellas tuvieron variaciones superiores al 100% en
este concepto. Es decir, practicamente la mitad de los ejecutivos estatales gastaron al menos

el doble de lo aprobado en 2017 para publicidad”.

Y si bien el Estado de Aguascalientes fue una de las seis entidades federativas del
pais que gastaron menos de lo presupuestado ese afio (-32.4%), en su informe de resultados
de la revision de la cuenta publica 2017, el OSFAGS promovié una responsabilidad
administrativa sancionatoria por la erogacion, de 74 mdp ($203,185.15 diarios) para
comunicacion social en un municipio, misma que considerd innecesaria y que no cumplia

con los principios de racionalidad y austeridad:

La Entidad Fiscalizada no justificé legal y documentalmente que los gastos en
materia de publicidad fueron los estrictamente necesarios de acuerdo a la
normatividad aplicable, ya que la evidencia que exhiben trata de un reporte de
audiencias de radio y television con perspectiva de género que, si bien es cierto que
cada uno de los medios tiene alcances, publico, programas y difusion distinta, no es
suficiente para respaldar la necesidad de erogar el monto de $74,162,580.00
(Setenta y cuatro millones ciento sesenta y dos mil quinientos ochenta pesos 00/100

M.N.) en este rubro; ya que incluso se determina un pago mensual para cada uno

“ Dicho estudio presenta asimismo un acumulado que concentra la informacion de los poderes
Ejecutivo (incluido el sector paraestatal), Legislativo y Judicial, ademas de los OCA. De
conformidad a dicho concentrado, la suma corresponde a 161.8 mdp programados contra 174.4
mpd ejercidos. Es decir, tuvo una variacion del 8%, la sexta mas baja del pais (Fundar 2016, 4).
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de los medios contratados, no siendo “estrictamente necesario”. (OSFAGS 2018,

302)

La Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) ha considerado que la
arbitrariedad en la gestion de la propaganda gubernamental constituye un mecanismo
indirecto de restriccion a la libertad de expresion. Asi, el principio 13 de la Declaracion

de Principios sobre Libertad de Expresion aprobada por dicho organismo, sefiala que:

...la asignacion arbitraria y discriminatoria de publicidad oficial y créditos
oficiales; el otorgamiento de frecuencias de radio y television, entre otros, con el
objetivo de presionar y castigar, o premiar y privilegiar a los comunicadores
sociales y a los medios de comunicacion en funcion de sus lineas informativas,
atentan contra la libertad de expresion y deben estar expresamente prohibidos por
la ley. (citado en CIDH 2012, parr. 3)

En sus Principios sobre Regulacion de la Publicidad Oficial y Libertad de Expresion, este
organismo ha reiterado que la “...falta de planificacion favorece la utilizacion abusiva
de la publicidad oficial al aumentar la discrecionalidad en manos de los funcionarios
que tienen el poder de distribuirla”. En consecuencia, postula el principio de
planificacion adecuada consistente en que “La norma regulatoria debe exigir que las
distintas dependencias del Estado realicen una adecuada planificacion del avisaje estatal”.
Y agrega: “La decision de otorgar fondos publicos para publicidad oficial debe adoptarse
de modo transparente, justificado y que permita el control pablico. La pauta debe estar
justificada en la existencia de campafias y avisos publicitarios que respondan a necesidades

concretas y reales de comunicacion”. (CIDH 2012, parr. 56-7)

...en la mayoria de los paises de las Américas subsiste una falta de regulacion que
favorece la discrecionalidad en la distribucion de presupuestos publicitarios
estatales... Ello fue sefialado por diversas organizaciones de la sociedad civil de la
region en una audiencia llevada a cabo ante la CIDH el 29 de octubre de 2010 en
Washington D.C.. Alli se indicé que la falta de regulaciéon adecuada es la principal
causa de que los presupuestos publicitarios puedan ser utilizados para influir en los

contenidos de los medios de comunicacion. (CIDH 2012, parr. 13)
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En el caso mexicano, el 15 de noviembre del 2017, la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion ordend al Congreso de la Union, a través de un amparo concedido a la
asociacion civil Campafia Global por la Libertad de Expresion, A. C. (ARTICLE 19),
emitir la ley reglamentaria del parrafo octavo del articulo 134 de la CPEUM. En dicho
amparo se menciona que “la ausencia de la regulaciOn en cuestién propicia un ejercicio
arbitrario del presupuesto en materia de comunicacion social, lo cual constituye un
mecanismo de restriccion o limitacion indirecta de la libertad de expresion, claramente

proscrito por la Constitucion.” (Amparo en Revision 1359/2015, 54)

Del anélisis con enfoque de derechos humanos, se concluye la necesidad de que se
ejecuten los controles previstos por la LGCS, permitiendo, por una parte, una mejor
vigilancia sobre el gasto de comunicacion social, y por la otra, dar a conocer a la
poblacién los programas y logros concretos de su Gobierno en el mas amplio sentido, e
influir positivamente reduciendo los indices de corrupcidn, relacionados a la percepcion

sobre la misma.

% Apartado 8.10 La corrupcion en la gestion de la ayuda social

En su analisis titulado “La (otra) mafia del poder. Corrupcion y desigualdad en México”, la
Dra. Viridiana Rios postula que, a nivel nacional, el impacto econémico de la corrupcion
no se concentra en las obras de infraestructura, sino en los PS: “...segiin datos de la
Auditoria Superior de la Federacion solo el 14% del dinero que no se ha podido aclarar o
recuperar estd relacionado con gasto en infraestructura: el gasto en desarrollo social
representa el 53%”. (Oxfam México 2020, 5)

En el orden local, la PNA refiere:

A nivel municipal, la informacién generada a través de los censos de gobierno
permite identificar que solo entre 20% y 25% de los municipios realizan alguna
accion de mitigacion de riesgos de corrupcion en tramites de alto impacto de su
competencia, y solamente 5 de cada 100 incorporan elementos de mejora en
tramites y prestacion de servicios como parte de algun plan institucional en materia
de control de la corrupcion. (SNA 2020, 127)
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La Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcion y Cultura de la Legalidad 2019 concluyé
que para el 40% de los hidrocalidos, la corrupcion afecta “mucho” la entrega de apoyos
sociales (SESEA 2019, 17), y un 12% sefala que debido a la corrupcién no se apoya a los

pobres, 0 no les llegan los apoyos porque alguien se los roba (SESEA 2019, 18).

Mata y Nufiez (2018, 177) interpretan este fendmeno a la luz del condicionamiento
electoral de los PS, y concluyen que hay una correspondencia entre la pobreza y los
delitos electorales: “Los resultados de comparar las estadisticas de ambos fenémenos
muestran que hay una correlacion entre el grado de marginacion y la incidencia delictiva en
materia electoral. Las seis entidades mas marginadas del pais (Chiapas, Guerrero, Oaxaca,

Veracruz, Hidalgo y Puebla) presentan cifras altas de incidencia delictiva”.

En este sentido, un estudio realizado por Parametria, la Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales (Flacso) y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) en 2012 mostrd que, de entre diversos medios de coaccion, el condicionamiento
del acceso a los PS, es el que mayormente trastoca la voluntad de estas victimas de la

corrupcion (las negritas son propias):

.. a uno de cada diez mexicanos (13%) le ofrecieron despensas a cambio de su
voto; de ese universo, s6lo 5% cambid el sentido de su voto (15% no contestd y 80%
escogio al partido o candidato de su preferencia). Quienes cambiaron su decisién
por recibir algo aumentd segun lo entregado: a 14% si eran despensas, a 20% si se
trataba de materiales de construccion y a 28% cuando se trataba de acceso a
programas sociales. (Parametria, Flacso y PNUD, citado en Mata y Nufiez 2018,
140)

No resulta extraiio que un 70% de los participantes en la Consulta Ciudadana considere
que seria “muy grave” que los funcionarios entregaran apoyos a quienes ellos quisieran, y
que el 45% esté en desacuerdo con la frase “Los apoyos de los programas sociales son

entregados a la poblacion que realmente los necesita”.

Los investigadores coinciden asimismo en la necesidad de contar con una normativa
y controles bien desarrollados:
En general, los programas sociales carecen de reglas de operacién claras y

especificas, lo que deriva, en el mejor de los casos, en un manejo opaco de los
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beneficios y los beneficiarios. Segun el ultimo reporte (2013-2014) del Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (Coneval), del
inventario total de 6,491 programas sociales, 26% no reportaba su presupuesto,
14% no tenia reglas de operacion y 46% “cumplia” con las dos fallas: no tenia
reglas de operacion ni reportaba su presupuesto, lo que resulta en que sélo 14% de

los programas tiene cierto grado de transparencia. (Mata y Nufiez 2018, 103)

13

Mata y Nufiez (2018, 103) han senalado que los gobiernos “...desvirtuan el padron de
beneficiarios para incorporar a sus estructuras a este, de tal manera que los sueldos por los
servicios de movilizacion que realizan en la campafa se pagan mediante la recepcion de
recursos...”, y consecuentemente, la Prioridad 24 de la PNA, dispone la creacién de un
sistema que incluya un catalogo nacional de PS y un padrén universal de beneficiarios.

Ahora bien, recientemente Aguascalientes ha registrado avances importantes en el
indice Estatal de Capacidades para el Desarrollo Social (IDES), particularmente en
materia de publicidad de sus reglas de operacién para sus programas de desarrollo social, al
transitar de un 50% en la medicion anterior del indice, a un 73% en la actual. (Gesoc 2019,
10).

El estudio en mencién, da cuenta de que la entidad logré definir la poblacion
atendida y cuantificarla al 100%. (Gesoc 2019, 14)

Destaca “...un avance relativo a la publicacion en formato de datos abiertos de los

padrones de beneficiarios de los programas y acciones de desarrollo estatal, al transitar de

un 22% en la medicion anterior, a un 76% en la medicion actual”. (Gesoc 2019, 18)

Incluso reconoce que ... Aguascalientes mantiene resultados 6ptimos en cuanto a la
publicacion de informacion relativa a los padrones de beneficiarios por programa y accion
social, ya que el porcentaje de publicacion se ha ido incrementando de 2018 a 2019,

acercandose cada vez mas al 100%...” (Gesoc 2019, 16)

En relacion a ello, la administracion pablica estatal ha trabajado desde el afio 2017,
en la construccion del Padron Unico de Beneficiarios del Estado de Aguascalientes
(PUCGEA). Dicha plataforma fue desarrollada con el objetivo de administrar la
informacion de los beneficiarios de los PS del Estado (Municipales y Estatal) que ayude a

verificar los requisitos de elegibilidad correspondientes, a corregir la concentracion no
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deseada de apoyos sociales, y a generar informacion sobre su distribucion geografica y
caracteristicas  socioecondmicas.”® Dicho sistema permite informar la afectacion

presupuestal que cada gestion implica.

Los servidores publicos que participaron en los grupos de enfoque organizados por
la SESEA, se refieren este sistema como una herramienta que permite evitar el abuso de

estos recursos:

Bueno desde hace muchas administraciones, creo que no me dejaran mentir los
comparieros, existe la plataforma PUCGEA, la Plataforma Unica de Ciudadanos
de Gobierno del Estado de Aguascalientes, en ella se viene trabajando con
beneficiarios, precisamente para evitar la duplicidad en la entrega de apoyos por
parte de las diferentes dependencias que trabajan con programas de desarrollo
social. (SESEA 2020a, 28).

No obstante, los avances referidos, algunos retos prevalecen. EI uso de la plataforma
referida ain no se ha generalizado. A nivel municipal, los responsables gestionan su
propia informacion. Ademas, los gestores y administradores de PS que aportaron con su
opinién en sus respectivos grupos de enfoque se refirieron a dos formas de apoyos
colectivos: los que se entregan a través de mediadores grupales, asi como a la practica que
denominaron “programas de oportunidad”. Respecto a éstos ultimos, se refirieron a la
distribucion de entregables en festividades y otros eventos masivos, sobre los cuales no se
tiene un registro individualizado del apoyo que se proporciona o el objetivo que pretende
impactar. Estas acciones no se ajustan a regla de operacion alguna (porque no cuentan con
ellas) lo que posibilita la tergiversacion a que se hizo referencia al inicio del presente

apartado.

...yo no los considero programas sociales, son programas de oportunidad, por
ejemplo, se acercan entre abril y mayo son varias fiestas en las que se destinan
recursos y es ahi donde de repente crece el presupuesto y se gasta, otro ejemplo, es

el mes de diciembre, aunque no son programas que tengan reglas de operacion,

“ Gobierno del Estado de Aguascalientes. Secretaria de Administracion. Coordinacion de
Proyectos de Tecnologias de Informacion. Proyecto: Padron Unico de Beneficiarios del Estado de
Aguascalientes (PUCGEA). Documento proporcionado por la Secretaria de Administracion a la
SESEA a través de Oficio No. SAE/04.0427/2019 de fecha 18 de julio de 2019.
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porque esos normalmente tienen un recurso que inicia en el afio y termina en
octubre, los tradicionales o los que si tienen reglas de operacion, pero hay otros
que son de oportunidades en donde de todos modos el gasto aumenta
considerablemente para los gobiernos municipales, y son cosas que se necesitan,

desde cobijas, juguetes, varias cosas que se pretenden dar. (SESEA 2020a, 29)

Por otro lado, el PUCGEA, si bien representa un avance en la direccion correcta, tampoco
ha resuelto el problema del registro individual de los apoyos que solicitan los
beneficiarios colectivos (a veces de otros poderes o niveles de gobierno) que consiguen
recursos a nombre de grupos de personas a quienes aseguran representar. La cuestion divide

las opiniones de los servidores publicos, segun los grupos de enfoque:

Bueno acd en mi caso es desventaja, porque los apoyos que nosotros damos son
individuales, muchas veces nos ha pasado que los liderazgos o alguien les recoge
toda la documentacion a las personas y ya hasta dicen que ya estan dentro del
programa, y los lideres nunca nos llevan los papeles, lo que nos ocasiona el
problema de que van y nos reclaman de que ya entregaron los documentos y no es
cierto”.

Se puede dar que si, como decia color naranja el intermediario o la persona que es
lider puede quedarse con los apoyos y no repartirlos, es decir, hacer el tramite o la
gestion a nombre de otra persona, y a esa persona decirle que no llegé el apoyo, y
asi quedarse con él. (SESEA 2020a, 29)

En cambio, para los aguascalentenses que participaron en la Consulta Ciudadana, el

riesgo que suponen los beneficiarios colectivos representa un problema muy especifico:

% El 70% considera que seria “muy grave” que se permitiera “que alguien, a nombre

de otros, pida apoyos sociales, y que la autoridad le permita quedarselos”;

% El 42% considera que es probable o muy probable que existan actos de corrupcion

en la “gestion de apoyos sociales para un grupo de personas’;

@ El 40% supone que es probable o muy probable que haya corrupcion en los

“tramites con apoyo de gestores”; y
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% El 37% refirio haber sido beneficiario de un apoyo o programa publico; de entre los
beneficiarios, un 15.5% senald que para obtener este apoyo tuvo “que dar una parte

del mismo u otra cosa a cambio a algin intermediario o funcionario”.

Si bien la PEA retoma de la PNA la creacion a largo plazo de un padron universal de
individuos atendidos, las circunstancias locales apuntan a la necesidad de controlar a los
beneficiarios colectivos (sean éstos intermediarios o gestores directos de los recursos
publicos), por medio de padrones que permitan supervisar y transparentar la distribucion de
los recursos, pero también los datos disponibles a nivel local sefialan la pertinencia de

realizar los ajustes normativos para una gestion objetiva de los apoyos sociales.

Esta obviedad pretende poner en relieve que el PUCGEA, como herramienta de
control, no reducird los riesgos de corrupcion que derivan de un mal disefio. En este
sentido, la poblacion atendida se encuentra claramente definida y cuantificada en

Aguascalientes, mas no se puede decir lo mismo de la poblacion objetivo:

...ocurrio una disminucion en el porcentaje de programas que definen su poblacion
potencialmente beneficiaria y; se mantiene como é&rea de oportunidad la
cuantificacion de la misma, pues en la medicion 2018 el 97% de sus programas
definieron su poblacion potencial; mientras que, para la medicion del 2019, s6lo se
identificd para el 73% de los programas; aunado a ello, en la edicion 2019 del
Indice, unicamente el 5% de sus programas cuantificd este tipo de poblacion, cifra
escasamente superior a la del afio pasado, en donde no hubo cuantificacion alguna;
lo cual, impide la correcta identificacion de los potenciales beneficiarios que se
encuentran bajo los supuestos del problema publico que los programas pretenden
atender. (Gesoc 2019, 10)

Como bien lo apunta Viridiana Rios, tener reglas claras no solo se logra centralizando los
padrones; se deben fijar requisitos de funcionamiento. “La meta debe ser vigilar el
impacto distributivo de los programas y asegurar que su operacién no responda a intereses

corruptos o partidistas”. (Oxfam México 2020, 8)

Pagina 175 de 377



Gobierno del Estado (2020, 179) reconoce que “...la continuidad de programas y
politicas publicas ante los cambios de gobierno no esta garantizada, mientras que los

mecanismos de evaluacion son practicamente inexistentes”.

A nivel local, 95% de los PS no cuantifican su poblacion objetivo, y en 27% de los
casos no la definen. La Ley de Presupuesto (articulo 12 fraccion IV y articulo 13 fraccion
IV, 2019) determina que la programacion anual del gasto publico se realiza con base en la
evaluacion del desempefio de los programas presupuestarios. En otras palabras, un
programa que no cumple su propdsito, deberia sufrir las adecuaciones
presupuestarias correspondientes, a efecto de evitar el riesgo de ofertar bienes y
servicios que no resuelven problema social alguno, o que no son demandados por la
poblacion (coloquialmente conocidos como “elefantes blancos”), constituyéndose en uno
de los riesgos de corrupcion explicados al principio del presente apartado.

Gestion Social y Cooperacion, A. C., analizando la situacion en el Estado en 2019,
concluyd que “...no es posible identificar la realizacion de evaluaciones de disefio para
la mayoria de [los] programas y/o acciones de desarrollo social [a nivel estatal]...
Aguascalientes continda sin identificar las posibles concurrencias y/o duplicidades que
pudieran tener sus programas Yy acciones estatales con los implementados por otros &mbitos
de gobierno (federal/municipal)”. (Gesoc 2019, 14)

En esa tesitura, el grupo de enfoque donde participaron diversos encargados de
administrar PS, concordaron con estas organizaciones de la sociedad civil, en el sentido de

que existe una falta de coordinacion entre los tres érdenes de gobierno:

Bueno en mi caso si tenemos ese problema, con respecto a los cuartos adicionales,
ya que gobierno el estado los da también, el gobierno federal, y muchas veces
estamos duplicando el apoyo para la misma familia, o sea no tenemos ese padron
en donde nosotros podriamos verificar eso, entonces tenemos el problema de que ya
habiamos autorizado y cuando ibamos a verificar nos fijabamos que ya gobierno
del estado o la federacion ya estaban trabajando en esa casa. (SESEA 2020a, 26)

Nosotros también tenemos problemas a la hora de verificar, porque entregamos

calentadores y Gobierno del Estado también los entrega, entonces nosotros
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podemos tener acceso a una pagina de transparencia para ver ese padrén, pero ya

es hasta después de 3 meses, que ya se entregd ese apoyo. (SESEA 2020a, 28)

De igual manera, que sucede con la evaluacion de los programas, hay una asignatura
pendiente en lo referente a transparentar los recursos:

...el estado cuenta una Estructura Programdtica-Presupuestal; sin embargo, al

igual que el afo pasado, el numero de programas contenidos en la misma contintia

siendo escaso... en la evaluacion 2019 no fue posible hallar ningun programa
dentro de la Cuenta Publica aunque en la medicion 2018, el 75% de ellos se
encontraba disponible en dicho documento, situacion que limita de manera
importante las capacidades estatales para monitorear efectivamente los recursos...

(Gesoc 2019, 11)

Es por ello que la PEA consigna el objetivo, retomado de la PNA, de fortalecer
mecanismos de evaluacion de los programas presupuestarios con enfoques de derechos
humanos y gestion de riesgos de corrupcion.

Sin embargo, este objetivo estd incompleto debido al problema antes referido del
control de los beneficiarios colectivos. Aqui cabe distinguir a los intermediarios del poder
publico que solicitan ayuda social a nombre de otros individuos o grupos, de los gestores
que administran recursos publicos y tienen el poder de distribuirlos, en ocasiones, sin
ningdn tipo de lineamiento.

El manejo opaco y arbitrario del caudal publico propicia el desvio de los recursos
pablicos, o bien practicas clientelares como las descritas al inicio del presente apartado. En
el caso del poder legislativo, las ayudas sociales se asignan discrecionalmente y sin
reglas de operacion. En 2018, veinticinco congresos locales gastaron 1,852 millones de
pesos en este concepto (IMCO 2019). Como bien se sefial6 en los grupos de enfoque:

...desde hace varios anos se maneja que [el recurso para gestion social se lo] den

directamente a cada diputado. Ya se ha hecho de parte del comité de gestoria y

quejas la propuesta de que se maneje dentro del departamento de gestion social

para que no haya malos entendidos, sin embargo, los diputados lo unico que ellos
propusieron en el momento que se negaron de esta propuesta que les hizo el comite.

(SESEA 202043, 23).
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Ahora bien, entre las facultades que la Constitucion local otorga al Congreso del Estado,*
no se cuenta la entrega de apoyos de cualquier especie. En ese sentido, la Ley Orgéanica del
Poder Legislativo (articulo 94, fraccion 11, 2020) faculta al Comité de Gestoria y Quejas a
remitir las peticiones ciudadanas a las dependencias y entidades de los gobiernos federal,
estatal y municipales.

No obstante, el Informe de Congresos Legislativos Estatales revel6 que el gasto en
ayudas sociales en el afio 2018 sum6 $69°172,067, esto es, 2.3 veces el presupuesto
aprobado del OSFAGS para el ejercicio fiscal 2019. (IMCO 2019) Dichos recursos se
ejercen sin transparentar los correspondientes padrones y requisitos en términos de los
articulos 3, fraccion IX de la Ley General de Desarrollo Social, y del articulo 70 de la
LGT.

Es por ello que se debe promover el estricto apego a la division de competencias
entre el poder ejecutivo y legislativo, con el fin de disminuir el riesgo de préacticas

extorsivas y otras formas de manejo indebido de recursos publicos.

Asimismo, se requiere impulsar el desarrollo de un sistema Unico para controlar
y transparentar la entrega de apoyos de gestoria, programas de oportunidad, asi como
los otorgados a los beneficiarios colectivos de los PS, lo que acotara el uso discrecional y
poco transparente del poder publico para favorecer la concentracion ilegitima de apoyos de

los PS con fines ajenos a los objetivos de los mismos.

% Apartado 8.11 Conclusiones
La teoria del cambio de la PEA establece que la causa principal de la corrupcion es la
insuficiente coordinacidén entre las instituciones publicas para prevenir, detectar o
sancionar faltas administrativas y los hechos de corrupcion; y para controlar o
fiscalizar los recursos publicos. Por lo tanto, el diagnéstico que se desarrolla en el
presente capitulo, ademas de complementar al de la PNA, debe profundizar sobre las
facultades de los entes publicos estatales y municipales para coadyuvar a la accion
organizada.

Ahora bien, definido el problema social como la asignacion de bienes o servicios

publicos para lograr un beneficio en perjuicio de alguien, no cualquier atribucién de las

4 Articulo 27.
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autoridades locales constituye una herramienta idonea para combatir el problema. Tampoco
corresponde a esta herramienta definir una intervencion ante cualquier acto u omision
indebidos de un servidor publico.

En primer término, porque las grandes avenidas de intervencion puablica que
establece la PNA, obligatorias por ministerio de ley, ya implican el empleo de algunas de
estas capacidades. La propia PNA establece el caracter complementario de las politicas
estatales al sefialar que “aunque los diagnoésticos aqui presentados puedan llegar a centrarse
en datos federales, su aplicacion deberd ser nacional y la evidencia generada debera
complementarse con los diagnosticos que se publiquen en cada una de las 32 Politicas
Estatales Anticorrupcion que se deriven de este documento” (SNA 2020, 65)

En segundo lugar, porque si el concepto de corrupcion es compatible con la
eficiencia de Pareto, las facultades que interesan son las que hacen capaz al funcionario de
evitar o remediar las ineficiencias que producen las causas-raiz del arbol de problemas
de esta PEA, a saber:

% Débil cultura de la legalidad
Elevado costo de la legalidad
Opacidad
Insuficiente participacion de la sociedad en la vigilancia a la autoridad
Incapacidad para procesar las investigaciones
Falta de colaboracion entre autoridades investigadoras
Discrecionalidad

Evaluaciones deficientes

P P P P P P P P

Normas de auditoria complejas y poco homologadas
%, Procesos mentales que no son asistidos por la tecnologia

El analisis desarrollado a lo largo del presente capitulo, concluye en este apartado con una
consideracién integral sobre la manera en que los problemas detectados en sendos
diagnosticos, de la PNA como de la PEA, impactan a las referidas causas-raiz y, conforme
a la metodologia del marco ldégico, encuentran su correspondiente positivo en las
prioridades locales que complementaran la lista de prioridades de la PNA en aquellos
aspectos que no fueron considerados en ese instrumento al ser competencia de las

autoridades locales, o bien al tratarse de una problematica particular de nuestra entidad.
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(A) Eje 1: Prevenir los actos de corrupcion

A.1 Robustecer la cultura de la legalidad

La teoria del cambio de la PEA, retoma de von Mises (2011) la distincion entre medios y
fines, y retoma de Hayek (2017) la idea del caracter instrumental de las normas, segun el
cual, éstas son un medio puesto a disposicion del individuo para elegir. Se realiz6 un
experimento incluido en la Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcién y Cultura de la
Legalidad 2019, en el que se llegd a la conclusion de que los hidrocalidos no son
indiferentes a la legitimidad de la pretension del corrupto, ni al grado del agravio que
producen sus acciones, pues se demostrd que la sociedad es considerablemente mas
intolerante a los actos de corrupcion (ilegales) que persiguen un propoésito a su vez
ilegitimo, causando un dafio a un bien privado [e], en tanto que se manifiestan flexible
tratandose de actos de corrupcion (ilegales en los ejemplos de la encuesta) que pretenden un
fin legitimo (legal en los ejemplos de la encuesta) en perjuicio de un bien publico [e].

Como bien lo apunta Hayek (2017, 5) al obedecer (0 desobedecer) la ley en sentido
material, las personas persiguen sus propios objetivos y no los del legislador. Por lo tanto,
la debilidad o fortaleza de la cultura de la legalidad depende de los incentivos de indole
moral, pero a la vez institucionales, politicos y econdémicos que oriental y facilitan el
cumplimiento de la norma.

En ese sentido, el diagnostico de la PNA como el contenido en el presente capitulo,
abordan el problema desde distintos angulos para explicar que la falta de difusion de los
valores y la ineficacia de los mecanismos de participacion, sumados a los conflictos de
interes y los fallos del mercado en el sector inmobiliario, interfieren con los
comportamientos que de manera espontanea se aproximan al 6ptimo econémico, entendido
en el sentido que le dio el economista Vilfredo Pareto, como aquella situacién en la cual
nadie puede mejorar su propia posicion a costa de que la de otro empeore.

A grandes rasgos, los diagndésticos referidos aducen los siguientes problemas que,
segun la metodologia del marco logico, encuentran su correspondiente positivo en las
prioridades identificadas a pie de pagina:

En el Reporte de Integridad Global 2011 de Global Integrity, México obtiene una
calificacion reprobatoria en lo que respecta a la existencia de controles y salvaguardas para

evitar el conflicto de interés. Esta publicacion califica al ejecutivo federal con 62 puntos de
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100 posibles, y con 52 y 46 puntos a los poderes legislativo y judicial, respectivamente
(SNA 2020, 97).*°

Por otra parte, en su Estudio sobre Integridad en México, la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE) sefiala la necesidad de promover valores
fundamentales en el servicio ptblico. (SNA 2020, 97).>

El SNA (2020, 151) advierte una correlacion positiva entre los indices de participacion
civica y de ausencia de corrupcion, apoyado en las cifras del Indice de Estado de Derecho
del World Justice Proyect, de lo que se deduce que la corrupcién se encuentra asociada
asimismo a una cultura de la corresponsabilidad deficiente.

Segun el CIDE e INAI (2019, 50) los sujetos obligados cuentan con mecanismos de
participacion ciudadana, que no siempre estdn en funcionamiento, o no permiten que los
ciudadanos incidan en las decisiones, 0 no se les da seguimiento a los acuerdos que ahi se
generan.*

El diagndstico de esta PEA puso en relieve que, los esquemas de promocidén y venta en
el mercado inmobiliario en Aguascalientes, aunque se encuentran supervisados por la
autoridad estatal, no resultan plenamente eficaces para combatir la oferta informal de
vivienda. La asimetria de informacién entre el promotor y el adquiriente es un fallo de
mercado que la autoridad local no ha resuelto, y que vulnera la certeza sobre el derecho que
tiene el adquiriente a acceder a la infraestructura y los servicios publicos. Sintoma de ello
es que segun el INEGI (2010 y 2015c) se ha reducido el namero de viviendas sin agua (de
6,402 a 2,907), drenaje (de 5,467 a 3,309) y energia eléctrica (de 1,923 a 1,303). Pero la
satisfaccion™ en los servicios ha caido: en el agua potable (de un 59% en 2013 a un 45% en
2019), en alumbrado publico (de 65 a 60%), en parques Yy jardines (del 72 al 58%), en la

% pe la adopcion y aplicacion deficiente de politicas de integridad y prevencion de conflictos de
interés en el servicio publico, se deriva el objetivo de impulsarlas (prioridad 5).

> De la socializacion ineficiente de valores practicos para el control de la corrupcion, se deriva el
objetivo de homologar criterios para realizar campanas de comunicaciéon (prioridad 12) y de
colaborar con el Sistema Educativo Nacional (prioridad 13).

32 De este problema se plantea la necesidad de fortalecer al CPC (prioridad 8) y de colaborar con
camaras empresariales y organismos internacionales (prioridad 9).

>3 Argumento del cual, la PNA de la que se desprende la necesidad de fortalecerlos (prioridad 7),
de integrar un catalogo nacional (prioridad 10), y de fomentar su uso (prioridad 11)

> Corresponde a las respuestas, en la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental, en
donde la poblacion de 18 afos y mas que habitan areas urbanas de mas de 100 mil habitantes,
optan por responder que se encuentran “satisfechos” o “muy satisfechos” con el servicio.
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recoleccion de basura (del 88 al 76%), o en las calles y avenidas (del 46 al 39%) (INEGI
2013c y 2019b).>®

En conclusion, la falta de difusion de los valores, los mecanismos de participacion que
no permiten al ciudadano incidir en las decisiones, los conflictos de interés y los fallos del
mercado en el sector inmobiliario, vulneran los incentivos de orden moral, politico,
institucional y econdmico que permiten comportamientos méas aproximados con el referido
Optimo de Pareto, con el cual es compatible nuestra definicién de corrupcion.
A.2 Reducir el costo de la legalidad
Ya se explico en el punto A.1 del presente apartado, que las personas obedecen la norma
persiguiendo sus propios fines y no los del legislador (Hayek 2017, 5).

A partir del andlisis de Ghersi se reflexiona que el derecho no se produce
monopolicamente sino de manera competitiva, y se concluye que la costumbre “se
convierte en una fuente efectiva de derecho cuando el costo de la legalidad excede a su
beneficio” (1988, 104). Se rescata el postulado de Kelsen (1994, 145) de que una norma
que deja de ser cumplida en gran medida, pierde su vigencia y deja de ser aplicada.

Se retoma el analisis de juristas como Calabresi (1968), Posner (2002), y Sola
(2011), quienes siguiendo a Coase (1992), afirman que las instituciones juridicas tienen una
funcion econdmica consistente en reducir los costos de transaccion. De lo que se colige,
hay normas mas o menos eficientes segin la formulacién de Pareto, con la que es
compatible la definicion de corrupcion de esta PEA.

Por lo tanto, si el costo de la legalidad es la apreciacion de lo que es necesario hacer
para disfrutar del amparo y proteccion del régimen legal (Ghersi 1991, 7), la cuantia de los
recursos que las personas tienen que sacrificar para acceder a los bienes y servicios
publicos, influird en su decision de emplear medios licitos o ilegales. Visto desde el punto
de vista del posible Explotador o Complice, entre mayores sacrificios tenga que realizar el
ciudadano para acceder a los bienes y servicios publicos, mayor es el beneficio posible para
los funcionarios encargados de desahogar 596,175 tramites municipales (INEGI 2019c), y 1
millon 685 mil 413 tramites estatales (INEGI 2020a) que se realizan cada afio en nuestra
entidad.

% De este problema se desprende la necesidad de autentificar los anuncios de los promotores y
fraccionadores verificados por la SEGUOT (prioridad 14).
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Por contraparte, menos de un 20% de las entidades federativas reportan estrategias
para reducir riesgos de corrupcion en trdmites vehiculares, ante el registro civil, de
construccion, obra o remodelacion de viviendas; en infracciones de transito o
administrativas; o en solicitudes de apoyos para PS (INEGI, citado en SNA 2020, 126-7).

En el orden municipal, sefiala el SNA (2020, 126) que “solo entre 20% y 25% de los
municipios realizan alguna accion de mitigacion de riesgos de corrupcion en tramites de
alto impacto de su competencia, y solamente 5 de cada 100 incorporan elementos de mejora
en tramites y prestacion de servicios”.”®

Entretanto, la corrupcion a nivel nacional cuesta en promedio 12 mil pesos a cada
empresa afectada (INEGI 2016b), y $3,822 a cada persona afectada (INEGI 2019b). Sin
embargo, la asignacion de los recursos publicos es mas ineficiente en Aguascalientes, pues
la tasa local de incidencia de corrupcion en tramites, pagos, solicitudes de servicios,
contacto con autoridades e inspecciones es de 23,727 por cada diez mil unidades
econdmicas, superando la tasa nacional de 18,007 (INEGI 2016b).

Dentro del repertorio de soluciones para poner remedio a la ineficiencia y reducir
los costos de transaccion, se cuenta la simplificacion de procesos, la disminucion de
barreras al tramite, y en la utilizacién de herramientas tecnologicas para realizar estas
acciones de manera remota (SNA 2020, 120).

En Aguascalientes, sin embargo, se ha privilegiado el control personal y directo de
las licencias, permisos y pagos. Segun el INEGI (2019b) el 49.9% de los tramites, pagos,
solicitudes de servicios se realizan de manera personal en las instalaciones de gobierno.*’

La alternativa tecnoldgica, por otra parte, se encuentra en términos generales,
minusvalorada en nuestras instancias gubernamentales. De acuerdo al INEGI (2018a) el
Poder Judicial no oferta servicios transaccionales en 11 distintos tramites que le fueron

consultados.®®

% Los mecanismos de colaboracion y de intercambio de informacion para contener riesgos en
tramites gubernamentales, acceso a servicios y programas publicos, son deficientes (SNA 2020,
175); de lo que se desprende el objetivo de fomentar esta colaboracién e intercambio para
simplificar los puntos de contacto gobierno-sociedad (prioridad 1).

°” De este problema se ha derivado la pertinencia de introducir servicios transaccionales, con
reglas de acceso mejor definidas (prioridad 4)

*® Ninguno de los siguientes tramites en el Poder Judicial cuenta con atencién transaccional: Pago
de pension alimenticia; expedicion de copias certificadas y/o devolucion de documentos;
consulta y/o expedicion de copias simples de expedientes; expedicion de constancias de no
antecedentes penales; registro de abogados; registro de titulo y/o cédula profesional; registro de
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A nivel municipal, el INEGI (2017b) reporta que el pago de impuesto predial, asi
como el trdmite de compras del gobierno cuentan con atencion transaccional en la pagina
electrénica de un solo municipio de los 11 que integran nuestro Estado; en tanto, ningun
municipio cuenta con sistemas transaccionales para atender ninguno de los restantes 20
servicios y tramites que les fueron consultados (INEGI 2017b).

Asimismo, como bien ha quedado de manifiesto en el presente capitulo, los
programas publicos con esquemas de operacién complejos, diversificados, o dificiles de
evaluar, incrementan el costo de acceder a los bienes publicos, en perjuicio de la poblacién
a la que teéricamente deberian beneficiar.®

El indice de Desempefio de los Programas Sociales para el afio 2019, por ejemplo,
sefiala que unicamente en el 5% de los PS en Aguascalientes se cuantifica la poblacion
objetivo (Gesoc 2019, 10). De acuerdo con esta investigacion, “...no es posible identificar
la realizacion de evaluaciones de disefio para la mayoria de [los] programas y/o acciones
de desarrollo social [a nivel estatal]...” (Gesoc 2019, 14).

En el mismo sentido que el costo de operacion o el disefio de un programa publico
incrementa el costo de la legalidad, también las negociaciones que implica solucionar las
controversias producto de las externalidades del mercado imponen un determinado costo. Y
en tal sentido, contar con instituciones mediadoras como alternativa al proceso judicial,
facilita que mas arreglos se encuentren amparados por el régimen legal, y reduce la
posibilidad de que un Explotador o Complice concreten beneficios en perjuicio de otras

personas.

peritos; ingreso al servicio de carrera judicial (registro, evaluacion y seguimiento); tramite de
quejas y denuncias administrativas; recepcion de demandas, contestaciones, exhortos,
promociones (en expedientes) y documentos para inicio de juicios; recepcion y entrega de
depositos de consignaciones, garantias y multas.

> Ninguno de los siguientes tramites municipales cuenta con atencién transaccional a través de
su pagina electrdnica: pago de derechos por suministro de agua potable y drenaje; contratacion
de agua y drenaje; servicio de agua potable en pipas; reparacion de fugas de agua; permiso de
descarga de aguas residuales; constancias de domicilio; permisos para espectaculos o eventos;
copias certificadas de acta del registro civil; afiliacion a INAPAM; consultas médicas; pago de
infracciones de transito; licencias de funcionamiento (apertura); licencias de funcionamiento
(baja); licencias de funcionamiento (distinto a apertura y baja); licencias de construccion (en
todas sus modalidades); permiso de anuncio en via publica (en todas sus modalidades); podas,
derribos o trasplantes de arboles; pago de infracciones administrativas; pago de infracciones de
seguridad puUblica; pago de infracciones de transito.

% Los esquemas de homologacién, mejora y evaluacion en la operacién de tramites, servicios y
programas publicos es ineficaz; de lo que se concluye la necesidad de promover dichos esquemas
a través de la evaluacion ciudadana (prioridad 2).
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Si bien en el pais se aplica la ley nacional de mecanismos alternativos de solucion
de controversias en materia penal, y en el caso particular de Aguascalientes, el Poder
Judicial cuenta con un Centro de Mediacion y la ley de mediacion local prevé la posibilidad
de constituir instituciones de mediacion privadas, también es cierto que el Codigo de
ordenamiento, como se sefiald anteriormente en el presente capitulo, preve la existencia de
procuradurias de desarrollo urbano y ordenamiento territorial, mismas que deben de recibir
y canalizar, asi como emitir recomendaciones e imponer medidas de seguridad y sanciones,
respecto de las quejas, denuncias y peticiones de la ciudadania.

Como se desprende del diagnostico de la PEA, las autoridades en el orden
municipal como Estatal, verifican la factibilidad de dotar de servicios publicos, y autorizan
la promocidn y venta de vivienda. No obstante, nuestra entidad federativa cuenta con 2,907
viviendas sin agua y 3,309 sin drenaje.

Ademas, no se debe soslayar que los 11 municipios que integran nuestro Estado
cuentan con asentamientos irregulares; que 8 municipios cuentan con asentamientos en
zonas de riesgo; que solo 5 municipios cuentan con un registro de dichos asentamientos;
que solo 3 municipios definen las zonas factibles para el desarrollo habitacional; y que solo
3 municipios denuncian o sancionan a las personas que promueven la ocupacion y
expansion de asentamientos humanos en zonas de riesgo (INEGI 2019c).

En la medida en que los recursos que el adquiriente de vivienda sacrifica para
cumplir con la ley, superan la proteccién que el régimen legal le representa, la norma
positiva se constituye en una barrera al mercado de la vivienda y no en una salvaguarda del
derecho a la vivienda digna.®*

En conclusion: los PS mal disefiados, con esquemas de operacién complejos,
dificiles de evaluar; al igual que el control personal y directo de los pagos y permisos; y la
falta de alternativas para resolver las externalidades del mercado inmobiliario, se
consideran las principales barreras que elevan el costo de la legalidad y que, por lo tanto,
incrementan el beneficio que los Explotadores o Complices pueden concretar a través del
uso de sus facultades.

(B) Eje 2: Detectar las desviaciones a la norma u objetivos institucionales

" De lo que se desprende la oportunidad de cumplir con lo dispuesto en el Cédigo de
ordenamiento en relacion a la Procuraduria Estatal de Impacto Ambiental, Urbano y Social
(prioridad 3)

Pagina 185 de 377



B.1 Transparentar la informacién gubernamental

La doctrina en general considera que la transparencia constituye una suerte de salvaguarda
contra la corrupcién. Combatirla supone, en efecto, conocer las acciones del gobierno. Sin
embargo es el incremento en la probabilidad de ser detectado y no el derecho de acceder a
los datos, lo que contribuye a contener®® conductas indebidas.

Por eso existe una correlacion positiva entre el ejercicio de derechos relacionados
con la participacion civica y la percepcion favorable sobre las condiciones de corrupcion
imperantes, segtn se desprende del indice de Estado de Derecho del World Justice Project
en 113 paises (SNA 2020, 151).%3

Ahora bien, como se menciond en el apartado correspondiente a los conceptos de la
PEA, el concepto de corrupcion de este instrumento es compatible con el criterio de
eficiencia economica de Pareto. Ello implica que la opacidad no tiene por Unica
consecuencia encubrir u ocultar determinada informacion, sino que se constituye en un
criterio para denotar la ineficiencia en términos de desviaciones a la norma positiva, o bien
a los objetivos institucionales. Recordemos por ejemplo que, para Kant, “todas las acciones
referentes al derecho de otros hombres, cuya méxima no puede ser publicada, son injustas”

(citado en Bobbio 1986, 23)

62 En el apartado 7.1 de este documento, se pone en relieve que al definir el problema central
como la “incapacidad para controlar la corrupcion”, la PNA no esclarece si por “control” debe
entenderse la accion de vigilar o de contener (o auto contenerse).

% La PNA considera que los esquemas de transparencia y los mecanismos de gobierno abierto que
deberian propiciar la vigilancia y la colaboracion social en la contencion de riesgos de corrupcion,
son ineficientes. En el ambito de la obra publica, “la falta de transparencia y publicidad de la
informacion de los procesos de contratacion abre espacios para la discrecionalidad y la baja
participacion de las empresas en los mismos” destacandose entre sus hallazgos que “la
informacion relacionada con los dictamenes de excepciénl a las licitaciones no es del todo
publica” (México Evallia, citado en SNA 2020 135-6). El Indice de Informacién Presupuestal
Estatal 2017 sehala que “existen brechas de publicacion de informacion desagregada relacionada
con asignaciones a asociaciones publico-privadas” (IMCO, citado en SNA 2020, 104). Asimismo, se
destaca que “a pesar de la existencia de un espacio en internet en donde se publican los
principales proyectos de infraestructura que requieren financiamiento privado, la informacion
publicada resulta insuficiente y poco Util para un control social de este tipo de mecanismos...
existen lineamientos para dar seguimiento al ejercicio de las inversiones, y para la elaboracion de
informes de ejecucion y evaluacion ex post de este tipo de instrumentos. Sin embargo, los
informes que derivan de dichos lineamientos no son de facil acceso ni responden a los principios
de maxima publicidad; la Unica informacion a la cual se puede acceder de manera sencilla es la
reportada por la SHCP a través de los informes trimestrales, y con esta no es posible llevar a cabo
un seguimiento oportuno de esta clase de instrumentos” (SNA 2020, 143).

A este respecto, concluye que se deben implementar politicas de transparencia proactiva y
gobierno abierto que fortalezcan la rendicion de cuentas y la vigilancia social en materia de
infraestructura, obra publica y asociaciones publico-privadas (SNA 2020, 175) lo que se traduce
en la prioridad 22.
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La obra de Foucault posiblemente sea la que mejor contribuye a entender la relacion
entre la publicidad y el ejercicio del poder. Siguiendo a Bentham, explica que cuando el
vigilado no sabe si se le mira, pero esta persuadido de que siempre puede ser mirado, se
establece una sujecion real a partir de una relacion ficticia en la que no sélo el supervisor
gubernamental, sino cualquier agente, animado por sus propios motivos, puede participar
vigilando a los inspectores menos importantes hasta diluir este mecanismo en el cuerpo
social (Foucault 2009, 233-4 y 239-40).

El derecho de acceso a la informacion es un derecho humano y como tal, protege
bienes basicos® necesarios para realizar cualquier plan de vida, es decir, para la actuacion
del individuo como agente moral (Carbonell 2006, 4).

La opacidad impacta la capacidad de hacer valer otros derechos que el Estado esta
igualmente obligado a garantizar. Visto el concepto de corrupcién de esta PEA, la falta de
transparencia impacta la funcion de detectar porque, en primer término, oculta la
asignacion ineficiente y, en segundo lugar, porque esconde el perjuicio causado a otras
personas cuando el Estado incumple su deber de proteger los bienes bésicos, afectando
normas y objetivos institucionales.

El ocultamiento de la asignacion ineficiente, por una parte, constituye una barrera
para acceder a la informacion y por la otra, un impedimento para incidir en las

decisiones.

Para ilustrar el primer tipo de barrera a nivel nacional, podemos referir el analisis
de Lopez-Ayllon (2005) respecto a cdmo se interpreta el derecho a la informacion
en los tribunales federales. Los progresos en esta agenda, sin embargo, no han

logrado superar la variedad de circunstancias que imperan en el pais.

En el contexto local, se destaca el caso del Poder Legislativo. EI Diagnostico de
Parlamento Abierto en México, ubica al Estado de Aguascalientes como la quinta
entidad federativa peor evaluada en “informacion parlamentaria” (donde se asegura
que “la publicacion de la informacion parlamentaria no es suficiente para conocer su
funcionamiento y actividades principales”); la séptima peor evaluada en

“informacion presupuestal y administrativa” (donde se afirma que “no se publica ni

6 Carbonell (2006) retoma aqui el concepto de Ernesto Garzon Valdés.

Pagina 187 de 377



divulga el ejercicio de los recursos presupuestales™); y la séptima peor evaluada en
“accesibilidad y difusion” (donde se afirma que “no se asegura que las sesiones sean
accesibles al plblico® ni mantiene un archivo digital de las sesiones” (APA 2017;
34,35, 39, y 48).%°

Asimismo cabe agregar que diversos objetivos de la PNA se encuentran
encaminados a fortalecer, a la vez, los mecanismos de contraloria social y de
rendicién de cuentas horizontal®” por medio de la transparencia proactiva y el
gobierno abierto. EI SNA (2020, 76), a este respecto, enfatiza la falta de
informacion sistematica para analizar problemas concretos en la integracion,
substanciacion y conclusion de procedimientos disciplinarios y procesos judiciales,
de lo que se desprenden dos de sus prioridades.®®

El segundo tipo de barrera tiene que ver con la incidencia en las decisiones. Se
relaciona con la forma en la que los agentes pablicos y privados pasan de ser objetos

de informacion a sujetos de una comunicacion.

Cabe reflexionar al respecto que dos terceras partes de los mecanismos de

participacion ciudadana son consultivos, el 30% son de democracia directa

6 Cabe afiadir que al respecto, este CC aprob6 el 18 de diciembre de 2019, la recomendacion
REC-CC-SESEA-2019.06, dirigida al Poder Legislativo con el objeto de que ajuste su normativa
interna para que el desahogo de sus sesiones, sean plenarias, de sus comisiones o comités, se
apegue a los principios de transparencia, maxima publicidad y parlamento abierto. Toda vez que
del seguimiento a la misma se obtuvo que no se habia logrado su cumplimiento, el 30 de
diciembre de 2020 recomendo en el mismo sentido a través de la REC-CC-SESEA-2020.06-2.

% El diagndstico de la PNA advierte que no hay evidencia suficiente de las acciones del sector
publico, encaminadas a promover valores practicos relevantes para el control de la corrupcion;
situacion de la que se deriva el objetivo de adoptar practicas de parlamento abierto (prioridad
23).

7 «La rendicion de cuentas horizontal somete a los funcionarios publicos a restricciones y
controles, o a un “sistema de contrapesos”, por parte de organismos gubernamentales (p. €j.,
tribunales, defensor del pueblo, organismos de auditoria, bancos centrales) con facultades para
cuestionar, e incluso sancionar, a los funcionarios en casos de conducta indebida”. Consultable
en The Anti-Corruption Plain Language Guide, disponible en:
https://images.transparencycdn.org/images/2009_TIPlainLanguageGuide_EN.pdf (consultado el
04 de enero de 2021).

% En la PNA se concluye que los procesos de denuncia, deteccidn, investigacion, substanciacion y
sancion de faltas administrativas y delitos por hechos de corrupcion son ineficaces; problema del
que se desprende la implementacion de estrategias para difundir obligaciones de transparencia y
publicar informacion proactiva en esas materias (prioridad 19). Asimismo, establece que las
capacidades institucionales para el desahogo de carpetas de investigacion y causas penales en
materia de delitos por hechos de corrupcion son insuficientes; de lo que se colige la necesidad de
implementar mecanismos de gobierno abierto que fortalezcan las acciones de combate a la
corrupcioén por parte de las instancias investigadoras (prioridad 20)
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(plebiscito, referéndum, etc.) y un 10% apuntan a la construccion de esquemas
incipientes de colaboracién y de democracia deliberativa (Participando por México,
citado en SNA 2020, 155). ®

CIDE e INAI, por su parte, apuntan a la falta de seguimiento de los acuerdos
generados en el marco de los instrumentos de participacion. El subindice de
participacion ciudadana de la Métrica de gobierno abierto 2017, califica con un
0.06 el componente de seguimiento, en la dimensiéon de participacion desde el
gobierno (SNA 2020, 155-6).”

El sefialamiento es claro: la apertura se limita a “recibir opiniones, pero no se tiene
claridad sobre la incidencia” de la participacidon y sus consecuencias para la vida

publica (SNA 2020, 155).

2 El ocultamiento del perjuicio causado por la violacion al derecho
fundamental. Conforme al diagnostico desarrollado en el presente capitulo destaca
el impacto de la falta de transparencia en el acceso al patrimonio inmobiliario
gubernamental, a la infraestructura (que se deriva del derecho humano a una
vivienda digna), asi como a la planificacion adecuada en materia de publicidad
oficial (lo que implica una proteccion indirecta a la libertad de expresion).

Respecto al primero de estos temas, el patrimonio inmobiliario gubernamental,
el diagndstico de esta PEA advierte que los Lineamientos de transparencia no
detallan informacion relevante en relacion a los inmuebles en comodato, entre otras,
aquellos que implican su vigencia, el acuerdo que le dio origen o las condiciones a
que estéd sujeto el mismo. Se detectdé asimismo que en algunos casos la autoridad
tampoco cuenta con un acceso fécil a estos datos. Ello no sélo burla el mecanismo

de control social previsto sobre estos activos en la Ley Municipal para el Estado de

% La incidencia de los esquemas de participacion y vigilancia ciudadana en el control de la
corrupcién, es limitada; de la que se desprende que es menester implementar politicas de
transparencia proactiva y gobierno abierto que las promuevan (prioridad 18)

0 | os esquemas de transparencia y gobierno abierto para la vigilancia, seguimiento, evaluacion y
mejora de los programas publicos, asi como del ciclo presupuestario, tienen un impacto reducido;
problema del que deriva el objetivo de fomentar las politicas de transparencia proactiva y
gobierno abierto que las propicien desde una perspectiva ciudadana (prioridad 21)

Pagina 189 de 377



Aguascalientes, sino que impone un limite indebido al acceso a estos bienes
pablicos, lo que supone un riesgo de corrupcion.”

Respecto al segundo tema, el acceso a la infraestructura, cabe sefialar que en el
mercado inmobiliario, los vendedores tienden a conocer las caracteristicas fisicas y
legales de lo que ofertan; no asi el comprador. Esta externalidad justifica que el
gobierno use el conocimiento que asimismo tiene sobre los atributos legales de los
inmuebles para corregir la ineficiencia y garantizar el derecho a acceder a una
vivienda digna a un costo razonable.”.

La falta de transparencia (asi sea proactiva) produce una variante de asimetria de
informacion denominada seleccion adversa, por la cual algunos compradores
seleccionan el inmueble que no es susceptible de urbanizarse, basados en el precio
del mismo, pero ignorando el valor de la ejecucion de las obras de infraestructura y
de los mecanismos para garantizarlas en caso de incumplimiento.

Segln lo analizado en este capitulo, a pesar de las disposiciones disefiadas para
internalizar el costo de la infraestructura,” la informacién necesaria para diferenciar
la oferta formal de inmuebles resulta dificil de acceder, y el costo de la
infraestructura tiende a socializarse en forma de una demanda social y politica para
costear esta infraestructura con recursos gubernamentales.”

Finalmente, en relacion al tercer tema, planificacion adecuada en materia de
publicidad oficial, cabe precisar que la falta de apego al presupuesto en materia de
comunicacion social es un problema nacional. Asi, en 2017, 14 entidades
federativas tuvieron variaciones superiores al 100% con respecto al monto aprobado
(Diaz y Garcia 2018, 70). El gobierno estatal, si bien no es ajeno a la dindmica

" Problema del que se desprende la necesidad de promover mecanismos de transparencia
proactiva adecuados (prioridad 26)

2 yéase la CPEUM, articulo 4°, parrafo 7. Asimismo, conviene tomar en consideracion la
Estrategia Mundial de la Vivienda de la Organizacion de las Naciones Unidas, la cual sefala que
una “vivienda adecuada” es “un lugar para poderse aislar si se desea, espacio adecuado,
seguridad adecuada, iluminacion y ventilacion, adecuadas, una infraestructura basica adecuada y
una situacion adecuada en relacion con el trabajo y los servicios basicos, todo ello a un costo
razonable” (Amparo en Revision 635/2019, 78)

3 El Codigo de ordenamiento dispone que el fraccionador o promotor debe entregar al municipio
las obras de equipamiento urbano como de urbanizacion y que los fraccionadores presten los
servicios en tanto dicha entrega se formaliza (articulo 24, fraccién XXVII, 2018).

7 Bajo este planteamiento, se propone como objetivo transparentar la informacién relativa, de la
mano con el impulso al cobro de las respectivas garantias, promoviendo con ello la deteccion del
uso de estos recursos para fines distintos (prioridad 24).
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nacional, su problema es menor: en 2016, el Estado de Aguascalientes ejercio un

38.9% (Mata y Nufiez 2018, 160), mientras que en 2017, nuestro Estado gastd

32.4% menos de lo presupuestado. Sin embargo, cabe afiadir que OSFAGS (2018,

302) promovid recientemente una responsabilidad administrativa sancionatoria por

la erogacion, de 74 millones de pesos para comunicacion social en un municipio por

no considerarlo apegado a los principios de racionalidad y austeridad.

El diagndstico concluye que la opacidad que prevalece en materia de planeacion de

publicidad oficial (y su seguimiento), ademas de ocultar la asignacion ineficiente de

recursos, incrementa el beneficio que es posible obtener a partir del acto de
corrupcion; lo que en dltimo término incentiva que se cometa, a costa de vulnerar la
libertad de expresion.
En suma, la transparencia proactiva y el gobierno abierto posibilitan que la vigilancia social
complemente las restricciones impuestas a los servidores publicos y los contrapesos al
poder. En el mismo sentido se espera que estos mecanismos eliminen barreras de acceso a
bienes basicos y aporten informacion relevante para atacar problemas concretos en el
tramite de faltas administrativas y delitos por hechos de corrupcion.
B.2 Involucrar a la sociedad en la vigilancia a la autoridad
En la republica mexicana hay 304 mecanismos de participacion ciudadana a nivel estatal y
11,800 en los municipios. De éstos, sin embargo, alrededor de un 80% se encuentra
vinculado a procesos consultivos (INEGI, citado en SNA 2020, 153-4). Como se sostuvo
en el punto anterior, “no se tiene claridad sobre la incidencia que este tipo de mecanismos
tiene en la toma de decisiones” (SNA 2020, 155).

No obstante, segun el Barémetro Global de la Corrupcion 2019 de Transparencia
Internacional, en México el 79% de los entrevistados piensa que las personas comunes
pueden hacer una diferencia en la lucha contra la corrupcién (SNA 2020, 153).

La eficacia del involucramiento social como medio para identificar desviaciones a
las normas y objetivos institucionales depende de diversas condiciones entre las que se
destacan la completitud de la informacién que documenta los procesos corruptivos, y la
autonomia de las personas que descubren los actos de corrupcion para denunciarlos.

Respecto a la primera condicidn, en el punto anterior se sefialé que la falta de datos

ha condicionado la generacion de conocimiento en el caso de los procedimientos penales y

Pagina 191 de 377



administrativos. No se trata de la informacion resultante del proceso de escrutinio o el
conocimiento remanente de una incidencia efectiva en las decisiones publicas, sino del
producto de la innovacién social y la incapacidad para producir esta innovacion en un
modelo de gobernanza.

La PNA refiere diversos ejemplos en ese sentido. En referencia al registro de
cabilderos, se afirma que la informacion que se genera “no es lo suficientemente estratégica
para cruzar con otras fuentes de informacion o sistemas que permitan detectar actos de
corrupcion” (SNA 2020, 150).

Las OSC, por su parte, también han desarrollado metodologias para detectar
procesos, y no solo acciones aisladas de corrupcion. Fenémeno que de por si manifiesta que
la efectividad de la deteccion se encuentra vinculada al fortalecimiento de esquemas de
cocreacion.”

Por ejemplo, el estudio Métrica de transparencia de obra publica, de México
Evalla, calificd con 3.7 puntos en una escala del 0 al 10 distintos documentos de obras
publicas, programas y proyectos de inversion de infraestructura (SNA 2020, 136).

En todo caso, los procedimientos, documentos y datos publicos pasan por el tamiz
de los servidores publicos vigilados. Un error estructural sefialado por autores como Gomez
Hermosillo (referenciado en SNA 2020, 158) quien advierte que el fracaso de algunos
mecanismos de contraloria social tiene su explicacion en los alicientes que tienen los
encargados de promover estos dispositivos.’

Por citar un ejemplo, el Informe de Resultados de la Iniciativa para el
Fortalecimiento de la Institucionalidad de los Programas Sociales reportd que los
componentes de participacion y vigilancia ciudadana de los programas sociales son los que
se encuentran menos institucionalizados, particularmente en los gobiernos locales (SNA
2020, 157-8).

> En términos generales, la PNA concluye que las reglas en materia de contrataciones pUblicas
son deficientes. Es en este contexto que se propone el objetivo de crear observatorios y
laboratorios de innovacion social para propiciar la vigilancia (prioridad 15).

76 A este respecto, la PNA concluye que el fomento a la cultura de la participacion, la integridad
y la corresponsabilidad social en el control de la corrupcion es deficiente; por lo que se planea el
objetivo de apoyar la identificacion de fuentes de financiamiento para articular redes ciudadanas
y desarrollar proyectos de investigacion relacionados al combate a la corrupcion (prioridad 16)
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En este sentido cabe contextualizar que en Aguascalientes, en el orden municipal, el
39% de los programas sociales en 2019, y el 65% de los programas sociales en 2020,
contaron con contralorias sociales (SEA 2020, 131-2)."”

En el orden estatal, por su parte, la administracion publica descentralizada opera 64
programas sociales, de los cuales 56 establecen apartados de implementacion de contraloria
social en sus reglas de operacion o normatividad (SEA 2020, 131-2).

Sin embargo, el indice Estatal de Capacidades para el Desarrollo Social, refiere
que en nuestro estado “...sigue pendiente la publicacion de evidencia relativa a la
realizacion de actividades o précticas de contraloria social...” (2019, 18). Y si bien
podemos sefialar que en 2020 diez organismos publicos descentralizados contaron con
esquemas, guias operativas 0 planes anuales de trabajo de contraloria social, también es
cierto que en otras cinco instituciones no se conté con ninguno de dichos instrumentos
(SEA 2020, 134-5).

En ese sentido, la PNA concluye que el fomento a la cultura de la participacion, la
integridad y la corresponsabilidad social en el control de la corrupcion es deficiente.”

Finalmente, no sélo las barreras a la innovacion social imponen limites a la
capacidad del sistema para detectar las desviaciones a la norma o a los objetivos
institucionales. También la posibilidad de coaccionar o imponer tratos injustificados a las
victimas, los denunciantes o los testigos de un acto de corrupcion resulta determinante para
descubrir los actos de corrupcién. Al inicio de este punto, se sefial6 la relevancia de que las
personas que detectan puedan actuar con autonomia, especificamente, para denunciar
los hechos de corrupcidn libres de cualquier acto de coaccion.

La recepcion de la denuncia como mecanismo de deteccion estd involucrando cada
vez a mas personas, no obstante, dista de reflejar la experiencia de las 14,677 personas por
cada 100 mil habitantes que, de acuerdo a la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto

Gubernamental, fueron objeto de algin acto de corrupcion en un afio (INEGI 2019b).

7 Sobre el ejercicio fiscal 2019, proporcionaron informacién los OIC de los municipios de
Aguascalientes, Asientos, Calvillo, Cosio, Jesus Maria, Pabelléon de Arteaga, Rincon de Romos, EL
Llano y San Francisco de los Romo. Respecto al ejercicio fiscal 2020, hay que tener en cuenta que
los faltantes de informacion fueron significativos, pues proporcionaron informacion los OIC de
Aguascalientes, Calvillo, Cosio, Jesus Maria, El Llano, Pabellon de Arteaga y Rincon de Romos.

8 Por lo que se planea el objetivo de apoyar la identificacion de fuentes de financiamiento para
articular redes ciudadanas y desarrollar proyectos de investigacion relacionados al combate a la
corrupcién (prioridad 16).
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Segun datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pablica,
entre 2015 y 2018 se denunciaron en Aguascalientes 138 presuntos delitos cometidos por
servidores publicos; en tanto que tan solo en 2019 hubo 212 denuncias, y 312 en el periodo
comprendido de enero a septiembre de 2020 (referido en SEA 2020, 194)."

En 2020, la Fiscalia General del Estado report6é 359 delitos denunciados en carpetas
de investigacion iniciadas entre octubre de 2019 y septiembre de 2020, nimero similar al
de los 354 reportados en el periodo anterior (SEA 2020, 196).%°

En materia administrativa, entre octubre de 2019 y septiembre de 2020, la
Contraloria del Estado recibio 448 denuncias, es decir un 25.5% mas que en el periodo
anterior (SEA 2020, 65). Los OIC de la administracion municipal centralizada, por su
parte, recibieron 717 denuncias entre octubre de 2019 y septiembre de 2020, contra las 329
reportadas en el periodo anterior, es decir, incrementé 118% (SEA 2020, 67).

De acuerdo al INEGI (2020a) se recibieron 546 quejas y denuncias por
incumplimiento de las obligaciones de los servidores publicos de la administracion publica
Estatal (INEGI 2020a) y 826 por incumplimientos de funcionarios municipales (INEGI
2019c).

Ahora bien, si se comparan estas cifras con los 137,033 tramites en los que existio
experiencia de corrupcion (INEGI 2019b), se estima que en Aguascalientes se denuncia 1
de cada 100 actos de corrupcion.

El propio INEGI analiza el temor como causa de disuasion de la denuncia a traves
de dos instrumentos: el primer estudio, la Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcién
sobre Seguridad Publica (ENVIPE) describe los motivos por el cual las victimas de los
delitos en general, optan por no denunciar; el segundo estudio, la Encuesta Nacional de
Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) examina las causas por las que las victimas no

denuncian los delitos especificamente relacionados con corrupcion.

" El Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, define a los delitos
cometidos por servidores publicos como las “Conductas en las que los servidores publicos no
ajusten sus actos a los establecido en nuestra Constituciéon y en la Ley, siendo que el servicio
publico debe realizarse en forma honesta, anteponiendo el interés publico al interés particular”.
% Importante aclarar que nuestro Cdédigo Penal no establece tipos penales especificos de
corrupcion, por lo que para esta estadistica se consideraron los tipos penales de: encubrimiento,
trafico de influencias, peculado, cohecho, concusion, abuso de autoridad, y ejercicio indebido
del servicio publico.
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Llama la atencion que, a nivel nacional, solo el 0.8% de los delitos no denunciados
se explican por miedo (a una extorsion) segun la ENVIPE (INEGI 2020 b), mientras que la
ENCIG dice que el 8.7% de las victimas de un acto de corrupcién no lo denuncia por miedo
(a represalias) (INEGI 2019b).

Los articulos 32 y 33 de la Convencidn de las Naciones Unidas contra la Corrupcion
prevén que los estados parte adopten medidas para proteger a testigos y denunciantes de
actos de corrupcion, contra las posibles represalias o intimidacion que pudieran sufrir.

Consecuentemente, la CPEUM (articulo 20, B, fraccion V, parrafo primero, y C,
fraccion V, parrafo segundo, 2020), y el Codigo Nacional de Procedimientos Penales
(articulos 170 y 367, 2020) establecen diversos mecanismos para garantizar la proteccion
de todos los que intervengan en el proceso penal, incluidos victimas, peritos y testigos.
Ademas, la LGRA (articulo 91, parrafo 2, 2020) asi como el Cdédigo Nacional de
Procedimientos Penales (articulo 131, 2020) prevén la posibilidad de que se presenten
denuncias andnimas.

A pesar de lo cual, el Informe Final correspondiente a México, emitido por el
Mecanismo de Seguimiento de la Implementacion de la Convencidn Interamericana contra
la Corrupcién, en su recomendacion 2.3.2, sefiala que México aun necesita “desarrollar
medidas de proteccion para quienes denuncien actos de corrupcion que puedan estar 0 no
tipificados como delitos y que puedan ser objeto de investigacion en sede judicial o
administrativa”. (Mecanismo de Seguimiento de la Implementacion de la Convencion
Interamericana Contra la Corrupcion 2016).

En consecuencia, el 12 de abril de 2019 se publicé en el DOF,®* el Decreto por el
que se reformo el articulo 19 de la CPEUM, por el que se incorporan al catalogo de ilicitos
que ameritan prision preventiva oficiosa, dos delitos relacionados con hechos de
corrupcion: el enriquecimiento ilicito y el ejercicio abusivo de funciones.

Toda vez que éste ultimo no se encuentra previsto en el Codigo Penal local, el Juez

8 En términos del tercero transitorio de la reforma Constitucional, el agregado de los delitos en
materia de corrupcion entrara en vigor a partir del nombramiento que se realice respecto al
titular de la Fiscalia Especializada en materia de delitos de corrupcién (el transitorio no distingue
al ambito local, por lo que su inicio de vigencia también esta sujeto a dicho nombramiento, a
pesar de que cuenten con fiscal de la materia como ocurre con Aguascalientes).
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de Control se ve imposibilitado para aplicar esta medida cautelar® pese a estar prevista en
la Carta Magna, lo que constituye un obstaculo para la eficacia de la deteccion.®

Por todo lo antes expuesto, se concluye la necesidad de fortalecer los procesos de
proteccion a denunciantes, alertadores, testigos, peritos y victimas de corrupcién (prioridad
17).
(C) Eje 3: Procesar las acusaciones por incumplir la norma, y sancionar a los
culpables
C.1 Coadyuvancia entre autoridades investigadoras
Si se comparan las cifras de denuncia con los 137,033 tramites en los que existio
experiencia de corrupcion (INEGI 2019b), se llegaria a la conclusion de que en
Aguascalientes se denuncia 1 de cada 100 actos de corrupcion.

Ahora bien, incrementar la probabilidad de sancién, comprendida como la
probabilidad de que se descubra un delito y se aprehenda y condene al delincuente, implica
el empleo de recursos publicos para operar las estructuras encargadas de controlar y
fiscalizar los recursos, de procuracion de justicia, asi como de administracion de justicia.
Transfieren por lo tanto un costo a la sociedad que debe ser considerado en la formulacién

de cualquier politica en la materia.

La teoria del cambio plasmada en esta PEA, comparte el postulado de Becker
(1974, 40-1) que sostiene que la efectividad de la politica pablica depende de dos
relaciones conductuales: los costos de aprehension y condena y las elasticidades de
respuesta de los delitos a los cambios en la probabilidad de sancion y la severidad de la

sancion (considerando tamafio y forma del castigo). Cuanto mas pequefios sean estos costos

82 Cabe aclarar que las hipotesis previstas en el Codigo Penal Federal como Ejercicio Abusivo de
Funciones, en Aguascalientes se prevén en el tipo penal de Ejercicio Indebido del Servicio
Publico. No obstante, atendiendo al principio de legalidad en materia penal -previsto en el
articulo 14 de la CPEUM-, el cual prohibe que en los juicios de orden criminal se imponga pena
alguna por analogia, el Juez de Control estaria impedido para aplicar la prision preventiva
oficiosa.

8 A este propésito, este CC recomendé al Congreso del Estado, reformar el Cédigo Penal para el
Estado de Aguascalientes con el propdsito de crear el tipo penal correspondiente. Se trata de la
recomendacion REC-CC-SESEA-2019.04 aprobada el 18 de diciembre de 2019. Toda vez que la
recomendacion fue aceptada, sin embargo no se le ha dado cumplimiento, el 30 de diciembre de
2020, el CC estimo conveniente reiterar su recomendacion a través de la REC-CC-SESEA-2020.06-
2.
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0 mayores estas elasticidades, menor sera el costo de lograr una reduccion de los dafos

causados por los delitos.®*

En este sentido, los delitos “mas calculados”, como los hechos de corrupcion,
tienden a ser menos sensibles a las variaciones en la severidad de los castigos y la
probabilidad de sancion. Ademas, el tiempo transcurrido entre la comision y la deteccion de
los delitos puede incrementar el costo intrinseco de reducir los dafios por corrupcion en

comparacion a otros ilicitos. En ese sentido, el Plan de persecucién penal concluye:

Al carecer de una Politica criminal y un Plan de Persecucién Penal las
capacidades institucionales se diluyen de caso en caso, al no priorizar su enfoque
en los delitos complejos que mas repercuten en la sociedad. Asi, del total de
carpetas de investigacion pendientes, cerca del 70% corresponde a delitos
patrimoniales (robo de tarjetas de crédito, robo de fluido eléctrico, entre otros)
(FGR 2019, 1).

En el inciso (B) de este capitulo, correspondiente a la deteccion, se analizé una barrera a la
integracion de la sociedad al proceso de deteccion, relacionado con el miedo a denunciar o

la posibilidad de represalias.

Sin embargo, se debe tener en cuenta que, de acuerdo a la teoria del cambio de esta
PEA, los actos de corrupcion tienden a ser denunciados en la medida en que el beneficio
que supone la proteccién del régimen legal supera el costo de la denuncia; situacion de

hecho que socava el derecho a la tutela jurisdiccional.

Como justificacion para no denunciar, parece mas relevante el que la denuncia se
considere una “pérdida de tiempo” (36.3%) o se piense que los tramites son largos y
dificiles (8.4) segun la ENVIPE (INEGI 2020b), mientras que en el caso concreto de los

actos de corrupcion, el 47.3% de las victimas esta convencida de que “no le darian

8 “Effectiveness so defined can vary between zero and unity and depends essentially on two
behavioral relations: the costs of apprehension and conviction and the elasticities of response of
offenses to changes in p and f. The smaller these costs or the greater these elasticities, the
smaller the costs of achieving any given reduction in offenses and thus the greater the
effectiveness. The elasticities may well differ considerably among different kinds of offenses. For
example, crimes of passion... or crimes of youth, like auto theft, are often said to be less
responsive to changes in p and f than are more calculating crimes by adults, like
embezzlement...” (Becker 1974, 40-1).
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seguimiento” (28.8%), o que es una “pérdida de tiempo” (18.6%) segun la ENCIG (INEGI
2019Db).

De manera complementaria, en la Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcion y
Cultura de la Legalidad, del afio 2019, se analiza al 14% de los encuestados que si
denuncid un acto de corrupcion en los altimos 3 afios. El resultado es el mismo: el 77% de
este grupo, asegura que su denuncia no tuvo ningan resultado.

En este sentido, Becker (1974, 28-9) reflexiona que la multa se utiliza siempre que
es factible debido a que su costo social es mas reducido, pues permite indemnizar a las
victimas mientras que otras formas de castigo no compensan, pero ademas exigen que las

victimas gasten recursos adicionales en la ejecucion del castigo.

Esta idea parece consistente con las cifras a nivel estatal en materia de responsabilidades
administrativas del afio 2019, donde se impusieron en 30 sanciones a servidores publicos,
de las cuales, 28 fueron econémicas y 2 fueron sanciones administrativas (INEGI 2020a).%
También explica que a nivel local, la FECC aplique soluciones alternas y formas de
terminacion anticipada del procedimiento penal en mayor medida de lo que se realiza con la
investigacion de delitos en general, a nivel nacional. Asi, entre octubre de 2018 a
septiembre de 2019, logré la solucién de controversias en sede ministerial (acuerdos
reparatorios®®) en 3 de las 70 carpetas de investigacion que integré; asimismo, tras presentar
seis escritos de acusacion, cuatro casos concluyeron con la reparacion del dafio mediante la
aplicacion de suspensiones condicionales®’ del procedimiento.®® De forma ilustrativa, se
incluye la tuberia procesal penal con los resultados reportados por la FECC entre el mes de
octubre del 2018 y septiembre del 2020.

8 No asi a nivel nacional, donde las cifras fueron 227 sanciones econdmicas por 2303 sanciones
administrativas.

% Son aquéllos celebrados entre la victima u ofendido y el imputado que, una vez aprobados por
el Ministerio Publico o el Juez de control y cumplidos en sus términos, tienen como efecto la
extincion de la accion penal.

% Es el planteamiento formulado por el Ministerio Piblico o por el imputado, el cual contendra un
plan detallado sobre el pago de la reparacion del daiio y el sometimiento del imputado a una o
varias de condiciones que debera cumplir, que garanticen una efectiva tutela de los derechos de
la victima u ofendido y que en caso de cumplirse, pueda dar lugar a la extincién de la accion
penal.

% El promedio general a nivel nacional de soluciones alternas al procedimiento penal, segln el
reporte Hallazgos 2019: Seguimiento y evaluacion del sistema de justicia penal en México,
realizado por México Evalla, es del 0.9% de los procedimientos (México Evalua, citado en SEA
2020, 201).
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Figura 15

Tuberia Procesal Penal de la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion, con
datos de mes de octubre del 2018 a septiembre del 2020
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Fuente: Tercer Informe Anual del Comité Coordinador
Comparese en cambio el resultado en el mismo periodo de las 576 denuncias por abuso de

autoridad y 94 ejercicios indebidos del servicio publico denunciados en carpetas de
investigacion iniciadas por la Fiscalia General del Estado. Ha habido dos sentencias
condenatorias que, sin embargo, pudieron ser producto de denuncias formuladas con
anterioridad (SEA 2020, 196 y anexo 02).

Ademas, la PNA retoma del Informe de Evaluacién Mutua para México sobre
Medidas anti lavado y contra la financiacion del terrorismo, del Grupo de Accién
Financiera Internacional que, existen problemas de intercambio de informacion entre

dependencias que investigan el lavado de dinero, asi como de falta de informacion
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actualizada de personas juridicas y fisicas, consideradas de alto riesgo por las instituciones
financieras (SNA 2020, 80)°.

Respecto a las conclusiones que llega la PNA y que priorizan asegurar la
coordinacion entre las autoridades que investigan hechos de corrupcion con las
competentes en materia fiscal y de inteligencia financiera se precisa aclarar que, en cada
entidad federativa, pueden identificarse diversas autoridades fiscales, por ejemplo, las
secretarias de finanzas de los gobiernos estatales o bien, las tesorerias municipales; por otra
parte, las autoridades de inteligencia financiera, se identifican principalmente en el orden
federal, como ejemplo, la Unidad de Inteligencia Financiera adscrita a la Secretaria de
Hacienda y Crédito PGblico®™.

Hecha esta distincion, las facultades por las que las autoridades de investigacion
locales, se coordinan con aquellas instituciones que poseen informacion fiscal y financiera,
se deberan apegar a lo dicho en el articulo 142 de la Ley de Instituciones de Crédito, el
Cddigo Nacional de Procedimientos Penales y la demas normatividad aplicable.

Ahora bien, por lo que toca a las capacidades de las autoridades encargadas de la
investigacion en materia administrativa, se debe contrarrestar la falta de recursos
presupuestales y capacidades de los OIC de diversos entes publicos y de las entidades
federativas, ya que de acuerdo con el diagnostico nacional, algunos OIC no cuentan con el
personal necesario para establecer un area especifica de investigacién y otra de
substanciacion (SNA 2020, 74).

Las consideraciones sefialadas en la PNA se apoyan en las cifras oficiales del
INEGI (2019c) que sefialan que en el afio 2018, en los OIC municipales, laboraron un

promedio de nueve servidores publicos.

% Los procesos de denuncia e investigacion de hechos de corrupcién son ineficaces; de lo que se
desprende la pertinencia de asegurar la coordinacion entre las instituciones consagradas a estas
funciones, con las autoridades competentes en materia fiscal y de inteligencia financiera
(prioridad 27)

% Aportando mayor detalle sobre el tema, el Informe de Evaluacién Mutua para México sobre
Medidas anti lavado y contra la financiaciéon del terrorismo, del Grupo de Accion Financiera
Internacional menciona que “La unidad de inteligencia financiara (UIF) pone a disposicion la
inteligencia financiera y otra informacion relevante y las autoridades competentes acceden a ella
en forma habitual. Si bien la UIF funciona bien y esta produciendo buena inteligencia financiera,
el volumen de inteligencia financiera comunicada a la Procuraduria General de la RepuUblica
(PGR) es limitado en cantidad, lo que da lugar a un bajo nimero de investigaciones financieras”
(GAFI 2018, 3).
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Cabe aclarar sin embargo que entre 2019 y 2020, el personal de la Contraloria del
Estado incrementd de 95 a 100 elementos mientras que en el orden municipal los OIC
pasaron de contar con 106 a 111 servidores, considerando que en algunos municipios se
redujo el niamero de funcionarios (SEA 2020, 53-5).

Por lo que toca al presupuesto, la Contraloria del Estado increment6 un 12.4% sus
recursos, en tanto que la mayoria de los municipios que contaban con informacion
desagregada en relacion a su OIC registraron incrementos presupuestales (SEA 2020, 55).

En materia penal, por su parte, se analizan las capacidades del sistema para procesar
las investigaciones en términos del porcentaje de conclusion de las carpetas iniciadas. En la
PNA se analiza, a partir del Censo Nacional de Procuracion de Justicia Estatal del INEGI
que entre 2015 y 2017, Aguascalientes promedidé un porcentaje de conclusién de las
carpetas de investigacion iniciadas del 83.61% y, mantuvo un 323.53% de rezago, lo que
posiciond al Estado como la entidad federativa con mayor porcentaje de rezago. Sin
embargo, se observd una situacion similar a nivel nacional, por lo que el diagnéstico
concluye que, existe una saturacion de las instancias encargadas de la procuracion e
imparticion de justicia (SNA 2020, 78-80)°".

Con relacion a las estadisticas locales sobre las etapas del procedimiento penal, no
pasa inadvertido que el Tercer Informe Anual de este Comité Coordinador integra, por
segundo afio consecutivo, un analisis sobre las denuncias recibidas por la FECC a nivel
local y las etapas que se desprenden del procedimiento penal acusatorio tras la recepcién de
las denuncias. Dicho analisis describe que la Fiscalia Especializada, emplea en menor
medida el archivo temporal como forma de terminacion de sus investigaciones si se
compara con las cifras a nivel nacional, expuestas en el reporte Hallazgos 2019:
Seguimiento y evaluacion del sistema de justicia penal en México, realizado por México
Evalla (SEA 2020, 202-3).

Es prioritario que las autoridades encargadas de investigar hechos de corrupcion,
cuenten, de forma oportuna, con informacion en materia fiscal y de inteligencia financiera;

generen evidencia e insumos técnicos que midan su funcionamiento y desempefio,

°' Las capacidades de las instancias de procuracion e imparticién de justicia son insuficientes; por
lo que se plantea como objetivo, generar insumos técnicos sobre su funcionamiento, produciendo
inteligencia administrativa y una mejora de los procesos correspondientes (prioridad 28).
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considerando sus capacidades; y fortalezcan la coordinacién con diversas instituciones

publica para investigar y sancionar faltas administrativas o hechos de corrupcion.

En este sentido, el diagnostico a nivel local desarrollado en este capitulo no puede
ignorar que el 24.9% de los elementos de la policia municipal y el 31.8% de los elementos
de la policia estatal no cuentan con una instancia intrainstitucional para realizar denuncias
de faltas o abusos de comparieros o superiores, en tanto que los 2,513 elementos que

cuentan con alguno, el 26.6% desconoce el proceso para realizar denuncias (INEGI 2017d).

Esta informacion oficial de 2017 se corrobora en 2020, pues solo en 4 de los 11
municipios que integran nuestro Estado, se cuenta con un area de asuntos internos ademas
de que, como se observo en los grupos de enfoque a que se hace referencia en el
diagnéstico, en aquellos municipios donde en efecto se cuenta con alguno, los OIC
municipales como las &reas de asuntos internos no siempre comparten la interpretacion de

sus respectivas competencias, como se sefiald dentro de este capitulo.

En este sentido, a pesar de que tal prevision no figure en la PNA, el contexto local
exige que se dote a la entidad de un sistema de asuntos internos que incida positivamente en
el desempefio de las Policias y, ademas, facilite la coordinacion de dichas areas con los
organos internos de control; disminuyendo riesgos de impunidad por las faltas
administrativas cometidas por elementos de seguridad publica (prioridad 29).

C.2 Garantizar el desahogo de las investigaciones

Conviene subrayar que la PNA establece como relacion causal de los bajos niveles de
denuncia en el pais “la existencia de una percepcion social generalizada de la inutilidad de
este mecanismo para perseguir, investigar y sancionar hechos de corrupcion” (SNA 2020,
70). Lo anterior se explica mediante datos de la ENCIG 2015 y 2017, que en sintesis
refieren que el 50% de la poblacién consider6 que presentar una queja por actos de
corrupcion, es una pérdida de tiempo (SNA 2020, 70). A pesar de ello, el diagndstico de la
PNA identifica que, en el pais; el sistema de investigacion, substanciacion y sancion de
faltas administrativas y hechos de corrupcion, tiene como una de sus principales fuentes de
inteligencia, la denuncia, lo que resulta poco practico para controlar y sancionar la

corrupcion.
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Como se describio en parrafos anteriores, a partir de la generacion de datos locales
se identificé un aumento significativo en el nimero de denuncias recibidas por los OIC de
las administraciones municipales y del gobierno del Estado, no obstante, el numero de
investigaciones iniciadas se mantuvo estable ya que, en suma, la cifra paso de 1,233 en el
primer periodo a 1,236 en el segundo periodo analizado. Se debe agregar que, el nUmero de
procedimientos de responsabilidad administrativa iniciados por los OIC decrecid, pasando
de 252 a 229; finalmente, se identifica que el nimero de sanciones firmes aumento
marginalmente, pasando de 37 durante el primer periodo a 54 en el segundo (SEA 2020, 67
y 71). A partir de las cifras anteriores se puede concluir que, el procesamiento de las
denuncias recibidas por los OIC experimenta altos niveles de saturacién y, por lo tanto, un
elevado rezago en las etapas subsiguientes del procedimiento que, en ultima instancia,
explica la existencia de una percepcion social generalizada de la inutilidad de la denuncia
Ccomo mecanismo para perseguir, investigar y sancionar faltas administrativas y hechos de
corrupcion. Ante el panorama descrito, retoma importancia que las autoridades garanticen
el desahogo de las investigaciones mediante esquemas de coordinacién entre autoridades
investigadoras®.

En complemento con lo expuesto hasta este punto, la PNA retoma de un estudio del
CIDE que, ademas del reto que representaria un incremento de las denuncias en el corto y
mediano plazo, existen otros retos, como lo son: el establecer condiciones adecuadas para
elevar la calidad de las denuncias y establecer criterios especificos para la integracion de
sistemas de manejo de informacién con miras a la Plataforma Digital Nacional (SNA 2020,
70)93

Por otra parte, respecto al procesamiento de denuncias y el desahogo de
investigaciones en materia penal, se menciond en parrafos anteriores que, a nivel nacional,

existe una saturacion de las instancias encargadas de la procuracion e imparticion de

%2 Derivado de la ineficiente coordinacion entre las instancias encargadas de la procuracion de
justicia con otros entes puUblicos; se colige la necesidad de coordinar a las autoridades
responsables de detectar, investigar, sustanciar, y sancionar faltas administrativas. (prioridad 30)
% La falta de medios para el intercambio de datos que permitan fortalecer los procesos de
mejora de la gestidn, identificacion de riesgos, control interno, evaluacion, auditoria vy
fiscalizacion; se contrarresta con el desarrollo de sistemas de inteligencia que faciliten la
deteccion, e investigacion de faltas administrativas y hechos de corrupcion (prioridad 32).

Pagina 203 de 377



justicia y para revertir esa situacion el SNA prioriza diversos objetivos™ siendo uno de
ellos, establecer una politica criminal en materia de delitos por hechos de corrupcién®, no
obstante, tras el anélisis de diversas disposiciones normativas en la materia®, se advierte
que en el orden local, la intervencion de las instituciones que integran €l SEA es limitada,
ya que solo el Fiscal Especializado en Combate a la Corrupcién puede coadyuvar en la
formulacion e integracion de la politica criminal de Aguascalientes y realizar estudios para
la implementacion o evaluacion de la misma respecto a los delitos en materia de su
competencia”’, lo anterior no quiere decir que esté facultado para disefiar una politica
criminal especifica en materia de combate a la corrupcion, cabe aclarar.

Otro de los objetivos priorizados a nivel nacional y que se relaciona con garantizar
el desahogo de las investigaciones, consiste en fortalecer las capacidades de investigacion
de la Fiscalia General y la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcién, en el ambito
federal y en las entidades federativas, en vista de que, datos del Censo Nacional de
Imparticion de Justicia Estatal del INEGI analizados por el SNA, estiman que la tasa de
efectividad de las instancias de procuracion de justicia en la integracién de casos
relacionados con delitos de corrupcion fue de aproximadamente del 13% entre los afios
2015y 2017 (SNA 2020, 81)%.

% para mayor detalle véase las prioridades 17, 20, 27, 28, 30, 31, 32 y 33 que se incluyen en esta
PEA.

% Las capacidades de las instancias de procuracién de justicia en materia de delitos por hechos
de corrupcion son insuficientes; de lo que se plantea la necesidad de una politica criminal en
materia de delitos por hechos de corrupcion (prioridad 31).

% Ppara determinar el alcance local en el objetivo establecido en la PNA respecto al
establecimiento de una politica criminal en materia de delitos por hechos de corrupcion se
analizo: la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; La Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Pulblica; la Ley Organica de la Administracion Plblica Federal; la Ley
Organica de la Fiscalia General de la Repulblica; La Constitucion Politica del Estado de
Aguascalientes; la Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica de Aguascalientes; Ley Organica
de la Administracion Plblica del Estado de Aguascalientes y la Ley Organica de la Fiscalia General
del Estado de Aguascalientes.

°7 para mayor detalle véase el articulo 26, fracciones XXIV y XXV de la Ley Organica de la Fiscalia
General del Estado de Aguascalientes.

% Como respuesta a la poca efectividad de las instancias de procuracion de justicia en la
integracion de casos relacionados con delitos de corrupcion, observada a nivel nacional, se deben
promover las capacidades de investigacion de la Fiscalia General del Estado y de la FECC en
materia de corrupcion.

Pagina 204 de 377



El diagnostico en materia de seguridad publica desarrollado en el apartado 8.2 de
esta Politica, da cuenta de tres situaciones que favorecen el surgimiento y expansion de
redes de corrupcion en las instituciones de seguridad publica.

La primera de ellas se relaciona con la aplicacion arbitraria de correctivos
disciplinarios a elementos de policia por sus superiores jerarquicos, que permite castigar de
diversas formas a un elemento que decide no participar en la red de corrupcién (mediante la
disminucion de su sueldo, cambios de adscripcién o en su carrera policial, entre otras).

La segunda situacién que favorece el surgimiento y expansion de redes de
corrupcion al interior de la policia radica en que, en muy pocas instituciones de seguridad
publica en el estado, cuentan con &reas de asuntos internos que identifiquen actos de
corrupcion cometidos por elementos de la policia.

La tercera situacion se caracteriza por la facilidad para protegerse entre los
participantes de las redes de corrupcion al interior de las policias, ya que cuando uno de sus
integrantes es descubierto e investigado, opta por renunciar a su empleo y se reubica en otra
corporacion policiaca, sin que exista un registro de sus antecedentes, debido a que no se
concluyen las investigaciones tras la renuncia de un policia, ni se genera un expediente que
pueda ser consultado por otras instituciones.

Por los motivos antes expuestos, se considera fundamental en el orden local,

combatir las redes de corrupcion en las corporaciones policiacas (prioridad 34).

(D) Eje 4: Controlar los recursos publicos
D.1 Garantizar que los funcionarios actien conforme a criterios objetivos
Como ya se refirio en la teoria del cambio, la funcidon de las instituciones juridicas es
reducir los costos de transaccion. En ese sentido, el derecho tiende a conservar los actos
racionales y a no validar los actos de las personas que no han podido razonar la decision
que los implica.

Jan-Reinard Sieckmann (citado en Lopersa 2004, 230) siguiendo a Robert Alexy
afirma que “mientras la validez de una regla implica el mandato de su aplicacion estricta. ..
la validez de un principio significa Gnicamente que este ha de ser satisfecho en la medida

mas alta posible con relacion a las posibilidades juridicas y facticas”.
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Ambos tipos de norma implican un criterio de racionalidad congruente con nuestra
definicion de corrupcion, pues al ser ésta Ultima compatible con un criterio de eficiencia,
implica que el derecho positivo tiende a privilegiar la asignacion optima de los bienes y
servicios publicos, con independencia de que las consecuencias juridicas de una disposicion
se desprendan de la subsuncion de un hecho especifico, o de la ponderacion las
posibilidades facticas y los principios juridicos opuestos.

En el mismo sentido, en tanto que el control en el sector publico implica responder
respecto del uso de los recursos institucionales en relacion a sus objetivos, se considera que
la racionalidad u objetividad de las actuaciones de los servidores publicos viene dada, en
primer lugar, por el cumplimiento de las disposiciones juridicas que le rigen; en segundo
lugar, por la confiabilidad de la informacion que producen y transparentan; y, en tercer
lugar, por el grado de eficiencia operativa.

Para lograrlo, se espera que las normas, procesos Yy estructuras formales con que
cuentan los entes publicos integren un dispositivo que permita identificar y analizar los
riesgos que enfrenta la institucion para el logro de sus objetivos estableciendo como base
una respuesta adecuada ante las eventualidades que pudieran mermar la optimizacion de los
recursos.

El diagnostico de esta PEA, identifico riesgos de corrupcion en areas cuya
competencia corresponde al orden local (estatal y municipal) y, por lo tanto, no fueron
considerados prioritarios en términos de la PNA. No obstante, la disminucién de esos
riesgos, se vincula con garantizar que la objetividad prevalezca en el ejercicio del servicio
publico.

A partir de los datos presentados en este capitulo, se identificé que a nivel local, se
aplican descuentos que superan los montos establecidos conforme a las leyes de ingresos y
las politicas de descuentos aplicables. También se observd que se beneficia a personas que
no retinen los requisitos establecidos en esas disposiciones. Adicionalmente se da cuenta en
este capitulo que algunos funcionarios cuentan con facultades discrecionales previstas en la
norma de las que algunos servidores publicos se valen para distribuir arbitrariamente estos

recursos®.

% Al promover que el otorgamiento de descuentos, y la cuantia de los mismos, se sujeten a
lineamientos preestablecidos, se coadyuva a garantizar que los funcionarios publicos actlen
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Se retomo el Informe de Congresos Legislativos Estatales, publicado en 2019 por el
IMCO, en el que se sefiala que el Congreso del Estado gastd en 2018 la cantidad
$69°172,067 en ayudas sociales. Lo anterior a pesar de que en términos de las facultades
que la Constitucion local le otorga, el Poder Legislativo no cuenta con atribuciones para
entregar apoyos de cualquier especie.'® Esta cantidad equivale a 3.96 veces el presupuesto
del proyecto de apoyo a la poblacién vulnerable de la Secretaria de Desarrollo Social
Estatal; 2.9 veces el total de apoyos directos del DIF Estatal; y 6.01 veces el proyecto de
alimentacion a la poblacién vulnerable del mismo érgano.*™

En cualquier caso, resulta poco claro el objetivo que pretende la asignacion de estos
recursos y descuentos. La falta de claridad impacta en la capacidad de esos entes publicos
para establecer a su vez, acciones preventivas y correctivas ante los riesgos asociados,
vulnerando la objetividad y racionalidad que debe primar en el manejo de los bienes y
servicios publicos.

En referencia al cabildeo legislativo, la PNA retoma los resultados del reporte
Freedom in the World 2017, en los que México obtuvo 7 puntos (de un maximo de 12
posibles) en el componente de funcionamiento de gobierno (SNA 2020,146); inclusive para
la edicion 2020, la calificacion del pais se redujo a 5 puntos.

El Diagndstico de parlamento abierto 2017, por su parte, sefiala que a nivel
nacional se tiene un porcentaje de cumplimiento del 35.9 en cuanto a disposiciones que
regulen el cabildeo. Identifica que en el ambito local son escasas las regulaciones en la
materia; en Aguascalientes, segun el documento de la Alianza para el Parlamento Abierto,
se carece de disposiciones que regulen el cabildeo (citado en SNA 2020, 146-149) *2

Por otro lado, en el presente capitulo se analiza las formas de adquisicién, y uso
eficiente del patrimonio inmobiliario gubernamental. La falta de informacion en este rubro

es significativa. A manera ilustrativa, ninguno de los elementos de la meta de bienestar

conforme a criterios objetivos, disminuyendo la discrecionalidad en el ejercicio de sus funciones
(prioridad 39).

% se debe promover el estricto apego de competencias entre el poder ejecutivo y legislativo,
con el fin de evitar la invasion de facultades en materia de gestion social (prioridad 42).

% De acuerdo al presupuesto de egresos del Estado de Aguascalientes de ese afio, publicado en
el POE el 22 de diciembre de 2017, pagina 296 y ss.

%2 El arbol de problemas de la PNA sostiene que la practica del cabildeo puede resultar en un
ejercicio de colusion entre el sector publico y los diversos grupos de interés; por lo tanto, es
necesario homologar y reglamentar los principios normativos que rijan esta practica, para
prevenir y sancionar posibles hechos de corrupcién (prioridad 35)
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considerados en el Objetivo Prioritario 5 (promover el uso eficiente y responsable de los
bienes del Estado Mexicano) del Programa Nacional de Combate a la Corrupcion y a la
Impunidad, y de Mejora de la Gestion Publica 2019-2024, presenta valores histdricos y
solamente en un caso se establecen metas.

Victoria-Marin y Soto-Alva (2015, 59-60) con informacion de la Auditoria Superior
de la Federacion, concluyeron que el 62% de los inmuebles federales no contaban con la
acreditacion de la propiedad en el afio 2012.

El INEGI (2019d) valora los ingresos brutos a nivel nacional por la enajenacion o
venta de bienes inmuebles de los gobiernos estatales en toda la republica en $121°460,554
en 2018; y en el caso de los gobiernos municipales en todo el pais, en $69°744,849 en
2019, contra $176°355,756 en 2018.

A nivel estatal, sin embargo, este registro no cuenta con informacion sobre los
ingresos por la enajenacion de inmuebles en los afios 2015, 2017, 2018 y 2019, mientras
que el altimo registro, del ano 2016, identifica ingresos por apenas $2°650,000.

Mientras tanto, esta fuente sélo tiene dos registros del conjunto de municipios que
integran nuestro Estado, en todo el periodo 2015-2019. Ambos registros de 2018, reportan
un total de $364,186 por enajenaciones de bienes inmuebles (INEGI 2019d).

Esto es grave teniendo en cuenta que la propia CPEUM (articulo 26, B, 2020)
dispone que el uso de estos datos es obligatorio para los entes publicos.

Sin embargo, del analisis de la Ley de Bienes del Estado, se desprende que, en el
caso de los inmuebles destinados al desarrollo de vivienda, al otorgamiento de las
prestaciones de seguridad y servicios sociales para los servidores publicos del estado, no
requieren autorizacion del Congreso local para ejercer actos de dominio. Por lo que el
diagnostico en este capitulo establece la conveniencia de intervenir a través de
procedimientos que documenten de manera mas detallada dichas asignaciones.*®

En otro ambito, el INEGI (2019d) carece de informacion respecto al producto

ingresado por los gobiernos municipales de nuestro estado por la prestacion del servicio de

103 Al adoptar medidas para que la regularizacién de la posesion de los inmuebles usados por el
gobierno, se realice a través de contratos de compraventa, expropiaciones y permutas a precios
justos, se busca garantizar que los funcionarios publicos actlen conforme a criterios objetivos,
eliminando la obtencion de posibles beneficios personales o de terceros (prioridad 40).
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rastros, no obstante, la estadistica de sacrificio de ganado indica que en 2019 se sacrificaron
37,009 cabezas de ganado bovino y 11,332 de ganado porcino (INEGI 2020c).

En el presente capitulo se identifica que la reutilizacion y falsificacion de aretes, asi
como de guias de traslado, junto con el soborno a matanceros para que permitan el ingreso
de animales robados o enfermos, puede implicar graves consecuencias a la salud o la
inocuidad sanitaria de una regién. En correlacion a lo anterior, instrumentos de planeacion
estatal a largo plazo, identifican como objetivo: atacar la corrupcion en el sector pecuario y

disminuir el nimero de robos que sufren los productores (Gobierno del Estado 2020, 99)'%

Finalmente, la PNA diagnostica tres problemas a los cuales opone como remedio el
desarrollo de informacion: la ineficacia de los procesos relacionados con la gestion
documental; la falta de mecanismos eficientes para intercambiar informacion sobre
programas publicos; y la diversidad de procedimientos de compras y adquisiciones.

En Aguascalientes, 59 instituciones cuentan con un archivo de trdmite, pero
solamente 2 instituciones afirman contar con un sistema institucional de archivos, en tanto
que, 13 afirman contar con un sistema automatizado de gestién documental y control de
documentos (INEGI 2020a). En razén de lo anterior, se considera imperioso establecer
dispositivos para fortalecer la organizacion, conservacién, disponibilidad, integridad y
localizacion expedita de la informacion ya que, mediante procesos generales, se protegen
actividades especificas, por ejemplo, la contabilidad gubernamental.*%°

En la misma linea, la PNA enfatiza la necesidad de tener un orden en las més de 20
millones de solicitudes de apoyo de programas sociales que se tramitan al afio en México.
De éstas, 47,747 se tramitan en Aguascalientes (INEGI 2020a), por lo que resulta
preocupante lo sefialado en el estudio Hacia una Politica Social Integral, elaborado por el
CIDE en 2018, y confirmado luego por la SESEA (2020a) a través de grupos de enfoque

con funcionarios, en el que se dice que en México no se identifican con claridad,

104 E| establecimiento de medidas orientadas al adecuado manejo en rastros y mataderos a través
de mecanismos de control y normas estrictas, cuya finalidad sea la incidencia en la prevencion de
actos de corrupcion que pueden afectar la salud de consumidores de carne, son medidas que
inciden directamente para que el personal que realiza labores en el sacrificio de animales para
consumo, actlen conforme a criterios objetivos (prioridad 41).

'% De manera generalizada, los procesos relacionados con la gestion documental y archivos son
ineficaces; por ende, se requiere impulsar politicas de archivo y procesos homologados de gestion
documental mejorando la calidad y actualizacion de la informacién (prioridad 36).
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potenciales duplicidades en los programas (0 areas atendidas por otros). Se corre el riesgo
de que este fenémeno derivado sea el sintoma de una asignacion arbitraria e ineficiente de
los recursos, apartada de los objetivos institucionales. En complemento con lo antes dicho,
y de acuerdo con el indice Estatal de Capacidades Estatales para el Desarrollo Social,
solo el 40% de los programas analizados, contaban con padrones de beneficiarios. (SNA
2020, 107)*°,

Por lo que toca a las compras y adquisiciones publicas, el diagnostico de la PNA
resalta que, segun datos de la ENCRIGE 2016, las compras del gobierno son el primer
tramite considerado por los gobiernos estatales como susceptibles para implementar
medidas de reduccion de riesgos de corrupcion y generar programas anticorrupcion (SNA
2020, 126). Ademas, advierte que, la falta de una Ley General acentla riesgos de
corrupcion, tras el andlisis del estudio Miscelanea de Obstaculos Regulatorios de la
COFECE, que indica que las 32 leyes en materia de contrataciones publicas de las
entidades federativas, obstaculizan la competencia y la imparcialidad de los
procedimientos, abriendo espacios de potencial arbitrariedad (SNA 2020, 128).%%’

Retomando: la PNA prioriza objetivos sobre temas de cabildeo legislativo, gestion
documental, politicas sociales y; procesos de compras Yy adquisiciones publicas. Sin
embargo, la contextualizacion local complementa y afiade objetivos en materia del
otorgamiento de descuentos, patrimonio inmobiliario, controles y procedimientos en
rastros, asi como en materia de gestion social que, en conjunto, responderan a que los

funcionarios actlien conforme a criterios objetivos.

D.2 Fortalecer la evaluacion del desempefio, asi como la de los programas, los
procesos y el personal
A partir de la evidencia expuesta en la PNA, se identificd que los procesos orientados a

desarrollar la competencia profesional (como un servicio profesional de carrera o la

106 E| arbol de problemas de la PNA sostiene que la ausencia de mecanismos eficientes para la
colaboracion e intercambio de informacion sobre tramites, servicios y acceso a programas
publicos implica un riesgo de corrupcion; por lo tanto, es necesario generar un sistema Unico con
informacion de las politicas sociales, un catalogo nacional de programas sociales y un padrén
universal de beneficiarios (prioridad 37).

7 El arbol de problemas de la PNA sostiene que los procesos de homologacion de los
procedimientos de compras y adquisiciones publicas son ineficientes; por ello, es preciso
implementar un sistema nacional homologado de contrataciones publicas, otro sistema sobre
compras y adquisiciones, ademas de un padron de proveedores de gobierno, vinculados a la PDN
(prioridad 38).
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certificacion de capacidades en materia de control de la corrupcién); son esenciales para
disminuir la debilidad institucional en el combate a la corrupcién. A ello se agrega la
perspectiva de medir la eficacia, economia y eficiencia del gasto e ingresos publicos, por lo
que se consideran temas de armonizacion contable que completan esta perspectiva.

De acuerdo con el SNA (2020, 90), la profesionalizacion de la funcion publica en
las entidades federativas no ha adquirido la importancia que requiere dentro de los planes y
programas de desarrollo institucional. EI INEGI, reporta que en 2016, solo el 53% de las
instituciones estatales incluyeron como parte de su planeacion, mecanismos centrados en el
desarrollo de programas de capacitacion, mientras que el 35% consideré procedimientos
para el reclutamiento, seleccién e induccion del personal. Pocos organismos refirieron tener
alglin mecanismo para la evaluacion del desempefio del personal (22%); mientras que solo
el 5% reporté la existencia de algtn tipo de servicio civil de carrera'®.

Elevar los estandares de profesionalizacion e integridad disminuye las posibilidades
de que los funcionarios participen en actos de corrupcion; por ello, el ingreso, la
permanencia y la promocion de los funcionarios, impacta en el control efectivo de la
corrupcion (SNA 2020, 87). El estudio Profesionalizacion de la Funcion Pdblica en los
Estados de México, del Banco Interamericano de Desarrollo, muestra que ninguna entidad
federativa estudiada, alcanz6 una calificacion minima aprobatoria en el desarrollo del SPC.
Este analisis coincide con el Libro Blanco de la Consulta sobre la Politica Nacional
Anticorrupcion elaborado por la Red por la Rendicion de Cuentas, en su recomendacion de
extender y homogeneizar el SPC a nivel nacional (SNA 2020, 87-9)'%°.

Establecer procedimientos para que la estructura vigile el seguimiento de los
objetivos, sin embargo, no es suficiente para atajar la captura de los puestos publicos, la
decision de los supuestos que orientan las politicas publicas y el uso discrecional del

presupuesto (Merino 2013).

1% A nivel nacional, no se han impulsado acciones encaminadas a promover valores practicos para
el control de la corrupcion; ante ello, es necesario poder adoptar medidas que fomenten
programas de capacitacion, certificacion de capacidades y desarrollo profesional, orientadas al
control de la corrupcion, responsabilidades administrativas y ética publica (prioridad 43).

19 |nexistencia de un servicio profesional de carrera que guie los procesos de ingreso, desarrollo
profesional, capacitacion y certificacion de capacidades, evaluacion, separacion y control del
servicio publico; por lo que la PNA propone institucionalizar el servicio profesional de carrera
basado en el mérito, capacidades, desempeno y habilidades de acuerdo con el perfil de puesto,
cargo o comisioén (prioridad 46).
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Conjuntamente, los entes puablicos deben establecer un proceso dinamico para
identificar y analizar los riesgos de corrupcion que enfrenta la institucion para el logro de
sus objetivos; esta evaluacion debe proporcionar las bases para establecer el nivel de
tolerancia a las desviaciones y mitigarlas hasta llegar a un nivel aceptable, a costos
razonables.

El SNA (2020, 104-5)*° analiz6 los datos del indice de Informacién del Ejercicio
del Gasto 2018 del IMCO, de los que se concluye un bajo nivel de cumplimiento en las
entidades federativas respecto a la publicacion de los informes de avance programatico que
permiten conocer el progreso en la ejecucion de los programas presupuestarios, generando
espacios de arbitrariedad en el ejercicio del gasto.

Complementariamente, segun cifras del Diagndstico PbR-SED llevado a cabo por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en 2020, Aguascalientes es la entidad federativa
con el menor avance en la implementacion y operacién del Presupuesto basado en
Resultados (PbR) y del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), con un 39.8%,
ubicandola con un nivel de avance “bajo” junto con otras tres entidades (SHCP, citado en
SEA 2020, 96).

Por lo que toca al ambito municipal, solo cuatro municipios de los once que integran
nuestro estado mencionan de manera expresa en sus codigos municipales, la existencia del
SED, mientras que en tres casos, se refiere al PbR; entretanto, solamente dos municipios
cuentan con institutos de planeacion (SEA 2020, 98).

Esto es grave, pues los entes publicos deben garantizar la realizacion de las
actividades de verificacion establecidas para lograr los objetivos institucionales y la
CPEUM (articulo 134, parrafos 1 y 2, 2020) establece la evaluacién por parte de las
instancias técnicas, para propiciar que los recursos econémicos se asignen con eficiencia, es
decir, bajo un criterio objetivo o racional. Asi, en términos de la Ley de Presupuesto
(articulo 12 fraccion IV y articulo 13 fraccion 1V, 2019) si la programacion del gasto

publico se realiza con base en la evaluacion del desempefio (entre otros criterios) entonces,

"0 A nivel nacional se identifica opacidad, ambigiiedad y poca justificacion en procesos de
planeacion, en consecuencia, es pertinente consolidar mecanismos de revision de programas
presupuestarios atendiendo a la gestion de riesgos de corrupcion (prioridad 45).
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ceteris paribus, la asignacion de presupuesto a los programas que incumplen sus objetivos,
deberia ser considerada un acto de corrupcion.

Los controles ayudan a prevenir o detectar la ocurrencia de eventualidades que
impactan negativamente el cumplimiento de los objetivos. Todos los entes publicos en
todos los niveles, deben participar de actividades para contener este impacto o reducir la
posibilidad de que sobrevenga.

Se coincide con el Plan Aguascalientes 2045, el cual plantea entre sus objetivos
“atacar la corrupcion en el sector pecuario y disminuir el namero de robos que sufren los
productores” (Gobierno del Estado 2020, 99).

En el diagnostico local expuesto en este capitulo, se llegd a la conclusion de que la
intervencion de algunos procesos estratégicos en los servicios publicos, puede contribuir
con las actividades preventivas y correctivas dentro de la organizacion; bajo esa légica, se
considera prioritario introducir controles y mejorar los ya existentes en la introduccién
irregular de animales (prioridad 47); e implementar sistemas de gestion de la calidad en la
gestion integral de residuos (prioridad 48).

Se reitera en este sentido lo sefialado en el estudio Riesgos en alimentos de origen
animal: evaluacion de riesgos en rastros y mataderos municipales, el cual concluye que
Aguascalientes se encontro entre las 6 entidades federativas del pais calificadas con un
riesgo “alto” o “muy alto” (COFEPRIS 2017)111.

En Aguascalientes, el porcentaje de la poblacion sin acceso al servicio de
recoleccion no es muy elevado, salvo en algunos municipios como Asientos, San Francisco
de los Romo o San José de Gracia, donde la poblacién sin cobertura es de un 10% en los
primeros dos casos, y de un 60% en el tercero (INEGI 2019c).

Sin embargo, en Meéxico, un considerable 27.5% de los hogares pagan la
recoleccion de basura a un recolector informal (INEGI 2017c¢). La teoria del cambio de esta
PEA postula que los actos de corrupcidon se proyectan sobre el cumplimiento de los
objetivos, lo que el diagnostico en este capitulo reafirma, y asi lo hicieron saber los

funcionarios que participaron en los grupos de enfoque respectivos (SESEA 2020a). Lo que

" Reducir la introduccién de animales robados o que no han sido verificados por los veterinarios
de SADER en los rastros y mataderos municipales mediante la introduccion de controles, es una
forma de fortalecer la evaluacion de los procesos y asi como de los servidores publicos que
intervienen en ellos (prioridad 47).
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nos devolveria a la relacion entre eficacia y derechos humanos: el incumplimiento de los
objetivos, afecta el derecho humano a la vivienda digna.

Por otro lado, estos funcionarios también aclararon que la denuncia de los actos de
corrupcion, es poco probable en un contexto en el que distintos niveles jerarquicos estan
involucrados en la comision de estos actos. Ello es indicativo de son los dispositivos de
verificacion, y no los mecanismos de vigilancia, los que identificaran las desviaciones en el
uso de los recursos publicos. Y son estos dispositivos los que permitiran identificar datos
sobre el desempefio de los programas presupuestarios que detallen la ineficacia y devengan
susceptibles de ser fiscalizados.**?

Finalmente, se pone en relieve que la posibilidad de controlar la corrupcién esta
atada a la generacion de informacion actualizada, correcta, y accesible en tiempos
oportunos para los vigilantes asignados.

Considérese el caso de la distribucion de recursos publicos en la gestion social asi
como en la administracion de los PS. Oxfam México (2020, 5), con datos de la Auditoria
Superior de la Federacion, analizé que el 53% del dinero que no se ha podido aclarar o
recuperar esta relacionado con el gasto en desarrollo social.

Cuando nos referimos a las mas de 20 millones de solicitudes de apoyo de
programas sociales que se tramitan al afio en nuestro estado, se habl6 del problema de las
duplicidades no deseadas de apoyos sociales debido a la falta de coordinacion. Por otro
lado, en relacion a la calidad de la informacién, se debe mencionar otro género de
duplicidades o ineficiencias analizadas en el presente capitulo, y que confluyen a través de
mediadores grupales y “programas de oportunidad”, mismos que operan sin reglas
especificas y cuya asignacion de recursos en forma de entregables u otras dadivas, no se
controla por cada beneficiario individual.

Este analisis es consistente con el sefialamiento antes formulado de que, en nuestra
entidad, solo se identifica la poblacion objetivo en el 73% de los PS y Unicamente en el 5%
de éstos se cuantifica (Gesoc 2019, 10). De la falta de informacion sobre la poblacion
objetivo se desprende que la concentraciébn no prevista de los apoyos sociales en

intermediarios o gestores colectivos se presume ineficiente y por lo tanto, es pertinente

"2 | os sistemas de gestion de la calidad son herramientas para planear, controlar, y mejorar
programas y procedimientos, por lo que su implementacion ayuda a fortalecer la evaluacion del
desempeno en las instituciones (prioridad 48).
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complementar la prioridad nacional relacionada con la generacién de un sistema unico que
albergue informacion sobre los programas sociales (prioridad 37).

En esa direccién apunta la prioridad 49 de esta PEA, relacionada con la entrega de
apoyos sociales, en razon de que el control interno se beneficiaria de una herramienta de
control semiautomatizada o automatizada que registre y transparente los apoyos de gestoria
(individual o colectiva), los programas de oportunidad y en general, aquellos beneficios que
los programas sociales otorgan a los colectivos (prioridad 49), evitando duplicidades o

concentraciones que afecten la efectividad de dichos programas.

Para concluir este punto, no debe pasar inadvertido que contar con informacion que
permita medir la eficacia, economia y eficiencia del gasto e ingresos publicos, es
fundamental para fortalecer la evaluacién del desempefio, de los programas, de los procesos
y de los servidores publicos. Bajo ese enfoque la consolidacion de la armonizacion contable
juega un papel importante, no obstante, el diagnéstico de la PNA menciona que de acuerdo
las evaluaciones que realiza la CONAC al 2018, el promedio nacional de cumplimiento de
la armonizacién contable del pais es del 67.4% lo que deja ver que ain no se ha colmado el
objetivo planteado desde 2008 sobre el tema (SNA 2020, 108)**2,

(E) Eje 5: Fiscalizar los recursos publicos

E.1 Impulsar el uso de normas de auditoria sencillas y homdlogas

El articulo 134 de la CPEUM estatuye que los recursos econdémicos de que disponga el
Estado deben administrarse con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez
para satisfacer los objetivos a los que estén destinados. Las leyes, por su parte, deben
garantizar que estos principios constitucionales puedan ser efectivamente realizados. En
ese tenor, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, ha considerado el alcance de dichos

principios en los siguientes términos:***

"3 A nivel nacional existe una ineficacia administrativa en la aplicaciéon de mecanismos de
manejo de gestion documental, manejo de archivos, armonizacion contable, asi como en la
disciplina financiera y de austeridad; por lo que resulta necesario impulsar el establecimiento y
revision de procesos de armonizacion contable a fin de propiciar una eficiencia presupuestaria
(prioridad 44).

"4 véase la jurisprudencia P./J. 106/2010 de la novena época, emitida por el Pleno de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, consultable en la pagina 1211 del Semanario Judicial de
la Federacion y su Gaceta, tomo XXXl de noviembre de 2010, con nimero de registro 163442 y
rubro RECURSOS PUBLICOS. LA LEGISLACION QUE SE EXPIDA EN TORNO A SU EJERCICIO Y
APLICACION, DEBE PERMITIR QUE LOS PRINCIPIOS DE EFICIENCIA, EFICACIA, ECONOMIA,
TRANSPARENCIA Y HONRADEZ QUE ESTATUYE EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE
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Eficiencia: Las autoridades deben disponer de los medios que estimen convenientes
para que el ejercicio del gasto publico logre el fin para el cual se programé y
destino.

Eficacia: Que conlleva lo indispensable de contar con la capacidad suficiente para
lograr las metas estimadas.

Economia: EIl gasto publico debe ejercerse recta y prudentemente, lo cual implica
que los servidores publicos siempre deben buscar las mejores condiciones de
contratacion para el Estado.

Transparencia: Para permitir hacer del conocimiento publico el ejercicio del gasto
estatal.

% Honradez: Implica que no debe llevarse a cabo de manera abusiva, ni para un
destino diverso al programado.

Las asignaciones de bienes y servicios publicos afectan los derechos de las personas o
transmiten costos a terceros. Si el derecho tiende a proteger la validez de los actos
racionales, entonces las asignaciones de bienes y servicios publicos causan un dafio a
terceros cuando el funcionario que asigna atiende a su propio criterio y no a uno objetivo o
institucional que sustituya la falta de un juicio razonado por parte del conjunto de la
sociedad.

Como se explico en el inciso anterior, el concepto de corrupcion de esta PEA, es
consistente con la idea de que los principios juridicos, estan sujetos a los limites de las
posibilidades juridicas y facticas, es decir, a la maximizacion del alcance de los recursos
publicos, y a la oposicion de otros principios juridicos igualmente obligatorios para los
funcionarios.

La tarea de fiscalizar atiende a la acreditacion de la informacion financiera y no
financiera; a la verificacién de la legalidad de las operaciones; a la comprobacion del uso

de los recursos; y a la verificacion del logro de los objetivos institucionales. Sin embargo,

LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, PUEDAN SER EFECTIVAMENTE REALIZADOS; de igual manera, la
tesis 1a. CXLV/2009 de la novena época, emitida por la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, localizable en la pagina 2712 del Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, tomo XXX de septiembre de 2009, con numero de registro 166422 y rubro GASTO
PUBLICO. EL ARTICULO 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS
ELEVA A RANGO CONSTITUCIONAL LOS PRINCIPIOS DE LEGALIDAD, EFICIENCIA, EFICACIA,
ECONOMIA, TRANSPARENCIA Y HONRADEZ EN ESTA MATERIA.
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no es deseable que la realizacion de estos objetivos se limite a los ejercicios de

115y rendir cuentas.'*®

transparentar

Por el contrario, la funcién fiscalizadora esta transitando hacia modelos en los que,
ademas de la revision de procesos o registros contables, promueva mejoras en la eficiencia,
eficacia y economia en la operacion (y controles) de las entidades de gobierno; asi como la
evaluacion del impacto de los programas. Ambas funciones (mejoras en la operacion y
controles; y evaluacion del impacto de los programas) estan implicadas en la realizacion del
principio constitucional de Economia. Por lo tanto, no basta comprobar que determinada
actuacion del servidor publico sea legal, o que el gasto publico sea verificable.

En el inciso (C) de este apartado se retoma el concepto de la teoria del cambio en el
que se sefiala que los hechos de corrupcién y las faltas administrativas tienden a ser
denunciados en la medida en que el beneficio esperado de la proteccion del régimen legal,
exceda el costo que implica la denuncia.

Los encargados de la fiscalizacion interna o externa de las instituciones, se
encuentran, de igual manera, constrefiidos por el costo de la legalidad. En razén de lo cual,
deben atender a criterios de eficiencia autoimpuestos.**’

En 2016, se realizaron en el pais poco mas de 25 mil auditorias o revisiones por los
organos de fiscalizacién (SNA 2020, 111). Sin embargo, ese afio la OCDE consideré que el

SNF podia atender retos para mejorar la auditoria y aumentar la rendicion de cuentas al

"> Entendido aqui segln la definicién de INTOSAI: “La nocién de transparencia se refiere a la
informacion publica por la EFS, de manera oportuna, fidedigna, clara y pertinente, sobre su
situacion, competencia, estrategia, actividades, gestion financiera, actuaciones y rendimiento.
Ademas, incluye la obligacion de informar sobre los resultados y conclusiones de las auditorias, y
hacer accesible al publico la informacion relativa a la EFS” (INTOSAI 2019, 6).

"6 «El concepto de rendicion de cuentas se refiere al marco juridico y de presentacion de
informes a la estructura organizativa, la estrategia, los procedimientos y las acciones que
contribuyan a garantizar que: las EFS desarrollen sus obligaciones legales conforme a sus
competencias de auditoria y presenten informes, en el marco de su presupuesto; las EFS evallen
y hagan un seguimiento de su propia gestion, asi como del impacto de su funcion fiscalizadora;
las EFS presenten informes sobre la regularidad y la eficiencia en el uso de fondos publicos,
incluso sobre sus propias acciones y actividades y el uso de los recursos de la EFS; el Auditor
General / Presidente, lo miembros (en las instituciones colegiadas y el personal de la EFS sean
responsables de su actuacion” (INTOSAI 2019, 5).

"7 En materia de control se habla de “riesgo tolerable”. Véase también el articulo 13, inciso 2 de
la Declaracion de Lima sobre las Lineas Basicas de la Fiscalizacion (articulo 13.2, 1998) el cual
sefala que “dado que el control en muy pocos casos puede ser realizado exhaustivamente, las
Entidades Fiscalizadoras Superiores tendran que limitarse, en general, al procedimiento de
muestreo. Este, sin embargo, debe realizarse en base a un programa dado y en tal nimero que
resulte posible formarse un juicio sobre la calidad y la regularidad de las operaciones”.
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“simplificar los procedimientos para los 6rdenes subnacionales de gobierno a fin de reducir
al minimo la duplicacion y mejorar la supervision de las participaciones a entidades
federativas y municipios” (OCDE 2016, 6).

En la actualidad, alrededor de un 80% de los entes superiores de fiscalizacion
locales y contralorias estatales del pais, seleccionan temas de auditoria priorizando cuatro
aspectos:

Los “susceptibles a potenciar el impacto de la revision, lo que a su vez se refleja en
una mejora significativa en la realizacion de las actividades y programas del
gobierno”

El seguimiento a los resultados o hallazgos de revisiones previas
Las observaciones y recomendaciones emitidas por otros organismos auditores

% El “cruce entre criterios cualitativos, de procesos sustantivos y de alto impacto
social, con criterios cualitativos, referentes a los montos de recursos publicos
involucrados” (SNF 2020, 58-9).

Desde ese periodo, el INEGI reportdé que el nimero de las auditorias y revisiones
practicadas a la administracion publica estatal paso de 83 en 2017 a 127 en 2019 (53% de
aumento); en tanto que en el orden municipal, entre 2016 y 2018, pasaron de 60 a 65
verificaciones, lo que supuso una reduccion significativa en esta cifra en referencia al
periodo 2013-5.
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Grafico 6

Auditorias y/o revisiones realizadas a la administracion publica estatal y municipales de

Aguascalientes

60 _ 65

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

= Administracién Publica Estatal Administraciones Publicas Municipales

Fuente: elaboracién propia con datos del Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica

y Sistema Penitenciario Estatales 2014, 2015, 2016, 2017,2018, 2019 y 2020; asi como del
Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de

Meéxico 2015, 2017 y 2019.

Por lo que refiere a la eficacia de los mismos, se analizd el nimero de procedimientos de
responsabilidad administrativa contra funcionarios de todos los poderes y niveles de
gobierno (incluyendo los OCA) que culminaron con una sancion firme en el periodo de
octubre de 2018 a septiembre de 2020. En los primeros 12 meses se reportaron 71
sanciones que tuvieron como origen una auditoria (interna o externa), contra 33 entre
octubre de 2019 y septiembre de 2020, es decir, 53.5% menos (SEA 2020, 165-6).

Cabe afiadir que la LGSNA (articulo 45, fracciones Il y 111, y articulo 46, fracciones
I 'y 11, 2016) introduce diversos criterios de eficiencia y directrices entre las cuales se
cuentan:

2 La coordinacion de trabajo efectiva entre los integrantes del SNF

Evitar duplicidades y omisiones en el trabajo de los érganos de fiscalizacion
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Facultar a los integrantes del SNF a realizar propuestas de mejora a los
ordenamientos que los regulan
% Elaborar criterios generales para la prevencion, deteccién y disuasion de actos de

corrupcion e incorporar las mejores practicas para fomentar la transparencia y

rendicion de cuentas
Ademas, establece que el SNF debe “maximizar la cobertura y el impacto de la
fiscalizacion en todo el pais, con base en una vision estratégica, la aplicacion de estandares
profesionales similares, la creacion de capacidades y el intercambio efectivo de
informacion, sin incurrir en duplicidades u omisiones” (LGSNA articulo 3°, fraccion XII,
2016).

Estas directrices constituyen el mandato que da origen a la prioridad 50, la cual
abarca el impulso a la coordinacion entre los integrantes del Sistema Estatal de
Fiscalizacion para la homologacion y simplificacion de normas, procesos y métodos de
control interno, auditoria y fiscalizacion.

Cabe afadir que la promocién de los principios constitucionales de eficiencia y
honradez esta implicita en la funcion fiscalizadora. Y esta funcion, por su parte, involucra
no solo la mejora de las operaciones sino de los controles.

Las areas de recursos humanos de las instituciones publicas ejecutan procesos
susceptibles de madltiples desviaciones al recurso publico, tales como la doble
remuneracion; el uso privado del personal gubernamental; asumir labores incompatibles a
la funcion; la percepcion de salarios sin laborar; o exigir de un subalterno, parte de su
sueldo.

El Informe del Sistema Nacional de Fiscalizacion al Comité Coordinador del
Sistema Nacional Anticorrupcion 2020, en este sentido, sefiala que entre las principales
observaciones que Se muestran reincidentes, se cuentan las “irregularidades sobre
remuneraciones al personal” (SNF 2020, 75).

En el mismo orden de ideas, el Indice de Informacion Presupuestal Municipal 2017,
en una muestra de 453 municipios y delegaciones del pais, detectd que en solo 180 (en un
40%), se disponia de tabuladores de sueldos IMCO (2017, 82). Aguascalientes no era ajeno
a esta dinamica, y tres municipios tampoco incluian tabulador en 2019 (SEA 2020, 116) de

lo que se desprendid la recomendacion, por parte de este CC para cumplir con este
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requisito. Como resultado, en 2020 la totalidad de los municipios cumplieron con este
requisito, si bien las verificaciones hicieron notorio que la mayoria de esos tabuladores no
incluyen la totalidad de elementos previstos en el articulo 12 de la Ley de Remuneraciones
de los Servidores Publicos del Estado, mientras que el presupuesto de egresos para el
ejercicio fiscal 2020 tampoco cumple esta prevision respecto de los organismos publicos
descentralizados (SEA 2020, 118-9).

Esta deficiencia interfiere con la facultad fiscalizadora que el articulo 24 de la ley en
cita confiere a los OIC para cerciorarse que los entes publicos determinen y paguen las
remuneraciones de sus funcionarios con estricto apego a los tabuladores de salarios.

En algunos casos, incluso se determind que el tabulador de sueldos publicado no
cuenta con los limites minimos y maximos de las remuneraciones por denominacion lo que,
en vez de potenciar, socava la capacidad de sancionar determinadas modalidades de
cohecho o desvio de recursos publicos, por lo que dichos instrumentos tampoco
contribuyen a la realizacion del principio de honradez.

La importancia de que las instituciones cuenten con tabuladores que desglosen las
remuneraciones de los servidores publicos, radica en que a través de la compulsa entre la
informacién contenida en los tabuladores y los sueldos que perciben los servidores, las
autoridades fiscalizadoras pueden conocer si se realizan pagos indebidos en la némina de
las instituciones, es decir, si se asignan recursos de manera caprichosa.

Considerando lo ya expuesto, y que los servidores publicos refirieron durante las
sesiones del grupo de enfoque que la corrupcion impacta directamente en el pago de las
remuneraciones, se considera necesario impulsar que la determinacién y pago de las
mismas, se realice con apego a lo que establecen los tabuladores salariales (prioridad 52),
es decir, con apego a un criterio objetivo, externo al sujeto que lo aplica.

Con relacion al tema de las remuneraciones de los servidores pablicos, no pasa
desapercibido que el Informe del Sistema Nacional de Fiscalizacion al Comité
Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion 2020 identifica que, a partir de las
auditorias y su analisis cualitativo, se tiene un panorama amplio sobre el estado que guarda
la administracién publica, por lo que es posible determinar areas de riesgo que involucran
problematicas y vulnerabilidades comunes y prioritarias, asi como los factores estructurales
que les originan (SNF 2020, 74);
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En parrafos anteriores se menciond la importancia de establecer una agenda de
fortalecimiento de las funciones de fiscalizacion y auditoria, que permita la identificacion
de probables actos de corrupcion. También se abordd que la presentacion de denuncias se
ha incrementado significativamente en la entidad, pese a que la mayoria de la poblacion a
nivel nacional, percibe este mecanismo como ineficaz para perseguir, investigar y sancionar
hechos de corrupcién; a pesar de ello la evidencia nacional demuestra que, la denuncia, es
la principal fuente de inteligencia y deteccidn de actos de corrupcion.

No debe ignorarse que la evidencia nacional y local, apuntan a que las denuncias
son ineficientes para iniciar procesos que sancionen a quien comete actos de corrupcion. Lo
anterior se circunscribe a un contexto nacional donde persiste la poca utilizacion de la
informacion generada por las autoridades fiscalizadoras para iniciar procedimientos que
sancionen a los responsables de cometer actos de corrupcion. Ahora bien, para revertir tal
situacion es necesario destacar que la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién y
la correlativa en el orden local''®, disponen que el CPC se encuentra facultado para
proponer reglas y procedimientos mediante los cuales se reciban las peticiones, solicitudes
y denuncias fundadas y motivadas que la sociedad civil pretenda hacer llegar a la

Contraloria del Estado, o al Organo Superior de Fiscalizacién del Estado™®

, por lo que
materializar dichas facultades abonaria a fortalecer los protocolos y presentacion de
denuncias y alertas por hechos de corrupcion por parte de ciudadanos, contralores y testigos
sociales.

Finalmente, como parte de la creacion del Sistema Nacional Anticorrupcién, la
Plataforma Digital Nacional, toma especial importancia ya que prevé la existencia de un
sistema de denuncias publicas de faltas administrativas y hechos de corrupcion, que
albergara la informacion de la Plataforma Digital Estatal de Aguascalientes, con lo que se
facilitara la presentacion de denuncias por un medio tecnoldgico.

En conclusién, los tres elementos mencionados: la propuesta del CPC sobre los
mecanismos para facilitar el funcionamiento de las contralorias sociales y recibir

informacién de dichas areas; las reglas y procedimientos para que el CPC reciba peticiones,

18 véase el articulo 21 fraccion XVII de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion y el 21
fraccion XVIII de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de Aguascalientes.

"9 véase el articulo 21 fraccion XlI de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion y el 21
fraccion Xl de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de Aguascalientes.
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solicitudes y denuncias que la sociedad civil pretenda hacer llegar a la Contraloria del
Estado, o al OSFAGS asi como; la existencia del sistema de denuncias publicas de faltas
administrativas y hechos de corrupcion de la Plataforma Digital Estatal, incidirian en
revertir la percepcion generalizada de la denuncia, como medio ineficaz para controlar la

corrupcion al impulsar la mejora de protocolos y procesos de presentacion de denuncias™.

E.2 Introducir tecnologias encaminadas a mejorar el control y la fiscalizacion

Las funciones de fiscalizacion y auditoria en el pais, deben ir mas alla de la produccion de
informacién y evidencia y, dar paso a la generacion de una vision estratégica de los
procesos de fiscalizacion que vincule la inteligencia producida, con objetivos sustantivos de
politica publica (SNA 2020, 113).*#

El uso de nuevas tecnologias de la informacion y comunicacién en los procesos de
fiscalizacion debe robustecer la cooperacion y coordinacion institucional, ampliar la
cobertura del universo fiscalizable, permitir la incorporacion de inteligencia artificial,
técnicas de georreferenciacion, y el analisis de grandes volumenes de datos, optimizando el
uso de los recursos y evitando duplicidades (SNF 2020, 1).

En ese sentido, el Sistema Nacional de Fiscalizacion (2020, 45) considerd que entre
las areas mas vulnerables de presentar posibles actos de corrupcién se cuentan las
contrataciones y adquisiciones.

En el mismo sentido, el indice de Riesgos de Corrupcion: El sistema mexicano de
contrataciones publicas menciona que tras el analisis de las mil empresas que mas dinero
obtuvieron por venderle a la administracién puablica federal en 2018, el 71% de los
contratos se otorgaron mediante adjudicacion directa (IMCO 2018, 27).

A nivel local, sin embargo, cabe precisar que de acuerdo a las cifras reportadas en
los portales oficiales de transparencia entre el 4to. Trimestre de 2019 y el 3er. Trimestre de

2020, en la administracion publica centralizada a nivel estatal como a nivel municipal, esta

20 15 persistencia de limitadas capacidades de coordinacion entre instancias de auditoria y
fiscalizacion se contrarresta con la optimizacion de protocolos y procesos de denuncia y alertas
por hechos de corrupcion, por parte de ciudadanos, testigos sociales y, autoridades de control y
fiscalizacion (prioridad 51)

121 | a generacion y uso de metodologias de datos masivos es deficiente, especialmente en temas
como la identificacion de riesgos, evaluacién, control interno, auditorias y fiscalizacion; por lo
tanto, se debe impulsar el desarrollo y utilizacion de metodologias de analisis de datos masivos e
inteligencia artificial en dichos temas (Prioridad 53).
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forma de asignacion ocurre a la inversa. En dicho periodo se licitaron o concursaron
adquisiciones, arrendamientos y servicios por $1,012°689,482.11 (73.53% del monto total).
En tanto, se adjudicaron de manera directa $364°588,507.93 (26.47% del total) mediante
procedimiento de excepcion (SEA 2020, 175-8).

Ahora bien, cabe mencionar que dentro de esos promedios generales, la varianza
entre un municipio y otro es considerable. En el inciso anterior se ponia en relieve que la
generacion de informacion actualizada, correcta, y accesible es una condicion inequivoca
para poder controlar la corrupcion. Lo mismo cabe decir respecto a la funcion fiscalizadora,
al menos en lo que a transparentar y rendir cuentas se refiere.

La informacion, sin embargo, confirma la importancia de fortalecer los procesos de
compras, contrataciones y adquisiciones publicas, acotando los espacios de arbitrariedad y
mejorando la transparencia y fiscalizacién, a pesar de lo cual, se persiste en el
incumplimiento, en los procesos de adquisicion y enajenacion de bienes, de la obligacion
sefialada en el articulo 49 de la LGRA en relacion a que debe suscribirse y hacer del
conocimiento del OIC respectivo, un manifiesto bajo protesta de decir verdad de que en
caso de formalizarse, no se incurre en un conflicto de interés.'??

En ese sentido, 56 miembros del Sistema Nacional de Fiscalizacion sefialaron contar
con una politica institucional de integridad o de ética que comprendiera un formato de
declaracion de no tener conflicto de interés (SNF 2020, 46). No obstante, derivado del
seguimiento a la recomendacion REC-CC-SESEA-2019.11, en la cual se pide que se
consigne dicho manifiesto, solamente 26 de las 77 instituciones recomendadas en el Estado
de Aguascalientes, exhibieron evidencia del cumplimiento de dicha recomendacion (SEA
2020, 122-3).

El hacer de conocimiento al OIC de dichos manifiestos implica la capacidad de éste
para corroborar la inexistencia del conflicto de interés que se estd declarando. Ahora bien,
del incumplimiento referido se infiere que no se ejecuta un control manual y menos uno de
tipo automatizado. La falta de un sistema que utilice la informacion ingresada para notar la
irregularidad, implica que este control, destinado a evitar que ocurra un riesgo, dependa de

la habilidad personal del funcionario para percatarse de los errores.

122 Este proceso que establece un control administrativo y permite sistematizar informacion, con
el objeto de que las entidades fiscalizadoras dispongan de datos confiables y oportunos sobre la
gestion del patrimonio inmobiliario (prioridad 55).
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Por otra parte, del presente diagnostico se deriva la conveniencia de introducir
sistemas electronicos que permitan monitorear las incidencias del personal dado que, como
se menciond en péginas anteriores, las areas de recursos humanos de las instituciones
publicas son fundamentales para llevar un control adecuado de los recursos financieros y
atencion a ello, un buen manejo de capital humano en el gobierno, debe encontrarse
acompafiado de mecanismos de control interno que soporten el calculo del pago de
remuneraciones equitativas, consecuentes con la determinacion del tabulador de salarios
vigente, asi como acordes al registro de asistencias e incidencias que se puedan
presentar.’?

Finalmente, la contextualizacion realizada en esta PEA identificd que la gestion
sustentable del recurso hidrico en la entidad se puede fortalecer con el establecimiento de
controles que permitan reducir la arbitrariedad en el manejo de los recursos y disminuir la
percepcion ciudadana sobre la existencia de corrupcion en el cobro del agua y la gestion del
servicio publico.

Los recursos tecnoldgicos con los que cuentan los Organismos Operadores del Agua
son limitados. Muestra de ello es que de acuerdo con el diagndstico del Plan Aguascalientes
2045, la micromedicién del consumo de agua por cada usuario alcanza el 77% (Gobierno
del Estado 2020, 159).

Ademas, el INEGI (2019c) sefiala que en 6 de los 11 municipios de nuestro
Estado,** la facturacién del servicio del agua en las tomas comerciales como en las
domésticas se determina por una cuota fija; en otras palabras, no se considera el consumo
de liquido en el célculo del precio del servicio. Entretanto, otros cuatro municipios,
determinan el importe por el consumo de agua en las tomas industriales de la misma

manera.

2 A manera de referencia, se puede mencionar que entre 2015 y 2019, el personal de la
administracion publica centralizada en Aguascalientes pasé de 16,423 a 37,777 funcionarios
(INEGI 2016c y 2020a) y el personal en la administracion publica municipal pasé de 12,387 a
13,684 servidores pUblicos entre 2014 y 2018 (INEGI 2015b y 2019c¢). La posibilidad de un acto de
corrupcién inherente al manejo de estos recursos, se refleja en la necesidad de implementar
sistemas electronicos que permitan a la direccion de las organizaciones, vigilar que no sean
objeto de enganos por parte de los propios integrantes de la institucion (prioridad 56).

24 Donde, de acuerdo a la Encuesta Intercensal 2015, habitan 158,581 personas.
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Ello constituye un incumplimiento a los articulos 77, parrafo primero, y 102,
parrafo segundo de la Ley de Agua para el Estado de Aguascalientes.'®

La consecuente falta de informacion de calidad que presente los datos necesarios
para valorar la brecha entre los objetivos trazados y los resultados obtenidos, vulnera en vez
de maximizar y potenciar los alcances y efectos de la fiscalizacion. Motivo por el cual en
esta PEA se plantea como objetivo el incremento en la proporcion de tomas que cuentan
con aparatos medidores volumétricos (prioridad 58) y, con base en informacion confiable y
objetiva, la toma de decisiones que reduzcan la diferencia entre los volumenes de agua

potable extraida de los pozos y el consumido en las tomas (prioridad 57).

%% Apartado 8.12 Principios transversales

Los cuatro principios transversales de la PNA, tienen el objetivo de permear y acompafar a
los contenidos de la politica anticorrupcién en multiples dimensiones; antes que ejes
causales, deben entenderse como guias inalienables.

Los ejes de esta PEA se encuentran interrelacionados bajo una légica de integralidad,
orientando su accion al combate de las causas que impactan en la coordinacion entre las
instituciones publicas, de tal suerte que el éxito de la PEA dependera de la posibilidad de
articular ejes y prioridades que redunden positivamente en la coordinacion. La eficiencia de
la intervencion publica para conseguir el beneficio social esperado, descansa en que el
logro de cada prioridad redunda positivamente en la consecucién de otras prioridades,
medios y ejes de la PEA.

Asi, por ejemplo, lograr un menor “porcentaje de tramites, pagos o solicitudes de servicios
que realizaron en instalaciones de gobierno” (indicador 1), impactara positivamente a
“fomentar la colaboracion interinstitucional y el intercambio de informacion que permita un
fortalecimiento y simplificacion de los puntos de contacto gobierno sociedad” (prioridad
1), contribuyendo a “reducir el costo de la legalidad” y a “prevenir los actos de corrupcion”

(eje 1) antes de que estos se produzcan.

2 La falta de informacién no es exclusiva de la micromedicion. De las 502 obras de toma de
agua en operacion en el Estado de Aguascalientes, el 16% no cuenta con macromedidor o éste no
funciona (INEGI 2019c), sin embargo en estos casos, la NOM-011-CONAGUA-2015 publicada en el
DOF del 27 de marzo de 2015, establece métodos indirectos de medicion con base en el caudal y
tiempo de bombeo, el consumo de energia eléctrica, la poblacion servida y dotacion, o los
indices de consumo, superficies y laminas de riego.
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Sin embargo, seria 16gico suponer que una medida encaminada a prevenir ciertas formas de
corrupcidn (sustituyendo en este ejemplo, el contacto directo con los funcionarios) se veria
asimismo reforzada por otras acciones, como la difusion de los Codigos de Etica
respectivos, a la que se dara seguimiento a traves del indicador 15, contribuyendo a
“impulsar la adopcion, socializacion y fortalecimiento de politicas de integridad y
prevencion de conflictos de interés, en los entes puablicos...” (prioridad 5), lo que
contribuird a “robustecer la cultura de la legalidad” (otro medio o raiz del arbol de
objetivos) y a “prevenir los actos de corrupcion” (eje 1). Lo anterior sin descartar el efecto
positivo de estas mejoras en la realizacion de otros ejes, tales como “detectar las
desviaciones a la norma u objetivos institucionales” (eje 2), a través de medios (o raices del
arbol de objetivos) tales como “transparentar la informacion gubernamental”, como por
ejemplo, implementando “estrategias efectivas para la difusion de las obligaciones de
transparencia y publicacion de informacién proactiva en materia de... sancion de hechos de
corrupcion...” (prioridad 19) dando seguimiento, por ejemplo, al incremento o
disminucion en el “porcentaje de sentencias publicas” (indicador 49).

Para articular eficazmente cada prioridad, medio y eje, la PNA establece cuatro principios
transversales:

Coordinacion institucional. Las prioridades impulsadas a través de la PEA deben
fomentar la colaboracién, el intercambio de informacion y la conexién de procesos
ya existentes. En ese sentido, el trabajo que desarrollen las instancias centrales del
SEA -como el Comité Coordinador- entre ellas y con otras instituciones del Estado,
resultaran esenciales para articular esfuerzos, definir responsabilidades e impulsar
acciones conjuntas que permitan abatir los niveles de impunidad, controlar la
arbitrariedad y promover el involucramiento de la sociedad en el control de la

corrupcion.

g

Derechos humanos. Existe una relacion indisoluble entre la corrupcion y la
violacion de los derechos humanos. El presente instrumento pretende asumir un
enfoque proactivo de derechos humanos que propicie el desarrollo de esquemas de
proteccién, promocién y garantia de los mismos. Se proponen esquemas de

colaboracion con las instancias responsables y con organizaciones especializadas en
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o)

el tema que permitan dotar de un enfoque sustantivo de derechos a las acciones
implementadas.

Gobierno abierto y participacion social. La opacidad y la discrecionalidad son
parte de los problemas identificados en el diagndstico de la PNA vy sefialados en el
arbol de problemas de la PEA. El principio transversal de “gobierno abierto y
participacion social” se orienta a promover la apertura de las instituciones publicas a
partir de la transparencia gubernamental y de la participacion de la sociedad civil en
los &mbitos de relevancia para el control efectivo de la corrupcion.

La vinculacion de estos elementos, transparencia y participacion, supone la
generacion de informacién socialmente Gtil por parte de las instituciones publicas
que reduzca asimetrias de informacién y que propicie la cocreacion entre
autoridades, funcionarios y sociedad civil.

Desarrollo de inteligencia y aprovechamiento tecnoldgico. Existe una carencia
importante de informacion y evidencia -mucha de ella ya generada por la
instituciones publicas- cuya estandarizacion, divulgacién y uso a través de
herramientas adecuadas puede resultar clave en la toma de decisiones de politica
publica; asi como en la prevencion, deteccion, investigacion y sancion de actos de

corrupcion.
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% Capitulo 09
Definicion de prioridades locales y su alineacion

Del diagnostico presentado en el capitulo anterior, se desprenden los problemas mas
sustantivos, inherentes a nuestros entes publicos estatales como municipales, asi como los
actos de corrupcién mas lesivos al interés publico, atendiendo a la frecuencia o gravedad
percibida.

Todo ello atendiendo a nuestras circunstancias locales, desde la perspectiva de los
actores estratégicos para el disefio y el desarrollo de una politica exitosa en la materia: los
servidores publicos y la ciudadania. Como bien lo sefiala SESNA (2020, 32):

La corrupcion es un fenémeno multicausal por lo que en el desarrollo de la PNA se

Ilevé a cabo un ejercicio de ponderacion sobre sus caracteristicas, causas y efectos

con la finalidad de contar con una propuesta integral que permitiera atender sus

principales dimensiones en el ambito nacional. Por ello, es posible que haya
dimensiones particulares dependiendo de los contextos locales que no hayan sido
consideradas en la PNA por su caracter nacional, pero que deberan incluirse en las

PEA si se considera muy relevante con base en la evidencia local.

En tal sentido, a similitud del proceso de integracion descrito en el apartado 7.3, en el que
los objetivos de la PNA se articulan con la teoria del cambio de la Politica Estatal
Anticorrupcién y se establece un esquema para dar operatividad a los mismos, el presente
apartado describe los objetivos de la politica a nivel local, las hipotesis a colmar para
llegar a la conclusién de que se ha logrado un avance en el objetivo alineado, la definicion
de autoridades ejecutoras, el establecimiento de los indicadores que permitiran evaluar y
dar seguimiento a los avances en cada prioridad y Eje, asi como la identificacion de
coadyuvantes de implementacion, de entre las instituciones representadas en el CC que, a
la luz de la citada evaluacion, orientaran al propio pleno del CC asi como a las autoridades
estatales y municipales, en relacion a las medidas a adoptar para redirigir sus esfuerzos a la
consecucion de los objetivos de esta PEA.

En el cuadro a continuacion, se detallan los objetivos locales de la PEA, que se
deducen del diagnostico del capitulo 8, y su insercion en cada Eje y grupo de objetivos, asi

como el esquema a partir del cual se propone dotar de operatividad a los mismos.
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En el Cuadro 7, se detalla la mencionada relacién. Sin embargo, cabe aclarar que el
cdédigo numérico de las prioridades de la PEA asi como de los indicadores, atiende a que el
presente esquema encuentra su complemento en el Cuadro 5, que articula operativamente
los objetivos de la PNA con los Ejes de la politica a nivel local. Por esta razon, la
numeracion de las prioridades de la PEA asi como de los indicadores se presentan
discontinuas.

Cuadro 7

Prioridades locales de la Politica Estatal Anticorrupcion y esquema operativo

EJE 1.- Prevenir los actos de corrupcion
Reducir el costo de la legalidad
Coadyuva

. fiteiele Autoridad Nombre del N“T“-
implemen Indica

v Ejecutora  Indicador
ta-cion dor

local

Prioridad Hipotesis
local Clave

La
Promover la .
instalacion de Procuraduria
Ia Estatal de
Procuraduria Imp_acto
Ambiental,
Estatal de . .
Urbano y Existencia
Impacto .
. Social debe de la
Ambiental, .
coadyuvar con Procuraduria
Urbar_10 y las autoridades Estatal de
SOEEL en materia de cPe SEGUOT Impacto
desarrollo Ambiental,
urbano y Urbano y
ordenamiento Social
territorial a
controlar y
prevenir
posibles actos
de corrupcion
4 Establecer Los sistemas Proporcion
: . CE (1)
sistemas transaccionales oIC de las
transaccional _ permiten municipal Entes transaccione
esparael  eliminar puntos e s realizadas
L es (2) publicos del
tramite de de contacto OSEAGS Estado que se llevan
licencias, entre la 3) acabo a
permisos y ciudadania 'y través de
. CPC (4) .
pago de los servidores sistemas
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servicios publicos que electronicos,

constituyen un en el periodo
riesgo de t
corrupcion

Robustecer la cultura de la legalidad
Coadyuva
nte de
implemen
ta-cion
local

Autoridad Nombre del
Ejecutora  Indicador

Prioridad Hipotesis
local Clave

Porcentaje
de
solicitudes
Promover de
que, junto autorizacion
con la de
autorizacion publicidad,
de promocion promocion y
y venta, la venta o renta
SIS(ClU[ON N L as asimetrias de lotes,
RN de informacion predios,
namero de se reducen departament
folio que el difundiendo 0S,
fraccionador cudles viviendas,
0 promotor inmuebles casas,
IERERYGI@M  cuentan con CPC SEGUOT locales,
en sus autorizacion oficinas,
anuncios oficial para su bodegas,
venta, naves
brindando industriales
certeza al 0 areas
comprador aprobadas
por la
SEGUOQT,
que incluyen
un folio o
distintivo
que
identifique
dicha

autorizacion

EJE 2.- Detectar las desviaciones a las normas u objetivos institucionales
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Transparentar la informacion gubernamental

Coadyuva
nte de

Prioridad
local

Transparentar
la
informacion
relacionada a
las obras de
urbanizacion
a ejecutar, asi
como la
informacion
relacionada a
su
aseguramient
0, Y promover

su ejecucion

25 Impulsar el
principio de
planificacion
adecuada en
materia de
publicidad

oficial

Hipdtesis
Clave

Si el dictamen
técnico emitido
por la
SEGUOT y el
municipio
determina que
el fraccionador
0 promotor no
cumplié con el
calendario de
obras de
urbanizacion
autorizado, o
éstas no
cumplian con
las
especificacione
s (articulo 617
del Cédigo de
ordenamiento),
éstos ultimos
deben costear
las obras de
urbanizacion
que no hayan
sido ejecutadas
0 corregidas
El apego a los
presupuestos de
egresos
autorizados, asi
como a los
instrumentos
programaticos
establecidos
por la LGCS
permiten
reducir el
empleo del

Autoridad

| Ejecutora

ta-cion
local

Secretarias

CCPEC (%) de Finanzas
CPC (3) o Tesorerias
municipales
ITEA (1) Entes
CEQ)  Luplicos del
OSFAGS Estado
3)
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Nombre del
Indicador

Monto de las
garantias de
obras de
urbanizacion
y/o
equipamient
0 urbano
pendiente de
cobro

Indice de
planificacién
de
publicidad
oficial

Nam.
Indica
dor

61




avisaje oficial
para fines
distintos a los
institucionales
26 Promover
mecanismos
de
transparencia
proactiva La elaboracion
EIER Il v difusion de
[WYENIESI inventarios que

del comprendan,
patrimonio entre otra
TlyleloIIIET (oM informacion, el Municipios indice de
PILEIQEINENIER  estado de sus del Estado y control del
| que comodatos, ITEA (1) Sus patrimonio
especifiquen propicia el CE (2) respectivos inmobiliario
I aprovechamient o1C gubernament
de sus suelos, 0 del al

asi como la patrimonio
LEOIEWLE inmobiliario
O CNVIEICERE  gubernamental
encuentran en para fines
comodato y la publicos
persona
responsable
de los
mismos

EJE 3.- Procesar las acusaciones por incumplir la norma, y sancionar a los culpables
Coadyuvancia entre autoridades investigadoras

Nuam. Coadyuva

Pg;%” Prioridad Hipotesis S CE Autoridad Nombre del AL

implemen . : Indica
PEA local Clave ta-cién Ejecutora  Indicador dor

local

29 HNOYEIEN Los OIC y las Asuntos NUmero de
colaboracion areas de Internos de  declaracione
entre los OIC asuntos Seguridad sde
municipales y internos Sala Plblica-  incompetenc

EOEICENNGEI coinciden enla  Administr OIC de ia para
asuntos interpretacion ativa municipios  investigar

ICINOENEIEN de su respectivo cuya denuncias

clarificar la ambito de corporacion contra

ol ECNER  competencia dispone de  elementos de
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en el rubro de
faltas
administrativ
as cometidas
por elementos
de seguridad
publica

area de
Asuntos
Internos de
Seguridad
Pablica —
Comisiones
de Honor y
Justicia

seguridad
publica

Garantizar el desahogo de las investigaciones

Nam.
Priori
dad
PEA

Coadyuva
nte de
implemen
ta-cion
local

Prioridad
local

Hipotesis
Clave

La existencia
de las areas de
asuntos
internos de
seguridad
publica (o su
equivalente)
promueve un
comportamient
0 respetuoso de
los derechos
humanos
Los policias
que pretenden
ingresar a otra
corporacion,
pero tienen un
procedimiento
pendiente de
resolucion ante
la Comision de
Honor y
Justicia (u
organo
equivalente),
constituyen un
riesgo de
impunidad

Combatir las
redes de
corrupcion en
las
corporaciones

policiales FECC

FECC
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Autoridad
Ejecutora

Ayuntamient
0S

Secretarias
de Seguridad
Publica
municipales
(o

equivalente)

Nombre del
Indicador

Porcentaje
de
Secretarias
de Seguridad
Publica
Municipales
(o
equivalente)
que cuentan
con area de
asuntos
internos
Proporcion
de policias
que
presentan su
baja por
renuncia a la
Secretaria de
Seguridad
Publica de
los
municipios
(osu
equivalente)
tras haber
sido
investigados




Enla
normatividad
aplicable se
encuentran
sefialadas
expresamente
las conductas

que ameritan la

aplicacion de
correctivos

disciplinarios a

los policias

FECC

Secretarias
de Seguridad
Plblica
municipales
(o

equivalente)

EJE 4.- Controlar los recursos publicos

y acusados
ante la
Comision de
Honor y
Justicia (o su
equivalente)
antes de que
se emita
resolucion
Porcentaje
de
Municipios
que sefialan
expresament
e las
conductas
que ameritan
la aplicacién
de
correctivos
disciplinario
salos
policias

82

Garantizar que los funcionarios actuen conforme a criterios objetivos

Nam.
Priori
dad
PEA

Prioridad
local

Promover que
el
otorgamiento
de descuentos
y la cuantia
de los
mismos, se
sujeten a

lineamientos
preestablecid
0s, sin que los
servidores
publicos
cuenten con

Hipotesis
Clave

Si la normativa

define con
claridad el

monto asi como

las hipotesis
para otorgar

descuentos, se

reduce la
posibilidad de
actuaciones
arbitrarias
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Coadyuva

nte de

implemen
ta-cion

local

CE (1)

oIC

municipal

es (2)

CPC (3)

Autoridad
Ejecutora

SEFI -
Secretarias
del H.

Ayuntamient

0]

Nam.
Indica
dor

Nombre del
Indicador

Porcentaje
de entes
publicos que
cuentan con
disposicione
S normativas
que definen
el monto asi
como las
hipétesis
para otorgar
descuentos




facultades
discrecionales

40

Adoptar
medidas para
que la
regularizacio
ndela
posesion de
los inmuebles
usados por el
gobierno, se
realice a
través de
contratos de
compraventa,

expropiacione

Sy permutas
a precios
justos

Mejorar los
controles y
procedimient
os en los
rastros y
mataderos
con el fin de
prevenir actos

de corrupcion
que pongan
en riesgo la
salud de los

consumidores

Promover el
estricto apego
de
competencias
entre el poder
ejecutivo y
legislativo,
con el fin de
evitar la
invasion de

42

Sila
regularizacion
de la posesion

de los
inmuebles
usados por el
gobierno, se
realiza a
precios justos,
se elimina el
beneficio de un
posible acto de
corrupcion

CE (1)
olIcC
municipal
es (2)
CPC (3)

Si se realizan
mejoras en los
controles y
procesos de
introduccioén;
verificacion de
aretes, guias y
marcas de
fuego; y
sacrificio de los
animales que
ingresan, se
evitaran actos
de corrupcion
que pongan en
riesgo la salud
de los
consumidores
El Poder
Ejecutivo es el
anico que, a
través de sus
areas de gestién
social, se
encarga de
distribuir ayuda
social a la
ciudadania

olcC
municipal
es

OSFAGS
(1) cPC
(2)
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El valor del
avalué esta
contenido en
la
declaratoria
por la que se
determine
que un bien
inmueble
forma parte
del
patrimonio
publico

Poder
Legislativo -
Poder
Ejecutivo -
Municipios
del Estado

89

Municipios

indice de
control en
los
procedimient
0s de acopio,
engorda, e
introduccién
de ganado

Monto en
apoyo social
legislativo

Poder

Legislativo &




facultades en
materia de
gestion social

Fortalecer la evaluacion del desempefio asi como la de los programas, los procesos y el
personal
Coadyuva
nte de
implemen
ta-cion
local

Nam.
Priori
dad
PEA

Nam.
Indica
dor

Nombre del
Indicador

Autoridad
Ejecutora

Prioridad
local

Hipotesis
Clave

Reducir la NUmero de
introduccion rastros
WCEDITEICS  El corte de los municipales

robados o que aretes 0 mataderos

OMEE0Me SINIIGA en que dentro

e olIcC
verificados los rastros y - - de sus
municipal  Municipios
por los mataderos o procesos de
veterinarios municipales sacrificio se

W CISVANBISIZEN previene su uso contempla el
en los rastros ilegal corte de los
y mataderos aretes de
municipales SINIIGA

48 Estandarizar los
Promover la procesos . q
implementaci permite Slst_e,m as ce
, L CE (1) gestion de la
on de visibilizar los olIC calidad para
sistemas de actos de - Municipios P
., - municipal la gestion
gestion de la ~ corrupcion que :
: es (2) integral de
calidad afectan el logro -
- residuos
de los objetivos
institucionales

[P €. El intercambio

desarrollo de . S
. de informacion

un sistema

o entre entes

unico para Ublicos de

controlar y pu ITEA (1) Existencia

diferentes Poder )
transparentar . CE (2 Lo del sistema
niveles de Ejecutivo ;s
la entrega de . oIC Unico de
gobierno, . Estatal y
apoyos de . . municipal . entrega de
. permite evitar Municipales
gestoria, la es (3) apoyos

programas de
oportunidad,
asi como los
otorgados a

concentracion
no deseada de
apoyos sociales
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los
beneficiarios
colectivos de
los PS

EJE 5.- Fiscalizar los recursos publicos

Impulsar el uso de normas de auditoria sencillas y homélogas

Nam.
Priori
dad
PEA

Prioridad
local

Impulsar que
la
determinacio
ny pago de
las
remuneracion
es se realice
en apego a lo
que
establecen los
tabuladores
salariales

Hipotesis
Clave

Los entes
publicos donde
el OIC verifica

que la
determinacion
y pago de las
remuneraciones

, tiende a
realizar dichas
operaciones en

apego alo
establecido en
sus tabuladores

salariales

Coadyuva

nte de

implemen

ta-cion
local

CE (1)
OSFAGS
(2)

Autoridad
Ejecutora

OIC de
todos los
Entes
publicos del
Estado

Nam.
Indica
dor

Nombre del
Indicador

Porcentaje
de los
servidores
publicos
sobre el cual
se
practicaron
auditorias,
verificacione
SO
inspecciones
, €N materia
de
remuneracio
nes a los
funcionarios

Introducir tecnologias encaminadas a mejorar el control y la fiscalizacion

NUm.
Priori
dad
PEA

Prioridad
local

Erradicar los
conflictos de
interés en
cualquier
proceso de
adquisicion,

arrendamient

00
enajenacion
de bienes del

Hipotesis
Clave

Se consignan
por escrito y
bajo protesta de
decir verdad las

manifestaciones

de no conflicto
de interés de
particulares con
los que se
celebren
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Coord. de
implemen Autoridades Nombre del

ta-cion
locales

CE (1)
CPC (2)

Ejecutoras

Entes
publicos del
Estado y sus
respectivos

oicC

Nam.
Indica

Indicador dor

Porcentaje
de
expedientes
de los OIC
que cuentan
con la
manifestacio
n de no
conflicto de
intereses de




dominio

cualquier tipo

V20T de contratos en
patrimonio los que estén
inmobiliario implicados
del gobierno bienes de
dominio
privado del
patrimonio
inmobiliario,

atendiendo a lo
previsto en el

articulo 49
fraccion IX de
la LGRA
Implementar o,
P La utilizacion
sistemas .
. de sistemas
electrénicos .
: electronicos
que permitan .
permite
controlar las .
L ) monitorear las
incidencias . . .
incidencias del
del personal
personal
El monitoreo
Reducir la del liquido
BN ER extraido de los
entre los pozos, en

contraste al
cobro que se
realiza en
fraccionamient
0S con aparatos
medidores
volumeétricos,
brinda indicios
sobre riesgos de
corrupcion en
el suministro de

volimenes de

agua potable
extraida de

los pozos y el

consumido en
las tomas

agua
58 Incrementar  El monitoreo
la proporcion  del liquido

de tomas que extraido de los
cuentan con pozos, en
aparatos contraste al
medidores cobro que se
volumétricos  realiza en las

Pagina 239 de 377

CE (1)
OSFAGS
(2)
oiIcC
municipal
es (3)

oiIc
municipal
es (1)
OSFAGS
@)
CPC (3)

olcC
municipal
es (1)
OSFAGS
)
CPC (3)

Entes
publicos del
Estado

Municipios

Municipios

particulares
con los que
se celebren
contratos en
los que estén
implicados
bienes de
dominio
privado del
patrimonio
inmobiliario

Porcentaje
de Entes
Publicos que
Cuentan con
un Sistema
electronico
de control de
asistencias e
incidencias
del personal

Variacioén
porcentual
de los
metros
cubicos
extraidos de
los pozos
contra los
metros
cubicos
cobrados en
las viviendas

Porcentaje
de tomas con
medidor
volumétrico




tomas con
aparatos
medidores
volumétricos,
brinda indicios
sobre riesgos de
corrupcion en
el suministro de
agua

Importante: el numero entre paréntesis en la columna denominada “Coadyuvante de
implementacion local”, corresponde al orden de prelacion establecido para cada prioridad.

Fuente: Elaboracion propia

Ahora bien, a efectos de establecer la relacion de las Prioridades locales con aquellas que se

incorporan de la PNA, definiremos su alineacién con los cinco Ejes de la PEA,

identificandolo a través de su conexién con los medios referidos en el arbol de problemas

respectivo, y que se reitera, son los siguientes:

P P PP

P P

g

)

Reducir el costo de la legalidad

Robustecer la cultura de la legalidad

Involucrar a la sociedad en la vigilancia a la autoridad
Transparentar la informacion gubernamental
Coadyuvancia entre autoridades investigadoras
Garantizar el desahogo de las investigaciones

Fortalecer la evaluacion del desempefio, asi como la de los programas, los procesos
y el personal

Garantizar que los funcionarios actten conforme a criterios objetivos

Impulsar el uso de normas de auditoria sencillas y homélogas

Introducir tecnologias encaminadas a mejorar el control y la fiscalizacion

Pagina 240 de 377



Figura 16

Prioridades de la Politica Estatal Anticorrupcion (de origen local como nacional)

orientadas a la prevencion de faltas administrativas y hechos de corrupcion

Prioridades de la
Politica Nacional
Anticorrupcion

alineadas a la Politica
Estatal Anticorrupcion

énf
social Y ef‘f’,‘ e

Prevenir
los actosde

P3 ew
[Puos JEJOqua;gS

corrupcién

OAlzeon

Prioridades de la
Politica Estatal
Anticorrupcién que
tienen su origen en el
contextolocal

pad

se(v'\c'\os

Robustecer la cultura de la
legalidad

Reducir el costo de la
legalidad

Fuente: Elaboracion propia
Como se ha establecido previamente, el objetivo central que se persigue esta PEA,
consistente en “Coordinar a las instituciones publicas en la prevencién, deteccion y sancion
de faltas administrativas y hechos de corrupcién; asi como en el control y fiscalizacion de
los recursos publicos”. Dicho objetivo no solo implica la colaboracion entre las
instituciones representadas en el CC, sino que involucra la participacion de todas las
autoridades locales en la consecucion de los cinco Ejes que establece el presente

instrumento y que se describen en las figuras 16 a la 20 en este texto.

Figura 17
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Prioridades de la Politica Estatal Anticorrupcion (de origen local como nacional)

orientadas a la deteccion de faltas administrativas y hechos de corrupcion
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Fuente: Elaboracion propia
Como puede apreciarse en las figuras 16 a la 20, los objetivos de la PEA, con
independencia de su origen, contribuyen en mayor medida a la realizacion del objetivo
central de este instrumento cuando el CC, conjuntamente con la totalidad de las autoridades
locales, multiplica las capacidades del SEA, pero no a través de un despliegue expansivo de

recursos, sino por medio de una mejor organizacion.

Figura 18

Prioridades de la Politica Estatal Anticorrupcion (de origen local como nacional)
orientadas al procesamiento de las acusaciones y la sancion de los responsables por la

comision de faltas administrativas y hechos de corrupcién
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Prioridades de la
Politica Nacional
Anticorrupcion
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Fuente: Elaboracién propia
De manera complementaria a la prevencion, deteccion y sancion de faltas administrativas y

hechos de corrupcion, las autoridades publicas deben coordinarse para controlar y fiscalizar

los recursos publicos de manera efectiva.
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Figura 19

Prioridades de la Politica Estatal Anticorrupcion (de origen local como nacional)
orientadas al control de los recursos publicos
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Fuente: Elaboracién propia
Trasciende que las definiciones del apartado 7.2 Teoria del cambio, sean ductiles a fin de

involucrar en el logro de los cinco Ejes de esta politica, a algunas autoridades ejecutoras

cuya mision, en lo sustantivo, no se relaciona con identificar o castigar la corrupcién; no
obstante, si dispone de herramientas para evitarla o combatirla.
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Figura 20

Prioridades de la Politica Estatal Anticorrupcion (de origen local como nacional)

orientadas a la fiscalizacion de los recursos publicos
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Fuente: Elaboracién propia
Los esquemas analizados, tanto en los cuadros como en las figuras, permiten visualizar
conjuntamente aquellos objetivos que persigue la PEA y los medios de que se valdra el
gobierno para lograrlo.

Sin embargo, como bien lo sefiala SESNA (2020) ninguna politica, en lo particular
una que involucra a tal cantidad de entes publicos, estaria completa si, posterior a la accion
conjunta, no se siguiera una valoracion que permitiera dar seguimiento a la aportacion
marginal de cada institucion publica para la atencion del problema social; y desde luego,
que permita a las autoridades del CC actuar como un sistema, con procesos de

retroalimentacion de los entornos internos y externos (a corto, mediano y largo plazo) que,
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a través de instrumentos definidos, advierta al comité responsable de coordinar estas

acciones, de las posibles falencias que ponen en entredicho la viabilidad de sus objetivos.
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% capitulo 10
Metodologia de evaluacion y seguimiento

Previamente se analizé el concepto de politica constituyente, que era aquella dirigida a
reorganizar a los entes publicos para el adecuado cumplimiento de sus funciones (Lowi,
citado en Velasquez 2009). A través del presente instrumento, se determinaron objetivos
que contextualizan la politica en la materia y la sitian en el ambito local, pero ademas se
desarroll6 un esquema para operar el seguimiento y evaluacion de dichos objetivos, de
manera que las instituciones integrantes del CC coadyuven con las autoridades locales y
con la sociedad organizada para promover la PEA (Ley del Sistema, articulos 8° y 9°,
fraccion 111, 2018) y evaluarla periédicamente.

Sobre la base de este proceso de coordinacion, se deberan desarrollar los
programas de implementacién que acuerde el CC, para los entes publicos estatales como
municipales, que favorezcan el desarrollo de los procesos subsecuentes necesarios para la
consecucion de las prioridades, medios y ejes establecidos en esta PEA, tomando como
referencia las estrategias y lineas de accion definidas en los programas de
implementacion de los poderes e instituciones federales. Estos programas deberan
definir de manera consensuada: lideres de ejecucién, parametros de tiempo, lineas de
accion, y evidencia de la realizacion, en cada ambito de competencia, del beneficio social
esperado.

Para ello, bajo la coordinacion de las instituciones del CC, y atendiendo al principio
de gobierno abierto y participacion social, que propugna la apertura institucional y el
gobierno abierto, se articulara un proceso de dialogo entre los entes publicos, las OSC, los
empresarios, y los académicos, a través de la integracion de grupos mixtos de trabajo,
dedicados a consensar las lineas de accion a incluir en los programas de
implementacion.

Los grupos mixtos de trabajo, propondran asimismo los mecanismos de
participacion que juzguen mas adecuados para que la sociedad pueda incidir directamente
en el proceso de ejecucion de las prioridades dispuestas.

Por otra parte, a efectos de realizar una valoracion sistematica de distintos atributos
de la politica constituyente tales como su eficiencia, eficacia, calidad, o economia, y

encontrarnos en condiciones de reorientar a los entes publicos con base en las evaluaciones
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y a través de los coadyuvantes de implementacion a nivel local, Ley del Sistema establece
la dindmica de evaluacion y seguimiento de la PEA, cuya metodologia definimos en el
presente capitulo.

A este efecto, la Ley del Sistema establece que es la Comision Ejecutiva, la
instancia facultada para proponer al CC la metodologia para medir y dar seguimiento a la
PEA (articulo 31, fraccion 11, 2018).

La norma en cita, dispone que la SESEA dara seguimiento a la implementacion de
la PEA (articulo 6°, parrafo cuatro, 2018) y que el Comité Coordinador estara facultado
para conocer las evaluaciones que la propia SESEA realice para, con base en ellas, acordar
las medidas a tomar (articulo 9°, fraccion V111, 2018).

Ahora bien, la posibilidad de llevar a cabo la evaluacion que mandata la Ley de

referencia, implica contar con indicadores:

% Disefados especificamente para establecer el progreso de los objetivos de la PEA.
Para establecer si existe un avance o un retroceso en relacion al cumplimiento de
determinada prioridad, se prefieren indicadores disefiados para tal efecto, por sobre
indicadores indirectos.

% Que permitan acumular datos de instancias estatales como municipales. Garantizar
que los indicadores creados ex profeso para la evaluacion, se compongan de
variables que permitan agregar informacion de autoridades estatales como
municipales, en tanto sean comparables. Se prefiere evaluar a partir de esta
informacién, por sobre indicadores externos que no cuentan con el nivel de
desagregacion en el orden municipal.

3 Mesurables de manera anual, preferentemente en periodos compatibles con el
informe anual de este CC, o con fecha de corte dentro del periodo que se informa,
con el fin de integrar un Informe Anual de Ejecucion. Atendiendo a la duracién del
mandato de las administraciones publicas municipales, se prefiere la informacion
aportada por los entes publicos, gestionada por la SESEA de manera anual, por
sobre los indicadores de periodicidad bienal o mas amplia, o bien referidos a
ejercicios fiscales anteriores.

% Susceptibles de desagregarse a nivel institucion. El resultado de los indicadores

debe mostrar el progreso logrado respecto de cada prioridad de la PEA, pero al
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mismo tiempo la evaluacion debe ser orientadora de las medidas a tomar por parte
del CC, asi como de las acciones de los coadyuvantes de implementacion. Se
prefieren los indicadores que permitan desagregar los avances de cada autoridad
ejecutora en el tiempo, a fin de definir si el indicador esta progresando en el sentido
(ascendente o descendente) que establece la metodologia definida en el presente
instrumento, o si por el contrario, las acciones de algun ente publico estan
impactando negativamente a algun indicador estatal y, por lo tanto, al logro de los
objetivos de esta PEA.

Por otra parte, en el cuadro a continuacion, se entrelazan los objetivos de la PNA alineados

a la Politica Estatal, asi como los objetivos locales identificados en el capitulo 9 de este

instrumento, determinando por lo que toca al seguimiento a los mismos, los plazos en los

cuales se prevé llegar a los objetivos establecidos en el presente instrumento:

Cuadro 8

Temporalidad de los objetivos de la Politica Estatal Anticorrupcion

EJE 1.- Prevenir los actos de corrupcion
Reducir el costo de la legalidad
Objetivos Nacionales

Nam.

Prioridad PEA Prioridad

Fomentar la colaboracion interinstitucional y el intercambio

de informacion que permitan un fortalecimiento y

1 Jsimplificacion de los puntos de contacto gobierno sociedad,  Corto
como tramites, servicios, seguridad ciudadana, PS, servicios
educativos y de salud, entre otros

Promover la mejora, simplificacion de los procesos
institucionales y homologacién de tramites y servicios
publicos a través del desarrollo de sistemas de evaluacion
ciudadana y politicas de transparencia proactiva, en
coordinacion con el Sistema Nacional de Mejora
Regulatoria

Mediano

Reducir el costo de la legalidad
Objetivos Estatales

NUam.

Prioridad PEA Prioridad

3 |Promover la instalacion de la Procuraduria Estatal de Mediano
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Impacto Ambiental, Urbano y Social
Establecer sistemas transaccionales para el tramite de

i : - .. Largo
licencias, permisos y pago de servicios g

Robustecer la cultura de la legalidad
Objetivos Nacionales

NUam.

Prioridad PEA Prioridad

Impulsar la adopcion, socializacion y fortalecimiento de
politicas de integridad y prevencion de conflictos de interés,
en los entes publicos mediante comités de ética o entes
homologos

Fomentar la conformacion de una coalicién de empresas
6 |Jintegras que impulse la adopcion de buenas practicas  Corto
internacionales en la materia dentro del sector productivo
Desarrollar una agenda estratégica, con un enfoque
incluyente y perspectiva de género, de incidencia ciudadana
en el control de la corrupcion, en la que se promueva el
fortalecimiento de los mecanismos de participacion
ciudadana existentes en la materia, y la creacion de nuevos
esquemas Y redes de colaboracién social

Fortalecer el papel del CPC en los procesos de
comunicacion y promocion de la cultura de la integridad y el
combate a la corrupcidn, con especial énfasis en los sectores
social y empresarial

Articular esquemas de colaboracion con camaras
empresariales y organismos internacionales que fomenten el
desarrollo y adopcion de politicas de cumplimiento y
programas anticorrupcién; asi como la generacion y
aprovechamiento de datos abiertos en la materia en el sector
privado, en especial las MiPyMES

Crear un catalogo nacional de mecanismos de participacion
social que contribuya a la incidencia formal y efectiva de la
vigilancia ciudadana en la prevencién y combate de la
corrupcion

Fomentar el desarrollo y uso de mecanismos colaborativos y
11 |digitales de participacion ciudadana para articular Mediano
propuestas de combate a la corrupcion desde la sociedad

Homologar criterios a escala nacional para la realizacion de

12 Jcamparfias de comunicacion sobre la corrupcion, sus costos,  Largo
implicaciones y elementos disponibles para su combate
Colaborar con el Sistema Educativo Nacional en materia de
formacion civica, ética, integridad y derechos humanos

Robustecer la cultura de la legalidad
Objetivos Estatales
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Nam.

Prioridad PEA Prioridad

Promover que, junto con la autorizacién de promocién y
14 Jventa, la SEGUOT entregue un numero de folio que el  Corto
fraccionador o promotor pueda exhibir en sus anuncios

EJE 2.- Detectar las desviaciones a las normas u objetivos institucionales
Involucrar a la sociedad en la vigilancia a la autoridad
Objetivos Nacionales

Nam.
Prioridad PEA

Prioridad

Crear observatorios y laboratorios de innovacion social para
la gestion de riesgos de corrupcion en los puntos de contacto
gobierno sociedad, asi como para la vigilancia en compras y
adquisiciones publicas

Apoyar la identificacion de fuentes de financiamiento y de
fomento para el desarrollo de proyectos de investigacion y la
articulacion de redes ciudadanas que contribuyan al combate
de la corrupcidn desde la sociedad civil y la academia
Generar y ejecutar procesos homologados a escala nacional
de proteccion a denunciantes, alertadores, testigos,
servidores publicos expuestos, peritos y victimas de hechos
de corrupcion

15 Corto

Corto

16

17 Largo

Transparentar la informacion gubernamental
Objetivos Nacionales

Nam.

Prioridad PEA Prioridad

Implementar politicas de transparencia proactiva y gobierno
abierto que promuevan la participacion ciudadana y el
ejercicio de derechos en el combate de la corrupcién, en
colaboracion con el SNT

Implementar estrategias efectivas para la difusion de las
obligaciones de transparencia y publicacion de informacion
19 |proactiva en materia de prevencion, denuncia, deteccién, Mediano
investigacion, resolucion y sancién de hechos de corrupcion,
en colaboracion con el SNT

Implementar mecanismos de gobierno abierto que
fortalezcan las acciones de combate a la corrupcion por parte

18 Corto

20 Mediano
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de las instancias encargadas de la investigacion,
substanciacion, determinacion y resolucion de faltas
administrativas y delitos por hechos de corrupcion

Fomentar el desarrollo de politicas de transparencia
proactiva y gobierno abierto que propicien, desde una
perspectiva ciudadana, el seguimiento, evaluacion, mejora,
simplificacion, gestion de riesgos y rendicion de cuentas de
los entes publicos, el ciclo presupuestal, las contrataciones
publicas, las asociaciones publico-privadas, el cabildeo y los
programas publicos, en colaboracion con el SNT e instancias
publicas nacionales e internacionales

Desarrollar e implementar politicas de transparencia
proactiva y gobierno abierto que fortalezca la rendicion de
22 Jcuentas y la vigilancia social en materia de infraestructura, Mediano
obra publica y asociaciones publico-privadas, en
colaboracion con el SNT

Adoptar practicas homogéneas de parlamento abierto en el

23 | Poder Legislativo estatal, tendientes a un modelo de estado Mediano
abierto

21 Mediano

Transparentar la informacion gubernamental
Objetivos Estatales

Nam.

Prioridad PEA Prioridad

Transparentar la informacion relacionada a las obras de

24 Jurbanizacion a ejecutar, asi como la informacion relacionada  Corto
a su aseguramiento, y promover su ejecucion

Impulsar el principio de planificacion adecuada en materia
de publicidad oficial

Promover mecanismos de transparencia proactiva para
difundir  inventarios del  patrimonio  inmobiliario
26 Jgubernamental que especifiquen la superficie de sus suelos, Mediano
asi como la identificacion de cuéles se encuentran en

comodato y la persona responsable de los mismos

25 Corto

EJE 3.- Procesar las acusaciones por incumplir la norma, y sancionar a los culpables
Coadyuvancia entre autoridades investigadoras
Objetivos Nacionales

Nam.

Prioridad PEA Prioridad
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Asegurar la coordinacion entre instituciones encargadas de
la deteccion e investigacion de hechos de corrupcion con las
autoridades competentes en materia fiscal y de inteligencia
financiera

Generar evidencia e insumos técnicos sobre el
funcionamiento, capacidades y desempefio de las instancias
encargadas de la deteccion, investigacion, substanciacion,
28 ] determinacion, resolucion y sancion de faltas administrativas ~ Corto
y delitos por hechos de corrupcion, que produzca
inteligencia administrativa 'y mejore los  procesos
correspondientes

27 Corto

Coadyuvancia entre autoridades investigadoras
Objetivos Estatales

Nam.

Prioridad PEA Prioridad

Promover la colaboracién entre los OIC municipales y las
areas de asuntos internos para clarificar la competencia en el
rubro de faltas administrativas cometidas por elementos de
seguridad publica

29 Corto

Garantizar el desahogo de las investigaciones
Objetivos Nacionales

Nam.
Prioridad PEA

Prioridad

Fomentar la coordinacién entre las autoridades responsables
30 |Jde detectar, investigar, sustanciar, y sancionar faltas Corto
administrativas

Establecer una politica criminal en materia de delitos por

31 - Corto
hechos de corrupcion
Incorporar sistemas de inteligencia estandarizados e
interoperables en los entes publicos orientados a la :
32 P P Mediano

deteccion, e investigacion de faltas administrativas y hechos
de corrupcion, derivados de la implementacién de la PDN
Fortalecer las capacidades de investigacion de la Fiscalia
33 | General del Estado y de la FECC en materia de delitos por Mediano
hechos de corrupcion

Garantizar el desahogo de las investigaciones
Objetivos Estatales
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Nam.

Prioridad PEA Prioridad

Combatir las redes de corrupcion en las corporaciones

34 policiales

Largo

EJE 4.- Controlar los recursos publicos
Garantizar que los funcionarios actien conforme a criterios objetivos
Objetivos Nacionales

NUam.
Prioridad PEA

Prioridad

Impulsar la creacion y homologacion de principios

35 |normativos en materia de cabildeo y conflicto de interés Mediano
dirigidos a la prevencion y sancién de hechos de corrupcion

Impulsar politicas de archivo y procesos homologados de

gestion documental, en colaboracion con el Sistema

36 | Nacional de Archivos y el SNT, que mejoren la calidad de la  Largo
informacion que las entidades publicas registran mediante
sistemas informaticos actualizados

Generar un sistema anico que integre informacion sobre las
politicas sociales, que incluya un catalogo nacional de PS y
un padrén universal de beneficiarios que aproveche la
informacidn pablica existente

Desarrollar e implementar un sistema Unico de informacion
sobre compras y adquisiciones publicas, que incluya un
38 |padron nacional de proveedores de gobierno y un sistema  Largo
nacional homologado de contrataciones publicas, vinculados

alaPDN

37 Largo

Garantizar que los funcionarios acten conforme a criterios objetivos
Objetivos Estatales

NUm.

Prioridad PEA Prioridad

Promover que el otorgamiento de descuentos y la cuantia de
los mismos, se sujeten a lineamientos preestablecidos, sin
que los servidores publicos cuenten con facultades
discrecionales

Adoptar medidas para que la regularizacion de la posesion
40 |de los inmuebles usados por el gobierno, se realice a través Mediano
de contratos de compraventa, expropiaciones y permutas a

39 Mediano
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precios justos

Mejorar los controles y procedimientos en los rastros y

41 |Jmataderos con el fin de prevenir actos de corrupcién que  Largo
pongan en riesgo la salud de los consumidores

Promover el estricto apego de competencias entre el poder

42 |Jejecutivo y legislativo, con el fin de evitar la invasion de  Largo
facultades en materia de gestion social

Fortalecer la evaluacion del desempefio asi como la de los programas, los procesos y el
personal
Objetivos Nacionales

NUam.

Prioridad PEA Prioridad

Promover el disefio, implementacion y evaluacion del
desempefio de programas de capacitacion, certificacion de

43 |Jcapacidades y desarrollo profesional en el servicio publico  Corto
enfocadas al control de la corrupcion, responsabilidades
administrativas y ética publica

Impulsar la consolidacion y evaluacion a escala nacional de

los procesos de armonizacion contable, asi como de

44 Imecanismos que promuevan el ejercicio de los recursos Mediano
publicos con criterios de austeridad y disciplina financiera, y

que aseguren la generacion de ahorros presupuestarios

Fortalecer mecanismos de evaluacion de los programas

45 [ presupuestarios con enfoques de derechos humanos y Mediano
gestion de riesgos de corrupcion

Generalizar el disefio, instrumentacién y evaluacién de
servicios profesionales de carrera en todos los ambitos de
gobierno 'y poderes publicos, basados en el meérito,
capacidades, desempefio y habilidades de acuerdo con el
perfil de puesto, cargo o comision, con perspectiva de
género y fomento a la diversidad e inclusién

46 Largo

Fortalecer la evaluacion del desempefio asi como la de los programas, los procesos y el
personal
Objetivos Estatales

Nam.

Prioridad PEA Prioridad

Reducir la introduccion de animales robados o que no han
47 |sido verificados por los veterinarios de SADER en los Corto
rastros y mataderos municipales
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Promover la implementacion de sistemas de gestion de la
calidad

Impulsar el desarrollo de un sistema Unico para controlar y
transparentar la entrega de apoyos de gestoria, programas de
oportunidad, asi como los otorgados a los beneficiarios
colectivos de los PS

48 Mediano

49 Largo

EJE 5.- Fiscalizar los recursos publicos
Impulsar el uso de normas de auditoria sencillas y homdélogas
Objetivos Nacionales

Nam.

Prioridad PEA Prioridad

Impulsar la coordinacion entre los integrantes del Sistema

Estatal de Fiscalizacion para la homologacion vy
simplificacion de normas, procesos y métodos de control

interno, auditoria y fiscalizacion; asi como la colaboracion

50 Jcon otras instancias publicas que facilite el intercambio de  Corto
informacion para maximizar y potencializar los alcances y

efectos de la fiscalizacion y de los procedimientos de
investigacion y sancion de faltas administrativas y hechos de
corrupcion

Impulsar la mejora y homologacién a escala nacional de
protocolos y procesos de presentacion de denuncias y alertas

51 Jpor hechos de corrupcion por parte de ciudadanos, Largo
contralores y testigos sociales, e instituciones de
fiscalizacion y control interno competentes

Impulsar el uso de normas de auditoria sencillas y homélogas
Objetivo Estatal

NUm.

Prioridad PEA Prioridad

Impulsar que la determinacion y pago de las remuneraciones
52 |se realice en apego a lo que establecen los tabuladores Mediano
salariales

Introducir tecnologias encaminadas a mejorar el control y la fiscalizacion
Objetivos Nacionales

NUm.
Prioridad PEA

Prioridad Plazo
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Impulsar el desarrollo y utilizacion de metodologias de
analisis de datos masivos e inteligencia artificial
relacionadas con la identificacion de riesgos, la evaluacion,

53 : - L S0 Mediano
la mejora de la gestion, la auditoria y la fiscalizacion
estratégicas de programas, procesos, actividades y funciones
en el sector publico
Promover la creacion y adopcion de criterios y estdndares

54 unificados en las compras, contrataciones y adquisiciones Largo

publicas, que acoten espacios de arbitrariedad, y mejoren su
transparencia y fiscalizacion

Introducir tecnologias encaminadas a mejorar el control y la fiscalizacion
Objetivos Estatales

Nam.

Prioridad PEA Prioridad Plazo

Erradicar los conflictos de interés en cualquier proceso de
55 Jadquisicion, arrendamiento o enajenacion de bienes del  Corto
dominio privado del patrimonio inmobiliario del gobierno

Implementar sistemas electrénicos que permitan controlar

L . Median
56 las incidencias del personal sl
57 Reducir la diferencia entre los volimenes de agua potable L arao
extraida de los pozos y el consumido en las tomas g
Incrementar la proporcién de tomas que cuentan con
58 prop g Largo

aparatos medidores volumétricos

Nota: el corto plazo es considerado como un periodo de tres afios 0 menor; las prioridades
de mediano plazo, por su parte, podrian ser concretadas en un periodo de entre tres y seis
afios; las prioridades de largo plazo son aquellas para las que se considera que el periodo de

implementacion excederd los seis afios.
Fuente: Elaboracién propia
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Cuadro 9
Metodologia de evaluacion y seguimiento de la Politica Estatal Anticorrupcion

EJE 1.- Prevenir los actos de corrupcion

Nombre Méto . : . . , ~  Sentid Unid
del  dode Variable Variapl varia varl Vari vari o o, Line Ano 4 g de
a linea . . .

ot indica medi

Indicad Caleu  [a] oy e Ele gl allk
dor da

cad or o [c] [d] [e] [f] Base base

NuUmero | NUmero

Porcenta
‘ de de
je de . A
. tramites, | tramites,
tramites, pagosy | pagos y
pagos o solicitud | solicitud
solicitud
es de es de
es de S o
- servicio | servicio
servicio
quese | quese
s que ) )
realizaro realizaro | realizaro
en (a/b) nen n Diciem | 58.3 2017 Descen | Porce Anual Eficie
. M X 100 | instalaci | durante bre %* dente | ntaje ncia
instalaci
ones de el
ones de i .
: gobierno | periodo t
gobiern , .
segun el

o oficinas, | tipo de

tesoreria, | lugar al
hospital, | que se

etcétera, | acudio o
durante | medio
el por el

durante
el
periodo
tenla
entidad
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Porcenta
je de
tramites,
pagos o
solicitud
es de
servicio
sen los
que el
usuario
enfrentd
barreras
al
tramite
durante
el
periodo
tenla
entidad

(a/b)
x 100

periodo t
en la
entidad

pagos,
tramites
0
solicitud
de
servicios
en los
que el
usuario
enfrentd
barreras
al
tramite:
largas
filas,
requisito
S
eXxcesivo
s, lo
pasaban
de una
ventanill
a a otra,
tuvo que
iraun
lugar
muy

que se
realizo

Ndmero
de
tramites,
pagos y
solicitud
es de
servicio
en los
que el
usuario
enfrentd
algln
problem
a para
realizarl
0
durante
el
periodo t

Diciem
bre
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Porcenta
je de
tramites,

pagos o
solicitud
es de
servicio
sen los
que el
usuario
enfrento
asimetri
as de
informa
cion
durante
el
periodo
tenla

(a/b)
x 100

lejano,
costos
eXcesivo
S,
horarios
restringi
dos
durante
el
periodo t
en la
entidad
NUmero
de
pagos,
tramites
0
solicitud
de
servicios
en los
que el
usuario
enfrento
las
asimetria
s de
informac
ion: no
se
exhibian
los

Ndmero
de
tramites,
pagos y
solicitud
es de
servicio
en los
que el
usuario
enfrentd
algln
problem
apara
realizarl
0

Diciem
bre

Pagina 260 de 377

16.4

%*

2017

Descen
dente

Porce
ntaje

Anual

Eficie
ncia




2PEA

POLITICA ESTATAL ANTICORRUPCION

AGUASCALIENTES

entidad

Porcenta
je de
tramites,

pagos o
solicitud

es de
servicio
squeel
sector
empresa
rial
realizd
en
instalaci
ones de
gobiern
0
durante
el
periodo
tenla

(a/b)
x 100

requisito
Sy
obtuvo
informac
ion
incorrect
a durante
el
periodo t
en la
entidad

tramites,
pagos o
solicitud
de
servicio
que se
realizaro
nen
instalaci
ones de
gobierno
durante
el
periodo t
en la
entidad

Numero
de
tramites,
pagos y
solicitud
es de
servicio
que se
realizaro
n
durante
el
periodo t
segun el
tipo de
lugar al
que se
acudio o
medio
por el
que se

Diciem
bre
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entidad

Porcenta
je de
tramites,

pagos o
solicitud
es de
servicio
sen los
que el

sector
empresa
rial
enfrentd
barreras
al
tramite
durante
el
periodo
tenla
entidad

(a/b)
x 100

NUmero
de
tramites,
pagos o
solicitud
de
servicios
en los
que el
usuario
enfrento
barreras
al
tramite:
requisito
S
eXxcesivo
S, COStos
eXxcesivo
S,
horarios
restringi
dosy
atencion
en
ventanill
a durante
el
periodo t
en la
entidad

realizo

Numero
de
tramites,
pagos 'y
solicitud
es de
servicio
en los
que el
usuario
enfrento
algun
problem
a para
realizarl
0
durante
el
periodo t

Diciem
bre
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Porcenta
je de
tramites,
pagos o
solicitud
es de
servicio
de la
empresa
en los

que

enfrenta
ron
problem
as de
asimetri
ade
informa
cion
durante
el
periodo
t

(a/b)
x 100

NUmero
de
tramites,
pagos o
solicitud
de
servicios
en los
que el
usuario
enfrentd
las
asimetria
s de
informac
ion:
requisito
S
eXcesivo
S, costos
eXcesivo
S,
horarios
restringi
dos,
atencion
en
ventanill
a durante
el
periodo t
en la

NuUmero
de
tramites,
pagos y
solicitud
es de
servicio
en los
que el
usuario
enfrento
algun
problem
a para
realizarl
0
durante
el
periodo t

Diciem
bre
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Porcenta
je de
OSsC

que
participa
nen el
monitor
eodela
gestion

publica
para
contribu
irala
transpar
enciay
al
combate
ala
corrupci
on

(a/b)
x 100

entidad
NUmero
de OSC
enfocada
sa
actividad
es
civicas
en
términos
de la
Ley de
Foment
o0 (con
registro
vigente
durante
el
periodo
t) que
participa
ron en el
monitore
odela
gestion
publica
para
contribui
rala
transpare
nciay al
combate

Ndmero
de OSC
enfocad
asa
activida
des
civicas
en
términos
de la
Ley de
Foment
0, con
registro
vigente
durante
el
periodo t
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Promedi
o de
sujetos
obligado
s que
participa
ron en
las
consulta
S

publicas
para
establec
er la
Agenda
Regulat
oria

Promedi
ode
ciudada
nos que
participa
ron en

@+
b) /2

(a+
b) /2

ala
corrupci
on

sujetos
obligado
sdela
Ley de
Mejora
Regulat
oria, que
participa
ronen la
consulta
publica
relaciona
dacon la
agenda
regulator
ia
propuest
a el mes
de
noviemb
re
NUmero
de
ciudadan
0s que
participa
ronen la

Numero
de
sujetos
obligado
sdela
Ley de
Mejora
Regulat
oria,
que
participa
ronen la
consulta
publica
relacion
ada con
la
agenda
regulato
ria
propuest
a el mes
de mayo
Numero
de
ciudada
nos que
participa
ronen la
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las
consulta
S

publicas

para
establec

erla
Agenda
Regulat

oria

Numero
de
EQEUNE
de
impacto
regulato
rio ex
post
dictamin
ados

(@)

11 Porcenta JEYAY)]

consulta
publica
relaciona
dacon la
agenda
regulator
ia
propuest
a el mes
de
noviemb
re
NUmero
de
analisis
de
impacto
regulator
i0 ex
post
dictamin
ados
durante
el
periodo
t, por las
autorida
des de
mejora
regulator
ia
NUmero

consulta
publica
relacion
ada con
la
agenda
regulato
ria
propuest
a el mes
de mayo

NUmero
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je de
proyecto
s de
decreto
legislati
VO que
incluyen
una
estimaci
on sobre
el
impacto
presupu
estario
del

proyecto

Existenc
ia de la
Procura
duria
Estatal
de
Impacto
Ambient
al,
Urbano

x 100

(@)

de
proyecto
s de
decreto
legislativ
0
sometido
sa
votacion
del Pleno
en el
periodo
t, que
incluyen
una
estimaci
on sobre
el
impacto
presupue
stario del
proyecto
Existenci
adela
Procurad
uria
Estatal
de
Impacto
Ambient
al,
Urbano y

de
proyecto
s de
decreto
legislati
VO
sometid
0s a
votacion
del
Pleno en
el
periodo t

Sep

Diciem
bre
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y Social
Proporci
on de
las
transacc
iones
realizad
as que
se
llevan a
cabo a
traves
de
NEIES
electroni
Cos, en

el
periodo
t
Porcenta
je de
Entes
Pablicos

que
cuentan
con
olIcC
que han
publicad
osu
Caodigo
de Etica

(@/b)

(@/b)
x 100

Social

NUmero
de
transacci
ones
realizada
S a través
de
sistemas
electréni
cos, en el
periodo t

NUmero
de OIC
que al
término
del
periodo
t, habian
publicad
0 su
Cadigo
de Etica

Ndmero
de
transacci
ones
realizad
asa
través de
medios
diversos
alos
sistemas
electréni
C0S

Numero
de entes
publicos
que
cuentan
con OIC
al
término
del
periodo t

Ndm
ero
total
de
muni
cipio
sen
Agua
scalie
ntes
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Difusion
de los
Caodigos
de Etica

Porcenta
je de
Entes

Publicos

que
cuentan
con
oIC
que han
publicad
osu

Caodigo

de

axhb

(@/b)
x 100

NUmero
de entes
publicos
con OIC
que
durante
el
periodo
t,
publicar
on sus
Caodigos
de Etica
y
Conduct
aensu
portal
oficial en
internet
Numero
de entes
publicos
que al
término
del
periodo
t, habian
publicad
0 su
Cadigo
de
Conduct

Numero
de
servidor
es
publicos
capacita
dos en el
contenid
o de los
Cadigos
de Etica
y de
Conduct
a
durante
el
periodo t

Numero
de entes
publicos
que
cuentan
con OIC
al
término
del
periodo t

Pagina 269 de 377

Oct-
Sep

Oct-
Sep

Prim
era
medi
cion

14.58
3333

2020

2019

Ascen
dente

Ascen
dente

indic

Porce
ntaje

Anual

Anual

Eficac
ia

Eficac




2PEA

POLITICA ESTATAL ANTICORRUPCION
AGUASCALIENTES

Conduct
a

Ndmero
de
personas
morales
que
cuenten
con una
politica
de

integrid
ad en
términos

de la
LGRA

Porcenta
je de
mujeres
que
integran
los
Comités
de
Contralo
ria
Social

(@)

(@/b)
x 100

a

NUmero
de
personas
morales
que
cuenten
con una
politica
de
integrida
den
términos
de la

término
del
periodo t
NUmero
de
mujeres
que
integran
los
Comités
de
Contralo
ria
Social en
el

Ndmero
total de
personas
que
integran
los
Comités
de
Contralo
ria
Social
en el
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Persona
s que

integran

los
Comités a

de
Contralo

ria

Social

Evidenc
ia de
mecanis
mos de
participa
cion
ciudada
naen la a
formula
cion,
ejecucio
nyl/o
evaluaci
on de
PS
Porcenta KECYAY)]

periodo t
Personas
que
integran
los
Comités
de
Contralo
ria
Social
registrad
os en el
SICS
durante
el
periodo t

Atributo
s de
participa
cion
ciudadan
aen los
PS
durante
el
periodo t

NuUmero

periodo t

NUmero

Oct-
Sep

Oct-
Sep

Oct-

Pagina 271 de 377

Prim
era
medi
cion

Prim
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je de
Contralo
{ES
Sociales
efectiva
mente
constitui
ES

Cambio
en la
probabil
idad de

afirmar
que la
corrupci
on ha
aumenta
do
cuando
se opina
que el
CPC
tiene
mucha
responsa
bilidad
en el
combate

x 100

(a)

de PS
con
contralor
ia social
en el
periodo
de
referenci

a(t)

Cambio
en la
probabili
dad de
afirmar
que la
corrupci
on ha
aumenta
do
cuando
se opina
que el
CPC
tiene
mucha
responsa
bilidad
en el
combate

de PS
que
deben
contar
con
contralo
ria
social al
término
del
periodo

(t)

Sep

Diciem
bre
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ala
corrupci
on

Particip
antes 'y
benefici
arios
directos
N ES
acciones
conjunta
s del
CPC
con la
sociedad
civil
organiza
da

ala
corrupci
on,
conform
eala
Encuesta
Estatal
en
materia
de
Anticorr
upcion y
Cultura
de la
Integrida
d
NUmero
de
participa
ntes 'y
beneficia
rios
directos
en las
acciones
conjunta
s del
CPC con
la
sociedad
organiza
daen
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Realizac
ion de
reunione
S
plenaria
sdela
Red de

Particip
acion
Ciudada

na
Porcenta
je de
entes
publicos
con
mecanis
mos de
participa
cion o
consulta
ciudada
na en

a+b

(a/hb)
x 100

materia
de
combate
ala
corrupci
on
realizada
senel
periodo t

Ndmero
de foros
realizado
s durante
el
periodo t

NUmero
de entes
publicos
del
Estado
que
cuentan
con
espacios
0
mecanis
mos para

Ndmero
de
reunione
S
program
adas
durante
el
periodo t

Numero
total de
entes
publicos
del
Estado
al
término
del
periodo t
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materia
de
contralo
riao
vigilanci
a

Porcenta
je de
administ
raciones
publicas
municip
ales
(cabildo
) con
espacios
para la
participa
cién y/o

(@/b)
x 100

la
participa
cion ylo
consulta
ciudadan
aen
materia
de
contralor
ia, 0
vigilanci
ade
servidore
S
publicos
vigentes
durante
el
periodo t
NUmero
de
administ
raciones
municipa
les
(cabildo)
que
cuentan
con
espacios
y/o
consulta

Numero
total de
administ
raciones
municip
ales
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consulta
ciudada
na en el
disefio
de
iniciativ
as de
disposic
iones
normati
vas

Propuest
aso
iniciativ

as por
parte de
la
ciudada
nia
entregad
as al
Congres
o Local
en el
tema de
combate
ala
corrupci
on,
rendicio

ciudadan
aenel
disefio
de
iniciativa
sde
disposici
ones
normativ
as,
durante
el
periodo t
NUmero
de
propuest
as o
iniciativa
S por
parte de
la
ciudadan
£}
entregad
as al
Congres
o Local
en el
tema de
combate
ala
corrupci
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n de
cuentas
ylo
transpar
encia

Porcenta
je de
depende
ncias
guberna
mentale

S
estatales
que
cuentan
con
solicitud
es de
transpar
encia a
EVES
de un
sitio
WEB
indice
de
campari

(@/b)
x 100

ax(b
/c)

on,
rendicio
n de
cuentas
y/o
transpare
ncia
durante
el
periodo t

NUmero
de
depende
ncias que
cuentan
con
solicitud
es de
transpare
ncia a
través de
un sitio
WEB du
rante el
periodo t

NuUmero
de Entes
Publicos

Ndmero
total de
depende
ncias
guberna
mentales

NUmero
de Entes
Publicos

NUme
ro de
Entes
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as sobre
la

corrupci
on

Tasa de
variacio
n del
nimero
de
planes y
program
as de
estudio
EES
materias
de
formaci
on
civicay
ética
que

((a-b)
/ b)
*100)

del
Estado
que
realizaro
n
campafa
s de
comunic
acion
sobre la
corrupci
on
durante
el
periodo t
Numero
de planes
y
program
as de
estudio
en las
materias
de
formacio
n civica
y ética
que
consider
an temas
de
combate

Estatales
que
cuentan
con
Program
as
Anuales
de
Comuni
cacion
Social,
durante
el
periodo t

Numero
de
planes y
program
as de
estudio
en las
materias
de
formaci
on
civicay
ética que
consider
an temas
de
combate

Pabli
oS
del

Estad
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consider
an
temas
de
combate
ala
corrupci
ono
cultura
de la
legalida
d
Porcenta
je de
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del do de
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de
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y
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organism
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internaci
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: total de
je del que no erSONas
total de denuncia | P
. que no
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. . arian a
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@r/b)| .. vecino - :
oa fiestas . Diciem Descen | Porce Eficac
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100 que
ar al molestan | ...
. hiciera
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rio, por vecindari .
) ruidosas
miedo a 0, en
; molesta
la razén de
venganz ue A
g g vecindar
a temen su i0
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a
Existenc Existenci | Existenc
ia de los adel tipo| iadel
tipos penal de | tipo
N . i ) . .
penales NE! enriqueci p_ena! d_e Oct 1 2019 Ascen Bl_nar Anual Ef!cac
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enriquec ilicito en | abusivo
imiento el de
ilicitoy Cadigo | funcione

126 Calculado por inferencia estadistica, de acuerdo con datos de la Encuesta Estatal en materia de Anticorrupcién y Cultura de la Legalidad.
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NUme
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es de
informa

cion
presenta
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midad
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ITEA
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je de
cumpli
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de los
OCA
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periodo t

NUmero
de
recursos
de
inconfor
midad
resueltos
en el
periodo
de
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at, que
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n el fallo
del
recurso
de
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que
emite el
ITEA
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ion
promedi
0
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en la

sen el
periodo t
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de
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transpar
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0
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0
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transpar
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en la
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0
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miento
en la
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S
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los
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mos de
participa

cion
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na
realizad

0s por la
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on
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(a/b)
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a
realizado
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de PS
vigentes
en la
Administ
racion
Publica
Estatal y
Municip
al
durante
el
periodo
t, que
cuentan
con
mecanis
mos de
participa
cion
ciudadan
a tanto
para su
ejecucid
n como
para su

Numero
de PS de
la
Adminis
tracion
Publica
Estatal y
Municip
al
vigentes
durante
el
periodo t

Pagina 296 de 377

Oct-
Sep

Prim
era
medi
cion

2020

Ascen
dente

Porce
ntaje

Anual

Calida
d




2PEA

POLITICA ESTATAL ANTICORRUPCION
AGUASCALIENTES

Disponi
bilidad
del
Sistema
2dela
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informa
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el marco
de
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Sistema
de
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Servidor
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S
publicos
que
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je de
sujetos
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en
materia
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transpar
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a
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por el
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los
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de
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obligado
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que
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recomen
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por el
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Numero
de
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ones de
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cuentas,
vigentes
al
término
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S
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la ley,
relaci
onado
s con
el
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ment
0
Abier
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n
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perio
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Existenc
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nes o
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garantia
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e de
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plenarias
, de
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comiteés,
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de las
garantias
y
créditos
fiscales
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os en el
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t, en
términos
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publicos
que

Mont
0
gasta
do en
comu
nicaci
on
social
por
los
entes
publi
c0S
en el
perio
do de
refere
ncia

NUme
ro de
entes
publi

Mont
0
presu
puest
ado
para
gasto
s de
comu
nicac
ion
social
de los
entes
pabli
c0S
para
el
perio
do de
refere
ncia
Ndm
ero
de
entes

Ejercic
io
Fiscal
NUm .
Primer
ero semest
total
re
de

Prim
era
medi
cion

Prim
era
medi
cion

2020

2020

Descen
dente

Ascen
dente

NUm
ero

NUm
ero

Anual

Anual

Eficac

Calida

Pagina 303 de 377




2PEA

POLITICA ESTATAL ANTICORRUPCION
AGUASCALIENTES

patrimo
nio
inmobili
ario
guberna
mental

publican
anualme
nte un
inventari
0 general
de bienes
inmueble
s que
describa
sus
dimensio
nesy
superfici
e
construid
a

publican
anualme
nte un
inventari
0
general
de
bienes
inmuebl
es que
describa
el uso
del
inmuebl
e,
actualiza
do al
periodo t

c0S
que
publi
can
anual
mente
un
inven
tario
gener
al de
biene
S
inmu
ebles
que
descri
ba la
clasifi
cacio
n del
inmu
eble
(domi
nio
publi
co0
priva
do)

publi
coS
que
publi
can
anual
ment
eun
inven
tario
gener
al de
biene

inmu
ebles
que
descr
iba
cuale
s se
encue
ntran
en
como
dato,
la
condi
cion
del
mism

entes
publi
cos
propi
etario
s de
inmu
ebles
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0, por
qué
térmi
no,
asi
como
la
perso
na
fisica
0
moral
(inclu
idas
las
asoci
acion
es
religi
0sas
e
insta
ncias
guber
name
ntales
)
respo
nsabl
e de
los
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NU
m.
Indi
cad
or

Nombre
del

or

Porcenta
je de
solicitud
es de
intercam
bio de
informa
cion con
respuest
a
negativa

64 Disponi

EJE 3.- Procesar las acusaciones por incumplir la norma, y sancionar a los culpables

Méto
do de

Indicad Caélcu

lo

(a/b)
x 100

(@)

Variable

[a]

respuesta
S
negativa
senel
periodo t

Puesta

Variabl
e [b]

Numero
de
solicitud
es de
informa
cion de
la
FECC
en
materia
fiscal y
de
inteligen
cia
financier
ay
patrimo
nial en
el
periodo t

Varia
o] [

[c]

Vari
able

[d]

Vari
able

[e]

Vari
able

[f]

Per
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Anual
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bilidad
del

Sistema

4 de la
PDE

NUmero
de

declarac
iones de
incompe
tencia
para
investig
ar
denunci
as
contra
element

en
operacio
n del
Sistema
de
Informac
iony
Comunic
acion del
Sistema
Estatal
de
Fiscaliza
cion del
Sistema
Nacional
de
Fiscaliza
cion
NUmero
de veces
en las
que el
olIC
municipa
| se
declaro
incompet
ente,
durante
el
periodo

Numero
de veces
en las
que el
area de
asuntos
internos
se
declard
incompe
tente,
durante
el
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Oct-
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Prim
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2021

dente

Descen
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Prop
orcio

Anual
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os de
segurida
o!
publica

Porcenta
je de
Procedi
mientos
Resarcit
orios en
tramite

Porcenta

(@/b)
x 100

(a/b)
x 100

t, para
investiga
runa
denuncia
contra
elemento
s de
Segurida
d Pablica
que fue
turnada
por su
respectiv
a area de
asuntos
internos

NUmero
de
procedi
mientos
resarcito
rios en
tramite
ante los
OlIC,
actualiza
do al
periodo t
NUmero
de

periodo
t, para
investig
ar una
denunci
a contra
element
0s de
Segurida
d
Plblica
que le
fue
turnada
por un
olIC
municip
al

Numero
de
procedi
mientos
resarcito
rios
solicitad
0s por el
OSFAG
Senel
periodo t

NUmero
de

Oct-
Sep

Oct-
Sep
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Anual
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solicitud
es del
OSFAG
S para
iniciar
el
Procedi
miento
Resarcit
orio que
fueron
declarad
as
improce
dentes
por los
olIC

Proporci
on de
Procedi
mientos
Iniciado

s que

culmina
ron con
sancion
firmey

se

originan
en una

(@/b)

solicitud
es de

procedi

miento

resarcito
rio

presenta

das por
el

declarad
as
improce
dentes
por los
OlICen
el
periodo t
Numero
de
procedi
mientos
de
responsa
bilidad
administ
rativa
que
concluye
ron con
una

procedi
mientos
resarcito
rios

solicitad
os por el
OSFAG
Senel
periodo t

Numero
de
IPRA
admitido
senel
periodo
t,
relativos
a
investig
aciones
iniciadas

por los

Pagina 309 de 377

Oct-
Sep

0.4

2019

Ascen
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Prop
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auditori
a
externa

Proporci
on de

Procedi
mientos
Iniciado
s que
culmina
ron con
sancion
firmey
se
originan
en una
auditori
a interna

(@/b)

sancion
firme en
el
periodo
t,
originad
0S en
una
auditoria
externa
NUmero
de
procedi
mientos
de
responsa
bilidad
administ
rativa
que
concluye
ron con
una
sancion
firme en
el
periodo
t,
originad
0s en
una
auditoria

OIC que
tuvieron
origen
en una
auditoria
externa

Ndmero
de
IPRA
admitido
senel
periodo
t,
relativos
a
investig
aciones
iniciadas
por los
OIC que
tuvieron
origen
en una
auditoria
interna
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Porcenta
je de los
recursos
resuelto
s por la
Sala
Adminis
trativa
respecto
de la
calificac
ion de
faltas no

graves
que

confirm
aron la
calificac
i6n del
olC
Porcenta
je de
Entes
Publicos
en el
Estado
que
cuentan
con un
olC
que

(a/b)
x 100

(a/b)
X 100

interna

NUmero
de
resolucio
nes de la
Sala
Administ
rativa en
el
periodo
t, que
confirma
nla
calificaci
on de
faltas no
graves
realizada
s por los
olIC

NUmero
de entes
publicos
en el
Estado
de
Aguascal
ientes
que al
concluir
el

Numero
de
recursos
resueltos
por la
Sala
Adminis
trativa
en el
periodo
t,
respecto
de la
calificac
i6n de
faltas no
graves

Numero
total de
entes
publicos
en el
Estado
de
Aguasca
lientes,
al
concluir
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cuenta a
Su vez
con
autorida
des
investig
adora,
substanc
iadora 'y
resoluto
ra

Porcenta
je de las
investig
aciones

que
FECC
concluy
e
abstenié
ndose
de
investig
ar,
enviand
o al
archivo

[(@+
b+c
)/ d]
x 100

periodo
t,
cuentan
con un
OIC que
cuenta a
su vez
con
autorida
des
investiga
dora,
substanci
adora 'y
resolutor
a

NUmero
de
investiga
ciones en
que
FECC
optd por
absteners
e de
investiga
renel
periodo t

el
periodo t

Ndmero
de
investig
aciones
que
FECC
mando
al
archivo
temporal
en el
periodo t

NUme
ro de
invest
igacio
nes
en las
que
FEC
C
decret
0 el
no
ejerci
cio de
la
accio

NUm
ero
de

carpe

tas de
inves
tigaci
on
inicia
das
por la

FEC

Cen
el

perio

do de
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tempora
l,
decretan
do un
criterio
de
oportuni
dad, o
no
ejercien
do
accion
penal
Porcenta
je de
Juicios

orales
relacion
ados

con
delitos
por
hechos
de
corrupci
on
concluid
os en el
periodo
de
referenc
ia

(a/b)
x 100

NUmero
de
sentencia
S
relativas
a hechos
de
corrupci
on
emitidas
por los
Tribunal
es de
Enjuicia
miento
en el
periodo
de
referenci

Numero
de autos
de
apertura
de juicio
oral
dictados
en el
periodo
de
referenci
a

n
penal
en el
perio
do de
refere
ncia

refere
ncia
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Porcenta
je de
carpetas
de
investig
acion
relacion
adas con

corrupci
on
concluid
as
mediant
CRIES
de
solucion
alterna
del
procedi
miento
0
formas
de
terminac
ion
anticipa
da del
proceso
Porcenta

(a+
b +c)

/(d))
x 100

(@+

NUmero
de
acuerdos
reparator
i0S
aprobado
senel
periodo t

NuUmero

Numero
de
suspensi
ones
condicio
nales
aprobad
asen el
periodo t

NUmero

Nume
ro de
Proce
dimie
ntos
abrev
iados
que
fuero
n
autori
zados
en el
perio
dot

NUme

Ndm
ero
de

carpe

tas de
inves
tigaci
on
por
presu
ntos
delito

S por

hech

0s de
corru
pcion
inicia
das

en el
perio
dot

NUm

NUm
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je de
carpetas
de
investig
acion
relacion
adas con
hechos
de
corrupci
on
concluid

as

mediant
CRIES
de
terminac
i6n de la
investig
acion

Porcenta
je de
Entes

Pablicos
en el
Estado

conecta
dos al

b+c
+d)/

(e))
x 100

(a/b)
x 100

de
Carpetas
de
Investiga
cion
terminad
as
mediante
la
Facultad
de
Abstener
se de
Investiga
r, en el
periodo t

Ndmero
de entes
publicos
en el
Estado
de
Aguascal
ientes

de
Carpetas
de
Investig
acion
terminad
as
mediant
e
Archivo
Tempor
al,enel
periodo t

Ndmero
total de
entes
publicos
en el
Estado
de
Aguasca

ro de
Carpe
tas de
Invest
igacio
n
termi
nadas
media
nte el
no
ejerci
cio de
la
accio
n
penal,
en el
perio
dot

ero
de

Carp

etas

Inves
tigaci
on
termi
nadas
medi
ante
la
aplic
acion
de
Criter
ios de
oport
unida
d, en
el
perio
dot

ero
de
carpe
tas de
inves
tigaci
on
por
presu
ntos
delito
S por
hech
0s de
corru
pcion
inicia
das
por la
FEC
Cen
el
perio
dot

Pagina 315 de 377

Sep

Oct-
Sep

Prim
era
medi
cion

2021

dente

Ascen
dente

ntaje

Porce
ntaje

Anual

Eficac




2PEA

POLITICA ESTATAL ANTICORRUPCION
AGUASCALIENTES

Sistema
1ldela
PDE

Porcenta
je de
peritos
especiali
zados en
materia
de
delitos
por
hechos
de
corrupci
on

adscrito
sala
Fiscalia
General
del
Estado

(@/b)
x 100

que al
concluir
el
periodo
t, si estan
conectad
osala
PDE
NUmero
de
peritos
especiali
zados en
materia
de
delitos
por
hechos
de
corrupci
on
adscritos
ala
Fiscalia
General
del
Estado
en el
periodo
de
referenci
a

lientes,
al
concluir
el
periodo t

Numero
total de
peritos
adscritos
ala
Fiscalia
General
del
Estado
en el
periodo
de
referenci
a
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Porcenta
[
carpetas
de
investig
acion
que
derivaro
nenun
escrito
de
acusacio
n

Proporci
on entre
el
nimero
de
denunci
as
presenta
das por
el
OSFAG
Sylos
olC

(@/b)
x 100

Numero
de
carpetas
de
investiga
cién de
las que
FECC
presento
un
escrito
de
acusacio
n por
hechos
de
corrupci
onenel
periodo t

NUmero
de
denuncia
S
presenta
das por
el
OSFAG
S ante el
MP en el
periodo t

Ndmero
de
carpetas
de
investig
acion
iniciadas
por la
FECC
por
denunci
as
presenta
das en el
periodo t

Numero
de
denunci
as
presenta
das por
todos los
olIC
represen
tados en
el CC
ante el
MP, en

Nume
ro de
IPRA
admit
idos
en el
perio
dot,
por
todos
los
OIC
repres

Ndm
ero
de
proce
dimie
ntos
inicia
dos
en el
perio
dot,
por
todos

NUm
ero
de

IPR
A

admit
idos
en el
perio

do t,
por

todos
los
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represen

tados en

elCC,y
los

IPRA

el
periodo t

entad
0s en
el
CC,
relati
VoS a
invest
igacio
nes
inicia
das
por el
oIC
que
tuvier
on
orige
nen
una
audit
oria
exter
na

los
olIC
repre
senta
dos
enel
CC,
que
se
despr
ende
n de
una
denu
ncia
prese
ntada
por
partic
ulare
o)
autori
dades
ante
el
oIC
por
presu
ntas
faltas
admi
nistra

OIC
repre
senta
dos
en el
CC,
relati
VoS a
inves
tigaci
ones
inicia
das
por el
OIC
que
tuvier
on
orige
nen
una
audit
oria
intern
a del
OIC
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Porcenta
je de
Secretar
fas de
Segurid
ad
Pablica
Municip
ales (o
equivale
nte) que
cuentan
con area
de
asuntos
internos

Proporci
6n de
policias
que
presenta
n su
baja por
renuncia
ala
Secretar
ia de
Segurid
ad
Publica

(@/b)
x 100

(@/b)

NUmero
de
Secretari
as de
Segurida
d Publica
Municip
ales (o
equivale
nte) que
cuentan
con area
de
asuntos
internos

Numero
de
integrant
es
operativ
os de la
Secretari
ade
Segurida
d Publica
municipa
I (osu
equivale
nte) que

NuUmero
total de
Secretari
as de
Segurida
d
Publica
municip
ales (o
su
equivale
nte) en
el
Estado
de
Aguasca
lientes
Ndmero
de
resoluci
ones
dictadas
por la
Comisié
n de
Honor y
Justicia
en el
periodo
de
referenci

tivas
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Anual
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de los
municip
ios (osu
equivale
NERES
haber
sido
investig
ados y
acusado
s ante la
Comisio
n de
Honor y
Justicia
(o su

equivale
nte)
antes de

que se
emita
resoluci
on
Porcenta
je de
Municip
i0s que
sefialan
expresa
mente
las

(al/b)
X 100

presentar
onsu
baja por
renuncia
al haber
sido
investiga
dosy
acusados
ante la
Comisié
n de
Honor y
Justicia
(osu
equivale
nte)
antes de
que se
emita la
resolucio
n

NUmero
de
Municipi
0S con
disposici
ones
normativ
as que

a, por
las faltas
cometid
as por
los
integrant
es
operativ
os de la
Secretari
ade
Segurida
d
Publica
municip
al (osu
equivale
nte)

Numero
de
municipi
osen el
Estado
de
Aguasca
lientes

Oct-
Sep

2020

Ascen
dente

Porce
ntaje

Anual

Eficac
ia
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conduct
as que
ameritan
la
aplicaci
on de
correcti

VOS

disciplin

arios a
los

policias

Nombre
del
Indicad
or

Porcenta
je de
municip

ios con

instrume
ntos
para

sefialan
expresa
mente
las
conducta
s que
ameritan
la
aplicacid
n de
correctiv
0S
disciplin
arios a
los
policias

Meéto

do de

Calcu
lo

{[(a+
b) / c]
12} x
100

Variable

[a]

NUmero
de
municipi
0S cuyas
normas
prevén
instrume

Variabl
e [b]

NUmero
de
municipi
0S cuyas
normas
prevén
disposici

EJE 4.- Controlar los recursos publicos

Varia
o] [

[c]

Nume

ro de

Muni

cipios

en el

Estad
0

Vari
able

[f]

Vari
able

[d]

Vari
able

[e]
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AGUASCALIENTES

distribui
r
equitativ
amente
el
presupu
esto
participa
tivo, asi
como
con
normas
para
prevenir
el
conflict

o de
interés

en su
asignaci
on

Porcenta
je de
Entes

Publicos

del
Estado
donde
se
realizaro

(a/b)
X 100

ntos
publicos
para
distribuir
equitativ
amente
los
recursos
publicos
sujetos a
presupue
sto
participa
tivo,
vigentes
al
término
del
periodo t

Ndmero
de Entes
Publicos
del
Estado
que
realizaro
n
auditoria

ones
para
prevenir
el
conflicto
de
interés
enla
asignaci
on de
los
recursos
publicos
sujetos a
presupu
esto
participa
tivo,
vigentes
al
término
del
periodo t

Ndmero
de entes
publicos
existente
S
durante
el
periodo t
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n S
auditorf archivisti
as cas
archivist durante
icas el
periodo t
NuUmero
de PS de
PCETE adrr:?nist
je de PS racion NUmero
de la o de PS de
o publica
administ la
o estatal, L.
racion - administ
o vigentes iy .
publica al racion Prim
CSEEI (a/b) | ., . publica Ene- | era Ascen | Porce Eficac
término . . | 2020 71 Anual .
que x 100 del estatal, Dic | medi dente | ntaje ia
cuentan . vigentes cién
periodo
con un al
t, que .
término
cuenta del
. con un i€
benefici . |periodo t
. padron
arios
de
beneficia
rios
Porcenta Numero | NUmero
je de PS de PS de | de PS de .
s (a/b) la la Ene- Per:zT Ascen | Porce Eficac
administ administ | administ . . | 2020 7| Anual .
. x 100 -, ., Dic | medi dente | ntaje ia
racion racion racion cién
publica publica | puablica
municip municipa | municip

Pagina 323 de 377




2PEA

POLITICA ESTATAL ANTICORRUPCION
AGUASCALIENTES

al que
cuentan
con un

benefici
arios

Disponi
bilidad
del
Sistema
3dela
PDE

87

(@)

l,
vigentes
al
término
del
periodo
t, que
cuenta
con un

beneficia
rios
Puesta
en
operacio
n del
Sistema
de
Informac
ion
Estatal
de
Servidor
es
publicos
y
particula
res
sanciona
dos,
previsto

al,
vigentes

al
término

del
periodo t
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Sociales
que
suminist
ran
informa
cion al
CPC

Existenc
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procedi
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para la
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a
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je de los
procedi
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procedi
mientos
que
culminar
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a
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particula
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firme
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je de los
servidor
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publicos
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S
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Interno
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OSFAG
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S
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S

Pagina 344 de 377

Dic

Oct-
Sep

2019

dente

Ascen
dente

cacio
nen
Contr
ol
Inter
no

Binar

Anual

Eficac
ia




2PEA

POLITICA ESTATAL ANTICORRUPCION
AGUASCALIENTES

i6n
Publica
de
Contrata
ciones
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contrato para .
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modific
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0

servicio

distinto
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pactado
original
mente

Porcenta
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WEEOM (a/ b)
pagado IV
para la

120

adquisic

arrenda
mientos
0
servicios
con
ampliaci
ones de
monto o
volimen
es mayor
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con
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al precio
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arrenda
miento 0
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Monto
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en el
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mientos
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je de
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publicas
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arrenda
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0
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de
convocat
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CcC

CE

CIDE

Cadigo de
Ordenamiento
Consulta
Ciudadana
COMUPLA
CPC

CPEUM
CPLAP
DOF
FECC
INEGI
IPRA

ITEA
Ley de Fomento

Ley de Mejora
Regulatoria
Ley de
Presupuesto

LGT
Ley del Sistema

LGCG

LGCS

LGRA
Lineamientos de
Transparencia

% capitulo 12
Glosario

Comité Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcion
Contraloria del Estado

Centro de Investigacion y Docencia Economicas

Codigo de Ordenamiento Territorial, Desarrollo Urbano
y Vivienda para el Estado de Aguascalientes

Consulta Ciudadana para la Construccion de la Politica
Estatal Anticorrupcién

Coordinacion Municipal de Planeacion

Comité de Participacion Ciudadana del Sistema Estatal
Anticorrupcién

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Coordinacion General de Planeacion y Proyectos

Diario Oficial de la Federacion

Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Informes de Presunta Responsabilidad Administrativa (en
singular o en plural)

Instituto de Transparencia del Estado de Aguascalientes
Ley de Fomento a las Organizaciones de la Sociedad
Civil del Estado de Aguascalientes

Ley de Mejora Regulatoria y Gestion Empresarial para el
Estado de Aguascalientes

Ley de Presupuesto, Gasto Publico y Responsabilidad
Hacendaria del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica

Ley del Sistema
Aguascalientes

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley General de Comunicacion Social

Ley General de Responsabilidades Administrativas
Acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/ORDO1-
15/12/2017-08 mediante el cual se modifican los
Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion,
homologacion y estandarizacion de la informacion de las
obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la
fraccion iv del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que
deben de difundir los sujetos obligados en los portales de
internet y en la plataforma nacional de transparencia; asi
como los criterios y formatos contenidos en los anexos de
los propios lineamientos, derivado de la verificacion

Estatal ~ Anticorrupcion  de
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MiPyMES
MP
OCA

OCDE

oIC
0OSC
OSFAGS
OPA
PDE
PDN
PEA
PNA
POE

PS
PUCGEA

SADER
SEA
SEFI
SEGUOT

SESEA
SESNA
SICS
SINIIGA
Sistema 1

Sistema 2

Sistema 3

Sistema 4

diagndstica realizada por los organismos garantes de la
federacion y de las entidades federativas; asimismo se
modifican las Directrices del pleno del Consejo Nacional
del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales en
materia de Verificacion Diagnostica de las Obligaciones
de Transparencia y atencion a la Denuncia por
incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia
Micro, pequefias y medianas empresas

Ministerio Publico

Organismos Constitucionales Autonomos (en singular o
en plural)

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos

Organo Interno de Control (en singular o plural)
Organizacioén de la Sociedad Civil (en singular o plural)
Organo Superior de Fiscalizacion de Aguascalientes
Organismo Operador del Agua (en singular o plural)
Plataforma Digital Estatal

Plataforma Digital Nacional

Politica Estatal Anticorrupcion

Politica Nacional Anticorrupcion

Periddico Oficial del Estado

Programas Sociales

Padron Unico de Beneficiarios del Estado de
Aguascalientes

Secretaria de Agricultura y Desarrollo Social

Sistema Estatal Anticorrupcion de Aguascalientes
Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes
Secretaria de Gestion  Urbanistica, Ordenamiento
Territorial, Registral y Catastral del Estado de
Aguascalientes

Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal Anticorrupcion
Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional Anticorrupcion
Sistema Informético de Contraloria Social

Sistema Nacional de Identificacion Individual de Ganado
Sistema de Evolucion Patrimonial, de Declaracion de
Intereses y Constancia de Presentacion de Declaracion
Fiscal de la Plataforma Digital Estatal

Sistema de Informacion de los Servidores Publicos que
intervengan en Procedimientos de Contrataciones
Pablicas previsto en la Ley del Sistema Estatal
Anticorrupcion de Aguascalientes

Sistema de Informacion Estatal de Servidores publicos y
particulares sancionados previsto en la Ley del Sistema
Estatal Anticorrupcién de Aguascalientes

Sistema de Informacién y Comunicacion del Sistema
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Sistema 5

Sistema 6

SNA

SNF

SP

SPC
Secretario
Técnico
SNT

Estatal de Fiscalizacion y del Sistema Nacional de
Fiscalizacion previsto en la Ley del Sistema Estatal
Anticorrupcion de Aguascalientes

Sistema de Informacion de Denuncias Pablicas de Faltas
Administrativas y Hechos de Corrupcién previsto en la
Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de
Aguascalientes

Sistema de Informacion Publica de Contrataciones
previsto en la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion de
Aguascalientes

Sistema Nacional Anticorrupcion

Sistema Nacional de Fiscalizacion

Servidores publicos

Servicio profesional de carrera

Secretario Técnico de la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatal Anticorrupcion

Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccidn de Datos Personales
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