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Leonardo Montanez Castro, Presidente Municipal de Aguascalientes, con
fundamento en los articulos 115 fraccion Il de la constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 68 de la Constitucion Politica del Estado de Aguascalientes; 16,
36 fracciones | y XXXIX, 38 fracciones | y Il de la Ley Municipal para el Estado de
Aguascalientes; articulos 78 y 79 del Cédigo Municipal de Aguascalientes, a los
Habitantes del Municipio de Aguascalientes hago saber que el Honorable
Ayuntamiento Constitucional 2021-2024, tuvo a bien aprobar

EL REGLAMENTO QUE CREA EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO “MODELO
INTEGRAL DE AGUAS DE AGUASCALIENTES”, EN LOS TERMINOS SIGUIENTES:

EXPOSICION DE MOTIVOS

El trabajo que ha venido desempenando el Ayuntamiento de Aguascalientes le ha
permitido generar estrategias y acciones especificas para mejorar la prestaciéon de
los servicios publicos municipales, con el fin de estar a la vanguardia en la
satisfaccidn de las necesidades de la poblacidn y acorde a la realidad que
estamos viviendo.

Uno de los pilares fundamentales de los servicios publicos en el municipio es la
prestacion adecuada y satisfactoria del agua potable, drenaje, alcantarillado,
tratamiento y disposicion de sus aguas residuales. Atendiendo al derecho humano
al agua que “toda persona tiene derecho al acceso, disposicidon y saneamiento de
agua para consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable
y asequible. El Estado garantizard este derecho y la ley definird las bases, apoyos y
modalidades para el acceso y uso equitativo y sustentable de los recursos hidricos,
estableciendo la participacion de la Federacion, las entidades federativas y los
municipios, asi como la participacion de la ciudadania para la consecucion de

”'l

dichos fines”.

! Articulo 4, pdrrafo sexto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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Bajo esta premisa, el Ayuntamiento ha apoyado el fortalecimiento, funcionamiento
e incremento de la cobertura de los servicios de agua potable, drenagje,
alcantarillado, tratamiento y disposicidon de sus aguas residuales en la poblacion
urbana y rural, para contribuir a los objetivos de cobertura y calidad del agua.

Actualmente, el agua “es el recurso mds importante con el que cuenta la
humanidad; lamentablemente es concebida como un recurso muy abundante ya
que tres cuartas partes de nuestro planeta estan cubiertas por agua”. Sin embargo,
la situacion es otra, “solo el tres por ciento es agua dulce susceptible de ser utilizada
para beber y el 97 por ciento es agua salada localizada en océanos y mares.
Ademds, del tres por ciento de agua dulce el 95 por ciento se localiza en glaciares
y el restante cinco por ciento es accesible para el consumo humano”.2

Es importante senalar y precisar que “segun el Informe Mundial de las Naciones
Unidas sobre el Desarrollo de los Recursos Hidricos 2019, Unesco, el consumo de
agua ha venido aumentando uno por ciento anualmente en todo el mundo desde
los anos 80 del siglo pasado, impulsado por una combinacidon de aumento de la
poblacién, desarrollo socioecondmico y cambio en los modelos de consumo. La
demanda mundial de agua se espera que siga aumentando a un ritmo parecido
hasta 2050, lo que representa un incremento del 20 al 30% por encima del nivel
actual de uso del agua, debido principalmente al aumento de la demanda en los
sectores industrial y doméstico”. Para el caso de México, “la problemdtica no es
diferente; en el centro, norte y noreste del pais, en donde se concentra el 77 por
ciento de la poblacion nacional se cuenta con el 33 por ciento del agua renovable.
En contraste, el sureste, en donde se ubica el 23 por ciento de la poblacion
nacional se cuenta con el 67 por ciento del agua disponible”.?

Ahora bien, en el pais hay 4.9 millones de personas que carecen de un servicio
formal de agua potable y 6 millones que carecen de alcantarillado. A fin de reducir
el nUmero de habitantes que no cuentan con los servicios, es necesario garantizar
progresivamente los derechos humanos al agua y al saneamiento, especialmente
en la poblacidn mds vulnerable. Por ello, resulta establecer las estrategias
siguientes: a) proteger la disponibilidad de agua en cuencas y acuiferos para la
implementacion del derecho humano al agua; b) abatir el rezago en el acceso all
agua potable y al saneamiento para elevar el bienestar en los medios rural y
periurbano; c) fortalecer a los organismos operadores de agua y saneamiento, a
fin de asegurar servicios de calidad a la poblacién; y, d) atender los requerimientos

2 Situacion del Subsector Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento. Edicién 2022. Comision
Nacional del Agua. Consultar el vinculo siguiente:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/795632/SGAPDS-13-22.pdf
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de infraestructura hidrdulica para hacer frente a las necesidades presentes vy
futuras.4 “el subrayado y negritas es del iniciante”

Situacion de los acuiferos del Valle de Aguascalientes,s El Llanoé y Valle de
Chicalote.”

Con el firme propdsito de elevar la calidad de vida de los hidrocdlidos se ha
tfrabajado para ampliar la cobertura de los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tfratamiento y disposicién de sus aguas residuales, con la extraccion
del liquido de tres acuiferos en el Estado. Sin embargo, actualmente las condiciones
de disponibilidad de disposicion de agua en estos acuiferos no es la éptima.

Atendiendo al documento de la actualizacion de la disponibilidad media anual de
agua en el acuifero emitido por la Comision Nacional del Agua, a fravés de la
Subdireccion General Técnica, Gerencia de Aguas Subterrdneas, la situacion de
los acuiferos es la siguiente:

a) ElLlano, elresultado indica que no existe un volumen disponible para otorgar
nuevas concesiones; por el confrario, el déficit es de 5,764,400 m3 anuales
gue se estdn extrayendo a costa del amacenamiento no renovable del
acuifero.8

b) Valle del Chicalote, el resultado indica que no existe un volumen disponible
para otorgar nuevas concesiones; por el confrario, el déficit es de 11,905,013

4 Programa Nacional Hidrico.

5 Situacion: Sigue vigente el decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 24 de mayo de
1963 donde se establece zona de veda por tiempo indefinido para el alumbramiento de aguas del
subsuelo en todo el estado de Aguascalientes. Uso principal: El uso principal del agua subterrdnea es
el agricola que aprovecha el 42.4% del recurso; en este acuifero se localiza el Distrito de Riego 001
“Pabellén”. El uso publico urbano aprovecha otro 34.7% del agua subterrdnea de este acuifero. Zona
de disponibilidad: Conforme a la Ley Federal de Derechos, este acuifero se clasifica dentro de una
zona de disponibilidad 1, dado que presenta un indice de disponibilidad de -0.41.

¢ Situacidn: Sigue vigente el decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de mayo de
1963 donde se establece zona de veda por tiempo indefinido para el alumbramiento de aguas del
subsuelo en todo el estado de Aguascalientes. Uso principal: El uso pUblico urbano aprovecha el 85.7%
del agua subterrdnea del acuifero, mientras que el uso agricola hace uso del 10.1%. Zona de
disponibilidad: Conforme a la Ley Federal de Derechos, este acuifero se clasifica dentro de una zona
de disponibilidad 1, dado que presenta un indice de disponibilidad de -0.48.

7 Situacién: Sigue vigente el decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de mayo de
1963 donde se establece zona de veda por tiempo indefinido para el alumbramiento de aguas del
subsuelo en todo el estado de Aguascalientes. Uso principal: El uso publico urbano aprovecha el 67.1%
del agua subterrdnea del acuifero, mientras que el uso agricola hace uso del 27.0%. Zona de
disponibilidad: Conforme a la Ley Federal de Derechos, este acuifero se clasifica dentro de una zona
de disponibilidad 1, dado que presenta un indice de disponibilidad de -0.34.

8 Consultar el vinculo siguiente:

https://sigagis.conagua.gob.mx/gas1/Edos Acuiferos 18/Aguascalientes/DR 0103.pdf
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m3 anuales que se estdn extrayendo a costa del almacenamiento no
renovable del acuifero.?

c) Valle de Aguascalientes, el resultado indica que no existe un volumen
disponible para otorgar nuevas concesiones; por el contrario, el déficit es de
100,426,050 m3 anuales que se estdn extrayendo a costa del
almacenamiento no renovable del acuifero.’”® Se tiene una recarga
estimada de 235 millones m3 anuales, un déficit de 115 millones m3 anuales
y abatimiento anual de 1.7 metros.

La sobreexplotacion de los acuiferos ha generado mas de 300 kilbmetros de grietas,
hundimiento diferencial del suelo, alta contaminacion del agua, elevado costo de
extraccion y un grave problema de sustentabilidad del sistema actual de
abastecimiento.

Hoy, el municipio de Aguascalientes cuenta con 213 pozos que operan en
promedio 20 horas al dia, los 365 dias del ano. Esta condicién ha ocasionado la
sobre posicién de conos de abatimiento y la profundizacion de los niveles en el
acuifero. Se tienen registros de abatimiento promedio de 2.0 metros por ano con
abatimientos mdéximos de hasta 6 metros por ano en zonas del oriente de la ciudad.

La fuente de abastecimiento de agua es ciento por ciento subterrdnea. En el ano
2018, generd 107,541,618 m3 de agua, representando un 72.10% de la producciéon
total del agua en el estado.

En este sentido, la administracion publica municipal de Aguascalientes ha
contemplado generar estrategias integrales y organismos estructurados que
permitan no solamente extraer el agua para fines cotidianos, sino generar una
gestion del recurso para otras actividades y fines agricolas, comerciales e
industriales.

Funcionamiento, administracion, operacién y supervision de los servicios publicos
del agua potable, drenaje, alcantarillado, fratamiento y disposicidn de sus aguas
residuales

En el ano de 1984 se crea la Comision de Agua Potable y Alcantarillado (CAPA)
como ente operador del servicio, descentralizado del Ayuntamiento; en 1991

? Consultar el vinculo siguiente:
https://sigagis.conagua.gob.mx/gasl/Edos Acuiferos 18/Aguascalientes/DR_0102.pdf
10 Consultar el vinculo siguiente:
https://sigagis.conagua.gob.mx/gasl/Edos Acuiferos 18/Aguascalientes/DR_0101.pdf
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CAPA, se transforma en Comision de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio
de Aguascalientes (CAPAMA); y en 1997, se crea la Comision Ciudadana de Agua
Potable y Alcantarillado de Municipio de Aguascalientes (CCAPAMA) que sustituye
a CAPAMA.

El organismo publico CCAPAMA tiene dos objetivos fundamentales: a) regular y
garantizar los servicios de agua potable, alcantarilado y saneamiento, a los
asentamientos humanos municipales, con la calidad, cantidad y continuidad que
permitan alcanzar el nivel y dignidad de vida demandados por la comunidad, con
tarifas equitativas y en forma sustentable; asi como normar y supervisar la
prestacion de los servicios publicos de agua potable, alcantarillado y saneamiento
y la infraestructura hidraulica respectiva; y, b) llevar a cabo la supervision, control,
evaluacion, intervenciéon, normatividad y asistencia a los concesionarios, a fin de
que la construccidén, administraciéon, operacion, mantenimiento y desarrollo de los
sistemas de agua potable, alcantarillado y saneamiento se realicen.

En este sentido, el 21 de octubre de 1993 se concesiona el servicio de agua potable
y alcantarillado del municipio, al Grupo ICA, la empresa concesionaria de Aguas
de Aguascalientes (siendo actualmente la compania VEOLIA), con una vigencia
de 20 anos; y en el ano 1996 se modifican las condiciones de la concesidon en la
estructura tarifaria, ciudadanizacion del organismo supervisor (para dar vida a
CCAPAMA), v la vigencia de 30 anos. Terminando, el proximo 22 de octubre de
2023.

Dicha concesién incluye los servicios puUblicos de agua potable y alcantarillado y
tratamiento de aguas residuales y su redso en el municipio de Aguascalientes, asi
como el uso o aprovechamiento de los bienes puUblicos municipales, para estar en
posibilidad de operar, mantener, rehabilitar, ampliar y administrar los sistemas de
agua potable, alcantarillado y su saneamiento. Se exceptud de esta concesion la
planta de fratamiento de aguas residuales del municipio ubicada al sur de la
ciudad, en la reserva territorial del vivero del Gobierno del Estado entre el camino
a Agostaderito y el rio San Pedro.

Problemdtica actual

La ciudad de Aguascalientes alberga cerca del 80% de la poblacién del Estado, lo
cual ha ocasionado una demanda en la prestacion de los servicios publicos de
agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas
residuales.

La dindmica de crecimiento del municipio ha requerido importantes esfuerzos para
atender la demanda de agua potable, lo cual se ha
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visto reflejado en el incremento del nUmero de pozos y el volumen de produccién
de agua en los Ultimos anos.'" En la siguiente grdfica se presenta la extraccion
registrada en el mes de diciembre para los anos 2006 y 2019, determindndose un
incremento del 43%. De igual manera el niUmero de pozos en el ano 2006 alcanzaba
los 176 pozos operando en promedio 15 horas al dia, mientras que para el ano 2019
ya se requeria la operacion de 209 po0zos.'2

9,338,486

2006 2019

Fuente: Reporte Pozos Organismo Operador. 2020

En este sentido, de acuerdo con el Plan Hidrico Estatal 2021-2050 del Estado de
Aguascalientes, se llegaron a diversas conclusiones sobre la administracion,
funcionamiento y operacion de los actuales organismos operadores de agua en el
estado. Resultado las conclusiones siguientes: a) la cobertura de macro y micro
medicidon son muy bajos, lo que, por un lado, obliga a implementar esquemas de
cuota fija e impide el control sobre el agua producida y distribuida; b) no se cuenta
con planes y programas de desarrollo con vision a largo plazo lo que, sumado a
una elevada rotacion de personal sobre todo en sus dreas directivas, por lo tanto,
buscar la continuidad del personal se considera un elemento clave para dar
continuidad a los proyectos y mejorar el servicio; ¢) los Organismos Operadores
deben ser administrativamente independientes al Ayuntamiento; d) fomentar la
participacion de la sociedad organizada en la toma de decisiones para la
prestacion de los servicios de agua potable.

11 De acuerdo con mediciones de VEOLIA, el nivel dindmico en el Pozo P-149 ubicado en el
Fraccionamiento Villas de Nuestra Senora de la Asuncién alcanzd los 260 metros de profundidad, vy el
promedio del nivel dindmico al que trabajan los pozos de uso publico urbano en el municipio de
Aguascalientes es de 165 m.

12 Plan Hidrico Estatal 2021-2050 del Estado de Aguascalientes. Consultar el vinculo siguiente:
https://eservicios?2.aguascalientes.gob.mx/NormatecaAdministrador/archivos/EDO-23-180.pdf
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Ahora bien, al término de la vigencia de la concesion del servicio de agua potable
y alcantarillado del municipio con VEOLIA, es necesario hacer un replanteamiento
sobre las acciones que debe cumplir CCAPAMA vy la visidn a largo plazo de la
creacion de un Sistema con metas y objetivos que deberd cumplir, para ofrecer los
servicios de agua potable, drenagje, alcantarillado, tfratamiento y disposicion de sus
aguas residuales, con mayor calidad y cobertura en la poblacién urbana y rural en
el municipio de Aguascalientes.

Propuesta de la iniciativa

Por lo anterior, es hecesario crear y darle vida a un nuevo Organismo Operador de
agua Modelo Integral de Aguas de Aguascalientes (MIAA), como un Organismo
Operador juridico, financiero, administrativo y operacional que le permitan estar a
la altura de los actuales retos y demandas que enfrenta la prestacidén de este
servicio.

MIAA, serd una entidad creada con la finalidad de mejorar la calidad del agua y
generar un sentido de pertenencia en nuestra ciudad.

En el tenor de pertenencia, el término “"MIAA" hace referencia a la posesion o
propiedad de algo. Por ejemplo, "mi casa", "mi coche", "mi familia", etc. En el
contexto del escrito, es posible que como un acrénimo MIAA representa la idea de
que el agua es algo que pertenece a la comunidad, es un recurso compartido y
valioso para todos los habitantes de Aguascalientes. El senfido de pertenencia en
este caso estaria relacionado con generar conciencia en la ciudadania de que el
agua es un recurso colectivo, que debe ser cuidado y gestionado de manera
responsable y sostenible para el beneficio de toda la comunidad.

El agua es un recurso fundamental para la vida y el bienestar de nuestras
comunidades. En Aguascalientes, reconocemos su importancia y estamos
comprometidos en garantizar un acceso seguro, confiable y sustentable al agua
para todos nuestros habitantes. Es por ello que se ha elegido el nombre del
organismo MIAA, con la vision de lograr una mejora integral en la gestiéon del agua
en nuestro municipio.

MIAA es un organismo puUblico descentralizado, que estd basado en el modelo del
Servicio de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Ledn, (SAPAL) quienes
generosamente han puesto a disposicion de Aguascalientes ademds de su
documento constitutivo, un acompanamiento integral tanto en la formacion inicial
como durante los primeros anos de operacidn, por lo que MIAA operard de manera
autébnoma, con la findlidad de garantizar la
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transparencia, eficiencia y participacion ciudadana en la toma de decisiones
relacionadas con el agua. Su objetivo principal serd llevar a cabo proyectos y
acciones encaminadas a mejorar la calidad del agua, optimizar la infraestructura
hidrica, promover la sustentabilidad y fomentar la participacion ciudadana en la
gestion del agua.

Uno de los aspectos mds importantes de la creacion de MIAA es el generar un
senfido de pertenencia en la ciudadania. La participacién activa de la comunidad
es fundamental para lograr una gestion del agua eficiente y sostenible. MIAA
buscard promover la participacion ciudadana a través de la implementacion de
programas de educacion, concientizacion y participacion activa en la toma de
decisiones relacionadas con el agua. Buscamos que todos los habitantes de
Aguascalientes se sientan parte activa de este esfuerzo conjunto por mejorar la
gestion del agua en nuestra ciudad.

Ademds, MIAA se enfocard en la promocion de la sustentabilidad en la gestion del
agua. La preservacion de nuestros recursos hidricos es crucial para asegurar un
abasto suficiente y de calidad para las futuras generaciones. MIAA implementard
programas de proteccion y conservacion del agua, asi como la promocién de
prdcticas de uso eficiente del agua en la comunidad. También se impulsardn
proyectos de infraestructura hidrica sostenible, que permitan optimizar el uso del
agua y reducir las pérdidas en el sistema de distribucion y fomentar el relso del
agua tratada.

La transparencia y eficiencia en la gestion del agua serdn principios fundamentales
de MIAA. Se promoverd la rendicion de cuentas, la publicacién de informaciéon
relevante y la participacion ciudadana en la toma de decisiones. MIAA trabajard
en estrecha colaboracion con ofras instancias gubernamentales, organizaciones
de la sociedad civil y la comunidad en general, con el fin de promover la mejora
continua en la gestion del agua.

La creacion de MIAA representa un paso importante hacia una gestion del agua
mds eficiente, sostenible y participativa en  Aguascalientes.  Estamos
comprometidos en promover un sentido de pertenencia en la ciudadania,
fomentar la participaciéon activa, promover la sustentabilidad y garantizar la
transparencia en la gestiéon del agua. Con el apoyo de la comunidad, MIAA
trabajard arduamente para lograr una mejora integral del agua en nuestra ciudad,
en beneficio de todos los habitantes de Aguascalientes y las generaciones futuras.

Por ello, se propone la emision del Reglamento del Organismo Operador MIAA, el
cual, se integra por cinco titulos, distribuidos y estructurados de la manera siguiente:
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Titulo primero, corresponde a las disposiciones generales. Se precisa de

forma clara y especifica el objeto del reglamento, siendo: a) regular la
prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario,
tratamiento, reUso y disposicion final de aguas residuales en el Municipio de
Aguascalientes a través del Organismo Operador identificado por sus siglas
MIAA; b) definir la estructura orgdnica de su érgano de gobierno y de sus
unidades administrativas; c) establecer las normas necesarias para
garantizar la calidad, cantidad, equidad y continuidad de la prestacion de
los servicios; d) regular el uso de la red de alcantarillado sanitario en |as
descargas de aguas residuales diversas a las de uso domeéstico; e)
establecer los limites maximos permisibles de contaminantes de las aguas
residuales, asi como las condiciones particulares de descarga; vy, f) regular
las facultades de inspeccion, vigilancia, supervision, revision, determinacion,
cobro y sanciéon respecto a omisiones, infracciones e incumplimiento de
obligaciones relativas a los servicios.

Titulo segundo, el Organismo Operador de Aguascalientes. Se establece la
naturaleza del Sistema el cual se crea como un organismo descentralizado
de la administracion publica municipal, con personalidad juridica y
patrimonio propio.

Dicho organismo tendrd por objeto, operar y garantizar la prestaciéon, con
oportunidad, sustentabilidad y adoptando las mejores prdcticas, de los
servicios de agua potable, alcantarillado sanitario, asi como la captacion,
tratamiento, relso y disposicion final de aguas residuales en el Municipio.
Ademds, se encargard de la recaudacidén y administracion de las
contribuciones y aprovechamientos generados por la prestacion de los
servicios puUblicos a su cargo.

Otro aspecto importante de este titulo es la estructura organizacional del
Sistema, ya que, para su estudio, planeacidon, programacioén, ejecucion,
contfrol y despacho de los asuntos de su competencia, el Sistema esta
infegrado por:

a) Un Consejo Directivo, el cual es la maxima autoridad del Sistema vy el
érgano de gobierno colegiado encargado de definir las politicas,
lineamientos y vision estratégica del Sistema.

Es importante senalar, que uno de los objetivos primordiales que se
contemplan en el presente reglamento, es la participacion de los
ciudadanos en el Consejo Directivo. Permitiendo con ello, que las decisiones
que tome este o6rgano de gobierno estén
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firmemente sustentadas en el interés general de todas las personas del
Municipio, asi como la legitimacion de sus acciones.

La participacion de representantes de organismos empresariales,
instituciones de investigacion académica o de educacidén superior, e
instituciones u organizaciones de la sociedad civil, fortalecerd no solamente
las decisiones que tome el Consejo Directivo, sino que garantizard a
cabalidad la estructura, funcionamiento, administracion, operacion vy
seguimiento del Organismo Operador de Aguascalientes, con los fines por
los cuales fue creado.

Es decir, los buenos ejemplos y experiencias que tienen estos representantes
ciudadanos ante el érgano de gobierno les obliga a ser los primeros
defensores para garantizar y satisfacer las necesidades de la poblaciéon en
los servicios publicos de agua. Y también, con esa legitimidad de
ciudadanos, pueden mejorar las estrategias para prestar en mejores
condiciones este servicio publico.

Las ventajas de contar con un Consejo Directivo infegrado con mayoria de
ciudadanos, permitird tener un gobierno mds cercano y comprometido con
la poblacidon, y mas tratdndose de la prestacion de los servicios de agua
potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas
residuales. Siendo uno de los servicios mds sensibles para la poblacién del
municipio.

Asimismo, se logrard democratizar y transparentar de manera eficiente el
trabajo de cada uno de los integrantes de este érgano de gobierno,
generando una visidn, misidon, estrategias y metas con un sustento social y
parficipativo de todos los sectores del municipio.

En consecuencia, ciudadanizar el Consejo Directivo del Organismo
Operador es una necesidad y una de las mejoras acciones que contempla
el presente Reglamento. Y como ejemplo podemos ver el gran nUmero de
Consejos Directivos ciudadanizados en todo el pais en este rubro, con
buenos resultados y con una legitimacion que les ha permitido funcionar y
operar con estdndares y certificaciones internacionales;

b) Las comisiones, son érganos auxiliares y de seguimiento de las politicas,
lineamientos y acuerdos que emita el Consejo Directivo;

c) Los comités, son érganos auxiliares de andlisis y resoluciéon de los asuntos
de cardcter operativo y administrativo que

S, A CJEA

"2 Consejeria Juridica
o del Estado

2
V/




P&gina 11 de 200

resultan necesarios para la eficiente administracion del Sistema y el debido
cumplimiento de su objeto, los cuales podrdn sesionar de manera conjunta
con las comisiones de la materia, siendo los siguientes: 1. El Comité de
Adaquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Confratacion de Servicios,
es el érgano colegiado encargado de llevar a cabo los procedimientos
administrativos para la contratacion de adquisiciones, enajenaciones o
arrendamientos de bienes y de los servicios que requiera el Sistema; vy, 2. El
Comite de Obras y Proyectos, es el érgano colegiado responsable de
evaluar las propuestas técnicas y econdmicas en el desahogo de los
procedimientos de licitacién publica vy licitacion simplificada del Sistema en
materia de Obra PUblica;

d) La Direccién General del Sistema depende directamente del Consejo
Directivo y es el érgano ejecutivo del Organismo Operador;

e) Las unidades administrativas, son las encargadas del estudio y despacho
de los asuntos del Sistema, siendo las siguientes: Direcciones de Area:
Comercial; Operativa; Planeacion Técnica; Administraciéon y Juridica, asi
como las Subdirecciones y Jefaturas de Departamento adscritas a cada una
de las Direcciones citadas, cuyas atribuciones se desarrollan en el presente
Reglamento.

f) La Contraloria Interna, es el Organo Interno de Control del Sistema y
constituye la unidad de apoyo del Consejo Directivo, que tiene a su cargo el
ejercicio de las funciones y el despacho de los asuntos que le atribuye la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica
del Estado de Aguascalientes, la Ley Municipal para el Estado de
Aguascalientes, la Ley General de Responsabilidades Administrativas, la Ley
de Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes, la Ley
del Sistema Estatal Anficorrupcion del Estado de Aguascalientes, las
contenidas en el presente Reglamento y demds normatividad aplicable.

Titulo tercero, correspondiente a los servicios de agua potable,
alcantarillado sanitario y tratamiento de aguas residuales. Comprende la
prestacion de los servicios; acciones en materia en hidrdulica; estructura
tarifaria; y los usuarios.

Es importante precisar en este titulo, se prevé como un derecho al agua, el
acceso a esta y como derecho de cardcter fundamental, inalienable,
imprescriptible, humanitario, social, econémico y ambiental, que todo ser
humano, debe tener en determinada canfidad, calidad, disponibilidad y
condiciones para la sobrevivencia en circunstancias sanitarias aceptables.
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En la prestacion del servicio queda prohibida toda discriminacion motivada
por origen étnico, nacional, género, edad, discapacidad, condicion social,
condicion de salud, religion, opinion, preferencia sexual, estado civil o
cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto
anular o menoscabar este derecho.

Se contemplan disposiciones referentes a los sujetos obligados a contratar
los servicios puUblicos de agua, alcantarillado sanitario y tratamiento de
aguas residuales; asi como lo relacionado con las descargas de aguas
residuales y su medicién; aperturas de cuenta; suspension del servicio; tomas
en edificios 0 condominios; dictamen técnico de suficiencia del servicio y su
renovacion y pago de derechos.

Asimismo, se prevé lo correspondiente a las acciones en materia hidrdulica,
se establecen secciones especificas, con el fin de dar claridad al Proyecto
Estratégico de Desarrollo o Programa Hidrico Municipal a cargo del MIAA; a
la politica ecolégica en materia hidrdulica; vy, la conservacion,
aprovechamiento sustentable, prevencion y control de la contaminacion
del agua, entre lo que destaca el incremento del nivel de agua en mantos
fredticos, la captacion de agua pluvial; la estructura y calculo tarifario y las
consideraciones para su establecimiento; lo referente a las obras por
incremento de demanda; medicién de los servicios y lo concerniente a las
obligaciones de los usuarios.

e Titulo cuarto, correspondiente al uso de la red de alcantarillado sanitario. Se
infegra por las consideraciones especiales; obligaciones de los usuarios de
la red de alcantarillado sanitario; cumplimiento de las normas oficiales
mexicanas en materia de descargas; método de prueba, cdiculo vy
especificaciones; medidas de seguridad; denuncia popular.

e Titulo quinto, correspondiente a la inspeccion y sancion. El cual comprende,
visitas de inspeccion; e infracciones y sanciones.

Ahora bien, con la creacién del Organismo Operador se contemplan varias
acciones en la etapa de transicidon, plasmados en los diversos articulos fransitorios
del presente Reglamento.

El organismo publico CCAPAMA es el organismo encargado para recibir por parte
de la concesionaria VEOLIA, al término de la concesion, el proximo 22 de octubre
de 2023, todo lo relacionado con los servicios publicos de agua potable y
alcantarillado y tratamiento de aguas residuales y su
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reuso en el municipio de Aguascalientes, asi como el uso o aprovechamiento de
los bienes publicos municipales, para estar en posibilidad de operar, mantener,
rehabilitar, ampliar y administrar los sistemas de agua potable, alcantarillado y su
saneamiento.

El organismo publico CCAPAMA prestard el servicio publico de agua potable,
alcantarillado, y tratamiento de las aguas residuales y su reUso en el Municipio de
Aguascalientes, asi como el consecuente uso o0 aprovechamiento de los bienes
pUblicos municipales, hasta la realizacion del acto formal de entrega recepcién al
nuevo Organismo Operador del Municipio de Aguascalientes.

Una vez agotada la etapa antes senalada en el pdrrafo anterior, el Organismo
Operador tendrd todas y cada una de las atribuciones conferidas en el presente
Reglamento para prestar los servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado,
tratamiento y disposicion de sus aguas residuales.

El organismo publico CCAPAMA solo mantendrd las atribuciones de supervision
hasta la extincidn de cualquier procedimiento o trdmite posterior a la conclusion
de la concesiéon previamente senalada.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en las disposiciones legales y
consideraciones previomente senaladas, se ha tenido a bien emitir el siguiente:

REGLAMENTO QUE CREA EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO “MODELO
INTEGRAL DE AGUAS DE AGUASCALIENTES”

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO
OBJETO, DEFINICIONES Y AUTORIDADES

Articulo 1. Objeto del Reglamento

El presente ordenamiento es de observancia general en todo el Municipio de
Aguascalientes, Aguascalientes, y sus disposiciones son de orden publico e interés
social y tienen por objeto:

Pagina 13 de 200 E",”’% CJEA
S ” '\‘ Consejeria Juridica

del Estade




VI.

Pagina 14 de 200

Regular la prestaciéon de los servicios de agua potable, alcantarillado
sanitario, tratamiento, reUso y disposicion final de aguas residuales en el
municipio de Aguascalientes, a través de la aplicacion de la Ley de Aguas
Nacionales, Normas Oficiales Mexicanas aplicables a la materia del
presente Reglamento, Ley General de Asentamientos Humanos,
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano, Ley General del Equilibrio
Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente, Ley de Agua para el Estado de
Aguascalientes, Codigo Urbano para el Estado de Aguascalientes, Ley
Municipal para el Estado de Aguascalientes y demds normativa aplicable.

Definir la estructura orgdnica, las funciones y atribuciones de sus Unidades
Administrativas, y las correspondientes al Organo de Gobierno del
Organismo;

Establecer las normas necesarias para garantizar la calidad, cantidad,
equidad y continuidad de la prestaciéon de los servicios de agua potable,
alcantarillado sanitario, tratamiento, relso y disposicion final de aguas
residuales a toda su poblacion; en forma autosuficiente y sustentable,
garantizando gradualmente el acceso, disposicidon y tratamiento de agua
potable para consumo personal, doméstico, agricola, comercial e
industrial en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible, respetando
el derecho humano al agua;

Regular el uso de la red de alcantarillado sanitario en las descargas de
aguas residuales diversas a las de uso doméstico;

Garantizar el respeto los limites mdximos permisibles de contaminantes de
las aguas residuales, asi como las condiciones particulares de descarga,
a fin de prevenir y confrolar la contaminacion de las aguas, de
conformidad con la normatividad legal aplicable; y

Regular el ejercicio de las facultades de inspeccion, vigilancia,
supervision, revisidon, determinacién, sancidn y cobro respecto a
omisiones, infracciones e incumplimiento de obligaciones relativas a los
servicios de agua potable, alcantarillado sanitario, tratamiento, redso y
disposiciéon final de aguas residuales a su cargo, asi como de las
contribuciones, aprovechamientos, conceptos de incorporacion,
aportaciones, contraprestaciones, sanciones administrativas, multas,
cuotas, y tasas y/o tarifas causados por su prestacion a los usuarios.

Articulo 2. Glosario
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Para efectos del presente Reglamento se entenderd por:

VI.

VII.

VIII.
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Carta Hidrica: El documento referido en los articulos 3° fracciéon IV de la Ley
de Agua para el Estado de Aguascalientes y 79 Bis de la Ley Municipal para
el Estado de Aguascalientes;

Comités: Organos auxiliares de andlisis y resolucién de los asuntos de
cardcter operativo y administrativo del Organismo Operador;

Comité de Adquisiciones: Comité de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Organismo Operador;

Comité de Obras: Comité de Obras y Proyectos del Organismo Operador;

Comisiones: Organos auxiliares del Consejo Directivo;
Consejo Directivo: Organo de Gobierno del Organismo Operador;

Contrato de Servicios: Acto administrativo de adhesiéon expedido por el
Organismo Operador, en el cual se establecen los compromisos vy
obligaciones del usuario en relaciéon con la prestacién del servicio que
corresponda, de conformidad con el presente Reglamento y demds
normatividad aplicable;

Contribucién por Incorporacion a la Infraestructura de Alcantarillado
Sanitario y Tratamiento: Es la contfraprestacidn en obras y/o recursos
econdmicos que deberdn aportar, en forma proporcional a su demanda
de servicios, las personas propietarias de predios, fraccionamientos o
desarrollos en condominio para incorporarse a la infraestructura de
alcantarillado sanitario y tfratamiento, incluyendo colectores, subcolectores
y plantas de fratamiento, considerando su construccién, equipamiento,
electrificacion, bombeos, la adquisicion de terrenos, tratamiento y
disposicién de lodos;

Contribucién por Incorporacién a la Infraestructura de Agua Potable:
Contraprestacion en obras y/o recursos econdmicos que deberdn aportar
en forma proporcional a su demanda de servicios, las personas propietarias
de predios, fraccionamientos o desarrollos en condominio para
incorporarse a la infraestructura de agua potable, incluyendo las obras
necesarias para el establecimiento de fuentes de abastecimiento,
equipamiento, electrificacion, lineas de conduccion, tanques de
regulacion y almacenamiento, lineas primarias, compra de terrenos vy
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XI.

XII.

X1,

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

compra de derechos, en caso de ser necesario, para el abastecimiento del
recurso hidrico;

Contribucion por Incorporacién a la Infraestructura para la Distribucion de
Agua Tratada: Contraprestacion en obras y/o recursos econdmicos que
deberdn aportar en forma proporcional a su demanda de servicios, las
personas propietarias de predios, fraccionamientos o desarrollos en
condominio para incorporarse a la infraestructura para la distribucion de
agua tratada, incluyendo las obras necesarias para lineas de conduccion,
redes primarias y compra de terrenos en caso de ser necesario, para el
abastecimiento;

Gasto Maximo Diario: Es aquel requerido para satisfacer las necesidades
de la poblaciéon en el dia de mdximo consumo en un ano;

Gasto Medio Diario: Es aquel requerido para satisfacer las necesidades de
una poblacién en un dia de consumo promedio;

Gasto o Caudal: El volumen de agua demandado por cada unidad de
tiempo;

H. Ayuntamiento: El H. Ayuntamiento del Municipio de Aguascalientes,
Aguascalientes;

Ley de Agua: Ley de Agua para el Estado de Aguascalientes;

Ley de Ingresos: La Ley de Ingresos para el Municipio de Aguascalientes,
Aguascalientes, vigente en el gjercicio fiscal respectivo;

Limite Maximo Permisible: Valor o rango asignado a un pardmetro, el cual
no debe ser excedido en la descarga de aguas residuales vertidas a lared
de alcantarillado sanitario;

MIAA: El Organismo Publico Descentralizado del Municipio de
Aguascalientes denominado Modelo Integral de Aguas de Aguascalientes;
“MIAA" que funge como Organismo Operador del Agua en términos de la
Ley de Agua para el Estado de Aguascalientes;

Municipio: Municipio de Aguascalientes, Aguascalientes;

Proyecto Estratégico: Es el Proyecto Estratégico de Desarrollo o Programa
Hidrico Municipal a cargo del Organismo
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Operador que, basado en un diagndstico de las condiciones de los
sistemas de agua potable, alcantarillado y saneamiento, y tomando en
cuenta las proyecciones de incremento de la demanda, asi como la
disponibilidad del recurso y en estricto apego a los planes ambientales y de
desarrollo urbano, contiene la definicion de las acciones que se requerirdn
para incrementar las eficiencias fisica y comercial, asi como las coberturas
de los servicios puUblicos en el corto, mediano y largo plazos, de tal manera
qgue se asegure la continua satisfaccion de las necesidades de los
habitantes del municipio en cantidad y calidad, sin degradar el ambiente.
Acciones que deben ser econdmicamente viables, técnicamente factibles
y socialmente aceptables;

Redes Primarias: Son las redes de agua potable, agua tratada,
alcantarillado sanitario y drenaje pluvial correspondientes a las obras de
cabecera;

Redes Secundarias: Son las redes de agua potable, agua fratada,
alcantarillado sanitario y drenaje pluvial desde las interconexiones de las
redes primarias hasta los puntos que permitan la conexidn con las
instalaciones del usuario final del servicio;

Reglamento: Este mismo Reglamento del Organismo Operador de Agua
del Municipio de Aguascalientes;

Servicio de Agua Potable: Actividades que comprenden la operacion,
administracién, mantenimiento y rehabilitacion de la infraestructura
necesaria que incluye la captacion de aguas superficiales y/o
subterrdneas, su potabilizacion, conduccién y distribucion;

Servicio de Alcantarillado Sanitario: Actividades que comprenden la
operacién, administracidn, mantenimiento y rehabilitacion de la
infraestructura necesaria para la coleccidon, bombeo, conduccion vy
alejamiento de aguas residuales a través de una red especial;

Servicio de Tratamiento de Aguas Residuales: Acftividades que
comprenden la operaciéon, administracion, mantenimiento y rehabilitacion
de la infraestructura necesaria para el fratamiento de aguas residuales y
lodos mediante la cual se remueven y reducen las cargas contaminantes;

Tarifa: Es el sistema de precios unitarios que sirve de base para el cdlculo
de la confraprestacion por determinado uso, rango de consumo o
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XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

descarga de agua potable, tratada o residual, en funcion del tipo de
usuario o cualquier otro factor que apruebe la autoridad competente;

Uso Comercial: Utfilizacion del agua en establecimientos y oficinas
dedicadas a la compra y venta de bienes, asi como la prestacion de
servicios incluyendo aquellos con fines recreativos, entendiéndose por fines
recreativos las actividades de esparcimiento organizadas por instituciones
publicas o privadas con fines comerciales;

Uso Doméstico: Utilizacion de agua en casa-habitacion para el uso
particular de las personas y del hogar, la preparacién de alimentos, riego
de sus jardines y de drboles de ornato, incluyendo el abrevadero de
animales domésticos que no constituya una actividad lucrativa, y para
satisfacer las necesidades bdsicas como son el servicio sanitario, la limpieza
personal y la limpieza de bienes;

Uso Industrial: Utilizacién de agua en fdbricas o empresas que realicen
extraccién, conservacioén o transformacién de materias primas o minerales,
acabado de productos o elaboracion de satisfactores, asi como el agua
utilizada en parques industriales, calderas, dispositivos para enfriamiento,
lavado, banos y ofros servicios dentro de la empresa, las salmueras que se
utilizan para la extraccidn de cualquier tipo de sustancias y el agua aun en
estado de vapor que sea usada para la generacion de energia eléctrica o
para cualqguier ofro uso o aprovechamiento de transformacion;

Uso mediante Vehiculos de Autotransporte: Utilizacién del agua mediante
el suministro a través de vehiculos de autotransporte del Organismo
Operador que cumplan con la normatividad aplicable en materia de
transporte de agua potable;

Uso Mixto: Utilizacién del agua en que en un mismo domicilio se tengan dos
destinos diferentes de los descritos en el presente Reglamento; y

Usuarios: Las personas fisicas o morales que contratan la prestacién de los
servicios a cargo del MIAA, y que se obliga al pago de la contraprestaciéon
respectiva.

Articulo 3. Supletoriedad y leyes aplicables

Para el ejercicio de la funcidn fiscal, recaudadora, de liquidacién y cobro de los
créditos fiscales causados por la prestacion de los servicios publicos a cargo del
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MIAA, se estard a lo previsto la Ley de Hacienda del Municipio de Aguascalientes,
Aguascalientes y el Codigo Fiscal del Estado de Aguascalientes y demds
ordenamientos en la materia que resulten aplicables.

En lo no previsto por el presente Reglamento en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios, se atenderd a lo dispuesto por el Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Municipio de Aguascalientes, y en la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y
sus Municipios, en ese orden.

En materia de obra publica y servicios relacionados con la misma, se atenderd a lo
dispuesto por la Ley de Obras PUblicas y Servicios Relacionados para el Estado de
Aguascalientes y sus Municipios, el Reglamento de la Ley de Obras PUblicas y
Servicios Relacionados para el Estado de Aguascalientes, el Codigo Municipal de
Aguascalientes y demds normativa en la materia que con motivo del origen de los
recursos resulte aplicable.

Paralos efectos de los procedimientos administrativos contemplados en el presente
Reglamento, se aplicard de manera supletoria la Ley de Agua, el Codigo Municipal
de Aguascalientes y la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Aguascalientes, en ese orden.

Articulo 4. Medios Electrénicos

En los actos, convenios, comunicaciones, procedimientos administrativos, tfrdmites
y demds asuntos vinculados a la prestacion de los servicios publicos que
correspondan al MIAA, podrd emplearse los medios electronicos aplicables de
conformidad con lo establecido en la Ley sobre el Uso de Medios Electronicos para
el Estado de Aguascalientes.

Articulo 5. Acciones de Interés Social
Para efectos de este Reglamento se consideran como acciones de orden publico
e interés social, que puede realizar el MIAA, las siguientes:

I. Laadquisicidon de bienesinmuebles o muebles que sean necesarios para la
construccion, rehabilitacion, ampliacidon, mejoramiento, conservacion,
desarrollo y mantenimiento de los sistemas de agua potable vy
alcantarillado, asi como el tratamiento y relUso de las aguas residuales,
incluyendo las instalaciones conexas, como son los caminos y las zonas de
proteccion;

[I. Rehabilitacion, mantenimiento y ampliacion de las obras y servicios
necesarios para la operacion y administraciéon
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de los sistemas de agua potable y alcantarillado, asi como el tratamiento
y reUso de las aguas residuales dentro del Municipio;

lll.  La adqguisicion, utilizacién, aprovechamiento, y la ocupacidn total o parcial
de obras hidrdaulicas de propiedad privada, cuando se requieran para la
prestacion del servicio publico de agua potable y alcantarillado;

IV. La prevencion y el control de la contaminacion de las aguas que se
localicen dentro del Municipio, de su competencia, ya sea que surjan en el
mismo O que provengan de ofros Municipios o Entidades;

V. La distribucion de agua potable a zonas que no cuenten con la red de
servicio, mediante vehiculos de autofransporte que deberdn cumplir con
la normatividad aplicable en materia de fransporte de agua potable;

VI. La generacién de energia mediante la utilizacion de agua o los productos
derivados de su fratamiento u ofras fuentes; y

VII.  Elestudio, andilisis, investigacion relacionada con el uso y aprovechamiento
del agua y su divulgacion.

Articulo 6. Autoridades Competentes
Son autoridades competentes para la aplicacion del presente Reglamento:

I. EIH. Ayuntamiento;
IIl. La persona titular de la Presidencia Municipal; y

lll.  El MIAA y su estructura organizacional.

Articulo 7. Atribuciones del H. Ayuntamiento
Son atribuciones del H. Ayuntamiento Ias siguientes:

I. Designar alas personas que conforman el Consejo Directivo del MIAA;

[I. Auxiliar a las autoridades sanitarias en la planeacion y ejecucidén de sus
disposiciones relacionadas con la prestacion de los servicios de agua
potable, alcantarilado sanitario, tratamiento, redso y disposicion final de
aguas residuales;
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VI.

VII.

VIII.

Autorizar incluir en la iniciativa de Ley de Ingresos el pago de derechos o
contribuciones por la contraprestacion de los servicios prestados por el
MIAA; asi como el prondstico de ingresos y presupuesto de egresos
correspondientes respecto a los rubros correspondientes al MIAA;

Aprobar la Carta Hidrica y el Proyecto Estratégico de Desarrollo;

Promover en el dmbito de su competencia lo necesario para lograr la
autosuficiencia financiera, técnica y administrativa del MIAA;

Ejercer las acciones para prevenir y controlar la contaminaciéon del agua y
para el mejoramiento de su calidad, bajo criterios de desarrollo sustentable,
en los términos de la normativa aplicable;

Aprobar a mds tardar en el mes de diciembre de cada ano los limites y
montos mdaximos para los procedimientos de asignacion de los contratos
de adquisicién, arrendamientos y contratacion de servicios aplicables para
el ejercicio fiscal siguiente; y

Las demds que le otorgue este Reglamento y ofros ordenamientos juridicos
aplicables.

Articulo 8. Facultades de la Persona Titular de la Presidencia Municipal
Son facultades de la persona titular de la Presidencia Municipal las siguientes:
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Ejecutar las determinaciones del H. Ayuntamiento y supervisar el buen
orden y operatividad de los servicios publicos establecidos en el presente
reglamento;

Tomar conocimiento del funcionamiento de los servicios puUblicos
establecidos en el presente reglamento;

Solicitar, previo acuerdo del H. Ayuntamiento, propuestas de aspirantes a
los organismos, asociaciones e instituciones citadas en el articulo 17 del
presente Reglamento, para la infegraciéon del Consejo Directivo del MIAA;

Turnar al H. Ayuntamiento las propuestas de reeleccidon de las y los
consejeros que procedan, asi como de los nuevos nombramientos de las
personas del Consejo Directivo, para su aprobacion; y
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V.

Asistir, cuando lo estime necesario, alas sesiones ordinarias y extraordinarias
del Consejo Directivo, asi como a las Comisiones o Comités del MIAA.

Articulo 9. Atribuciones del MIAA
El MIAA ademds de las atribuciones senaladas en los articulos 17 y 25 de la Ley de
Agua, tendrd las siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.
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Emitir dictamen técnico de suficiencia del servicio;

Coadyuvar con las autoridades federales y estatales en la medicion del
ciclo hidrolégico en cantidad y calidad;

Promover una cultura del agua que considere a este elemento como un
recurso vital y escaso, que debe aprovecharse con racionalidad y
eficiencia;

Promover la participacién social en la programacién hidrdulica municipal;

Implementar, supervisar y mantener vigente el servicio civil de carrera.

Prestar el servicio de suministro de agua tratada, asi como la realizacion de
los estudios tarifarios para el cobro de dichos servicios;

Implementar los mecanismos de coordinacion que resulten necesarios con
las dependencias o entidades municipales correspondientes para prestar
el servicio puUblico a su cargo;

Procurar y fomentar la generacién de energia mediante la utilizacién de
agua o los productos derivados de su tfratamiento u ofras fuentes;

Coadyuvar en el dmbito de su respectiva competencia, a la observancia
de la Ley de Aguas Nacionales, gestionando e instrumentando los
mecanismos de coordinacion y colaboracidn que en su caso resulten
necesarios con las autoridades federales, estatales y municipales;

Realizar las acciones necesarias con el fin de que, en los actos traslativos
de dominio de bienes inmuebles, constaten documentalmente que los
mismos estan al corriente en el pago de los derechos y costos por los
servicios prestados por el MIAA;

Generar estrategias y programas en materia de sostenibilidad hidrica, asi
como celebrar los instrumentos de coordinacion
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y aportacion de recursos econdmicos que sean necesarios para tal fin, ya
sea con organismos publicos o privados, que permitan de manera
enunciativa, mas no limitativa, el diseno e implementacion de mecanismos
de eficiencia energética y uso de energias limpias;

Xll.  Mantener actualizado un banco de datos y de informacién, asi como de
observacion sobre los niveles de agua en el Municipio; y

Xlll.  Las demds que le otorgue el presente Reglamento y otros ordenamientos
juridicos aplicables.

TITULO SEGUNDO
DEL MIAA

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 10. Naturaleza Juridica

Se crea el Organismo Operador de Aguascalientes Modelo Integral de Aguas de
Aguascalientes, identificado por sus siglas MIAA, como un Organismo PUblico
Descentralizado de la Administraciéon PUblica Municipal, con personalidad juridica
y patrimonio propio.

Articulo 11. Objeto del MIAA

El MIAA es el organismo encargado de operar y de garantizar la prestacion, con
oportunidad, sostenibilidad y adoptando las mejores prdcticas, de los servicios de
agua potable, alcantarillado sanitario, asi como la captacién, tfratamiento, redso y
disposicién final de aguas residuales en el Municipio.

En su cardcter de autoridad fiscal, el MIAA se encargard de la recaudacion vy
administraciéon de las contribuciones y aprovechamientos generados por la
prestacion de los servicios publicos a su cargo, y en su caso, determinard y liquidard
los créditos fiscales, mediante el pleno ejercicio de las facultades y procedimientos
previstos por el presente Reglamento y, en lo no previsto expresamente en él, por
las demds Leyes, Cdodigos y disposiciones administrativas aplicables, sin que para
tal efecto requieran de la participacién de ninguna otra autoridad fiscal.

Articulo 12. Domicilio
El MIAA tendrd su domicilio en el Municipio de Aguascalientes, Estado de
Aguascalientes.
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Articulo 13. Patrimonio
El patrimonio del MIAA estard constituido por:

VI.

VII.

Los activos que formen parte inicial de su patrimonio;

Las aportaciones federales, estatales y municipales que en su caso se
realicen;

Los ingresos por la prestacion de los servicios publicos y el reUso de las aguas
residuales fratadas, o por cualquier otro servicio que el organismo preste al
usuario;

Los créditos que obtenga para el cumplimiento de sus fines;

Las donaciones, herencias, legados y demds aportaciones de los
particulares, asi como los subsidios y adjudicaciones a favor del MIAA;

Los remanentes, frutos, utilidades, productos, intereses y ventas que
obtenga de su propio patrimonio; y

Los demds bienes y derechos que formen parte de su patrimonio por
cualquier titulo legal.

Articulo 14. Pago de Indemnizaciones

Correrd a cargo del MIAA el pago de las indemnizaciones correspondientes a las
expropiaciones, ocupacioén temporal, total o parcial o limitacion de derechos de
dominio de bienes, de propiedad privada o ejidal que se requieran para la
prestacion de los servicios, decretados por las autoridades competentes en
beneficio del MIAA o adquiridos para el cumplimiento de su objeto, asi como las
que correspondan a danos causados a particulares en términos de la Ley de
Responsabilidad Patrimonial del Estado de Aguascalientes y del Reglamento que
al efecto sea expedido por el Ayuntamiento.

CAPITULO Il
ORGANIZACION DEL MIAA

Articulo 15. Estructura Organizacional
Para el estudio, planeacién, programacion, ejecucion, control y despacho de los
asuntos de su competencia, el MIAA estd integrado por:
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I. Consejo Directivo;

[I. Comisiones;
. Comités;
IV. Direccién General y sus unidades administrativas; y

V. Confraloria Interna.

Seccion Primera
Consejo Directivo

Articulo 16. Consejo Directivo

El Consejo Directivo es la mdaxima autoridad del MIAA y el érgano de gobierno
colegiado encargado de la planeacién, la programacién y de definir las politicas,
lineamientos y vision estratégica del MIAA.

Articulo 17. Integrantes del Consejo

El Consejo Directivo se conformard por un presidente, nueve vocalias y los
infegrantes de la Comision de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento, cuyas
atribuciones se establecerdn en el presente Reglamento. Los miembros del Consejo
Directivo en ningin caso podrdn presidir o formar parte de los Comités de
Adquisiciones o de Obras.

Las personas propietarias y suplentes de la presidencia y de las vocalias serdn
designadas por el H. Ayuntamiento a propuesta de la persona titular de la
Presidencia Municipal quien previo acuerdo del H. Ayuntamiento, solicitard
propuestas de aspirantes a organismos, asociaciones e instituciones atendiendo a
lo previsto en el articulo 23 de la Ley de Agua, considerando al menos, los siguientes:

I. Organismos empresariales;

Il. Instituciones de investigacién académica o de educacidon superior con carreras
o estudios afines al objeto del MIAA; e

. Instituciones u organizaciones de la sociedad civil en cuyo objeto se considere
la proteccion del derecho humano al agua o la promocidén de la cultura del
cuidado del agua, con reconocimiento en la materia.

Articulo 18. Apoyo al Consejo Directivo por parte de la Direccion Juridica

El Consejo Directivo se apoyard, para el desarrollo de sus actividades, en la
Direccion Juridica, cuyo titular deberd asistir a las sesiones con derecho a voz sin
derecho a voto.
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La Direcciéon Juridica colaborard con el Consejo Directivo y con las Secretarias
Ejecutivas de las Comisiones y Comités en los términos de este Reglamento.

Articulo 19. Procedimiento para la Integracion del Consejo

La presidencia y vocalias del Consejo Directivo se renovardn de forma escalonada;
para integrarlas la persona titular de la Presidencia Municipal previo acuerdo del H.
Ayuntamiento, solicitard a los organismos, asociaciones e instituciones citadas en el
articulo 17 del presente ordenamiento, que envien su propuesta de candidatos a
consejeras y consejeros, mismas que deberdn reunir el perfil y cumplir con los
requisitos para el desempeno de dichos cargos.

Asimismo, la persona fitular de la Presidencia Municipal propondrd al H.
Ayuntamiento para su aprobacion, las propuestas de reeleccion de las y los
consejeros que procedan y de los nuevos nombramientos para su consideraciéon y
en su caso aprobacion.

El proceso para las nuevas designaciones y, en su caso, las reelecciones, deberd
comenzarse a mads tardar sesenta dias naturales previos a la conclusidon de los
periodos en que fenecen.

En tanto no sean nombrados o reelectos los consejeros, continuardn ejerciendo el
cargo hasta que finalicen los procesos de designaciéon correspondientes.

Articulo 20. Requisitos para ser Integrante del Consejo
Los requisitos para que una persona sea propuesta como presidente o vocal, y
forme parte del Consejo Directivo son los siguientes:

I. Ser mayor de edad y estar en pleno ejercicio de sus derechos;
Il. No estar inhabilitado para ejercer cargos publicos;

Ill. No haber sido titular de alguna de las Unidades Administrativas del MIAA,
en la administraciéon inmediata anterior;

IV. No ocupar, ni haber ocupado cargos en los Comités Directivos de ningun
partido politico por los Ultimos cuatro anos, a excepcidén de las personas
infegrantes del H. Ayuntamiento;

V. No ser o haber sido candidato o candidata u ocupar cargos de eleccion
popular en los Ultimos tres anos, a excepcién de las personas integrantes
del H. Ayuntamiento;
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VI. No ser presidenta o presidente, titular o su equivalente en funciones de los
organismos que integran el Consejo Directivo;

VIl. Contar con experiencia, profesional, técnica o administrativa en la
direccion de enfidades publicas o privadas o en la readlizaciéon de
actividades afines a las atribuciones u objeto del MIAA; y

VIII. No tener parentesco por consanguinidad hasta el cuarto grado, de
afinidad hasta el segundo grado o vinculo de matrimonio o concubinato
con cualquiera de las y los consejeros o los integrantes del H. Ayuntamiento.

El Consejo Directivo establecerd los perfiles de la persona titular de la Presidencia,
asi como sus Vocalias, con el objeto de lograr el mejor desempeno y gestion, los
cuales deberdn ser considerados en el procedimiento de designacion
correspondiente.

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el presente Reglamento.

Articulo 21. Instalacion del Consejo
Las y los integrantes del Consejo Directivo, dentro de los 30 dias naturales posteriores
a su designacion, sesionardn solemnemente para su instalacion.

Articulo 22. Duracion del Consejo

Las personas integrantes del Consejo Directivo ejercerdn sus funciones por tres anos
a excepcion de aquéllas que sean designadas con posterioridad las cudles sélo
ejercerdn durante el tiempo restante del periodo que correspondia a quien
remplacen, y de los miembros del H. Ayuntamiento quienes serdn parte
Unicamente mientras funjan en el cuerpo edllicio.

Articulo 23. Naturaleza de los Cargos en el Consejo

Salvo la persona que funja como Presidente, los cargos como integrantes del
Consejo Directivo seran honorificos, por lo que no gozardn de alguna
compensacién econdmica o gratificacién en especie por parte del MIAA ni del H.
Ayuntamiento por su desempeno y/o participacion en el mismo.

Articulo 24. Responsabilidades de los Integrantes del Consejo Directivo

Las y los consejeros deberdn cumplir diligente y puntualmente con las
responsabilidades que les correspondan conforme a este Reglamento, asi como
aquellas que les sean asignadas por el Consejo Directivo o las Comisiones o Comités
en que participen.

Articulo 25. Suplencias en el Consejo
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Las y los consejeros propietarios que se ausenten por un periodo que no exceda de
dos meses por licencia, permiso o causa justificada serdn sustituidos
provisionalmente por sus suplentes.

En caso de ausencia que no exceda de dos meses por licencia, permiso o causa
justificada de la persona que funja como Presidente, ésta designard de entre los
integrantes del Consejo Directivo, la persona que la suplird provisionalmente.

Articulo 26. Ausencias o Renuncias en el Consejo

Las y los consejeros propietarios que renuncien o se ausenten de forma injustificada
por mds de dos meses consecutivos, falten a mds de tres sesiones ordinarias del
Consejo, o de las comisiones de trabajo o comités a las que pertenezca en forma
continua o a mds de seis sesiones de manera discontinua dentro de un ano del
periodo de gestion del Consejo Directivo, exceptudndose los representantes del H.
Ayuntamiento, serdn sustituidos por sus suplentes de forma permanente, lo cual se
comunicard al H. Ayuntamiento para su conocimiento, en cumplimiento de la
normatividad aplicable.

En caso de renuncia o ausencia que exceda de dos meses consecutivos de la
persona fitular de la Presidencia, el Consejo Consultivo designard de entre sus
infegrantes, la persona que la suplird tfemporalmente.

Articulo 27. Remociones en el Consejo
Las y los Consejeros propietarios o suplentes del Consejo Directivo podrdn ser
removidos de sus cargos por el H. Ayuntamiento, en los casos siguientes:

I. Incapacidad mental o fisica que impida el correcto ejercicio de sus
funciones durante mds de fres meses consecutivos;

II.  Incumplir con los deberes de lealtad, con las obligaciones o con las
responsabilidades que establecen el presente Reglamento, asi como los
manuales de procedimientos y politicas internas incluyendo, sin limitar, los
lineamientos internos y los lineamientos de ética y anticorrupcion que
apruebe el MIAA y demds normatividad aplicable;

[ll.  Entorpecer o dilatar injustificadamente los trabajos del Consejo Directivo;
IV. Incumplir con las funciones que le encomiende el Consejo Directivo; y
V. Privilegiar en su actuar como parte de este consejo ya sea en sus

votaciones o bien en su gestion su interés propio o de algin grupo
especifico por encima del bien comun.
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Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones a que se pudiera hacer acreedor la o el
Consejero conforme a lo dispuesto en la normatividad aplicable.

Articulo 28. Induccién al Consejo

Una vezinstalado el Consejo Directivo y dentro de un periodo de 60 dias posteriores
a dicha instalacion, la persona titular de la Presidencia, con el apoyo de la
Direccion General y de la Direccioén Juridica, deberdn proporcionar informacion y
documentacion suficiente a las y los infegrantes del Consejo Directivo, con el
propdsito de que conozcan el Organismo, asi como su forma de participacion y
responsabilidades en términos de la normatividad aplicable.

Para tal efecto, se deberdn utilizar los documentos creados con este objetivo y que
se detallan en los Manuales de Procedimientos y Politicas Internas incluyendo, sin
limitar, en los lineamientos internos y en los lineamientos de ética y anticorrupcion
que apruebe el MIAA.

El Consejo Directivo podrd establecer el procedimiento de induccion a que se
refiere el presente articulo.

Articulo 29. Sesiones del Consejo Directivo
Las sesiones del Consejo Directivo podrdn ser:

I Ordinarias: por lo menos una vez al mes en los primeros quince dias hdbiles
del calendario correspondiente;

Il. Extraordinarias: las veces que sean necesarias para el cumplimiento de sus
fines.

Las sesiones del Consejo Directivo podrdn ser presenciales o virtuales debiendo
sujetarse a las formalidades que se establezcan en el reglamento interior.

Articulo 30. Convocatoria a las Sesiones del Consejo
Tienen facultad para convocar a sesiones del Consejo Directivo:

I. La persona fitular de la Presidencia del Consejo; y
II. En caso de omision o negativa del titular de la Presidencia, la unién de la
mitad mds uno de las o los Consejeros que consideren necesario convocar

a sesion.

La convocatoria deberd estar dirigida a todas las personas intfegrantes del Consejo
Directivo y a la persona titular de la Direccion General.
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Contendrd el respectivo orden del dia, la fecha, hora y lugar de celebracion de
esta, serd firmada por quien convoque de forma autégrafa o a través de firma
electrénica certificada y se hard con una antelacion de por lo menos 48 horas a la
fecha de su celebracion, mediante notificacion personal con acuse de recibo o a
fravés de medios de comunicacion electronica, en los cuales quede constancia
de la recepcioén de esta.

Para ello, el Director General, a través de la Direccion Juridica adjuntard a la
convocatoria, la documentacion e informacidén que resulte pertinente para ser
discutida en la sesidon, con la anticipacidn necesaria para el tipo de sesidon de que
se frate; lo cual podrd realizarse a fravés de medios electronicos que para el efecto
se habilite.

La convocatoria a sesidon extraordinaria se hard con una antelacion de por lo
menos, veinticuatro horas a la fecha de su celebracién o en cualguier momento
para el caso de urgencia. En las sesiones extraordinarias no habrd asuntos
generales.

No podrdn ser objeto de acuerdo ni de resolucidon de una sesion del Consejo
Directivo asuntos distintos a los consignados en la convocatoria respectiva, salvo
gue se frate de asuntos de urgente resoluciéon y su inclusion en el orden del dia se
apruebe, por unanimidad de votos de los integrantes presentes en la sesion del
Consejo Directivo.

Para ello, cualquier integrante del Consejo Directivo, podrd solicitar la inclusién de
asuntos de urgente resolucién, senalando los motivos por los que se considera
resultan inaplazables.

Para efectos de los pdarrafos precedentes, se considera de urgente resolucion aquél
supuesto bajo el cual un asunto no se turna al andlisis de la comision o comité que
debido a su materia le corresponde, por la premura del fiempo vy relevancia de
este. En estos casos el asunto deberd cdalificarse primeramente como de urgente
resolucién por unanimidad de votos de los integrantes presentes. En caso de que
se le otorgue tal cardcter, la propuesta de acuerdo se someterd a la discusiéon y
votacion del Consejo inmediatamente después de su presentacion, propuesta que
requerird para su aprobaciéon, la mayoria de votos de las y los integrantes presentes.

De desecharse la urgente resolucion, el asunto se podrd turnar por la persona titular
de la Presidencia del Consejo a la comision o comité correspondiente para su

andlisis, estudio y propuesta de acuerdo.

Articulo 31. Quorum de Instalacion
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La Presidencia del Consejo Directivo solicitard a la Direcciéon General o por quién
éste designe, que formule la lista de asistencia y haga constar la existencia del
quorum reglamentario. El quérum necesario para la instalaciéon de una sesion se
constituird en primera convocatoria, con la mayoria de sus infegrantes, entre los
cuales deberd estar la persona titular de la Presidencia del Consejo Directivo.
Posteriormente, la persona fitular de la Presidencia declarard legalmente instalada
la sesion y procederd a tratar los asuntos contenidos en el orden del dia. La persona
titular de la Direccion General, o quien ésta designe dard cuenta de las votaciones
gue se efectien.

De no reunirse el quorum necesario como resultado de la primera convocatoria, la
sesion se llevard a cabo, en segunda convocatoria, con las y los integrantes del
Consejo que hayan concurrido, 30 minutos después, siempre y cuando el nUmero
de infegrantes no sea menor a 8. Los acuerdos que se fomen serdn de observancia
obligatoria para las y los integrantes del Consejo Directivo, aln para los ausentes y
disidentes.

Para el caso de que en alguna de las sesiones no asistiere la persona ftitular de la
Presidencia, las y los asistentes hardn las designaciones correspondientes para suplir
sU ausencia en la sesion de que se frate, quedando exceptuados para ocupar
dichos cargos las y los representantes del H. Ayuntamiento.

Articulo 32. Quorum de votacion

En las sesiones del Consejo Directivo las decisiones se tomardn por mayoria de votos
de sus integrantes presentes. Cada integrante tendrd derecho a voz y voto.
Cuando la votacion resulte empatada, la persona titular de la Presidencia de la
sesion tendrd voto dirimente.

Articulo 33. Causas de Excusa de las y los Consejeros

Las y los consejeros deberdn excusarse de intervenir en la discusion y votacion de
cualquier asunto del orden del dia del Consejo Directivo o de cualquiera de sus
érganos auxiliares en el cual tengan intervencién, cuando se presente un conflicto
de intereses o situacion que afecte su imparcialidad.

En virtud de lo anterior, en el caso de que algun consejero o consejera tuviera
interés personal, econdmico, de negocio o familiar, o del cual pudiera resultar
algun beneficio, estard impedida para intervenir en cualquier forma en la atencién
o conocimiento del asunto de que se trate, en términos de la normatividad
aplicable.

Articulo 34. Desarrollo de las Sesiones
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Iniciada la Sesidon del Consejo Directivo las y los Consejeros asistentes deberdn
permanecer hasta su conclusion, salvo causa justificada que amerite ausentarse
de la misma.

Para el caso de que alguna persona integrante del Consejo abandone
definitivamente la reunion, ésta podrd confinuarse sélo si prevalecen presentes la
mayoria de sus integrantes y los acuerdos que se fomen serdn vdalidos.

Las sesiones del Consejo Directivo no podrdn suspenderse sino hasta que se
hubieren desahogado la totalidad de los asuntos a tratar, excepto cuando debido
a la naturaleza de estos, no pudiera concluirse su estudio y andlisis para la foma del
acuerdo respectivo, porlo que las y los integrantes del Consejo Directivo acordardn
un receso de la sesion a efecto de continuar con su desahogo en fecha posterior,
sin necesidad de que medie nuevamente convocatoria previa.

Las y los Consejeros deberdn justificar sus inasistencias mediante aviso por escrito o
por medios de comunicacidn electréonica que, de manera oportuna, realicen a la
persona ftitular de la Direccion General, mediante el cual se expondrdn las causas
gue originaron su inasistencia, lo cual hard del conocimiento de las y los demdas
Consejeros al inicio de la sesibn convocada.

Articulo 35. Asistentes e Invitados
La persona titular de la Direccion General deberd asistir a las sesiones del Consejo
Directivo teniendo voz, pero no voto.

De la misma forma, podrdn ser invitados a la sesion del Consejo Directivo las
personas titulares de las Unidades Administrativas o el personal adscrito a ellas,
cuando se estime que su presencia sea necesaria para la discusién de algun punto
del orden del dia, teniendo voz, pero no voto.

Asimismo, el Consejo Directivo, a propuesta de la persona fitular de la Presidencia,
podrd autorizar la presencia de invitados e invitadas especiales de manera
temporal con la intencién de analizar temas especificos, los cuales deberdn
intervenir exclusivamente en el tema para el cual fueron convocados.

Articulo 36. Sesiones PUblicas

Las sesiones del Consejo Directivo serdn publicas. Sin embargo, el publico asistente
no podrd intervenir, interferir ni realizar acto alguno que interrumpa el desarrollo de
la sesion.
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En caso de alterarse el orden, la persona titular de la Presidencia del Consejo
Directivo hard desalojar del recinto a las personas responsables, pudiendo solicitar,
inclusive, el auxilio de la fuerza publica.

Articulo 37. Sesiones privadas
El Consejo Directivo podrd celebrar sesiones privadas, cuando en términos de la
normatividad aplicable se configure cualquiera de los supuestos siguientes:

I. Cuando la materia de los asuntos a tratar:
a) Ponga enriesgo la prestacion de los servicios pUblicos a cargo del MIAA.
b) Pueda perjudicar los procesos de negociacion del MIAA; y

Il. Cuando la informacién a discufir:

a) Se trate de informacion considerada reservada o confidencial, en términos de
la legislacion aplicable, o bien sea proporcionada con tal cardcter por
alguna autoridad; o

b) Ponga enriesgo la privacidad de las personas.

Los acuerdos, actas y demds informacion generada en las sesiones, sean publicas
o privadas, serd publica de conformidad con lo previsto en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica y la ley local de la materia.

Articulo 38. Actas de las Sesiones
Todos los acuerdos del Consejo Directivo serdn asentados en actas que firmaran la
Presidencia de la sesion respectiva.

Las sesiones del Consejo Directivo serdn presididas por la persona fitular de la
Presidencia del propio Consejo y, en su ausencia, por quien se designe en la sesiéon.

Las actas del Consejo Directivo serdn redactadas por la persona titular de la
Direccién General o por quien ésta designe, adjuntdndose a las mismas los
documentos y demds anexos que se presenten y sean elementos integrantes de los
acuerdos que se tomen por parte de las personas integrantes del Consejo Directivo.

El acta podrd ponerse a disposicion de las y los Consejeros mediante su publicacion
en medios electronicos, siendo responsabilidad de la persona titular de la Direccidn
General y las Unidades Administrativas el debido seguimiento de los acuerdos en el
dmbito de sus facultades.
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Tratdndose de la Ultima sesién ordinaria del Consejo Directivo de su periodo de
administracion, asi como aquellas exfraordinarias que se celebren en fecha
posterior a ésta, las actas se someterdn a aprobacién en la misma sesion.

Articulo 39. Proyecto Estratégico de Desarrollo

Para el mejor ejercicio de las funciones publicas del MIAA, el Consejo Directivo
deberd aprobar, revisar y en su caso actualizar por lo menos cada fres anos, el
Proyecto Estratégico de Desarrollo.

Articulo 40. Contenido del Proyecto Estratégico

El Proyecto Estratégico del MIAA contendrd el diagndstico, objetivos, metas,
estrategias, prioridades y mecanismos de evaluacion que sirvan de base a las
actividades del MIAA; se asignardn recursos, responsabilidades y tiempos de
ejecucion y se coordinardn acciones y se evaluardn los resultados.

El Proyecto Estratégico del MIAA se elaborard incluyendo, al menos, los siguientes
apartados:

I. El diagndstico de la situacion hidrica y las dreas de oportunidad para
elevar la sostenibilidad, eficiencia y calidad del servicio publico;
considerando los principales escenarios de riesgo y posibles medidas para
suU prevencion y/o mitigacion;

Il. Los objetivos, que contemplardn de forma general las politicas publicas y
los fines institucionales a realizarse;

lll. Las estrategias que senalardn las acciones para la mejora y ampliacion
en la prestacion de los servicios competencia del MIAA; y

IV. Los mecanismos de evaluacion, que contendrdn los sistemas estratégicos
de medicién o evaluacion que servirdn al Consejo Directivo para la
evaluacidén de los avances y resultados.

Articulo 41. Resultados del Proyecto Estratégico

Las Comisiones podrdn emitir su opinidn respecto de los programas operativos
especificos que elaboren los Comités, la Direccion General y las Unidades
Administrativas correspondientes, los cuales en todo momento deberdn tomar en
consideracion el Proyecto Estratégico y el Plan Hidrdulico para el Estado de
Aguascalientes.
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La aplicacion del Proyecto Estratégico del MIAA y los programas operativos serdn
revisados por las Comisiones y Comités y sus resultados serdn presentados al
Consejo Directivo cuando éste lo solicite o lo establezca el presente Reglamento.

Articulo 42. Atribuciones del Consejo Directivo del MIAA
Son atribuciones del Consejo Directivo las siguientes:

Pagina 35 de 200

Estratégicas

a) Planear, organizar, dirigir, controlar y vigilar las actividades del MIAA de
conformidad con las atribuciones conferidas por este Reglamento;

b) Aprobar el Proyecto Estratégico de conformidad con lo establecido en el
presente Reglamento y el Plan Hidraulico para el Estado de Aguascalientes.

c) Medir el cumplimiento de los objetivos y obligaciones del MIAA a través de los
sistemas estratégicos de medicidon o evaluacion que apruebe para tal efecto.

d) Aprobar a propuesta de la Direccion General un programa o agenda anual
de trabajo de las actividades del Consejo;

e) Expedir los Reglamentos, Circulares y Disposiciones Administrativas de
Observancia General referentes al MIAA;

f) Autorizar y en su caso actualizar, a propuesta de la persona fitular de la
Presidencia del Consejo, las politicas, bases, lineamientos, disposiciones
generales y demds instrumentos de su competencia, conforme a lo previsto
en este Reglamento, asi como para la celebracién de contratos y convenios.

g) Aprobar los proyectos, programas y acciones estratégicas del MIAA que
sometan a su consideracion la persona titular de la Presidencia del Consejo,
las Comisiones, los Comités o la Direccién General;

h) Discutiry, en su caso, aprobar el informe anual que elabore la persona fitular
de la Direccion General;

i) Informar por escrito trimestralmente al H. Ayuntamiento, a tfravés de la persona
titular de la Direccién General y anualmente de forma presencial a través de
la persona fitular de la Presidencia del Consejo Directivo, de las o los
Consejeros o de la persona titular de la Direccion General, sobre las labores
realizadas por el MIAA, asi como su estado financiero, durante dichos
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periodos. Lo anterior sin perjuicio de que dichos informes se efectien cuando
lo solicite el H. Ayuntamiento;

j) Cumplir con los informes y trdmites en materia de cuenta publica conforme a
lo establecido en el Codigo Municipal y en la demds normatividad aplicable;

k) Proponer, de conformidad conlo establecido enla Ley de Presupuesto, Gasto
Publico y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios, la inclusion en la iniciativa de Ley de Ingresos del Municipio para
el ejercicio fiscal que corresponda, las tarifas y cuotas por el pago de
derechos por la prestacion de los servicios del MIAA, asi como las demds
contribuciones e ingresos establecidos en la Ley de Hacienda del Municipio
de Aguascalientes, Aguascalientes;

) Aprobar el proyecto del Presupuesto Anual de Egresos en el que se incluyan
los tabuladores desglosados de las remuneraciones que perciban sus
servidores publicos; asi como aprobar las estimaciones de Ingresos vy
presentarlo al H. Ayuntamiento para su aprobacion atendiendo a lo dispuesto
en la Ley de Presupuesto, Gasto Publico y Responsabilidad Hacendaria del
Estado de Aguascalientes y sus Municipios;

m) Autorizar las modificaciones presupuestales, con base en las necesidades
expuestas por la Direccion General y las Unidades Administrativas;

n) Recibir y revisar el informe presentado por la persona titular de la Direccién
General sobre las labores realizadas, programas administrativos y técnicos, asi
como los programas de obras y erogaciones, con base en los sistemas de
medicidn o evaluacion previamente aprobados;

o) Aprobar anualmente el estado de situacién financiera y el estado de
actividades de cada ejercicio, acompanados del dictamen del auditor
externo;

p) Aprobar mensualmente, los estados financieros del MIAA;

q) Autorizary someter a consideracion del H. Ayuntamiento, para su aprobacion
o actualizacion el Proyecto Estratégico;

r) Aprobar el Programa Anual de Obra e Inversion que al efecto presente la
persona titular de la Direccidon General;
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1)

b)

c)

d)
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Analizar y, en su caso, aprobar proyectos, politicas y estrategias de inversion
del patrimonio del MIAA;

Aprobar las altas y bajas en el padrén de bienes muebles e inmuebles
propiedad del MIAA, previamente dictaminadas por el Comité de
Adquisiciones;

Ejercer actos de dominio sobre los bienes del MIAA, en los términos de la
legislacion aplicable; solicitando la autorizacidn correspondiente ante el H.
Ayuntamiento;

Otorgar ayudas de beneficio social, en los términos y condiciones de las
politicas, lineamientos y acuerdos emitidos por el propio Consejo Directivo;

Aprobar a propuesta de la Direccion General, la generacion de estrategias y
programas en materia de sostenibilidad hidrica, asi la celebracién de los
instrumentos de coordinacién y aportacidén de recursos econdmicos que sean
necesarios para tal fin ya sea con organismos publicos o privados, que
permitan de manera enunciativa, mds no limitativa, el diseno e
implementacion de mecanismos de eficiencia energética y uso de energias
limpias; y

Definir mediante lineamientos internos, la integracién y funcionamiento del
Consejo Directivo.

De Organizacion

Designar, de entre sus integrantes, a quien fungird como titular de la
Presidencia del Consejo Directivo, lo que deberd ocurrir en la sesion de
instalacion;

Autorizar la conformacién e integrar las Comisiones y Comités que se
requieran para el mejor desempeno de las funciones del MIAA;

Proponer al H. Ayuntamiento el nombramiento de la persona fitular de la
Direccion General del MIAA y de la Contraloria Interna.

Aprobar, a propuesta de la persona fitular de la Direccidon General, la
creacion de las plazas o modificacion en la organizacion y estructura del
personal del MIAA adscrito a las diversas Unidades Administrativas que no se
encuentre detallado en el presente ordenamiento y que resulte necesario
para la realizacién de su objeto;
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e)

f)

g)

h)

k)

b)
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Recibir el informe de los contratos, convenios y los relativos a nuevas
incorporaciones suscritos por la Direccidon General y demds Unidades
Administrativas del MIAA; y

Revisar los planes y programas de trabajo que propongan las Comisiones,
Comités, la Direccion General y las Unidades Administrativas del MIAA;

Solicitar a la persona titular de la Direccion General la informacion respecto
del funcionamiento de las Comisiones, Comités y Unidades Administrativas del
MIAA;

Evaluar el cumplimiento programas operativos especificos y actividades
realizadas por las diversas Unidades Administrativas del MIAA a través de
sistemas estratégicos de medicion o evaluacion;

Aprobar proyectos de iniciativa de reformas, adiciones o derogaciones que
se estimen convenientes al presente Reglamento, que coadyuve al mejor
cumplimiento de los objetivos del MIAA, y someterla a consideraciéon de la
persona fitular de la Presidencia Municipal para que de acuerdo a su
consideracion, la presente al Pleno del Ayuntamiento;

Revisar y aprobar las politicas y lineamientos generales de los sistemas
estratégicos de medicidon o evaluacion; los manuales de procedimientos y
politicas internas, asi como la demds normatividad interna aplicable cuya
aprobaciéon no esté reservada a la Direccion General o las Unidades
Administrativas, en términos de lo establecido en el presente Reglamento.
Asimismo, el Consejo Directivo deberd asegurar la difusion y fomentar el
cumplimiento y la aplicacion de los citados documentos; y

Solicitar, en cualquier momento a la Contraloria Interna, informacién de las y
los servidores puUblicos del MIAA, con el objeto de verificar el cumplimiento de
sus atribuciones, asi como la realizacion de auditorias especificas;

De Operacion

Proponer las bases para la participacion de los sectores social y privado en los
servicios competencia del MIAA;

Expedir y evaluar las politicas que orienten el fomento y el desarrollo de Ia
infraestructura hidrdulica del Municipio;
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c) Aprobar los lineamientos y politicas para la prestacion de los diversos servicios
y tfrédmites que correspondan al MIAA;

d) Establecer politicas encaminadas al cumplimiento de las disposiciones
fiscales;

e) Revisary aprobar el proyecto de tarifas y contraprestaciones de conformidad
con este Reglamento y presentarlo al H. Ayuntamiento para su consideracion;

f) Revisar el arancel de multas, politicas de ajustes y descuentos, asi como el
tabulador de sanciones, recargos y gastos de ejecucion por infracciones a lo
que dispone este Reglamento;

g) Autorizar la cancelaciéon de los créditos fiscales, cuando los sujetos de crédito
sean insolventes, o el cobro del crédito sea incosteable; ello previo estudio y
dictaminacion de la Comision competente en materia de Hacienda, con el
andlisis y dictamen técnico, juridico, administrativo y contable de la Direccién
General y su equipo.

IV. De lavinculacién con dependencias

a) Establecer las bases generales para que se readlice la coordinacion de las
acciones del MIAA con la Federacidn, el Estado y el Municipio, en los dmbitos
de sus respectivas competencias, para la planeacién y solucién integral del
abastecimiento del agua potable, asi como del alcantarillado sanitario,
tratamiento, reUso y disposicién final de aguas residuales.

Articulo 43. Abstencion de Interferir en el Ejercicio de Atribuciones de las
Unidades Administrativas

Las personas que integran el Consejo Directivo deberdn abstenerse de interferir en
las labores ejecutivas propias de cualquier Unidad Administrativa, respetando en
todo momento el ejercicio independiente y autébnomo de las atribuciones legales
que a estas correspondan.

Articulo 44. Facultades de la Presidencia del Consejo Directivo
Son facultades de la persona fitular de la Presidencia del Consejo Directivo las

siguientes:

I.  Convocary presidir las Sesiones del Consejo Directivo;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

Pagina 40 de 200

Autorizar, a propuesta de la persona titular de la Direccidon General, el orden
del dia de las sesiones del Consejo Directivo;

Ejercer el voto dirimente en caso de empate en las votaciones efectuadas en
los distintos organos en que participe en los términos del presente
ordenamiento;

Revisar, con la Direccidén General o la Direccion Juridica, el seguimiento de los
acuerdos y disposiciones del Consejo Directivo;

Participar en las Comisiones y Comités del MIAA que acuerde el Consejo
Directivo;

Evaluar, con la participacion de la Comisidon correspondiente y mediante los
sistemas estratégicos de medicidn o evaluaciéon aprobados por el Consejo
Directivo, las actividades propias del MIAA, para que la administracion de este
se realice de acuerdo con los lineamientos generales determinados por el
Consejo Directivo;

Conducir las relaciones del MIAA frente al gobierno federal, estatal y
municipal, organismos autbnomos de cualquier orden de gobierno, asi como
con ofros organismos operadores, cdmaras empresariales, Instituciones u
organizaciones de la sociedad civil;

Proponer al Consejo Directivo, la integracién de Comisiones y Comités, asi
como revisar, con apoyo de la Direccion Juridica que éstas funcionen
adecuadamente, acordando en su caso, las directrices necesarias para ello;

Conducir, con apoyo de la Direccién Juridica, la elaboraciéon de propuestas
de actualizacion al presente ordenamiento, asi como dirigir la integracion y
someter al Consejo Directivo por si o a fravés de las Comisiones que por
materia resulten competentes, las politicas, bases y lineamientos
competencia del propio Organo Colegiado;

Conducir los trabajos para integrar y actualizar el Proyecto Estratégico del
MIAA, y presentarlo al Consejo Directivo para su aprobacién y, en su caso,
ante el H. Ayuntamiento en términos de la normativa aplicable;

Proponer, el programa de trabajo anual del Consejo Directivo, asi como dar
seguimiento al mismo con apoyo de las presidencias de las Comisiones y
Comités; y
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XIl. Las demds que le confiera el presente Reglamento o le encomiende el
Consejo Directivo.

Articulo 45. Facultades de las y los Integrantes del Consejo Directivo
Con independencia de las facultades especialmente conferidas en los articulos
anteriores, las y los Consejeros tendrdn las siguientes:

[.  Asistir con voz y voto alas sesiones del Consejo Directivo;

Il.  Desempenar las comisiones que les sean encomendadas por el mismo
Consejo Directivo;

[ll.  Asistir a mesas o reuniones de trabajo bajo los términos y procedimientos
que para tal efecto se establecen en el presente Reglamento;

IV. Proponer al Consejo Directivo los acuerdos que considere pertinentes para
la correcta prestaciéon de los servicios a cargo del MIAA;

V. Participar en las discusiones y en las decisiones que se tomen en el Consejo
Directivo;

VI. Formar parte de cuando menos una y hasta tres de las Comisiones que se
conformen para el cumplimiento de sus funciones;

VIl.  Formar parte de los Comités en los términos de la integracion que establece
el presente Reglamento;

VIIl.  Solicitar cuando se estime conveniente, por conducto de la persona titular
de la Presidencia del Consejo Directivo, la comparecencia en sesion, de
cualquier persona servidora publica del MIAA;

IX. Despachar con prontitud los asuntos de su competencia, cumplir con la
normatividad aplicable y con los lineamientos de ética que apruebe el
Consejo Directivo;

X. Solicitar y obtener de la Direccion General y de cualquier Unidad
Administrativa del MIAA la informacién necesaria para el cumplimiento de
sus funciones; y

Xl.  Las demds atribuciones que se deriven del presente Reglamento y las que
les encomiende el Consejo Directivo.
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Seccion Segunda
Organos auxiliares del Consejo Directivo

Articulo 46. Organos Auxiliares del Consejo Directivo
El Consejo Directivo del MIAA contard con los siguientes érganos auxiliares:

. Comisiones;y

[I. Comités.

Seccion Tercera
Comisiones

Articulo 47. Naturaleza de las Comisiones
Las Comisiones son érganos auxiliares y de seguimiento de las politicas, lineamientos
y acuerdos que emita el Consejo Directivo.

Las Comisiones tendrdn por objeto el estudio, andlisis, dictamen y propuesta de
solucion de los asuntos que, de acuerdo con el presente Reglamento corresponda
conocer al Consejo Directivo.
Asimismo, dardn el debido seguimiento a sus acuerdos, a los del Consejo Directivo
que atanen a sus respectivas funciones y evaluar su efectividad conforme a los
sistemas estratégicos de medicion o evaluaciéon correspondientes.
Articulo 48. Comisiones
El Consejo Directivo podrd crear las Comisiones que estime necesarias para el mejor
desempeno de las diversas atfribuciones, funciones y actividades del MIAA,
contando al menos con las Comisiones que atiendan las siguientes materias:
I. Planeacioén, proyectos estratégicos y evaluacion;
II.  Gobierno, administracion y régimen interno;
lll.  Operacion;

IV. Obra Publica;

V. Comercializacion; y
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VI. Comunicacion.

El Consejo Directivo podrd modificar y fusionar las Comisiones senaladas
anteriormente.

Articulo 49. Integracion de las Comisiones

El Consejo Directivo integrard las Comisiones de manera colegiada con el nUmero
de integrantes que acuerde dicho érgano, procurando que el nUmero de
participantes sea impar y, al menos, esté integrado por las siguientes personas:

. Tresintegrantes del Consejo Directivo, por lo menos, de los cuales, una de
estas personas serd titular de la coordinacion de la comision;

Il. La persona fitular de alguna de las Unidades Administrativas que
correspondan a las materias de la comisién, misma persona que fungird
como ftitular de la Secretaria Ejecutiva.

La persona titular de la Direccion Juridica podrd participar en la comisidn con voz,
pero sin voto, colaborando con la persona titular de la Secretaria Ejecutiva.

Los Consejeros integrantes del Ayuntamiento formardn parte al menos de una de
las Comisiones.

Articulo 50. Tiempo de Instalacion de las Comisiones

Las Comisiones se integrardn a mds tardar al mes siguiente de haberse instalado el
Consejo Directivo, mediante acuerdo en el que se haga constar el nombre de sus
infegrantes y de la persona titular de la coordinacion de estas, la cual deberd ser
una consejera o consejero ciudadano.

Articulo 51. Sesiones de las Comisiones

Las Comisiones se reunirdn ordinaricamente de conformidad con el calendario
anual que para tal efecto se establezca, sin perjuicio de las sesiones extraordinarias
gue sean necesarias.

Articulo 52. Convocatoria a Sesiones de las Comisiones
Tienen facultad para convocar a las sesiones de las Comisiones:

I. La persona titular de la Presidencia del Consejo Directivo;
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[I. La persona titular de la Coordinacién de la comision;

[ll.  La persona fitular de la Direccion General; y

IV. Encaso de omisidon o negativa de los anteriores, Ia unién de dos consejeras
O consejeros que consideren necesario convocar a sesion.

El orden del dia serd elaborado por la persona ftitular de la Coordinaciéon o la
persona titular de la Direccion General, juntamente con las personas titulares de las
Unidades Administrativas correspondientes.

La convocatoria deberd estar dirigida a las y los integrantes de la comision
correspondiente. Contendrd el respectivo orden del dig, la fecha, hora y lugar de
celebracion de esta, serd firmada por quien convoque y se hard con una
antelacion de por lo menos 3 dias hdbiles de la fecha de su celebracion, mediante
notificacion personal con acuse de recibo o a fravés de medios de comunicacion
electrénica, en los cuales quede constancia de la recepcion de esta.

La convocatoria a sesidon extraordinaria se hard con una antelacién, de por lo
menos 24 horas a la fecha de su celebracion. En las sesiones extraordinarias no
habrd asuntos generales.

No podrdn ser objeto de acuerdo ni de resolucion de una sesidon de la comision,
asuntos distintos a los consignados en la convocatoria, salvo que, por unanimidad
de votos de las y los integrantes presentes de la comisidon respectiva, se determine
incorporar otros asuntos o modificar los contenidos en dicha convocatoria.

La persona fitular de la Coordinacion a través de la persona titular de la Secretaria
Ejecutiva pondrd a disposicidén de las y los integrantes de la comision, por medios
electrénicos, la documentaciéon e informacion que resulte pertinente para ser
discutida en la sesiéon, con la anticipacion necesaria para el tipo de sesion de que
se frafe.

Articulo 53. Quorum de Instalacién

Quien presida la comision solicitard a la persona titular de la Secretaria Ejecutiva,
que formule la lista de asistencia y haga constar la existencia del quorum
reglamentario. Posteriormente, procederd a declarar legalmente instalada la
sesion y a tratar los asuntos contenidos en el orden del dia. La persona fitular de Ia
Secretaria Ejecutiva de la sesidon dard cuenta de las votaciones que se efectien.

El guorum necesario para la celebracion de una sesion de Comision se constituird
con la mayoria de sus integrantes.
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Los acuerdos que se tomen serdn de observancia obligatoria para todas las
personas infegrantes de la comision respectiva, aun para las ausentes y disidentes.

Articulo 54. Quorum de votacion

En las sesiones de las Comisiones las decisiones se tomardn por mayoria de votos
de sus integrantes presentes. Cada integrante tendrd derecho a voz y voto.
Cuando la votacion resulte empatada, el Coordinador, tendrd voto dirimente.

Los acuerdos tomados por las comisiones deberdn ser observados por las Unidades
Administrativas competentes; y se someterdn a la consideracion del Consejo
Directivo, en aquellos casos que el presente Reglamento y demds normatividad asi
lo exija para su plena validez.

Articulo 55. Desarrollo de las Sesiones de Comisién

Las sesiones de Comisidon serdn presididas por la persona que ocupe la
Coordinacion de esta. En su ausencia, en la misma sesidon se designard a otro
integrante de esta para coordinarla, procurando que sea una persona integrante
del Consejo Directivo.

Las Comisiones podrdn sesionar de manera conjunta entre si o con los Comités
cuando la naturaleza del asunto asi lo amerite; y al respecto, las personas
infegrantes de las Comisiones elegirdn a cualquier persona de enfre estas para
dirigir la sesiéon, procurando que sea una persona integrante del Consejo Directivo.

La persona titular de la Secretaria Ejecutiva se encargard de elaborar el acta y el
expediente de la sesidn respectiva, de dar seguimiento a los acuerdos tomados en
las sesiones y de recabar las firmas de las actas correspondientes.

El acta deberd ser firmada y aprobada por quien presida la sesidon y por la persona
titular de la Secretaria Ejecutiva, para que surta plenos efectos legales.

Con la finalidad de dar agilidad al proceso de toma de decisiones y seguimiento
de acuerdos, una vez adoptado un acuerdo por la comision, no podrd modificarse
o revocarse por la decision de otra comisién.

Articulo 56. Atribuciones Generales de las Comisiones
Las Comisiones para su adecuado funcionamiento tendrdn las siguientes
atribuciones generales:
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I. Revisar el desempeno de las dreas involucradas en las actividades propias
de la comisién, mediante sistemas estratégicos de medicion o evaluacion;

Il. Proponer al Consejo Directivo las acciones necesarias para medir la
calidad en el servicio y lograr una administracién innovadora en beneficio
de los usuarios;

lll. Revisar el seguimiento a los acuerdos y proyectos de la comision, pudiendo
solicitar cualquier tipo de informacion a la Direccién General y a la persona
fitular de la Unidad Administrativa correspondiente;

IV. Sugerir las acciones encaminadas a establecer sistemas de vigilancia,
transparencia, rendicion de cuentas, simplificacion administrativa y mejora
regulatoria dentro del organismo;

V. Proponer a solicitud de la Direccién General, la creacion de las plazas o
modificacion de la estructura administrativa del MIAA para su aprobacion
por el Consejo Directivo;

VI. Proponer mecanismos de coordinacion con el gobierno federal, estatal y
municipal, instituciones privadas, cdmaras empresariales, asociaciones y
demds organizaciones de la sociedad civil, que se consideren necesarias
para el mejor cumplimiento de las atribuciones del MIAA;

VII. Solicitar la informacion y en su caso comparecencia de las diversas
unidades administrativas del MIAA que resulten necesarias para el
cumplimiento de sus funciones; y

VIIl. Las demds que les oforguen el presente Reglamento y el Consejo Directivo.
Sin perjuicio de lo estipulodo en el presente Reglamento para el mejor
funcionamiento de las Comisiones, éstas podrdn acordar reglas de operatividad
adicionales.

Articulo 57. Temas en Materia de Planeacion, Proyectos Estratégicos y Evaluacion
La Comision en materia de planeaciéon, proyectos estratégicos y evaluacion

conocerd de los siguientes temas:

. Pozos, susituacion técnicay juridica de los titulos de concesion e inmuebles
respectivos;

1. Planeacién de infraestructura en materia hidrica;
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V.

VI.

VII.

VIIL.

X.

Proyectos, obras, programas y asuntos que debido a su magnitud, impacto,
importancia o diversidad de actores que se encuentran involucrados,
impliquen una atencion prioritaria o especial para el MIAA;

Desarrollo tecnolégico, mejora confinua e innovacidén, asi como
investigacion sobre las mejores prdcticas, su viabilidad, inversion e
implicaciones, necesarias para mejorar la prestacion de los servicios
pUblicos a cargo del MIAA;

Analizar, opinar y, en su caso, someter a consideraciéon del Consejo
Directivo para su aprobacion el Proyecto Estratégico o su actualizacion;

Lineamientos para la captacion de agua pluvial y recarga de acuiferos;

Estrategias que permitan conservar la disponibilidad y abastecimiento del
recurso hidrico;

Revisar el cumplimiento de objetivos de los instrumentos a que se refiere la
fraccion anterior, a través de sistemas estratégicos de medicion o
evaluacién y proponer mejoras en su caso; y

Las demds que le senale el Consejo Directivo.

Articulo 58. Temas en Materia de Gobierno, Administracién y Régimen Interno
La Comisidon en materia de Gobierno, administracion y régimen interno conocerd
de los siguientes temas:

ll.
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Asuntos relevantes sobre el funcionamiento del Consejo Directivo,
Comisiones y Comités, asi como avance y cumplimiento de su programa
de trabagjo;

Programas de trabagjo, informes, auditorias, revisiones, investigaciones,
recomendaciones y observaciones de la Contraloria Interna y su
cumplimento por las Unidades Administrativas del MIAA, asi como el
seguimiento alas auditorias del Organo Interno de Control del Municipio de
Aguascalientes y otros entes fiscalizadores;

Asuntos relevantes en el rubro de asesoria legal en procedimientos juridico-
administrativos de las Unidades Administrativas y defensa de los infereses
del MIAA;
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VL.

VII.

VIIL.

Recursos humanos y desarrollo institucional; eficiencia de procesos y
procedimientos;

Contabilidad general y recursos financieros del MIAA; control del ejercicio
presupuestal y calidad crediticia del MIAA; presupuesto basado en
resultados y sistemas de control;

Asuntos relevantes en materia de tecnologias de la informacion y las
comunicaciones;

Analizar, opinar y, en su caso, someter a consideraciéon del Consejo
Directivo para su aprobacion, los siguientes instrumentos:

a. En materia de Gobierno:

. Lineamientos de ética y anticorrupcion;
ii. Perfil de la persona titular de la Presidencia del Consejo Directivo;
ili. Lineamientos internos; vy,

iv.  Politicas, bases y lineamientos en materia de confrataciones que
no competan a obra, ni a las adquisiciones de bienes y servicios.

b. En materia de Administracion:

. Tabulador de sueldos y salarios;

ii. Politicas, bases, programas y lineamientos en materia de
Adquisiciones de Bienes y Servicios;

ili. Estados financieros mensuales y modificaciones presupuestales;
iv.  Politicas de inversidon del patrimonio y remanentes del MIAA; y

v. Anteproyecto de egresos e ingresos, asi como de conceptos y
tarifas.

Las demds que le senale el Consejo Directivo.

Articulo 59. Temas en Materia de Operacion
La Comision en materia de Operacioén conocerd de los siguientes temas:
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V.

La prestacion de los servicios publicos a cargo del MIAA, relativos al
suministro, distribucion, consumo, tratamiento de aguas residuales, reuso,
nuevas incorporaciones y demanda de otros Servicios.

Los programas operativos anuales;
Tomas y descargas clandestinas;

Giros especiales; y

Las demds que le senale el Consejo Directivo.

Articulo 60. Temas en Materia de Obra PUblica
La Comision en materia de Obra PUblica conocerd de los siguientes temas:

Analizar, opinary, en su caso, someter a consideracion del Consejo Directivo,
para su aprobacion, los siguientes instrumentos:

a. Politicas, bases y lineamientos en materia de obra publica y servicios
relacionados;

b. Programa Anual de Obra e Inversion, asi como determinar su
prioridad.

Las demds que le senale el Consejo Directivo.

Articulo 61. Temas en Materia de Comercializacién
La Comision en materia de comercializacién conocerd de los siguientes temas:
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Conocer y orientar respecto a las materias que a continuacion se refieren:
a. Consumo, volumen facturado y eficiencia comercial del MIAA;

b. Tomas y descargas clandestinas;
c. Giros especiales;

d. Estrategias comerciales en los servicios a cargo del MIAA;

e. Cobranza y recuperacion de cartera vencida, asi como medios y
sistemas de control sobre la recaudacién de los servicios prestados;
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Il.  Analizar, opinary, en su caso, someter a consideraciéon del Consejo Directivo,
para su aprobacion, los siguientes insfrumentos:

a. Politicas, lineamientos y acuerdos que definen términos y condiciones
para el otorgamiento de ayudas de beneficio social;

b. Politicas de agjustes y descuentos.
lll. Las demds que le senale el Consejo Directivo.

Articulo 62. Temas en Materia de Comunicacion
La Comision en materia de Comunicacion conocerd de los siguientes tfemas:

I.  Orientary revisar el cumplimiento de las directrices generales respecto a las
materias que a continuacion se refieren a:

a. Imagen institucional;

b. Relaciones publicas entre la ciudadania y el MIAA, detectando las
principales demandas, quejas, y propuestas de solucion para
atenderlas;

c. Relaciones publicas del MIAA con los diferentes organismos e
instifuciones de los gobiernos federal, estatal y municipal, organismos
autébnomos, instituciones  privadas, cdmaras  empresariales,
asociaciones y demds organizaciones de la sociedad civil;

d. Estrategias de comunicaciéon para que la poblacién se encuentre
informada de los planes, programas, asi como de las obras a
ejecutarse precisando sus objetivos, alcances y evaluacion de
impactos;

e. Encuestas de satisfaccion ciudadana y seguimiento a los planes de
accién de mejora, disenados por las unidades administrativas; y

f. Programa de cultura del agua, sus alcances y evaluacion de
impactos.

Il.  Analizar y opinar y, en su caso, someter a consideracion del Consejo
Directivo, para su aprobacion, respecto de los siguientes instrumentos:
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a. Informe de resultados por término de la administraciéon del Consejo
Directivo, asi como estrategias para su difusion.

b. La Estrategia Anual de Comunicacién Social y el Programa Anual de
Comunicaciéon Social, de conformidad con lo previsto en la Ley
General de Comunicacion Social.

lll. Las demds que le senale el Consejo Directivo.

Articulo 63. Comisiones Adicionales

Ademds de las atribuciones antes referidas, el Consejo Directivo podrd establecer
Comisiones adicionales con la denominacion, objeto y afribuciones que considere
conveniente, en los lineamientos internos.

Seccidén Cuarta
Comités

Articulo 64. Naturaleza de los Comités

Los Comités son érganos auxiliares de andlisis y resolucion de los asuntos de cardcter
operativo y administrativo que resultan necesarios para la eficiente administracion
del MIAA y el debido cumplimiento de su objeto, los cuales podrdn sesionar de
manera conjunta con las Comisiones de la materia.

Articulo 65. Comités

El Consejo Directivo podrd crear los Comités que estime necesarios para el mejor
desempeno de las diversas atribuciones, funciones y actividades del MIAA, con la
denominacién que considere conveniente, contando al menos con las siguientes:

I.  Comité de Adqguisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios; y

Il. Comité de Obras y Proyectos.
El Consejo Directivo podrd crear, modificar, fusionar o cancelar Comités, asi como

definir su objeto, aftribuciones y alcances, excepcidon de aquellos que se
encuentren regulados por algun ordenamiento legal especifico.

Seccion Quinta
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Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios

Articulo 66. Objeto del Comité de Adquisiciones

El Comité de Adquisiciones es el érgano colegiado encargado de llevar a cabo los
procedimientos administrativos para la contratacidn  de adquisiciones,
enajenaciones o arrendamientos de bienes y de |os servicios que requiera el MIAA,
de conformidad con la hormatividad aplicable.

Para efectos de la planeacion, programacion, presupuestacion y contratacion de
las adquisiciones y enajenaciones de bienes, arrendamientos y prestacion de
servicios, a fin de asegurar al MIAA las mejores condiciones disponibles en cuanto
a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demds circunstancias pertinentes,
se estard a lo establecido en los procedimientos, reglas, requisitos y demds
elementos para acreditar la economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad y
honradez que aseguren las mejores condiciones en los términos del Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Municipio de Aguascalientes, y
demds ordenamientos aplicables.

Articulo 67. Integracién
El Consejo Directivo conformard, en sesion ordinaria o extraordinaria, el Comité de
Adquisiciones con los siguientes integrantes:

I.  Una Presidencia, que serd la persona titular de la Direccién General;

IIl.  Una Secretaria Ejecutiva, que serd la persona ftitular de la Direccién de
Planeacidén Financiera;

lll.  La persona titular de la Unidad Administrativa del MIAA que solicite la
adquisicion, enajenacion, arrendamiento o contratacion de servicios;

IV. Una persona representante de la Confraloria del Municipio;
V. La persona que funja como Sindico de Hacienda; y

VI. La persona titular de la Contraloria del MIAA.

En ningun caso podrdn ser parte de los Comités los Integrantes del mismo Consejo
Directivo. Cada integrante tendrd derecho a voz y voto, con excepcion de las
personas siguientes: La persona representante de la Contraloria del Municipio; la
persona tfitular de la Contraloria del MIAA, asi como aquellos integrantes del Comité
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o la persona ftitular de la Unidad Administrativa que soliciten la adquisicion,
enajenacion, arrendamiento o contratacion, quienes tendrdn derecho a voz, sin
voto.

Los érganos de control que forman parte del Comité tienen la facultad de vigilar
que la actuacion de este se realice con estricto apego ala normatividad aplicable.

La persona titular de la Direccion Juridica deberd asistir a las sesiones del Comité
con la finalidad de colaborar con la persona ftitular de la Secretaria Ejecutiva con
derecho a voz, pero sin voto.

Las y los integrantes del Comité contardn con un suplente, designado en la sesion
de instalacion de este, quien asumird las atribuciones de sus titulares en caso de
ausencia, sin embargo, para que el Comité pueda sesionar se requerird que estén
presentes la mayoria de las personas titulares con derecho a voto y ademds las
personas que representen a la Contraloria del Municipio y la persona titular de la
Contraloria del MIAA.

Articulo 68. Sesiones
El Comité de Adquisiciones sesionard ordinariamente de acuerdo con el calendario
que sea aprobado para tal efecto.

Articulo 69. Convocatorias
Tienen facultad para convocar a sesiones ordinarias del Comité de Adquisiciones:

I. Lapersona titular de la Presidencia del Comité a través de la persona titular
de la Secretaria Ejecutiva;

[I. El orden del dia serd elaborado por la persona titular de la Presidencia del
Comité o la persona titular de la Secretaria Ejecutiva; conjuntamente con
la Unidad Administrativa correspondiente, que requiera la contrataciéon de
que se frate.

La convocatoria deberd estar dirigida alas y los integrantes del Comité. Contendrd
el respectivo orden del dia, la fecha, hora y lugar de celebracion de esta, serd
firmada por quien convoque y se hard con una antelacion de por lo menos 48 horas
a la fecha de su celebracion, mediante noftificacién personal con acuse de recibo
o a través de medios de comunicacidén electronica, en los cuales quede
constancia de la recepcion de esta.

La convocatoria a sesion extraordinaria en casos especiales o de urgencia, se hard
con una antelacion de porlo menos 24 horas a la fecha
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de su celebracion. En dichos casos especiales o urgentes, el Comité serd
convocado a sesionar por la persona titular de la Presidencia o la persona fitular de
la Secretaria Ejecutiva o, en su caso, por la mayoria de sus integrantes. En las
sesiones extraordinarias no habrd asuntos generales.

No podrdn ser objeto de acuerdo ni de resolucidon de una sesion del Comité,
asuntos distintos que los consignados en la convocatoria respectiva, salvo que por
resolucion undnime de las y los integrantes del Comité se determine incorporar otros
asuntos.

La persona fitular de la Presidencia del Comité a través de la persona fitular de la
Secretaria Ejecutiva pondrd a disposicion de sus integrantes, por medios
electrénicos, la documentacién e informacion que resulte pertinente para ser
discutida en la sesidon, con la anticipacion necesaria, de acuerdo con el fipo de
sesion de que se frate.

Articulo 70. Proceso para Sesionar

La persona titular de la Presidencia del Comité de Adquisiciones solicitard a la
persona titular de la Secretaria Ejecutiva que formule la lista de asistencia vy
certifique la existencia del quorum reglamentario.

Posteriormente, la persona ftitular de la Presidencia del Comité declarard
legalmente instalada la sesion y procederd a fratar los asuntos contenidos en el
orden del dia. La persona titular de la Secretaria Ejecutiva de la sesion dard cuenta
de las votaciones que se efectien.

Los acuerdos que se tomen serdn de observancia obligatoria para las y los
integrantes del Comité respectivo, aln para las y los ausentes y disidentes.

Articulo 71. Votacion en las Sesiones
En las sesiones del Comité de Adquisiciones las decisiones se fomardn por mayoria
de votos de sus integrantes presentes.

Articulo 72. Voto Dirimente de la Presidencia

Cuando la votacién resulte empatada, la persona titular de la Presidencia del
Comité tendrd voto dirimente, debiéndose considerar lo establecido en el articulo
anterior.

Articulo 73. Ausencias de la Presidencia
Presidird las sesiones la persona titular de la Presidencia del Comité. En su ausencia,
presidird su suplente o quien designe en ese momento para la sesion.
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Articulo 74. Atribuciones del Comité de Adquisiciones
El Comité de Adquisiciones tendrd las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.
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Proponer modificaciones a los sistemas, lineamientos, procedimientos y
manuales de operacidn en materia de contrataciones, mismos que serdn
aprobados por el Consejo Directivo;

Conocer y, en su caso, sugerir las adecuaciones necesarias en cuanto a la
organizacion de las areas de adquisiciones, arrendamientos y confratacion de
servicios;

Promover que la informacién relativa a las dreas de adquisiciones,
enajenaciones, arrendamientos y contratacién de servicios se procese de
preferencia, en sistemas electronicos;

Procurar las compras consolidadas como instrumento que permita un mejor
aprovechamiento del poder adquisitivo del MIAA;

Proponer la enajenacion en subasta publica y fuera de ella, de los bienes
muebles e inmuebles y el precio de estos, en los términos de la normatividad
aplicable;

Aprobar los documentos relacionados con los procedimientos de
adquisiciones, enajenaciones, arrendamientos y contratacién de servicios, los
criterios de seleccién del ganador y los requisitos que se deben satisfacer para
la asignacion y formalizacién de los contratos, en términos de la normatividad
aplicable;

Evaluar las ofertas conforme a los criterios establecidos en la normatividad
aplicable y los que, en su caso, se indiquen en las bases respectivas, y emitir los
fallos correspondientes;

Someter a la aprobacion del Consejo Directivo, la suscripcidon de aquellos
convenios y contratos que de conformidad con las normas especiales de la
materia de que se trate, requieran su autorizacion;

Intervenir, a través de la persona ftitular de la Secretaria Ejecutiva o de la
persona que éste designe, en las diversas etapas de las licitaciones, invitando
alos demds integrantes a participar, sin que su ausencia repercuta en la validez
del acto. Para el andlisis y aprobacion de bases y fallos deberd sesionar el
Comité con la mayoria de sus integrantes;
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XI.

XIl.

Determinar la procedencia sobre el aqjuste en precios, cuando por
circunstancias extraordinarias e imprevisibles se afecten sustancialmente las
condiciones de estos;

Suspender y cancelar los procedimientos de contratacion y los actos que los
integran, cuando se presente alguno de los supuestos previstos en la
normatividad aplicable; y

Las demds que le conceda este Reglamento u otros ordenamientos legales,
reglamentarios, asi como el Consejo Directivo.

Articulo 75. Facultades de la Presidencia
La persona fitular de la Presidencia del Comité de Adquisiciones tendrd las
siguientes facultades:
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I.  Proponer al Comité los términos y condiciones en que habrdn de emitirse
las bases y convocatoria de las licitaciones publicas e invitaciones
tratGndose de licitaciones restringidas, de conformidad con la normativa
aplicable y las Politicas Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones
de Bienes y Servicios que al efecto apruebe el Consejo Directivo;

[I.  Firmar por si o a través de la persona titular de la Secretaria Ejecutiva, las
bases y convocatoria de las licitaciones publicas e invitaciones tratdndose
de licitaciones restringidas, en los términos y condiciones que al efecto

apruebe el Comité de Adquisiciones;

lll.  Autorizar el orden del dia y anadlizar previaomente los expedientes
correspondientes a los asuntos que se tratardn en cada sesion;

IV. Presidir las sesiones del Comité;

V. Convocar a las sesiones del Comité;

VI. Vigilar la adecuada sustanciacion de los procedimientos administrativos

derivados de la aplicacién del presente Reglamento;

VIl.  Diferir la emision de los fallos por causas debidamente justificadas, lo

anterior en término de las bases y convocatoria autorizadas por el Comité
de Adquisiciones, observando para ello los términos establecidos en la
normatividad aplicable;
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VIII.

XI.

Tramitar y proponer al Consejo Directivo, la resolucion que deba recaer a
los recursos administrativos o medios de defensa interpuestos en contra de
sus determinaciones del Comité de Adquisiciones;

Supervisar el cumplimiento del Programa Anual de Adquisiciones y
Contratacion de Servicios, asi como aprobar bajo causas debidamente
justificadas las recalendarizaciones necesarias atendiendo a los montos
presupuestales autorizados;

En general llevar a cabo todas aquellas otras funciones que se relacionen
con las anteriormente senaladas; y

Las demds que le encomiende el Consejo Directivo, el Comité y las que se
establezcan en este Reglamento u otros ordenamientos legales aplicables.

Articulo 76. Facultades de la Secretaria Ejecutiva del Comité
La persona titular de la Secretaria Ejecutiva del Comité de Adquisiciones tendrd las
siguientes facultades:

VI.
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Elaborar el orden del dia correspondiente a cada sesidn, revisar los
documentos que contengan la informacién resumida de los casos que se
dictaminardn y demds documentacion que integre los expedientes que se
someterdn a la aprobacién del Comité;

Levantar las actas de la sesidon correspondiente, llevando para tal efecto
un libro de Actas;

Publicar las convocatorias de los procedimientos de licitacion publica,
licitacioén restringida y subastas en términos de la normatividad aplicable;

Convocar a las y los integrantes del Comité a las sesiones ordinarias o
extraordinarias, previa autorizacion de la persona fitular de la Presidencia
del Comité;

Auxiliar a la persona titular de la Presidencia del Comité en los asuntos de
su competencia y someter los expedientes de los asuntos correspondientes
para su andlisis y en su caso aprobacion;

Remitir a cada uno de las y los infegrantes del Comité los expedientes
respectivos a cada sesion;
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VIl.  Sustanciar los procedimientos de asignacion de los contratos en las
modalidades que regula el Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Municipio de Aguascalientes, e informar al Comité sobre el
estado de estos;

VIIl.  Vigilar el oportuno cumplimiento de las metas propuestas por el Comité,
informando mensualmente de los avances o retrasos a la persona titular de
la Presidencia del Comité y elaborar informes trimestrales al Consejo
Directivo;

IX. Firmar, cuando asi se lo solicite la persona titular de la Presidencia del
Comité, las bases, convocatoria de las licitaciones puUblicas, asi como las
invitaciones tratdndose de licitaciones restringidas, una vez aprobadas por
el Comité; y

X. Las demds que le encomiende el Consejo Directivo, el Comité, o la
normatividad aplicable.

La persona titular de la Secretaria Ejecutiva se encargard de elaborar el acta y el
expediente de la sesidn respectiva, de dar seguimiento a los acuerdos tomados en
las sesiones y de recabar las firmas de las actas correspondientes. En su ausencia,
las funciones senaladas en este articulo las asumird la persona titular de la Direccidn
Juridica.

El acta deberd ser aprobada y firmada al momento de concluir la sesidn del
Comité.

La Direccion Juridica informard al Consejo Directivo de las resoluciones,
determinaciones del Comité y, en su caso de los confratos a celebrar, que resulten
de los procedimientos a que se refiere este apartado, en tal sentido podrd asistir a
las sesiones en calidad de invitado con derecho a voz, pero sin voto.

Articulo 77. Solicitud ante el Comité
Los asuntos que sean sometidos a la autorizacion del Comité de Adquisiciones
deberdn hacerse por escrito.

Asimismo, la persona ftitular de la Secretaria Ejecutiva tiene la obligacion de
conservar en forma adecuada vy sistemdtica la documentacién que justifique y
compruebe los acuerdos adoptados por el Comité, asi como de los actos vy
contratos relacionados, por el término que se establezcan de conformidad con la
Ley General de Archivos y en la Ley de Archivos del Estado de Aguascalientes.
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Para efecto de lo anterior, la persona titular de la Secretaria Ejecutiva del Comité
deberd adjuntar a la convocatoria de cada sesidn, ademds de la informacién que
se presentard en la misma, un dictamen con propuesta de acuerdo debidamente
firmado por las unidades administrativas donde se sustenten los requisitos técnicos,
econdomicos, legales y administrativos que para la toma del acuerdo
correspondan.

Articulo 78. Montos Maximos y Limites de las Contrataciones

Los limites y montos mdximos para los procedimientos de asignacion de los
contratos de adquisiciones, arrendamientos y contrataciéon de servicios aplicables
serdn los previstos en el Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Municipio de Aguascalientes.

En la aplicacion de este articulo, cada operacion deberd considerarse
individualmente, a fin de determinar si queda comprendida dentro de Ios montos
maximos y limites que establezca el Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Municipio de Aguascalientes, en la inteligencia de que, en ningun
caso, el importe total de la misma podrd ser fraccionado.

Tratdndose de arrendamientos o prestacion de servicios, se podrdn llevar a cabo
los mismos procedimientos cuando el monto de las mensualidades corresponda a
un doceavo de los limites senalados; en caso de no existir mensualidades, se
tomardn como base, los limites indicados para cada operacion.

Las compras de piezas, repuestos, refacciones y elementos necesarios para
mantener en operacién los vehiculos utilitarios no se considerardn compras
fraccionadas.

Seccion Sexta
Comité de Obras y Proyectos

Articulo 79. Naturaleza del Comité de Obras
El Comité de Obras es el comité interno de licitacion del MIAA con funciones de
consulta, andlisis y asesoria en materia de obra publica y servicios relacionados.

Articulo 80. Normatividad aplicable

La integracion, celebraciéon de sesiones y emision de acuerdos y atfribuciones del
Comité de Obras y de sus integrantes, asi como lo relativo a la planeacion,
programacion, presupuestacion, seguimiento, evaluacion, licitacion, adjudicacion,
gasto, ejecucion, conservacion, mantenimiento, demolicidon y control de las obras
pUblicas y servicios relacionados con éstas, se ajustard a lo establecido en Ley de
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Obras PUblicas y Servicios Relacionados para el Estado de Aguascalientes y sus
Municipios, el Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
para el Estado de Aguascalientes y sus Municipios, el Cddigo Municipal de
Aguascalientes y demds normativa en la materia que con motivo del origen de los
recursos resulte aplicable.

CAPITULO 1l
DIRECCION GENERAL Y SU ESTRUCTURA ORGANICA

Seccion Primera
Direccion General

Articulo 81.  Direccién General
La Direccion General del MIAA depende directamente del Consejo Directivo y es
el érgano ejecutivo del Organismo Operador.

Para la designacion de la persona titular de la Direccion General, su nombramiento
serd a propuesta que el Consejo Directivo formule al H. Ayuntamiento, quien
deberd someterlo a votacion en un plazo que no exceda de treinta dias naturales
una vez recibida la misma.

Articulo 82. Facultades de la Persona Titular de la Direcciéon General
Corresponde a la persona ftitular de la Direccion General organizar, dirigir y
controlar las actividades de las Unidades Administrativas a su cargo, conforme a
las facultades siguientes:

I. Estratégicas:

a. Llevar a cabo la gestion, ejecucion, operacion y funcionamiento de las
directrices, prioridades, politicas generales y demds acuerdos aprobados por el
Consejo Directivo, Comisiones y Comités, asi como atender las solicitudes que
estos érganos de gobierno le soliciten;

b. Someter al andlisis y aprobacién del Consejo Directivo, la propuesta de inclusion
en el proyecto de iniciativa de Ley de Ingresos del Municipio para el ejercicio
fiscal que corresponda, las tarifas y cuotas por el pago de derechos por la
prestacion de los servicios del MIAA, asi como las demds confribuciones e
ingresos establecidos en la Ley de Hacienda del Municipio de Aguascalientes,
Aguascalientes, previa opinion que al efecto realice la comision competente;
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Someter al andlisis y aprobacién del Consejo Directivo el Proyecto de Ingresos
del MIAA vy el Presupuesto de Egresos en el que se incluyan los tabuladores
desglosados de las remuneraciones que perciban sus servidores para el proximo
ejercicio fiscal, previa opinidon que al efecto realice la comision competente, asi
como informar mensualmente a las comisiones, los avances en el ejercicio y
cumplimiento de este;

Presentar a la aprobacién del Consejo Directivo, un informe anual sobre el
desempeno de MIAA, incluido el ejercicio de los presupuestos de ingresos y
egresos, asi como los estados financieros correspondientes;

Proponer al Consejo Directivo las adecuaciones que estime necesarias a las
politicas generales que éste emita;

Difundir la informacion relevante y eventos que deban ser publicos en términos
de las disposiciones aplicables;

Presentar tfrimestralmente al Consejo Directivo, un informe sobre el cumplimiento
del Proyecto Estratégico de MIAA y los que de éstos deriven, asi como las
propuestas de mejora y actualizacidén que se estimen necesarias;

Informar trimestralmente al H. Ayuntamiento, sin perjuicio de hacerlo cuando
éste lo requiera, sobre las labores realizadas por el MIAA durante ese término, asi
como su estado financiero;

Rendir al Consejo Directivo los informes que le sean solicitados respecto de los
estados financieros, de los avances de los Programas Administrativos y Técnicos
aprobados y del cumplimiento de los acuerdos tomados relacionados con las
actividades del MIAA;

Elaborar en coordinacidn con las Unidades Administrativas, el Proyecto
Estratégico y presentarlo ala comision respectiva y al Consejo Directivo para que
una vez validado, sea puesto a consideracion del H. Ayuntamiento para su
aprobacioén;

Integrar, revisar y someter a consideracién de la comisién que conoce de los
temas de Obra Publica, el Programa Anual de Obra e Inversion que le presenten
las Unidades Administrativas y someterlo al Consejo Directivo para su
aprobacién, asi como aprobar bajo causas debidamente justificadas, las
recalendarizaciones necesarias atendiendo a los montos presupuestales
autorizados;
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. Informar anualmente sobre el inventario de bienes propiedad del MIAA, dando
cuenta de las altas y bajas de los bienes; y

m. Formar parte de las Comisiones y Comités establecidas conforme al presente
Reglamento y aquellas creadas por el Consejo Directivo y cumplir con las
funciones respectivas.
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De organizacion:

Coordinar y supervisar las unidades administrativas que se encuentren a su
cargo, asi como las demds actividades financieras, técnicas y operativas del
MIAA;

Nombrar y remover a las personas fitulares de las Unidades Administrativas y
demds personal del MIAA, observando lo dispuesto en el Estatuto Juridico de
los Trabajadores al Servicio de los Gobiernos del Estado de Aguascalientes, sus
Municipios, Organos  Constitucionales  Auténomos y  Organismos
Descentralizados, asi como informar a las personas integrantes del Consejo
Directivo sobre el gjercicio de dicha facultad;

Proponer a la Comision correspondiente, para la aprobacion de Consejo
Directivo, los tabuladores desglosados de las remuneraciones que perciban
sus servidores puUblicos para el trdmite respectivo a fin de que sean incluidos
en Proyecto de Presupuesto de Egresos del Municipio de Aguascalientes de
cada ejercicio fiscal;

Aprobar o modificar los manuales que elaboren las Unidades Administrativas
del MIAA cuya aprobacién no esté reservada al Consejo Directivo; y

Someter a la consideraciéon del Consejo Directivo, las politicas, planes,
lineamientos, manuales y programas previstos en el presente ordenamiento y
demds instrumentos que para su validez y eficacia requieran en términos de
la normativa aplicable, autorizacion del Consejo Directivo; ello previa opinidon
y dictaminacién de la Comisidn correspondiente.

De operacion
Convocar a las sesiones del Consejo Directivo;
Resguardar las actas de las sesiones celebradas por el Consejo Directivo,

asentdndolas en el libro correspondiente que llevard bajo su cuidado y que
contendrd los acuerdos tomados en la sesioén;
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Certificar, las copias de actas de sesiones del Consejo Directivo, Comités,
Comisiones, asi como de planos, autorizaciones, factibilidades y demds
documentos que en el gjercicio de sus funciones publicas emita o recabe el
MIAA y que formen parte de su archivo documental;

Emitir dictamen técnico de suficiencia del servicio;

Presentar al Consejo Directivo para su aprobacion, el arancel de multas y el
tabulador de sanciones, asi como el de recargos y honorarios, que deriven de
la aplicacion del presente Reglamento;

Ordenair, iniciar, sustanciar y resolver los procedimientos administrativos de
inspeccion, sancidén y ejecucion, en los términos de las leyes aplicables,
contando con facultades para ordenar visitas, designar inspectores, dictar
medidas de seguridad, determinacion y liquidacion de sanciones y créditos
fiscales. Esta facultad podrd ser ejercida por si 0 a través de las Unidades
Administrativas a las que se aftfribuya esta facultad conforme a este
Reglamento;

Aplicar las sanciones que correspondan por las infracciones al presente
Reglamento. Esta facultad podrd ser ejercida por si o a través de las Unidades
Administrativas a las que se atribuya esta facultad conforme a este
Reglamento

Coordinary supervisar las convocatorias, concursos v licitaciones publicas que
realice el MIAA, de conformidad con la normatividad aplicable;

Aprobar los requisitos para integrar el Registro de Proveedores, Confratistas y
de Peritos;

Realizar pagos y movimientos de las cuentas bancarias del MIAA, asi como
girar instrucciones y comunicados a las fiduciarias en el caso de fideicomisos
constituidos por el MIAA, y cualquier otro instrumento que sea necesario para
el mejor cumplimiento de su objeto, lo que deberd realizar asistido o a fravés
del personal facultado para ello, segun la materia del asunto de que se trate;

Proponer al Consejo Directivo juntamente con la Contraloria Interna, al auditor
externo que evaluard los estados financieros y los libros de contabilidad del
MIAA;
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Evaluar, a través de auditores externos, los estados financieros del MIAA e
informar anualmente al Consejo Directivo sobre los resultados;

Presentar mensualmente, para aprobacion del Consejo Directivo, los estados
financieros del MIAA, de acuerdo con la propuesta formulada porla Direccion
General y sus unidades administrativas;

Proponer al Consejo Directivo, con el apoyo de la Unidad Administrativa
correspondiente, los lineamientos generales que, en su caso estime
convenientes, para la realizacién de inventarios periddicos de los bienes
propiedad del MIAA;

Revisar mediante sistemas estratégicos de medicidn o evaluacién que se
presenten en la Comision correspondiente, los resultados y cumplimiento de
metas obtenidos de los procedimientos concernientes a la recaudacién de
fondos y su correcta aplicacion

Revisar a través de un auditor externo los libros de contabilidad del MIAA;

Dar seguimiento mediante sistemas estratégicos de medicién o evaluacion al
resultado obtenido de los programas administrativos concernientes al control
del patrimonio, ingresos, egresos y presupuesto del MIAA,

Vigilar a fravés de las diversas Unidades Administrativas de MIAA que con
motivo de sus atribuciones resulten responsables, que el régimen de
contabilidad se adecue a la Ley General de Contabilidad Gubernamental;

De representacion:

Representar legalmente al MIAA y contard con todos los poderes generales y
especiales que les sean conferidos por el Consejo Directivo en los términos del
presente Reglamento;

Representar al Consejo Directivo, asi como tramitar los recursos o medios de
defensa interpuestos en contra de las determinaciones emitidas por los
titulares de las direcciones y los Comités, todo lo anterior de acuerdo con el
proyecto presentado por la persona titular del drea juridica del MIAA;

Otorgar los poderes generales y especiales para pleitos y cobranzas, actos de
administracién, actos de dominio, de representacion laboral y para suscribir
titulos de crédito, de conformidad con la normatividad vigente;
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Asistir a las sesiones del Consejo Directivo con voz, pero sin voto, con el fin de
mantenerlo informado de las actividades del MIAA;

Contratar el arrendamiento, la adquisicion de bienes y servicios hasta por el
monto autorizado para la adjudicacion directa, de lo cual deberd dar cuenta
al Consejo Directivo; facultad que podrd ser delegada, en los terminos y
condiciones que al efecto apruebe dicho Consejo;

Autorizar y suscribir los instrumentos juridicos que se establezcan en el acuerdo
que al efecto autorice el Consejo Directivo de conformidad con la legislacion
aplicable.

Autorizar, la suscripcidon de contratos de fideicomiso, modificacion a los ya
existentes, asi como efectuar la designacion de los comités técnicos, en los
que el MIAA sea parte;

Aprobar los actos juridicos, convenios y contratos que de conformidad con el
presente Reglamento, no le estén conferidos a cualquier otra persona
servidora publica del MIAA;

La celebracion de los instrumentos juridicos anteriores deberd informarse en
cada sesién ordinaria del Consejo Directivo;

Someter al andlisis y aprobacion del Consejo Directivo el Programa Anual de
Adquisiciones y Contratacion de Servicios, asi como el Programa Anual de
Obra e Inversiones, previa anuencia que al efecto realicen el Comité de
Adquisiciones y el Comité de Obras y las Comisiones correspondientes;

Someter a la aprobacién del Consejo Directivo, el anteproyecto de
conceptos,  tarifas, contribuciones y  faciidades  administrativas
correspondientes a la prestacion de servicios objeto del MIAA para que sea
presentada ante el H. Ayuntamiento, previa opinidon y dictaminaciéon que al
efecto emita la comisidn competente en materia de hacienda;

Aprobar la propuesta que presente la Unidad Administrativa competente
para la obtencién de los financiamientos que se requieran para la prestacion
de los servicios con eficacia, eficiencia, sostenibilidad y oportunidad, de
conformidad con la normatividad vigente;

Someter a consideracidon del Consejo Directivo, con la opinidén vy
dictaminacién de las comisiones competentes, las Politicas Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones de Bienes y Servicios y los relativos
a Obra PUblica y Servicios Relacionados con la misma;
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m. Revisar que las Unidades Administrativas a su cargo, elaboren y presenten con
la debida anticipacién, la informacién y, en su caso, los dictdmenes de
viabilidad u opiniones que sustenten la propuesta de acuerdo que se
someterd a la consideracion de las Comisiones, Comités y ante el Consejo
Directivo, los cuales deberdn ser debidamente firmados por las Unidades
Administrativas competentes atendiendo a la naturaleza del asunto de que
se trate y previaomente enviados a la Direccién Juridica; y

n. Las demds que le encomiende el Consejo Directivo o le confiera el presente
Reglamento y demds normatividad aplicable.

Articulo 83. Ejercicio de las Facultades de la Persona Titular de la Direccion
General

En el ejercicio, trdmite, resolucion, aprobacién o atencidn de asuntos de su
competencia, las facultades otorgadas a la persona titular de la Direccidon General
las ejercerd por si mismo de conformidad con lo establecido en el presente
Reglamento y se auxiliard de las Unidades Administrativas en el dmbito de sus
atribuciones.

La persona titular de la Direccion General podrd ejercer, por si, 0 a fravées de las
Unidades Administrativas las facultades previstas en este Reglamento,

Articulo 84.  Ausencias de la Persona Titular de la Direccion General

Las ausencias de la persona titular de la Direccion General, por licencia, permiso o
causa justificada que no excedan de dos meses, podrdn ser suplidas por la persona
que designe la persona titular de la Presidencia del Consejo Directivo como
encargada de despacho.

En ausencia mayor de dos meses, sin causa justificada, la persona titular de la
Presidencia podrd proponer al Consejo Directivo la designacion de una nueva
persona titular de la Direccidon General.

Articulo 85.  Periodo en el Cargo

La persona titular de la Direccién General durard en el cargo un periodo de cuatro
anos. Su nombramiento podrd ser ratificado por el Consejo Directivo y prorrogado
por igual término, los periodos que asi determine el Consejo.

Articulo 86.  Evaluacién del Desempeno
El desempeno en el gjercicio de las funciones de la persona fitular de la Direccidn
General serd evaluado de forma continua y permanentemente por el Consejo
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Directivo, sobre el cumplimiento de sus atribuciones, asi como de los objetivos y
metas que constituyen el Proyecto Estratégico del MIAA, asi como su programa de
frabagjo.

Seccidén Segunda
De las Unidades Administrativas del MIAA

Articulo 87.  Unidades Administrativas
Para el despacho de sus asuntos, facultades y obligaciones, el MIAA contard con
la siguiente estructura orgdnica:

A. CONSEJO DIRECTIVO;
I.  DIRECCION GENERAL DEL MIAA;
a. Direccion Comercial;
1. Jefatura de Lectura y Reparto;
2. Jefatura de Inspecciones y Micromedicion.
3. Jefatura de Facturacion.
4. Jefatura de Cobranza.
5. Jefatura de Atencion al Usuario
b. Direccién Operativa;
1. Subdireccién de Distritos:
1. Jefatura Distrito 1
Jefatura Distrito 2
Jefatura Distrito 3
Jefatura Distrito 4
Jefatura Distrito 5
Jefatura de Modelacion y Recuperacion de Caudales
Y Digitalizacién de Redes
2. Subdireccién de Abastecimiento y Alcantarillado:
1. Jefatura de Mantenimiento Eléctrico y Electromecdnico
2. Jefatura de Redes de Alcantarillado.
3. Subdireccién de Unidad de Saneamiento y Calidad del Agua.
1. Jefatura de Agua Potable;
2. Jefatura de Aguas Residual
c. Direccién de Planeacion Técnica;
1. Subdireccidbn de Nuevas Fuentes de Abastecimiento,
Almacenamiento y Distribucidn:
1. Jefatura de Exploracién y construccion de Nuevos
Pozos;
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2. Jefatura de Nuevas o Redundancia en Alternativas de
Abastecimiento;
3. Jefatura de Planeacién de Aimacenamiento.
4. Jefatura de Incremento de Eficiencia fisica y Diseno de
Redes Interconectadas
2. Subdireccion de Tecnologia e Innovacion.
1. Jefatura de Sectorizacion;
2. Jefatura de Macro y Micro Medicién Remota;
3. Jefatura de Control Automatizado de Redes.
3. Subdireccidn de Proyectos y Construccion.
1. Jefatura de Elaboracién de Proyectos;
2. Jefatura de Licitaciones y Contratacion;
3. Jefatura de Construccion.
4. Jefatura de Factibilidades
d. Direccién de Planeacion;
1. Subdireccién de Planeacién Financiera:
2. Subdireccién de Gestidn de Recursos:
3. Jefatura de Seguimiento de Indicadores:
e. Direccion de Administracion;
1. Subdireccién de Recursos Humanos:
1. Jefatura de Capital Humano;
2. Jefatura de Seguridad e Higiene;
2. Subdireccién de Recursos Materiales:
1. Jefatura de Adquisiciones;
2. Jefatura de Servicios Generales;
3. Jefatura de Control de bienes;
4. Jefatura de Archivo;
3. Subdireccién de Recursos Financieros:
1. Jefatura de Presupuestos, Egresos y Tesoreria;
2. Jefatura de Ingresos y Facturacion;
3. Jefatura de Informacion Financiera y Cuenta Publica;
f. Direccidon Juridica;
1. Jefatura de Contencioso y Procedimientos
Administrativos
2. Jefatura de Regulacion Hidrica:
3. Jefatura de Contratacion y Cobranza:
4. Jefatura de Transparencia y Datos Personales:
g. Direccién de Comunicacion Social
1. Subdireccién de Comunicacién Social;
1. Jefatura de Estrategias de comunicacion y Diseno de
Campanas;

Pagina 68 de 200 E‘;"’% CJEA
S " '\‘ Consejeria Juridica

del Estade




2. Jefatura de Gestion de Medios;

2. Subdireccién de Tecnologias de la Informacion;
1. Jefatura de Infraestructura y Soporte Técnico;
2. Jefatura de Desarrollo Tecnoldgico.
Il. CONTRALORIA INTERNA
1. Unidad de Auditoria;
2. Unidad de Investigacion; y
3. Unidad de Substanciacion y Resolucion.
lIl. UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y DATOS PERSONALES:

Cualguier modificacion a la organizacion administrativa del MIAA referida en el
presente Reglamento, deberd ser aprobada mediante la reforma correspondiente
al mismo, con el propdsito de determinar legalmente sus atribuciones.

Articulo 88.  Subordinacion de las Direcciones y su estructura administrativa
Las Direcciones de Area, Subdirecciones y Jefaturas de Departamento estardn
administrativamente subordinadas a la Direccion General.

Articulo 89. Facultades Comunes de los Titulares de las Direcciones de Area
Los titulares de las Direcciones de Area tendrdn, en el dmbito de sus respectivas
competencias, ademds de las senaladas por el presente Reglamento para cada
una en particular, las atribuciones siguientes:

I. Coordinar alas dreas a su cargo para que, bajo las directrices que dicte la
persona fitular de la Direccidn General y dentro del primer semestre de
cada ano, sometan sus respectivos proyectos ante la comision
competente, con el objeto de integrar la propuesta de inclusidon en la
iniciativa de Ley de Ingresos para el ejercicio fiscal correspondiente, las
tarifas y cuotas respecto a los servicios que presta el MIAA, asi como el
Proyecto de Presupuesto de Egresos e Ingresos del MIAA;

lI. Integrar y presentar a la persona titular de la Direccidon General, los
informes, propuestas y demds proyectos que éste Ultimo deba presentar
ante el Consejo, Comisiones y Comités;

[ll.  Colaborar con la persona ftitular de la Direccidon General, la Secretaria o
Secretaria Ejecutiva y con la Direccion Juridica, en la organizaciéon de las
sesiones del Consejo Directivo, Comisiones y Comités;

IV. Dar seguimiento puntual a los acuerdos adoptados por el Consejo
Directivo, Comisiones y Comités;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

X1,
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Acordar con la persona titular de la Direccidon General los asuntos
relevantes a cargo de su drea y proponer la soluciéon a los mismos;

Coordinar y supervisar las actividades y despacho de los asuntos que
correspondan a las demds Unidades Administrativas de su adscripcion;

Ejercer por avocacion las facultades o atribuciones que, conforme a las
leyes, codigos, reglamentos o este ordenamiento tiene el personal a su
cargo, en aquellos casos que su actuacion resulte imprescindible;

Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones, de los que
le sean delegados o le correspondan por suplencia;

Solicitar al Comité correspondiente, a través de la Secretaria Ejecutiva y de
acuerdo con sus presupuestos aprobados, la sustanciacion de los
procedimientos de contratacidén de obra y servicios relacionados con la
misma, adquisiciones, enajenaciones, arrendamientos y contfratacion de
servicios, por licitacion publica o licitaciéon restringida o simplificada, segin
sea el caso, conforme a los ordenamientos legales aplicables en el dmbito
de sus atribuciones;

Verificar el cumplimento de los contratos solicitados por su drea, asi como
el aseguramiento, proteccidon y custodia de sus existencias,
almacenamiento y mercancias en trdansito, tanto en términos fisicos como
juridicos;

Proporcionar a la Contraloria Interna la informacién requerida por los
organos de control competentes relativas a su drea, y cumplir con
diligencia las recomendaciones, observaciones, requerimientos vy
resoluciones que reciba de los mismos;

Presentar a la persona titular de la Direccién General y a las Comisiones un
informe mensual de resultados y avances en programas de las Unidades
Administrativas;

Proponer a la persona titular de la Direccidon General para su validacion, el
proyecto del Programa Anual de Obra e Inversion de acuerdo con su
competencia;
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.
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Proponer a la persona titular de la Direccidn General las adecuaciones a
la estructura orgdnica de las Unidades Administrativas de su adscripcion,
que resulten necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones;

Proporcionar en tiempo y forma la informacion que le sea solicitada por la
Direccidn Juridica en materia de transparencia;

Mantener actualizado el portal de acceso a la informacién publica en lo
que le corresponda;

Supervisar y promover que el personal a su cargo cuente con la
capacitacion y adiestramiento necesario para el desarrollo de las
actividades que se les encomienden;

Someter a la consideracion de la persona titular de la Direccion General
para su aprobacidon y suscripcion, los contratos, convenios y demds
instrumentos juridicos de su competencia que se encuentren excluidos de
la normatividad en materia de adquisiciones y contratacién de servicios
hasta por el monto autorizado para adjudicacion directa, siendo el
responsable de integrar en los respectivos expedientes, los elementos que
técnica, financiera y juridicamente resulten necesarios para sustentar su
celebracion;

Someter a la consideracion de la persona fitular de la Direccion General o
suscribir, a peticion de éste, los contratos, convenios y demds instrumentos
juridicos cuya autorizacion no se encuentre reservada a los Comités y al
Consejo Directivo, siendo el responsable de integrar en los respectivos
expedientes, los elementos que técnica, financiera y juridicamente resulten
necesarios para sustentar su celebraciéon, asegurando siempre las mejores
condiciones de contratacion para el MIAA, siempre que dichos contratos
no excedan el treinta por ciento, de los montos para la adjudicacion
directa en materia de adquisiciones;

Brindar la asesoria correspondiente en asuntos de su competencia al
personal de las demds Unidades Administrativas del MIAA que requieran
para el debido cumplimiento de sus funciones;

Ejercer aquellas atribuciones que le sean delegadas por la persona ftitular
de la Direccién General;
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XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

Ordenar, iniciar, sustanciar y resolver los procedimientos administrativos de
inspeccidn, sancion y ejecucion, en los términos de las leyes aplicables,
contando con facultades para ordenar visitas, designar inspectores, dictar
medidas de seguridad, determinacion y liquidacion de sanciones y créditos
fiscales;

Aplicar las sanciones que correspondan por las infracciones al presente
Reglamento. Esta facultad podrd ser ejercida por si o a través de las
Unidades Administrativas a las que se atribuya esta facultad conforme a
este Reglamento;

Proporcionar la informacion, datos, documentos y proyectos, para llevar a
cabo la defensa juridica de los asuntos competencia del drea de su
adscripcion; y

Las demds que le sean conferidas por el presente Reglamento o el Consejo
Directivo.

Seccion Tercera
Direccion Comercial

Articulo 90.  Atribuciones de la Direccion Comercial
La Direccion Comercial tiene las atribuciones siguientes:
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Determinary aplicar las sanciones previstas en este Reglamento en materia
de prestacion de los servicios;

Proponer a su superior jerarquico las propuestas de politicas en pagos de
los servicios de agua potable, agua residual, agua tratada, alcantarillado
sanitario y tratamiento de aguas residuales;

Elaborar la propuesta de requisitos, procedimientos y plazos para que los
usuarios contraten los servicios puUblicos de agua potable, agua tratada, y
alcantarilado sanitario, asi como para la instalacidén o conexidén del
servicio, misma que deberd someterse a la aprobacién de la persona titular
de la Direccién General;

Establecer las garantias que deberdn otorgar, quienes soliciten los diversos
servicios en forma temporal;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIlI.

XIV.

XV.
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Formular la propuesta de anteproyecto de tarifas por la prestacion de los
servicios de agua potable, agua fratada, alcantarilado sanitario,
fratamiento, reuso y disposicion final de aguas residuales;

Autorizar la condonaciéon total del importe de recargos y honorarios. Del
ejercicio de esta atribucidon deberd informarse mensualmente a la
Direcciéon General;

Autorizar el pago en parcialidades;
Autorizar la reconsideracion de los consumos cuando asi proceda;

Proponer a la persona titular de la Direccidon General, el desarrollo de
aplicaciones, asi como las adecuaciones y modificaciones al sistema
comercial del organismo;

Gestionar los recibos de cobro correspondientes por los servicios de agua
potable, aguaresidual, agua tratada, alcantarillado sanitario y tratamiento
de aguas residuales y otros servicios que presta el organismo;

Requerir la actualizacion técnica de programas y equipo de coOmputo que
garantice y facilite la operacidon y administracion del sistema comercial del
organismo, asi como de su mantenimiento preventivo y correctivo;

Elaborar la propuesta del Proyecto de Prondstico de Ingresos por Servicios
de cada ejercicio fiscal;

Determinar presuntivamente, dentro del dmbito de su competencia,
cargos por consumo de agua omitidos por causas imputables alos usuarios,
en los términos previstos por el presente Reglamento y demds normativa
aplicable, con independencia de las sanciones administrativas que le
corresponda imponer;

Instaurar, substanciar y resolver por si o a través del drea de facturacion y
cobranza, sobre la rescision administrativa de los contratos de servicios, por
la falta de pago de seis recibos consecutivos por parte de los usuarios, de
conformidad con el presente Reglamento, asi como el Codigo Municipal,
la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Aguascalientes y
demds normativa aplicable;

Ordenar, iniciar, substanciar y resolver los procedimientos administrativos de
inspeccion, vigilancia, supervision, revision, determinacion, cobro, rescision
de contratos y sancidn respecto a omisiones, infracciones e incumplimiento
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XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.
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de obligaciones relativas a los servicios de agua potable, alcantarillado
sanitario, tratamiento, redso y disposicion final de aguas residuales a su
cargo, asi como de las confribuciones, aprovechamientos, conceptos de
incorporacion, aportaciones, contraprestaciones, sanciones
administrativas, multas, cuotas, tasas y/o tarifas causados por su prestacion
a los usuarios, de conformidad con el procedimiento previsto por el
presente Reglamento, e instaurar, sustanciar y resolver el Procedimiento
Administrativo de Ejecucién previsto en las leyes fiscales aplicables, asi
como designar al personal que llevard a cabo las visitas y en su caso, dictar
las medidas de seguridad en el dmbito de su competencia;

Verificar, inspeccionar y comprobar que los usuarios den cumplimiento a
las obligaciones previstas en este reglamento, normas oficiales mexicanas
y demds disposiciones juridicas aplicable, en conjunto con la Direccién
Juridica para dar una respuesta satisfactoria;

Sustanciar y tramitar los procedimientos administrativos y emitir los actos de
autoridad en la materia que se senalan en la fraccidon anterior;

Ejecutar resoluciones y acuerdos que ordenen las medidas de seguridad,
limitacidn de servicios, y cualquier otra que resultase aplicable derivada del
incumplimiento de las obligaciones de los usuarios;

Notificar los actos de autoridad que emita;

Solicitar el uso de la fuerza publica en los casos que estime necesario, en
sus actos de inspeccidn vy verificacion;

Determinar créditos fiscales en el ejercicio de las atribuciones a que se
refiere este articulo, de conformidad con este Reglamento y demds
disposiciones juridicas aplicables;

Dar a conocer a los usuarios, responsables solidarios y demds obligados, los
hechos u omisiones imputables a estos, conocidos con motivo del ejercicio
de sus facultades de comprobacion y de las verificaciones de origen
practicadas y hacer constar dichos hechos y omisiones en las actas
levantadas durante el procedimiento; informar al usuario, a su
representante legal y, fratdndose de personas morales, también a sus
oérganos de direccion, de los hechos u omisiones que se vayan conociendo
en el desarrollo del procedimiento administrativo correspondiente;

Imponer sanciones derivadas del incumplimiento de cualquier obligacion
prevista en este reglamento, las normas oficiales
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XXIV.

XXV.

XXVI.

mexicanas y demds disposiciones juridicas aplicables por parte de los
usuarios;

Investigar y analizar el comportamiento del mercado de servicios en
cuanto a consumos, recaudacién, precio, asi como generar relaciones
comerciales relaciones entre los organismos operadores del servicio de
agua potable.

Vigilar el cumplimento de los niveles de eficiencia en la recaudacion.

Redalizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente el
Director General.

Articulo 91.  Atribuciones de la Jefatura de Lectura y Reparto
La Jefatura de Lectura y Reparto tiene las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.
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Generar la lectura del servicio de agua en los plazos establecidos para la
generaciéon de los recibos para cobro;

Realizar una toma de lectura safisfactoriac de acuerdo a los métodos
establecidos por el organismo;

Definir los programas de cambio de medidores y participar en el proceso
de licitaciéon hasta la instalacion de los mismos;

Coordinar y supervisar que los cambios solicitados por la Subdireccion de
Atencion al Usuario se den en tiempo y forma;

Certificar el funcionamiento de los medidores para garantizar la veracidad
de los registros de consumo;

Realizar programas para cambio de medidores cuando por su antigiedad
resulte necesario, para una mejor medicion de los consumos;

Dar cumplimiento a que los trabajadores, cuente con su identificacion
legible y de facil acceso;

Cumplir los plazos establecidos para la entrega a los usuarios de los recibos
para cobro;
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IX.  Realizar una Reparto satisfactorio de acuerdo a los métodos establecidos
por el organismo;

X.  Dar cumplimiento a que los trabajadores, cuente con su identificacion
legible y de facil acceso;

Xl.  Realizar las demdas actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico.

Articulo 92.  Atribuciones de la Jefatura de Inspecciones y Micromedicion
La Jefatura de Inspecciones y Micromedicién tiene las atribuciones siguientes:

I. Atender las anomalias encontradas en forma de lectura utilizando los
sistemas de medicion proporcionados por el organismo;

[I.  Readlizar un expediente por cada inspeccion realizada;

lll.  Coordinar las actividades de los/las inspectores/as (Inspecciones
intradomiciliarias) y revisar bitdcoras individuales;

IV. Revisar antecedentes de las inspecciones infradomiciliarias en el sistema
comercial del organismo;

V. Dar cumplimiento alas érdenes de inspeccidon en domicilios de usuarios que
asi lo requieran;

VI.  Dar cumplimiento a que los trabajadores, cuente con su identificacion
legible y de facil acceso;

VIl.  Generar el reporte del cumplimiento de los niveles de eficiencia en la
atencion de anomalias y fallas previstas;

VIll.  Reportar fugas en la via publica;

IX. Atender a través de su personal, los reportes ciudadanos sobre desperdicio
de agua; y consecuentemente ordenar las inspecciones inmediatas e
imponer las amonestaciones o multas segun corresponda;

X. Ordenar las visitas de inspeccidn, clausura, cancelacion y sancién,
tratdndose de tomas clandestinas;
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XI.

XII.

X1l

XIV.

XV.

Mantener los equipos de medicidn de acuerdo con los lineamientos del
organismo;

Identificar equipos de medicidn a usar de acuerdo con lo establecido en el
organismo;

Verifica y analizar los sistemas de medicion de acuerdo con lineamientos
establecidos en el organismo;

Generar plan de calibraciéon de los equipos de medicion;

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus afribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico.

Articulo 93.  Atribuciones de la Jefatura de Facturacién
La Jefatura de Facturacion tiene las atribuciones siguientes:
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Realizar las propuestas de politicas en pagos de los servicios de agua
potable, agua residual, agua tratada, alcantarillado sanitario y tratamiento
de aguas residuales;

Generar las propuestas de anfeproyecto de tarifas por la prestacion de los
servicios de agua potable, agua ftratada, alcantarillado sanitario,
tratamiento, reUso y disposicion final de aguas residuales;

Autorizar el pago en parcialidades del servicio de agua potable y
alcantarillado, de acuerdo con lo establecido en procedimientos del
organismo;

Generar los recibos de cobro correspondientes por los servicios de agua
potable, agua residual, agua tratada, alcantarillado sanitario y fratamiento
de aguas residuales y otros servicios que presta el organismo, de forma
mensual o en el periodo que establezca el organismo, de conformidad con
la legislacion vigente, pudiendo ufilizar medios electronicos para la firma de
estos;

Ejecutar los procedimientos solbre la rescision administrativa de los contratos
de servicios, por la falta de pago de seis recibos consecutivos por parte de
los usuarios, de conformidad con el presente Reglamento, el Cddigo
Municipal, asi como la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Aguascalientes y demds normativa aplicable;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.
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Coordinar los procesos de actualizacion del padréon y determinacion de
giros de los Usuarios;

Supervisar el cumplimento de los plazos establecidos para cobro de los
servicios y los periodos para su pago;

Supervisar que el padron de usuarios y morosos del servicio se encuentre
actualizado;

Participar en la formulacion de estructuras tarifarias;

Generar informacién de indicadores, asi como realizar las acciones para la
mejora del desempeno;

Entregar los recibos de cobro correspondientes por los servicios de agua
potable, agua residual, agua tratada, alcantarillado sanitario y tratamiento
de aguas residuales y otros servicios que presta el organismo;

Autorizar el pago en parcialidades del servicio de agua potable vy
alcantarillado, de acuerdo a lo establecido en procedimientos del
organismo;

Supervisar el cumplimento de los plazos establecidos para cobro de los
servicios y los periodos para su pago;

Supervisar que el padrén de usuarios del servicio y morosos se encuentre
actualizado;

Realizar todos los actos de cobro de los servicios a cargo del MIAA, de
conformidad con los plazos y periodos establecidos en los recibos
correspondientes;

Generar el mecanismo para el cobro a usuarios morosos;
Cancelar los recibos fiscales en la pagina;

Realizar las acciones de cobranza y recuperacion de cartera vencida, por si
o a través de la contratacidon de servicios externos o mediante asociacion
en participacion.

Desarrollar técnicas para la recepcién e incrementar los ingresos al sistema.
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XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

Generar la facturaciéon en términos establecidos a los grandes consumidores
de los servicios prestados.

Supervisar y coordinar asesoria a grandes Consumidores para dar
alternativas ante la problemdtica de los usuarios.

Dar atencién y seguimiento al total de los usuarios industriales y comerciales
con consumos mayores a los establecidos por el organismo.

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerdrquico.

Articulo 94.  Atribuciones de la Jefatura de Cobranza
La Jefatura de Cobranza tiene las atribuciones siguientes:

VI.
VII.

VIII.
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Ejecutar los procedimientos sobre la rescision administrativa de los contfratos
de servicios, por la falta de pago de seis recibos consecutivos por parte de
los usuarios, de conformidad con el presente Reglamento, el Cddigo
Municipal, asi como la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Aguascalientes y demds normativa aplicable;

Rehabilitar los servicios limitados y reconectar los servicios suprimidos a que
se refiere la fraccion anterior, en los supuestos administrativos;

Dar cumplimiento a los plazos establecidos para cobro de os servicios y los
periodos para su pago;

Realizar las acciones de cobranza y recuperacion de cartera vencida, por si
o a través de la contfratacién de servicios externos o mediante asociacion
en participaciéon, asi como su definicion de plazos para su ejecucion a
cobranza juridica;

Actualizar el padrén de usuarios del servicio del Agua Potable;
Generar el mecanismo para el cobro a usuarios morosos;
Participar en la formulacion de estructuras tarifarias;

Verificar los inmuebles a efecto de determinar el giro y la asignacion de la
tarifa correspondiente; y
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Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico.

Articulo 95.  Atribuciones de la Jefatura de Atencion al Usuario
La Jefatura de Atencidn al Usuario fiene las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.
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Garantizar y vigilar la adecuada atencion a problemas e inconformidades
planteados por los usuarios, asi como informales claramente de sus derechos
y obligaciones sobre los servicios que ofrece el organismo;

Investigar las quejas de los usuarios afectados por presuntas violaciones a sus
derechos e informar a los afectados sobre los medios de defensa que en su
caso procedan;

Verificar que los diversos reportes sean registrados, atendidos y resueltos en
forma pronta y expedita, por los deparfamentos o dareas responsables;

Aplicar los apoyos econdmicos a las clases o grupos menos favorecidos del
Municipio de Aguascalientes;

Supervisar la aplicacion del Fondo de Apoyo Social, ala ciudadania y llevar
el conftrol de los montos ejercidos;

Mantener la suficiente existencia de lugares para la recepcion de pagos y
horarios de atenciéon al publico;

Supervisar el procedimiento para la correcta contratacion del servicio;

Elaborar la propuesta de requisitos, procedimientos y plazos para que 1os
usuarios contraten los servicios publicos de agua potable, agua tratada, y
alcantarillado sanitario;

Gestionar y Dirigir las acciones operativas y de mejora para el manejo de las
relaciones con el usuario y el despliegue de los trdmites y servicios que son
incorporados al Centro de Atencion;

Establecer las garantias que deberdn otorgar, quienes soliciten los diversos
servicios en forma temporal;

Generar el mecanismo para la aplicacion de Fondo de apoyo social (Estudio
Socioecondmico);
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XIl.

XIIl.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.
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Supervisar directamente en campo o en los domicilios la atencién
proporcionada a los reportes;

Realizar recorridos por diferentes colonias del Municipio con el objeto de
verificar los servicios;

Apoyar en las investigaciones a las peticiones de ampliacién de redes de
agua potable y alcantarillado;

Generar informacién de indicadores, asi como realizar las acciones para la
mejora del desempeno;

Garantizar y vigilar la adecuada atencion a problemas e inconformidades
planteados por los usuarios, asi como informales claramente de sus derechos
y obligaciones sobre los servicios que ofrece el organismo;

Atender las quejas via telefénica de los usuarios afectados por presuntas
violaciones a sus derechos e informar a los afectados sobre los medios de
defensa que en su caso procedan;

Verificar los reportes recibidos por medio del servicio de atencién telefénica;

Obtener una muestra de llamadas realizadas por teléfono particular y otfra
muestra de posibles domicilios a verificar;

Apoyar en el levantamiento de encuestas de salida de satisfacciéon al
usuario utilizando el Centro de Liamadas;

Apoyar en la verificacién de reportes de desperdicio de agua, inspecciones
inmediatas y tomas clandestinas;

Elaborar un reporte sobre los usuarios atendidos;

Canadlizar a las diversas dreas del organismo, las quejas recibidas, para su
atencion procedente;

Atender las quejas via presencial de los usuarios afectados por presuntas
violaciones a sus derechos e informar a los afectados sobre los medios de

defensa que en su caso procedan;

Dar cumplimiento al procedimiento de contratacion del servicio;
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XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

Generar 6rdenes de trabajo y dar seguimiento a las mismas;

Ejecutar la propuesta de requisitos, procedimientos y plazos para que los
usuarios contraten los servicios publicos de agua potable, agua tratada, y
alcantarillado sanitario;

Elaborar y mantener actualizado el padréon del Fondo de Apoyo Social del
organismo, en los términos senalados por los lineamientos emitidos por el
Consejo Directivo;

Generar el tabulador de Fondo de apoyo social, para su correcto manejo y
dispersion a la ciudadania;

Realizar estudio socioecondmico de acuerdo con el procedimiento
establecido en el organismo, para la obtencion del apoyo al usuario;

Controlar los certificados de descuento expedidos por ser persona adulta
mayor, jubilada o pensionada, con discapacidad, o bien, de escasos
recursos; y

Atender las quejas via redes sociales y pagina, de los usuarios afectados por
presuntas violaciones a sus derechos e informar a los afectados sobre los
medios de defensa que en su caso procedan.

Seccién Cuarta
Direccion Operativa

Articulo 96.  Atribuciones de la Direccion Operativa
La Direccion Operativa tiene las atribuciones siguientes:

Pagina 82 de 200

Elaborar y presentar para su aprobacién a la Direccidon General y al
Consejo Directivo, y coordinar la ejecucion de los programas y actividades
encaminadas al cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas en
materia de aguas residuales y calidad de agua para uso y consumo
humano, asi como con los limites mdaximos permisibles de descarga fijados
por el propio organismo;

Presentar para aprobacioén de la persona titular de la Direccidon General los
catdlogos que contengan las especificaciones técnicas para la eficiente
prestacion de los servicios puUblicos de agua potable, agua fratada vy
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VL.

VII.

VIIL.

IX.

XI.

XIl.

XIll.
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alcantarillado sanitario en coordinacion con la Direccidon de Planeacion
Técnica;

Proponer a la persona fitular de la Direccion General para su autorizacion
y supervisar la ejecucion de los programas de ahorro de energia eléctrica
y recuperacion de pérdidas de agua;

Coordinar las acciones de vinculaciéon con relacion a la prestacion de los
servicios del organismo en las zonas rurales del Municipio;

Presentar a la Direccidn General propuestas para la atencidn de
necesidades del servicio en las zonas rurales;

Coordinar la ejecucion de los programas de mantenimiento anuales de la
infraestructura hidrdulica y sanitaria en la zona Urbana y rural;

Dictaminar, mediante andlisis, la calidad de las aguas residuales tratadas
que en funcion de sus caracteristicas sean susceptibles de reutilizacion;

Ejecutar las politicas, asi como instaurar y resolver los procedimientos
administrativos encaminados al cumplimiento de las disposiciones relativas
a la descarga de aguas residuales vertidas al alcantarillado sanitario
materia de su competencia;

Determinar la suspension general del suministro y distribucién de agua
potable mediante los pozos o la planta potabilizadora pertenecientes al
organismo, cuando implique algun riesgo a la salud;

Expedir el registro a las personas responsables de las descargas no
domésticas que cumplan con lo establecido en el presente Reglamento o
las condiciones particulares establecidas;

Ejercer las funciones de alta direccidn del laboratorio ante los procesos de
acreditacion;

Fungir como responsable interno en la Certificacién de la Calidad del
Agua;

Supervisar el equipamiento, instalacién, operacidn, mantenimiento y
conservacion de las plantas de tfratamiento de aguas residuales
municipales, desbaste y potabilizadoras las que se ubiquen en parques
publicos y las municipales en términos de los convenios respectivos y de
acuerdo con la normatividad y leyes aplicables;
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIIl.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

Operar, mantener, conservary supervisar las plantas para el fratamiento de
agua residual y las Potabilizadoras pertenecientes al organismo; asi como
las municipales, en términos de los convenios respectivos;

Proponer proyectos ejecutivos y diseno de sistemas y procesos de
tratamiento de agua, para la construccion, modernizacion y rehabilitacion
de infraestructura publica;

Revisar los proyectos ejecutivos para la construccion de infraestructura de
tratamiento de agua, pertenecientes al organismo;

Mantener actualizado el catastro de infraestructura de tratamiento y relso;

Garantizar el abastecimiento oportuno de agua a la poblacién de
acuerdo con la disponibilidad del recurso;

Realizar el suministro de agua Potable a los diferentes sectores de la ciudad
y a las zonas rurales en que preste sus servicios;

Procurar la potabilizaciéon del agua, mediante la aplicacion del compuesto
de cloro adecuado o cualquier otro método previsto, de acuerdo con la
normatividad legal vigente, asi como el mantenimiento de los aparatos
dosificadores;

Apoyar al organismo en la rehabilitacion, operacién y ampliacion de las
redes de agua potable y alcantarillado y operacion de los pozos y Plantas
de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR); y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Articulo 97.  Atribuciones de la Subdireccién de Distritos
La Subdireccién de Distritos tiene las atribuciones siguientes:
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Participar en la planeacién de nueva infraestructura o rehabilitacion de la
ya existente;

Coordinar con la Direccidn de Planeacidon Técnica el dictamen de
factibilidad de servicios;

S, A CJEA

"2 Consejeria Juridica
o del Estado

2
V/




VI.

Revisar, registrar y reportar en el Sistema Informdatico Comercial, de manera
permanente las actividades técnicas que se ejecuten en tiempo y forma de
Bacheo (BA), Faltas de agua (FA), Fugas en tuberia central (FTC), Fugas en
toma domiciliaria (FTA), asi como las demds actividades técnicas que lleva
a cabo;

Ejecutar los programas y actividades encaminadas a la reparacion y
mantenimiento de las redes de agua potable y agua tratada propiedad del
organismo, garantizando su eficiencia;

Generar informacién de indicadores, asi como realizar las acciones para la
mejora del desempeno; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico.

Articulo 98.  Atribuciones de la Jefatura de Distritos (1-5)
La Jefatura de Distritos (1-5) tiene las atribuciones siguientes:

VI.
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Presentar para su aprobacion a la Direccion General y al Consejo Directivo,
y coordinar la ejecucién de los programas y actividades encaminadas al
cumplimiento de las Normas Oficiales Mexicanas en materia de aguas
residuales y calidad de agua para uso y consumo humano, asi como con los
limites mdaximos permisibles de descarga fijados por el propio organismo;

Asignar las tareas a cada uno de los supervisores de distrito incluyendo los
reportes de quejas y érdenes de verificacion;

Implementar las medidas de seguridad requeridas a efecto de detectar las
zonas de alto riesgo de inundaciones;

Atender los reportes de los ciudadanos, referentes al funcionamiento de la
red de agua potable y de agua fratada por el organismo proporcionando
la informacién a las Unidades Administrativas involucradas;

Coadyuvar con la elaboracién de dictdmenes en conjunto con el drea de
factibilidades para municipalizacién de fraccionamientos;

Rehabilitar los servicios limitados y reconectar los servicios suprimidos a que
se refiere la suspensidon temporal que el drea de cobranza dictamine;
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VIl.  Coordinar la supervision de obras a rehabilitar relacionadas con la
infraestructura hidrosanitarias para que se ejecuten de acuerdo con las
normas;

VIIl.  Revisar la aplicaciéon y el cumplimiento de la normatividad y/o factibilidad
en conjunto con las dreas técnicas del organismo, asi como informar la
autorizacidon de las redes del agua potable y alcantarilado de los
fraccionamientos de nueva creacion;

IX.  Verificar y clausurar las tomas y descargas clandestinas en predios y
fraccionamientos; y

X. Redlizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico.

Articulo 99.  Atribuciones de la Jefatura de Modelacion y Recuperacion de
Caudales y Digitalizacion de Redes

La Jefatura de Modelacion y Recuperaciéon de Caudales y Digitalizacion de Redes
tiene las atribuciones siguientes:

I. Detectar las fugas no visibles en la red de agua potable para eficientizar el
servicio de agua; usando el sistema de modulacion;

[I.  Determinar mediante el equipo acustico las Fugas no visibles en la red de
Agua potable; y

[ll.  Validar mediante el proceso de cdmaras de video la informacién requerida
de las redes de alcantarillado y agua potable existentes en el municipio de
Aguascalientes.

Articulo 100. Atribuciones de Ila Subdireccion de Abastecimiento vy
Alcantarillado

La Subdireccidon de Abastecimiento y Alcantarilado tiene las atribuciones
siguientes:

I.  Buscarla mejora vy eficiencia del control y mantenimiento de las fuentes de
abastecimiento y de redes de agua potable y alcantarillado;

[I.  Participar en la planeacion de nueva infraestructura o rehabilitacion de la
ya existente;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIL.

XIII.

XIV.
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Analizar la informacién de las fuentes de abastecimiento proporcionadas
mensualmente por el organismo sobre volUmenes de extraccién, horas de
operacion, gastos instantdneos, consumos de energia eléctrica, por cada
fuente de operacion, con el objeto de vigilar el cumplimiento de acciones
programadas encaminadas al suministro de los servicios, la presentaciéon y
uso eficiente mediante un informe actualizado;

Proponer acciones y programas encaminados a la prestacion de los servicios
de distribucion de agua potable;

Supervisar y vigilar que la obra publica a realizar por el organismo cumpla
con los términos, condiciones establecidas y demds normatividad, respecto
de la operacion y mantenimiento de las redes de agua potable;

Participar en la planeacién de la nueva infraestructura en redes de agua
potable o en modificaciones de la existente o emergente;

Supervisar que el mantenimiento de las lineas de agua potable, cajas de
vdlvulas, interconexiones y equipamiento de pozos;

Realizar los planes de mantenimiento eléctricos y de desinfeccion en las
plantas de tratamiento de aguas residuales y redes de agua potable;

Supervisar maniobras, equipamiento y remodelaciones realizadas en pozos;

Coordinar las actividades administrativas y técnicas de la operacion y
mantenimiento de las fuentes de abastecimiento, tanques y rebombeos;

Elaborar y ejecutar los programas anuales de mantenimiento preventivo,
correctivo y rehabilitacién de los equipos, a efecto de garantizar la
continuidad, eficiencia y eficacia del servicio y elevar el rendimiento de los
pPOzos Y su vida Util;

Proporcionar la informacién necesaria para la elaboracién del Proyecto de
Plan de Desarrollo Hidrdulico Municipal;

Proponer acciones y programas encaminados a la prestacion de los servicios
de alcantarillado;

Supervisar que el mantenimiento de las lineas de alcantarillado, cajas de
vdlvulas, interconexiones y equipamiento de pozos; y
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XV. Redlizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico.

Articulo 101. Atribuciones de la Jefatura de Mantenimiento Eléctrico y
Electromecdnico

La Jefatura de Mantenimiento Eléctrico y Electromecdnico tiene las atribuciones
siguientes:

I.  Confrolary supervisar las eficiencias electromecdnicas de pozos;

[I. Supervisar el consumo de energia eléctrica y llevar el registro
correspondiente;

lll.  Corregir el factor de potencia;

IV. Mantener en éptimas condiciones las instalaciones y equipos de los sistemas
de agua potable y alcantarillado que sean responsabilidad del organismo;

V. Supervisar las remodelaciones e instalaciones de pozos y el correcto
funcionamiento de los tanques elevados;

VI.  Supervisar proyectos electromecdnicos de rebombeos;

VIl.  Obtener el cdlculo de los equipos de bombeo, como carga dindmica total,
modelo y capacidad de la bomba, potencia, motor, cable de fuerza,
capacidad y tipo de transformador, tipo de arrancador, entre otros;

VIll.  Coadyuvar en conjunto con la Subdireccién de Tecnologia e Innovacién, en
la elaboracion estudios y proyectos de automatizacion de pozos; y

IX. Readlizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerdrquico.

Articulo 102. Atribuciones de la Jefatura de Alcantarillado
La Jefatura de Mantenimiento de Alcantarillado tiene las atribuciones siguientes:

I.  Readlizar el suministro de agua potable a los diferentes sectores de la ciudad
y a las zonas rurales en que preste sus servicios;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIL.

Buscar la mejora y eficiencia del control y mantenimiento de las fuentes de
abastecimiento y de redes de agua potable y alcantarillado;

Realizar y ejecutar la planeacion de rehabilitacion de redes;

Mantener actualizado el catastro de infraestructura de agua potable y
alcantarillado;

Coadyuvar en la elaboracion del Proyecto de Plan de Desarrollo Hidrdulico
Municipal;

Supervisar que en lasredes de alcantarillado en zonas de riesgo se garantice
la no toxicidad y/o explosividad;

Coordinar los monitoreos de explosividad y toxicidad en la red de
alcantarillado, asi como la supervision de las labores de mantenimiento y
muestreo de las lagunas de oxidacion;

Realizar y ejecutar, por conducto de sus unidades administrativas, los
programas necesarios a efecto de lograr la recuperacion de los volumenes
de agua perdidos;

Atender y concluir los reportes de las y los clientes, referentes al
funcionamiento de la red de alcantarillado sanitario y drenaje pluvial;

Efectuar revisiones permanentes de funcionamiento a la red de
alcantarillado sanitario y drenaje pluvial, a efecto de detectar las zonas de
alto riesgo y proponer las medidas de seguridad;

Realizar el mantenimiento de la infraestructura de captaciéon de agua de
lluvia; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Articulo 103. Atribuciones de la Subdireccion de Unidad de Saneamiento y
Calidad del Agua

La Subdireccion de Unidad de Saneamiento y Calidad del Agua tiene las
atribuciones siguientes:
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VI.

VII.

VIII.

XI.
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Encaminar las acciones necesarias para la vigilancia y control de las
descargas vertidas al sistema de alcantarilado y a las plantas de
fratamiento;

Determinar la suspensidon general del suministro y distribucion de agua
potable mediante los pozos o la planta potabilizadora pertenecientes al
organismo, cuando implique algun riesgo a la salud;

Coordinary controlar los recursos humanos, financieros, técnicos y materiales
asignados a la Subdireccion, asi como coordinar las acciones y/o
actividades encaminadas al cumplimiento de la normatividad en materia
de agua residual y tratamiento;

Coordinar la organizacion de los programas de muestras de agua potable
agua residual y monitoreo de empresas para el cumplimiento de la normas
aplicables y vigentes;

Promover el cumplimiento de las normas oficiales mexicanas en materia
ambiental, promover el uso de agua tratada y participar en el Comité
Municipal de Ecologia;

Verificar la compatibilidad urbanistica para otforgar los permisos de
descargas a usuarios industriales, comerciales o de servicios a la red de
drenaqje;

Desarrollar estrategias que se incluyan en el Plan Municipal de Desarrollo en
materia ambiental y sustentabilidad del agua;

Realizar la declaracion de la descarga de agua de la ciudad y gestionar
recursos con los programas federales;

Coordinar acciones tendientes a mejorar la calidad del agua descargada
al Rio San Pedro;

Coordinar las actividades altfamente riesgosas y peligrosas como los flujos
cruzados en redes de abastecimiento, conatos de explosividades,
inundaciones, entre ofros, e informar de ellos a las otras dreas competentes
del organismo;

Revisar proyectos de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR);
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XII.

XII.

XIV.

Suscribir los convenios de establecimiento de volUmenes para el pago de
tfratamiento de aguas residuales con el usuario que cuente con suministro de
agua potable alterno;

Ejecutar los procedimientos y politicas relativos a las visitas de inspeccién
relacionadas con la descarga de aguas residuales; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico.

Articulo 104. Atribuciones de la Jefatura de Aguas Potable
La Jefatura de Agua Potable fiene las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

Coordinary ejecutarlas acciones necesarias para el 6ptimo funcionamiento
de la planta de tratamiento;

Asegurar el correcto funcionamiento de los equipos con que cuentan las
plantas de tratamiento;

Ejecutar los planes de mantenimiento electromecdnicos en las plantas de
tfratamiento de aguas;

Supervisar las condiciones de seguridad e higiene de las plantas de
fratamiento;

Llenar el formato de los datos relacionados con la precipitacion, humedad,
evaporaciony vientos dominantes proporcionados por la Comision Nacional
del Aguaq;

Mantener actualizado el catastro de infraestructura de tratamiento y reUso;

Vigilar que el personal a su cargo cumpla con las disposiciones relativas a los
Manuales de Seguridad e Higiene de sus dreas en procesos productivos; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Articulo 105. Atribuciones de la Jefatura de Agua Residual
La Jefatura de Agua Residual tiene las afribuciones siguientes:
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XILI.

X1,
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Mantener actualizado el catastro de infraestructura de tratamiento y reUso;

Supervisar que los procesos de tratamiento del agua residual se efectien en
tiempo y forma para que el agua se encuentre dentro de los limites de la
normatividad aplicable;

Asegurar que se cumpla con la normatividad aplicable para la presencia de
cloro en el agua de uso y consumo humano, asi como el funcionamiento
correcto de los equipos de desinfeccion.

Realizar, conjuntamente con las dreas involucradas del organismo, los
monitoreos de cloro residual de conformidad con la normatividad.

Atender reportes ciudadanos cuando se presenten situaciones de posible
contaminacién en redes de distribucion;

Supervision de los métodos de ensayo realizados al agua del Municipio de
Aguascalientes realizados por los analistas en laboratorio;

Supervisar las técnicas de andlisis del laboratorio y de campo para que
cumplan la normatividad vigente aplicable al desarrollo de los andlisis;

Supervisar que las instalaciones y equipos de laboratorio de control de
calidad se mantengan en éptimas condiciones de operacion;

Llevar un control estadistico de la calidad fisicoquimica y bacteriolégica de
las fuentes de abastecimiento;

Realizar andlisis estadistico de cada una de las empresas que se tienen en el
padrén;

Dictaminar, mediante andilisis, la calidad de las aguas residuales tratadas
gue en funcion de sus caracteristicas sean susceptibles de reutilizacion;

Realizar las acciones necesarias para la vigilancia y control de las descargas
vertidas al sistema de alcantarillado y a las plantas de tratamiento; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerdrquico.
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Secciéon Quinta
Direccion de Planeacion Técnica

Articulo 106. Atribuciones de la Direcciéon de Planeacion Técnica
La Direccion de Planeacion Técnica tiene las atribuciones siguientes:

VL.

VII.

VIII.
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Presentar para su aprobacién a la Direccién General los programas vy
actividades encaminadas al cumplimiento de la planeacion de
infraestructura en materia hidrica;

Proponer para su aprobaciéon por el Consejo Directivo el Proyecto
Estratégico y planes o programas derivados de este;

Supervisar la correcta ejecucion del Proyecto Estratégico y los planes o
programas derivados del mismo;

Presentar para aprobacion de la persona titular de la Direccion General los
catdlogos que contengan las especificaciones técnicas para la eficiente
prestacion de los servicios publicos de agua potable, agua tratada vy
alcantarilado sanitario en coordinacion con la Subdireccion de Nuevas
Fuentes de Abastecimiento, Aimacenamiento y Distribucion;

Proponer a la persona titular de la Direccion General la concertacion de
convenios con los particulares o entidades publicas con el objetivo de lograr
una participaciéon colaborativa;

Presentar al Consejo Directivo, para su aprobacion, Manuales internos del
organismo que contenga las disposiciones administrativas, procedimientos y
especificaciones para el otorgamiento de la factibilidad de servicios entre
otros;

Coordinar la elaboracion del dictamen técnico de suficiencia del servicio y
someterla a consideraciéon de la persona titular de la Direccidén General para
suU aprobacion;

Someter a la consideraciéon de la persona titular de la Direccidon General, la
suscripcion de los contratos, convenios y demds instrumentos juridicos cuya
autorizacidn no se encuentre reservada a esta Subdireccion, a los Comités y
al Consejo Directivo;
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XI.

XIl.

XIll.

XIV.

XV.

Coordinar y dar seguimiento a la contratacion y elaboracion de estudios y
proyectos que coadyuven al proceso de planeacion de infraestructura en
materia hidrica;

Coordinar, participar y dar seguimiento al proceso y cumplimiento de la
planeacién de infraestructura en materia hidrica;

Mantener y fortalecer la comunicacion y relacion con las dependencias
municipales, estatales y federales en temas de crecimiento y desarrollo
hidrico del Municipio;

Coordinar los términos para atender las afectaciones necesarias para la
ejecucion de obras publicas, conforme a los avallos realizados por peritos
autorizados, ello en los términos y condiciones que le sean instruidos por el
Comité de Adquisiciones y/o la Direccion General segun sea la figura y
sifuacioén legal en que se encuentren los predios sujetos de afectacion;

Supervisar la integracion y la sustanciacion de los procedimientos de
contfratacion derivados del Programa Anual de Obra e Inversiones, asi como
proyectos ejecutivos necesarios para su ejecucion;

Coordinar Juntas de Seguimiento al Plan Anual de Obra Publica (PAOP); y

Desarrollar los planes de expansidon, estudios integrales de los acuiferos,
proyectos de inversion, su construccion y establecer la normatividad técnica
de los servicios.

Articulo 107. Atribuciones de Ila Subdireccion de Nvuevas Fuentes de
Abastecimiento, Aimacenamiento y Distribucion

La Subdireccién de Nuevas Fuentes de Abastecimiento y distribuciéon tiene las
atribuciones siguientes:
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Gestionar la Informacidon de las Obras/Acciones del Plan Anual de Obra
PUblica;

Planear la infraestructura hidrosanitaria del Municipio de Aguascalientes,
con criterios de sustentabilidad del recurso hidrico;

Desarrollar, planear y programar la rehabilitacion y ampliaciéon de la
infraestructura hidrosanitaria del Municipio de Aguascalientes, con criterios
de sustentabilidad del recurso hidrico, a través de objetivos estratégicos a
corto, mediano y largo plazo;
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VI.

VII.

VIl

XI.

XIL.

XIil.

XIV.

XV.

Coordinar actividades para presentar propuestas de exploracion y
construccidn de nuevos pozos;

Coordinar los estudios relacionados con la actualizacion de cartografia en
la zona rural;

Supervisar informacidén sobre las nuevas fuentes de abastecimiento;

Revisar reportes para dar seguimiento a los proyectos que no se han
concluido;

Coordinar los planos digitales y organizar la nueva informacion;

Generar informacién de indicadores, asi como redalizar las acciones para la
mejora del desempeno;

Generar los datos de la fuente de abastecimiento y delimitar la zona de
influencia de acuerdo a las redes;

Coordinar acciones para garantizar el adecuado vy satisfactorio suministro
de agua potable y el servicio en alcantarillado sanitario y pluvial tanto en el
drea urbana como en el rural;

Vigilar el cumplimiento de las acciones y programas encaminados al
suministro de los servicios, la preservacion de las fuentes de abastecimiento
y del uso eficiente de las fuentes y recursos naturales;

Coordinar los programas y acciones en materia de produccidn, distribucién
de los servicios de agua potable;

Generar informacién de indicadores, asi como realizar las acciones para la
mejora del desempeno; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico.

Articulo 108. Atribuciones de la Jefatura de Exploracion y Construccion de
Nuevos Pozos

La Jefatura de Exploracion y construccidon de Nuevos Pozos tiene las atribuciones
siguientes:
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VI.

VII.

Proponer a la Direccion a la que estd adscrita, las acciones y programas
encaminados a la prestacion de los servicios, la elaboracion de estudios y
localizaciéon de fuentes y los programas para la preservacion de éstas y su
uso eficiente;

Supervisar las actividades para presentar propuestas de exploracion nuevos
POZOS;

Realizar los estudios relacionados con la actualizacion de cartografia en la
zona rural;

Generar informacioén sobre las nuevas fuentes de abastecimiento;
Realizar la integracion de los Expedientes Unitarios de Obra;

Apoyar la realizacién del plan hidrico municipal y ejecutar las actividades
encaminadas a la construccion de nuevos pozos o tanques; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Articulo 109. Atribuciones de la lJefatura de Nuevas o Redundancia de
Alternativas de Abastecimiento

La Jefatura de Nuevas o redundancia de Alternativas de Abastecimiento tiene Ias
atribuciones siguientes:
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Determinar los requerimientos de futuros caudales para la prestacion del
servicio de agua potable;

Ejecutar los planes de expansion, estudios integrales de los acuiferos,
proyectos de inversion, su construccion y establecer la normatividad técnica
de los servicios;

Localizar y actualizar por zona y/o fraccionamiento las fuentes de
abastecimiento;

Establecer acuerdos y convenios con autforidades y parficulares que
permitan la explotacion eficiente de las fuentes de abastecimiento;
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VI.

VII.

VIII.

Proponer a la Direccion a la que estd adscrita, las acciones y programas
encaminados a mantener libres de contaminacion las fuentes de
abastecimiento del Municipio;

Efectuar los estudios de las fuentes de abastecimientos actuales vy
potenciales;

Supervisar el cumplimiento de los acuerdos y convenios entre autoridades y
particulares que permitan la explotacion eficiente de las fuentes de
abastecimiento;

Supervisar la infraestructura hidrosanitaria de los fraccionamientos de nueva
creacion y en proceso; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Articulo 110. Atribuciones de la Jefatura de Planeacién de Alimacenamiento
La Jefatura de Planeacién de Alimacenamiento tiene las atribuciones siguientes:

Capturar los datos de la fuente de abastecimiento y delimitar la zona de
influencia de acuerdo a las redes;

Programar el Programa Anual de Obra PUblica (PAOP) sobre la digitalizacién
de redes la superposicion de capas para determinar las dreas con grietas,
colonias vialidad y estudios geo hidrdulicos; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Articulo 111. Atribuciones de la Jefatura de incremento de Eficiencia Fisica y
Diseno de Redes Interconectadas

La Jefatura de Diseno de incremento de eficiencia fisica y diseno de Redes
Interconectadas tiene las atribuciones siguientes:
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Realizar los estudios de los recursos naturales y materiales actuales vy
perspectivas futuras de éstos, con objeto de brindar alternativas de
abastecimiento de agua, desalojo y fratamiento de aguas residuales
acorde a las necesidades presentes y futuras de la interconexion de redes;
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Elaboracion de estudios de demanda y crecimiento de agua potable,
alcantarillado y saneamiento necesarios para la elaboracion de planes de
desarrollo de la infraestructura fisica del Municipio;

Vigilar el cumplimiento de los términos sobre volimenes de extraccién, horas
operacion, gastos instantdneos; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Articulo 112. Atribuciones de la Subdirecciéon de Tecnologia e Innovacién
La Subdireccién de Tecnologia e Innovacién tiene las atribuciones siguientes:

VI.

VII.
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Impulsar y gestionar iniciativas y proyectos de innovacién sostenible e
inteligente y la adopcidon de las mejores prdcticas a nivel mundial, en
coordinacion transversal, intersectorial e interdisciplinaria con organismos
publicos y privados, nacionales e internaciones;

Impulsar y gestionar, con organismos publicos y privados, nacionales e
infernaciones, Ia concurrencia de recursos para financiar el desarrollo de
proyectos estratégicos y de innovacion;

Impulsar la proyeccién del organismo a nivel global mediante Ia
concentraciéon y coordinacion de iniciativas de cooperacion internacional;

Fomentar la vinculacidon con universidades e instituciones de educaciéon
media superior;

Disenar y desarrollar internamente, en coordinacion con la Subdireccion de
Tecnologias de la Informacién, o bien externamente, a través de una
subcontratacion, los instrumentos tecnoldgicos, que faciliten a las y los
ciudadanos la interaccién con el organismo;

Disenar y proponer, en coordinacion con la Subdirecciéon de Tecnologias de
la Informacién, modelos de infraestructura tecnoldégica concernientes a
proyectos de innovacion;

Fomentar la economia del conocimiento y la cultura de innovacion al
interior y exterior de la Institucidn, asi como el emprendimiento,
encaminados a proyectos de mejora en los servicios, asi como en el ciclo
del agua;
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VIII.

XI.

Impulsar el desarrollo tecnoldgico, la mejora continua e innovacioén, asi
como investigacion sobre las mejores prdcticas, su viabilidad, inversion e
implicaciones, necesarias para mejorar la prestacion de los servicios publicos
a cargo del organismo;

Planear, disenar y coordinar el desarrollo e implementacién de proyectos de
tecnologias de la operacion y coordinar al personal del departamento;

Generar informacién de indicadores, asi como redalizar las acciones para la
mejora del desempeno; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Articulo 113. Atribuciones de la Jefatura de Sectorizacion
La Jefatura de Sectorizacion tiene las afribuciones siguientes:

Realizar el cdiculo hidrdulico de la zona de influencia para realizar la
sectorizacion y/o el proyecto de recuperacion de caudales;

Apoyar con las herramientas tecnoldgicas para la elaboraciéon del catastro
de la infraestructura de las redes de agua potable, de agua tratada y
alcantarillado sanitario; y

Apoyar a la Subdirecciéon de Proyectos y Construccion con las herramientas
tecnoldgicas en sus acciones para la elaboracion del catastro de predios,
calles y colonias y cartografia de la zona de servicios.

Articulo 114. Atribuciones de la Jefatura de Macro y Micro Medicién Remota
La Jefatura de Macro y Micro Medicidon Remota tiene las atribuciones siguientes:

Pagina 99 de 200

Verificar y elaborar los proyectos de equipamiento de nuevos pozos y de
plantas de tfratamiento, asi como supervisar el funcionamiento de los
Sistemas de Control de Telemetria;

Investigar las tfecnolégicas relacionadas con la  tfelemetria de la
instrumentacion de medicion;
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VI.

Analizar las plataformas tecnoldgicas relacionadas con la telemetria de la
instrumentacion de medicion;

Desarrollar las plataformas tecnoldgicas relacionadas con la telemetria de
la instrumentacién de medicion;

Implementar las plataformas tecnoldgicas relacionadas con la telemetria de
la instrumentacion de medicion; y

Disenar y ejecutar las estrategias de implementacion de proyectos de
telemetria de la infraestructura hidrdaulica, tratamiento de aguas residuales.

Articulo 115. Atribuciones de la Jefatura de Control Automatizado de Redes
La Jefatura de Control Automatizado de Redes tiene las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.
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Planear el equipamiento de los sistemas de automatizacién de operaciones
en los procesos de suministro de agua;

Proveer los servicios, sistemas, prototipos y equipamiento los sistemas de
automatizacién de operaciones en los procesos de suministro de agua;

Administrar los sistemas de automatizacién de operaciones en los procesos
de suministro de agua;

Implementar y apoyar la utilizacion de los programas de cdémputo vy
ciberseguridad necesarios para el desarrollo de las funciones de la
infraestructura en redes;

Analizar plataformas tecnoldgicas relacionadas con el telecontrol,
automatizacion y/o inteligencia artificial y equipos de control de la
infraestructura hidrdulica que puedan ser aprovechadas en el organismo;

Disenar y ejecutar las estrategias de implementacion de proyectos de
telecontrol, automatizacion y/o inteligencia artificial de la infraestructura
hidrdulica, tfratamiento de aguas residuales y reuso;

Coadyuvar junto con las dreas relacionas del organismo la realizacién de
proyectos de equipamiento de pozos nuevos; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerdrquico.
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Articulo 116. Atribuciones de la Subdirecciéon de Proyectos y Construccién
La Subdireccion de Proyectos y Construccion tiene las atfribuciones siguientes:

VI.
VII.

VIII.

XI.

XII.
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Desarrollar proyectos de rehabilitacion, ampliaciéon y construccion de
sistemas de agua potable, alcantarilado y saneamiento en el territorio del
Municipio de Aguascalientes, de acuerdo a los planes y programas de la
MIAA, asi como a los Programas de Desarrollo Municipal;

Realizar y supervisar los estudios integrales de fuentes, proyectos y obras de
los sistemas de agua potable, alcantarillado y saneamiento del Municipio de
Aguascalientes, con la finalidad técnica, econdmica vy social, acorde a las
necesidades presentes y futuras de la sociedad;

Elaborar y mantener actualizado el proyecto integral del Municipio de
Aguascalientes, asegurando que los trabajos de ampliacion de la
infraestructura estén contenidos en el plan rector global tanto para los
servicios de agua potable como en los de alcantarillado y saneamiento de
aguas residuales;

Supervisar que los proyectos y obras de agua potable, alcantarillado y
saneamiento que se realicen dentro del territorio municipal, las acciones y
programas determinados, se apeguen a la normatividad vigente y sean
alternativas mds eficientes y econdmicas;

Revisar trimestralmente el catastro técnico de la infraestructura de los
sistemas de agua potable, alcantarillado y saneamiento que para el efecto
elaboren;

Coordinar la ejecuciéon de obra con apego a los expedientes técnicos;
Coordinar la integraciéon de los Expedientes Unitarios de Obra;

Planear los proyectos de obras publicas a cargo del organismo;
Revisar y analizar las obras a concursar 0 convocar;

Rubricar estimaciones de pago de obra ejecutada;

Cotejar avance de obra programada contra autorizada;

Analizar y decidir sobre problemdtica de proyectos y construcciones de
obras;
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XIll.  Atender a peticionarios de obras y contratistas;

XIV.  Autorizar la documentacion para tramitar el pago de estimaciones;
XV. Revisar convocatorias y concursos de obra y presidirlos; y

XVI.  Generar informacion de indicadores, asi como realizar las acciones para la
mejora del desempeno.

Articulo 117. Atribuciones de la Jefatura de Elaboracion de Proyectos
La Jefatura de Elaboracion de Proyectos tiene las atribuciones siguientes:

I.  Coordinar, organizar y atender los proyectos de obra pUblica de acuerdo all
programa de obras que la Direccion General indique, revisar que los
catdlogos de los proyectos queden de acuerdo a las necesidades del
mismo y la problemdtica que se presenten en cuanto a la ejecucion;

[Il.  Revisar, analizar y autorizar las obras que propongan los contratantes, en su
CAso, para su ejecucion, con cargo a suUs Propios recursos;

[ll.  Elaboracion de presupuestos base para las obras que ejecuta el organismo
dentro de los programas de inversion;

IV. Redlizar el reporte del avance fisico — financiero de obras a Ia Direcciéon
General y Contraloria;

V. Integracién de documentos para gestionar diferentes trdmites ante la
CONAGUA;

VI.  Andlizar y actualizar los indices y los precios de mercado de los diferentes
insumos de las obras de agua potable y alcantarillado;

VIl.  Revisar las propuestas de cambio, modificacion o trazo que el personal del
drea solicite; y

VIll.  Dar seguimiento a levantamiento topogrdfico y proyectos que solicita el

organismo.

Articulo 118. Atribuciones de la Jefatura de Licitaciones y Contratacion
La Jefatura de Licitaciones y Contratacién tiene las atribuciones siguientes:
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VI.
VII.

VIII.

XI.

XIL.

X1,

XIV.
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Planear, programar, organizar y actualizar el reporte de obra licitada y
contratada clasificando el programa anual de obra publica y servicios
relacionados por modalidad del procedimiento de contrataciéon que
proceda segun su monto, conforme a la Ley de Obras PUblicas y Servicios
Relacionados para el Estado de Aguascalientes y demds normativa en la
materia que con motivo del origen de los recursos resulte aplicable;

Coadyuvar a que las licitaciones y los contratos derivados de la obra publica
se realicen conforme a lo establecido en la normatividad aplicable, asi
como llevar al dia todos los expedientes unitarios conforme lo establece la
misma normatividad;

Materializar en proyectos y obras, las metas fisicas contenidas en las
acciones y programas determinados;

Elaborar los presupuestos de los proyectos de obra generados por la MIAA
para licitacion o asignacion;

Revisar los presupuestos y precios extraordinarios de las obras en proceso de
ejecucion del organismo;

Elaborar los convenios de ampliacién de contratos;
Elaborar las invitaciones al Comité Interno de Licitacioén;
Elaborar las Actas de Apertura de Propuestas Econdmicas;
Elaborar el Dictamen de Propuesta Técnica;

Elaborar el Fallo del Comité de Licitacion;

Elaborar el Acta de Fallo y Adjudicacion;

Enviar calendario de licitacion, catalogo, plano, eftc. Al drea de
construccion para la realizacion de las visitas de obra y juntas de aclaracion
de dudas;

Realizar la logistica de los eventos de licitacion, apertura de paquetes y
revision cuantitativa de propuestas;

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico;

S, A CJEA

"2 Consejeria Juridica
o del Estado

2
V/




Articulo 119. Atribuciones de la Jefatura de Construccion
La Jefatura de Construccion tiene las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

Emitir dictdmenes vy vialidad los proyectos y obras, que incidan en la
prestacion de los servicios, ya sean estos de entidades publicas, privadas o
de los concesionarios o contfratantes;

Controlar en las obras construidas la aplicacién de tecnologia adecuada al
municipio de Aguascalientes y que garanticen la buena calidad,
continuidad y permanencia de los servicios, facilitando la operacién y el
mantenimiento durante su vida Util;

Supervisar que la construccion de la obra civil confratada se lleve a cabo
dentro de los pardmetros establecidos en cuanto tiempo, costo y calidad;

Supervisary garantizar que la obra realizada por fraccionadores particulares,
dependencias publicas y/o contfratantes, en su caso, cumplan con la
calidad de materiales especificos, la normatividad y la tecnologia
adecuada, asi como que los materiales empleados cuenten con la
certificaciéon de la CONAGUA;

Gestionar, tramitar y obtener por la via legal y administrativa los permisos
ante diferentes dependencias federales, estatales y municipales que
requieran las diferentes actividades concernientes a obra;

Ejecutar de los proyectos y obras publicas a cargo del organismo;
Evaluar procesos constructivos y su control; y

Atender el control y revisién de la fiscalizacion del Organo Interno de Conftrol
respecto de la ejecucion de las obras.

Articulo 120. Atribuciones de la Jefatura de Factibilidades
La Jefatura de Factibilidades tiene las atribuciones siguientes:
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Elaboraciéon de dictdmenes en conjunto con las demds dreas técnicas que
conciernen con el drea de factibilidades para municipalizaciéon de
fraccionamientos;

Potenciar el acceso y la difusion a los documentos, al digitalizar la
documentacién que integra cada uno de los expedientes relativos a las
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VI.

VII.

VIII.

XI.
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solicitudes de factibilidad de servicios de agua potable y alcantarillado
sanitario de desarrollos de nueva creacién de tipo habitacional, comercial,
industrial, subdivisiones de terrenos y licencias de construccion;

Revisar la aplicacion y el cumplimiento de la normatividad y/o factibilidad,
asi como informar la autorizacidon de las redes del agua potable vy
alcantarillado de los fraccionamientos de nueva creacion;

Atender las solicitudes de factibilidad de servicios de agua potable y
alcantarilado sanitario para desarrollos de nueva creacion de fipo
habitacional, comercial, industrial y de servicios, incluyendo subdivisiones de
terrenos;

Elaborar las solicitudes de anuencia para licencia de construccion y frdmites
ante autoridades crediticias;

Elaborar tarjetas informativas y fichas técnicas relativas a la situacion que
guardan los desarrollos;

Coordinar la apertura de las carpetas o los expedientes correspondientes a
las factibilidades y a su vez la actualizacion de los archivos electronicos
(digitalizacion), para su confrol de obra, en los expedientes unitarios;

Coordinar con las Areas Juridica y Administrativa el seguimiento al registro
electrénico de los pagos por inicio de frdmites de Factibilidad;

Digitalizar la documentacién que se va generando durante el proceso de
urbanizaciéon del desarrollo hasta su recepcidn y municipalizacion,
incluyendo recibos de pagos parciales de derechos, en caso de que se
suscriba con el Area Juridica el Convenio correspondiente;

Dar asistencia técnica y administrativa en la ejecucion de obras hidrdulicas
ejecutadas por terceros de acuerdo con los proyectos autorizados por el
organismo, los convenios de pago de derechos y la normatividad en materia
de fraccionamientos estatal y municipal; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Seccion Sexta
Direccion de Planeacion
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Articulo 121. Atribuciones de la Direccion de Planeacion
La Direccidon de Planeacion tiene las atribuciones siguientes:

VL.

VII.

VIIL.

XI.
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Proporcionar certidumbre a la Direccion General en el andlisis y evaluacion
técnica, financiera y administrativa de la MIAA, asi como coordinar y
proporcionar las herramientas necesarias para la evaluacion y cumplimiento
de los objetivos y la planeacidén estratégica anual del organismo;

Coordinar el proceso de revision por parte de las calificadoras de calidad
creditficia del organismo;

Proponer las modificaciones presupuestarias ante la Direccidn General para
su aprobacion por parte del Consejo Directivo;

Apoyar a la Direccion General de Administracion, en el drea de Comité de
Adquisiciones;

Elaborar los estados financieros mensuales y presentarlos a la Direccion
General para su autorizacion;

Elaborar un informe de actividades mensual y hacerlo del conocimiento de
la Direccion General;

Generar la propuesta de politicas encaminadas a hacer mds eficientes los
procesos financieros, contables y de suministro de bienes y someterla a
consideracion de la Direccién General;

Proponer las modificaciones presupuestarias para su aprobacién por parte
de la Direccion General y el Consejo Directivo;

Coordinar el control presupuestal del MIAA;

Coordinar la integracion de la propuesta de inclusién en la iniciativa de Ley
de Ingresos del Municipio de cada ano, de las tarifas y cuotas por el pago
de derechos por la prestacion de los servicios del MIAA, de las contribuciones
e ingresos que correspondan de conformidad con la Ley de Hacienda del
Municipio de Aguascalientes, Aguascalientes;

Coordinar la integracion del Proyecto de Prondstico de Ingresos y el
Proyecto de Presupuesto de Egresos de cada ejercicio fiscal, y someterlo a
consideracion de la Direccion General;
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XIl.

Xl

XIV.

XV.

XVI.

Supervisar que las adquisiciones de bienes se realicen en apego a la
normatividad vigente en la materia;

Participar en el Comité de Obras;

Generar informacién de indicadores, asi como realizar las acciones para la
mejora del desempeno;

Generar la propuesta de politicas encaminadas a hacer mds eficientes los
procesos financieros y someterla a consideracion de la Direccion General; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Articulo 122. Atribuciones de la Subdirecciéon de Planeacion Financiera
La Subdireccién de Planeacion Financiera tiene las atribuciones siguientes:

VL.

VII.

Coordinar el control presupuestal del organismo;

Coordinar la integracion del Proyecto de Prondstico de Ingresos y el
Proyecto de Presupuesto de Egresos de cada ejercicio fiscal con base a la
obra puUblica arealizar y someterlo a consideracion de la Direccion General;

Revision de las inversiones programadas y realizadas por el organismo;

Generar informacién de indicadores, asi como redalizar las acciones para la
mejora del desempeno;

Administrar los recursos de origen Municipal, Estatal y Federal destinados a
obra publica;

Controlar y dar cumplimiento a las obligaciones crediticias contraidas por el
organismo; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerdrquico.

Articulo 123. Atribuciones de la Subdireccion de Gestion de Recursos
La Subdirecciéon de Gestion de Recursos tiene las atribuciones siguientes:
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

X1,
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Elaborar los Planes Maestros de Infraestructura Hidrdulica financiera, como
propuesta para el Plan de Desarrollo Hidrdulico Municipal;

Planear de manera estratégica las obras que se llevardn a cabo derivadas
de las necesidades de la poblacién;

Gestionar la aprobacion, ejecucion y comprobacion de los recursos de los
diferentes programas;

Coadyuvar con las diferentes dreas de la Direccidon de Planeacion Técnica
a la realizacién y finiquito de las Obras publicas del organismo;

Revisar el avance de obras realizadas con recursos federales, Estatales y
Municipales para elaborar los reportes mensuales y trimestrales de
evaluacion y seguimiento:

Mantener comunicacion con las entidades gubernamentales de los
proyectos desarrollados derivados de los programas gestionados;

Gestionar y elaborar convenios, anexos y ofros documentos por programas
federales;

Elaboracion de expedientes técnicos y su gestidon a expedientes unitarios de
obra;

Mantener actualizados y vigentes los titulos de concesion y asignacién
otorgados por la CONAGUA y aquellos que sean fransmitidos por los
desarrolladores requeridos por las factibilidades que el organismo otorga a
estos;

Establecer el registro, control y seguimiento de los frdmites realizados ante la
CONAGUA por transmision de derechos de titulos de concesidn o
asignacion, con o sin cambio de uso, con o sin obra;

Establecer el registro, control y seguimiento de los frdmites realizados ante la
CONAGUA por relocalizacion de voluUmenes con obra o sin obra;

Verificar la existencia de nuevas fuentes de financiamiento para la
ejecucion de Obra Publica respecto al Plan Hidrico;

Proponer al Consejo Directivo los programas de inversidén en infraestructura
hidrdulica en la zona rural de conformidad con el Proyecto Estratégico del
organismo;
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XIV.  Generar informacion de indicadores, asi como realizar las acciones para la
mejora del desempeno;

XV. Planeary gestionar recursos de Ramo 33;

XVI.  Realizar cierres de programa, recopilacion de documentos, elaboracion de
expedientes técnicos, definitivos y su correspondencia; y

XVII.  Readlizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico.

Articulo 124. Atribuciones de la Jefatura de Seguimiento de Indicadores
La Jefatura de Seguimiento de Indicadores tiene las atribuciones siguientes:

I.  Garantizar el diseno y la implementacion de herramientas de gestion que
permitan llevar a cabo la medicion, seguimiento y monitoreo de la gestion
institucional, a través de la efectiva evaluacion de las unidades que
conforman la estructura organizativa del MIAA;

[I.  Planificar, organizar, dirigir y confrolar la ejecucion y seguimiento de un
sistema de control de gestidon que permita evaluar y medir el desempeno
organizacional;

lll.  Asesorar en el proceso de formulacion de las definiciones estratégicas
relativas al sistema de medicion de metas y objetivos; proponiendo las
medidas preventivas y correctivas que aseguren el logro de los objetivos del
Proyecto Estratégico;

IV.  Asegurar el mantenimiento actualizado del Cuadro de Mando Institucional,
como asimismo el sistema de indicadores de gestidon a los efectos del control
del cumplimiento de los objetivos del Proyecto Estratégico;

V.  Centralizar y monitorear la informacion de indicadores producida en todo el
organismo a efectos de coordinar la planificacién de estudios, proyecciones
y la presentacion de reportes requeridos;

VI. Apoyar a las unidades administrativas en la identificacion de sus
productos/servicios principales y de sus metas de gestion, usando métodos
de mejora continua para su elaboracion;
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VII.

VIII.

XI.

XIL.

XIII.

XIV.

XV.

Propiciar instancias de sensibilizacion y capacitacion dirigidas a todos los
niveles de la organizaciéon, que fomenten el desarrollo de una cultura de
medicidon de resultados, mejora continua, proactividad y eficacia en la
gestion;

Implementar y cumplir las politicas, metodologias y procedimientos definidos
para asi cuantificar indicadores claves de riesgo del organismo;

Participar en el diseno, ejecucion y seguimiento de los procesos asociados a
la gestion de calidad conforme a los requisitos de las Normas ISO;

Generar reportes de los resultados de su gestion;

Analizar y reportar indicadores del organismo a todo el personal directivo
que lo necesite;

Disenar, elaborar y mantener el tablero de instrumentos de los indicadores
del organismo, utilizando herramientas para su evaluacion;

Seguimiento y control de indicadores a cada una de las dreas
administrativas, técnicas, juridicas y comerciales del organismo;

Participar en el seguimiento, control de planes y proyectos del drea de
finanzas; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Seccion Séptima
Direccion de Administracion

Articulo 125. Atribuciones de la Direccion de Administracion
La Direccion de Administracién tiene las atribuciones siguientes:
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Dotar al organismo de los recursos humanos, material y servicios de apoyo
que requiere para su funcionamiento;

Garantizar la obtencién y aplicacion de los recursos financieros que
solventen las necesidades y obligaciones del organismo;

S, A CJEA

"2 Consejeria Juridica
o del Estado

2
V/




VL.

VII.

VIIL.

XI.

XIl.

X1l

XIV.

XV.

XVI.
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Coordinar, proporcionar vy dirigir las funciones especificas para el
cumplimiento de las obligaciones confractuales que derivan de la relacién
enfre el organismo y sus trabajadores;

Coordinar y dirigir las funciones para proporcionar los bienes y servicios
necesarios para el adecuado funcionamiento de la MIAA en condiciones
de calidad, oportunidad y costo;

Conceder permisos, licencias, tolerancias, vacaciones y exenciones a los
tfrabajadores al servicio del organismo; a propuesta del Director General o
de los Directores de Areq;

Registrar y actualizar los nombramientos de los servidores publicos del
organismo;

Llevar el control de la puntualidad y asistencia del personal;

Tramitar, suscribir y actualizar los contratos de prestacion de servicios del
personal;

Proponer el otorgamiento de premios y estimulos a que se haga acreedor el
personal del organismo;

Coordinar y dirigir las acciones de mantenimiento al equipo de transporte,
de oficina y edificios para el adecuado funcionamiento de las dreas
operativas;

Promover la capacitacion y el desarrollo humano de los empleados del
organismo;

Proporcionar a los trabajadores las prestaciones que autorice el Consejo
Directivo;

Coordinar la formulacion de los presupuestos de ingresos, gastos de capital
y gasto corriente de operacion, con la colaboracion de las demds dreas;

Supervisar el ejercicio del presupuesto autorizado;

Formular y gestionar las modificaciones, reformas o ampliaciones
presupuestales que se requieran;

Manejar las finanzas del organismo para la recepcién, custodia vy
desembolso de efectivo, asi como registrar estas operaciones;
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XVIL.

XVIIl.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIIl.

XXIX.
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Registrar y controlar los compromisos y las operaciones financieras que
afecten la ejecucién del presupuesto;

Establecer y manejar el sistema de contabilidad del organismo;
Formular los estados e informes contables obligatorios del organismo;

Elaborar y presentar oportunamente a las autoridades hacendarias, las
declaraciones por concepto de impuestos de los que sea contribuyente o
retenedor el organismo;

Organizar, controlar, registrar, vigilar y manejar, de acuerdo con Ias normas
aplicables, los bienes muebles e inmuebles del organismo;

Adquirir y suministrar los bienes de consumo y de inversion que se requieran
en los términos que senalen las normas legales aplicables, de acuerdo con
el presupuesto;

Supervisar el cumplimiento de los pedidos y contratos de adquisicidon y
servicios;

Organizar, confrolar y supervisar el funcionamiento de las bodegas y de los
almacenes, registrando las entradas y salidas de articulos, manteniendo al
dia la informacién sobre las existencias de acuerdo con los métodos vy
procedimientos establecidos;

Programar, captar y aplicar todos los fondos del organismo, asi como la
gestion para la obtencidn de recursos financieros;

Realizar estudios sobre alternativas de financiamiento y proyecciones
financieras;

Llevar los registros contables y realizar los andilisis financieros necesarios para
la toma de decisiones y el sano manejo financiero del organismo;

Fomentar el desarrollo integral de los frabajadores del organismo y sus
familias a través de programas de cultura, educacion, deportes y
recreacion;

Controlar el uso de vehiculos y materiales conforme a la Reglamentacion
municipal aplicable;
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XXX.

XXXI.

XXXIl.

XXXIII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIII.

XXXIX.

XL.

Elaborar las conciliaciones bancarias y de transferencia, asi como registrar
las pdlizas con los movimientos;

Efectuar los estudios y registros de revaluacion y depreciacion de activo fijo;

Expedir las credenciales e identificaciones del personal que labore en el
MIAA;

Proporcionar y generar planes de contfingencia de acuerdo con proteccién
civil;

Desarrollar entre el personal, los planes de seguridad e higiene marcados por
el organismo;

Realizar las comisiones mixtas de Seguridad e higiene;

Aprobar los proyectos del plan integral de seguridad e higiene y coordinar
sU seguimiento;

Elaborar los proyectos de propuestas y modificacion o actualizacion del
reglamento interior de trabajo y presentarlo al organismo;

Asegurar que se aplique los procesos de seleccion y contratacion de
personal de acuerdo a lo establecido en el organismo;

Coordinar el proceso de licitacién de acuerdo con normativas otorgadas en
el organismo; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente el
Director General.

Articulo 126. Atribuciones de la Subdireccion de Recursos Humanos
La Subdireccién de Recursos Humanos tiene las atribuciones siguientes:
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Dotar al organismo de los recursos humanos que requiere para su
funcionamiento;

Coordinar, proporcionar vy dirigir las funciones especificas para el
cumplimiento de las obligaciones contractuales que derivan de la relacién
enfre el organismo vy sus trabajadores;
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VI.

VIL.

VIII.

XI.

XIL.

XIil.

Conceder permisos, licencias, tolerancias, vacaciones y exenciones a los
tfrabajadores al servicio del organismo; a propuesta del Director General o
de los Directores de Area;

Registrar y actualizar los nombramientos de los servidores publicos del
organismo;

Tramitar, suscribir y actualizar los contfratos de prestacion de servicios del
personal;

Proponer el otorgamiento de premios y estimulos a que se haga acreedor el
personal del organismo;

Promover la capacitacion y el desarrollo humano de los empleados del
organismo;

Proporcionar a los trabajadores las prestaciones que autorice el Consejo
Directivo;

Fomentar el desarrollo integral de los frabajadores del organismo y sus
familias a través de programas de cultura, educacion, deportes y
recreacion;

Aprobar los proyectos del plan integral de seguridad e higiene y coordinar
sU seguimiento;

Elaborar los proyectos de propuestas y modificacion o actualizacion del
reglamento interior de trabajo y presentarlo al organismo;

Asegurar que se aplique los procesos de seleccion y contratacion de
personal de acuerdo a lo establecido por el organismo; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Articulo 127. Atribuciones de la Jefatura de Capital Humano
La Jefatura de Capital Humano tiene las atribuciones siguientes:
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Coordinar, proporcionar vy dirigir las funciones especificas para el
cumplimiento de las obligaciones contractuales que derivan de la relacién
entre el organismo vy sus frabajadores;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIL.

XIlI.

XIV.

XV.
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Tramitar, suscribir y actualizar los contratos de prestacion de servicios del
personal;

Registrar y actualizar los nombramientos de los servidores publicos del
organismo;

Expedir las credenciales e identificaciones del personal que labore en el
MIAA;

Seleccionar al personal de acuerdo con competencias y a lo marcado en
el organismo para su ejecucion;

Elaborar y mantener actualizados los descriptivos de puesto, conforme a la
estructura orgdnica autorizada y vigente, mismos que sirvan de apoyo para
las contrataciones y promociones del personal del organismo;

Proponer a su superior jerdrquico, el Programa Anual de Capacitacion
Adiestramiento y de Seguridad en el Trabajo y verificar su seguimiento;

Proponer a su superior jerdrquico los Manuales de Organizacion de las dreas
del organismo;

Expedir las credenciales e identificaciones del personal que labore en el
MIAA;

Promover la capacitacion y el desarrollo humano de los empleados del
organismo;

Disenar y actualizar los cursos del plan de capacitacioén;

Implementar y dar seguimiento al plan de capacitaciéon a todo el personal
del organismo;

Fomentar el desarrollo integral de los trabajadores del organismo y sus
familias a través de programas de cultura, educacion, deportes y
recreacion;

Seguimiento a la evaluaciéon de la competencia y desempeno del personal;
Conceder permisos, licencias, tolerancias, vacaciones y exenciones a los

trabajadores al servicio del organismo; a propuesta del Director General o
de los Directores de Areq;
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XVI.

XVILI.

XVIII.

XIX.

XX.

Llevar el control de la puntualidad y asistencia del personal;

Proponer el otorgamiento de premios y estimulos a que se haga acreedor el
personal del organismo;

Realizar cdlculo de pagos impuestos relacionados a la ndbmina;

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico; y

Disenar y operar los procesos requeridos para la correcta ejecucion del
Servicio Civil de Carrera.

Articulo 128. Atribuciones de la Jefatura de Seguridad e Higiene
La Jefatura de Seguridad e Higiene tiene las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

Aprobar los proyectos del plan integral de seguridad e higiene y coordinar
sU seguimiento;

Proporcionar y generar planes de contingencia de acuerdo con proteccién
civil;

Desarrollar entre el personal los planes de seguridad e higiene marcados por
el organismo;

Realizar las comisiones mixtas de Seguridad e higiene;

Elaborar el plan de orden y limpieza en conjunto con quien se encargue del
control patrimonial para mantenimiento de las instalaciones del organismo;

Promover acciones orientas a la mejora de la sustentabilidad ambiental;

Proporcionar y generar planes de contingencia de acuerdo con proteccién
civil; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico.

Articulo 129. Atribuciones de la Subdireccion de Recursos Materiales
La Subdireccién de Recursos Materiales tiene las atribuciones siguientes:
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VI.

VII.

VIII.

XI.

Dotar al organismo de los materiales y servicios de apoyo que requiere para
su funcionamiento;

Coordinar y dirigir las funciones para proporcionar los bienes y servicios
necesarios para el adecuado funcionamiento del organismo en condiciones
de calidad, oportunidad y costo;

Coordinar y dirigir las acciones de mantenimiento al equipo de transporte,
de oficina y edificios para el adecuado funcionamiento de las dreas
operativas;

Organizar, controlar, registrar, vigilar y manejar, de acuerdo con las normas
aplicables, los bienes muebles e inmuebles del organismo;

Adquirir y suministrar los bienes de consumo y de inversion que se requieran
en los términos que senalen las normas legales aplicables, de acuerdo con
el presupuesto;

Supervisar el cumplimiento de los pedidos y confratos de adquisicion y
servicios;

Organizar, controlar y supervisar el funcionamiento de las bodegas y de los
almacenes, registrando las entradas y salidas de articulos, manteniendo al
dia la informacién sobre las existencias de acuerdo con los métodos vy
procedimientos establecidos;

Efectuar los estudios y registros de revaluacion y depreciacion de activo fijo;

Coordinar el proceso de licitacion de acuerdo con normativas otorgadas en
el organismo;

Gestionar con la Jefatura de Seguridad e Higiene el proceso de orden y
limpieza en las instalaciones del organismo; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerdrquico.

Articulo 130. Atribuciones de la Jefatura de Adquisiciones
La Jefatura de Adquisiciones tiene las afribuciones siguientes:
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XILI.

XIII.

XIV.
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Coordinar y dirigir las funciones para proporcionar los bienes y servicios
necesarios para el adecuado funcionamiento del organismo en condiciones
de calidad, oportunidad y costo;

Adquirir y suministrar los bienes de consumo que se requieran en los términos
que senalen las normas legales aplicables, de acuerdo con el presupuesto;

Supervisar el cumplimiento de los pedidos y contratos de adquisicion y
servicios;

Realizar el manejo correcto de proveedor;

Seleccionar y desarrollar a los proveedores de acuerdo con las normativas
del organismo considerando costo, calidad y servicio;

Tener un registro actualizado de proveedores de servicios;

Hacer del conocimiento de la Direccidn de Administracién las necesidades
de las diversas dreas administrativas del MIAA para integrarlas en el
programa anual de contratacién de servicios y coordinar los pagos
correspondientes por dichos servicios;

Proponer a su superior jerdrquico el arrendamiento de bienes inmuebles
destinados para las actividades administrativas propias del organismo;

Evaluar los expedientes de proveedores de servicios en cuanto ala solvencia
econdémica, su giro y especialidad, a efecto de definir la viabilidad de su
registro en las bases de datos del MIAA;

Solicitud de presupuesto a los departamentos que englobe el proceso de
licitacion en el organismo;

Realizacién de bases en los procesos de licitacidn de acuerdo ala normativa
vigente en el organismo;

Generacion de juntas de aclaracidon a proveedores de acuerdo a
lineamientos marcados por el organismo;

Revision de propuestas y elaboracién de cuadros comparativos de acuerdo
a requisitos del organismo;

Definir al proveedor de acuerdo al proceso de fallo definitivo; y
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XV.

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico.

Articulo 131. Atribuciones de la Jefatura Servicios Generales
La Jefatura Servicios Generales tiene las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.
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Coordinar y dirigir las acciones de mantenimiento de oficina y edificios para
el adecuado funcionamiento de las dreas de trabajo;

Vigilar los bienes muebles e inmuebles de acuerdo con las normas aplicables
generadas en el organismo;

Mantener los bienes muebles e inmuebles de acuerdo con las normas
aplicables generadas en el organismo;

Conservar el estado de orden y limpieza en las instalaciones del MIAA de
acuerdo a planes y programas marcados;

Gestionar con la Jefatura de Seguridad e Higiene el proceso de orden y
limpieza en las instalaciones del organismo;

Proponer politicas para el adecuado uso, manejo y utilizacién de los bienes
muebles e inmuebles propiedad del organismo;

Realizar la entrega de documentaciéon e informaciéon de mensajeria entre
las diferentes areas del organismo;

Proponer, para aprobacién de la Direccidon de Administracion, las politicas
para el uso, manejo y utilizacion de las unidades vehiculares propiedad del
organismo;

Realizacién de plan de mantenimiento preventivo a parque vehicular del
organismo;

Llevar a cabo los mantenimientos preventivos periddicos al parque vehicular
del organismo;

Realizar las verificaciones vehiculares de acuerdo con la nhormativa estatal
aplicable;
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XII.

XIIl.

XIV.

XV.

Controlar seguros de cobertura a la totalidad del parque vehicular del
organismo;

Coordinar el consumo correcto del combustible al parque vehicular del
organismo;

Coordinar la reparaciéon de los vehiculos propiedad del organismo y de
terceros involucrados en incidentes de trdnsito, cuando asi sea procedente;

Y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Articulo 132. Atribuciones de la Jefatura de Control de Bienes
La Jefatura de control de bienes tiene Ias atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

XI.
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Organizar los bienes muebles e inmuebles del organismo;

Generacion de activo fijo a bienes muebles e inmuebles del organismo;
Registrar los bienes muebles e inmuebles en el sistema de activos fijos;
Controlar altas y bajas de activos fijos;

Asignaciéon de bien mueble e inmueble a personal del organismo;

Efectuar los estudios y registros de revaluacion y depreciacion de activo fijo;

Coadyuvar con la Direccion Juridica para incorporar los bienes inmuebles
propiedad del organismo que cuenten con titulo de propiedad;

Controlar méximos y minimos de los materiales y/o consumibles para la
operacion del organismo;

Supervisar el cumplimiento de los pedidos adquiridos por el organismo;

Organizacién las bodegas y de los almacenes utilizando la metodologia de
primeras entradas y primeras salidas;

Conftrolar las bodegas y los almacenes, registrando las entradas y salidas de
articulos;
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XII.

XII.

Supervisar el funcionamiento de las bodegas y de los almacenes
manteniendo al dia la informacidn sobre las existencias, de acuerdo con los
procedimientos establecidos en el MIAA; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerdrquico.

Articulo 133. Atribuciones de la Jefatura de Archivo
La Jefatura de Archivo tiene las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.

Vigilar el cumplimiento a las obligaciones establecidas en la Ley General de
Archivos y en la Ley de Archivos del Estado de Aguascalientes;

Ubicar y organizar los expedientes otorgados por cada una de las
direcciones para su facil acceso a los mismos;

Coordinar el resguardo del archivo de concentracion del organismo;

Archivar la documentacion que en el gjercicio de sus funciones publicas
emita o recabe el organismo y formen parte de su archivo documental;

Archivar, validar y revisar los documentos que conciernen el proceso de
licitacion de obra;

Digitalizar los documentos o expedientes generados para validacion en
auditorias del organismo;

Fungir como drea coordinadora de archivos en términos de lo previsto en la
Ley General de Archivos, debiendo promover y vigilar el cumplimiento de Ias
disposiciones en materia de gestion documental y administracion de
archivos, asi como coordinar las dreas operativas del sistema institucional de
archivos, teniendo a su cargo todas las funciones establecidas en la Ley
General en citay en la Ley de Archivos del Estado de Aguascalientes; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Articulo 134. Atribuciones de la Subdireccion de Recursos Financieros
La Subdireccién de Recursos Financieros fiene las atribuciones siguientes:
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIL.

XIII.

XIV.
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Clasificar, registrar y analizar todas las operaciones contables que realice el
MIAA, a fin de dar a conocer en forma oportuna y veraz la situacion
financiera;

Garantizar la obtencidn y aplicacion de los recursos financieros que
solventen las necesidades y obligaciones del organismo;

Coordinar y dirigir las funciones para proporcionar los bienes y servicios
necesarios para el adecuado funcionamiento del organismo en condiciones
de calidad, oportunidad y costo;

Coordinar la formulacion de los presupuestos de ingresos, gastos de capital
y gasto corriente de operacion, con la colaboracion de las demds dreas;

Supervisar el ejercicio del presupuesto autorizado;

Formular y gestionar las modificaciones, reformas o ampliaciones
presupuestales que se requieran;

Manejar las finanzas del organismo para la recepcion, custodia vy
desembolso de efectivo, asi como registrar estas operaciones;

Registrar y controlar los compromisos y las operaciones financieras que
afecten la ejecucion del presupuesto;

Establecer y manejar el sistema de contabilidad del organismo;
Formular los estados e informes contables obligatorios del organismo;

Elaborar y presentar oportunamente a las autoridades hacendarias, las
declaraciones por concepto de impuestos de 1os que sea contribuyente o
retenedor el organismo;

Programar, captar y aplicar todos los fondos del organismo, asi como la
gestion para la obtencién de recursos financieros;

Realizar estudios sobre alternativas de financiamiento y proyecciones
financieras;

Llevar los registros contables y realizar los andilisis financieros necesarios para
la toma de decisiones y el sano manejo financiero del organismo;
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XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

Elaborar las conciliaciones bancarias y de transferencia, asi como registrar
las pdlizas con los movimientos;

Gestionar la realizacion de auditorias externas a libros de contabilidad del
organismo;

Vigilar a través de las diversas unidades administrativas del organismo, que
el réegimen de contabilidad se adecue a la Ley General de Contabilidad
Gubernamental;

Controlar el ejercicio presupuestal y calidad crediticia del organismo;

Supervisar la codificacion de las pdlizas de egresos, diario e ingresos y su
captura en el sistema;

Verificar reporte de los egresos ya codificados;

Realizar los trdmites necesarios para la recuperacion del Impuesto al Valor
Agregado;

Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Articulo 135. Atribuciones de la Jefatura de Presupuestos, Egresos y Tesoreria
La Jefatura de Presupuestos, Egresos y Tesoreria tiene las atribuciones siguientes:

VI.
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Supervisar la captura de las pdlizas de egresos, diario e ingresos en el sistema;
Verificar reporte de los egresos ya codificados en el sistema;

Supervisar notas para la reposicion del fondo fijo;

Supervisar control de pago a Contratistas;

Supervisar control de pago a Proveedores;

Manejar las finanzas de la MIAA para la recepcion, custodia y desembolso
de efectivo, asi como registrar estas operaciones;
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VII.

VIII.

XI.

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

Administrar el recurso financiero del organismo encaminado a la
permanencia y autosuficiencia en el corto, mediano y largo plazo;

Verificar las declaraciones de impuestos Federales;

Verificar los cierres mensuales de pago de impuestos via Internet;
Pago via Internet de los Derechos de Extraccion;

Pago via Internet de las Descargas;

Implementar nuevas opciones de recaudacion para facilitar y fomentar el
pago de la clientela;

Supervisar el ejercicio del presupuesto autorizado;

Formular y gestionar las modificaciones, reformas o ampliaciones
presupuestales que se requieran;

Realizar estudios sobre alternativas de financiamiento y proyecciones
financieras; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Articulo 136. Atribuciones de la Jefatura de Ingresos y Facturacion
La Jefatura de Ingresos y Facturacion tiene las atribuciones siguientes:
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Supervisar el control por el pago de factibilidades;

Supervisar el reporte de ingresos por el pago de factibilidades;

Aplicar los procesos de recaudacion y pago a proveedores, de manera
eficiente;

Establecer sistemas de control sobre el proceso de recaudacion de los
servicios prestados por el organismo; y
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Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico.

Articulo 137. Atribuciones de la Jefatura de Informacién Financiera y Cuenta
Publica

La Jefatura de Informacién Financiera y Cuenta publica tiene las atribuciones
siguientes:

VI.

VII.

VIII.

Supervisar notas para la reposicion del fondo fijo;

Verificar cuaderno financiero;

Verificar la cuenta publica;

Verificar las conciliaciones bancarias;

Verificar el reporte de la integracion de saldo bancario;
Llevar los registros contables y realizar los andlisis financieros;

Gestionar la realizacion de auditorias externas a libros de contabilidad del
organismo;

Vigilar a través de las diversas unidades administrativas de organismo, que el
régimen de contabilidad se adecue a la Ley General de Contabilidad
Gubernamental; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Seccion Octava
Direccidn Juridica

Articulo 138. Atribuciones de la Direccién Juridica
La Direccion Juridica tiene las atribuciones siguientes:
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Auxiliar y asistir juridicamente a la persona titular de la Presidencia y
Secretaria en el despacho de los asuntos de su competencia;
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VI.

VII.

VIII.
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Lievar el control y organizacion de las politicas, instrumentos, acuerdos y
lineamientos aprobados por el Consejo Directivo;

Asistir juridicamente en el desarrollo de las sesiones de Consejo Directivo,
Comisiones y Comités, y Asesorar en la elaboracion de las actas
correspondientes y la integracion de los anexos de cada sesion;

Revisar que los asuntos que se sometan a consideracion del Consejo
Directivo, Comisiones y Comités, cuenten con los elementos necesarios y
hayan sido enviados con la debida oportunidad para su andlisis y discusion;

Verificar que los acuerdos del Consejo Directivo, Comisiones y Comités
reunan los requisitos para su validez y eficacia, ello con base en la
informaciéon y dictdmenes de viabilidad que al efecto le proporcionen las
Unidades Administrativas de MIAA;

Coordinar un sistema de seguimiento de acuerdos, el cual podrd organizarse
a fravés de medios electronicos;

Organizar los libros y archivos del Consejo Directivo, asi como los poderes
otorgados por dicho érgano colegiado o por la persona titular de la
Presidencia de éste;

Asesorar juridicamente a las y los integrantes del Consejo Directivo en
aquellos asuntos que se le encomiende;

Representar al MIAA, a la persona titular de la Presidencia del Consejo, de la
Direccién General y de las Unidades Administrativas del MIAA en todos los
procedimientos o procesos administrativos y jurisdiccionales en los que sean
parte o intervengan con cualquier otro cardcter, en los tribunales
administrativos, civiles, penales, juzgados laborales y de cualquier ofra
materia; asi como en aquellos en los actie como quejoso en términos del
articulo 7° de la Ley de Amparo, y en general ante cualquier organismo que
ejecute tareas materialmente jurisdiccionales;

Promover, tframitar y dar seguimiento en todos los procedimientos o procesos
administrativos y jurisdiccionales en los que MIAA, el Consejo Directivo, la
persona ftitular de la Direccidn General y cualguiera de sus Unidades
Administrativas, sean parte o intervengan con cualquier otro cardcter, en los
tribunales administrativos, civiles, penales y cualquier ofra materia, asi como
ante cualquier organismo que ejecute tareas materialmente jurisdiccionales;
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XI.

XII.

XIIl.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.
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Presentar, tramitar, rendir informes y atender en todas sus etapas procesales,
los juicios de amparo en que se senale como autoridades responsables al
MIAA, al Consejo Directivo, la persona fitular de la Direccidon General y
cualguiera de sus Unidades Administrativas o sus titulares, e intervenir en 1os
mismos hasta su conclusion;

Apoyary brindar la asesoria juridica necesaria a las Unidades Administrativas
del MIAA, en el gjercicio de sus atribuciones;

Brindar asesoria juridica en la realizacién de los concursos de obra publicay
adquisiciones, asi como en los casos de adjudicacién directa conforme a la
normatividad aplicable;

Establecer e implementar lineamientos o criterios en materia juridica que
deben observar las Unidades Administrativas del MIAA, tendientes al mejor
proveer de los procedimientos juridico — administrativos de las mismas, con
el objeto de que se qgjusten a la normativa vigente y proponer, en su caso,
las modificaciones y adecuaciones a los mismos;

Proponer a los titulares de las Unidades Administrativas los programas de
capacitaciéon legal del personal directivo y operativo de estas y coordinar
suU ejecucion;

Apoyar en la atencién de las afectaciones necesarias para la ejecuciéon de
obras publicas, conforme a los avaluos realizados por peritos autorizados, en
los términos y condiciones que le sean instruidos por el Comité de
Adquisiciones y/o la Direccién General, segun sea la figura y situacién legal
en que se encuentren los predios sujetos de afectacion;

Coadyuvar en la integracién de los expedientes correspondientes a las
afectaciones por causa de utilidad publica;

Verificar y dar seguimiento a la inscripcién de los convenios o contratos
relacionados con afectaciones ante la autoridad que corresponda, asi
como participar enla elaboraciéon de érdenes de escrituracion de inmuebles
afectados o en su caso de ratificaciones notariales;

Validar y elaborar los proyectos de convenios, contratos y demds actos
juridicos en los que MIAA sea parte, juntamente con las Unidades
Administrativas que resulten competentes segun la materia de que se trate,
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XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.
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sin la cual no podrdn someterse a consideracion de la persona titular de la
Direcciéon General, Comisiones, Comités y en su caso del Consejo Directivo;

Llevar un registro de control respecto de los actos juridicos referidos en la
fraccion anterior, con los datos necesarios que permitan una plena
identificacion;

Asesorar, capacitar, atender, conciliar y dar seguimiento a los asuntos y
juicios en materia laboral en los que MIAA sea parte;

Realizar la defensa legal de los intereses del MIAA, representdndole en todas
las instancias y tribunales judiciales y administrativos de la Federacion, Estado
y Municipio, tframitando desde su inicio hasta su conclusion los diversos
procedimientos que resulten necesarios;

Presentar denuncias y/o querellas ante la autoridad competente cuando se
afecten los intereses o bienes del MIAA para lo cual contard con los poderes
generales o especiales que le otorgue el Consejo Directivo para representar
al organismo;

Elaborar para aprobacion de la persona titular de la Presidencia del Consejo
Directivo los proyectos del informe con justificacion a la Comision Estatal de
Derechos Humanos con motivo de las quejas presentadas ante esta
autoridad;

Tramitar y proponer para aprobacién de la persona titular de la Presidencia
del Consejo Directivo o de la Direccion General, respectivamente, en los
términos del presente Reglamento, los proyectos de resolucién de los medios
de defensa interpuestos por los usuarios en contra de los actos y resoluciones
emitidos por el MIAA en sus dreas administrativas conforme a los
ordenamientos legales aplicables y resolver las peticiones de
reconsideracion administrativa de los usuarios conforme a las disposiciones
juridicas aplicables;

Elaborar y someter para aprobacién de la persona titular de la Presidencia
del Consejo Directivo los informes en las inconformidades interpuestas en los
concursos de obra publica y adquisiciones;

Ejercer las acciones legales tendientes a dar certeza juridica de los bienes
inmuebles incorporados mediante cualquier fitulo al patrimonio del MIAA;
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XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXX,

Emitir dictamen de validacion juridica del proyecto de laresoluciéon derivada
de visitas de inspeccion o verificacion previstas en el presente Reglamento;

Resolver las solicitudes de declaracién de prescripcion y de caducidad de
facultades que se presenten respecto de los actos competencia del MIAA;

Proponer y revisar los convenios de colaboracion con autoridades federales,
locales o municipales para el cumplimiento de sus fines;

Presentar ante la Presidencia del Consejo Directivo, un listado actualizado
permanentemente sobre aquellos juicios y asuntos que deban promoverse,
tframitarse y dar seguimiento de conformidad con lo establecido en el
presente articulo;

Las demds que le confiera el presente Reglamento o le encomiende su
superior jerarquico; y

Presidir el Comité de Transparencia de MIAA.

Articulo 139. Atribuciones de la Jefatura de lo Contencioso y Procesos
Administrativos

La Jefatura de lo Contencioso y Procesos Administrativos tiene las atribuciones
siguientes:
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Asesorar y representar en materia juridica al MIAA, para cubrir las
formalidades y requisitos legales en la atencidon de los asuntos que le
competen a la misma en materia administrativa, civil, mercantil, laboral y
penal;

Vigilar la aplicacién y el cumplimiento de las leyes y normas relativas para la
explotacion de fuentes de abastecimiento de agua, prestacion de los
servicios y cobro de los mismos, asi como sancionar, en su caso las
infracciones cometidas a la Ley y este Reglamento;

Substanciar el Procedimiento Administrativo de Ejecucién en materia fiscal
para llevar a cabo las acciones de recuperacion de cartera vencida y por
infracciones que se cometan a la Ley y este Reglamento;

Elaborar o revisar los convenios, los contratos, los permisos o las
autorizaciones que celebre u otorgue el organismo, para que se apeguen a
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XILI.

las disposiciones legales aplicables; y dictaminar sobre la interpretacion,
cumplimiento, terminacién, nulidad, prescripcion, caducidad o rescision;

Apoyar en la atencién de las afectaciones necesarias para la ejecuciéon de
obras publicas, conforme a los avalvos realizados por peritos autorizados, en
los términos y condiciones que le sean instruidos por el Comité de
Adquisiciones y/o la Direccion General, segun sea la figura y situacion legal
en que se encuentren los predios sujetos de afectacion;

Brindar asesoria juridica en la realizacién de los concursos de obra publica 'y
adquisiciones, asi como en los casos de adjudicacion directa conforme ala
normatividad aplicable;

Representar al organismo ante toda clase de autoridades y particulares en
los asuntos en que sea parte y que afecten o puedan afectar a sus infereses
juridicos, o el desempeno normal de sus funciones;

Desarrollar y proponer a la Direccidon General las leyes, normas y sanciones
en materia de explotacion, preservacion y uso eficiente de las fuentes y
recursos naturales, prestacidn de servicios, mecanismos de control,
aplicacién de tarifas de incorporacion y uso de servicios, uso de
alcantarillado, saneamiento de aguas residuales, y demds propios del MIAA;

Participar en los aspectos legales para la realizacion de los estudios
econdmicos que sirvan para fijar los niveles, disenar y aplicar las estructuras
tarifarias adecuadas para la poblacidn y suficientes para la eficiente
prestacion de los servicios;

Proponer y revisar los convenios de colaboracion con autoridades federales,
locales o municipales para el cumplimiento de sus fines;

Formular opiniones y emitir dictdmenes en los asuntos de cardcter juridico
qgue sometan a su consideraciéon las demds unidades administrativas del
MIAA y prestarles la asesoria legal que soliciten; y

Las demds que en el dmbito de su competencia determinen el Titular de la
Direccién General, de la Direccién Juridica, la Ley, el Reglamento y demds
disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 140. Atribuciones de la Jefatura de Regulacion Hidrica
La Jefatura de Regulacion Hidrica tiene las atfribuciones siguientes:
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VI.

Encargada de gestionar la liberacion de los predios necesarios para la
construccion de las obras hidraulicas a realizarse por el organismo, a solicitud
del drea correspondiente, para la obtencidon de los derechos reales
correspondientes sobre los inmuebles que el organismo requiere vy, las
gestiones con los particulares sobre las afectaciones a sus bienes inmuebles;

Gestionar convenios de colaboraciéon, acuerdos, cesiones, donaciones
comodatos, a solicitud de las dreas correspondientes y demds que sean
necesarios con las distintas autoridades, para obtener la propiedad o el uso
y aprovechamiento de los bienes inmuebles que el organismo requieraq;

Realizar las acciones necesarias a efecto de garantizar la vigencia de los
titulos de extraccion de agua para los pozos, permisos de descarga y demds
gue resulten necesarios para la realizacion de los fines del MIAA, ante las
autoridades competentes, previa solicitud de la Direccidén que lo requiera;

Atender, requerir la informacion necesaria y elaborar el convenio de pago
de derechos por concepto de conexidn y extraccidén, entorno a las
factibilidades otorgadas a los desarrolladores por el organismo;

Llevar a cabo las acciones necesarias de cobranza para la obtencion del
pago vencido por parte de los desarrolladores de acuerdo con lo pactado
en el convenio celebrado con el organismo; y

Las demds que en el dmbito de su competencia determinen el Titular de la
Direccion General, de la Direccion Juridica, la Ley, el Reglamento y demds
disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 141. Atribuciones de la Jefatura de Contrataciéon y Cobranza
La Jefatura de Contratacién y cobranza tiene las atribuciones siguientes:
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Elaborar o revisar los contratos que celebre u otorgue el organismo con los
usuarios del servicio de agua potable y alcantarillado, para que se apeguen
a las disposiciones legales aplicables; y dictaminar sobre la interpretacion,
cumplimiento, terminaciéon, nulidad, prescripcion, caducidad o rescision;

Elaborar o revisar los convenios que celebre u oforgue el organismo con
aquellos usuarios del servicio de agua potable y alcantarilado que se
encuentren en mora y desean regular el adeudo con el organismo;
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Llevar a cabo las acciones necesarias de cobranza para la obtencidon del
pago vencido por parte de los usuarios del servicio de agua potable y
alcantarillado de acuerdo a lo pactado en el convenio celebrado con el
organismo;

Capacitar y Auditar al personal del Centro de Liamadas, que estén llevando
a cabo una correcta cobranza a los usuarios del servicio de agua potable y
alcantarillado; y

Las demds que en el dmbito de su competencia determinen el Titular de la
Direccion General, de la Direccién Juridica, la Ley, el Reglamento y demds
disposiciones juridicas aplicables.

Seccion Novena
Subdireccion de Comunicacion Social

Articulo 142. Atribuciones de la Subdireccién de Comunicacioén Social
La Subdireccién de Comunicacion Social tiene las atribuciones siguientes:
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Establecer con las diferentes instancias de gobierno, asi como con
organizaciones sociales y empresas de la iniciativa privada, los medios de
comunicacion y coordinacion para la difusidn y aplicaciéon de los mensajes
en materia de uso eficiente de los servicios;

Realizar estudios en el mercado consumidor sobre su opinidn respecto a la
calidad de los servicios que le prestan, los niveles y estructuras tarifarias, asi
como de la calidad de la atencién;

Participar en el diseno y estableciendo de los programas de informacion y
los mensajes a difundir a la poblacidn del Municipio de Aguascalientes, con
respecto ala explotacion, conservacion, uso y pago de los servicios;

Desarrollar un vinculo de entendimiento entre la comunidad y el MIAA con
relacion al uso y aprovechamiento de los servicios de agua potable,
alcantarilado y saneamiento, asi como la realizacién de obra en colonias
afectadas;

Validar y supervisar los programas y los mensajes que se realizan con
respecto ala conservacion, uso y pago de los servicios;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIL.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.
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Promover entre los particulares, los grupos sociales y las instancias
gubernamentales, la participacion activa en las acciones que se orienten a
la preservacion y elevacion de la calidad de los servicios, asi como una
cultura de uso racional del agua;

Promover la imagen institucional y las relaciones publicas entre la
ciudadania y el organismo fomentando la respuesta oportuna a sus
comentarios, peticiones, quejas u observaciones;

Establecer los canales de comunicacidn necesarios para mantener
informada a la poblacién respecto de los planes, obras, programas vy
resultados del organismo;

Disenar, desarrollar y ejecutar la Estrategia de Comunicaciéon Social y el
Programa Anual de Comunicacion Social, asi como proponerias a la
persona fitular de la Direccidn General y ala comision correspondiente, para
su posterior aprobacion por parte del Consejo Directivo;

Coordinar la elaboracién del informe periddico que deba rendir el Consejo
Directivo al H. Ayuntamiento;

Coordinar la elaboraciéon e integracién del informe de resultados del
Consejo Directivo;

Coadyuvar con las Unidades Administrativas en la promocion de sus
proyectos de comunicacién interna y auxiliar en el desarrollo de sus
materiales;

Posicionar la imagen del organismo, mantenerla y protegerla;

Generar informacién de indicadores, asi como realizar las acciones para la
mejora del desempeno;

Fungir como Unidad Administradora y por tanto regular el gasto en materia
de comunicacioén social y vigilar que se cumpla con la Ley General de
Comunicacién Social;

Elaborar y presentar ante el Director General y el Consejo Directivo para su
aprobacién, la Estrategia de Comunicacion Social y el Programa Anual de
Comunicaciéon Social de conformidad con lo previsto en la Ley General de
Comunicacién Social, asicomo toda funcidén que dicha ley le confiere como
Unidad Administradora; y
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XVII.

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico.

Articulo 143. Atribuciones de la Jefatura de Estrategias de Comunicacion Diseno
de Campanas

La Jefatura de Estrategias de comunicacion y Diseno de Campanas fiene las
atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.
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Participar en el diseno y estableciendo de los programas de informacion y
los mensajes a difundir a la poblacién del Municipio de Aguascalientes, con
respecto ala explotacion, conservacion, uso y pago de los servicios;

Establecer los canales de comunicacidon necesarios para mantener
informada a la poblacién respecto de los planes, obras, programas vy
resultados del organismo;

Disenar, desarrollar y ejecutar la Estrategia de Comunicaciéon Social y el
Programa Anual de Comunicacion Social, asi como proponerlas a la
persona fitular de la Direccidn General y ala comision correspondiente, para
su posterior aprobacion por parte del Consejo Directivo;

Coadyuvar con las Unidades Administrativas en la promocion de sus
proyectos de comunicacion interna y auxiliar en el desarrollo de sus
materiales;

Coordinar la elaboracion del Periddico Mural de MIAA;

Programar estrategias comerciales para la adhesidn de nuevos clientes al
programa de regulacién ecoldgica;

Generar estrategias sobre el manejo de difusién;

Establecer con las diferentes instancias de gobierno, asi como con
organizaciones sociales y empresas de la iniciativa privada, los medios de
comunicacion y coordinacion para la difusion y aplicacion de los mensajes
en materia de uso eficiente de los servicios;

Realizar estudios en el mercado consumidor sobre su opinidn respecto a la
calidad de los servicios que le prestan, los niveles y estructuras tarifarias, asi
como de la calidad de la atencién;
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XI.

XII.

X1l

XIV.

Validar y supervisar los programas y los mensajes que se realizan con
respecto ala conservacion, uso y pago de los servicios;

Promover enfre los particulares, los grupos sociales y las instancias
gubernamentales, la participacion activa en las acciones que se orienten a
la preservacion y elevacion de la calidad de los servicios, asi como una
cultura de uso racional del agua;

Lograr contactos estratégicos fuera del organismo para obtenerinformacion
que pudiera afectar al MIAA para adelantar posturas y estrategias;

Coordinar en conjunto con el drea comercial las estrategias para la
adhesion de nuevos clientes al Programa de regulacién ecoldgica; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Articulo 144. Atribuciones de la Jefatura de Gestion de Medios
La Jefatura de Gestion de Medios tiene las atribuciones siguientes:

VI.
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Asesorar al organismo sobre temas delicados y su posible manejo ante los
medios de comunicacion;

Desarrollar un vinculo de entendimiento entre la comunidad y el MIAA con
relacién al uso y aprovechamiento de los servicios de agua potable,
alcantarilado y saneamiento, asi como la realizacién de obra en colonias
afectadas;

Promover la imagen institucional y las relaciones publicas entre la
ciudadania y el organismo fomentando la respuesta oportuna a sus
comentarios, peticiones, quejas u observaciones;

Estar en contacto permanente con directores, jefes de informacion vy
reporteros de la fuente;

Manejar las relaciones publicas delfla-bBirectorfa de la Direccion General,
Directores/as y funcionarios/as del organismo con los medios de
comunicacion;

Mantener informado de todo el acontecer local elfa—Directorfa a la
Direccion General, asi como un panorama nacional;
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VII.

VIII.

Mantener una revision continua para la respuesta oportuna a las peticiones
ciudadanas realizadas a través de los medios de comunicacion;

Sostener una negociacion publicitaria y de manejo de informacién con
medios de comunicacion; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Secciéon Décima
Subdireccion de Tecnologias de la Informacion

Articulo 145. Atribuciones de la Subdireccion de Tecnologias de la Informacién
La Subdirecciéon de Tecnologias de la Informacion fiene las atribuciones siguientes:

VI.
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Coordinar el desarrollo, implementacién y mantenimiento de las
aplicaciones y los Sistemas de Computo y Geografia que utiliza el organismo;

Asegurar la integridad y custodia de la informacién generada en medios
electréonicos por el MIAA;

Proponer a la Direccion Comercial y a la Direccidn de Administracién, la
planeacién del desarrollo y la innovacion tecnoldgica que facilite la
organizacion, operacion 'y desempeno de las diferentes dreas
administrativas del organismo y dar seguimiento al mismo;

Apoyar a la Direccion de Planeacion Técnica con las herramientas
tecnoldgicas para la elaboraciéon del catastro de la infraestructura de las
redes de agua potable, de agua tratada y alcantarillado sanitario;

Apoyar a la Subdireccién de Proyectos y Construccién con las herramientas
tecnoldgicas en sus acciones para la elaboracion del catastro de predios,
calles y colonias y cartografia de la zona de servicios;

Implementar y apoyar la utilizacion de los programas de cdémputo vy
seguridad necesarios para el desarrollo de las funciones de las diferentes
Unidades Administrativas;
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VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

Mantener la actualizacion técnica de programas y equipos de computo
que garantice y facilite la operaciéon y administracion del organismo;

Supervisar el mantenimiento preventivo y correctivo de los sistemas y equipos
informdaticos de las diferentes dreas del organismo;

Brindar la asesoria técnica para la adquisicion de equipo de computo y
programas informdticos para la aplicacion en las diversas dreas
administrativas del organismo;

Elaborar y presentar a la Direccion Comercial y a la Direccion de
Administracion, las propuestas de planes para la adguisicion de
infraestructura tecnoldgica y programas informdticos para la aplicacion en
las diversas Unidades Administrativas del organismo;

Elaborar y someter a consideracién de la Direccidn Comercial y de la
Direccion de Administracion los procedimientos y herramientas, que tienen
por objeto garantizar la disponibilidad, seguridad, integridad,
confidencialidad y buen uso de la informacidon que reside en la
infraestructura y sistemas del organismo;

Definir y vigilar el cumplimiento de politicas para la utilizacién de los
diferentes sistemas informdticos;

Generar informacién de indicadores, asi como realizar las acciones para la
mejora del desempeno;

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico; y

Mantener actualizado un banco de datos y de informacién asi como de
observacion sobre los principales indicadores correspondientes al tema de
agua en el Municipio.

Articulo 146. Atribuciones de la Jefatura de Infraestructura y Soporte Técnico
La Jefatura de Infraestructura y soporte técnico tiene las atribuciones siguientes:
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Mantenimiento de las aplicaciones y los Sistemas de Computo y Geografia
que utiliza el organismo;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIL.

X1,

XIV.
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Apoyar a las direcciones del organismo, con las herramientas tecnoldgicas
para la elaboracion del catastro de la infraestructura de las redes de agua
potable, de agua tratada y alcantarillado sanitario;

Apoyar a la Subdireccién de Proyectos y Construccién con las herramientas
tecnoldgicas en sus acciones para la elaboraciéon del catastro de predios,
calles y colonias y cartografia de la zona de servicios;

Mantener la actualizacion técnica de programas vy sistemas de cémputo
que garantice y facilite la operacién y administracion del organismo;

Supervisar el mantenimiento preventivo y correctivo de los sistemas y equipos
informdaticos de las diferentes dreas del organismo;

Elaborar y someter a consideracion de la Direccion General Comercial y
Administracion los procedimientos y herramientas, que tienen por objeto
garantizar la disponibilidad, seguridad, integridad, confidencialidad y buen
uso de la informacién que reside en el organismo;

Definir y vigilar el cumplimiento de politicas para la utilizacién de los
diferentes sistemas informdticos;

Revisar y analizar detalladamente las estadisticas de la pdagina web;
Implementar y apoyar la utilizacion de los programas de cdémputo vy

seguridad necesarios para el desarrollo de las funciones de las diferentes
Unidades Administrativas;

Realizar visitas de observaciéon a las diferentes dreas del MIAA para detectar
necesidades y anomalias en los equipos;

Dar soporte y mantenimiento a las redes de cableado estructurado de voz
y datos;

Optimizar el rendimiento de los equipos de cOmputo del organismo;

Generar la actualizacion técnica de software y equipos de cOmputo que
garantice y facilite la operacion y administracion del organismo;

Brindar la asesoria técnica para la adquisicion de equipo de coémputo vy
programas informdticos para la aplicacion en las diversas dreas
administrativas del organismo;
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XV.

XVI.

XVII.

Asesorar a las dreas del organismo que lo soliciten sobre el uso de internet y
el programa informdtico gestor de correo electréonico que se utilice;

Contestar el correo electronico del exterior sobre preguntas referentes al
desarrollo de la pdgina; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerarquico.

Articulo 147. Atribuciones de la Jefatura de Desarrollo Tecnolégico
La Jefatura de Desarrollo Tecnoldgico tiene las atribuciones siguientes:

VI.

VII.
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Desarrollar e implementar los Sistemas de Coémputo y Geografia que utiliza
el organismo;

Planeaciéon y desarrollar la innovacion tecnolégica que facilite la
organizacion, operacion 'y desempeno de las diferentes dreas
administrativas del organismo y dar seguimiento al mismo;

Mantener la actualizacién técnica de programas y equipos de coOmputo
que garantice y facilite la operacién y administracion del organismo;

Elaborar y presentar a la Direccién Comercial y a la Direccidon de
Administracion, las propuestas de planes para la adqguisicion de
infraestructura tecnoldgica y programas informdaticos para la aplicacion en
las diversas Unidades Administrativas del MIAA;

Generar propuestas de proyectos tecnoldgicos viables;

Investigar e implementar nuevas técnicas que aumenten la aparicién del
sitio del MIAA en los diferentes buscadores; y

Realizar las demds actividades necesarias para el mejoramiento del
desempeno de sus atribuciones o las que le encomiende expresamente su
superior jerérquico.

Seccion Decimoprimera
Contraloria Interna
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Articulo 148. Contraloria Interna

El MIAA contard con un Organo Interno de Control denominado Contraloria
Interna, que tendrd a su cargo fiscalizar el ejercicio del gasto publico, promover,
evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del control interno del organismo
operador, ademds de conocer de todos aguellos actos u omisiones que afecten la
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia en el desempeno de la
funcidén publica, teniendo a su cargo las funciones establecidas en el articulo 109
de la Constitucion Federal, la Ley General de Responsabilidades Administrativas y
la ley local de la materia.

La Contraloria Interna dependerd directamente del Consejo Directivo del MIAA y
contard con el personal administrativo y técnico necesario para el cumplimento de
sus facultades, de conformidad con el presupuesto autorizado. Las personas
titulares de la Conftraloria y de sus unidades, seradn designadas por el Consejo
Directivo conforme a lo ordenado en el arficulo 20 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

La Contraloria Interna observard y aplicard, en el ejercicio de sus funciones, las
normas y criterios en materia de control y evaluaciéon, emitidas por el Organo
Inferno de Conftrol del Municipio de Aguascalientes, ademas de lo dispuesto en los
manuales de organizacion, procedimientos, politicas, normas y lineamientos que al
efecto sean aprobados por el Consejo Directivo a fin de prevenir el uso indebido
de recursos publicos.

Articulo 149. Atribuciones de la Contraloria Interna
La Conftraloria Interna tiene las siguientes atribuciones:

I. Revisar y evaluar por si, por conducto de los auditores externos que para
tal efecto se designen o sus Unidades Administrativas, que las politicas,
normas y procedimientos se apliquen adecuadamente en la ejecuciéon de
las operaciones del organismo para garantizar la proteccidon de su
patrimonio;

[I.  Vigilar que las y los servidores puUblicos del organismo cumplan con las
disposiciones y ordenamientos legales vigentes, asi como con lo
establecido en los Manuales de Procedimientos y Politicas Internas
incluyendo, sin limitar, los Lineamientos Internos y los Lineamientos de Etica,
el Cédigo de Etica emitido por la propia Contraloria Interna y el Cédigo de
Conducta que derive. Con base en lo anterior, la Contraloria Interna
informard al Consejo Directivo las acciones legales conducentes y
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VI.

VII.

VIII.
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correspondientes que lleve a cabo, en caso de incumplimiento;

Evaluar el cumplimiento de la normatividad vigente en materia de
adgquisiciones, elaboracién de proyectos, ejecucion de obras, operaciony
mantenimiento necesarios para la prestacidn de los servicios del
organismo;

Revisar las operaciones para verificar la autenticidad, exactitud y
concordancia con los postulados basicos de contabilidad gubernamental
y lineamientos emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion
Contable, utilizando las normas y procedimientos de auditoria y las politicas
internas del organismo, a fin de emitir una opinién y senalar medidas de
accioén que permitan fortalecer el control interno;

Revisar y evaluar la seguridad, eficiencia y eficacia de la informacion y el
procesamiento de esta, asi como la salvaguarda de los activos relativos a
las tecnologias de la informacién y comunicaciones;

Intervenir en el levantamiento de las actas de entrega - recepcion por
cambio de administraciéon o por término del cargo de las y los servidores
publicos a través de sus dreas;

Asistir a los actos de entrega — recepcion de las obras publicas y servicios
relacionados con las mismas, a fin de verificar la conclusidn de éstas;

Cerciorarse que las diversas dreas que integran el organismo cumplan con
sus funciones, de conformidad a lo dispuesto por el presente Reglamento;

Evaluar el cumplimiento de los objetivos institucionales del organismo e
informar bimestralmente de ello al Consejo Directivo, y en los casos en que
se advierta alguna irregularidad o posible comision de faltas
administrativas, al Organo Interno de Control del Municipio de
Aguascalientes, a fin de que de manera coordinada se implementen
mecanismos para la prevencion de cualquier conducta irregular;

Revisar el ejercicio del presupuesto autorizado, con base en resultados, asi
como el cumplimiento de las obligaciones que establecen, en materia de
evaluacién del desempeno de los programas presupuestarios, el articulo
134 de la Constitucion Federal y la Ley de Presupuesto, Gasto Publico vy
Responsabilidad Hacendaria del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios;
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XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.
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Atender los requerimientos de informacién que otros Organos Internos de
Confrol realicen el organismo, asi como aquellas solicitudes que le sean
turnadas por la Unidad de Transparencia;

Formar parte de los Comités y demds grupos de estudio conforme a lo
dispuesto por el presente Reglamento;

Verificar que la informacion financiera y la cuenta publica, cumplan con
las caracteristicas requeridas para su integracién y presentacion en los
términos de la normativa aplicable;

Atender y dar seguimiento a las auditorias, revisiones e investigaciones
practicadas por érganos de control externo facultados, asi como a las
auditorias contratadas, lo cual, se hard del conocimiento de la persona
titular de la Direccién General y se informard bimestralmente al Consejo
Directivo;

Verificar y constatar que la confratacion de auditoria externa que
dictamine al organismo este apegada a las disposiciones normativas
aplicables;

Solicitar o requerir, en su caso, a las Unidades Administrativas del organismo
o a terceras personas que hubieran contratado bienes o servicios mediante
cualquier titulo con el organismo, los documentos e informacién
relacionada con dicha operacion a efecto de realizar las compulsas
correspondientes en las revisiones que se estén efectuando, otorgando un
plazo de, al menos tres dias hdbiles para su entrega, pudiendo ampliarse el
mismo hasta por un plazo similar en caso debidamente justificado, previa
solicitud por escrito, con anterioridad a que fenezca el plazo concedido;

Informar bimestralmente al Consejo Directivo sobre los resultados de las
revisiones practicadas, asi como al Organo Interno de Control del Municipio
de Aguascalientes, en los casos en que se advierta alguna irregularidad o
posible comision de faltas administrativas, a efecto de implementar
acciones preventivas;

Realizar acciones de coordinacion con el Organo Interno de Control del
Municipio de Aguascalientes, para dar cumplimiento a las atribuciones
cuando no cuente con los recursos suficientes para ello, salvo tratdndose
de atribuciones que, conforme a la Constitucién Federal, la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y la Ley local de la materia, competa
ejecutar a la Conftraloria Interna de forma exclusiva;
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XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.
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Solicitar la ampliacion de plazos, en su caso, para la atencidn y seguimiento
de los requerimientos de los diversos entes publicos, relacionados con
auditorias, revisiones e investigaciones de cualquier Unidad Administrativa
del MIAA;

Requerir a las Unidades Administrativas del organismo el seguimiento de las
observaciones o recomendaciones derivadas de los procedimientos de
revision o auditoria, otorgando un plazo de, por lo menos, 5 dias hdbiles
para aclararlas, atenderlas o solventarlas, pudiendo ampliarse el mismo
hasta por un plazo similar en caso debidamente justificado, previa solicitud
por escrito con anterioridad a que fenezca el plazo concedido;

Una vez concluido el procedimiento de auditoria y revision, en los casos en
que se advierta alguna irregularidad o posible comision de faltas
administrativas remitird el Informe de Resultados a la Jefatura de
Investigacion de la propia Contraloria Interna, para que inicie las acciones
que correspondan de conformidad con el articulo 109 y la Ley General de
Responsabilidades Administrativas;

Atender las solicitudes que, para el cumplimiento de sus atribuciones,
realicen el Consejo Ciudadano de Contraloria Social que corresponda, vy el
Sistema Estatal Anticorrupcién de Aguascalientes;

Colaborar con las instancias competentes en la implementacion de
programas y proyectos de contraloria social en las obras publicas que se
ejecuten por el organismo;

Representar a la Contraloria Interna en los actos procedimentales de
contratacién en materia de obra publica y servicios relacionados con la
misma, asi como asistir a los actos de entrega - recepcidn para verificar su
conclusion;

Investigar, substanciar y en su caso sancionar, los actos u omisiones que
puedan constituir responsabilidades administrativas, asi como presentar
denuncias por hechos u omisiones que pudieran ser constitutivos de delito
ante la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcién de la Fiscalia
General del Estado, lo anterior de conformidad con lo previsto en el articulo
109 de la Constitucion Federal y la Ley General de Responsabilidades
Administrativas. Cuando los posibles delitos no se relacionen con hechos de
corrupcién, se turnard a la Direccidon Juridica del organismo para que
presente las denuncias conducentes;
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XXVI. Generarinformacion de indicadores, asi como realizar las acciones para la
mejora del desempeno; Y

XXVII.  Las demds que le confiera el presente Reglamento, otras disposiciones
legales aplicables o le encomiende el Consejo Directivo.

Articulo 150. Requisitos para ser Titular de la Contraloria Interna y de sus
Unidades

Para ocupar el cargo de titular de la Conftraloria Interna y de sus Unidades, se
requiere cumplir con los requisitos para ocupar la titularidad del Organo Interno de
Control del Municipio de Aguascalientes, establecidos en su Reglamento Interior.

Articulo 151. Unidad de Auditoria

La Unidad de Auditoria es la encargada de fiscalizar el ejercicio del gasto publico,
promover, evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del control interno, y fiene
las siguientes funciones:

I Elaborar y ejecutar, con aprobacién del Consejo Directivo, el programa
anual de auditorias a las diversas dreas que conforman el MIAA;

Il Realizar auditorias para verificar y evaluar los sistemas de control interno, de
registros contables y apego a las normas y procedimientos establecidos; asimismo
practicar auditorias y revisiones que permitan evaluar el desempeno del Instituto;

M. Presentar ante la Jefatura de Investigacion, las denuncias derivadas de la
prdctica de auditorias, revisiones, inspeccién y verificacion a las diversas dreas que
conforman el MIAA;

Iv. Coordinar las acciones a fin de verificar que las dreas que conforman el
Instituto cumplan las politicas, normas y lineamientos establecidos por los diferentes
ordenamientos legales y los emitidos por el Organo Interno de Control del Municipio
de Aguascalientes;

V. Asistir y participar en los procedimientos para la adquisicidn y prestacién de
servicios en términos de lo establecido por la normatividad de la materiq;

VL. Comprobar mediante revisiones o inspeccidon directa y selectiva, el
cumplimiento por parte del MIAA sobre el correcto ejercicio del gasto pUblico;
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VIL. Llevar a cabo las acciones necesarias para la implementacion de las
Normas Generales de Control Interno en apego al Sistema Estatal Anticorrupcion;

VIIL. Rendirinformes trimestrales al Consejo Directivo sobre el estado que guardan
los asuntos de su competencia;

IX. Elaborar y proporcionar los informes que le solicite el Organo Interno de
Control del Municipio y demds informacién correspondiente;

X. Certificar documentos, actuaciones y resoluciones, que deriven de la
framitaciéon de los procedimientos de su competencia; y

XI. Las demds atribuciones previstas en ofras disposiciones legales vy
reglamentarias aplicables.

Articulo 152. Unidad de Investigacion

La Unidad de Investigaciéon es la encargada de recibir la denuncia y elaborar el
informe de presunta responsabilidad administrativa de acuerdo con el
procedimiento establecido en la Ley General de Responsabilidades Administrativas
y en la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes, y
tiene las siguientes funciones:

l. Instrumentar los mecanismos para la prevencion, correccion e investigacion
de responsabilidades administrativas y de probables hechos de corrupciéon de los
servidores publicos adscritas al MIAA y de particulares, conforme a lo previsto en la
Ley General de Responsabilidades Administrativas, la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Aguascalientes y lo que establezca el Comité
Coordinador del Sistema Estatal Anticorrupcién, asi como acordar la admision y en
su caso el cumplimiento a las recomendaciones publicas no vinculantes que
emitiera dicho Comité y que sean del dmbito de su competencia;

Il. Recibir e investigar las quejas y denuncias que se promuevan con motivo del
incumplimiento de las obligaciones de las personas servidoras publicas adscritas al
MIAA, asi como de los particulares vinculados a faltas graves, de conformidad con
la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Aguascalientes;

Il. Realizar la investigacidon correspondiente por la presunta responsabilidad de
faltas administrativas, misma que iniciard de oficio, por denuncia o derivado de las
auditorias practicadas por parte de las autoridades competentes o, en su caso, de
auditores externos;

del Estade
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\VA Solicitar informacién o documentacion a cualquier unidad, o persona fisica
o moral durante la investigacion, con el objeto de esclarecer los hechos
relacionados con la comision de presuntas faltas administrativas;

V. Implementar las acciones necesarias para la recepcion de denuncias por
faltas administrativas imputables a los servidores publicos del MIAA, o bien, referidas
a faltas de particulares en relacidon con éste;

VI. Realizar el frdmite y desahogo de las investigaciones, por actos u omisiones
de los servidores publicos adscritas al MIAA o de particulares que puedan constituir
responsabilidades administrativas de acuerdo con la normativa aplicable,
autorizando con su firma los acuerdos e informes;

VII. Realizar las actuaciones, diligencias y notificaciones necesarias dentro de las
investigaciones seguidas a los servidores publicos del MIAA o de los particulares,
habilitando para ello al personal del drea correspondiente;

VIIl.  Emitir y acordar los escritos, promociones, oficios y demds documentos
relacionados con las investigaciones de su competencia;

IX. Concluida la investigacion, en su caso, elaborar y suscribir el informe de
presunta responsabilidad administrativa en el que se determine si existen elementos
que presuman conductas constitutivas de probables faltas administrativas,
calificando ademds dichas faltas como graves o no graves. Hecho lo anterior,
furnar el Expediente a la Unidad Substanciadora y Resolutora adscrita al MIAA;

X. Tramitar el recurso de inconformidad que se promueva contra la calificacion
de faltas no graves, conforme a lo dispuesto por la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Aguascalientes;

XI. Llevar a cabo todos los actos procesales respectivos en cardcter de
Autoridad Investigadora ante la Sala Administrativa del Poder Judicial del Estado
de Aguascalientes, conforme a lo dispuesto por la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Aguascalientes;

Xll.  Habilitar dias y horas inhdbiles para la practica de diligencias;

Xlll.  Ordenar medidas de apremio y solicitar medidas cautelares;
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XIV. Solicitar el auxilio de la Fiscalia General del Estado para determinar la
autenticidad de documentos;

XV.  Redlizar, porsio através del personal a su cargo, todo tipo de notificaciones;

XVI.  Rendirinformes trimestrales al Consejo Directivo sobre el estado que guardan
los asuntos de su competencia;

XVII. Certificar documentos, actuaciones y resoluciones, que deriven de la
framitaciéon de sus procedimientos;

XVIIl. Actuar como coadyuvante del Ministerio PUblico adscrito a la Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupciéon, cuando formule denuncias, derivadas
de sus investigaciones; y

XIX. Las demds atribuciones oforgadas por otras disposiciones legales y
reglamentarias aplicables en la materia.

Articulo 153. Unidad de Substanciacion y Resolucion

La Unidad de Substanciacion y Resolucion es la encargada de dirigir y conducir los
procedimientos de responsabilidades administrativas, asi como de resolver e
imponer las sanciones correspondientes, segun sea el caso, en términos de lo
establecido por la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes, y fiene las
siguientes funciones:

I Admitir el informe de presunta responsabilidad administrativa, emitido por la
Autoridad Investigadora, con el objeto de tramitar y sustanciar los procedimientos
de responsabilidad administrativa en contra de servidores publicos del MIAA, por
conductas que pudieran constituir responsabilidad en los términos de la ley de la
materia, en cuanto a las faltas administrativas graves, no graves y de particulares.

Porlo que respecta a las faltas administrativas calificadas como no graves, ademds
de las facultades senaladas en el pdrrafo anterior, podrd resolver los
procedimientos de responsabilidad administrativa seguidos en confra de personas
servidoras puUblicas del Instituto.

Tratdndose de faltas graves y faltas de particulares vinculados con faltas
administrativas graves, una vez realizada la substanciacion, procederd a turnar el
expediente ala Sala Administrativa del Poder Judicial del Estado de Aguascalientes
para la continuacién del procedimiento administrativo y su resolucidn.
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Podrd habilitar como notificador a servidores publicos a su cargo, a efecto de
substanciar debidamente los asuntos en los que tenga competencia;

1. Tramitar y resolver los recursos legales interpuestos en contra de las
resoluciones recaidas en los procedimientos administrativos instaurados por ella;

M. Presentar denuncias o querellas en asuntos de competencia de la
Conftraloria Interna y de aquellas por probables responsabilidades del orden penal
de servidores publicos, y ratificar las mismas;

Iv. Emitir y acordar los escritos, promociones, oficios y demds documentos
relacionados con los procedimientos de responsabilidad de su competencia;

V. Llevar a cabo todos los actos procesales respectivos en cardcter de
Autoridad Substanciadora y Resolutora ante la Sala Administrativa del Poder
Judicial del Estado de Aguascalientes, conforme a lo dispuesto por la Ley General
de Responsabilidades Administrativas y la ley local de la materia;

VL. Acordar la admision y en su caso el cumplimiento a las recomendaciones
publicas no vinculantes que emitiera el Comité Coordinador del Sistema Estatal

Anticorrupcioén y que sean del dmbito de su competencia;

VII. Rendirinformes trimestrales al Consejo Directivo sobre el estado que guardan
los asuntos de su competencia;

VII.  Habilitar dias y horas inhdbiles para la prdctica de diligencias;

IX. Solicitar el auxilio de la Fiscalia General del Estado para determinar la
autenticidad de documentos;

X. Ordenar medidas de apremio y dictar medidas cautelares en los casos en
que se requiera;

XI. Certificar documentos, actuaciones y resoluciones, que deriven de la
tframitaciéon de sus procedimientos; y

XIL. Resolver los recursos que le competan a la Contraloria Interna, tratdndose
de procedimientos de adquisiciones, arrendamientos y servicios; y

XIIL. Las demds atribuciones otorgadas por ofras disposiciones legales vy
reglamentarias aplicables en la materia.
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Seccién Décima Segunda
Unidad de Transparencia

Articulo 154. Atribuciones de la Unidad de Transparencia y Datos Personales
La Unidad de Transparencia y Datos Personales tiene las atribuciones siguientes:

VI.

VII.

VIII.
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Fungir como titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién
PuUblica del organismo contando para tales efectos, con las funciones que
las leyes aplicables en la materia le atribuyan;

Atender, framitary darrespuesta alas solicitudes de acceso a la informacioén
publica, contando con todas las facultades necesarias en nombre del
organismo, para el seguimiento y atencidn de los expedientes
correspondientes hasta su conclusidon en su instancia administrativa y, en su
caso, hasta la instancia jurisdiccional;

Solicitar, supervisar y capacitar a las distintas areas del organismo para que
elaboren y carguen en los portales de fransparencia y pagina web del
organismo, la informacion publica que debe ser publicada de oficio, en los
términos de las normas juridicas aplicables en la materia;

Solicitar a las dreas poseedoras de la informacion den respuesta a lo
solicitado, para que la Unidad de Transparencia de forma oportuna dé
contestacion a las solicitudes de informacion;

Recibir y atender las solicitudes de Derecho de Acceso, Rectificacion,
Cancelacion y Oposicion presentados por titulares de datos personales;

Atender y subsanar todas las incidencias marcadas por el Instituto de
Transparencia del Estado de Aguascalientes entorno a las verificaciones
realizadas al organismo;

Solicitar a las dreas poseedoras de la informacion den respuesta a lo
solicitado, para que la Unidad de Transparencia de forma oportuna de
contestacion a las solicitudes de informacion;

Elaborar semestralmente el indice de expedientes clasificados como
reservados, publicGndolo en formato de datos abiertos al dia siguiente de su
elaboracién, contando con el apoyo de las Unidades Administrativas del
organismo;
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IX. Elaboracién de los Avisos de Privacidad, de evaluaciones de impacto de
proteccion de datos personales, del documento de seguridad en materia
de datos personales, y cualquier otro instrumento Util para la protecciéon de
datos personales que se requiera de conformidad con la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y la ley
local de la materia;

X.  Solicitar, supervisar y capacitar a las distintas areas del organismo para que
elaboren y carguen en los portales de fransparencia y pagina web del
organismo, la informacion publica que debe ser publicada de oficio, en los
términos de las normas juridicas aplicables en la materia; y

Xl.  Las demds que en el dmbito de su competencia determinen el Titular de la
Direccion General, de la Direccion Juridica, la Ley, el Reglamento y demds
disposiciones juridicas aplicables.

Seccion Décima Tercera
Ausencias y Suplencias

Articulo 155. Ausencia y Suplencias

Las ausencias de las personas titulares de las Direcciones, por renuncia, licencia,
permiso o causa justificada, podrdn ser suplidas por el personal del MIAA que
designe la persona titular de la Direccidén General, como encargado de despacho
durante el tiempo que tarde su reincorporacién o, en su caso, hasta que se nombre
un nuevo titular en los términos del presente Reglamento.

Las ausencias de las personas fitulares de las Subdirecciones y Jefaturas de
Departamento adscritas a las Direcciones, por renuncia, licencia, permiso o causa
justificada, podrdn ser suplidas por el personal del MIAA que designe la persona
titular de la Direccion General, con el cardcter de encargado de despacho
durante el tiempo que tarde su reincorporacién o, en su caso, hasta que se nombre
un nuevo titular en los términos del presente Reglamento.

Titulo Tercero
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado
Sanitario y Tratamiento de Aguas Residuales

Capitulo |
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Prestacion de los Servicios

Articulo 156. Derechos al Agua

El acceso al agua potable es un derecho de cardcter fundamental, inalienable,
imprescriptible, humanitario, social, econdmico y ambiental, que todo ser humano,
debe tener en determinada cantidad, calidad, disponibilidad y condiciones para
la sobrevivencia en circunstancias sanitarias aceptables.

En la prestacion del servicio queda prohibida toda discriminacion motivada por
origen étnico, nacional, género, edad, discapacidad, condicidn social, condiciéon
de salud, religion, opinion, preferencia sexual, estado civil o cualquier otra que
atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar este
derecho.

Articulo 157. Sujetos Obligados

Toda persona que requiera servirse o se esté sirviendo del sistema de agua potable,
alcantarillado sanitario y tratamiento de aguas residuales del Municipio de
Aguascalientes, estd obligada a contratar los respectivos servicios y servirse de ellos
conforme lo dispuesto en el presente Reglamento y en la Ley, so pena de
procederse a la aplicacion de las sanciones y medidas de seguridad
correspondientes.

La contfratacidon y conexidn de los servicios de Agua se deberdn solicitar por:

I. Los propietarios o poseedores de predios edificados;

Il. Los propietarios o poseedores de predios no edificados en los que se realicen
actividades de cualquier otro tipo de manera permanente, que requieran de los
servicios; y

lll. Los fitulares o propietarios de giros comerciales e industriales, asi como cualquier
otro establecimiento similar, que por su propia naturaleza esté obligado al uso de
los servicios.

La Contratacién se deberd efectuar dentro de los plazos que asi determine la
Direccion General del MIAA.

Articulo 158. Solicitud de Instalacion de Tuberias

Las personas propietarias o poseedoras de predios en cuyo frente se encuentre
instalada tuberia de distribucion de agua potable y/o de recoleccion de aguas
residuales, comprendidos en el articulo anterior, cuando el MIAA lo requiera
deberdn solicitar la instalacion de sus tomas respectivas, su conexion y firmar el
contrato, dentro de los términos siguientes:
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I.  De ftreinta dias hdbiles siguientes a la fecha en que se notifique al
propietario o poseedor de un predio que ha quedado establecido el
servicio publico en la calle en que se encuentra ubicado;

ll. De treinta dias hdbiles contados a partir de la fecha en que se adquiera la
propiedad o posesion del predio;

lll. De treinta dias hdbiles siguientes a la fecha de apertura del giro comercial
o establecimiento industrial; y

IV. Dentro de los quince dias hdbiles anteriores al inicio de una construccion.

Articulo 159. Costo de las Instalaciones

El costo de las instalaciones para la dotacién de los servicios de agua potable,
alcantarillado sanitario, tfratamiento de aguas residuales, agua residual y agua
fratada a un inmueble, serd a cargo de los usuarios. Las instalaciones para la
dotacion de los servicios incluirdn la infraestructura necesaria para conectarse ala
red de los sistemas del MIAA, asi como la instalacion o sustitucion de un medidor, a
efecto de realizar la medicidon del consumo correspondiente. En el caso de usos no
domeésticos, deberdn instalarse dos medidores, uno para el efecto de realizar la
medicion del consumo de agua potable y ofro para la medicion de las descargas
residuales.

El pago del costo de las instalaciones no implica la adquisicion de estas, sino solo
el uso para la prestacion del servicio. Los medidores se entregardn a todos los
usuarios en calidad de depositarios.

El costo de instalacion o sustitucion de aparatos medidores deberd cubrirse dentro
de los 30 dias naturales siguientes a que se efectie la accion correspondiente por
el MIAA.

Articulo 160. Descargas de Aguas Residuales

Las descargas de aguas residuales que realicen los usuarios en los sistemas de
alcantarillado sanitario se realizarédn con la calidad requerida por el cuerpo
receptor correspondiente o por las condiciones particulares de descarga fijadas
por el MIAA debiéndose cubrir en forma oportuna y suficiente las cuotas que para
tal efecto se establezcan por el servicio de fratamiento de aguas residuales, de
conformidad a las disposiciones fiscales que para tal efecto se emitan.

Queda prohibida la descarga de agua residual al drenaje pluvial.

Articulo 161. Medicién de Descargas Residuales
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Los servicios de descargas residuales no domésticos que disfruten los usuarios en el
Municipio serdn medidos para lo cual los usuarios deberdn permitir que el
organismo instale los dispositivos de medicidén correspondientes. Para el caso de
que la persona propietaria o poseedora del predio impida de cualquier forma la
conexion de descarga a la red de alcantarilado sanitario, se avisard a las
autoridades sanitarias o ambientales para que las mismas exijan la instalacion de
la descarga domiciliaria en los términos de la Ley aplicable.

Cuando no se cumpla con la obligacion que establece el presente Reglamento
respecto a la medicion de descargas residuales, independientemente de que se
impongan las sanciones que procedan, el MIAA podrd instalar la toma de agua
potable y la conexidon de descarga al alcantarillado sanitario respectiva.

Articulo 162. Apertura de Cuenta

Instalada la toma y hecha la conexidén respectiva, el MIAA comunicard al
propietario o poseedor del predio, giro o establecimiento de que se frate, la fecha
de conexion y la apertura de su cuenta, para efectos de cobro.

Articulo 163. Informe Sobre la Modificacion en los Inmuebles Donde se Prestara
el Servicio

Cualquier modificacion que se pretenda hacer en el inmueble, giro o
establecimiento que afecte a las instalaciones de los servicios a cargo del MIAA,
obliga alos interesados a formular ante él la solicitud correspondiente, sujetdndose
a los plazos y procedimientos establecidos para la instalaciéon o conexidon del
servicio.

En ningUn caso las personas propietarias o poseedoras del predio podrdn operar
por si mismo cambios a los sistemas para la prestacion de los servicios en cuanto a
su instalacioén, supresidn o conexion para el agua potable y alcantarillado sanitario.

Articulo 164. Suspension del Servicio

En los casos en que, conforme a este Reglamento, se solicite la suspension o
cancelacion de una toma o de la descarga del alcantarillado sanitario, el
inferesado hard la solicitud correspondiente, expresando las causas en que se
funde la misma.

Articulo 165. Tiempo de Respuesta

La solicitud a que se refiere el articulo anterior serd resuelta por el MIAA, en un
término de 10 dias a partir de su presentacioén, de ser procedente la solicitud, éste
se complementard dentro de los 5 dias siguientes a la fecha de su noftificacion,
corriendo por cuenta de la o el solicitante todos los gastos inherentes a la supresion.

S, A CJEA

"2 Consejeria Juridica
N del Estado

Pagina 153 de 200 P




Articulo 166. Derivaciones de Tomas de Agua

No deben existir derivaciones de toma de agua o de descarga de alcantarillado
sanitario. Cualguier excepcion estard sujeta a la autorizacion, proyecto y control
del MIAA, debiendo de prever las condiciones necesarias para el cobro que
correspondan por dichos servicios.

Articulo 167. Tomas en Edificios o Condominios

Todo predio en el que se construyan edificios © condominios que tengan como uso
la instalacién  de departamentos, despachos, negocios o comercios
independientes o para cualquier uso similar, deberd contar con las instalaciones de
agua potable, alcantarillado sanitario y drenaje pluvial autorizadas por el MIAA, a
fin de que esté en condiciones de cobrar alos usuarios el servicio que proceda.

En el caso de fraccionamientos o desarrollos en condominio que requieran la
construccion de obras de cabeza para el suministro de agua potable, el servicio
de alcantarilado sanitario, tratamiento de aguas residuales y drenaje pluvial,
deberdn celebrar convenio con el MIAA para tal efecto.

Todos los dictdmenes técnicos de suficiencia del servicio para fraccionamientos,
edificios y desarrollos en condominio o asentamientos humanos deberdn cumplir
con los requisitos establecidos en el manual de especificaciones técnicas del MIAA.

Articulo 168. Dictamen Técnico de Suficiencia del Servicio

El dictamen técnico de suficiencia del servicio es el documento técnico
Informativo que emite el MIAA a las personas propietarias o autoridades
competentes, con una vigencia de un ano, en relacion a la viabilidad de otorgar
la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y fratamiento
de aguas residuales en el Municipio, asi como del establecimiento de las
condiciones a cumplir, a fin de otorgar la prestacién de los mismos; teniendo la
facultad el MIAA de revisar los términos y condiciones de este Dictamen, en funcidn
de las caracteristicas hidroldgicas de la zona.

Deberd solicitarse a la Direccion General, debiendo cumplir con los siguientes
requisitos:

I.  Solicitud, de conformidad con los formatos que al efecto emita el MIAA;
Il. Acreditacion de la personalidad juridica;
lll. Acreditacién de la propiedad o legitima posesion del predio;

IV. Autorizados para realizar el tramite;
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V. Plano de localizacion del predio;

VI. La documentacién siguiente:

a) Para la incorporacion individual. Autorizacion de uso de suelo o
constancia de factibilidad de uso de suelo, alineamiento y nimero oficial;

b) Para la incorporacion de mdas de una unidad. Autorizaciéon o permiso de
uso de suelo o constancia de alineamiento y compatibilidad urbanistica;

c) Fraccionamiento o desarrollos en condominio de cualquier giro.
Autorizacién o permiso de uso de suelo o constancia de alineamiento y
compatibilidad urbanistica;

VII. Acreditacion del pago de la solicitud.

La informacién antes referida deberd presentarse en original para cotejo y copia
simple.

Articulo 169. Renovacién del Dictamen Técnico de Suficiencia del Servicio

Para renovacion del dictamen, en caso de serla misma persona propietaria o razén
social, deberd ingresar el dictamen técnico de suficiencia del servicio anterior que
se pretenda renovar, asi como lo solicitado en los puntos |, VI y VII del articulo
anterior.

Para el caso de que el solicitante sea un propietario o una razén social diferente,
deberd realizar nuevamente el frdmite conforme al articulo anterior.

Articulo 170. Pago de Derechos

El otorgamiento del dictamen causard los derechos que anualmente fijen las tarifas
establecidas en la normativa aplicable para el ejercicio fiscal que corresponda. Los
particulares solicitantes deberdn presentar el recibo que acredite el pago de tales
derechos.

Articulo 171. Requerimientos por Falta de Documentos

Cuando los particulares no cumplan con los requisitos que exige el presente
Reglamento para la expedicion del dictamen, el MIAA requerird a la o el solicitante
a fin de que, en un plazo de tres dias hdbiles, cumpla con el requisito omitido. En
caso de no subsanarse la omision en dicho plazo, la peticion se tendrd por no
presentada.
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Articulo 172. Plazo para Resolucion
El MIAA contard con un plazo mdximo 10 dias hdbiles para la emision de la
resolucién correspondiente.

Capitulo I
Acciones en Materia Hidraulica

Seccion Primera
Proyecto Estratégico

Articulo 173. Contenido del Proyecto Estratégico
En el Proyecto Estratégico se fijaradn diagndstico, objetivos, metas, estrategias,
prioridades y mecanismos de evaluacion que sirvan de base a las actividades del
organismo; se asignardn recursos, responsabilidades y tiempos de ejecucion y se
coordinardn acciones y se evaluardn los resultados.

El proyecto estratégico deberd incluir, al menos, los apartados referidos en el
articulo 40 de este Reglamento.

Articulo 174. Participacién Ciudadana

Para efectos de la Planeacidn, se podrd contar con la participacién ciudadana de
técnicos, de universidades y de grupos sociales de sectores concretos a dreas de
poblacién afectada, debidamente representada, los cuales podrdn manifestar su
opinién al Consejo Directivo.

Seccion Segunda
Politica Ecolégica en Materia Hidraulica

Articulo 175. Facultades del MIAA en Materia Hidraulica

El MIAA fomentard el aprovechamiento del agua con eficiencia, promoviendo su
re’so. Para efectos de lo anterior, se ejercerdn dentro del dmbito de su
competencia, las acciones y facultades siguientes:

I. La formulacién de la politica y la aplicacion de los criterios ecoldgicos en
materia hidrica en congruencia con la Federacion y el Estado;
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VI.

VIL.

VIIL.

La preservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico y la protecciéon al
ambiente en bienes y zonas de la jurisdiccion del MIAA;

La prevencién y confrol de emergencias ecolégicas y contingencias
ambientales en materia hidrica en forma directa cuando la magnitud o
gravedad de los desequilibrios ecolégicos o danos al ambiente no rebase el
territorio del Municipio o en coparticipacion con el Estado y la Federacién,
cuando asi se requiera;

La regulacién de las actividades que no sean consideradas altamente
riesgosas, cuando por los efectos que puedan generar, se afecten
ecosistemas hidricos del Municipio;

La regulacion del aprovechamiento racional y la prevencion y control de las
aguas;

La prevencién y control de la contaminacion de las aguas vertidas del
servicio publico de alcantarillado sanitario a cauces federales o estatales
atendiendo las normas técnicas ecoldgicas federales en cuanto
tratamiento, descarga, infilfracion y redso de aguas residuales;

La preservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico y la proteccion
ambiental en relacion con los efectos derivados de los servicios de
alcantarillado sanitario; y

Los demds asuntos que se le confieran por este Reglamento y las demds
disposiciones legales aplicables.

Articulo 176. Atribuciones Coordinadas con Autoridades Sanitarias
Corresponde al MIAA en coordinacion con las autoridades sanitarias:
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Desarrollar investigacion permanente vy sistemdtica de los riesgos y danos
que para la salud de la poblacion origine la contaminacion del agua;

Vigilar la calidad del agua para uso y consumo humano;

Aplicar los métodos de muestreo y andlisis de laboratorio establecidos en las
Normas Oficiales Mexicanas aplicables a la materia del presente
Reglamento, para la comprobacion del cumplimiento de las disposiciones
en materia de contaminacién de aguas; y
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IV. Conftrolar la descarga contaminante de las aguas residuales que son
vertidas a la red de alcantarillado sanitario o drenaje pluvial.

Articulo 177. Prohibiciéon de Descargas
Queda prohibida la descarga de aguas residuales y residuos peligrosos, a la via
puUblica o a cualquier cuerpo de agua.

Articulo 178. Atribuciones en Materia de Descargas

Las atfribuciones que el presente Reglamento establece en favor del MIAA en
materia de descargas de aguas residuales y prevencion y control de la
contaminacién del agua, se entienden conferidas sin perjuicio de las que
correspondan a cualquier otra dependencia Municipal.

Seccién Tercera
Conservacion, Aprovechamiento Sostenible,
Prevencion y Control de la Contaminacion del Agua.

Articulo 179. Criterios para Prevenir y Controlar la Contaminacion del Agua
Para prevenir y controlar la contaminacion del agua, el MIAA deberd considerar
los criterios contenidos en la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al
Ambiente, la Ley de Proteccion Ambiental para el Estado de Aguascalientes vy el
Reglamento de Proteccién al Ambiente y Manejo de Areas Verdes del Municipio
de Aguascalientes, asi como los siguientes:

I. Se fomentard en la poblacién el reUso del agua doméstica que utilice, en
tanto sea posible;

Il. Los residuos sélidos o liquidos producto de procesos industriales u otros
andlogos, que se eliminen por la red de alcantarillado o sean vertidos enrios,
manantiales, arroyos, acueductos, corrientes o canales, deberdn ser
previamente tratadas y cumplir con las Normas Oficiales Mexicanas
aplicables a la materia del presente Reglamento vy disposiciones
ambientales que al efecto expida la autoridad competente; y

lll. Para evitar que las barrancas y cauces naturales de aguas pluviales o de
manantial cercanos a zonas habitacionales se contaminen con aguas
residuales, se proyectard y promoverd la construccion de un sistema de
alcantarillado marginal.
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Articulo 180. Incremento de Nivel de Agua en Mantos Fredticos
Con el fin de incrementar los niveles de agua de los mantos fredticos, el MIAA:

I.  Elaborard los estudios de las zonas de reserva ecoldgica y dreas verdes del
Municipio, para determinar los sitios propicios preferentemente en zonas de
alta permeabilidad, de acuerdo con la viabilidad técnica de crear zonas
de infiltracién; y

ll. Promoverd en las zonas urbanas y rurales, la captacion, almacenamiento
y uso eficiente del agua pluvial como recurso alterno, desarrollando
programas regionales de orientacion y uso de este recurso.

Articulo 181. Captaciéon de Agua Pluvial

Para la consecucion de los fines orientados a implementar las acciones de
fomento, incentivos y promocion de la captacion de agua pluvial, el MIAA emitird
los lineamientos y directrices con los objetivos siguientes:

I.  Regular, promover, organizar e incentivar la captacion de agua de lluvia, su
potabilizaciéon para el consumo humano y uso directo en actividades rurales,
urbanas, comerciales, industriales y de cualquier otro uso, con el fin de
consolidar y fortalecer las politicas, estrategias, programas y acciones para
la gestion sostenible de los recursos hidricos; y

Il. Establecer los principios para concientizar a los sectores de la poblacién,
bajo la perspectiva de cultura y aprovechamiento del agua acorde al
equilibrio ambiental y el ciclo hidroldgico.

Articulo 182. Aguas Pluviales Recolectadas

Las aguas pluviales que se recolecten y sean sometidas a procesos de tfratamiento
o potabilizacién y que cumplan con las disposiciones de las Normas Oficiales
Mexicanas aplicables a la materia del presente Reglamento y previa certificacion
de calidad de la autoridad competente, podrdn destinarse al uso doméstico.

Capitulo Il
Estructura Tarifaria

Articulo 183. Estructura Tarifaria

La estructura tarifaria se constituye por tarifas y contraprestaciones exigidas
individualmente a los usuarios, que retribuyen la prestacion de los servicios de agua
potable, alcantarillado sanitario y tratamiento de aguas residuales, con base en su
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costo real, incluyendo el margen de sostenibilidad del MIAA.

Articulo 184. Catdlogo de Precios

De acuerdo con las tarifas y contraprestaciones aprobadas, la estructura tarifaria
incluird un catdlogo de precios por concepto del suministro de agua, las cuales
promoverdn el uso eficiente del recurso, la racionalizacidon de los patrones de
consumo Yy la concientizacion respecto de las actividades que impliquen
demandas excesivas del agua potable.

Articulo 185. Tarifas y Contraprestaciones

Las tarifas y las contraprestaciones por los servicios del MIAA serdn propuestas al H.
Ayuntamiento y deberdn ser suficientes para cubrir los costos derivados de la
operacion, el mantenimiento y la administracion de los servicios, la amortizacion de
las inversiones realizadas, los gastos financieros de los pasivos y las inversiones
necesarias para la rehabilitacion, el mejoramiento y la expansion de la
infraestructura existente.

Articulo 186. Consideraciones para el Establecimiento de Tarifas

El H. Ayuntamiento propondrd al Congreso del Estado, las tarifas y las
contraprestaciones tomando en consideracion los estudios tarifarios que para tal
efecto elabore el MIAA, respecto a los aspectos siguientes:

. Indexacién de tarifas y cuotas;

Il. Pago de conexidn por obras de ampliacion para la incorporacién al sistema
de agua potable, alcantarillado sanitario y fratamiento de aguas residuales,
gue deberdn de ser cubiertos por las y los nuevos usuarios, mediante cuotas
Unicas cuyo importe serd el de las obras necesarias para prestar el servicio
de acuerdo con su demanda mdxima;

lll. Laparte correspondiente alos derechos federales por explotacion y vertido;
Y

IV. El costo de operacién, administraciéon, depreciaciéon de activos fijos y
constituciéon de un fondo de reserva para rehabilitacidon, mantenimiento,
ampliaciéon o mejoramiento del servicio publico.

Articulo 187. Contribuciones Especiales

Para la incorporacién de nuevos desarrollos tanto habitacionales, como
comerciales e industriales, o la conexidn de predios ya urbanizados que demanden
el servicio por primera vez o incremento de los mismos, deberdn cubrir por una sola
vez una contribucién especial por litro por segundo de
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la demanda mdxima diaria que se requiera en funcién del uso, poblaciéon a servir,
jardines, terracerias y construcciones en proyecto o existentes en la zona de
servicios establecida por la autoridad municipal en materia de uso del suelo, cuyo
importe serd establecido en la Ley de Ingresos.

El gasto serd determinado aplicando a la demanda prevista, un factor de
demanda mdxima diaria de acuerdo con las especificaciones de proyecto
establecidas por el MIAA, el cual serd validado por los consumos promedios
posteriores a su conexion. En caso de existir consumos mayores a la demanda
contratada por periodos superiores a los seis meses, los usuarios deberdn cubrir la
diferencia al costo vigente del litro por segundo.

Articulo 188. Obras por Incremento en la Demanda

Para el incremento de la demanda o la incorporacion de nuevos desarrollos de
vivienda, fraccionamientos, desarrollos en condominio o asentamientos humanos,
de acuerdo con el marco normativo estatal y municipal vigente, se deberdn
construir las obras necesarias para el abastecimiento de agua potable, descarga
y tratamiento de aguas residuales, en las que se incluyan:

I. Captacion, terrenos, caminos de acceso, instalaciones de proteccion,
electrificacién y demds equipamiento necesario;

ll. Lineas de conduccidn y alimentacion a tanques y redes primarias;
lll. Instalaciones de potabilizacion y tanques;
IV. Planta de tratamiento de aguas residuales, asi como terrenos, caminos de
acceso, instalaciones de proteccion, electrificacion y equipamiento de

esta;

V. Ensucaso, lineas de conduccion y alimentacion a tanques, asi como redes
primarias y secundarias para agua tratada; y

VI. Colectores, subcolectores y estaciones de rebombeo.

En caso de que las obras necesarias hayan sido financiadas previomente, de
manera complementaria a las contribuciones aplicables se deberd aportar el
monto correspondiente en forma proporcional a la demanda de acuerdo con su

costo marginal de incorporacion.

Articulo 189. Pago por Obras de Dotacién
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Las personas propietarias y/o poseedoras de predios en fraccionamientos y/o
colonias que no cuentan con los servicios de agua potable y alcantarillado
sanitario o que no hayan cubierto en su momento los pagos correspondientes por
la incorporacion a los servicios prestados por el MIAA deberdn cubrir dichos pagos
de dotacion, en forma proporcional por predio, conforme al resultado que se
obtenga de multiplicar el volumen de dotacioén en litro/segundo por el precio del
litro/segundo necesario para incorporacion del fraccionamiento entre el nUmero
de viviendas o lotes existentes en el mismo.

La aportacidén por concepto de costo marginal deberd ser pagada en forma
proporcional por las personas propietarias y/o poseedoras de predios de dichos
fraccionamientos y/o colonias, cuyo monto se calculard en razén del costo total
de infraestructura hidrdulica y sanitaria entre el nUmero de unidades de vivienda o
lote del fraccionamiento respectivo.
Articulo 190. Conceptos de las Tarifas
Las tarifas y demds contraprestaciones por la prestacion de los servicios serdn por
los conceptos siguientes:
I.  Conexién para agua potable;
Il. Conexidn alared de alcantarillado sanitario y drenaje pluvial;
lll. Servicio de agua potable;
IV. Servicios de alcantarillado sanitario;
V. Servicio de tratamiento de aguas residuales;
VI.  Por conexién al sistema de tratamiento de aguas residuales;
VII. Por conexion para agua potable o alcantarillado sanitario o tratamiento de
aguas residuales que superen los servicios necesarios contratados
originalmente;

VIll. Por medidor instalado a los usuarios en su calidad de depositario:

IX. Aportacion para ampliacion de las redes secundarias de agua potable y
alcantarillado necesarias para la prestacion de los servicios;

X.  Aportacién por el costo marginal de incorporacion; y
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Xl. Los demds servicios prestados por el MIAA, que contemplen las leyes fiscales
correspondientes.

Articulo 191. Medicién de los Servicios

Los servicios de agua potable que disfruten los usuarios en el Municipio, serd medido
y se cobrard mediante tarifas autorizadas y publicadas, instalando para tal efecto
los aparatos de medicidn que cuenten con las caracteristicas senaladas por la
normatividad aplicable.

Los servicios de descargas residuales no domésticas que disfruten los usuarios en el
Municipio serdn medidos y se cobrardn mediante tarifas autorizadas y publicadas,
para lo cual se deberdn instalar los dispositivos de medicidén correspondientes.

En los lugares donde no haya medidores y mientras éstos no se instalen, los pagos
serdn determinados por el MIAA mediante tarifas fijas estructuradas conforme a los
consumos previsibles por nUmero de usuarios, tipo de las instalaciones o la actividad
econdmica del predio.

Articulo 192. Lectura de Medidores

La lectura de los aparatos medidores, para determinar el consumo en cada toma
o derivacion, se hard por personal autorizado, con la periodicidad que determine
el MIAA.

Articulo 193. Instalacion de Medidores
Corresponde al MIAA, en forma exclusiva instalar y operar los aparatos medidores,
asi como verificar su funcionamiento y su retfiro cuando hayan sufrido danos.

Articulo 194. Cadlculo de Tarifas

Las tarifas para los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y tratamiento
de aguas residuales del MIAA, se fijardn y pagardn tomando en consideracion el
consumo volumeétrico o estimado del agua potable y el tipo de uso en su consumo
con respecto al inmueble al cual se le presta el servicio, de conformidad con los
siguientes tipos de uso en su consumo:

I. Uso Doméstico;
Il. Uso Mixto;
ll. Uso Comercial;

IV. Uso Industrial;
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V. Uso para beneficencia;

VI. Uso eninstituciones publicas;
VII. Uso en bebedero publico;y
VIII. Uso en toma publica.

Articulo 195. Medidores de Control

Para aquellos desarrollos habitacionales bajo el régimen de condominio, para las
viviendas construidas en privadas y para todos aquellos que siendo varios usuarios
se suministren de una toma comun, ademds del medidor individual que se les
instalard en cada vivienda, se les instalard un medidor de control a fin de
contabilizar el agua entregada y la diferencia que existiera entre el volumen
registrado en el medidor de control y la suma de los consumos individuales se
cargard al fraccionador conforme al importe que resulte.

Cuando los conddéminos requieran la individualizacion del servicio, deberdn
acreditar ante el MIAA que cuentan con las instalaciones individuales necesarias
para la prestacidén del servicio, quien determinard la viabilidad técnica de la
prestacion del servicio y en su caso las instalaciones hidrdulicas y sanitarias que
resulten necesarias para la prestacion y medicidn de los servicios.

Articulo 196. Consumo de Agua en Inmuebles PUblicos

El consumo de agua potable efectuado en inmuebles de dominio puUblico federal,
estatal, o municipal, utilizados para una funcidén publica serdn reguladas por
criterios y rangos de consumo en volumen y tiempo, por la autoridad competente
de acuerdo alas necesidades del servicio. Los volUmenes excedentes a los criterios
y rangos de consumo antes senalados serdn cubiertos de acuerdo con las tarifas
vigentes en cada caso.

Capitulo IV
Usuarios

Articulo 197. Obligaciones de los Usuarios

Los usuarios tienen la obligacion de optimizar el rendimiento del agua, cuidar que
ésta se utilice con eficiencia y evitar la obstruccion o contaminaciéon del agua en
las instalaciones del MIAA, por lo que deberdn reportar a las autoridades
competentes, la existencia de fuga o desperdicio de agua potable o desperfecto
del sistema de alcantarillado sanitario.
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En caso de robo o dano al medidor, los usuarios deberdn reportarlo dentro de las
24 horas siguientes al momento en que tenga conocimiento del hecho.

Articulo 198. Responsabilidades Sobre los Inmuebles

Las personas propietarias y/o poseedoras de un bien inmueble responderd ante el
MIAA por los adeudos que el inmueble genere por concepto de tarifas, derechos,
cooperaciéon para obras y en general cualquier concepto que se genere en |os
términos de este Reglamento y demds disposiciones legales.

Cuando se fransfiera la propiedad de un inmueble con sus servicios, la nueva
persona propietaria se subroga en los derechos y obligaciones derivados del
contrato anterior, debiendo dar aviso al MIAA, dentro de los treinta dias naturales
siguientes al de la fecha del acto que transmite la propiedad.

Articulo 199. Responsabilidades por la Utilizacion del Servicio Sin Contrato

Las personas que utilicen sin contrato los servicios del MIAA deberdn pagar las
cuotas que en forma estimativa fije ésta, regularizdndose en su caso dichas tomas
clandestinas, ademds de que se hardn acreedores a las sanciones previstas en este
Reglamento, por utilizar el servicio sin autorizacidén y pago correspondiente, sin
perjuicio de las acciones judiciales a que haya lugar.

Articulo 200. Pago por Concepto de Medidor Independiente

Las derivaciones autorizadas por el MIAA deberdn contar con medidor
independiente de aquel a la toma original, pero si no tienen medidor, cubrirdn la
cuota fija que para el efecto senale el propio MIAA.

Articulo 201. Cadilculo de Pago Cuando No Sea Posible la Medicién del Servicio
Cuando no sea posible medir el consumo de agua, debido a la destruccidén total o
parcial del medidor respectivo, las cuotas por los servicios se cubrirdn promediando
el importe de los consumos efectuados en los seis meses anteriores, o por la cuota
fija que establezca el MIAA, a eleccién de este Ultimo.

Articulo 202. Pago de Derechos de Conexién

Por cada derivacién los usuarios pagardn al MIAA el importe de los derechos de
conexion que corresponda a una toma de agua directa, asi como el servicio
respectivo.

Articulo 203. Pago de los Servicios

Los usuarios estdn obligados al pago de los servicios de agua potable,
alcantarillado sanitario y tratamiento de aguas residuales, con base a lo dispuesto
en el presente Reglamento y a las tarifas generales autorizadas vigentes.
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Articulo 204. Recargos por Pagos Extemporaneos
Los usuarios deberdn pagar sus cuotas dentro de los plazos que en cada caso
senale el recibo correspondiente, en las oficinas que determine el MIAA. Fuera de
este plazo, todo pago causard recargos, de conformidad con lo estipulado por la
Ley de Ingresos del ejercicio fiscal que corresponda.

Articulo 205. Limitaciones al Servicio

El MIAA podrd limitar el servicio de agua potable y/o el de alcantarillado sanitario
de los inmuebles habitados, a fravés del personal facultado para ello. El MIAA
solamente podrd limitar los servicios domiciliarios de agua potable, alcantarillado
sanitario y tratamiento de aguas residuales en los casos siguientes:

I.  Porviolacion a las normas ecolégicas y de salud publica;
Il. Porfalta de pago de seis recibos consecutivos por parte de los usuarios;

lll. Porincumplimiento a cualquiera de las clausulas establecidas en el contrato
de prestacién de los servicios;

IV. Porla aplicacion de una medida de seguridad por parte del MIAA derivada
del acontecimiento de hechos o actos que pongan en riesgo a la
poblacion, la seguridad publica, la salud publica, la prestacion de los
servicios de agua potable y alcantarillado o al ambiente; y

V. Por la aplicacién de una medida de seguridad por parte del MIAA para
evitar el desperdicio del agua potable ante negligencia o falta de
cumplimiento de las obligaciones establecidas por este Reglamento, o
como resultado de fugas en la infraestructura al interior de los inmuebles
hasta que se hagan las reparaciones correspondientes.

Para la limitacién del servicio, el MIAA comunicard a los usuarios a través de la
persona con capacidad legal que habita en el inmueble, el adeudo generado y
la causa que motive dicha limitaciéon del servicio, otorgdndole un plazo de dos dias
hdbiles para que realice el pago o bien manifieste lo que a su interés convenga.
Cumplido dicho plazo se resolverd sobre la procedencia de la limitacidn del servicio
domiciliario, asi como su ejecucion inmediata.

Tratdndose de inmuebles de uso doméstico, el MIAA comunicard a los usuarios el
punto de abastecimiento para la dotacidn de agua suficiente para las
necesidades bdsicas.
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Articulo 206. Sanciones por Impedir Acceso

Los usuarios deberdn permitir al personal del MIAA que lleve a cabo la limitacidon
del servicio cuando ésta proceda. En caso de que impida la entrada a la
propiedad o se oponga a dicha medida se hard acreedor a la sancién senalada
en este Reglamento o disposicion municipal que corresponda, sin perjuicio de que,
adicionalmente pueda solicitarse el auxilio de la fuerza publica cuando resulte
necesario.

Articulo 207. Cobro de Créditos Fiscales

Los adeudos a cargo de los usuarios tfendrdn el cardcter de créditos fiscales, una
vez determinados en cantidad liquida y para su cobro se hard uso de la facultad
econdmico-coactiva en los términos del presente Reglamento y de la normatividad
aplicable.

Titulo Cuarto
Uso de la Red de Alcantarillado Sanitario

Capitulo |
Consideraciones Especiales

Articulo 208. Aguas Residuales No Domésticas

Lo dispuesto en el presente titulo se entenderd aplicable a las descargas de aguas
residuales no domésticas que se viertan al sistema de alcantarillado sanitario a
cargo del MIAA.

Articulo 209. Red de Alcantarillado Sanitario

El uso de la red de alcantarillado sanitario, asi como de la aplicaciéon de las
medidas de seguridad se enconfrard a cargo del MIAA, por conducto de las
unidades administrativas que se establecen en el presente ordenamiento, en
cuanto a las descargas de aguas residuales distintas a las de uso doméstico, asi
como para establecer los limites mdximos permisibles de contaminantes y las
condiciones particulares de descarga, con el objeto de prevenir y controlar la
contaminaciéon de las aguas.

Articulo 210. Cumplimiento de las NOM

Los responsables de las descargas no domeésticas vertidas a la red de alcantarillado
sanitario y pluvial estardn obligados a cumplir con lo dispuesto en las Normas
Oficiales Mexicanas aplicables a la materia del presente Reglamento.

Articulo 211. Responsables de las Descargas No Domésticas
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Serdn responsables de las descargas no domésticas, las personas propietarias o
poseedoras o quien figure como ftitular de la propiedad de los inmuebles en donde
se ubiguen los abastecimientos, servicios o instalaciones que generen descargas
de aguas residuales y que se encuentren considerados dentro de la clasificacion
de uso comercial e industrial.

Articulo 212. Registro de Descargas de Aguas Residuales No Domésticas

Los responsables de los abastecimientos, servicios o instalaciones publicos o
privados que generen descargas de aguas residuales, deberdn registrarlas en el
MIAA, dentro de un plazo no mayor de 30 dias hdbiles, contados a partir de la fecha
en que se inicien operaciones.

Los establecimientos, servicios, o instalaciones, publicas o privadas que hubieren
recabado el registro de descarga de aguas residuales ante dependencias distintas
al MIAA, deberdn proporcionar a este Ultimo la informacién contenida en aquél
para su integracion.

Para los efectos del registro de descargas de aguas residuales y de actualizacion
de este, el MIAA proporcionard los formatos correspondientes, en los que se

indicardn:

I. Solicitud de registro de descarga, que contemple datos generales y las
caracteristicas tanto del agua original como del agua residual;

Il. Documentacion que acredite la personalidad, la titularidad del inmueble o
sU anuencia para redlizar trdmites en nombre y representacion del
propietario;

lll. Plano arquitectdénico del sistema de alcantarillado sanitario interno;

IV. Diagrama de proceso que incluya las principales etapas de la produccion;

V.  Andlisis fisico-quimicos de aguas residuales de la descarga que tuviese;

VI. Programa de acciones de pretratamiento; y
VII. Las demds que considere pertinentes.
Los usuarios deberdn informar al MIAA cualquier cambio en sus procesos, cuando

con ello se ocasionen modificaciones en las caracteristicas o en los volUmenes de
las aguas residuales contenidas en el registro de descarga correspondiente.
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La informacién a que hace referencia el pdrrafo inmediato anterior se deberd
informar por escrito al MIAA, a mds tardar en los 10 dias hdbiles siguientes a que se
haya modificado el proceso.

Capitulo I
Obligaciones de los Usuarios de la Red de Alcantarillado Sanitario

Articulo 213. Obligaciones de las y los Responsables de las Descargas
Todo usuario es responsable de descarga no doméstica y/o aquel que tenga
suministro de agua diferente o adicional al suministrado por el MIAA, estd obligado

a:
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Construir un registro para la medicion de los flujos de agua residual
descargada y la toma de muestras;

Instalar, conservar y mantener en buen estado los medidores totalizadores o
de registro continuo, sistemas, obras e infraestructura en cada una de las
descargas finales de agua residual, excepto en las de agua pluvial, de
acuerdo con el volumen y caracterizaciéon de las aguas descargadas que
se encuentren aprobadas por el MIAA o, en su defecto, permitir a dicho
organismo la instalacion, reparacion o sustitucidon de los mismos que
permitan conocer el volumen de las descargas y cubrir el monto
correspondiente al costo de 1os mismos.

El volumen de cada descarga corresponderd a la diferencia entre la Ultima
lectura fomada y la del mes de que se tfrate y/o durante los periodos de
lectura que el MIAA considere convenientes;

Instalar, operar y dar mantenimiento a los sistemas de pretratamiento que le
sean requeridos por el MIAA de acuerdo con |os residuos generados por sus
procesos y/o materias primas utilizadas en los mismos con base en la
actividad realizada;

Cubrir los pagos por los servicios de alcantarillado sanitario y fratamiento de
acuerdo a las tarifas que apruebe el Congreso del Estado y los volumenes
de aguaresidual vertidos al sistema de alcantarillado sanitario, estimado y/o
medido por el MIAA. Cuando la descarga no esté registrada o no se cuente
con medidor, el MIAA estimard los volUmenes y determinard las cargas
contaminantes mediante el método que considere apropiado, aplicando a
la misma, la tarifa y las sanciones que procedan. Las tfarifas de uso de
alcantarillado sanitario y tratamiento deberdn ser
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proporcionales a la calidad del agua y volumen, con referencia al volumen
total que se procesa en las plantas de tratamiento de la ciudad; y

V. Readlizar el pago de las tarifas de tratamiento correspondientes a la carga
contaminante vertida y las cuotas de cooperaciéon para la construcciéon y
mantenimiento de la infraestructura de tratamiento de cabeza en los
parques y fraccionamientos industriales, de acuerdo con los convenios que
para tal fin firmen los usuarios de cada parque o fraccionamiento industrial,
de manera individual y/o por el comité que los represente.

Articulo 214. Sanciones por Uso del Servicio Sin Contrato

Las personas que utilicen los servicios de alcantarillado sanitario del MIAA sin la
contratacion respectiva, deberdn pagar las cuotas que en forma estimativa fije
técnicamente el MIAA, independientemente de las sanciones a que se hagan
acreedores en los términos del presente Reglamento, y en su caso deberdn
regularizar la descarga clandestina conforme a las presentes disposiciones.

Articulo 215. Modificaciones en las Descargas

Cuando la descarga de aguas residuales presente alguna modificacion derivada
de la ampliacion de la empresa, de la incorporacion de nuevos procesos, o por
cualquier otra situacion, las y los responsables de esta deberdn actualizar el registro
correspondiente ante el MIAA, dentro de un plazo que no deberd exceder de diez
dias habiles a partir de que se suscite la variacion.

Articulo 216. Responsables de las Descargas de Agua Residuales No Domésticas
Las y los responsables de las descargas de aguas residuales no domésticas vertidas
al sistema de alcantarillado sanitario, cuya concentracién de contaminantes, en
cualquiera de los pardmetros, rebase los limites maximos permisibles senalados por
las normas oficiales mexicanas aplicables, o en su caso, los que de forma adicional
file el organismo o alguna otra autoridad en el dmbito de sus respectivas
competencias, quedan obligados a presentar al propio organismo un programa
de las acciones u obras a realizar, cambios en el proceso, sistemas de fratamiento
o recirculacion para el control de la calidad del agua de sus descargas dentro de
un plazo de 10 dias hdbiles a partir de la presentacion del estudio de sus aguas
residuales.

Articulo 217. Responsables en Parques o Fraccionamientos

Las empresas que se ubiquen en parques o fraccionamientos industriales estdn
obligados a aportar los recursos necesarios para la construccion y mantenimiento
de la infraestructura de tratamiento de aguas residuales que en conjunto se
requiera, de acuerdo con los convenios que para tal efecto celebren los usuarios
de cada parque o fraccionamiento industrial, de manera individual y/o por el
comité que los represente con el MIAA.
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Articulo 218. Pretratamiento de Descargas de Aguas Residuales

Los usuarios que se ubiquen en parques o fraccionamientos industriales deberdn
efectuar un pretratamiento a sus descargas de aguas residuales, a fin de que éstas
cumplan con las condiciones del sistema e infraestructura de tratamiento
destinado para los parques o fraccionamientos industriales, condiciones que le
serdn comunicadas por el MIAA.

Articulo 219. Prohibicion de las Descargas de Aguas Residuales No Domésticas
Queda prohibida la descarga de aguas residuales no domesticas sin el fratamiento
requerido.

Capitulo llI
Métodos de Prueba, Cdlculo y Especificaciones

Articulo 220. Determinacion de Valores y Concentraciones

Para determinar los valores y concentraciones de los pardmetros establecidos en
este Reglamento se deben aplicar los métodos de prueba referidos en las Normas
Oficiales Mexicanas aplicables a la materia del presente Reglamento. La o el
responsable de la descarga puede solicitar a la autoridad competente la
aprobacién de métodos alternos de andlisis. En caso de aprobarse, dichos métodos
quedardn autorizados para otros responsables de descarga en situaciones
similares.

Articulo 221. Sancién por Excedente de Contaminantes

La determinaciéon de las concentraciones de los contaminantes se expresard en las
unidades correspondientes. Los valores obtenidos se comparardn con los limites
mMaximos permisibles por cada contaminante. En caso de que las concentraciones
sean superiores a los limites mdximos permisibles, se causard la sancién por
incumplimiento, por el excedente del contaminante correspondiente.

Articulo 222. Usuarios en Zona Urbana y en Zona Industrial

La concentracién de contaminantes en las descargas de aguas residuales
readlizadas en el alcantarillado sanitario por los usuarios establecidos en zona
urbana o en zona industrial, no deberd rebasar los limites fijados por las normas
oficiales mexicanas aplicables, o en su caso, los que de forma adicional senale el
organismo o alguna otra autoridad en el dmbito de sus respectivas competencias.
Articulo 223. Prohibicidon de Descargas o Depositos de Residuos Peligrosos
Queda prohibido descargar o depositar en el sistema de alcantarillado sanitario y
drenagje pluvial, sustancias o residuos considerados peligrosos 0 de manejo especial
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conforme a las Normas Oficiales Mexicanas aplicables a la materia del presente
Reglamento correspondientes y a las disposiciones legales vigentes en esta
materia.

Articulo 224. Prohibicion de Descargas de Sustancias Sélidas o Pastosas

Queda prohibido descargar en el sistema de alcantarillado sanitario y drenaje
pluvial, sustancias sélidas o pastosas que puedan causar obstrucciones al flujo en
dicho sistema, asi como las que puedan solidificarse, precipitarse o aumentar su
viscosidad a temperaturas entre 5° C a 40° C o lodos provenientes de plantas de
tfratamiento de aguas residuales.

Articulo 225. Obligaciones de los Responsables de las Descargas No Domésticas
Las y los responsables de las descargas no domésticas tienen la obligacion de
realizar los andlisis anuales de la calidad de las aguas residuales, en laboratorios
acreditados ante la Entidad Mexicana de Acreditaciéon o en su defecto la entidad
que redlice dichas funciones o los autorizados por la Secretaria de Economia,
analizando los pardmetros fijados por las normas oficiales mexicanas aplicables, o
en su caso, los que de forma adicional senale el organismo o alguna ofra autoridad
en el dmbito de sus respectivas competencias; dichos responsables deberdn
conservar sus registros del monitoreo para consulta por lo menos durante cinco
anos posteriores a su realizacion. Silos responsables de las descargas acreditan que
sus descargas son similares a una descarga domeéstica podrdn solicitar ante el MIAA
la autorizacion para presentar los andlisis fisico quimicos cada dos anos, previa
verificacién de su procedencia.

Articulo 226. Establecimiento de Sistemas de Tratamiento

Las y los responsable de la descarga de aguas residuales al alcantarillado sanitario
a cargo del MIAA, que incumplan con los limites fijados por las normas oficiales
mexicanas aplicables, o en su caso, los que de forma adicional senale el organismo
o alguna otra autoridad en el dmbito de sus respectivas competencias, deberdn
establecer sistemas de fratamiento para regular los pardmetros conforme a los
citados limites o emplear cualquier ofra alternativa para cumplirlos, debiendo
sufragar, en ambos casos, los costos derivados de dichas alternativas.

La o el responsable de la descarga deberd sufragar los costos de tratamiento de
aguas residuales generados por dicho incumplimiento que le correspondan en
forma proporcional, de acuerdo con el caudal de agua vertido y carga
contaminante conforme a los ordenamientos locales vigentes.

Articulo 227. Excepcion en el Andlisis de las Descargas No Domésticas
La o el responsable de la descarga no doméstica estard exento de los andlisis
senalados en el articulo 225 de este Reglamento y de
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presentar futuros resultados de mediciones, respecto de aquellos compuestos y
contaminantes, que compruebe técnicamente mediante un reporte por escrito de
la descarga, que en sus procesos productivos no se pueden generar, ni derivar de
sus materias primas.

El MIAA podrd& verificar en cualgquier momento la presencia o ausencia de dichos
contaminantes en la descarga en cuestion y si resulta con la presencia de algun
contaminante, la o el responsable de la descarga deberd cumplir con lo dispuesto
en el articulo anterior sin quedar exento de la aplicacidon de las sanciones que
pudieran resultar.

Articulo 228. Descargas de Agua Pluvial
Las descargas provenientes de los drenajes de agua pluvial no quedan exentas de
la inspeccion y vigilancia por parte del MIAA.

Articulo 229. Descargas de Sustancias Diversas a las Sefialadas en las Normas
Oficiales Mexicanas

Cuando el MIAA identifique fuentes generadoras de descargas que a pesar de
cumplir con los limites mdaximos permisibles, adicionalmente descarguen sustancias
distintas a las establecidas en establecidas en las Normas Oficiales Mexicanas
aplicables, causen efectos negativos al sistema de alcantarilado sanitario, a la
planta de tratamiento de aguas residuales o constituya un peligro de salud puUblica
de acuerdo a los ordenamientos legales aplicables, el MIAA podrd fijar condiciones
particulares de descarga a las fuentes generadoras, en las que se podrdn senalar
limites mdaximos permisibles particulares y en su caso limites maximos permisibles
para aquellos pardmetros que se consideren aplicables a las descargas segun los
insumos de cada industria.

Capitulo IV
Medidas de Seguridad

Articulo 230. Medidas de Seguridad en Casos que Pongan en Peligro la Salud
PUblica

Cuando exista riesgo inminente de dano o deterioro grave al sistema de
alcantarillado sanitario y drenaje pluvial del MIAA, en casos de contaminacion del
mismo, con repercusiones peligrosas para el ecosistema, sus componentes o para
la salud publica, o para el caso de incumplimiento del programa de acciones
referido en el articulo 250 del presente ordenamiento, la persona fitular de la
Direccion General del MIAA o la Unidad Administrativa que determine el presente
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Reglamento, podrd ordenar alguna o algunas de las siguientes medidas de
seguridad:

I. Lo clausura temporal, parcial o total de las descargas de aguas residuales
donde se desarrollen las actividades que ocasionen la medida de
seguridad;

Il. La neutralizacion o cualquier accién andloga que impida que materiales o
residuos peligrosos o de manejo especial, generen los efectos previstos en el
primer pdrrafo de este articulo;

lll. Obligar al responsable de las descargas de aguas residuales la
Implementaciéon de un programa de acciones que permita cumplir con los
limites mdaximos permisibles de contaminantes establecidos por el presente
Reglamento; y

IV. Promover ante la autoridad competente, la ejecucidén de alguna o algunas
de las medidas de seguridad que se establezcan en otros ordenamientos.

Articulo 231. Medidas de Seguridad

La persona titular de la Direccién General o la Unidad Administrativa que senale el
presente Reglamento, con base en los resultados de la visita de inspeccidon o del
informe que resulte de las actas de verificacion, podrdn dictar las medidas de
seguridad que fueren aplicables para corregir las irregularidades encontradas,
notificndolas a él o la solicitante y otorgando un plazo adecuado para su
realizacion, salvo que se trate de la clausura de descarga de aguas residuales, la
cual se notificard y ejecutard directamente por el personal autorizado del MIAA.

Articulo 232. Ejecuciéon de Medidas de Seguridad

Las medidas de seguridad son de inmediata ejecucion, tienen cardcter preventivo
y se aplicardn sin perjuicio de las sanciones que en su caso correspondan. Dichas
medidas tendrdn la duracidn estrictamente necesaria para la correccidén de las
iregularidades o la prevenciéon de los riesgos respectivos. Podrdn modificarse
cuando cambien las circunstancias que las hubieren motivado.

Titulo Quinto
Inspeccién y Sancién

Capitulo |
Visitas de Inspeccidén
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Articulo 233. Comprobaciéon de Cumplimiento

El MIAA a través de las Unidades Administrativas competentes, podrd comprobar
el cumplimiento de las disposiciones legales del presente Reglamento, asi como de
las demds normas reglamentarias que le competan, y llevar a cabo visitas de
inspeccion y verificacion en los inmuebles, instalaciones y obras cuyas actividades
sean objeto del presente ordenamiento.

Articulo 234. Supuestos para la Verificacion
Las visitas de inspeccidn se practicardn para verificar cualquiera de los supuestos
siguientes:

.  Que el uso de los servicios que preste a los usuarios sea el contratado;

II. Que el funcionamiento de las instalaciones esté de acuerdo con la
autorizacion concedida;

lll. El correcto funcionamiento de los medidores y las causas de alto y bajo
consumo;

V. El didmetro exacto de las tomas;
V. La existencia de fomas clandestinas o derivaciones no autorizadas;
VI. Laexistencia de fugas de agua o drenqgje;

VII. Que las instalaciones de los fraccionamientos se hayan realizado de
conformidad con los proyectos autorizados por el MIAA;

VIII. Que se cumpla con las Normas Oficiales Mexicanas en cuanto a
contaminantes vertidos a los sistemas del MIAA y la aplicacion de las
medidas conducentes;

IX. Revision de procesos de produccién industriales para verificar descargas al
alcantarillado sanitario;

X. Las descargas que se realicen al sistema de alcantarillado sanitario y pluvial
operado por el MIAA, asi como el volumen y la calidad del agua

descargada;

Xl. Elestado de la fosa, trampa o cualquier ofro sistema de pretratamiento;
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XIl.

XIll.

XIV.

La existencia de medidores, en el dmbito de competencia de cada Unidad
Administrativa;

Cualquier otro acto u hecho que contravenga las disposiciones del presente
reglamento; y

Las demds que determinen el Consejo Directivo o la persona titular de la
Direccion General para el debido cumplimiento de lo dispuesto por el
presente Reglamento.

Articulo 235. Reglas para la Visita de Inspeccion

El MIAA, a través de las Unidades Administrativas competentes, podrd comprobar
el cumplimiento de las disposiciones legales del presente Reglamento, asi como de
las demds normas reglamentarias que le competan, y llevar a cabo visitas de
inspeccion, de manera fundada y motivada, en los inmuebles, instalaciones y obras
cuyas actividades sean objeto del presente Reglamento.

b)

f)

Se practicardn las visitas por mandamiento escrito, en el que se expresard:

El nombre de la persona que deba recibir la visita. Cuando se ignore el
nombre de ésta, se senalardn los datos suficientes que permitan su
identificacion, en los términos del Cédigo Municipal de Aguascalientes, la
Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Aguascalientes y demdas
normativa aplicable;

El nombre de las y los servidores publicos que deban efectuar la visita, los
cuales podrdn ser sustituidos, aumentados o reducidos en su nUmero, en
cualqguier tiempo, por la propia autoridad administrativa, debiéndose
notificar personalmente al visitado;

El lugar, zona o bienes que han de inspeccionarse;

Los motivos, objeto y alcance de la visita;

Las disposiciones legales que fundamenten la inspeccion; y

El nombre, cargo y firma autdgrafa de la autoridad administrativa que lo
emite.

La visita se realizard exclusivamente en el lugar, zona o bienes sefalados en
la orden;
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VL.

VIL.

VIIL.
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Si al presentarse las y los visitadores al lugar en donde deba practicarse la
inspeccion, no estuviere la persona que deba recibir la visita o su
representante, dejardn citatorio con la persona que se encuentre en el lugar
para que la persona buscada o su representante legal los esperen a la hora
determinada del dia hdbil siguiente para recibir la orden relativa. Si no lo
hiciere, la inspeccion se llevard a cabo con quien se encuentre en el lugar;

Al iniciarse la inspeccidn, las y los visitadores que en ella intervengan se
deberdn identificar ante la persona con quien se entienda la diligencia, con
credencial o documento vigente con fotografia expedido por la autoridad
administrativa competente, que los acredite para desempenar su funcion;

La persona con quien se entienda la diligencia serd requerida por los
visitadores para que nombre a dos testigos que intervengan en la misma; si
estos no son nombrados o los senalados no aceptan fungir como tales, los
visitadores los designardn. Las y los testigos podrdn ser sustituidos por motivos
debidamente justificados en cualquier tiempo, siguiendo las mismas reglas
que para su nombramiento, sin que esta circunstancia invalide los resultados
de lainspeccion;

Las personas visitadas, sus representantes o la persona con quien se enfienda
la diligencia, estdn obligados a permitir a las y los visitadores el acceso al
lugar objeto de la visita, poner a la vista la documentacion, equipos y bienes
que se les requieran y abrir los registros materia de la revisién;

En caso de oposicidn a la visita de inspecciéon, se hard constar en el acta
respectiva; independientemente de las sanciones administrativas o medios
de apremio, podrd solicitarse el auxilio de la fuerza publica; ademds el MIAA
podrd limitar los servicios de agua potable, agua tratada y de alcantarillado
sanitario de los inmuebles, asi como restringir o suprimir dichos servicios para
comercio, servicios e industria;

La limitacidn, restriccion o supresidon de los servicios antes referidos durard
hasta que el responsable de atender la visita acredite que han cesado los
actos que le dieron origen, caso en el que el MIAA continuard con el
procedimiento respectivo;

Las y los visitadores hardn constar en el acta que al efecto se levante, todas
y cada una de las circunstancias, hechos u omisiones que se hayan
observado en la diligencia. Los hechos u omisiones consignados por las y los
visitadores en las actas hacen prueba de su
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XI.

XIL.

X1l

existencia para efecto del incumplimiento de las disposiciones contenidas
en el presente reglamento y en las demds disposiciones aplicables;

La persona con quien se haya entendido la diligencia, las y los testigos, asi
como las y los visitadores firmardn el acta. Un ejemplar legible del
documento se entregard a la persona con quien se entienda la diligencia.
La negativa a firmar el acta o a recibir copia de esta, se deberd hacer
constar en el referido documento, sin que esta circunstancia afecte la
validez del acta o de la diligencia practicada;

Con las mismas formalidades indicadas en las fracciones anteriores, se
levantardn actas previas o complementarias, para hacer constar hechos
concretos en el curso de la visita o después de su conclusion;

Las vy los visitados, su representante o la persona con la que se haya
entendido la visita, podrdn formular observaciones en el acto de la
diligencia y ofrecer pruebas con relacién a los hechos u omisiones
contenidos en el acta de la misma o bien hacer uso de ese derecho, por
escrito, denfro del plazo de 10 dias siguientes a la fecha en que se hubiere
levantado el acta, al término del cual la autoridad administrativa emitird la
resolucion procedente, en un plazo no mayor a 3 meses a partir de la fecha
en que se levante el acta de cierre;

Una vez readlizada la visita de inspeccion, el MIAA debe informar a las
personas interesadas, mediante notificacion personal o por correo
certificado con acuse de recibo, los resultados de esta y senaldndole que
cuenta con un plazo de 10 dias para que exponga lo que a su derecho
convengay, en su caso, aporte las pruebas que considere procedentes;

Concluido el plazo de pruebas, se dictard resolucion dentro de tfres meses,
en la que ademds de las sanciones a que se haga acreedor el infractor, se
le ordenard que realice medidas correctivas para subsanar las conductas
cometidas.

Asimismo, se podrdn llevar a cabo diligencias de inspeccion, sin que medie orden
previa, cuando de manera flagrante las o los inspectores adscritos al MIAA
sorprendan a una persona fransgrediendo las disposiciones del presente
Reglamento, para lo cual una vez levantada el acta deberdn observarse las
mismas formalidades establecidas en las fracciones VIl a la XI.

La o el visitado tendrd expedito su derecho a interponer los medios de defensa que
la legislacion aplicable prevea, cuando el acto en
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cuestion actualice algunas de las hipdtesis de procedencia que tales leyes
establezcan.

Articulo 236. Cargos por Consumo de Agua

El MIAA, en el ejercicio de las facultades de inspeccidén, vigilancia, supervision,
revision, determinacion, cobro y sancion, que le confiere el presente Reglamento,
podrd establecer presuntivamente cargos por consumo de agua, para lo cual
deberd sujetarse a lo dispuesto por el presente Reglamento, la Ley de Agua, el
Codigo Municipal de Aguascalientes, la Ley del Procedimiento Administrativo del
Estado de Aguascalientes y demds normativa aplicable.

La determinacidon a que se refiere este articulo procederd independientemente de
las sanciones administrativas que correspondan.

Capitulo Il
Infracciones y Sanciones

Articulo 237. Infracciones al Reglamento
Se consideran infracciones a las disposiciones del presente Reglamento, las
siguientes:

I. Las personas que no cumplan con la obligacion de solicitar el servicio de
agua potable y la instalacién de la descarga correspondiente dentro de
los plazos establecidos en este Reglamento;

II. Quien instale en forma clandestina conexiones comerciales en cualquiera
de las instalaciones del MIAA sin estar contfratados los servicios y sin
apegarse a los requisitos establecidos;

lll.  Quien instale en forma clandestina conexiones industriales en cualquiera
de las instalaciones del MIAA sin estar contfratados los servicios y sin
apegarse a los requisitos establecidos;

IV. Los usuarios que en cualquier caso y sin autorizacion del MIAA ejecuten por
si o por interpdsita persona derivaciones de agua y alcantarillado sanitario
comerciales;

V. Losusuarios que en cualquier caso y sin autorizacion del MIAA ejecuten por
si o por interpdsita persona derivaciones de agua y alcantarillado sanitario
industriales;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

Pd&gina 180 de 200

Los usuarios que proporcionen servicio de agua en contravencion a este
Reglamento, a personas que estdn obligadas a surtirse directamente del
MIAA; y que correspondan a cualquiera de los usos siguientes:

a) Domeéstico
b) Comercial
C) Industrial
d) Mixto.

Las personas propietarias o poseedoras de predios que impidan cualquier
tipo de visita domiciliaria;

No contar con registro para la medicion de flujos de agua residual
descargada y la toma de muestras en giros comerciales;

No contar con registro para la medicion de flujos de agua residual
descargada y la toma de muestras, en giros industriales;

No contar con medidores de descarga en uso comercial;
No contar con medidores de descarga en uso industrial;

Quien cause desperfectos a un medidor de agua potable comercial o viole
los sellos de este;

Quien cause desperfectos a un medidor de agua potable habitacional o
viole los sellos de este;

Quien cause desperfectos a un medidor de agua potable industrial o viole
los sellos de este;

Quien cause desperfectos a un medidor de agua residual comercial o viole
los sellos de este;

Quien cause desperfectos a un medidor de agua residual industrial o viole
los sellos de este;

Quien cause desperfectos a un medidor de agua tratada comercial o viole
los sellos de este;

Quien cause desperfectos a un medidor de agua tratada industrial o viole
los sellos de este;
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XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.
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Las personas que por cualquier medio alteren el consumo marcado por los
medidores; en cualquiera de los siguientes usos:

a) Doméstico
b) Comercial
c) Industrial
d) Mixto.

El que por si o por interpdsita persona retire un medidor sin estar autorizado,
varie su colocacion de manera fransitoria o definitiva, en cualquiera de los
siguientes usos:

a) Doméstico
b) Comercial
c) Industrial
d) Mixto.

El que deteriore cualquier instalacion propiedad del MIAA;
Quienes sin autorizacion utilicen el servicio de los hidrantes publicos;

Las personas propietarias o poseedoras de predios dentro de los cuales se
localice una fuga, por negligencia de estos;

Las personas propietarias o poseedoras de predios, que realicen actos que
impliquen desperdicio desmedido de agua; en cualquiera de los siguientes
USsos:

Domeéstico
Comercial
Industrial
Mixto.

Acoplar ala red bombas de succidn;

El que de cualquier forma destruya u obstruya el sistema de los servicios, en
todos sus elementos de infraestructura, conductos y redes;

La violacién a las Normas Oficiales Mexicanas para prevencion en la
contaminaciéon del agua y demds senaladas en este Reglamento;
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XXXVI.

XXXVII.

XXXVIII.
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No obtener el registro de descarga correspondiente en los plazos fijados
por el MIAA, asi como no informar en tiempo y forma cualquier cambio en
el proceso que pudiese afectar dicho registro;

Incumplir con las obligaciones establecidas en el articulo 213 del presente
Reglamento;

Descargar o depositar en el sistema de alcantarillado sanitario y pluvial,
sustancias o residuos considerados peligrosos y/o residuos de manejo
especial conforme a las Normas Oficiales Mexicanas aplicables a la
materia del presente Reglamento y de acuerdo con el manual de manejo
de residuos acordado con las autoridades federales y estatales;

Descargar en el sistema de alcantarillado sanitario y pluvial, sustancias
sélidas o pastosas que puedan causar obstrucciones al flujo en dicho
sistema, asi como las que puedan solidificarse, precipitarse o aumentar su
viscosidad a temperaturas entre 5°C a 40°C o lodos provenientes de
plantas de tratamiento de aguas residuales;

Descargar en el sistema de alcantarilado sanitario y pluvial, aguas
residuales sin la calidad requerida por el cuerpo receptor correspondiente

o por las condiciones particulares de descarga fijadas por el MIAA;

Los usuarios que en cualquier caso y sin autorizaciéon del MIAA ejecuten por
si 0 por interpdsita persona la reconexidon del servicio;

En el caso de que los usuarios que se ubiquen en los parques o
fraccionamientos industriales no cuenten o implementen el sistema de
prefratamiento a que hace referencia el arficulo 218 del presente
Reglamento;

No realizar los andlisis técnicos anualmente o cada dos anos, segun
corresponda, de calidad de las aguas residuales, en laboratorios
acreditados ante la Entidad Mexicana de Acreditacion o ante el MIAA;
Quien realice descarga clandestina comercial;

Quien realice descarga clandestina industrial;

Por tirar aguas residuales de giro comercial;

Por tirar aguas residuales de giro industrial;
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XL.

XLI.

XLII.

XLII.

XLIV.

XLV.
XLVI.
XLVIL.
XLVIII.

XLIX.

LI.
LII.
LI,
LIV.
LV.
LVI.

LVII.
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No obtener registro de descarga;

No abrir los registros y/o sistemas de pretratamiento cuando le sea
requerido por el personal de inspeccion, en las visitas domiciliarias;

Violar o alterar las caracteristicas de la calidad de las aguas residuales
descargadas conforme a las Normas Oficiales Mexicanas aplicables a la

materia del presente Reglamento;

En uso comercial o industrial con uso intensivo de agua, por no tener registro
para acreditar el pago de agua;

En uso comercial o industrial con uso intensivo de agua, por no tener registro
actualizado del pago de agua;

Por fosa irregular en uso comercial;

Por fosa irregular en uso industrial;

Conexion clandestina doméstico-residencial Ay B;

Conexion clandestina doméstico-residencial C;

Conexion clandestina doméstico-interés social o doméstico popular;
Conexion clandestina doméstico-departamentos;

Derivacioén clandestina doméstico-residencial Ay B;

Derivacién clandestina doméstico-residencial C;

Derivacién clandestina doméstico-interés social o doméstico-popular;
Derivacioén clandestina doméstico-departamento;

Pasar agua a otro predio doméstico;

Pasar agua a otro predio comercial;

Pasar agua a otro predio industrial;
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LVIII.

LIX.

LX.

LXI.

LXII.

LXIII.

LXIV.

LXV.

LXVI.

LXVII.

LXVIII.

LXIX.

LXX.

LXXI.

LXXII.

Reconectar servicio doméstico;

Reconectar servicio comercial;

Reconectar servicio industrial;

Rotura de tubo alimentador o colector;

Mover medidor y valvula sin autorizacion;

Descarga clandestina doméstico-residencial Ay B;

Descarga clandestina doméstico-residencial C;

Descarga clandestina doméstico-interés social;

Descarga clandestina doméstico-popular o doméstico-departamento;
Tirar aguas residuales domésticas;

Reparar descarga doméstica sin autorizacion;

No presentar Programa de acciones encaminadas al cumplimiento de los
limites mdaximos permisibles establecidos cuando sea requerido para ello;

Incumplir con las obligaciones establecidas en el articulo 225 del presente
Reglamento;

Impedir en cualguier forma las visitas domiciliarias para la inspeccién de la
descarga de aguas residuales;

Las demds que establezca el presente Reglamento.

Articulo 238. Tipos de Sanciones
Las multas por infracciones referidas en el articulo anterior se sancionardn de la
siguiente manera:

Por violacién a las disposiciones establecida en la fraccion VI, de 100 a 250
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

Por violacion a las disposiciones establecidas en las fracciones IX y XLII, de
250 a 500 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacion a las disposiciones establecidas en la fraccion X, de 500 a 1000
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacion a las disposiciones establecidas en las fracciones Xl 'y XVI, de
3000 a 5000 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violaciéon a las disposiciones establecidas en la fraccion Xll, de 80 a 100
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacion a las disposiciones establecidas en la fraccion Xlll, de 50 a 200
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacién a las disposiciones establecidas en las fracciones XIV y XV, de
300 a 400 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacién;

Por violaciéon a las disposiciones establecidas en las fracciones | y XXVIII, de
100 a 150 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violaciéon a las disposiciones establecidas en las fracciones XXX y XXXVI
de 1000 a 2000 veces el valor diario de la Unidad de Medida vy
Actualizacion;

Por violacién a las disposiciones establecidas en las fracciones ll y IV, de 210
a 300 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacion a las disposiciones establecidas en las fracciones llly V, de 350
a 500 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violaciéon a las disposiciones establecidas en la fraccion VIl de 5 a 10
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacion a las disposiciones establecidas en las fracciones XVII 'y XVIII,
de 400 a 500 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacién;

Por violacién a las disposiciones establecidas en las fracciones XIX inciso a),
XX inciso a), XXII, XXIV inciso a), LXIl y LXIll, de 35 a 50 veces el valor diario
de la Unidad de Medida y Actualizacion;
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XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

Por violaciéon a las disposiciones establecidas en la fraccién XXIll, de 50 a
300 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacion a las disposiciones establecidas en la fraccion XXXI, de 350 a
700 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacion a las disposiciones establecidas en las fracciones XXXIl 'y XLV,
de 150 a 300 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacién a las disposiciones establecidas en las fracciones XXXIII, XXXV,
XLI, XLII'y XLIV de 100 a 200 veces el valor diario de la Unidad de Medida y
Actualizacion;

Por violacion a las disposiciones establecidas en la fraccion XXXIV, de 400
a 600 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacién;

Por violacién a las disposiciones establecidas en la fraccion XXI, de 100 a
300 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violaciéon a las disposiciones establecidas en la fraccion XXXVIII, de 200
a 1500 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacién a las disposiciones establecidas en las fracciones XIX inciso c¢),
XXinciso c) y XXIV inciso c) de 170 a 200 veces el valor diario de la Unidad
de Medida y Actualizacion;

Por violaciéon a las disposiciones establecidas en la fraccion XXXVII de 1000
a 10000 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacion a las disposiciones establecidas en la fraccion XL, de 200 a 500
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacion a las disposiciones establecidas en la fraccion XLVI, de 300 a
600 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacién;

Por violacién a las disposiciones establecidas en las fracciones XLVII y Lil, de
84 a 120 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacién a las disposiciones establecidas en las fracciones XIX inciso d),
XX inciso d), XXIV inciso d), XLVIIl y LIX, de 42 a 60 veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacion;
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XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXX,

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIII.

Por violacion a las disposiciones establecidas en las fracciones XLIX y LIV, de
28 a 40 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacion a las disposiciones establecidas en las fracciones VI inciso d),
L, LVIII, LXV y LXVII de 14 a 20 veces el valor diario de la Unidad de Medida
y Actualizacién;

Por violaciéon a las disposiciones establecidas en la fraccion LI de 140 a 200
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacién a las disposiciones establecidas en las fracciones Vlinciso c) y
LVII, de 56 a 80 veces el valor diario de la Unidad de Medida vy
Actualizacion;

Por violaciéon a las disposiciones establecidas en las fracciones VI inciso a),
LV y LXVI, de 7 a 10 veces el valor diario de la Unidad de Medida vy
Actualizacion;

Por violacion a las disposiciones establecidas en las fracciones VI inciso b)
y LXIV, de 21 a 30 veces el valor diario de la Unidad de Medida y
Actualizacion;

Por violacién a las disposiciones establecidas en las fracciones XIX inciso b),
XXinciso b), XXIV inciso b) y LX de 70 a 100 veces el valor diario de la Unidad
de Medida y Actualizacion;

Por violacion a las disposiciones establecidas en la fracciéon LXI de 105 a 150
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacion a las disposiciones establecidas en la fraccion LXVIII de 10 a
115 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacion a las disposiciones establecidas en la fraccién XXIX de 370 a
500 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion;

Por violacién a la disposicion establecida en la fraccidn LXXI, de 800 a 1200
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion.

Articulo 239. Ofros Tipos de Infraccion

Cualquier ofra infraccion al presente reglamento, que no se encuentre
contemplada en los tabuladores se sancionard con multa de cinco a veinte mil
veces el valor diario de la Unidad de Medida y
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Actualizacioén. Lo anterior no deslinda de la obligacién y responsabilidad de culbrir
el costo del dano causado, el consumo que haya realizado y las reparaciones
ejecutadas.

Articulo 240. Multas por Unidades Excedidas

Se impondrd, previa audiencia de la o el infractor y conforme al procedimiento que
senale el presente reglamento, multa por cada unidad excedida de los pardmetros
fijados en las Normas Oficiales Mexicanas aplicables, conforme a lo siguiente:

a) Por exceder el pardmetro de PH, de 137 a 250 veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacion.

b) Por exceder el pardmetro de Temperatura, de 137 a 250 veces el valor diario
de la Unidad de Medida y Actualizacién.

c) Por exceder el pardmetro de Sdlidos Sedimentables, de 274 a 500 veces el
valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion.

d) Por exceder el pardmetro de Sdlidos Suspendidos Totales, de 274 a 500 veces
el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion.

e) Por exceder el pardmetro de Grasas y Aceites, de 9 a 15 veces el valor diario
de la Unidad de Medida y Actualizacion.

f) Por exceder el pardmetro de Sustancias Activas al Azul de Metileno (
S.A.A.M.), de 137 a 250 veces el valor diario de la Unidad de Medida vy
Actualizacién.

g) Por exceder el pardmetro de Conductividad Eléctrica, de 1 a 10 veces el
valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacién.

h) Por exceder el pardmetro de Demanda biogquimica de oxigeno, de 9 a 15
veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion.

i) Porexceder el pardmetro de Demanda Quimica de Oxigeno, de 2 a 5 veces
el valor diario de la Unidad de Medida y Actualizacion.

j) Porexceder el pardmetro de Fésforo Total, de 137 a 250 veces el valor diario
de la Unidad de Medida y Actualizacion.

k) Por exceder el pardmetro de Nitrégeno Total, de 137 a 250 veces el valor
diario de la Unidad de Medida y Actualizacion.
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) Por exceder el pardmetro de Cloruros, de 3 a 5 veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacion.

m)Por exceder el pardmetro de Arsénico, de 137 a 250 veces el valor diario de
la Unidad de Medida y Actualizacion.

n) Por exceder el pardmetro de Cadmio, de 137 a 250 veces el valor diario de
la Unidad de Medida y Actualizacién.

o) Por exceder el pardmetro de Cianuros, de 137 a 250 veces el valor diario de
la Unidad de Medida y Actualizacién.

p) Por exceder el pardmetro de Cobre, de 137 a 250 veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacion.

q) Por exceder el parédmetro de Cromo Total, de 18 a 20 veces el valor diario
de la Unidad de Medida y Actualizacién.

r) Por exceder el pardmetro de Mercurio, de 137 a 250 veces el valor diario de
la Unidad de Medida y Actualizacion.

s) Por exceder el pardmetro de Niquel, de 137 a 250 veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacion.

t) Por exceder el pardmetro de Plomo, de 137 a 250 veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacion.

u) Por exceder el parédmetro de Zinc, de 137 a 250 veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacion.

v) Por exceder el pardmetro de Sulfuros, de 21 a 25 veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacion.

La multa aplicable por cada unidad excedida de los parametros fijados para otras
sustancias de forma adicional por el organismo o alguna otra autoridad en el
ambito de sus respectivas competencias, serd de 10 a 25 veces la Unidad de
Medida y Actualizacion Diaria.

Articulo 241. Consideraciones para la Fijaciéon de Sanciones
Para la fijacion de la sancion se tomard en consideracion la gravedad de la falta,
la magnitud del dano causado, la condicidon socio-
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econdmica de la o el infractor y en su caso la reincidencia de este, debiendo
conceder en todo momento la garantia de audiencia.

Articulo 242. Aplicacion de Sanciones

La aplicaciéon de las sanciones relativas a omisiones, infracciones e incumplimiento
de obligaciones relativas a los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario,
tratamiento, relUso y disposicion final de aguas residuales contempladas en el
presente Reglamento y demds ordenamientos aplicables, corresponde a la
persona titular de la Direccidon General del MIAA y de sus unidades administrativas
que conforme a este Reglamento les corresponda aplicar.

Articulo 243. Diversos Tipos de Responsabilidades

Las sanciones administrativas serdn independientes de las responsabilidades de
cardcter penal, civil o de cualquier ofra naturaleza que se derive de las infracciones
cometidas.

Articulo 244. Aplicacion de Sanciones en Materia Ambiental

La persona responsable de las descargas que viole las normas en materia
ambiental para prevencion de la contaminacion del agua se sancionard de
conformidad con la normatividad aplicable.

Articulo 245. Incumplimiento de Normatividad en las Descargas Contaminantes
Las personas responsables de las descargas no domésticas ademds de cubrir la
tarifa de tratamiento de aguas residuales, podrdn ser acreedores a la sancién que
corresponda por incumplimiento conforme a la carga contaminante vertida.

La sancién correspondiente se determinard con base en el procedimiento que se
prevé en los articulos siguientes.

Articulo 246. Volumen y Concentracion de Aguas Residuales

El volumen de agua residual y las concentraciones de contaminantes descargados
al sistema de alcantarillado sanitario se determinardn conforme a los siguientes
conceptos:

I.  Elvolumen de cada descarga corresponderd a la diferencia entre la Ultima
lectura tomada y la del mes de que se frate y/o durante los periodos de
lectura que el MIAA considere convenientes;

Il. En caso de que no se pueda medir el volumen de agua descargada, por
falta de medidor o como consecuencia de la descompostura de éste, por
causas no imputables al usuario, o cuando no se hubiere reparado, el
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volumen se determinard con base al promedio de los Ultimos 12 meses de
mediciones anteriores, o en su defecto el promedio de las mediciones que
se tuvieran registradas;

lll. Parala concentracion promedio de contaminantes, el responsable de la
descarga no doméstica tendrd la obligacion de realizar el muestreo
instantdneo de su descarga para el andlisis de la calidad del agua
descargada en algun laboratorio acreditado ante la Entidad Mexicana de
Acreditaciéon, de cada una de sus descargas que reflejen cuantitativa y
cudlitativamente el proceso mds representativo de las actividades que
generan dicha descarga y para los contaminantes previstos en este
Reglamento; y

IV. Los usuarios presentardn el resultado del andlisis de las muestras tomadas
en las unidades correspondientes al limite maximo permisible sefalado las
normas oficiales mexicanas aplicables, o en su caso, los que de forma
adicional seiale el organismo o alguna otra autoridad en el dmbito de sus
respectivas competencias.

Articulo 247. Concentracion de Contaminantes

Respecto a usuarios establecidos en zona industrial, se entenderd que la
concentracién de los contaminantes arsénico, cadmio, cianuros, cobre, mercurio,
niquel, plomo, zinc y cromo debe ser considerada en forma total como elemento
sin que la muestra sea sometida a condiciones ajenas al proceso de produccioén
de la descarga de que se trate.

Articulo 248. Sanciones de Incumplimiento por Excedentes

Una vez determinadas las concentraciones de los contaminantes, expresados en
miligramos por litro o en las unidades respectivas, se comparardn para cada uno
de los contaminantes que rebasen los limites mdaximos permisibles establecidos en
las

normas oficiales mexicanas aplicables, o en su caso, con los que de forma
adicional sefale el organismo o alguna otra autoridad en el dmbito de sus
respectivas competencias. En caso de que las concentraciones sean superiores a
dichos limites, se causard una sancién por incumplimiento por el excedente del
contaminante correspondiente.

Articulo 249. Resultado de Montos a Pagar

Para cuantificar el monto de la sancion a pagar por cada contaminante, se
multiplicard el excedente de cada pardmetro por unidad que se hayan obtenido,
por el monto establecido en UMAS por el valor que corresponda a lo estipulado en
el presente reglamento.
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El total de la sancidn por incumplimiento serd la suma del monto obtenido para
cada uno de los contaminantes que rebasen los limites mdximos permisibles
establecidos en las normas oficiales mexicanas aplicables, o en su caso, con los
gue de forma adicional senale el organismo o alguna otra autoridad en el dmbito
de sus respectivas competencias.

Articulo 250. Programa de Acciones de Reducciéon de Contaminantes

En el caso de que las personas responsables de las descargas no domésticas, de
acuerdo con los andlisis fisico quimicos de la calidad de las descargas de su agua
residual, rebasen los limites mdximos permisibles establecidos en las normas oficiales
mexicanas aplicables, o en su caso, con los que de forma adicional senale el
organismo o alguna otra autoridad en el dmbito de sus respectivas competencias,
deberdn presentar ante el MIAA, dentro de los quince dias siguientes, un programa
de acciones para reducir, en un plazo no mayor a fres meses, los contaminantes
en exceso, programa que deberd ser autorizado por la Direccion Operativa. Lo
anterior con independencia de la aplicacién de sanciones porincumplimiento que
les correspondan.

Las personas responsables de las descargas no domésticas deberdn presentar ante
la Direccion Operativa, un informe sobre los avances y resultados del citado
programa en periodos no mayores a quince dias.

Articulo 251. Medios de Apremio
El MIAA, para hacer cumplir sus determinaciones, podrd emplear, en el orden que
se establece, los siguientes medios de apremio:

I.  Aplicacion de multa de 1 a 20 veces el valor diario de la Unidad de Medida
y Actualizacion; y

Il. Auxilio de la fuerza publica.

En caso de que persista el incumplimiento que dio origen al medio de apremio, el
MIAA podrd dard vista al Ministerio PUblico.

Articulo 252. Limites MAximos Permisibles

Los usuarios que inicien operaciones y originen descargas de aguas residuales y
aquellos que incrementen la carga de contaminantes en su descarga, como
consecuencia de la realizacion de una ampliacién a su planta productiva, no
deberdn rebasar los limites mdaximos permisibles de contaminantes establecidos en
este Reglamento. Para el caso de rebasar los limites mdximos permisibles, se
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impondrdn las sanciones que procedan de conformidad con el presente
Reglamento.

Articulo 253. Reincidencia en Sanciones

El pago de la sancién porincumplimiento a los limites mdaximos permisibles no exime
al usuario de cumplir con la normatividad vigente, que en caso de reincidencia se
procederd alarescision de las relaciones contractuales en la prestacion del servicio
de agua potable y alcantarillado sanitario, y a la clausura de las instalaciones que
conectan alinmueble con las lineas de conduccién de agua potable y drenaje.

Articulo 254. Prohibicion de los Responsables de las Descargas No Domésticas
Queda prohibido a las personas responsables de las descargas no domeésticas
vertidas al sistema de alcantarillado sanitario del MIAA utilizar el sistema de dilucién
para dar cumplimiento a los limites mdximos permisibles establecidos en el presente
Reglamento.

Articulo 255. Impugnacion de las Sanciones

Los actos administrativos y resoluciones que se emitan conforme a lo dispuesto por
el presente Reglamento podrdn ser impugnados mediante el recurso de revisidon
previsto en el Codigo Municipal de Aguascalientes y en la Ley del Procedimiento
Administrativo del Estado de Aguascalientes; o bien, en las vias judiciales
correspondientes atendiendo a la Ley del Procedimiento Contencioso
Administrativo para el Estado de Aguascalientes, y demds normatividad aplicable
en materia fiscal y administrativa.

Sin perjuicio de lo previsto en el articulo anterior, los actos administrativos emitidos
por cualquiera de los titulares de las Unidades Administrativas o del personal que
infegran las mismas, podrdn ser revocados, modificados o sustituidos por la persona
titular de la Direccidén General, de manera oficiosa o a peticion de parte.

Articulo 256. Revocacién, Modificacion o Sustitucion de la Emision de Actos

Si de las constancias de los archivos de MIAA se advierte la ilegalidad del acto
administrativo emitido y éste no representa la pérdida de algin derecho subjetivo
o un beneficio para el particular, se procederd inmediatamente a la revocacion,
modificacion o sustitucion del acto considerado ilegal. En caso contrario, se
deberdn hacer valer los medios de impugnacion referidos en el arficulo anterior.

Articulo 257. Instauracion de Procedimiento
Para el caso de que se solicite la revocaciéon del acto administrativo a peticion de
parte, se instaurard el procedimiento respectivo en los términos de la Ley de la
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materia, en el cual se analizardn las probanzas aportadas, asi como las constancias
que obren en los archivos del MIAA.

TRANSITORIOS

Primero. El presente reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion
en el Periédico Oficial de Gobierno del Estado.

Segundo. Aquellos procedimientos iniciados bajo la vigencia de las disposiciones
anteriores a la expedicidn del presente Reglamento continuardn su frdmite hasta
su conclusion, ello de conformidad con las disposiciones vigentes al momento de
su inicio.

Tercero. Todas las atribuciones, facultades y competencia que corresponden a la
Comision Ciudadana de Agua Potable y Alcantarilado del Municipio de
Aguascalientes denominado también por sus siglas CCAPAMA, en términos de la
concesion otorgada por el Municipio de Aguascalientes el 21 de octubre de 1993,
cuyo titulo fue modificado el 30 de diciembre de 1996, de la prestacidn del servicio
pUblico de agua potable, alcantarillado, y tratamiento de las aguas residuales y su
reuso en el Municipio de Aguascalientes, asi como del consecuente uso o
aprovechamiento de los bienes puUblicos municipales a qué se refiere la respectiva
concesion, sus modificaciones y los instrumentos derivados de los mismos,
continuardn ejerciéndose por el Organismo Publico CCAPAMA hasta la total
conclusion de la formal entrega - recepcién de la concesion, asi como del
consecuente seguimiento y término de las acciones que deriven de ello.

Asimismo, el Organismo PUblico CCAPAMA serd el encargado de atender hasta su
total conclusidn, los procedimientos o procesos administrativos, jurisdiccionales y de
cualquier otfra naturaleza que la concesionaria o partes relacionadas con la misma,
llegasen a promover; de igual forma, el Organismo Publico CCAPAMA tendrd
capacidad para que a nombre del Municipio y por conducto de quienes cuenten
con su representacion legal de conformidad con su normativa interna, promueva
procedimientos administrativos o jurisdiccionales de cualquier naturaleza a fin de
salvaguardar o defender los intereses del municipio con motivo de la extincion de
la concesion.

El Organismo Publico CCAPAMA continuard realizando de conformidad con las
Leyes, Codigos, Reglamentos, Lineamientos, Manuales y cualquier ofro instrumento
normativo, la supervision, control, evaluaciéon, intervencion, normatividad,
asistencia; prdctica de auditorias; vigilancia de los sistemas de contabilidad;
inspeccion de libros, registros, instalaciones, sistemas, operaciones y en general
cualquier otra atribucion, facultad y competencia vinculada con el servicio publico
concesionado. Por tanto, todas las atribuciones, facultades y competencia
previstas en el presente Reglamento a cargo del MIAA, que a la expedicion del
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presente Reglamento se encuentren normadas bajo el régimen de la concesion,
continuardn su frdmite hasta la formal conclusion de la misma, a cargo del
Organismo Publico CCAPAMA.

El Subdirector General del organismo publico CCAPAMA, tendrd la representacion
legal del MIAA en tanto quienes sean designados como miembros del Consejo
Directivo, nombren el Director General de conformidad con el presente
Reglamento.

Cuarto. Una vez que concluya la concesion y sus respectivas modificaciones en
términos del articulo anterior, el Organismo Publico CCAPAMA prestard el servicio
publico de agua potable, alcantarillado, y tratamiento de las aguas residuales y su
reuso en el Municipio de Aguascalientes, asi como el consecuente uso o
aprovechamiento de los bienes publicos municipales, y demds funciones y
competencia que a la fecha del presente Reglamento, se encuentran bajo el
régimen de la concesion, ello hasta que el MIAA emita declaratoria formal de inicio
de sus operaciones como prestador de servicios.

Dicha declaratoria deberd ser aprobada por el Consejo Directivo del MIAA una vez
qgue determine que éste cuenta con las condiciones para prestar los servicios
publicos de agua potable, alcantarillado y tfratamiento de las aguas residuales y su
reuso en el Municipio de Aguascalientes, asi como el consecuente uso o
aprovechamiento de los bienes publicos municipales, y demds funciones que de
ello deriven. Para que surta efectos la declaratoria, deberd publicarse en el
Periddico Oficial del Estado de Aguascalientes.

Quinto. Todas las afribuciones, facultades y competencia prevista en Leyes,
Cbdigos, Reglamentos, Lineamientos, Manuales y cualquier otro instrumento
normativo a cargo del Organismo PUblico CCAPAMA, que no correspondan al
servicio publico concesionado que se refiere en el articulo tercero transitorio, ni all
Uso o aprovechamiento de los bienes publicos municipales vinculados con la
misma, continuardn ejerciéndose por dicho Organismo PUblico hasta que el MIAA
emita declaratoria formal de inicio de sus operaciones como prestador de servicios.

En términos del pdrrafo precedente, corresponde al MIAA, las facultades vy
competencia que establece el presente Reglamento y que formen parte de la
citada declaratoria formal, que no sean materia de la concesidon ni de los
instrumentos derivados de la misma, que enunciativa y no limitativamente,
conciernan a:

l.- Formular los planes y programas de frabajo que se requieran para el
cumplimiento de su objeto;

Il.- Establecer los criterios y decidir sobre el otorgamiento de los servicios de agua
potable y alcantarillado a cualguier lote o construccion de tfipo habitacional,
comercial, industrial, de servicios y edificios puUblicos, dentro del drea de su
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competencia, asi como establecer las bases, tasa o tarifa que se aplicardn a los
Mismos;

lll.- Otorgar los permisos de descargas de aguas residuales a los sistemas de drenaje
o alcantarillado, en los términos de Ley;

IV.- Promover programas y oficinas para los usuarios a efecto de promover el mejor
aprovechamiento del agua potable y su uso racional;

V.- Elaborar sus programas y presupuestos anuales de ingresos y egresos;

VI.- Formular y mantener actualizado el inventario de bienes y recursos que integran
su patrimonio;

VIl.- Elaborar sus estados financieros y proporcionar la informacién vy
documentacidon que le soliciten las autoridades;

VIIl.- Elaborar sus programas y presupuestos anuales de ingresos y egresos;

IX.- Elaborar su Reglamento Interior y los manuales de procedimientos necesarios
para su correcto funcionamiento;

X.- Establecer dentro de su jurisdiccion las oficinas necesarias para el mejor
desempeno de sus funciones;

Xl.- Organizar y orientar a los usuarios para su participacién en el aprovechamiento
del agua y desarrollar programas de capacitacion y adiestramiento para su
personal;

Xll.- Celebrar convenios de cooperacidn, coproduccién e intercambio con las
dependencias y entidades de la Federacién, del Estado y de los Municipios de la
Entidad, para difundir programas y acciones de estas entidades que favorezcan el
desarrollo de la cultura del agua en el Municipio de Aguascalientes;

Xlll.- Celebrar con personas de los sectores publico, social o privado los convenios
y contratos necesarios para el cumplimiento de sus atribuciones, en los términos de
la legislacion aplicable;

XIV.- Adquirir los bienes muebles e inmuebles necesarios a su objeto, asi como
realizar todas las acciones que se requieran para el cumplimiento de su objeto y
afribuciones; vy,

XV.- Las demds que se establecen en este Reglamento que formen parte del acto
formal de entrega —recepcién entre el CCAPAMA y el MIAA, y que no formen parte
de ninguna de las condiciones del servicio publico concesionado, ni de los actos
que deriven del mismo.
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Sexto. El primer procedimiento de designacion de personas que funjan como
presidente y vocales del Consejo Directivo del MIAA, deberd concluirse dentro de
los treinta dias naturales siguientes a la entrada en vigor del presente Reglamento;
asimismo, para asegurar su renovacion escalonada, los periodos de las primeras
personas que sean elegidas, concluirdn conforme a lo siguiente:

|.- Cinco vocalias el 15 de junio de 2025; y
Il.- La presidencia y cuatro vocalias, el 15 de junio de 2026.

Las personas designadas en los subsecuentes procesos durardn en el cargo 3 anos,
de conformidad con lo previsto en el articulo 22 del presente Reglamento.

Una vez instalado el Consejo Directivo, en su primera sesion ordinaria deberd
aprobar el procedimiento para presentar la propuesta respectiva ante el H.
Ayuntamiento a fin de que éste, en su caso, o apruebe en un plazo que no exceda
de 30 dias naturales contados a partir de que reciba tal propuesta.

Séptimo. Una vez hecho el nombramiento de la persona ftitular de la Direccién
General en términos del transitorio sexto, el organismo publico CCAPAMA,
transferird al Organismo Operador de Aguascalientes denominado MIAA 1os
asuntos juridicos, administrativos, recursos humanos en lo concerniente a personas
servidoras publicas de base, mobiliario, bienes muebles e inmuebles, vehiculos,
instrumentos, aparatos, maquinaria, archivos y en general, el equipo destinado
para la atencidén de sus atribuciones y facultades, a través de la entrega-recepcion
respectiva, salvo agquéllos recursos materiales y humanos, asi como los archivos
indispensables para que el organismo publico CCAPAMA dé cumplimiento a las
atribuciones, facultades y competencia senaladas en el tercero transitorio.

Tratdndose de las personas servidoras publicas de confianza del organismo publico
CCAPAMA, éste podrd liguidarlas mediante el pago que legalmente corresponda,
una vez que se determine cudles serdn los recursos humanos indispensables para
que la propia CCAPAMA dé cumplimiento a las afribuciones, facultades vy
competencias senaladas en el tercero transitorio y con base en ello se establezca
si es necesaria la continuidad de alguna de ellos.

Los recursos materiales y humanos, asi como los archivos que se reservard el
organismo publico CCAPAMA conforme a lo senalado en los dos pdrrafos
anteriores, seradn acordados por su Director General y el Director General del MIAA.
La reserva de esos recursos y archivos deberd especificarse en el acta de entrega-
recepcion e informarse al Consejo Directivo del MIAA y al H. Ayuntamiento del
Municipio de Aguascalientes.

Una vez agotados todos los asuntos referidos en el tercero fransitorio y que quedan
a cargo del organismo PUblico CCAPAMA, éste se extinguird y con motivo de ello
los recursos materiales y humanos en lo concerniente a las personas servidoras
puUblicas de base, asi como los archivos que se haya reservado y aquéllos que
hubiera generado, serdn transferidos al MIAA y el Director General de éste, una vez
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agotado el procedimiento de enfrega-recepciéon, mandard publicar en el
Periddico Oficial del Estado de Aguascalientes la declaratoria de extincion
qguedando con ello abrogado el Reglamento del Organismo Publico
Descentralizado de la Administracion Municipal Denominado Comisiéon Ciudadana
de Agua Potable y Alcantarilado del Municipio de Aguascalientes, publicado en
ese mismo periddico el 11 de abril de 1999.

Para efectos del parrafo anterior, tratdndose de las personas servidoras publicas de
confianza que, en su caso, se haya reservado el organismo publico CCAPAMA, el
MIAA determinard la procedencia de su transferencia o bien de su liquidaciéon
mediante el pago que legalmente corresponda.

El Director General del MIAA informard al Consejo Directivo y al H. Ayuntamiento
del Municipio de Aguascalientes sobre los recursos y archivos recibidos con motivo
de la extincidon del organismo publico CCAPAMA asi como la emision de la
declaratoria de extincion respectiva.

Octavo. El Organismo Operador de Aguascalientes MIAA sustituye en todas sus
obligaciones y asume los compromisos adquiridos por el organismo publico
CCAPAMA, una vez que se realice la transferencia de los asuntos en términos y con
las excepciones previstas en el articulo séptimo transitorio del presente Reglamento.

En el mismo sentido, una vez que inicie su vigencia el presente instrumento,
cualquier referencia que se readlice al organismo publico CCAPAMA en
reglamentos, acuerdos, disposiciones de observancia general o cualquier ofro acto
juridico y administrativo emitido por el Ayuntamiento o por alguna de sus
Dependencias y Unidades Administrativas, o cualquier otra autoridad, se
entenderd realizada al Organismo Operador de Aguascalientes denominado
MIAA, salvo en aquéllos aplicables a los asuntos que conforme al articulo tercero
transitorio continuard teniendo a su cargo el organismo publico CCAPAMA.

Noveno. Con las excepciones previstas en los articulos tercero y séptimo transitorios,
todos los contratos, convenios, derechos y obligaciones del organismo publico
CCAPAMA pasan a ser fitularidad del Organismo Operador de Aguascalientes
denominado MIAA, incluyendo los derechos de cobro y garantias en general sobre
derechos reales o personales, incluyendo las pdlizas de seguros o fianzas donde el
organismo publico CCAPAMA hubiera sido beneficiario.

La ministraciéon de los recursos federales, estatales y municipales que estén
pendientes de ser transferidos al organismo publico CCAPAMA, se deberdn
entregar al Organismo Operador de Aguascalientes denominado MIAA para el
debido cumplimiento de los compromisos y obligaciones adquiridos, ello una vez
que asuma la prestacion de los servicios publicos de agua potable, alcantarillado
y fratamiento de las aguas residuales y su reuso en el Municipio de Aguascalientes,
asi como el consecuente uso o aprovechamiento de los bienes publicos
municipales, y demds funciones que de ello deriven.
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Décimo.- A la entrada en vigor del presente Decreto, en caso de ser necesario, se
realizardn las transferencias de personal, de recursos financieros y materiales de
cualquier Dependencia o Entidad del Municipio de Aguascalientes al MIAA, a
fravés de los acuerdos administrativos que procedan. Los acuerdos administrativos,
asi como los compromisos, derechos y procedimientos que hubieren suscrito,
contraido, adquirido o desarrollado, asi como las atribuciones que ofros
ordenamientos les asignen, serdn asumidos por aquella Dependencia o Entidad de
que se trate y por el MIAA. Para efecto de lo anterior, la Secretaria de
Administracion, Secretaria de Finanzas y el Orgcno Interno de Conftrol del Municipio
de Aguascalientes, deberdn de coordinar y vigilar su cumplimiento.

Décimo Primero. - La Secretaria de Finanzas y la Secretaria de Administracién, en
el dmbito de sus respectivas competencias y dentro de los sesenta dias naturales
siguientes a que inicie su vigencia el presente ordenamiento, deberdn impulsar las
adecuaciones presupuestales y administrativas que en su caso sean necesarias
para el funcionamiento del MIAA.

Décimo Segundo. - Todo lo no previsto para lograr la transiciéon a fin de que el MIAA
asuma la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y tratamiento
de las aguas residuales y su reuso en el Municipio de Aguascalientes, asi como el
consecuente uso o aprovechamiento de los bienes puUblicos municipales, y demds
funciones que de ello deriven, serd resuelto por su Consejo Directivo a propuesta
de la persona titular de la Direccion General con la asistencia de la persona titular
de la Direccion Juridica, asi como de las demds Direcciones y su personal técnico,
financiero y administrativo.

Décimo Tercero. Se derogan todas aquellas disposiciones municipales que se
opongan a lo establecido en el presente Reglamento.

POR TANTO, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 94 DE LA LEY
MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE AGUASCALIENTES, MANDO SE IMPRIMA, PUBLIQUE,
CIRCULE Y SE LE DE EL DEBIDO CUMPLIMIENTO.

DADO EN EL PALACIO MUNICIPAL DE AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES, EL DIA
DIECISIETE DE ABRIL DEL ANO 2023.

Lo anterior para el conocimiento de la ciudadania. Dado por el Honorable
Ayuntamiento Constitucional del Municipio de Aguascalientes, en la sesidon
extraordinaria celebrada el dia diecisiete de abril del ano dos mil veintitrés en el
salén Cabildo, con la presencia del Presidente Municipal de Aguascalientes
Leonardo Montanez Castro, los Regidores; Regidora Patricia Garcia Garcia, Regidor
Alejandro Serrano Alimanza, Regidora Ivonne Jaqueline Azcona Ramirez, Regidor
Edgar Duenas Macias, Regidora Mirna Rubiela Medina Ruvalcaba, Regidor Juan
Guillermo Alaniz de Leon, Regidor Marisol Barrén Betancourt, Regidora Alejandra
Pefa Curiel, Regidora Edith Citlalli Rodriguez Gonzdlez, Regidor Gustavo Adolfo
Granados Corzo, Regidor Luis Armando Salazar Mora, Regidora Maria Dolores
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Verdin Almanza, Regidor Carlos Fernando Ortega Tiscareno, Regidora Maria
Guadalupe Arellano Espinosa, Sindico Martha Elisa Gonzdlez Estrada, Sindico
Hector Hugo Aguilera Cordero; asi como el Secretario del H. Ayuntamiento vy
Director General de Gobierno, Licenciado Jaime Gerardo Beltrdn Martinez.-
En consecuencia, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 38, fraccién
| de la Ley Municipal para el Estado de Aguascalientes, promulgo y ordeno
se dé publicidad para su debido cumplimiento y efectos legales conducentes.-
Aguascalientes, Ags., a catorce de marzo del 2023.- Licenciado Leonardo
Montanez Castro, Presidente Municipal de Aguascalientes. - Rubrica. - Lic. Jaime
Gerardo Beltrdn Martinez, Secretario del H. Ayuntamiento y Director General de
Gobierno, quien valida con su firma en términos del articulo 107 fraccién VI, del
Codigo Municipal de Aguascalientes. — RUbrica
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