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Universidad Tecnologica del Norte de Aguascalientes

Programas 2016

La Universidad Tecnoldgica del Norte de Aguascalientes, UTNA, administra sus
recursos mediante un Sistema de Gestiéon de la Calidad, certificado por la Norma
ISO 9001:2008, a través de cinco Macro procesos: Educativo, Vinculacién, Gestion
y Direccion Estratégica, alineado al quehacer institucional del Gobierno del Estado
de Aguascalientes, cumpliendo las directrices educativas de la Coordinacion
General de Universidades Tecnolégicas, los cuales son los 5 programas
programatico-presupuestales.

En el Proceso Educativo, proporciona servicios educativos de calidad y
pertienentes a sus alumnos, mediante la certificacion y actulizacion de programas
educativos, la profesionalizacion docente, el fortalecimiento del programa de
movilidad docente y estudiantil, la consolidacién de la sus academias educativas,
los programas de equipamiento y mantenieminto de laboratorios aulas y talleres, y
no menos importante en mantener los niveles de aprovechamiento escolar y
titulacion. Se capacita a docentes, en habilidades técnicas y pedagogicas, se
atendera la profesionalizacion de los profesores de tiempo completo como tutores.

El Proceso de Vinculacion, este programa se orienta al establecimiento de una
vinculacién efectiva de los alumnos, egresados, programas educativos y la propia
Universidad con organismos publicos, privados e instituciones educativas, mediante
la actualizacién permanente de los conocimientos y habilidades de sus egresados
y la prestacion de servicios de excelencia, que contribuyan al fortalecimiento de la
imagen institucional y a la generacion de ingresos, asi como ofrecer actividades
culturales y de accién social en su area de influencia; respondiendo asi a las
necesidades de desarrollo social, ambiental y econdmico del entorno.

El Proceso de Gestion garantiza la calidad de los servicios educativos que ofrece
la UTNA, a través de la provision y administracion eficiente de recursos materiales
(computadoras, acervo bibliografico, material de laboratorio, etc.) y financieros, el
desarrollo, formacion y capacitacion del capital humano comprometido con la
Institucion, asi como del suministro de la infraestructura moderna y suficiente,
necesaria para la operacion institucional y la formacién de una cultura de cuidado y
mejoramiento del medio ambiente.




El Proceso de Direccién Estratégica, desarrolla la direccion estrategica y la vision
de la rectoria a las acciones realizadas en los ambitos: educativo, de vinculacion y
de gestién, a través de mecanismos de planeacion y evaluacion institucional, del
mantenimiento de los niveles de calidad y pertinecia de sus servicios, a traves de la
recertificacion en la Norma 1SO 9000:2008, y en la Norma ISO 14001:2004, de sus
procesos de trabajo, del cumplimiento con la Ley de Transparencia y de la Rendicion
de Cuentas, para garantizar el cumplimiento de la mision y vision que le confiere su
ley de creacion.

El Proceso de Difusion y Extension, es la puerta de entrada de a los aspirantes
a alumnos de esta universidad, a través del proceso de difusion y seleccion de
aspirantes a ingresar a estudiar una carrera de Nivel Superior de Técnico Superior
Universitario, también es el area responsable de la formacién cultural y deportiva de
la institucién asi como el nexo entre universidad y sociedad, a través de cursos de
extension universitaria.

La integracion programatica-presupuestal abarca en este sentido 7 lineas de accién
del proceso educativo, 5 del proceso de vinculacién, 4 del proceso de gestion, 6 del
proceso de direccion estratégica, y finalmente 3 lineas de accion del proceso de
difusién y extension.

El Proceso Educativo atendi6 las siguientes lineas de accion:

1.1 Actualizacion, evaluacién y acreditacién de programas educativos

12 Consolidacion de las Academias Educativas, certificaciones, el trabajo

’ colaborativo especializado, y la profesionalizacidn del area académica.

13 Fortalecimiento del Programa de Movilidad Docente y Estudiantil, Nacional e
’ Internacional.

.4 Atencion Integral del Estudiante

1.5 Fortalecimiento de la capacidad académica y competitividad académica.

1.6 Mejorar la eficiencia terminal conforme a los indicadores de la institucion.
1.7 Formacion Integral del Estudiante




El Proceso de vinculacién atendié las siguientes lineas de accion:

1.1 Vinculacfén con el sector productivo y social.
1.2 Relaciones Publicas.
1.3 Seguimiento a Egresados y Bolsa de Trabajo.
1.4 Educacion continua
.5 Fortalecimiento de Incubacion de empresas.

El Proceso de Gestion atendio las siguientes lineas de accion:

.1 Gestion y desarrollo del capital humano
.2 Gestion de los recursos financieros

1.3 Servicios a la comunidad universitaria
1.4 Servicios de soporte informatico

El Proceso de Direccion Estratégica atendio las siguientes lineas de accion:

Iv.1 Alta Direccién y apoyo al funcionamiento de los Organos Colegiados Directivos
V.2 Administracién de los Sistemas de Gestion Certificados

V.3 Evaluacién a la calidad académica

V.4 Planeacién Institucional, indicadores, medicion, y seguimiento

V.5 Apoyo Juridico

IV.6 Administracién del centro de informacién
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Finalmente, el Proceso de Difusion y Extension atendi6 las siguientes lineas de
accion::

V.1 Difusion del modelo educativo de la UTNA

V.2 Programa de Actividades Culturales y Deportivas

V.3 Extension Universitaria y difusién cultural




