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SEGUIMIENTO DE LOS PROGRAMAS OPERATIVOS ANUALES 2016
INTRODUCCION

Los Programas Operativos Anuales son los instrumentos de planeacion de corto plazo, con una vigencia anual que
se vinculan a los presupuestos anuales autorizados; son elaborados por las dependencias y entidades del Poder
Ejecutivo dentro del proceso de presentacion de sus presupuestos anuales en términos de la Ley de la materia; los
Programas Operativos Anuales deberan ser previamente validados por la Coordinacion Estatal de Planeacion vy
Proyectos (CEPLAP) y por la Secretaria de Finanzas del Estado (SEFI), en lo correspondiente a la viabilidad
presupuestaria.

Los Programas Operativos Anuales, podran contener en términos de lo dispuesto por la Ley de Presupuesto, Gasto
Publico y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, previsiones presupuestales
que rebasen el ejercicio presupuestal, en los términos del Articulo 22, Fraccion V, los rubros con las partidas
plurianuales, con las cuales se haran los pagos plurianuales para cumplir con las obligaciones contraidas bajo la
modalidad de Proyectos de Prestacion de Servicios que hayan sido aprobados previamente por el Congreso del
Estado.
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OBJETIVO

= Se busca uniformar la conceptualizacién y presentacion de los programas de trabajo, permitiendo evaluar los
beneficios y los costos de cada programa, permitiendo con ello fijar prioridades de accion.

» Estudiar el grado de compatibilidad y consistencia interna de cada programa, a través de la relacion de las
metas cualitativas y cuantitativas con el resultado final de las tareas realizadas.

» Facilitar la coordinacion entre la planeacion operacional (de corto plazo), con el Plan Sexenal de Gobierno del
Estado 2010-2016 (mediano y largo plazo).

= |dentificar y medir los costos de los resultados finales, tanto unitariamente como a nivel general, facilitando la
integracion del presupuesto anual.

= Desarrollar una herramienta que facilite la contabilizaciéon de los gastos y la generacion de estados financieros
qgue permitan la evaluacion econdmica y global de la institucion.
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MARCO NORMATIVO

La Ley de Planeacion del Desarrollo Estatal y Regional del Estado de Aguascalientes sefiala:

ARTICULO 4°- La planeacién del desarrollo se instrumentara a través de los planes y programas establecidos en
esta Ley, los cuales fijaran las prioridades, objetivos, metas y estrategias para el desarrollo del Estado que
responderan a los siguientes principios, en su fraccibn XV menciona que el Programa Operativo Anual es
Instrumento que transforma los lineamientos de la planeacion y programacidon en objetivos y metas concretas a
desarrollarse en un ano. El Programa Operativo Anual obedece en especifico a los Programas de Trabajo y Lineas
de Accion contemplados dentro del Plan Sexenal de Gobierno del Estado, y define al responsable, temporalidad,
alcances y recursos necesarios para su cumplimiento;

ARTICULO 15.- El Sistema Estatal de Planeacion Democratica contara con los instrumentos de los cuales en el
inciso E) menciona que los Programas Operativos Anuales, son los instrumentos de planeacion de corto plazo, con
una vigencia anual que se vinculan a los presupuestos anuales autorizados; son elaborados por las dependencias vy
entidades del Poder Ejecutivo dentro del proceso de presentacion de sus presupuestos anuales en términos de la
Ley de la materia; los Programas Operativos Anuales deberan ser previamente validados por la Coordinacion de
Planeacion y por la Secretaria de Finanzas del Estado, en lo correspondiente a la viabilidad presupuestaria.

En su Articulo 17 considera que como autoridad ejecutiva en materia de planeacién, la Coordinacion de Planeacion
contara con la atribucion de validar los Programas Operativos Anuales.

ARTICULO 35.- Las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del Estado elaboraran instrumentos de corto
plazo denominados Programas Operativos Anuales, los cuales regiran las actividades de cada una de ellas en
concordancia a sus presupuestos anuales autorizados. Estos programas deberan ser previamente validados por la
Coordinacion de Planeacion y por la Secretaria de Finanzas del Estado en lo correspondiente a la viabilidad
presupuestaria.

Pagina 3 de 30



e‘\. th.-'a“ﬁ";—; Tercer Reporte Trimestral de avance de objetivos y metas Coordinacion Estaial ce

FROYECTOS

©

de los Programas Presupuestarios 2016 de acuerdo al

(Anexo 13)

Los Programas Operativos Anuales, son instrumentos de planeacién de corto plazo, que deberan estar vinculados al
Plan Sexenal de Gobierno del Estado y a los programas que de éste deriven; especificaran las metas, proyectos,
acciones, instrumentos y recursos proyectados para el ejercicio respectivo.

En la elaboracion de los Programas Operativos Anuales, la Secretaria de Finanzas del Estado debera aprobar los
recursos aplicables a dichos programas operativos, para que se incorporen en el Presupuesto de Egresos
correspondiente al ejercicio fiscal de que se trate en los términos de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico del Estado de Aguascalientes.

Los Programas Operativos Anuales, podran contener en términos de lo dispuesto por la Ley de Presupuesto, Gasto
Publico y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, previsiones presupuestales
que rebasen el ejercicio presupuestal en los términos del Articulo 22, Fraccion V, los rubros con las partidas
plurianuales, con las cuales se haran los pagos plurianuales para cumplir con las obligaciones contraidas bajo la
modalidad de Proyectos de Prestacion de Servicios que hayan sido aprobados previamente por el Congreso del
Estado.
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Dependencia: Secretaria de Turismo

Estrategia del PSGE: Progreso Econémico, Empleo y Mejores Salarios.

Linea de Accion
PSGE Proceso/Proyecto Objetivo Estatus

14.1.6 Atencioén al visitante Palacio Proporcionar a los visitantes orientacion béasica sobre los atractivos y En Proceso
servicios turisticos disponibles en Aguascalientes .

Metodo de Calculo

PORCENTAJE DE PERSONAS ESTABLECE EL NUMERO DE PERSONAS RT=(NO. PERSONAS ATENDIDAS EN RECORRIDOS /
ATENDIDAS EN RECORRIDOS ATENDIDAS EN RECORRIDOS EN TRANVIA NO. PERSONAS EN RECORRIDOS ESTABLECIDAS
EN TRANVIA RESPECTO AL NUMERO TOTAL DE RECORRIDOS COMO META) *100

ESTABLECIDOS COMO META EN UN TRIMESTRE

Dimensién: c. Calidad Tipo de Indicador: Indicador de Gestion
Descripcién de la Meta Unidad de Medida Meta % de Anvance Realizado
VS.
Incrementar la afluencia de los visitantes Adultos Programado Real Periodo Anual
22,620.00 21,152.00 125.61 93.51

Descripcion de . .
Incrementar la afluencia de los visitantes
la Meta
Unidad de Adul
Medida dultos

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programado 140000 | 85000 | 116000 | 301000 | 167000 | 124000 | 410000 | 227000 | 114000 | 15500 | 211000 | 212000 22,620.00
Realizado | 1769.00 | 108000 | 247000 | 301900 | 234000 | 124500 | 4769.00 | 300100 | 147900 | 0 | 0 | 0 | 21.152.00

(Observaciones

Registro de Avance
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Unidad de Al
Medida umnos

Registro de Avance

Mar
Programado 84000 | es000 | 166500 | 48000 | 46000 | 58000 | 11000 | 0.00 | 0.00 | 74000 | 94000 | 39500 6,860.00
Realizado | 851.00 | 661.00 | 1671.00 | 558.00 | 467.00 | 644.00 | 171.00 | 0.00 | 373.00 | 0 | 0 | 0 | 5.396.00

Unidad de

Medida Nifios

Registro de Avance

Mar Jul Ago
Programado 51000 | ss000 | 19700 | 53000 | 30000 | 17000 | 97000 | ee000 | 3s000 | 39500 | 42500 |  460.00 5,347.00
Realizado | 518.00 | 356.00 | 101500 | 542.00 | 306.00 | 378.00 | 112600 | 105700 | 361.00 | 0 | 0 | 0 |  5.659.00

(Observaciones

Unidad de R . ial
Medida ecorrido especial

Registro de Avance

Programado 19000 | 19000 | 38500 | s8s00 | 38500 | 19000 | 38500 | 19000 | 19000 | 19000 | 38500 | 38500 3,450.00
Realizado | 169.00 | 202.00 | 392.00 | 308.00 | 392.00 | 198.00 | 392.00 | 199.00 | 425.00 | 0 | 0 | 0 | 2.767.00
Unidad de R d
Medida ecorriaos

Registro de Avance

Programado 26500 | 29000 | 32500 | 36700 | 3500 | 21500 | 44700 | 28800 | 26500 | seso0 | 38000 | 30500 3,870.00
Realizado | 267.00 | 293.00 | 331.00 | 371.00 | 361.00 | 223.00 | 451.00 | 204.00 | 269.00 | 0 | 0 | 0 | 2.860.00

(Observaciones
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Registro de Avance

Unidad de T
Medida ercera edad
Mar Abr Jun Jul

Programado 28000 | 71500 | 74000 | 79000 | 67000 | 40000 | 116600 | es000 | 37100 | 64000 | 46000 |  465.00 7,357.00

Realizado | 549.00 | 721.00 |  1.403.00 |  1191.00 | 768.00 | 581.00 |  1279.00 | 976.00 | 651.00 | 0 | 0 | 0 | 8119.00

(Observacione

Unidad de

Medida Visitantes

Registro de Avance

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programado 210000 | 225000 | 310000 | 420000 | 58000 | 25000 | 550000 | 350000 | 355000 | 52000 | 610000 | 520000 49,000.00
Realizado | 212600 | 225000 | 800000 | 1096800 | 1024800 | 335400 | 561300 | 612300 | 356100 | 0 | 0 | 0 | 52.252.00

servaciones

Unidad de

Medida Visitantes en grupo

Registro de Avance

Mar
Programado 60000 | 53000 | 44000 | 39500 | 45000 | 34500 | 52000 | 67000 | 6200 | 27000 | 14500 |  377.00 5,362.00
Realizado | 611.00 | 800.00 | 405100 | 418.00 | 468.00 | 352.00 | 677.00 | 681.00 | 632.00 | 0 | 0 | 0 |  8.690.00
Observaciones

Linea de Accion
PSGE Proceso/Proyecto Objetivo Estatus

1414 Comunicacion Institucional Transmitir campafias de publicidad a nivel local, regional, nacional e Sin Estatus
internacional para promover a Aguascalientes como destino turistico .
Actualizar el inventario de materiales promocionales fisicos y optimizar los
medios digitales por los cuales se difunde a Aguascalientes como destino

turistico.
Metodo de Calculo
PORCENTAJE DIFUSION COMUNICAR EFECTIVAMENTE A LA CIUDADANIA LT= (NO. DE TURISTAS HOSPEDADOS / 517,000) *
INSTITUCIONAL A TRAVES DE LAS ACCIONES Y LOGROS DE LA SECRETARIA DE 100

PRENSAY MEDIOS. TURISMO ESTATAL A TRAVES DE MEDIOS
MASIVOS DE COMUNICACION.
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Dimension: b. Eficiencia Tipo de Indicador: Indicador de Gestion
Descripcion de la Meta Unidad de Medida Meta % de Anvance Realizado
Vs,
Concientizar a la ciudadania sobre las acciones que le fueron encomendadas a la % cumplimiento anual Programado Real Periodo Anual
Secretaria de Turismo Estatal.
12,000.00 15,350.00 170.56 127.92

Descripcion de

la Meta Concientizar a la ciudadania sobre las acciones que le fueron encomendadas a la Secretaria de Turismo Estatal.

Unidad de

Medida % cumplimiento anual

Registro de Avance

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programado 1,00000 | 100000 | 100000 | 100000 | 100000 | 100000 | 100000 | 100000 | 10000 | 100000 | 100000 | 100000 12,000.00

Realizado | 140000 | 175000 ]| 320000 | 180000 ] 150000 | 140000 | 150000 | 140000 | 140000 | 0 | 0 | 0 | 15.350.00

(Observaciones

Linea de Accion
PSGE Proceso/Proyecto Objetivo Estatus

1.4.1.6 Desarrollo de Productos Turisticos Plaza de las Tres Centurias (265) Proporcionar a los visitantes orientaciéon basica sobre los atractivos y En Proceso
servicios turisticos disponibles en Aguascalientes .

Metodo de Calculo

PORCENTAJE DE NINOS ESTABLECE EL NUMERO DE NINOS ATENDIDOS VPTC=(NINOS Y VISITANTES POR TRIMESTRE /
ATENDIDOS Y VISITANTES A EN LOS TALLERES INFANTILES Y EL NUMERO DE NINOS Y VISITANTES ESTABLECIDOS COMO META)
LA PLAZA DE LAS TRES VISITANTES A LA PLAZA DE LAS TRES *100

CENTURIAS CENTURIAS RESPECTO AL NUMERO TOTAL DE

VISITANTES A LA PLAZA DE LAS TRES
CENTURIAS EN UN TRIMESTRE
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Dimensién: c. Calidad Tipo de Indicador: Indicador de Gestion

Descripcion de la Meta Unidad de Medida Meta % de Anvance Realizado
Vs,

Incrementar la afluencia de visitantes Visitantes Programado Real Periodo Anual
184,454.00 134,617.00 100.27 72.98

Descripcion de . .
Incrementar la afluencia de visitantes

la Meta

Unidad de

Medida Nifios

Registro de Avance

Ene Feb Mar May Jun Nov Dic

Programado 150000 | 170000 | 200000 | 94000 | 123000 | 124000 | 76000 | 0.00 | 0.00 | 99500 | 176300 | 1300.00 13,428.00
Realizado | 1.511.00 | 171800 | 200800 | 954.00 | 124200 | 125200 | 766.00 | 0.00 | 89.00 | 0 | 0 | 0 | 9.540.00
Gasto de operaci?n = Gasto corriente

Unidad de Visi
Medida isitantes

Registro de Avance

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programado 1020000 | 1220000 | 1640000 | 1750000 | 1860000 | 1410000 | 1835000 | 1320000 | 1370000 | 1720000 | 1818000 | 14,:824.00 184,454.00
Realizado | 1021800 | 1222300 | 1642600 | 1752600 | 1861100 | 1416800 | 1836900 | 1330700 | 1376900 | 0 | 0 | 0 | 134.617.00

Observaciones Gasto de operaci?n = Gasto corriente

Linea de Accion

PSGE Proceso/Proyecto Objetivo Estatus

14.1.4 Direccién Administrativa Optimizar el rendimiento de los recursos economicos, técnicos, humanos y En Proceso
materiales de la Secretaria de Turismo Estatal para garantizar el
cumplimiento de las metas establecidas por cada una de las areas
funcionales. Incluyen viaticos (3592).
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Metodo de Calculo
PORCENTAJE DE RECURSOS ESTABLECE EL PORCENTAJE DE RECURSOS AR=(RECURSOS ADMINISTRADOS / RECURSOS
MATERIALES, FINANCIEROS Y FINANCIEROS ADMINISTRADOS RESPECTO A ASIGNADOS) *100
HUMANOS ADMINISTRADOS LOS RECURSOS FINANCIEROS TOTALES
ASIGNADOS A SECTURE
Dimensién: d. Economia Tipo de Indicador: Indicador de Gestion
Descripcion de la Meta Unidad de Medida Meta % de Anva?/;e Realizado
Ejercer el presupuesto de acuerdo a los lineamientos establecidos. % cumplimiento anual Programado Real Periodo Anual
100.00 47.32 175.26 47.32

Descripcion de

la Meta

Ejercer el presupuesto de acuerdo a los lineamientos establecidos.

Unidad de

Medida % cumplimiento anual

Registro de Avance

Programado 2,00 | 4.00 | 3.00 | 3.00 | 3.00 | 3.00 | 3.00 | 3.00 | 3.00 | 2500 | 3000 | 1800 100.00
Realizado | 2.27 | 1.79 | 7.57 | 3.01 | 3.09 | 2.30 | 20.21 | 3.72 | 3.36 | 0 | 0 | 0 | 4732

(Observaciones

Linea de Accion
PSGE Proceso/Proyecto Objetivo Estatus

14.1.4 Direccién de Asuntos Juridicos Mejorar sustancialmente la normatividad que regula la actividad turistica en Por Iniciar
el Estado, propiciando su congruencia, eficacia y coordinacion con los
sectores involucrados.

Pagina 10 de 30



oy | Phary Tercer Reporte Trimestral de avance de objetivos y metas Coardinacion Estaial de | gt
tﬂdﬂs PLAMEACION Y (""
e de los Programas Presupuestarios 2016 de acuerdo al pROVECTOS | T
(Anexo 13)
Metodo de Calculo
% AVANCE ELABORACION DE SE REFIERE AL AVANCE EN LA ELABORACION DE %AV=(% AVANCE ELABORACION CONVENIOS Y
CONVENIOS Y CONTRATOS CONVENIOS Y CONTRATOS PARA LOS EVENTOS CONTRATOS / 100%) *100
PARA LOS EVENTOS (FCY (FCY FNSM) CON RESPECTO AL PORCENTAJE
FNSM). META ESTABLECIDO.
Dimensién: a. Eficacia Tipo de Indicador:  Indicador de Gestion
Descripcion de la Meta Unidad de Medida Meta % de Anva?/%e Realizado
Atender en tiempo y forma las solicitudes de informacion presentadas por los % cumplimiento anual Programado Real Periodo Anual
ciudadanos y mantener actualizada la informacion publica de oficio
100.00 66.67 88.88 66.67
Convocar, celebrar sesiones, levantar actas y dar seguimiento a los acuerdos % cumplimiento anual Programado Real Periodo Anual
tomados
100.00 75.00 100.00 75.00
Lograr un desarrollo integral de la actividad turistica en el Estado de % cumplimiento anual Programado Real Periodo Anual
Aguascalientes.
100.00 60.00 100.00 60.00
Descripcion de . - . . . . . P -
Atender en tiempo y forma las solicitudes de informacién presentadas por los ciudadanos y mantener actualizada la informacién publica de oficio

Unidad de

Medida % cumplimiento anual

Registro de Avance

Programado 8.34 | 8.34 | 8.34 | 8.34 | 8.33 | 8.33 | 8.33 | 8.33 | 8.33 | 8.33 | 8.33 | 8.33 100.00

Realizado | 8.34 | 8.34 | 8.34 | 0.00 | 8.33 | 8.33 | 8.33 | 8.33 | 8.33 | 0 | 0 | 0 |  e6.67

(Observaciones

Descripcion de ) o
la Meta Convocar, celebrar sesiones, levantar actas y dar seguimiento a los acuerdos tomados
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Unidad de % limi |
Medida o cumplimiento anua

Registro de Avance

Programado 0.00 | 0.00 | 2500 | 0.00 | 0.00 | 2500 | 0.00 | 0.00 | 2500 | 0.00 | 0.00 | 2500 100.00
Realizado | 0.00 | 0.00 | 25.00 | 0.00 | 0.00 | 25.00 | 0.00 | 0.00 | 25.00 | 0 | 0 | 0 |  75.00

Descripcion de

la Meta Lograr un desarrollo integral de la actividad turistica en el Estado de Aguascalientes.

Unidad de

o .
Medida % cumplimiento anual

Registro de Avance

Programado 0.00 | 1000 | 3000 | 1000 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 1000 | 3000 | 1000 | 0.00 100.00
Realizado | 0.00 | 10.00 | 30.00 | 10.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 10.00 | 0 | 0 | 0 |  60.00

(Observaciones

Linea de Ac
PSGE Proceso/Proyecto Objetivo Estatus

14.1.4 Direccién de Capacitacién y Cultura Turistica (0092) Asegurar la prestacion de servicios turisticos de primera calidad mediante la En Proceso
capacitacion continua de los prestadores de servicios, el impulso a Ila
modernizacién empresarial y acciones de sensibilizacion para la poblacién
en general.

Pagina 12 de 30



(‘) ' ;Eﬁ"g; Tercer Reporte Trimestral de avance de objetivos y metas Coardinacion Essaial de

FROYECTOS

@)

de los Programas Presupuestarios 2016 de acuerdo al

(Anexo 13)

PORCENTAJE DE PERSONAS SE REFIERE AL NUMERO DE PERSONAS (NINOS, PC = (NO. DE PERSONAS CAPACITADAS EN
CAPACITADAS EN TURISMO & ADULTOS, EMPRESAS TURiSTICAS) TURISMO / NO. DE PERSONAS CAPACITAS
% DE DISTINTIVOS Y CAPACITADAS EN TEMAS RELACIONADOS CON ESTABLECIDAS COMO META) *100
CERTIFICACIONES EMITIDAS EL TURISMO. DYC = (NO. DISTINTIVOS Y CERTIFICACIONES
SE REFIERE AL NUMERO DE CERTIFICACIONES EMITIDAS / NO. DISTINTIVOS Y CERTIFICAICONES
DE COMPETENCIAS LABORALES EMITIDAS POR ESTABLECIDAS COMO META) *100

CONOCER Y AL NUMERO DE DISTINTIVOSHY M
EMITIDOS POR SECTUR FEDERAL A
ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS DEL ESTADO.
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Dimensién: a. Eficacia

Tipo de Indicador:

Indicador de Gestion

Descripcién de la Meta Unidad de Medida Meta % de Anvance Realizado
VS.
Establecimientos que cumplen con los estandares de higiene del programa, Empresa Programado Real Periodo Anual
obtienen el Distintivo H.
7.00 17.00 242.86 242.86
Imparticion de cursos de capacitacién en diferentes temas turisticos. Persona Capacitada Programado Real Periodo Anual
540.00 1,024.00 222.61 189.63
Impartir cursos de capacitacion de cultura turistica a nifios en sus escuelas. Nifios Programado Real Periodo Anual
11,700.00 11,824.00 101.06 101.06
Impartir cursos de capacitacion de cultura turistica a prestadores de servicio Personas capacitadas Programado Real Periodo Anual
turistico.
500.00 263.00 68.31 52.60
Impartir cursos de capacitacion especializada a las diferentes areas del sector Curso Programado Real Periodo Anual
turistico.
275.00 160.00 96.97 58.18
Impartir cursos de capacitacién especifica segun las necesidades detectadas en el Persona Capacitada Programado Real Periodo Anual
sector turistico.
23.00 0.00 0.00 0.00
Impartir cursos de cultura turistica a nifios en diferentes espacios durante el periodo Nifios Programado Real Periodo Anual
vacacional.
1,000.00 0.00 0.00 0.00
Las empresas que alcancen la implementacion exitosa del sistema de gestién para Empresa Programado Real Periodo Anual
el mejoramiento de calidad recibiran el Distintivo M.
5.00 15.00 0.00 300.00
Realizacién de diferentes actividades infantiles de cultura turistica para dar a Nifios Programado Real Periodo Anual
conocer el Estado a los visitantes en los pabellones.
30,000.00 6,857.00 91.43 22.86
Realizar diferentes tipos de concursos con el propésito de incentivar y promover el Nifios Programado Real Periodo Anual
conocimiento turistico del Estado.
1,000.00 1,060.00 106.00 106.00

Descripcion de L 3 o . .
la Meta Establecimientos que cumplen con los estandares de higiene del programa, obtienen el Distintivo H.
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Unidad de £
Medida mpresa

Registro de Avance

Ene Feb Mar Abr
Programado 3.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 2.00 | 2.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 7.00
Realizado | 0.00 | 0.00 | 3.00 | 0.00 | 2.00 | 2.00 | 0.00 | 2.00 | 8.00 | 0 | 0 | 0 |  17.00

(Observaciones Unidad de Medida: Empresas del sector turistico del Estado.

Descripcion de

la Meta Imparticion de cursos de capacitacién en diferentes temas turisticos.

Unidad de

Medida Persona Capacitada

Registro de Avance

Programado 0.00 | 4500 |  s0.00 | s0.00 | 7000 | 4500 | 7000 | 4500 | 4500 | 3500 | 3000 | 1500 540.00
Realizado | 10.00 | 189.00 | 274.00 | 84.00 | 34.00 | 60.00 | 107.00 | 147.00 | 119.00 | 0 | 0 | 0 |  1.024.00

(Observaciones

Descripcion de . L - .
la Meta Impartir cursos de capacitacion de cultura turistica a nifios en sus escuelas.

Unidad de

Medida Nifios
Req O d AVa <
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic o] F:
Programado 1,671.00 1,671.00 1,671.00 1,671.00 1,671.00 1,674.00 1,671.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 11,700.00
Realizado 2.226.00 2.078.00 2.203.00 605.00 1.739.00 2.973.00 0.00 0.00 0.00 0 0 0 11.824.00

Status del Proceso: Concluido.

Descripcion de

la Meta Impartir cursos de capacitacion de cultura turistica a prestadores de servicio turistico.
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Unidad de P itad
Medida ersonas capacitadas

Ene Feb
Programado 30.00 | 3000 | 3500 | 4000 | 500 | 5000 | 500 | 4000 | 3000 | 3000 | 5500 | 3000 500.00
Realizado | 10.00 | 21.00 | 13.00 | 27.00 | 8.00 | 36.00 | 8.00 | 56.00 | 84.00 | 0 | 0 | 0 |  263.00

(Observaciones Beneficiarios: Sector terciario

Descripcion de . o o ] ) o
la Meta Impartir cursos de capacitacion especializada a las diferentes areas del sector turistico.

Unidad de
Medida

Registro de Avance

Curso

Registro de Avance

Ene Feb
Programado 0.00 | 1500 | 3000 | 1500 | 3000 | 1500 | 1500 | 1500 | 3000 | 1500 | 1500 | s0.00 275.00
Realizado | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 160.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0 | 0 | 0 | 16000

(Observaciones Status del proceso: Por iniciar.

Descripcién de . o ; : ) o
la Meta Impartir cursos de capacitacion especifica segun las necesidades detectadas en el sector turistico.
Unidad de P c tad
Medida ersona Capacitada

. O Q e
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic o] F:
Programado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 23.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 23.00
Realizado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0 0 0.00

(Observaciones Status del proceso: Por iniciar.

Descripcion de

la Meta Impartir cursos de cultura turistica a nifios en diferentes espacios durante el periodo vacacional.
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Unidad de Nifi
Medida inos

Registro de Avance
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Jul
Programado 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 100000 | 0.00 | 0.00 | 0.00 0.00 | 0.00 1,000.00
Realizado | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0 0 | 0 | 0.00

(Observaciones

Descripcion de . ., . ) .. . ) . . N
la Meta Las empresas que alcancen la implementacion exitosa del sistema de gestion para el mejoramiento de calidad recibiran el Distintivo M.
Unidad de E
Medida mpresa

Registro de Avance

Ene Feb Mar Abr May Jun
Programado 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 5.00 0.00 | 0.00 5.00
Realizado | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 14.00 | 1.00 | 0 0 | 0 | 1500
Unidad de Medida: Empresas del Sector Turistico del Estado / Status del proceso: Concluido.
Descripcién de N . - ) ) - -
la Meta Realizacion de diferentes actividades infantiles de cultura turistica para dar a conocer el Estado a los visitantes en los pabellones.
Unidad de Nif
Medida inos
Req O O AVa e
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic o] F:
Programado 0.00 0.00 0.00 4,000.00 3,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 22,500.00 0.00 30,000.00
Realizado 0.00 0.00 0.00 4.855.00 2.002.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0 0 6.857.00

(Observaciones

Descripcion de
la Meta Realizar diferentes tipos de concursos con el propdsito de incentivar y promover el conocimiento turistico del Estado.
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Programado 0.00 | 100000 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 1,000.00
Realizado | 0.00 | 0.00 |  1.060.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0 | 0 | 0 | 1.060.00
Linea de Accién
PSGE Proceso/Proyecto Objetivo Estatus
1.4.1.6 Direccién de Desarrollo de Proyectos Promover la creacién, desarrollo y mantenimiento de productos turisticos En Proceso

dentro de la legalidad garantizando la proteccién para todos sus actores

TODOS LOS MUNICIPIOS DEL
ESTADO & DESARROLLO DE
PROYECTOS TURISTICOS

CALIFICACION DEL PERFIL DE LOS ENLACES DE
TURISMO MUNICIPAL, CALIFICACION DE
PROYECTOS MUNICIPALES PARA
FORTALECIMIENTO DE IMAGEN URBANA,
CONSERVACION DEL PATRIMONIO Y PROYECTOS
DETONADORES A CARGO DE LAAUTORIDAD
MUNICIPAL.

DESARROLLLAR PRODUCTOS DE ACUERDO A LA
VOCACION DE NEGOCIOS. IDENTIFICAR,
DESARROLLAR E IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS
QUE PERMITAN LA INVERSION ACTIVANDO
MUNICIPIOS. DESARROLLAR LOS PARAMETROS
PARA LA OPERACION Y COMERCIALIZACION DE
CON

ASESORIAS META )*100

Metodo de Calculo
ASESORIA TURISTICAA SE REFIERE AL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES, AT=(NO. ASESORIAS OTORGADAS / NO.

P=(NO. DE PROYECTOS REALIZADOS / NO. DE

PROYECTOS META )*100

Pagina 18 de 30




c*_ | PROGRESQO . . gn
(‘) e Tercer Reporte Trimestral de avance de objetivos y metas Coardinacisn Estalal do f,-,‘
| . PROYECTOS -
S S de los Programas Presupuestarios 2016 de acuerdo al
(Anexo 13)
Dimensién: a. Eficacia Tipo de Indicador: Indicador de Gestion
Descripcion de la Meta Unidad de Medida Meta % de Anvance Realizado
Vs,
Actualizar y desarrollar la ley y reglamento de turismo Estatal, alineado a las normas % de avance Programado Real Periodo Anual
Federales. Implementar productos de turismo industrial, rural y arquitectoénico.
100.00 90.00 90.00 90.00
Asesoria con los enlaces municipales y el sector privado para la realizacion y Asesoria Programado Real Periodo Anual
conformacion de sus proyectos turisticos viables para su desarrollo.
78.00 64.00 101.59 82.05
Consolidar la gastronomia tradicional a nivel estatal y nacional. % cumplimiento anual Programado Real Periodo Anual
100.00 80.00 80.00 80.00
Desarrollar el plan de manejo del centro de convenciones. Especializacion y % de avance Programado Real Periodo Anual
certificacién en eventos bodas, deportes generando una estrategia a este segmento.
100.00 0.00 0.00 0.00
Identificar los recursos a impulsar: vinicultura, artesania. % de avance Programado Real Periodo Anual
100.00 90.00 90.00 90.00
Puesta en marcha de la ruata turistica a través de su comercializacion. % cumplimiento anual Programado Real Periodo Anual
100.00 90.00 90.00 90.00
Puesta en marcha de las cuatro rutas turisticas a través de su comercializacién. % de avance Programado Real Periodo Anual
100.00 100.00 100.00 100.00

Descripcion de
la I'\)neta Actualizar y desarrollar la ley y reglamento de turismo Estatal, alineado a las normas Federales. Implementar productos de turismo industrial, rural y arquitecténico.
Unidad de % d
Medida b de avance

Programado 5.00 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1500 | 2000 | 2000 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 100.00
Realizado | 5.00 | 10.00 | 5.00 | 10.00 | 10.00 | 10.00 | 30.00 | 10.00 | 0.00 | 0 | 0 | 0 | 9000

Registro de Avance

(Observaciones
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Descripcion de ) o ) L = - .
la Meta Asesoria con los enlaces municipales y el sector privado para la realizacion y conformacion de sus proyectos turisticos viables para su desarrollo.

Unidad de
Medida

Asesoria
Registro de Avance
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago
Programado 7.00 | 7.00 | 7.00 | 7.00 | 7.00 | 7.00 | 7.00 | 7.00 | 7.00 | 3.00 | 5.00 | 7.00 78.00
Realizado | 7.00 | 5.00 | 7.00 | 11.00 | 8.00 | 5.00 | 7.00 | 7.00 | 7.00 | 0 | 0 | 0 | 64.00

Logro: Se lleva un avance del 58% de Asesorias turisticas a todos los Municipios del Estado, con un total de 45 asesorias.

Descripcion de ) . . . .
la Meta Consolidar la gastronomia tradicional a nivel estatal y nacional.

Unidad de
Medida % cumplimiento anual
Raq A
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic o] F:
Programado 5.00 15.00 15.00 5.00 15.00 15.00 10.00 10.00 10.00 0.00 0.00 0.00 100.00
Realizado 5.00 15.00 15.00 5.00 15.00 5.00 10.00 10.00 0.00 0 0 0 80.00

(Observaciones

Descripcion de
la Meta Desarrollar el plan de manejo del centro de convenciones. Especializacion y certificacion en eventos bodas, deportes generando una estrategia a este segmento.

Unidad de %
Medida o de avance

Registro de Avance

Programado 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 2000 | 2000 | 2000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 100.00
Realizado | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0 | 0 | 0 | 0.00

(Observaciones

Descripcion de " . - .
la Meta Identificar los recursos a impulsar: vinicultura, artesania.
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Unidad de %
Medida o de avance

Programado 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 2000 | 2000 | 2000 | 1000 | 1000 | 1000 | 1000 100.00
Realizado | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 20.00 | 20.00 | 20.00 | 10.00 | 0 | 0 | 0 |  70.00

(Observaciones

Descripcion de . ) o

la Meta Puesta en marcha de la ruata turistica a través de su comercializacion.
Unidad de o limient |
Medida o6 cumplimiento anua

Programado 10.00 | 1000 | 2000 | 2000 | 2000 | 1000 | 1000 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 100.00
Realizado | 10.00 | 10.00 | 20.00 | 10.00 | 30.00 | 0.00 | 10.00 | 0.00 | 0.00 | 0 | 0 | 0 | 9000

Registro de Avance

Registro de Avance

(Observaciones

Descripcion de » ) o
la Meta Puesta en marcha de las cuatro rutas turisticas a través de su comercializacion.

Unidad de
% de avance

Medida
Req O O AVa e
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ota
Programado 0.00 0.00 25.00 25.00 0.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
Realizado 0.00 0.00 25.00 25.00 0.00 25.00 25.00 0.00 0.00 0 0 0 100.00
Linea de Accion
PSGE Proceso/Proyecto Objetivo Estatus
14.1.4 Direccién de Mercadotecnia Transmitir campafias de publicidad a nivel local, regional, nacional e Sin Estatus

internacional para promover a Aguascalientes como destino turistico.
Actualizar el inventario de materiales promocionales fisicos y optimizar los
medios digitales por los cuales se difunde a Aguascalientes como destino
turistico.
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Metodo de Calculo
CAMPANAS DE DIFUSION ESTABLECE EL PORCENTAJE DE IMPACTOS DE CT=(IMPACTOS GENERADOS POR CAMPANAS DE
TURISTICA & CAMPANAS DE LAS CAMPANAS DE DIFUSION DEL TRABAJO DE PUBLICIDAD TURISTICAS / IMPACTO ESTIMADO) *
DIFUSION INSTITUCIONAL COMUNICACION PARA GENERAR TURISMO EN EL 100

ESTADO. CI=(IMPACTOS GENERADOS POR CAMPANAS DE

ESTABLECE EL PORCENTAJE DE IMPACTOS DE PUBLICIDAD INSTITUCIONALES / IMPACTO

LAS CAMPANAS DE DIFUSION PARA COMUNICAR ESTIMADO) * 100

EFECTIVAMENTE A LA CIUDADANIA LAS
ACCIONES Y LOGROS DE LA SECRETARIA DE
TURISMO ESTATAL A TRAVES DE MEDIOS
MASIVOS DE COMUNICACION.

Dimensién: a. Eficacia Tipo de Indicador: Indicador de Gestion
Descripcion de la Meta Unidad de Medida Meta % de Anvance Realizado
VS.
Generar derrama econémica directa al Sector Turismo e indirecta para los habitantes Personas Impactadas Programado Real Periodo Anual
del Municipio en especifico o el Estado en general.
20,000,000.00 | 2,500,000.00 17.86 12.50

Descripcion de L. . . L i . o
la Meta Generar derrama econémica directa al Sector Turismo e indirecta para los habitantes del Municipio en especifico o el Estado en general.
Unidad de
Medida Personas Impactadas

Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programado 0.00 | 100000000 | 500000000 | 300000000 | 100000000 | 100000000 | 100000000 | 100000000 | 100000000 | 400000000 | 100000000 | 100000000 |20,000000.00
| 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 2.500.000.00 | 0 | 0 | 0 | 2.500.000.00

Registro de Avance

Realizado

(Observaciones
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Linea de Accion
PSGE Proceso/Proyecto Objetivo Estatus
1414 Direccién de planeacion, estadistica e informatica Generar informacion que facilite y respalde la toma de decisiones para el Sin Estatus
desarrollo del Festival de Calaveras como atractivo turistico en el Estado.
Metodo de Calculo
LLEGADA DE VISITAS AL SE REFIERE A LA ELABORACION DEL ESTUDIO LV = (LLEGADA DE VISITAS AL FESTIVAL DE
FESTIVAL DE CALAVERAS DE MERCADO DEL FESTIVAL DE CALAVERAS-LA CALAVERAS /900,000 )*100
(PLANEACION TURISTICA LLEGADA DE VISITAS AL FESTIVAL DE
(ESTUDIO DE MERCADO)) CALAVERAS
Dimensién: a. Eficacia Tipo de Indicador: Indicador de Gestion
Descripcién de la Meta Unidad de Medida Meta % de Anva?/%e Realizado
Contar con un instrumento de medicién con la finalidad de calcular el nimero de Estudio Programado Real Periodo Anual
visitantes asi como las condiciones particulares de los mismos.
1.00 0.00 0.00 0.00

Descripcion de . _— - , . . . ’ .
Contar con un instrumento de medicién con la finalidad de calcular el nimero de visitantes asi como las condiciones particulares de los mismos.
Unidad de Estudi
Medida studio

Ene Feb
Programado 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 1.00 | 0.00 1.00
Realizado | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0 | 0 | 0 | 0.00

(Observaciones Status del proceso: Por inciar.

Linea de Accion
PSGE

Registro de Avance

Proceso/Proyecto Objetivo Estatus

14.13 Direccién de Promocién y Fomento (88) Promocionar los principales productos y servicios con los que cuenta el En Proceso
Estado a través de la elaboracion de un catdlogo de servicios de
touroperadores por temporada, con la finalidad de realizar la venta del
destino en ferias y eventos, as? como la distribuci?n de folleteria a
prestadores de servicios.
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Indicador Definicién Metodo de Calculo
PORCENTAJE DE ESTABLECE LA PROMOCION DE LOS E=(NO. DE TURISTAS NOCHE / NO. LLEGADA DE
PROMOCION Y FOMENTO PRINCIPALES PRODUCTOS Y SERVICIOS CON TURISTAS)
DEL ESTADO LOS QUE CUENTA EL ESTADO EN FERIAS Y
EVENTOS.
Dimensién: a. Eficacia Tipo de Indicador: Indicador de Gestion
Descripcion de la Meta Unidad de Medida Meta % de Anvance Realizado
VS.
Consolidar la venta del destino, con la firma de convenios de colaboracién, con la Asistentes Programado Real Periodo Anual
finalidad de atraer visitantes al Estado, logrando un impacto en los turistas a través
de la promocidn v la mecadotecnia. 5,000.00 0.00 0.00 0.00
Consolidar la venta del destino, con la firma de convenios de colaboracioén, con la Evento Programado Real Periodo Anual
finalidad de atraer visitantes al Estado, logrando un impacto en los turistas a través
de la promocién v mecadotecnia. 12.00 20.00 222.22 166.67
Incrementar el flujo de turistas al Estado a través de productos turisticos definidos. Paquetes Programado Real Periodo Anual
53.00 28.00 65.12 52.83
Que los visitantes al Estado conozcan los productos y servicios con los que se Establecimiento Programado Real Periodo Anual
cuenta, aprovechando su estadia, visiten cada uno de ellos con la finalidad de
aenerar derrama econdémica. 1,440.00 900.00 83.33 62.50
Supervision de médulos turisticos para que los visitantes al Estado conozcan los Visistas programadas Programado Real Periodo Anual
productos y servicios con los que se cuenta, aprovechando su estadia, visiten cada
uno de ellos con la finalidad de aenerar derrama econémica. 12.00 15.00 166.67 125.00
Descripcion de . . . . . o n . . ) B
la Meta Consolidar la venta del destino, con la firma de convenios de colaboracién, con la finalidad de atraer visitantes al Estado, logrando un impacto en los turistas a través de la promocién y
la mecadotecnia.
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Unidad de Asi
Medida sistentes

Registro de Avance

Sep
Programado 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 500000 | 0.00 | 0.00 | 0.00 5,000.00
Realizado | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0 | 0 | 0 | 0.00

(Observaciones

Descripcion de . ' ) . - - o ) ' . -
Consolidar la venta del destino, con la firma de convenios de colaboracién, con la finalidad de atraer visitantes al Estado, logrando un impacto en los turistas a través de la promocién y
mecadotecnia.

Unidad de i
Medida Citas

Ene Mar Abr
Programado 0.00 | 0.00 | 1000000 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 10,000.00
Realizado | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 941300 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0 | 0 | 0 |  9413.00

Citas de Negocios

Unidad de
Medida Evento

Programado 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 | 1.00 12.00
Realizado | 1.00 | 1.00 | 2.00 | 4.00 | 3.00 | 2.00 | 3.00 | 2.00 | 2.00 | 0 | 0 | 0 | 2000

(Observaciones

Descripcion de . . , e -
la Meta Incrementar el flujo de turistas al Estado a través de productos turisticos definidos.

Registro de Avance

Registro de Avance

Unidad de
Medida Paquetes
Raq A
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic o] F:
Programado 18.00 0.00 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15.00 0.00 0.00 0.00 10.00 53.00
Realizado 24.00 0.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0 0 28.00

Status del proceso: Concluido.
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Descripcion de - - L -
Que los visitantes al Estado conozcan los productos y servicios con los que se cuenta, aprovechando su estadia, visiten cada uno de ellos con la finalidad de generar derrama
economica.

Unidad de

Medida Asistentes

Registro de Avance

Nov

Programado 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 0.00 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 200000 | 0.00 2,000.00
Realizado | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 0.00 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0 | 0 | 0 | 0.00

Unidad de

Medida Establecimiento

Registro de Avance

Programado 12000 | 12000 | 12000 | 120.00 120.00 12000 | 12000 | 12000 ] 12000 | 12000 | 12000 |  120.00 1,440.00
Realizado | 0.00 | 30.00 | 120.00 | 220.00 50.00 120.00 | 120.00 | 120.00 | 120.00 | 0 | 0 | 0 | 90000
Descripcion de . X - - L o
la Meta Supervisién de moédulos turisticos para que los visitantes al Estado conozcan los productos y servicios con los que se cuenta, aprovechando su estadia, visiten cada uno de ellos con la
finalidad de generar derrama econémica.
Unidad de .
Medida Visistas programadas
Req O O e
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ota
Programado 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
Realizado 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 0 0 0 15.00
Linea de Accion
PSGE Proceso/Proyecto Objetivo Estatus
14.1.5 Feria Nacional de San Marcos Promover la creacion, desarrollo y mantenimiento de productos turisticos Sin Estatus

dentro de la legalidad garantizando la proteccién para todos sus actores
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Metodo de Calculo

PORCENTAJE DE VISITAS AL ESTABLECE EL NUMERO DE VISITAS EN EL V = (VISTIAS EN EL PABELLON TURISTICO
PABELLON TURISTICO PABELLON TURISTICO ARTESANAL RESPECTO A ARTESANAL 2015 / 428,264
ARTESANAL 2012.

Dimensién: d. Economia Tipo de Indicador: Indicador de Gestion

Descripcién de la Meta Unidad de Medida Meta % de Anvance Realizado
VS.
Apoyo eficiente al Patronato de la Feria para los eventos que se realizan con el fin de % cumplimiento anual Programado Real Periodo Anual
promover la Feria Nacional de San Marcos.
100.00 100.00 100.00 100.00
Descripcion de . . . ) . )
la Meta Apoyo eficiente al Patronato de la Feria para los eventos que se realizan con el fin de promover la Feria Nacional de San Marcos.
Unidad de 0 limi |
Medida % cumplimiento anua
Reg oMo a
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ota
Programado 20.00 20.00 30.00 30.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
Realizado 20.00 20.00 30.00 30.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0 0 100.00
Linea de Accion
PSGE Proceso/Proyecto Objetivo Estatus
1413 Festival de Calaveras Promover la creacion, desarrollo y mantenimiento de productos turisticos Sin Estatus

dentro de la legalidad garantizando la proteccién para todos sus actores

Metodo de Calculo

PORCENTAJE DE VISITAS AL ESTABLECE EL NUMERO DE VISITAS EN EL V= (VISITAS EN EL FC 2015/ 400,027) * 100
FESTIVAL DE CALAVERAS FESTIVAL DE CALAVERAS RESPECTO A 2010. %0OC=C0O/CD*100

PORCENTAJE DE OCUPACION DURANTE EL

FESTIVAL DE CALAVERAS.
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Dimensién: d. Economia Tipo de Indicador: Indicador de Gestion
Descripcién de la Meta Unidad de Medida Meta % de Anvance Realizado
VS.
Optimizacién de los recursos y coordinacién con otras entidades para la realizacion % cumplimiento anual Programado Real Periodo Anual
del Festival de Calaveras.
100.00 80.00 100.00 80.00

Unidad de
Medida

Descripcion de
la Meta

Optimizacion de los recursos y coordinacion con otras entidades para la realizacion del Festival de Calaveras.

% cumplimiento anual

Registro de Avance

Programado 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 1000 | 1000 | 2000 | 2000 | 2000 | 2000 | 0.00 100.00
Realizado | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 10.00 | 10.00 | 20.00 | 20.00 | 20.00 | 0 | 0 | 0 |  80.00
Linea de Accion
PSGE Proceso/Proyecto Objetivo Estatus
14.1.4 Fomento al turismo Optimizar el rendimiento de los recursos economicos, técnicos, humanos y Sin Estatus
materiales de la Secretaria de Turismo Estatal para garantizar el
cumplimiento de las metas establecidas por cada una de las areas

funcionales. Incluyen viaticos (03592).

PORCENTAJE DE
OCUPACION HOTELERA &
PASAJEROS TRASLADADOS
AEROPUERTO

%0C=CO/CD*100
PT=(PT/293900-1)*100

SE REFIERE AL PORCENTAJE DE OCUPACION
HOTELERA (NUMERO DE CUARTOS OCUPADOS
EN DETERMINADO PERIODO ENTRE EL NUMERO
DE CUARTOS DISPONIBLES EN EL ESTADO)
RESPECTO AL PORCENTAJE DE OCUPACION
HOTELERA ESTABLECIDA COMO BASE (2010)

SE REFIERE A LOS PASAJEROS TRASLADADOS
EN EL AEROPUERTO INTERNACIONAL DE
AGUASCALIENTES

Metodo de Calculo
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Dimensién: b. Eficiencia Tipo de Indicador: Indicador de Gestion
Descripcion de la Meta Unidad de Medida Meta % de Anvance Realizado
VS.
Ejercer el presupuesto de acuerdo a los lineamientos establecidos. % cumplimiento anual Programado Real Periodo Anual
100.00 47.32 175.26 47.32

Descripcion de

la Meta

Ejercer el presupuesto de acuerdo a los lineamientos establecidos.

Unidad de

o -
Medida % cumplimiento anual

Registro de Avance

Programado 2.00 | 4.00 | 3.00 | 3.00 | 3.00 | 3.00 | 3.00 | 3.00 | 3.00 | 2500 | 3000 | 1800 100.00
Realizado | 2.07 | 1.79 | 7.57 | 3.01 | 3.00 | 2.30 | 20.21 | 3.72 | 3.36 | 0 | 0 | 0 | 4732

(Observaciones

Linea de Accion
PSGE Proceso/Proyecto Objetivo Estatus

14.1.4 Programa Anual de Capacitacion Turistica Asegurar la prestacion de servicios turisticos de primera calidad mediante la Sin Estatus
capacitaciéon continua de los prestadores de servicios, el impulso a la
modernizaciéon empresarial y acciones de sensibilizacion para la poblacién

en general.
Metodo de Calculo
PORCENTAJE DE PERSONAS E REFIERE AL NUMERO DE PERSONAS PC = (NO. DE PERSONAS DEL SECTOR TURISTICO
CAPACITADAS DEL SECTOR (ADULTOS, EMPRESAS TURiSTICAS) CAPACITADAS / NO. DE PERSONAS DEL SECTOR
TURISTICO CAPACITADAS EN TEMAS RELACIONADOS CON TURISTICO ESTABLECIDAS COMO META) *100
EL TURISMO.

Dimensién: b. Eficiencia Tipo de Indicador: Indicador de Gestion

Descripcién de la Meta Unidad de Medida Meta % de Anva?/%e Realizado
Facilitar las herramientas necesarias a través de la capacitacion para que el sector Personas capacitadas Programado Real Periodo Anual
turistico pueda brindar una mejor atencién en el servicio al turista.

442.00 160.00 54.79 36.20
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Descripcion de - ) ) X L - . ) » L .
Facilitar las herramientas necesarias a través de la capacitacion para que el sector turistico pueda brindar una mejor atencion en el servicio al turista.
Unidad de P itad
Medida ersonas capacitadas

Programado 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 14000 | 7600 | 7600 |  se.00 |  77.00 |  17.00 442,00
Realizado | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 160.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0.00 | 0 | 0 | 0 | 16000

(Observaciones

Registro de Avance
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