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SEGUIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS 2019

INTRODUCCIÓN

El Sistema de Evaluación del Desempeño permite realizar una valoración objetiva del desempeño de los programas, bajo los principios 

de verificación del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestión que permitan conocer 

el impacto social de los programas y de los proyectos.

Los Programas Presupuestarios de las Dependencias del Ejecutivo y de las Entidades del Ejecutivo, deberán ser analizados y 

compatibilizados por la Coordinación Estatal de Planeación y Proyectos, para que sean congruentes entre sí y respondan a los objetivos 

prioritarios del Plan Estatal de Desarrollo del Estado y de los programas que de ésta se deriven, en los términos de las leyes aplicables.

OBJETIVO

§ Se busca mejorar la focalización y el desempeño de las políticas y programas presupuestarios, permitiendo rendir cuentas sobre 

el logro de los resultados esperados y proporcionar información para la toma de decisiones correctivas para lograr los objetivos de 

los programas.
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MARCO NORMATIVO

La Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de Aguascalientes señala:

 

ARTÍCULO 44. A la Coordinación General de Planeación y Proyectos corresponde:

XXXI. Diseñar, coordinar y operar el Sistema de Evaluación del Desempeño previsto en la Ley de Presupuesto, Gasto Público y 

Responsabilidad Hacendaria del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, así como las otras atribuciones que con respecto a 

este Sistema le confiere la legislación aplicable;

La Ley de Presupuesto, Gasto Público y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Aguascalientes y sus Municipios establece:

ARTÍCULO 59. Los recursos económicos de que dispongan los Ejecutores de Gasto serán sujetos a un Sistema de Evaluación del 

Desempeño, con el propósito de orientar la operación de los programas presupuestarios al logro de resultados. Tiene como una de sus 

bases, la Metodología del Marco Lógico, la cual establece los principios para la conceptualización y diseño de programas públicos y sus 

herramientas de monitoreo y evaluación, que se plasman en los indicadores de Desempeño, de Gestión y Estratégicos.

ARTÍCULO 62. Corresponderá a la CEPLAP y a las COMUPLA, en sus respectivas competencias lo siguiente:

IV.- Formular un plan anual de Evaluación del Desempeño de los Programas Presupuestarios;

V.- Revisar los indicadores de Desempeño, tomando en cuenta la autoevaluación respecto a la medición del grado de cumplimiento 

de dichos indicadores que realicen las Dependencias del Ejecutivo y las Entidades del Ejecutivo o, en su caso, las Dependencias 

del Municipio o Entidades del Municipio, o bien, la efectuada  por los evaluadores externos según corresponda;

VI.-    Emitir recomendaciones a las Dependencias del Ejecutivo y a las Entidades del Ejecutivo o, en su caso, a las Dependencias del 

          Municipio o Entidades del Municipio respectivo, con base en los resultados de las evaluaciones a los Indicadores de Desempeño.
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Centro de Competitividad e Innovación del Estado de Aguascalientes

Programa

Atención y Desarrollo Empresarial

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

4.3.2.2.1. Número de empresas

y empresarios

beneficiados.

4.3.2.2. Beneficiar a empresas y 

empresarios a

4.3.2. Aplicar las herramientas de Mejora 

Regulatoria para hacer más eficiente la 

gestión gubernamental, el clima de 

negocios e incentivar la tracción de 

inversiones al Estado.

4.3. Fomento al desarrollo tecnológico, 

innovación y mejora regulatoria

Eje 4. Aguascalientes 

c o m p e t i t i v o , 

d i v e r s i f i c a d o  y 

próspero

Indicador Nivel Fin

Número de empresas y empresarios 

beneficiados

Este indicador sirve para saber el número de 

Empresas y Empresarios que fueron beneficiados 

mediante servicios y tramites en el Estado de 

Aguascalientes

Sumatoria de las empresas y empresarios 

beneficiados

Ascendente Empresa

Indicador Descripción Método de Cálculo Sentido Unidad de Medida

Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 

http://www.aguascalientes.gob.mx/ceplap /

Docs/PED/PED_Aguascalientes2016_20

22.pdf

Medio de Verificación

Contribuir para el Fomento al Desarrollo 

Tecnológico, Innovación y Mejora Regulatoria 

mediante servicios y herramientas para 

emprendedores y empresarios con el fin de 

elevar sus niveles de competitividad a través 

de trámites de apertura de empresas, 

capacitación empresarial,  asesoría y 

consultoría para la apertura de nuevas 

empresas y el crecimiento y consolidación de 

las ya existentes.

Resumen Narrativo

a. Eficacia

Dimensión

Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Descripción DimensiónFrecuencia

Anual

Tipo Valor Meta

Relativo
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Unidad de MedidaSentidoMétodo de CálculoDescripciónIndicador

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Propósito  86.44%

Promedio de empresas que superan los 3 años 

de operación

Este indicador sirve para sabes el promedio de 

empresas que logran sobrevivir los primeros 3 años 

de operación

(Empresas que superan los tres años de 

operación / El número total de empresas 

abiertas)

Ascendente Empresa

Descripción DimensiónDimensiónResumen NarrativoMedio de VerificaciónFrecuenciaTipo Valor Meta

Relativo Anual Esperanza de vida de los negocios en 

M é x i c o 

http://www.inegi.org.mx/inegi/contenidos/ i

nvestigacion/Experimentales/Esperanza/ d

efault.aspx

Las Micro, pequeñas y Medianas Empresas en 

Aguascalientes cuentan con el apoyo en temas de 

constitución, desarrollo empresarial con el fin de 

evitar su mortandad y lograr adoptar en ellas una 

cultura de la Competitividad desde su nacimiento.

a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente    83.28%

1. Cursos de Capacitación Este indicador sirve para medir 

cuantos cursos de capacitación 

gratuitos se están impartiendo en el 

Centro de Competitividad e 

Innovac ión  de l  Es tado de 

Aguascalientes

(Cursos de Capacitación impartidos 

de manera gratuita en el 2019/ 

Número de cursos de Capacitación 

Programados en el 2019 ) * 100

Trimestral c. Calidad Miden los atributos, las capacidades 

o las características que tienen o 

deben tener los bienes y servicios 

que se producen.

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

100% (323 Cursos) 2018 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% (323 Cursos) 2019 Enero - Diciembre Calendario de cursos gratuitos

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

Fomento del conocimiento y cultura empresarial a través de 

cursos gratuitos Impartidos

Supuestos

Empresas con mayor productividad, más empleos y 

mejores sueldos
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de Cursos de 

Capacitación Gratuitos 

Impartidos en el año

a. Eficacia CursosRelativo1 . 1 . - O f r e c i m i e n t o  d e 

cursos de capacitación de 

manera  g ra t u i t a s  a 

E m p r e n d e d o r e s  y 

Empresarios

 323.00  323.00  269.00  83.28  83.28

Observaciones:

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente    77.17%

2 .  Trám i tes  Empresa r i a les 

Realizados

Este indicador nos permite  medir la 

cantidad de tramites empresariales 

realizados a las personas que los 

solicitan

(Trámites Empresariales realizados 

en el 2019/ Trámites Empresariales 

Gratuitos Programados en el 2019) 

* 100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

100% (749 

Trámites)

2018 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% (749 

Trámites)

2019 Enero - Diciembre Reporte de ventanilla única de gestión empresarial

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

Buena administración mediante trámites empresariales 

realizados

Supuestos

Empresas con mayor conocimiento para enfrentar los 

retos de la economía nacional
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de Trámites 

Empresariales 

realizados 

satisfactoriamente

a. Eficacia TramitesRelativo2.1.-Gestión de Trámites 

Empresariales en las 

diversas dependencias de 

gobierno de manera 

gratuita.

 749.00  749.00  578.00  77.17  77.17

Observaciones:

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente    66.24%

3. Empresas Diagnosticadas Es te  i n d i c a d o r  p r o p o r c i o n a 

información para determinar el 

número de las empresas que fueron 

diagnosticadas  por el personal 

indicado

(Diagnósticos Realizados en el 

2019 / Diagnósticos programados 

en el 2019) * 100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

100% (237 

Empresas)

2018 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% (237 

Empresas)

2019 Enero - Diciembre Reporte de consultorio de empresas

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

Empresas para su mejor funcionamiento estudiadas

Supuestos

Empresas con mejor funcionamiento mediante 

consultorías
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de 

Diagnósticos que se 

aplicaron a Empresas 

durante el año.

a. Eficacia EmpresaRelativo3 . 1 . - A p l i c a c i ó n  d e 

d i a g n ó s t i c o s  a  l a s 

diferentes empresas del 

estado, así como a 

emprendedores

 237.00  237.00  157.00  66.24  66.24

Observaciones:

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente    75.95%

4. Horas de Consul tor ías 

Impartidas

Es te  i n d i c a d o r  p r o p o r c i o n a 

información para determinar las 

horas de consultorías Impartidas de 

manera gratuita a Emprendedores y 

Empresarios

(Horas de Consultorias realizadas 

en 2019/ Horas de consultorias 

programadas en el 2019) *100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

100% (341 Horas) 2018 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% (341 Horas) 2019 Enero - Diciembre Reporte de consultorio de empresas

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

Mayores conocimientos adquiridos

Supuestos

Personal interesado en obtener conocimientos
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de Horas de 

consultorias dadas por 

consultores 

especializados

a. Eficacia HorasRelativo4 . 1 . - O f r e c i m i e n t o  d e 

consultorías para adquirir 

c o n o c i m i e n t o s  y 

estrategias nuevas para el 

impulso de los negocios

 341.00  341.00  259.00  75.95  75.95

Observaciones:

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente    122.78%

5. Capacitación Especializada a 

Empresas e Instituciones de 

Educación

Es te  i n d i c a d o r  p r o p o r c i o n a 

información en relación a las 

capaci tac iones Espec ia l i zadas 

impar t idas  a  Empresas  e 

Instituciones de Educación con un 

plan de trabajo especializado 

creado por el CECOI

(Capacitaciones Especial izadas 

impar t idas  en  e l  2019 / 

Capaci taciones Especia l izadas 

programadas en el 2019) * 100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

100% (79 

Capacitaciones)

2018 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% (79 

Capacitaciones)

2019 Enero - Diciembre Reporte de capacita-t empresa

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

Mano de obra capacitada

Supuestos

Mano de obra entrenada y capacitada
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de 

Capacitaciones 

Especializadas 

Impartidas a Empresas y 

Emprendedores del 

Estado

a. Eficacia CapacitaciónRelativo5 . 1 . - I m p a r t i c i ó n  d e 

C a p a c i t a c i ó n 

E s p e c i a l i z a d a  a 

E m p r e n d e d o r e s  y 

Empresarios del Estado 

de acuerdo a sus 

necesidades

 79.00  79.00  97.00  122.78  122.78

Observaciones:

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente    93.18%

6. Asesorías Brindadas en el 

Centro de Competitividad e 

Innovación del  Estado de 

Aguascalientes.

Este indicador muestra cuantas 

asesorías se han brindado a las 

personas que acudieron al CECOI.

(Número de asesorías impartidas 

en el 2019 / Numero de asesorías 

Programadas en el 2019) * 100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

100% (2465 

Asesorías)

2018 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% (2465 

Asesorías)

2019 Enero - Diciembre Seguimiento del Servicio al Cliente

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

Toma de decisiones mejorada

Supuestos

Que el Buen manejo del negocio se lleve a cabo



Tercer Reporte Trimestral de avance de objetivos y metas 

de los Programas Presupuestarios 2019 de acuerdo al 

Sistema de Evaluación del Desempeño
(Anexo 13)

Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de asesorías 

impartidas a 

Emprendedores y 

Empresarios durante el 

año

a. Eficacia AsesoríasRelativo6 . 1 . - P r o p o r c i ó n  d e 

a s e s o r í a s  a 

E m p r e n d e d o r e s  y 

Empresarios del Estado

 2,465.00  2,465.00  2,297.00  93.18  93.18

Observaciones:

Programa

Gastos Operativos

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

4.3.2.2.1. Número de empresas

y empresarios

beneficiados.

4.3.2.2. Beneficiar a empresas y 

empresarios a

4.3.2. Aplicar las herramientas de Mejora 

Regulatoria para hacer más eficiente la 

gestión gubernamental, el clima de 

negocios e incentivar la tracción de 

inversiones al Estado.

4.3. Fomento al desarrollo tecnológico, 

innovación y mejora regulatoria

Eje 4. Aguascalientes 

c o m p e t i t i v o , 

d i v e r s i f i c a d o  y 

próspero

Indicador Nivel Fin

Número de empresas y empresarios 

beneficiados

Este indicador sirve para saber el número de 

Empresas y Empresarios que fueron beneficiados 

mediante servicios y tramites en el Estado de 

Aguascalientes

Sumatoria de las empresas y empresarios 

beneficiados

Ascendente Empresa

Indicador Descripción Método de Cálculo Sentido Unidad de Medida
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"Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022

 

http://www.aguascalientes.gob.mx/ceplap /

Docs/PED/PED_Aguascalientes2016_20

22.pdf"

Medio de Verificación

Contribuir para el Fomento al Desarrollo 

Tecnológico, Innovación y Mejora Regularia 

mediante servicios y herramientas para 

emprendedores y empresarios con el fin de 

elevar sus niveles de competitividad a través 

de trámites de apertura de empresas, 

capacitación empresarial,  asesoría y 

consultoría para la apertura de nuevas 

empresas y el crecimiento y consolidación de 

las ya existentes.

Resumen Narrativo

a. Eficacia

Dimensión

Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Descripción DimensiónFrecuencia

Anual

Tipo Valor Meta

Relativo

Unidad de MedidaSentidoMétodo de CálculoDescripciónIndicador

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Propósito  22.79%

Indice Nacional de Competitividad Es una medida resumen de la competitividad a nivel 

nacional que permite examinar el conjunto de 

condiciones necesarias para generar un mayor 

crecimiento económico, promoviendo la inversión y la 

generación de empleo.

Indice Nacional de competitividad = 

(indices ponderados / Indice simple año de 

referencia)

Indice Nacional de competi t iv idad 

(variables)= 

*01 Desempeño Macroeconómico

*02 Instituciones  

*03 Capacidades

*04 Infraestructura

*05 Eficiencia de negocios

*06 Innovación

*07 Medio ambiente e inclusión social

Ascendente Índice

Descripción DimensiónDimensiónResumen NarrativoMedio de VerificaciónFrecuenciaTipo Valor Meta

Relativo Anual Indice Nacional de Competitividad INEGI

http://www.inegi.org.mx/temas/inc/default .

html#Tabulados

MIPYMES y Emprendedores del Estado de 

Aguascalientes cuentan con un centro que 

contribuya a generar una cultura de la 

competitividad.

a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente    22.79%

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión
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1. Convenios, Contratos y/o 

acuerdos firmados  para la 

consolidación del Centro de 

Competitividad e Innovación del 

Estado.

Este Indicador nos proporciona 

información en cuanto a los 

convenios, contratos y/o acuerdos 

firmados con otras entidades, 

consultores y/o asesores para 

trabajar en conjunto.

(Número de Convenios, Contratos 

y/o acuerdos f irmados con 

Dependencias e Instituciones en el 

año 2019 / Número de Convenios, 

C o n t r a t o s  y / o  a c u e r d o s 

programados para firmar con 

Dependencias e Instituciones en el 

año 2019) x 100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Línea Base

Valor Año Período

40 2018 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

40 2019 Enero - Diciembre http://www.cecoi.mx/contratos-y-convenios/

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

Trabajo en conjunto con distintas dependencias a través de 

convenios, contratos y/o acuerdos firmados.

Supuestos

Comunicación efectiva y acuerdos para el trabajo en 

conjunto
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de 

Convenios, Contratos 

y/o acuerdos revisados 

para su firma

a. Eficacia Convenios, Contratos 

y/o acuerdos

Relativo1 . 1 . - R e v i s i ó n  d e 

Convenios, Contratos y/o 

acuerdos con distintas 

D e p e n d e n c i a s  e 

Instituciones por parte de 

Juridico

 40.00  40.00  9.00  11.25  22.50

Observaciones:

Porcentaje de 

Convenios, Contratos 

y/o acuerdos firmados

a. Eficacia Convenios, Contratos 

y/o acuerdos

Relativo1.2.-Firma de Convenios, 

Contratos y/o acuerdos 

c o n  d i s t i n t a s 

D e p e n d e n c i a s  e 

Instituciones por parte del 

titular de la dependencia

 39.00  39.00  9.00  11.54  23.08

Observaciones:

Programa

Información Estratégica, Vinculación Empresarial y Educativa

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

4.3.2.2.1. Número de empresas

y empresarios

beneficiados.

4.3.2.2. Beneficiar a empresas y 

empresarios a

4.3.2. Aplicar las herramientas de Mejora 

Regulatoria para hacer más eficiente la 

gestión gubernamental, el clima de 

negocios e incentivar la tracción de 

inversiones al Estado.

4.3. Fomento al desarrollo tecnológico, 

innovación y mejora regulatoria

Eje 4. Aguascalientes 

c o m p e t i t i v o , 

d i v e r s i f i c a d o  y 

próspero
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Indicador Nivel Fin

Número de empresas y empresarios 

beneficiados

Este indicador sirve para saber el número de 

Empresas y Empresarios que fueron beneficiados 

mediante servicios y tramites en el Estado de 

Aguascalientes

Sumatoria de las empresas y empresarios 

beneficiados

Ascendente Empresa

Indicador Descripción Método de Cálculo Sentido Unidad de Medida

"Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022

 

http://www.aguascalientes.gob.mx/ceplap /

Docs/PED/PED_Aguascalientes2016_20

22.pdf"

Medio de Verificación

Contribuir para el Fomento al Desarrollo 

Tecnológico, Innovación y Mejora Regularia 

mediante servicios y herramientas para 

emprendedores y empresarios con el fin de 

elevar sus niveles de competitividad a través 

de trámites de apertura de empresas, 

capacitación empresarial,  asesoría y 

consultoría para la apertura de nuevas 

empresas y el crecimiento y consolidación de 

las ya existentes.

Resumen Narrativo

a. Eficacia

Dimensión

Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Descripción DimensiónFrecuencia

Anual

Tipo Valor Meta

Relativo

Unidad de MedidaSentidoMétodo de CálculoDescripciónIndicador

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Propósito  60.00%

Indice de eventos realizados en el Estado de 

Aguascalientes con efectividad en relación a la 

vinculación

Este indicador sirve para saber el indice de variación 

de eventos que se realizan en el Estado de 

Aguascalientes con relación a la Vinculación con 

Instituciones Educativas y Dependencias de 

Gobiernos así como la iniciativa privada

Eventos realizados en el Estado de 

Aguascalientes en el año t0 /  Eventos 

realizados en el Estado de Aguascalientes 

en el año t0 -1t)

Ascendente Índice

Descripción DimensiónDimensiónResumen NarrativoMedio de VerificaciónFrecuenciaTipo Valor Meta

Relativo Anual Informe de Gobierno anual

http://www.aguascalientes.gob.mx/cplap /

Docs/informes_de_Gobierno/SegundoInfo

rme2018/2do_iInforme_completo.pdf

Estudiantes, emprendedores y Empresarios del 

Estado de Aguascalientes logran la vinculación 

entre las Instituciones de Educación, Empresas y 

Gobierno en el Estado de Aguascalientes es 

efectiva trabajando en conjunto

a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente    66.67%

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión
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1. Estudiantes Insertados a través 

de práct icas profes iona les , 

estadías y Servicio Social

Este indicador proporciona en el 

número de estudiantes que se 

insertaron en el sector gobierno 

para que realizaran sus practicas, 

servicio y/o Estadías

(Número de Estudiantes insertados 

en el año 2019 / Total de 

estudiantes Programados en el año 

2019) x 100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Línea Base

Valor Año Período

0 2018 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

60 2019 Enero - Diciembre Cartas de aceptación, Cartas de Solicitud y Reportes 

del prestador del servicio social, practicas 

profesionales y Estadías

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

Estudiantes Insertados a dependencias que están perteneciendo 

al sector gobierno

Supuestos

Incremento del número de Estudiantes que realicen sus 

Estadías, Practica profesionales y/o Servicio social en 

el sector Gubernamental
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de 

estudiantes canalizados 

a dependencias de 

Gobierno para realizar 

Estadias, Practicas y 

Servicio Social

a. Eficacia EstudiantesRelativo1 . 1 . - C a n a l i z a c i ó n  d e 

Estudiantes de Servicio 

Social, Estadías y Practica 

P r o f e s i o n a l e s  a 

dependencias de gobierno

 60.00  60.00  40.00  66.67  66.67

Observaciones:

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente    30.00%

2. Convenios Firmados con 

Instituciones de Educación y 

Cámaras Empresariales

Este Indicador mide el número de 

convenios que se firman con 

Instituciones de Educación para 

poder trabajar en colaboración.

(Número de convenios firmados en 

el año 2019 / Total de Convenios 

programados en el año 2019) x 100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

6 2018 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

10 2019 Enero - Diciembre Convenios firmados

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

Convenio firmados y elaborados por las partes involucradas

Supuestos

Acercamiento entre las partes relacionadas
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de avance de 

Convenios con 

Instituciones de 

Educación firmados

a. Eficacia ConveniosRelativo2.1.-Firma de convenios 

con Inst i tuc iones de 

Educación

 10.00  10.00  3.00  30.00  30.00

Observaciones:

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente    83.33%

3. Eventos de Competitividad e 

Innovación

Este Indicador mide los eventos que 

realiza la CECOI y/o en los que 

par t i c ipa  para  impu lsa r  la 

competitividad e Innovación

(Número de eventos en los que se 

participo y/o realizaron en el año 

2019 / Número de eventos 

programados en el año 2019) x 100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

30 2018 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

30 2019 Enero - Diciembre Invitaciones y Programaciones a Eventos

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

Fomento del conocimiento de la Competitividad e Innovación a 

traves de Eventos realizados

Supuestos

Interés por conocer el propósito de la innovación
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de 

participación a Eventos 

para impulsar la 

competitividad

a. Eficacia EventosRelativo3 .1 . -Pa r t i c i pac ión  y / o 

realización de eventos que 

i m p u l s e n  l a 

competitividad.

 30.00  30.00  25.00  83.33  83.33

Observaciones:

Programa

Proyectos Especiales, Tecnologías y Fondos

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

4.3.2.2.1. Número de empresas

y empresarios

beneficiados.

4.3.2.2. Beneficiar a empresas y 

empresarios a

4.3.2. Aplicar las herramientas de Mejora 

Regulatoria para hacer más eficiente la 

gestión gubernamental, el clima de 

negocios e incentivar la tracción de 

inversiones al Estado.

4.3. Fomento al desarrollo tecnológico, 

innovación y mejora regulatoria

Eje 4. Aguascalientes 

c o m p e t i t i v o , 

d i v e r s i f i c a d o  y 

próspero

Indicador Nivel Fin

Número de empresas y empresarios 

beneficiados

Este indicador sirve para saber el número de 

Empresas y Empresarios que fueron beneficiados 

mediante servicios y tramites en el Estado de 

Aguascalientes

Sumatoria de empresas y empresarios 

beneficiados

Ascendente Empresa

Indicador Descripción Método de Cálculo Sentido Unidad de Medida
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Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 

http://www.aguascalientes.gob.mx/ceplap /

Docs/PED/PED_Aguascalientes2016_20

22.pdf

Medio de Verificación

Contribuir para el fomento al Desarrollo 

Tecnológico, Innovación y Mejora Regulatoria 

mediante la promoción del desarrollo del 

Sector de Tecnologías de la Información a 

través del apoyo a las MIPYMES para el uso y 

aplicación de herramientas tecnológicas como 

una forma de incentivar la innovación.

Resumen Narrativo

a. Eficacia

Dimensión

Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Descripción DimensiónFrecuencia

Anual

Tipo Valor Meta

Relativo

Unidad de MedidaSentidoMétodo de CálculoDescripciónIndicador

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Propósito  49.75%

Promedio de empresas que hacen uso de las 

TIC´S para elevar la competitividad

Este indicador sirve para saber el promedio de 

empresas que hacen uso de las TIC´S para elevar su 

competitividad

( Empresa que hacen uso de las Tic´s/ 

Número de empresas en el Estado)

Ascendente Empresa

Descripción DimensiónDimensiónResumen NarrativoMedio de VerificaciónFrecuenciaTipo Valor Meta

Relativo Anual Investigación y Desarrollo e Innovación  

http://www.beta.inegi.org.mx/temas/cienci

a/

Micros y Pequeñas empresas de comercios y 

servicios aplican las Tecnologías de la 

Información para elevar su competitividad

a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente    75.00%

1 .  Empresas  a f i l i adas  a l 

escalamiento empresarial

Es te  i n d i c a d o r  p r o p o r c i o n a 

información para determinar el 

número de las empresas que fueron 

a f i l i a d a s  a l  e s c a l a m i e n t o 

empresarial.

( E m p r e s a s  A f i l i a d a s  a l 

Escalamiento Empresarial en el 

2019/ Empresas Programadas para 

A f i l i a r s e  a l  E s c a l a m i e n t o 

Empresarial en el 2019) x 100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

60 2018 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

60 2019 Enero - Diciembre Relación De Empresas Afiliadas al Escalamiento 

Empresarial

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

MiPyMes con mas crecimiento y mejor organizadas

Supuestos

Empresas con Mayor Crecimiento y Organización
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de empresas 

que aceptaron afiliarse al 

Escalamiento 

Empresarial

a. Eficacia Empresas AfiliadasRelativo1 . 1 . - A f i l i a c i ó n  d e 

empresas al Escalamiento 

Empresarial

 60.00  60.00  45.00  75.00  75.00

Observaciones:

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente    74.00%

2. Certificaciones y evaluaciones 

en competencias laborales

Es te  i n d i c a d o r  p r o p o r c i o n a 

información para determinar el 

número de personas que fueron 

certif icadas y evaluadas en 

competencias laborales

( P e r s o n a s  E v a l u a d a s  y / o 

certi f icadas en competencias 

laborales en el 2019 / Personas 

programadas que se  Evaluaran y/o 

cert i f icaran en competencias 

laborales en el 2019) x 100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

26 2018 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

50 2019 Enero - Diciembre Relación de Personas Certificadas y evaluadas

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

Personas mejor desempeñadas

Supuestos

Que exista el interés para elevar el nivel de desempeño
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de personas 

evaluadas y/o 

certificadas en 

competencias laborales 

en el año

a. Eficacia Personas 

Certificadas

Relativo2 . 1 . - A p l i c a c i ó n  d e 

E v a l u a c i o n e s  p a r a 

c e r t i f i c a c i o n e s  e n 

Competencias laborales

 50.00  50.00  37.00  74.00  74.00

Observaciones:

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente    0.00%

3. Empresas beneficiadas con la 

implementación de un sistema 

ERP y/o TIC´S

Es te  i n d i c a d o r  p r o p o r c i o n a 

información para determinar el 

número de las empresas que fueron 

beneficiadas con la implementación 

de un sistema ERP y/o TIC´S

(Empresas a las que se les 

implemento un sistema ERP y/o 

TIC´S  en el 2019 / Empresas 

programadas a las que se les 

implementara un sistema ERP y/o 

TIC´S  en el 2019) x 100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

10 2018 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

50 2019 Enero - Diciembre Relación De Empresas Beneficiadas con la 

implementacion de un sistema ERP y TIC´S

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

Sistema ERP (Enterprise Resource Planning – Planificación de 

Recursos Empresariales) y Tecnológicos con costos accesibles y 

equipadas

Supuestos

Que los costos si sean accesibles
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de Empresas 

que se beneficiaron con 

la implementación de 

Sistemas ERP y/o TIC´S

a. Eficacia EmpresasRelativo3.1.-Implementación del 

sistemas ERP y/o Tic´s a 

través de programas 

especiales

 50.00  50.00  0.00  0.00  0.00

Observaciones:

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente    50.00%

4. Talleres Impartidos para 

promover y fortalecer el uso de la 

era tecnológica en las Mipymes

Este indicador sirve para medir 

cuantos talleres se impartieron para 

promover el uso de la era 

tecnológica.

(Talleres que fomenten el uso de las 

TIC´S  impartidos en el 2019 / 

Talleres que fomenten el uso de las 

TIC´S programados para impartirse 

en el 2019) x 100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

9 2018 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

10 2019 Enero - Diciembre Ficha de Reporte de Actividades

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

Empresas para la competitividad con TICS implementada

Supuestos

Que exista el interés por implementar las TIC´S
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de talleres 

impartidos que fomenten 

el uso de las TIC´S

a. Eficacia TalleresRelativo4.1.-Impartición de talleres 

a los Emprendedores y 

Empresarios del Estado 

para fomentar el uso de 

las tecnologías

 10.00  10.00  5.00  50.00  50.00

Observaciones:


