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SEGUIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS 2020

INTRODUCCIÓN

El Sistema de Evaluación del Desempeño permite realizar una valoración objetiva del desempeño de los programas, bajo los principios 

de verificación del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestión que permitan conocer 

el impacto social de los programas y de los proyectos.

Los Programas Presupuestarios de las Dependencias del Ejecutivo y de las Entidades del Ejecutivo, deberán ser analizados y 

compatibilizados por la Coordinación Estatal de Planeación y Proyectos, para que sean congruentes entre sí y respondan a los objetivos 

prioritarios del Plan Estatal de Desarrollo del Estado y de los programas que de ésta se deriven, en los términos de las leyes aplicables.

OBJETIVO

§ Se busca mejorar la focalización y el desempeño de las políticas y programas presupuestarios, permitiendo rendir cuentas sobre 

el logro de los resultados esperados y proporcionar información para la toma de decisiones correctivas para lograr los objetivos de 

los programas.
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MARCO NORMATIVO

La Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de Aguascalientes señala:

 

ARTÍCULO 44. A la Coordinación General de Planeación y Proyectos corresponde:

XXXI. Diseñar, coordinar y operar el Sistema de Evaluación del Desempeño previsto en la Ley de Presupuesto, Gasto Público y 

Responsabilidad Hacendaria del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, así como las otras atribuciones que con respecto a 

este Sistema le confiere la legislación aplicable;

La Ley de Presupuesto, Gasto Público y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Aguascalientes y sus Municipios establece:

ARTÍCULO 59. Los recursos económicos de que dispongan los Ejecutores de Gasto serán sujetos a un Sistema de Evaluación del 

Desempeño, con el propósito de orientar la operación de los programas presupuestarios al logro de resultados. Tiene como una de sus 

bases, la Metodología del Marco Lógico, la cual establece los principios para la conceptualización y diseño de programas públicos y sus 

herramientas de monitoreo y evaluación, que se plasman en los indicadores de Desempeño, de Gestión y Estratégicos.

ARTÍCULO 62. Corresponderá a la CEPLAP y a las COMUPLA, en sus respectivas competencias lo siguiente:

IV.- Formular un plan anual de Evaluación del Desempeño de los Programas Presupuestarios;

V.- Revisar los indicadores de Desempeño, tomando en cuenta la autoevaluación respecto a la medición del grado de cumplimiento 

de dichos indicadores que realicen las Dependencias del Ejecutivo y las Entidades del Ejecutivo o, en su caso, las Dependencias 

del Municipio o Entidades del Municipio, o bien, la efectuada  por los evaluadores externos según corresponda;

VI.-    Emitir recomendaciones a las Dependencias del Ejecutivo y a las Entidades del Ejecutivo o, en su caso, a las Dependencias del 

          Municipio o Entidades del Municipio respectivo, con base en los resultados de las evaluaciones a los Indicadores de Desempeño.
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Instituto de Servicios de Salud del Estado de Aguascalientes

Programa

 Fortalecimiento a la Atención Médica

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.3.1.3.1. Porcentaje de

unidades de salud

fortalecidas y

rehabilitadas.

1.3.1.3. Fortalecer y rehabilitar las 

unidades de salud, con la finalidad de 

contar con una infraestructura óptima para 

la prestación de servicios de salud.

1.3.1. Fortalecer la atención médica, 

asegurando la generación y el uso 

efectivo de los recursos en salud.

1.3. Fortalecimiento a la atención médicaEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Indicador Nivel Fin

Porcentaje de unidades médicas de salud 

fortalecidas y rehabilitadas

Fortalecer y rehabilitar a las unidades médicas con la 

finalidad de contar con una infraestructura e 

información óptima para la prestación de los servicios 

de salud.

(Número de unidades médicas fortalecidas 

y rehabilitadas / Total de unidades 

médicas) * 100

Ascendente Porcentaje

Indicador Descripción Método de Cálculo Sentido Unidad de Medida

Información en resguardo por la Dirección 

de Planeación y Desarrollo del Instituto 

de Servicios de Salud del Estado de 

Aguascalientes.

Medio de Verificación

Contribuir al fortalecimiento de la atención 

médica mediante el acceso efectivo a los 

servicios de salud en las unidades médicas del 

ISSEA.

Resumen Narrativo

a. Eficacia

Dimensión

Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Descripción DimensiónFrecuencia

Anual

Tipo Valor Meta

Relativo

Unidad de MedidaSentidoMétodo de CálculoDescripciónIndicador

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Propósito 0.00%

Porcentaje de surtimiento completo de recetas 

médicas

Recetas que son surtidas en forma completa en las 

unidades médicas de primer nivel.

(Número de pacientes con recetas surtidas 

completamente la primera vez en el primer 

nivel de atención  / Total de usuarios 

entrevistados u observados en el primer 

nivel de atención) * 100

Ascendente Porcentaje
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Descripción DimensiónDimensiónResumen NarrativoMedio de VerificaciónFrecuenciaTipo Valor Meta

Relativo Anual Plataforma del Sistema Nacional de 

Indicadores de Calidad en Salud 

( I N D I C A S ) . 

http://dgces.salud.gob.mx/INDICASII/inde

x2.php

En la población sin seguridad social se disminuye 

la morbilidad y mortalidad, debido al acceso a los 

servicios de atención médica y preventiva.

a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  0.00%

1. Porcentaje de programas de 

salud que reportan avances en 

plataforma SSEI

Los programas del Insituto de 

Servicios de Salud deben registrar 

los avances de sus indicadores en 

la Plataforma SSEI, para que se 

pueda realizar una adecuada 

evaluación del desempeño.

(Número de programas de salud 

que reportan avances en la 

plataforma de SSEI / Total de 

programas inc lu idos en la 

plataforma de SSEI) * 100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

100% 2019 enero - diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 enero - diciembre Plataforma de Sistema de Control, Seguimiento y 

Evaluación Institucional (SSEI)

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1.Programas institucionales reportados

Supuestos

Los responsables de los programas del ISSEA cumplen 

con el adecuado registro de la información en la 

plataforma del SSEI.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de 

programas que cumplen 

con la meta de capturar 

en plataforma interna de 

control y seguimiento

a. Eficacia ProgramaRelativo1 . 1 . - P r o g r a m a s  q u e 

cumplen con la meta de 

captura en la plataforma 

del SSEI.

 60.00  60.00  0.00  0.00  0.00

Observaciones: Indicador que reporta avances en el cuarto trimestre.

Programa

 ISVFBCA. Impuesto sobre la venta final de bebidas con contenido alcohólico

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.4.1.1.1. Promedio diario de

consultas generales.

1.4.1.1. Garantizar la atención médica 

oportuna y el acceso efectivo a los 

servicios de salud de las familias y 

personas protegidas por el Régimen de 

Protección Social en Salud y población sin 

seguridad social

1.4.1. Fortalecer el acceso a los servicios 

de salud del primer y segundo nivel de 

atención con oportunidad, equidad , 

humanismo, eficiencia y eficacia.

1.4. Atención a la saludEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  53.42%

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión
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1. Porcentaje de pacientes 

atendidos en el área de 

desintoxicación del Centro de 

Atención para la Prevención de 

Adicciones

Pacientes atendidos en el servicio 

de desintoxicación en el Centro de 

Atención para la Prevención de 

Adicciones (CAPRA), limitando 

c o m p l i c a c i o n e s  m e d i c a s  y 

psiquiátricas en las personas con 

uso y abuso de sustancias tóxicas.

(Número de pacientes atendidos en 

el área de desintoxicación del 

CAPRA / Total de pacientes a 

atender en el CAPRA) * 100

Mensual a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Línea Base

Valor Año Período

142.19% 2019 enero - diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 enero - diciembre Expediente clínico electrónico del Hospital de 

Psiquiatría "Dr. Gustavo León Mojica García"

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1. Servicios de desintoxicación otorgados.

Supuestos

La infraestructura y organización para la atención en 

urgencias corresponde a las necesidades de la 

población.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de pacientes 

atendidos en el servicio 

de desintoxicación

a. Eficacia PacienteRelativo1 . 1 . - V a l o r a c i ó n  a 

pacientes con algún 

episodio de intoxicación o 

abstinencia

 556.00  556.00  297.00  53.42  53.42

Observaciones: Primer Trimestre, Cifras Preliminares.

Programa

Actividades de Apoyo Administrativo

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.3.1.3.1. Porcentaje de

unidades de salud

fortalecidas y

rehabilitadas.

1.3.1.3. Fortalecer y rehabilitar las 

unidades de salud, con la finalidad de 

contar con una infraestructura óptima para 

la prestación de servicios de salud.

1.3.1. Fortalecer la atención médica, 

asegurando la generación y el uso 

efectivo de los recursos en salud.

1.3. Fortalecimiento a la atención médicaEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  0.00%

1. Porcentaje del personal con 

contratación en plazas federales y 

estatales

Es el personal que tiene el Instituto 

de Servicios de Salud con plazas 

federales y estatales, lo que implica 

seguridad para los trabajadores.

(Número de personal  con 

contratación en plazas federales y 

estatales / Total de personal en 

nómina) * 100

Anual a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión
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Línea Base

Valor Año Período

100% 2019 enero - diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 enero - diciembre Información a resguardo de la Dirección de Área de 

Capital Humano del Instituto de Servicios de Salud 

del Estado de Aguascalientes.

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1. Personal con base contratada.

Supuestos

Se establece el compromiso de tener una plantilla de 

personal actualizado.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje del personal 

con contratación federal

a. Eficacia PorcentajeRelativo1 . 1 . - P o r c e n t a j e  d e 

trabajadores con plaza 

federal en el ISSEA

 100.00  100.00  0.00  0.00  0.00

Observaciones: Indicador que reporta avances en el cuarto trimestre.

Programa

Agua Clara

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.4.1.1.1. Promedio diario de

consultas generales.

1.4.1.1. Garantizar la atención médica 

oportuna y el acceso efectivo a los 

servicios de salud de las familias y 

personas protegidas por el Régimen de 

Protección Social en Salud y población sin 

seguridad social

1.4.1. Fortalecer el acceso a los servicios 

de salud del primer y segundo nivel de 

atención con oportunidad, equidad , 

humanismo, eficiencia y eficacia.

1.4. Atención a la saludEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Indicador Nivel Fin

Disminución en la tasa de suicidio respecto al 

año anterior

Contribuir al decremento en las tasas de suicidio en 

la población en edad productiva en el estado de 

Aguascalientes.

Número de casos de suicidio / Total de 

población X100

Descendente Tasa

Indicador Descripción Método de Cálculo Sentido Unidad de Medida
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Estadísticas oficiales de la FGE. / INEGI.

Medio de Verificación

Contribuir al decremento en las tasas de 

suicidio en la población en edad productiva en 

el estado de Aguascalientes.

Resumen Narrativo

a. Eficacia

Dimensión

Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Descripción DimensiónFrecuencia

Anual

Tipo Valor Meta

Relativo

Unidad de MedidaSentidoMétodo de CálculoDescripciónIndicador

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Propósito 64.13%

Porcentaje de los pacientes con ideación suicida 

con respecto al total de la población del estado

Disminución de los casos de ideación suicida en el 

estado de Aguascalientes.

Número de casos identificados / Población 

total X 100

Ascendente Acceso

Descripción DimensiónDimensiónResumen NarrativoMedio de VerificaciónFrecuenciaTipo Valor Meta

Relativo Trimestral Datos del expediente clínico. Datos del 

departamento de Salud Comunitaria .

Disminución de los casos de ideación suicida en 

el estado de Aguascalientes.

a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  64.13%

1. Porcentaje de pacientes que 

participan en el taller de violencia 

familiar

Los pacientes que se diagnostican 

con violencia familiar, participan en 

el taller de violencia para recibir 

atención de manera grupal.

(Pacientes que participan en taller 

de violencia familiar / Total de 

personas que se programan para 

impartir el taller de violencia 

familiar) X 100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

100% 2019 enero - diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 enero - diciembre Datos del expediente clínico del departamento de 

Salud Comunitaria del Centro de Salud Mental Agua 

Clara.

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1. Talleres impartidos.

Supuestos

Los pacientes que se diagnostican con violencia, 

participan en el taller de violencia para recibir atención 

de manera grupal.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de pacientes 

con problemas de 

violencia familiar del total 

de las atenciones

a. Eficacia PacienteRelativo1.1.-Pacientes atendidos 

con  p rob lemas  po r 

violencia intrafamiliar

 591.00  591.00  379.00  64.13  64.13

Observaciones: Primer Trimestre, Cifras Preliminares.

Programa

Atención a la Salud

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.4.1.1.4. Porcentaje de

ocupación

hospitalaria.

1.4.1.1. Garantizar la atención médica 

oportuna y el acceso efectivo a los 

servicios de salud de las familias y 

personas protegidas por el Régimen de 

Protección Social en Salud y población sin 

seguridad social

1.4.1. Fortalecer el acceso a los servicios 

de salud del primer y segundo nivel de 

atención con oportunidad, equidad , 

humanismo, eficiencia y eficacia.

1.4. Atención a la saludEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Indicador Nivel Fin

Porcentaje de ocupación hospitalaria Grado de utilización de las unidades hospitalarias a 

partir de valorar el porcentaje de ocupación anual se 

incluirán las camas censadas.

(Total de días paciente en el tiempo / Total 

de camas censables* 365 días)*100

Descendente Porcentaje

Indicador Descripción Método de Cálculo Sentido Unidad de Medida
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Dirección General de Información en 

Salud 

http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos /

basesdedatos/BD_Cubos_gobmx.html

Medio de Verificación

Contribuir a la atención de la salud mediante el 

acceso efectivo a los servicios públicos de 

salud.

Resumen Narrativo

a. Eficacia

Dimensión

Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Descripción DimensiónFrecuencia

Anual

Tipo Valor Meta

Relativo

Unidad de MedidaSentidoMétodo de CálculoDescripciónIndicador

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Propósito 56.52%

Porcentaje de disminución de la tasa de 

bacteremia primaria nosocomial por catéter 

venoso periférico

Disminuir la Tasa de Bacteremia en pacientes 

hospitalizados y que en su estadía llegaron a 

desarrollar una bacteremia relacionada al catéter 

venoso central (CVC) determinando la magnitud del 

problema, permitiendo planear acciones de 

prevención, atención y tratamiento.

(Total de bacteremia primaria por cuidado 

del catéter venoso central / Total de días 

catéter venoso central) *100

Descendente Porcentaje

Descripción DimensiónDimensiónResumen NarrativoMedio de VerificaciónFrecuenciaTipo Valor Meta

Relativo Anual Sistema Único de Información para la 

Vigilancia Epidemiológica (SUIVE) a 

través de Dirección General de 

Información en Salud (DGIS).

La población del Estado en condición de 

vulnerabilidad disminuye el acceso a los servicios 

de salud de primer y segundo nivel de atención, al 

adoptar determinantes sociales para su salud.

a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  85.27%

1. Porcentaje de atenciones de 

consulta externa otorgadas a 

pacientes sin seguridad social

Consultas médicas y no médicas 

que se otorgan a la población sin 

seguridad social en unidades de 

primer nivel de atención.

(Total de atenciones en consulta 

general realizadas / Total de 

atenciones en consulta general 

programadas) * 100

Mensual a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

97% 2019 enero - diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 enero - diciembre Sistema de Información de Salud (SIS) a través de 

los cubos dinámicos de la Dirección General de 

Información en Salud (DGIS). 

http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedat

os/BD_Cubos_gobmx.html"

Medio de Verificación Sentido

Ascendente
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Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1.  Atenciones de consulta externa otorgadas.

Supuestos

Las personas que reciben atención de consulta externa 

se atienden de forma correcta en las unidades de salud.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de consultas 

diarias por médico 

otorgadas a pacientes 

sin seguridad social

a. Eficacia AtencionesRelativo1 . 1 . - A t e n c i o n e s  d e 

consulta médicas y no 

médicas a pacientes sin 

seguridad social

 595,898.00  595,898.00  508,146.00  85.27  85.27

Observaciones: Primer Trimestre, Cifras Preliminares.

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  32.13%

2. Porcentaje de población 

vulnerable que recibe atención 

médica intradomiciliaria

C o n s u l t a s  m é d i c a s 

intradomiciliarias que se otorgan a 

pacientes que por su situación 

social, de salud, física o intelectual 

de los pacientes, presentan algún 

grado de discapacidad; asimismo 

como las mujeres embarazadas con 

alto riesgo y no acuden a recibir 

consulta en las unidades médicas 

de salud.

(Número total de población 

vulnerable que recibe atención 

médica en el Programa "El Médico 

en Tu Casa"/ Total de población 

vulnerable candidata por criterios de 

inclusión mediante rastreo en el 

Programa "El Médico en Tu Casa") 

* 100

Mensual a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

181% 2019 enero - diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 enero - diciembre Sistema de Información de Salud (SIS) a través de 

los cubos dinámicos de la Dirección General de 

Información en Salud (DGIS). 

http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedat

os/BD_Cubos_gobmx.html"

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C2. Atención médica intradomiciliaria otorgada.

Supuestos

Las personas que son atendidas de forma 

intradomiciliaria, tienen un mejor pronóstico de salud.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de adultos 

mayores que reciben 

atención médica 

incluidos en el programa 

El Médico en tu Casa

a. Eficacia AtencionesRelativo2.1.-Atención profesional y 

eficiente a los adultos 

mayores en su domicilio.

 15,504.00  15,504.00  4,982.00  32.13  32.13

Observaciones: Primer Trimestre, Cifras Preliminares.

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  52.16%

3. Porcentaje de consultas de 

medicina de especialidad en 

hospitales del ISSEA en población 

no derechohabiente

Consultas de medic ina de 

especialidad que se otorgan, a 

través del servicio de consulta 

e x t e r n a  e n  l a s  u n i d a d e s 

Hospitalarias del segundo nivel de 

atención médica.

(Número de consultas otorgadas 

por médicos especialistas en los 

hospitales de segundo nivel de 

atención / Total de consultas 

programadas a brindar por médicos 

especialistas de los hospitales de 

segundo nivel) * 100

Semestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

91.18 2019 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

95.00 2020 Enero - Diciembre Sistema de Información de Salud (SIS) a través de 

los cubos dinámicos de la Dirección General de 

Información en Salud (DGIS). 

http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedat

os/BD_Cubos_gobmx.html

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C3. Consultas de medicina de especialidad otorgadas.

Supuestos

Las personas que se atienden en los hospitales, 

encuentran la alternativa para superar la enfermedad 

que padecen.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de egresos 

hospitalarios en 

unidades de segundo 

nivel de atención

a. Eficacia Egreso hospitalarioRelativo3.1.-Contabil ización de 

egresos hospitalarios en 

segundo nivel.

 39,141.00  39,141.00  20,414.00  52.16  52.16

Observaciones: Primer Trimestre, Cifras Preliminares.

Programa

Atención a la salud y medicamentos gratuitos para la población sin seguridad social laboral

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.3.1.2.1. Porcentaje del

presupuesto ejercido

en medicamentos y

material de curación

en relación con el

presupuesto total.

1.3.1.2. Hacer eficientes las acciones 

implementadas para el abasto y suministro 

de medicamentos e insumos de las 

unidades de atención a la salud.

1.3.1. Fortalecer la atención médica, 

asegurando la generación y el uso 

efectivo de los recursos en salud.

1.3. Fortalecimiento a la atención médicaEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  100.00%

1.  Porcentaje de centros de salud 

activos para la atención de la 

población sin seguridad social

Fortalecer las redes de servicios de 

salud del primer nivel de atención, 

i nc luyendo  a  l os  Cen t ros 

Regionales de Desarrollo Infantil y 

Estimulación Temprana.

Número de centros de salud de 

primer nivel funcionando / Total de 

centros de salud del primer nivel en 

el estado X 100

Anual a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión
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Línea Base

Valor Año Período

100% 2019 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 Enero - Diciembre Informes paralelos dentro de la Dirección del Área de 

Atención Primaria a la Salud.

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1. Centros de salud activados.

Supuestos

Las unidades de primer nivel reciben a los pacientes 

que acuden a recibir atención médica.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de personal 

médico contratado para 

el programa U013

a. Eficacia PorcentajeRelativo1 . 1 . - P o r c e n t a j e  d e 

p e r s o n a l  m é d i c o 

c o n t r a t a d o  e n  l a s 

unidades del ISSEA

 100.00  100.00  100.00  100.00  100.00

Observaciones: Indicador que reporta avances en el segundo trimestre.

Programa

Calidad en la Atención Médica

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.3.1.1.1. Porcentaje de

prestadores de servicios

clínicos del total de

trabajadores.

1.3.1.1. Impulsar la actualización y 

capacitación continua de los recursos 

humanos con base en las necesidades 

estatales de salud.

1.3.1. Fortalecer la atención médica, 

asegurando la generación y el uso 

efectivo de los recursos en salud.

1.3. Fortalecimiento a la atención médicaEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  50.00%

1. Porcentaje de capacitaciones en 

el Premio Nacional de Calidad

C a p a c i t a c i o n e s  i m p a r t i d a s 

relacionadas con el Premio 

Nacional de Calidad.

(Número de capacitaciones en el 

Premio Nacional de Calidad 

realizados/ Total de capacitaciones 

en el Premio Nacional de Calidad 

programados) X 100

Anual a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión
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Línea Base

Valor Año Período

100% 2019 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 Enero - Diciembre Informes en resguardo por parte de la Dirección de 

Enseñanza, Capacitación, Investigación y Calidad del 

Instituto de Servicios de Salud del Estado de 

Aguascalientes.

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1. Premio Nacional de Calidad otorgado.

Supuestos

Personal de laboratorio cuenta con los conocimientos y 

habilidades para atender adecuadamente a la 

población.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Personas capacitadas 

en el Premio Nacional de 

Calidad

a. Eficacia PersonaAbsoluto1.1.-Número de personas 

capacitadas en el Premio 

Nacional de Calidad

 120.00  120.00  60.00  50.00  50.00

Observaciones: Indicador que reporta avances en el segundo trimestre.

Programa

Cuidados Paliativos

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.4.1.2.1. Porcentaje de

consultas médicas

otorgadas sobre las

planteadas por el médico

general itinerante de

la Unidad Médica Móvil.

1.4.1.2. Fortalecer los servicios de salud 

encaminados a atender las necesidades de 

la población mediante estrategias que 

permitan acercar los servicios a su lugar de 

residencia.

1.4.1. Fortalecer el acceso a los servicios 

de salud del primer y segundo nivel de 

atención con oportunidad, equidad , 

humanismo, eficiencia y eficacia.

1.4. Atención a la saludEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Indicador Nivel Fin

Porcentaje de Intervenciones para el manejo de 

síntomas físicos, sociales, emocionales y 

espirituales

Mide el porcentaje de intervenciones que han 

contribuido a  una mejor calidad de vida de los 

pacientes con expectativa de vida limitada.

(Número de pacientes en tratamiento / 

Número de pacientes programados) *100

Ascendente Porcentaje

Indicador Descripción Método de Cálculo Sentido Unidad de Medida
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Concentrado mensual de actividades en 

resguardo de la Coordinación Estatal.

Medio de Verificación

Contribuir al servicio domiciliario paliativo a 

través de la atención con enfoque integral y 

multidisciplinario.

Resumen Narrativo

a. Eficacia

Dimensión

Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Descripción DimensiónFrecuencia

Anual

Tipo Valor Meta

Relativo

Unidad de MedidaSentidoMétodo de CálculoDescripciónIndicador

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Propósito 126.11%

Cobertura en la atención de servicios 

domiciliarios Paliativos con enfoque integral y 

multidisciplinario.

Medir la capacidad de respuesta del programa en 

relación a las diferentes aspectos demográficos de la 

población para la gestión del recurso presupuestario.

(Número de servicios domicil iarios 

paliativos / Total de la población del Estado 

de Aguascalientes) * 100

Ascendente Porcentaje

Descripción DimensiónDimensiónResumen NarrativoMedio de VerificaciónFrecuenciaTipo Valor Meta

Relativo Anual Concentrado mensual de actividades en 

resguardo de la Cooordinación Estatal.

La población del Estado de Aguascalientes 

presenta una cobertura en la atención de servicios 

domiciliarios paliativos.

a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  126.11%

1. Porcentaje de pacientes 

ingresados al programa de 

cuidados paliativos

Mide el porcentaje de atenciones 

otorgadas de primera vez a los 

pacientes referidos al programa 

estatal de cuidados paliativos.

(Total de pacientes ingresados en el 

trimestre  / Total de ingresos 

programados) * 100

Trimestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

155.32% 2019 enero - diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 enero - diciembre Concentrado mensual de actividades en resguardo 

de la Cooordinación Estatal

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1. Atención de primera vez a pacientes referidos.

Supuestos

La población conoce el enfoque del programa de 

cuidados paliativos.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Consultas otorgadas de 

cuidados paliativos

a. Eficacia AtencionesAbsoluto1 . 1 . - A t e n c i o n e s  a 

pacientes de cuidados 

paliativos

 1,980.00  1,980.00  2,497.00  126.11  126.11

Observaciones: Primer Trimestre, Cifras Preliminares.

Programa

FASSC/COFEPRIS

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.3.1.2.1. Porcentaje del

presupuesto ejercido

en medicamentos y

material de curación

en relación con el

presupuesto total.

1.3.1.2. Hacer eficientes las acciones 

implementadas para el abasto y suministro 

de medicamentos e insumos de las 

unidades de atención a la salud.

1.3.1. Fortalecer la atención médica, 

asegurando la generación y el uso 

efectivo de los recursos en salud.

1.3. Fortalecimiento a la atención médicaEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  54.66%

1. Porcentaje de dictámenes 

s a n i t a r i o s  r e a l i z a d o s  a 

establecimientos para verificar el 

cumplimiento de la normatividad 

sanitaria vigente

Dictaminar el cumplimiento en la 

verificación de las disposiciones 

sanitarias a establecimientos con el 

fin de proteger contra riesgos 

sanitarios a la población del Estado 

de Aguascalientes

(Número de dictámenes realizados 

en el estado / Número de 

dictámenes programados) X 100

Mensual a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión
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Línea Base

Valor Año Período

112.43% 2019 enero - diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 enero - diciembre Informes paralelos en resguardo por la Comisión 

para la Protección contra Riesgos Sanitarios del 

Estado de Aguascalientes (COPRISEA).

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1. Dictámenes sanitarios realizados.

Supuestos

La población menor de 5 años adopta acciones de 

prevención para disminuir los riesgos de mortalidad por 

enfermedades diarreicas agudas.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de 

verificaciones sanitarias

a. Eficacia Verificación sanitariaRelativo1 . 1 . - N ú m e r o  d e 

verificaciones realizadas a 

e s t a b l e c i m i e n t o s 

sanitarios

 19,031.00  19,031.00  10,403.00  54.66  54.66

Observaciones: Primer Trimestre, Cifras Preliminares.

Programa

Fortalecimiento a la Atención Médica (Unidades Médicas Móviles)

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.4.1.2.1. Porcentaje de

consultas médicas

otorgadas sobre las

planteadas por el médico

general itinerante de

la Unidad Médica Móvil.

1.4.1.2. Fortalecer los servicios de salud 

encaminados a atender las necesidades de 

la población mediante estrategias que 

permitan acercar los servicios a su lugar de 

residencia.

1.4.1. Fortalecer el acceso a los servicios 

de salud del primer y segundo nivel de 

atención con oportunidad, equidad , 

humanismo, eficiencia y eficacia.

1.4. Atención a la saludEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  302.94%

1. Porcentaje de Unidades 

Médicas Móviles Funcionando

Es el total de unidades con las que 

se cuentan en el ISSEA, para visitar 

a las comunidades de difícil acceso 

en el Estado.

(Número de unidades médicas 

moviles funcionando / Total de 

unidades médicas móviles con que 

se cuentan en el ISSEA) * 100

Mensual a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión
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Línea Base

Valor Año Período

100% 2019 enero - diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 enero - diciembre Reporte de mantenimiento de unidades médicas a 

resguardo de la Dirección de Área del Programa de 

Fortalecimiento a la Atención Médica.

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1. Unidades Médicas Móviles habilitadas.

Supuestos

El personal de unidades Médicas Móviles atiende de 

manera adecuada los problemas de salud de la 

población.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de Consulta 

de Medicina General

a. Eficacia AtencionesRelativo1.1.-Atenciones médicas 

que se otorgan a la 

población en comunidades 

de difícil acceso

 680.00  680.00  2,060.00  302.94  302.94

Observaciones: Primer Trimestre, Cifras Preliminares.

Programa

Fortalecimiento de Acciones de Salud Pública en las Entidades Federativas (AFFASPE)

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.2.1.5.1. Porcentaje de

detecciones tempranas

de enfermedades

crónicas en la población

de 20 años y más sin

seguridad social.

1.2.1.5. Mantener una vigilancia eficaz y 

oportuna para prevenir o retardar la 

aparición de las  enfermedades crónico no 

transmisibles y las complicaciones de 

mayor prevalencia entre la población adulta 

y adulta mayor, mejorando la calidad de 

vida de este grupo poblacional.

1.2.1. Contribuir a mejorar las acciones 

de protección, promoción de la salud y 

p r e v e n c i ó n  d e  e n f e r m e d a d e s 

transmisibles y no transmisibles.

1.2. Promoción y prevención para la saludEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  0.00%

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión
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1. Porcentaje de programas de 

salud que reportan avances en 

plataforma SIAFASSPE

Plataforma que permite definir 

prioridades, determinar objetivos y 

metas institucionales a nivel estatal 

y nacional a corto y mediano plazo, 

además de orientar el ejercicio 

presupuestal otorgado para cumplir 

los objetivos del Plan Nacional de 

Desarrollo vigente.

(Número de programas de salud 

que reportan avances en la 

plataforma de SIAFFASPE / Total 

de programas incluidos en la 

plataforma de SIAFASSPE) * 100

Semestral a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Línea Base

Valor Año Período

100% 2019 enero - diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 enero - diciembre Sistema de Información para la Administración del 

Fondo para el Fortalecimiento de Acciones de Salud 

Pública en las Entidades Federativas (SIAFFASPE) 

de la Secretaría de Salud Federal.

https://siaffaspe.gob.mx/App/Portal/indexPlataforma 

SIAFASSPE

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1.  Programas de salud reportados

Supuestos

Se establece el compromiso para cumplir en tiempo y 

forma con la captura en la plataforma.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de 

programas que cumplen 

con la meta establecida 

por la federación 

conforme al presupuesto 

asignado.

a. Eficacia ProgramasRelativo1 . 1 . - P r o g r a m a s  q u e 

cumplen con la meta 

establecida para capturar 

en la plataforma de 

SIAFFASPE

 37.00  37.00  0.00  0.00  0.00

Observaciones: Indicador que reporta avances en el cuarto trimestre.

Programa

Gastos Catastróficos

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.4.1.1.3. Médicos

especialistas por

1,000 habitantes.

1.4.1.1. Garantizar la atención médica 

oportuna y el acceso efectivo a los 

servicios de salud de las familias y 

personas protegidas por el Régimen de 

Protección Social en Salud y población sin 

seguridad social

1.4.1. Fortalecer el acceso a los servicios 

de salud del primer y segundo nivel de 

atención con oportunidad, equidad , 

humanismo, eficiencia y eficacia.

1.4. Atención a la saludEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  0.00%

1. Porcentaje de capacitaciones a 

personal médico

Dar a conocer la importancia de los 

Gastos Catastróficos en el personal 

m é d i c o  d e  l a s  u n i d a d e s 

hospitalarias del ISSEA.

Capac i tac iones  o to rgadas  / 

Capacitaciones programadas X 100

Anual a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión
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Línea Base

Valor Año Período

100% 2019 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 Enero - Diciembre Informes paralelos dentro de la Dirección de Atención 

Hospitalaria del ISSEA.

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1. Capacitaciones realizadas.

Supuestos

La población del Estado recibe atención de personal 

médico actualizado en los principales problemas de 

salud.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de asistentes 

capacitados en el 

programa de Gastos 

Catastróficos

a. Eficacia PersonaRelativo1.1.-Personas capacitadas 

en las reglas de operación 

para el programa de 

Gastos Catastróficos

 20.00  20.00  0.00  0.00  0.00

Observaciones: Indicador que reporta avances en el tercer trimestre.

Programa

Programa para la Prevención y Tratamiento de las Adicciones

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.2.1.8.1. Porcentaje de

adolescentes que

participan en acciones

de prevención de

adicciones.

1.2.1.8. Brindar atención psicológica , 

médica y social a adolescentes que 

necesiten rehabilitarse en algún problema 

de adicción de sustancias psicoactivas.

1.2.1. Contribuir a mejorar las acciones 

de protección, promoción de la salud y 

p r e v e n c i ó n  d e  e n f e r m e d a d e s 

transmisibles y no transmisibles.

1.2. Promoción y prevención para la saludEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Indicador Nivel Fin

Tasa de morbilidad derivada de accidentes con 

presencia de consumo de alcohol

Tasa de morbilidad derivada de accidentes con 

presencia de consumo de alcohol.

(Número de accidentes con presencia de 

consumo de alcohol / Total de accidentes 

ocurridos) x 100

Descendente Tasa

Indicador Descripción Método de Cálculo Sentido Unidad de Medida
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Datos estadísticos del Sistema Estatal de 

Emergencias Médicas de la Dirección del 

Área de Atención Hospitalaria.

Medio de Verificación

Contribuir a la disminución de accidentes 

derivados del consumo de alcohol.

Resumen Narrativo

a. Eficacia

Dimensión

Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Descripción DimensiónFrecuencia

Anual

Tipo Valor Meta

Relativo

Unidad de MedidaSentidoMétodo de CálculoDescripciónIndicador

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Propósito 15.41%

Porcentaje de adolescentes en riesgo de 

consumo de alcohol del total de adolescentes 

tamizados

Los instrumentos de tamizaje son útiles para 

identificar población con altos niveles de 

vulnerabilidad y para detectar de manera temprana el 

consumo de tabaco, alcohol y drogas ilícitas, por lo 

que su aplicación en población adolescente favorece 

ampliamente la prevención de este problema de 

salud.

Numero de adolescentes en riesgo de 

consumo de alcohol/Total de adolescentes 

tamizados

Ascendente Porcentaje

Descripción DimensiónDimensiónResumen NarrativoMedio de VerificaciónFrecuenciaTipo Valor Meta

Relativo Anual Sistema para los Consejos Estatales 

contra las Adicciones (SICECA).

Disminución del consumo problemático de alcohol 

a partir de la adolescencia en el estado de 

Aguascalientes.

a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  15.41%

1. Porcentaje de adolescentes de 

12 a 17 años que participan en 

actividades de prevención

Acciones preventivas en la que 

participan los menores de 12 a 17 

años y entre las que se encuentran: 

sesiones informativas y de 

orientación; actividades culturales, 

deportivas y artísticas; concursos y 

talleres.

(Total de adolescentes que 

participaron en acciones de 

prevención / Total de adolescentes 

de 12 a 17 años en el estado) X 100

Mensual a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

95% 2019 enero - diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 enero - diciembre Sistema de Información de los Consejos Estatales 

contra las Adicciones (SICECA)/ Plataforma Conduce 

sin alcohol/Informe del Servicio Estatal de 

Emergencias Médicas.

Medio de Verificación Sentido

Ascendente
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Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1. Adolescentes beneficiados.

Supuestos

Seguimiento a la regulación establecida y no deserción 

al tratamiento por parte de los adolescentes.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de 

adolescentes  de 12 a 17 

años que participan en 

actividades de 

prevención

a. Eficacia SesionesAbsoluto1.1.-Sesiones informativas 

y de orientación a 

adolescentes de 12 a 17 

años de edad

 16,740.00  16,740.00  2,580.00  15.41  15.41

Observaciones: Primer Trimestre, Cifras Preliminares. Contingencia COVID 19

Programa

Protección, Promoción de la Salud y Prevención de Enfermedades

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.2.1.1.1. Porcentaje de comunidades

certificadas como

saludables.

1.2.1.1. Fortalecer el desarrollo de 

acciones de promoción de la salud, a fin de 

generar actitudes y aptitudes en la 

población para el autocuidado de su salud; 

y mantener la certificación de las 

comunidades saludables en el Estado.

1.2.1. Contribuir a mejorar las acciones 

de protección, promoción de la salud y 

p r e v e n c i ó n  d e  e n f e r m e d a d e s 

transmisibles y no transmisibles.

1.2. Promoción y prevención para la saludEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Indicador Nivel Fin

Porcentaje de comunidades certificadas como 

saludables.

Estrategia para realizar trabajo comunitario y lograr la 

modificación de determinantes sociales de la salud.

(Número de comunidades certificadas / 

Total de comunidades programadas a 

certificar)*100

Ascendente Porcentaje

Indicador Descripción Método de Cálculo Sentido Unidad de Medida
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Sistema de Información de Salud (SIS) a 

través de los cubos dinámicos de la 

Dirección General de Información en 

Salud (DGIS). 

http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos /

basesdedatos/BD_Cubos_gobmx.html

Medio de Verificación

Contribuir a la promoción y prevención para la 

salud mediante acciones para mejorar los 

determinantes sociales de la población del 

Estado de Aguascalientes.

Resumen Narrativo

a. Eficacia

Dimensión

Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Descripción DimensiónFrecuencia

Anual

Tipo Valor Meta

Relativo

Unidad de MedidaSentidoMétodo de CálculoDescripciónIndicador

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Propósito 59.11%

Porcentaje de consultas con presentación de 

Cartilla Nacional de Salud

La población usuaria de los servicios de salud se 

presenta a solicitar la atención médica presentando 

su cartilla nacional de salud durante la consulta 

otorgada y el personal registra las acciones de 

promoción y prevención de la salud.

(Número de consultas con presentación de 

la Cartilla Nacional de Salud / Número de 

consultas de primera vez y subsecuentes) * 

100

Ascendente Porcentaje

Descripción DimensiónDimensiónResumen NarrativoMedio de VerificaciónFrecuenciaTipo Valor Meta

Relativo Anual Sistema de Información de Salud (SIS) a 

través de los cubos dinámicos de la 

Dirección General de Información en 

Salud (DGIS). 

http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos /

basesdedatos/BD_Cubos_gobmx.html

La población del Estado de Aguascalientes 

presenta la Cartilla Nacional de Salud para recibir 

una atención integral a su salud.

a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  70.05%

1. Porcentaje de detecciones de 

obesidad a personas de 20 años y 

más sin seguridad social

Detectar oportunamente a personas 

de 20 y más años de edad, con 

factores de riesgo para obesidad, 

para realizar diagnóstico oportuno.

(Número de detecciones de 

obesidad en personas de 20 y más 

años / Población objetivo) * 100

Mensual a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

83.01% 2019 enero - diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 enero - diciembre Sistema de Información de Salud (SIS) a través de 

los cubos dinámicos de la Dirección General de 

Información en Salud (DGIS). 

http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedat

os/BD_Cubos_gobmx.html

Medio de Verificación Sentido

Ascendente
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Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1. Detecciones realizadas.

Supuestos

El equipo médico es suficiente y de calidad para las 

detecciones de obesidad.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de pacientes 

controlados con 

obesidad

a. Eficacia PacienteRelativo1.1.-Número de pacientes 

en control con obesidad

 1,359.00  1,359.00  952.00  70.05  70.05

Observaciones: Primer Trimestre, Cifras Preliminares.

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  0.00%

2. Porcentaje de comunidades 

certificadas como saludables en 

poblaciones de 500 a 2,500 

habitantes

La comunidad saludable es aquella 

que ha a lcanzado  c ie r tos 

estándares de salud, y cuya 

característica principal es que tiene 

de 500 a 2,500 habitantes para 

promover políticas públicas y 

fomenten hábitos saludables y 

entornos seguros a la salud.

( N ú m e r o  d e  c o m u n i d a d e s 

certificadas como saludables en 

poblaciones de 500 a 2,500 

habitantes / Total de comunidades 

programadas para certificarse como 

saludables en poblaciones de 500 a 

2,500 habitantes) * 100

Anual a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

100% 2019 enero - diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 enero - diciembre Sistema de Información de Salud (SIS) a través de 

los cubos dinámicos de la Dirección General de 

Información en Salud (DGIS). 

http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedat

os/BD_Cubos_gobmx.html

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Estratégico

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C2. Comunidades Certificadas.

Supuestos

Existe una modificación de los determinantes sociales 

para reducir la incidencia de la morbilidad en las 

comunidades.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de comités 

locales de salud

a. Eficacia CertificacionesRelativo2 . 1 . - V a l i d a c i ó n  d e 

v iv iendas ce r t i f i cadas 

como saludables

 10.00  10.00  0.00  0.00  0.00

Observaciones: Indicador que se reporta en el cuarto trimestre.

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  107.28%

3. Porcentaje de tratamientos 

distribuidos de hidratación oral en 

los casos EDAS a niños menores 

de 5 años

Otorgar  e l  t ra tamien to  de 

hidratación oral A y B a los casos 

nuevos de enfermedades diarreicas 

agudas (EDAS) con plan A y B para 

la pronta recuperación del nivel de 

hidratación corporal en menores de 

5 años.

(Número de niños menores de cinco 

años con EDAS que reciben 

tratamiento con plan A y B  / 

Número de niños menores de cinco 

años con EDAS de primera vez) * 

100

Mensual a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión

Línea Base

Valor Año Período

91% 2019 enero - diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 enero - diciembre Sistema de Información de Salud (SIS) a través de 

los cubos dinámicos de la Dirección General de 

Información en Salud (DGIS). 

http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedat

os/BD_Cubos_gobmx.html

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C3. Tratamientos de hidratación oral plan A y B otorgados.

Supuestos

La población menor de 5 años adopta acciones de 

prevención para disminuir los riesgos de mortalidad por 

enfermedades diarreicas agudas.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de madres, 

padres, tutores y 

cuidadores de los 

menores de 5 años de 

edad, capacitados

a. Eficacia CapacitaciónRelativo3 . 1 . - C a p a c i t a c i ó n  d e 

personas ante signos de 

a l a r m a  d e  l a s 

enfermedades diarreicas 

agudas

 4,604.00  4,604.00  4,939.00  107.28  107.28

Observaciones: Primer Trimestre, Cifras Preliminares.

Programa

Seguro Médico Siglo XXI

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.4.1.1.1. Promedio diario de

consultas generales.

1.4.1.1. Garantizar la atención médica 

oportuna y el acceso efectivo a los 

servicios de salud de las familias y 

personas protegidas por el Régimen de 

Protección Social en Salud y población sin 

seguridad social

1.4.1. Fortalecer el acceso a los servicios 

de salud del primer y segundo nivel de 

atención con oportunidad, equidad , 

humanismo, eficiencia y eficacia.

1.4. Atención a la saludEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  100.00%

1. Porcentaje de capacitaciones a 

personal médico

Dar a conocer la importancia del 

Seguro Médico Siglo XXI en el 

personal médico principalmente 

pediatras de las  un idades 

hospitalarias del ISSEA.

Capac i tac iones  o to rgadas  / 

Capacitaciones programadas X 100

Anual a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión
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Línea Base

Valor Año Período

100% 2019 Enero - Diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 Enero - Diciembre Informes paralelos dentro de la Dirección de Atención 

Hospitalaria del ISSEA.

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1. Capacitaciones realizadas.

Supuestos

La población menor de 5 años adopta acciones de 

prevención para disminuir los riesgos de mortalidad por 

enfermedades diarreicas aguadas.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de asistentes 

capacitados en el 

programa Seguro 

Médico Siglo XXI

a. Eficacia PersonaRelativo1.1.-Personas capacitadas 

en las reglas de operación 

para el programa Seguro 

Médico Siglo XXI

 20.00  20.00  20.00  100.00  100.00

Observaciones: Indicador que reporta avances en el tercer trimestre.

Programa

Servicios de Difusion

IndicadorLínea de AcciónObjetivo Programa EstratégicoPrograma EstratégicoEje

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo

1.3.1.1.1. Porcentaje de

prestadores de servicios

clínicos del total de

trabajadores.

1.3.1.1. Impulsar la actualización y 

capacitación continua de los recursos 

humanos con base en las necesidades 

estatales de salud.

1.3.1. Fortalecer la atención médica, 

asegurando la generación y el uso 

efectivo de los recursos en salud.

1.3. Fortalecimiento a la atención médicaEje 1. Aguascalientes 

educado, integrado y 

equitativo

Porcentaje de Avance Indicador Nivel Componente  75.00%

1. Porcentaje de bolet ines 

informativos de las acciones de 

salud dirigidos a población del 

estado

Boletines publicitarios que se 

informan a los medios locales de 

c o m u n i c a c i ó n  s o b r e  t e m a s 

relacionados con la salud, que 

competen al Instituto de Servicios 

de Salud.

(Número de boletines enviados a 

los medios de comunicación 

estatales / Numero de boletines 

programados) *100

Mensual a. Eficacia Miden el grado del cumplimiento del 

objetivo establecido

Indicador Descripción Método de Cálculo Frecuencia Dimensión Descripción Dimensión
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Línea Base

Valor Año Período

105% 2019 enero - diciembre

PeríodoAñoValor

Meta

100% 2020 enero - diciembre Información en resguardo por el área de 

Comunicación Social y Relaciones Públicas del 

Instituto de Servicios de Salud del Estado de 

Aguascalientes.

Medio de Verificación Sentido

Ascendente

Cobertura

Estatal

Tipo de Indicador

Gestión

Tipo Valor Meta

Relativo

Resumen Narrativo

C1. Boletines informativos de acciones de prevención en salud 

enviados.

Supuestos

La población del Estado se interesa en los spots de 

radio y televisión sobre temas de salud.
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Período Anual

% de Avance Realizado

vs

Avance de la Meta

Unidad de 

Medida

Dimensión

a Medir

Tipo de

Indicador
Descripción

Indicador del Nivel

Actvidades

Valor de la

Meta Programado Realizado

Porcentaje de boletines 

informativos de las 

acciones de salud 

dirigidos a población del 

estado

a. Eficacia BoletinesRelativo1 . 1 . - P u b l i c a c i o n  d e 

banners en redes sociales 

(Facebook, Twitter e 

Instagram)

 720.00  720.00  540.00  75.00  75.00

Observaciones:


