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SAE. SECRETARIA DE ADMINISTRACICN

DIRECCION GENERAL DE MEJORES PRACTICAS
GUBERNAMENTALES

COORDINADOR DE SOPORTE A LAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACION

TECNICOEN REDES
Frolasions

PROFESIONAL

ING. INFORMATICA

ING. SISTEMAS COMPUTACIONALES

LIC. SISTEMAS COMPUTACIONALES

LIC. SISTEMAS COMPUTACIONALES ADMINISTRATIVOS
NO REQUERIDA

INGLES TRADUCGION
1A2

Este apartado se complementara con la formacion curricular y la experiencia laboral previas del ocupante del puesto, las competencias
técnicas y competencias genéricas descritas en los apartados siguientes, asi como los elementos que determine la Direccion General de
Capital Humano. Excepcionalmente y previa valoracion y autorizacion de la Secretaria de Administracion a través de su DGCH, la
formacion curricular y experiencia laboral sera considerada para la ocupacion del puesto cuando no se reina la totalidad de los requisitos
expuestos en los apartados de las competencias técnicas, competencias genéricas y el desarrollo profesional.

V Responsabilidad dal Puesio
Autonomia MEDIANAMENTE TOMA DECISIONES
Impacto ALTO

Vi Compleidad

Dificultad del Puesto COMPLEJO
Creatividad ALTA

VI Felacionss Profesionales
Internas MUY CONSTANTE
Externas CONSTANTE

Vit Competoncias Gendricas

3

Programas Institucionales (Aplica a toda las categorias)

Induccion al GEA
Induccion a la Dependencia
Induccion al Puesto

Catalogo de Competencias Gendicss

Tipo Compelenciz Compelencia Nvel de Dominio

Comunicacion Verbal ¥ _O—%_Lo requiere de maneraiar;bbria'r;té T 7

Comunicativas Discurso Pablico ;0% Nolo’ reqmere T “’_v"g
Expresion Escrita ;40% Lo requiere medio bajo T v :
Manejp d?. Conflictos y 1 40% Lo requiere medio bajo ¥

De relacién Negociacion o o T T
Trabajo en Equipo 100% Lo requiere de manera imprescindible R 11'J
Manejo de !—!erram|entas de F1_076% Lo 're—iul-er‘e_dé fﬁanera— In?p—I:ESCIrIMd_IB_Ié. M”;;

Operativas Comunicacion -
Tecnologias de Informacion 100% Lo requuere de manera |mprescmd|ble v
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. % Funciones Fspecificas do Do
1 Administrar el firewall perimetral de fa Red Gubernamental (software: Checkpoint R77.30)
2" Administrar el Filtrador de contenidos Web de la Red Gubernamental (software: Fortinet)
3 Administrar el Filtrador de contenidos y firewall red interna (software: Fortinet)
4 Administrar el Filtrador de correo externo (Antispam) (software: Proofpoint)
5 instalar, configurar y administrar el equipo active por donde transitan todos los servicios digitales de la Red
Gubernamental.
6 Instalar, configurar y administrar ios enlaces inaldmbricos de las Dependencias conectadas a la Red Gubernamental, en la
capital y al interior de los municipios.
7 Administrar el DNS (Windows Server) y Administrar la VPN (Windows Server).
8 Monitorear la disponibilidad de los enlaces (inalambricos y F.O) hacia las diferentes Dependencias de la Red
Gubernamental. {Software: |P Monitor)
9 Monitorear el trafico en ta Red Gubermnamental (software: solucién de monitoreos de Checkpoint)
10 Salva_guardar, en el érr!bito de su competenpia, la conﬁdencialigjad, integridad y di§ponibjlidad de_lz_-z informgcién que se
maneje y genere en el area y las demés funciones que le encomiende su jefe inmediato o la normatividad aplicable.
X Compelenoae Téonicas del Pussic
A\rea Compelencia Afigs do exporioncia
COMUNICACIONES Y REDES Administracion de equipos de red 1A2
COMUNICACIONES Y REDES Administracion de firewalls 1A2
COMUNICACIONES Y REDES Check point 1A2
COMUNICACIONES Y REDES Configuracion de redes inhalambricas 1A2
COMUNICACIONES Y REDES Redes tepfip 1A2
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Nombre y firma del Ocupante del Puesta Nombre y firma de validacion de! Jefe Inmediato

Con apego y en cumplimiento a los siguientes ordenamientos legales:

Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Aguascalientes, Articulo 10 Fraccion VIl y Articulo 33 Fracciones IV y XII.
Ley del Servicio Civil de Carrera para el Estado de Aguascalientes, Capitulo IV Articulo 16 Fraccion Il.

Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022.

Reglamento Interior de Trabajo de la Administracion Publica Estatal, Capitulo V Articulo 50 Fraccién XV.

Manual de Lineamientos de Capital Humano Articulos 14, 15, 16, 17, 31 Numeral 4 y 38.

manhiarmn? aauascalientes.aob. mx/Servicios/DPUE STOS/Reparte/Reporte aspx?i=4352

22



