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Aguascalientes, Ags; a 17 de marzo del 2016.

Teniendo a la vista las constancias que integran el expediente del procedimiento de investigacion laboral en el que se
sefiala como presunta infractora a la trabajadora CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, adscrita a la
Direccion General del Registro Pablico y del Comercio del Estado de Aguascalientes, en adelante Direccion General
del Registro Publico, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 42 fracciones V y XXIX de la Ley Organica de
la Administracién Puablica del Estado de Aguascalientes; 14 fracciones XIV y XV del Reglamento Interior de la Oficialia
Mayor del Gobierno del Estado de Aguascalientes; 82 del Reglamento Interior de Trabajo de la Administracion Pablica
Estatal, esta Coordinacion General de Capital Humano de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado de
Aguascalientes procede a dictar la resolucion determinante que dara por concluida la presente instancia, en términos
de los siguientes:

RESULTANDOS

PRIMERO.- Que presuntamente, el pasado 5 de enero del 2016, la trabajadora indiciada CYNTHIA MONTSERRAT
TERRONES RAMIREZ, sustrajo el legajo de fojas correspondiente al registro uno del libro identificado bajo el nimero
9838, de la seccion primera del municipio de Aguascalientes.

SEGUNDO.- Que se presume que en fecha 22 de enero del afio en curso, la Lic. Blanca Leticia Barba Luna, quien
ocupa el cargo de Calificadora adscrita a la Direccién Operativa de la Direccion General del Registro Publico, solicité a
la trabajadora CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, la documentacion relativa al tramite ingresado con el
volante numero 638573, considerando que dicha trabajadora se habia encargado de la gestidn del referido tramite; lo
anterior, con el objeto de continuar con el procedimiento para la inscripcion de la escritura publica ingresada con el
volante numero 664984; sin embargo, la trabajadora indiciada no entregé la documentacién a la Lic. Blanca Leticia
Barba Luna en el momento en que se lo requiri, ocasionando con ello un atraso en el desarrollo del sefialado
procedimiento de inscripcion.

TERCERO.- Que supuestamente, en fecha 28 de enero del 2016, la trabajadora CYNTHIA MONTSERRAT
TERRONES RAMIREZ, abandond sus labores y salié de las instalaciones de su centro de trabajo (Direccion General
del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Aguascalientes), por el espacio de 10 minutos, sin
antes haber recabado la autorizacién correspondiente.

CUARTO.- Atendiendo a lo anterior y considerando que las conductas ante descritas y presuntamente observadas por
la C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, podrian constituir una violacion de las disposiciones

normativas vigentes en materia laboral, el C. Arturo Bravo Salazar, en su calidad de Director Operativo de la .

Direccion General del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio y jefe inmediato de la C. CYNTHIA
MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, decidi6 iniciar el correspondiente procedimiento de investigacion laboral a
trabajadora mencionada.

CUARTO. Para lo anterior y de conformidad con lo dispuesto por los articulos 27 y 29 del Estatuto Juridico de lo'sm )

Descentralizados; 83 y 84 el Reglamento Interior de Trabajo de la Administracion Publica Estatal, el C. Arturo Bravo

Salazar, en su calidad de jefe inmediato de la C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, dio inicio a
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procedimiento de investigacion laboral, citando a la trabajadora indiciada, a los testigos presenciales de los hechos
constitutivos de las infracciones normativas y a la representacion sindical, para que comparecieran el 26 de febrero del
2016, a las oficinas de la Direccion General del Registro Publico y del Comercio del Estado de Aguascalientes,
ubicadas en el edificio sito en la calle 16 de septiembre nimero 609, del Barrio del Encino en esta ciudad de
Aguascalientes, a efecto de llevar a cabo la respectiva diligencia de levantamiento del Acta Administrativa de
Investigacion Laboral.

QUINTO. A la diligencia de levantamiento del Acta Administrativa de Investigacion Laboral, comparecieron la
trabajadora presunta infractora, CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, el C. Arturo Bravo Salazar, en su
calidad de Director Operativo de la Direccion General del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio y jefe
inmediato de la trabajadora indiciada, los testigos CC. Eduardo Guadalupe de la Torre Jiménez, Blanca Leticia
Barba Luna y Manuel Alonso Pérez Martinez, asi como el C. Gabriel Medina Ramirez, en su caracter de
representante del Sindicato Unico de los Trabajadores del Estado y Municipios de Aguascalientes.

El desahogo de la diligencia inicio con la intervencion del C. Arturo Bravo Salazar, quien dio cuenta de los hechos
que habian motivado el inicio del procedimiento de investigacion laboral en cuestion, acto seguido se recibié la
declaracion de la trabajadora indiciada CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, posteriormente se dio la
intervencion correspondiente a los testigos CC. Eduardo Guadalupe de la Torre Jiménez, Blanca Leticia Barba
Luna y Manuel Alonso Pérez Martinez, y por ultimo al representante sindical, C. Gabriel Medina Ramirez.

Realizado lo anterior, se dio por concluida la diligencia de levantamiento del Acta Administrativa de Investigacion
Laboral correspondiente al procedimiento que nos ocupa.

SEXTO. Una vez que se llevé a cabo la diligencia de levantamiento del Acta Administrativa de Investigacion Laboral en
referencia, el Director General del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado, Lic. Miguel Romo
Reynoso, remitio a esta Coordinacion General de Capital Humano, el expediente relativo al procedimiento iniciado a la
servidora piblica C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, para el efecto de que esta Coordinacion, en
ejercicio de las atribuciones que le confieren los articulos 14 fracciones VI, XIV y XV del Reglamento Interior de la
Oficialia Mayor del Gobierno del Estado de Aguascalientes; 82 y 85 del Reglamento Interior de Trabajo de la
Administracién Publica Estatal, emita la resolucion correspondiente, imponiendo en su caso, las sanciones a que se
hubiere hecho acreedor el trabajador en referencia.

SEPTIMO. En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 82 del Reglamento Interior de Trabajo de la Administracion Ry

Publica Estatal, esta Coordinacion General de Capital Humano recibié la declaracion del C. CYNTHIA MONTSERRAT
TERRONES RAMIREZ en la diligencia de comparecencia llevada a cabo el 17 de marzo del 2016, segun se hizo

™~

constar en el acta correspondiente.
OCTAVO. Tomando lo anterior en consideracion, esta Coordinacién General de Capital Humano de la Oficialia ayo&

del Gobierno del Estado de Aguascalientes, procede a dictar la resolucién correspondiente al procedimiento iniclado a
la trabajadora, C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, adscrita a la Direccién General del Registro )
plblico y del Comercio del Estado de Aguascalientes, como trabajador presunta infractora de las disposiciones CK\/
orden laboral vigentes en el Estado, lo cual se realiza al tenor de los siguientes:

~
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CONSIDERANDOS

PRIMERQ. Que de acuerdo con o dispuesto por los articulos 42 fracciones V y XXIX de la Ley Organica de la
Administracion Plblica Estatal; 14 fracciones Vi, XIV y XV del Regiamento Interior de la Oficialia Mayor del Gobierno
del Estado de Aguascalientes; 82 y 85 del Reglamento Interior de Trabajo de la Administracion Publica Estatal, esta
Coordinacion General de Capital Humano de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado de Aguascalientes, es la
Unidad Administrativa de la Administracién Pdblica del Estado facultada para tramitar las remociones, renuncias,
licencias, comisiones, jubifaciones y cualquier otro movimiento administrative gue modifique la relacion juridico laboral
entre el Gobierno del Estado y sus frabajadores, asi como para imponer las medidas disciplinarias a los servidores
piblicos que sean sujetos a procedimientos de investigacion laboral en términos del Estatuto Juridico de los
Trabajadores al Servicio de los Gobiernos del Estado de Aguascalientes, sus Municipios y Organismos
Descentralizados, el Reglamento Interior de Trabajo de la Administracidn Publica Estatal y de los demés
ordenamientos legales aplicables. En tal virtud, esta Coordinacion General de Capital Humano de la Oficialia Mayor
del Gohierno del Estado de Aguascalientes, es competente para conocer del procedimiento de investigacion laboral
iniciado al C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, servidora piblica estatal adscrita a la Direccion
General del Registro Plblico de la Propiedad y del Comercio, que fuere sefialado como presunto responsable de
infringir la normatividad laboral que le obliga como frabajadora del Estado de Aguascalientes, asi como para
determinar las sanciones gue en su caso deban impanerse a dicha trabajadora.

SEGUNDO. Teniendo a la vista las constancias que integran el expediente del procedimiento de investigacion faboral
iniciado a fa servidora publica €. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, esta Coordinacién General de
Capital Humano de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado, da cuenta de que durante el citado procedimiento
fueron recabados [os siguientes elementos de prueba:

A) DOCUMENTAL.- Consistente en el Acta Administrativa de |avestigacién Laboral levantada el dia 26 de
febrero del 2016 en las oficinas de la Direccidn General del Registro Pablico de la Propiedad y del Comercio, por et C.
Arturo Bravo Salazar, Director Operativo de fa Direccion General del Registro Piblico de la Propiedad y del Comercio
y jefe inmediato de la trabajadora presunta infractora, C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ.

B) TESTIMONIAL.- Consistente en la declaracion rendida por el C. Arturo Bravo Salazar, Director Operativo
de la Direccion General del Registro Piblico de ta Propiedad y del Comercio, en su caracter de jefe inmediato de la
trabajadora indiciada, durante el desahogo de la diligencia de levantamiento del Acta Administrativa de Investigacion
Laboral de fecha 26 de febrero del 2016.

C) CONFESIONAL.- Consistente en la declaracion rendida por el C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONE
RAMIREZ, en su calidad de trabajadora sefialada como presunta responsable dentro del presente procedimiento,
durante el levantamiento del Acta Administrativa de Investigacion Laboral que se sefiala en el inciso A) det pregente "\
apartado. b
N

D) TESTIMONIAL.- Que se hace consistir en lo manifestado por el servidor publico del Estadp dey , |
Aguascalientes C. Eduardo Guadalupe de la Torre Jiménez, en su calidad de testigo presencial de los hechos ohjeto & -
del actual procedimiento sancionador, durante el levantamiento del Acta Administrativa de Investigacion Laboral afa
que se hace referencia en el inciso A) del presente apartado. N
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D) TESTIMONIAL.- Consistente en lo manifestado por la servidora publica del Estado de Aguascalientes C.
Blanca Leticia Barba Luna, en su calidad de testigo presencial de los hechos objeto del actual procedimiento,
durante el levantamiento del Acta Administrativa de Investigacion Laboral a la que se hace referencia en el inciso A)
del presente apartado.

E) TESTIMONIAL.- Consistente en lo manifestado por el servidor publico del Estado de Aguascalientes C.
Manuel Alonso Pérez Martinez, en su calidad de testigo presencial de los hechos objeto del actual procedimiento
sancionador, durante el levantamiento del Acta Administrativa de Investigacion Laboral a la que se hace referencia en
el inciso A) del presente apartado.

F) DECLARACION.- Que consiste en lo manifestado por el C. Gabriel Medina Ramirez, en su calidad de
representante sindical que acudié al levantamiento del Acta Administrativa de Investigacion Laboral referida en el
inciso A) del presente apartado.

G) DOCUMENTAL.- Que se hace consistir en un legajo de copias simples de documentos de los
denominados volantes, que se utilizan en el ingreso y seguimiento de los tramites que se llevan a cabo en la Direccion
General del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Aguascalientes, mismos que
presuntamente se relacionan con la carga de trabajo asignada a la trabajadora C. CYNTHIA MONTSERRAT
TERRONES RAMIREZ.

H) DOCUMENTAL.- Que consiste en el escrito de fecha 28 de enero del 2016, firmado por la C. Blanca
Leticia Barba Luna, trabajadora adscrita a la Direccion General del Registro Publico y del Comercio del Estado de
Aguascalientes, que dirige al Director Juridico de dicha Direccion General, y en el que refiere diversos hechos
suscitados el pasado 22 de enero del 2016, relacionados con la materia del presente procedimiento de investigacion
laboral.

I) CONFESIONAL.- Consistente en la declaracion rendida por el C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES
RAMIREZ, en su calidad de trabajadora sefialada como presunta responsable dentro del presente procedimiento,
durante el desahogo de la diligencia del 17 de marzo del 2016, realizada en términos de lo que ordena el articulo 82
del Reglamento Interior de Trabajo de la Administracion Pdblica Estatal.

J) PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO DE LEGAL Y HUMANA.- Que consiste en todos los hechos
no comprobados que deban deducirse en términos de la Ley o de conformidad con las reglas de la logica, a partir de
los hechos y circunstancias efectivamente probadas.

TERCERO. Partiendo del estudio del expediente relativo al presente procedimiento de investigacion laboral, esta
Coordinacion General de Capital Humano da cuenta de las diversas conductas infractoras que le son atribuida

la trabajadora presunta infractora C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, que consisten ev?l
sustraer diversos documentos relacionados con su trabajo, sin antes haber recabado la autorizacion
correspondiente: 2) haber abandonado sus labores sin permiso el dia 28 de enero del 2016; y 3) desempaiiar
de forma deficiente las funciones que le corresponden en razén de su cargo.
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Conductas las anteriores que en consideracion de esta Coordinacion General y sin_prejuzgar sobre la
responsabilidad de la trabajadora indiciada, constituyen una violacién de lo dispuesto en los 58 fraccion | del
Estatuto Juridico de los Trabajadores al Servicio de los Gobiernos del Estado de Aguascalientes, sus Municipios vy
Organismos Descentralizados, y 40, 50, fracciones | y XIV y 54, fraccion X del Reglamento Interior de Trabajo de la
Administracion Publica Estatal, mismos que se trascriben a continuacion, con el objeto de alcanzar una mayor claridad
en la presente exposicion.

ARTICULO 58.- Son obligaciones de los trabajadores:

I.- Desempeifiar sus labores con la intensidad, cuidado y esmero apropiados, sujetandose a la direccion de
sus jefes, y a las leyes y reglamentos respectivos;

ARTICULO 40.- Para ausentarse del recinto de trabajo, se requiere la autorizacién de su Jefe Inmediato o en
su caso del Director de &rea de quien esté Ulfimo determine, para ello se debera llenar la papeleta de pase de
salida para estos efectos, en la que debera contener cuando menos lo siguiente:

a) Fecha de la solicitud de permiso;

b) Nombre del trabajador solicitante;

c) Area de adscripcion;

d) Motivo de la Ausencia y su duracion;

e) Firma de la Hora de salida del trabajador;

f) Firma a la Hora de regresar por parte del trabajador; y

g) Autorizacion de su Jefe Inmediato o en su caso del Director de su area o la persona que este haya
autorizado para estos efectos.

ARTICULO 50.-Son obligaciones de los trabajadores las siguientes:
1. Asistir puntualmente y permanecer en sus labores durante la jornada de trabajo.
ARTICULO 54.- Queda estrictamente prohibido a todos los trabajadores del Gobierno del Estado:

X. Retirar documentos, copia de éstos, bienes, datos o informes que estén a su cuidado, sin el permiso previo
otorgado por su jefe inmediato;

XIV. Prestar su maxima colaboracion en el trabajo, ejecutando en forma inmediata y diligente las labor
encomendadas.

presente expediente, se tiene por acreditada la comision de las conductas infractoras que le son atribuidas
trabajadora indiciada, C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ.

Ahora bien, partiendo de un andlisis exhaustivo del presente expediente, esta Coordinacion General de Capital
Humano, arriba a la conclusion de que la C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, es responsable
haber abandonado sus labores sin permiso el dia 28 de enero del 2016 y de desempeiiar en forma deficiente™
las funciones que le corresponden en razén de su cargo, y por ende, de haber violado lo dispuesto por los

v 5
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articulos 58, fraccion | del Estatuto Juridico de los Trabajadores al Servicio de los Gobiernos del Estado de

Aguascalientes, sus Municipios y Organismos Descentralizados y 40 y 50, fracciones | y XIV del Reglamento
Interior de Trabajo de la Administracién Publica Estatal.

En este mismo sentido, es de sefialarse que esta Coordinacion General concluyé que no existen elementos de prueba
suficientes por virtud de los cuales pudiera estimarse acreditada la diversa conducta infractora que le es atribuida a la
C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, consistente en sustraer diversos documentos relacionados con
sus labores, sin antes haber recabado la autorizacion correspondiente.

En la conformacion y sustento de las conclusiones antes precisadas, cobran especial relevancia las declaraciones de
los CC. Arturo Bravo Salazar, Eduardo Guadalupe de la Torre Jiménez, Blanca Leticia Barba Luna y Manuel
Alonso Pérez Martinez, asi como la de la trabajadora indiciada C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ,
que fueron tomadas durante el levantamiento del Acta Administrativa de Investigacion Laboral correspondiente al
presente procedimiento.

QUINTO. Establecido lo anterior, corresponde ahora exponer el modo en que se efectud la valoracion de los
elementos de prueba, que llevo a esta Coordinacion General de Capital Humano a las referidas conclusiones.

En primer término, nos referiremos a la conducta infractora que le es atribuida a la C. CYNTHIA MONTSERRAT
TERRONES RAMIREZ, consistente en haber sustraido diversos documentos relacionados con sus labores, sin
antes haber recabado la autorizacién correspondiente.

Como se adelanto, esta Autoridad considera que del acervo probatorio que obra en el presente expediente, no se
desprende que la trabajadora indiciada hubiere tomado la documentacién consistente el legajo de fojas
correspondiente al registro uno del libro identificado bajo el nimero 9838, de la seccion primera del municipio de
Aguascalientes.

En sustento de tal consideracion, se encuentra el hecho de que ninguno de los deponentes manifesté haber
observado a la C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ tomar los documentos en cuestion, sino que
estos se limitan a sefialar (inferir) que dicha trabajadora debia tenerlos en virtud de que ella habia sido la tltima en
utilizar el libro que los contenia. En consideracion de esta Autoridad, dichas inferencias no pueden bastar para tener
por acreditada la falta que nos ocupa,_pues los documentos supuestamente sustraidos por la trabajadora
indiciada son documentos de caracter publico que se encuentran a disposicion de la ciudadania en genera
que bien pudieron haber sido tomados por cualquier persona que hubiere solicitado el mencionado libr
nimero 9838 de la seccion primera del municipio de Aguascalientes, y no necesariamente la trabajador
indiciada.

En razon de lo anterior, es que esta Coordinacion General de Capital Humano concluye que no existen element

CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, consistente en haber sustraido diversos documentos relacion
con sus labores, sin antes haber recabado la autorizacién correspondiente.

prueba suficientes por virtud de los cuales pueda estimarse acreditada la conducta infractora que le es atribuida a ’?QY
atlos




. OFICIO NO. CGCH/0384/2016
Gobierno del _Estado de Responsable: CGCH
i . Aguascalientes Area que Genera; DGJU
OFICIALIA 2 OfICia“a Ma or Fecha de Liberacion: 17/03/2016
MAYOR | y
RESOLUCION DE PROCEDIMIENTO DE Asunto: RESOLUCION
INVESTIGACION LABORAL

Ahora, por lo que respecta a la segunda de las conductas infractoras atribuida a la trabajadora indiciada, consistente
en haber abandonado sus labores el dia 28 de enero del 2016 sin permiso, esta Coordinacion General de Capital
Humano estima que la misma se acredita plenamente a partir del analisis del elemento de prueba consistente en la
confesion de la C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, quien ante la imputacion formulada, reconocié
libremente que el dia sefialado abandond sus labores sin permiso, aduciendo en el desahogo de la diligencia de
levantamiento del Acta de Investigacion Laboral correspondiente, “...referente a la salida si (sic) manifiesto que sali sin
ningun permiso...".

De lo anterior, es inconcuso que la C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ es responsable de haber
abandonado sus labores el dia 28 de enero del 2016 sin antes haber recabado el permiso correspondiente, y
por ende, de haber faltado al cumplimiento de los articulos 40 y 50, fraccion | Reglamento Interior de Trabajo de la
Administracion Publica Estatal,

En efecto, de lo dispuesto por los articulos en cita, se desprende que los trabajadores del Gobierno del Estado
se encuentran obligados a permanecer en su centro de trabajo durante su jornada laboral, y que para poder
ausentarse en el transcurso de ésta, antes deben recabar la autorizacion de su jefe inmediato, por lo que es
incuestionable que en el presente caso la C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ transgredié el
contenido de lo preceptos en referencia cuando el dia 28 de enero del 2016, abandoné su centro de trabajo sin

antes haber recabado el permiso correspondiente.

Para arribar a tal conclusion no constituye un obstaculo lo manifestado por la referida trabajadora con el objeto de
justificar su conducta, siendo que dichas manifestaciones no se encuentran dirigidas a exponer un motivo suficiente
que pueda relevarla de su responsabilidad, sino que Gnicamente se realizaron a modo de acusacion hacia uno de sus
compafieros de trabajo.

Ahora bien, por lo que hace a la tercera de las conductas infractoras atribuidas a la trabajadora C. CYNTHIA
MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, consistente en desempefiar en forma deficiente las funciones que le
corresponden en razon de su cargo, se afirma que tal conducta se tiene por acreditada de lo manifestado por los
CC. Arturo Bravo Salazar, Eduardo Guadalupe de la Torre Jiménez, Blanca Leticia Barba Luna y Manuel Alonso
Pérez Martinez, asi como por la propia trabajadora indiciada C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ.

Para demostrar lo anterior, es preciso referirnos a la situacion concretamente planteada en el presente caso, que fuere
analizada para determinar que la trabajadora indiciada desempefia en forma deficiente las funciones que le
corresponden por razén de su cargo, que lo es precisamente lo ocurrido el 22 de enero del afio en curso, cuando la C
Blanca Leticia Barba Luna, Calificadora adscrita a la Direccién Operativa de la Direccion General del Regi
Publico y del Comercio del Estado de Aguascalientes, solicité a la trabajadora CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES
RAMIREZ, la documentacion relativa al tramite ingresado con el volante nimero 638573, y ésta (ltima no| puglo
atender a tal requerimiento de manera oportuna, retrasando con ello los trabajos de la referida Direccion General.

En acreditacion de la conducta antes sefialada, en primer lugar debe destacarse lo manifestado por la trabajadora
indiciada, quien reconoce que el 22 de enero, la C. Blanca Leticia Barba Luna le solicitd la documentacion relativanal

tramite ingresado con el volante nimero 638573, y no pudo entregarselo en el mismo momento en que se lo requirio,”

aceptacion que la C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ formuld expresamente al rendir su declaracion
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en la diligencia de levantamiento del Acta de Investigacion Laboral correspondiente al presente procedimiento,
aduciendo “... Lo de la Licenciada Blanca, dicho hecho, no se me solicité una semana antes, el punto es que el dia
que me lo solicitd no encontré el documento, posterior a ello...".

Asimismo, es de sefialarse que de la declaracion de la C. Blanca Leticia Barba Luna, el escrito por esta presentada
en fecha 28 de enero del 2016 al Director Juridico de la Direccién General del Registro Pablico de la Propiedad y del
Comercio, asi como de lo manifestado por la trabajadora C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, se
desprende que ésta demoré una semana en atender el requerimiento de la mencionada Lic. Blanca Leticia Barba
Luna, lo cual devela que la C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ no presta sus servicios de forma
eficiente y oportuna.

En efecto, la fecha del sefialado escrito, asi como lo manifestado por la C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES
RAMIREZ, en cuanto a que no atendi¢ en forma inmediata la solicitud de la C. Blanca Leticia Barba Luna,
corroboran lo aducido sobre el particular por la referida C. Blanca Leticia Barba Luna en su intervencién durante el
levantamiento del Acta de Investigacion Laboral correspondiente al presente procedimiento, respecto a la demora de la
trabajadora indiciada en el cumplimiento de sus labores, quien expresamente sefialo “...exactamente el dia 29 de
enero Montse asenté la correccion sefialando la fecha de la misma y asi pudiendo yo completar el tramite del volante
ya referido en mi documento...”; lo anterior pese a que la C. Blanca Leticia Barba Luna habia solicitado la
documentacion desde el 22 de enero del 2016.

Establecido lo anterior, es preciso puntualizar que de lo dispuesto por el articulo 58 fraccion | del Estatuto Juridico de
los Trabajadores al Servicio de los Gobiernos del Estado de Aguascalientes, sus Municipios y Organismos
Descentralizados, y el articulo 50, fraccion XIV del Reglamento Interior de Trabajo de la Administracién Puablica Estatal,
mismos que a la letra sefialan:

ARTICULO 58.- Son obligaciones de los trabajadores:

I.- Desempefiar sus labores con la intensidad, cuidado y esmero apropiados, sujetandose a la direccion de \ ™\
sus jefes, y a las leyes y reglamentos respectivos; /

ARTICULO 50.-Son obligaciones de los trabajadores las siguientes:

XIV. Prestar su maxima colaboracion en el trabajo, ejecutando en forma inmediata y diligente las laborgs
encomendadas.

Se desprende que los trabajadores del Gobierno del Estado de Aguascalientes se encuentran obligados a desempefiar
sus labores de modo diligente, prestar su maxima colaboracion en el trabajo y ejecutar de forma inmediata las tareas
que les son encomendadas, obligaciones las cuales fueron incumplidas por la C. CYNTHIA MONTSERRAT .
TERRONES RAMIREZ cuando no entregd a la Lic. Blanca Leticia Barba Luna la documentacion relativa al tr
ingresado con el volante nimero 638573, en el momento en que esta se lo solicitd, y al haber demorado una se
en realizar las tareas conducentes a la liberacion y entrega de la referida documentacion.

En virtud de lo anterior, se concluye que la trabajadora indiciada es responsable de desempeiiar de forma
deficiente las funciones que le corresponden en razén de su cargo, y por ende, de violar el contenido del
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articulo 58 fraccion | del Estatuto Juridico de los Trabajadores al Servicio de los Gobiernos del Estado de
Aquascalientes, sus Municipios v Organismos Descentralizados, v el articulo 50, fraccién XIV del Reglamento
interior de Trabajo de la Administracion Pablica Estatal.

SEXTO.- Establecida la responsabilidad de la trabajadora indiciada, resulta conducente determinar la sancidn que
habré de imponérsele en términos de lo dispuesto por el articulo 85 del Reglamento Interior de Trabajo de a
Administracion Publica Estatal.

Ahora bien, en consideracién de esta Coordinacién General de Capital Humano, las conductas observadas por la
trabajadora C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, en violacion a fo previsto por los articulos 58
fraccion | del Estatuto Juridico de los Trabajadores af Servicio de los Gobiernos del Estado de Aguascalientes, sus
Municipios y Organismos Descentralizados, y 40, 50, fracciones | y XIV y 54, fraccion X del Reglamento Interior de
Trabajo de la Administracion Publica Estatal constituyen faltas de mediana gravedad que deben ser sancionadas,

La anterior consideracion se sustenta en el entendido de que las funciones y atribuciones que corresponden a la
Administracion Plblica Estatal, solo puede lograrse a fravés de la actuacion material de los servidores pablicos
que la integran; por ofra parte, es un hecho que dichas funciones y atribuciones fueron conferidas a los érganos
estatales para la satisfaccion de las necesidades y el bienestar de la colectividad; de lo cual se sigue que la
ausencia o deficiencia de los trabajadores del Estado en la prestacion de los servicios que le han sido
encomendados, constifuye una conducta que obstaculiza y frena el cumplimiento de los fines que fa
Administracion Plblica debe alcanzar en beneficio de la sociedad, a la cual todos los servidores publicos se
deben. Esto es, la falta de la C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ no puede pasar desapercibido,
puesto que al ausentarse temporalmente de sus labores o prestar de forma deficiente los servicios que le
han sido encomendados, no sélo esta faltando al cumplimiento de las disposiciones laborales que lo obligan
como trabajador del Gobierno del Estado de Aguascalientes, sino que esta obrando en perjuicio del inferés que la
sociedad tiene en que la Administracion Piblica cumpla con las funciones y objetivos que le han sido asignados.

Con base en lo anteriormente expuesto es que esta Coordinacion General de Capital Humano ha decidido emitir fa ™ Ny
siguiente:

DETERMINACION

PRIMERO.- Se resuelve que la trabajadora C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ es responsable de
violar el contenido de los articulos 58 fraccion 1 del Estatuto Juridico de los Trabajadares al Servicio de los Gobiern
del Estado de Aguascalientes, sus Municipios y Organismos Descentralizados, y 40, 50, fracciones | y XIV y/‘Bif,“
fraccion X del Reglamento Interior de Trabajo de la Administracién Piblica Estatal. !!
SEGUNDO.~ Con base en los motivos y preceptos juridicos citados en la presente resolucion, asi coma ckkn .
fundamento en lo dispuesto por los articulos 82 y 85 fraccion Il del Reglamento Interior de Trabajo de la Administr%&\én"
Publica Estatal, se impone al C. CYNTHIA MONTSERRAT TERRONES RAMIREZ, |a sancién consistente e taj
suspension de labores por 1 dia sin goce de sueldo. ~
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En este orden de ideas, se exhorta a la trabajadora para que cumpla cabalmente con las normas de trabajo que le
obligan como servidor publico del Gobierno del Estado de Aguascalientes y se desempefie con intensidad, cuidado y
esmero en el desarrollo de sus labores. Asimismo se hace de su conocimiento que de volver a faltar al cumplimiento
de sus obligaciones, la sancion que llegare a imponérsele podra ser mas severa, pudiendo incluso consistir en la
terminacion de la relacion laboral.

TERCERQO: La sancion mencionada en el resolutivo que antecede, se hara efectiva conforme a su horario de trabajo el
dia 31 de marzo del 2016, en términos de lo dispuesto por el articulo 85 fraccion I del Reglamento Interior de Trabajo
de la Administracion Publica Estatal.
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C.cp. Lic. Alejandro Bernal Ruvalcaba ~ ;ado del Despacho de la Secretaria General de Gobiemo.- Para su conocimiento.

C.P. Jestis Emesto Tavares Briones — Director General Administrativo de la Secretaria General de Gobierno.~ Mismo fin.

Lic. Arturo Bravo Salazar — Director Operativo de la Direccion General del Registro Piblico de la Propiedad y del Comercio.- Mismo fin.

C.P. José de Jesus Guerrero Veloz — Director de Compensaciones de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado de Aguascalientes. - Mismo fin.
Lic. Ana Maria Gutiérrez Lopez ~ Jefe del Departamento de Nomina de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado de Aguascalientes. - Mismo fin.
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