Aguascalientes | goop, g Liberacion: 180812022
Secretaria de Administracion

RESOLUCION DE PROCEDIMIENTO DE Asunta: RESOLUCION
INVESTIGACION LABORAL

Aguascalientes, Ags., a 18 de agosto de! 2022.

Teniendo a fa vista fas constancias que integran el expediente del procedimiento de investigacion laboral en el que
se sefiala como presunta infractora a la trabajadora C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, trabajadora
adscrita a la Direccion General de Capital Humano de 1a Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes
y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 6°, 33 fracciones V y XXIX de la Ley Organica de la
Administracidén Piblica det Estado de Aguascalientes; 11 fracciones !l y V del Reglamento Interior de la Secretaria
de Administracion del Estado de Aguascalientes; 82 y 85 del Reglamento Interior de Trabajo de 1a Administracién
Publica Estatal, el suscrite cuenta con las facultades suficientes y necesarias para emitir [a presente resolucion,
maxime que la presente intervencion pondera la observancia a los principios rectores de la Administracién Publica
Estatal, que entre otras cosas implican |a legzalidad e imparcialidad en el ejercicio de la funcidn y el servicio pablico.

Es asi que, por los motivos y fundamentos anteriores, el suscrito en mi calidad de Secretario de Administracién del
Estado de Aguascalientes, procedo a dictar resolucién determinante que dara por concluida la presente instancia,
en términos de los siguientes:

RESULTANDOS

PRIMERO. - Que el Lic. Ricardo Lopez Garcia, actuando en su caracter de Director General de Capital Humano
de la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes, interpuso una queja ante el suscrito, ello a
fin de hacer del conacimiento de este Ultimo el inicio del Procedimiento de Investigacion Laboral a los servidores
pubticos CC. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, Aaron Bonilla Gonzalez y Sac-Nicte Lozano Garcia,
ello tal y come se muestra a continuacion:

*C.P. JUAN FRANCISCO LARIOS ESPARZA
SECRETARIO DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
PRESENTE.

LiC. RICARDO LOPEZ GARCIA, en el sjercicio de mis atribucionss comn DIRECTOR GENERAL DE CAPITAL HUMANO DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES, comparezco para exponer fos siquientss:

HECHOS:

En facha 01 de julio dal afio en curso, proced! a lavanlar Acfe Circunstanciada de Hachos, cuya ohjslo verst en hacer constar fo
siguisnte:

"f...) derivatto de diversas inconsisfencias que me han sida reporfadas, en cbanfo hace a vicios en el sequinvianio del control ds asistencias
de fos irebajatiores adscritos e la Secrelerde de Adminisiracidn del Eslado de Aguascalienles, dervados de presuntes negligencias
incumplimisntos a las disposicionss correspondientes por parte de is trabajsdora C. SAC NICTE LOZANO GARCIA, g5 que en este '
rmomente en aras de ponderar los principios reclores del Gobierno dal Estato de Aquascalientes, enire los que resaila aquel

iali ‘Transparencia m { rrispeign”_mi impiica 12 fegatided, honrader, fealtad, imparciafidad,
eficlencia, eficacia y éransparencia en ef efercicio de la funcidn v ef servicio publicos, asl como combate frontal, estricto, firme
figurosoe y severo a Iz cormupcibn v & las malas practicas institucionales, se procede a: ()\
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Instar o la trabajadosa €. SAC NICTE LOZANO GARCIA, a efecto de qua forma infegre y & /a brevedsd reafice entrega e los fistadas
tde asistancia manual que por sus funciones, se encuenfran baj su resguardo ante fo cual, la krabajadora en cila en esfe momento hace
enirega de fos lisfados requenidos y no obstante, se soficiia a la lmbafadare en cuestion, de su maxima calghoraciin y disposicién para
Ios fuluros requenmientos que en caso de ser Recesano se fe realicen en cuanio a fa enlrega de infarmes, documenias, entrs olros, elo
a efecto de escisrecer la veracidad de fes prasuntas negligensias @ incomplirtientos que se alibuyen a la trabejadors C., SAC NICTE
LD Z AN GARC A, -« - -« e e e e et e it a et e aeemm s

Lo anfenior en &f enlendide de que da resullar de (os irabajos de revision, que la lrabsjadors C. SAC NICTE LOZANO GARCIA, ha
incurnide en incumplimignia & sus fabores y/0 en conduclas infraciores o conirarias a Jas disposiciones faborsles que la rigen como
sarvidora plbiice, coma ko son &l Regfamanlo Inferior de Trabajo de lz Adminisiracitn Pibfica Estela! y ef Estalido Juridico db fos
Trabajadores af Servicio de los Goblemos det Eslade de Aguascaiiantes, sus Municipios, Organos Gonstitucionafes Autbnomos y
Crganismas Descenfralizadas, se protedars con el inicio del protedimianio de invesiigacitn faboral respectivo efio da conformidad con
los ordenamientos legalas ciledos con anferoridad, en cormelaciin con ef Canilulo VIl def Menuel de Lineamientos de fo Direccidn Generef
Jirfdica de ta Secretarfa de Administracibn del Estado de Aguescaifentes.

No se omite apunier que tanlo ef procedimiento raferide en ef presente parrafo que anteceds, comp Jas sanciones que de bsta Negarsn &
resulter, se aplicarén con independencia de fa procedancia de fas disposiciones aplicables en mateda do responsabliidades
agministrativas de fos servidores piblicos, asi comg de la apficeciin da les nommas penales o chiles que comespoandan én su caso, de
canformidad con I6s leyes mSpectives. - - -« - - - r e e

()

En sequimiento a lo enterior, gire instruccionss a personal de mi adseripcidn & efaclo de que realizaran las revisiones en fa bess de '
datos para ubicar positfes errores infernos en ef sistema o procesos de actualizacion en cuanfo hace &l sistema de control y registra
da incidencias de parsonal (INCIDE) retacionadas con fa captura y ef proceso de ragistro en of SICH.

Fug asi que, de los irabajos de revisidn referidos con anterionidad, ef Ing. Luls Alherto Cuesta Lépez, Coordinador de Proyectos,
Procesas y Bases de Datos de Capital Humano defecté diverses inconsistencias v anomalias en los regisiras que se desprenden
da los relojes verificadores de asistencia, ademas de praclices indebidas, por lo que se fomd 1a decisibn da monitorsar l2 actividad
por usuario, generar raportes a efeclo dg identificar de forma cerfera e! escenario espesifice por cada uno de ésics.

Tal situacion fue reportada & Usted, quien de igual forme en aras de brindar cabal cumplimiento & los principios rectores del Goblerno
de! Estade de Aguascalientes, entre los que resalta aquel relativo a "Transparencia y Combate a la Corrupcin’”, girl instrucciones
relativas & revisar el proceso de lismpe de asistencia v la informacién generada y procesada correspondienta a Jos ragistros, para o
cual & su vez sa indtlicd que dichos trabajos fuaran en coordinecion con fa Direccidn Genersl de Mejores Pricticas Gubemamentalas
de la Secretaria de Adminisiracion del Estado de Aguascaliontes.

Concluidos fos trabajos anles dascrifos, & confinuacion, se detallen en lo espacifico fos hallazgos y anomalas identificadas:”

HOMERE PUESTO ANOMALIAS

%)

1. Seidentifican diversos jusiificantes que no cumplen con fa debida
lormalidad de los mismos, por presentar las  siguientes
Inconsistencias:

+  Diversos de los justificantes no cuentan con sellos de
recepcion por parte de la DGGH.

2. Asl mismo resultaron anomaliss entre el cardex y la documental
existenta en el expediente de! frabajador, coma las que se apuntan
2 pontinuacion:

JEFE DEL DEPTO. DE
AUDITORIAS OF
COMPENSACIONES

IRMA ALEXANCRA
CORTES GONZALEZ
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| Mo se omite apuntar que la trabajadora en cita, at dia 30 de junio det afia

s« Nu obra dozumental skuna de juskificante, atn y
cuando operativamente en cardex se procedid a
justificar. {10 de enero y 23 de junio del afo en curso
por mengionar algunas)

3. Mo obslante, resultaron anomalias entre el cardex y la lista de
asistengia manual, come las que se apurtan a continuacian:

+  No coinciden registros del cardex con los registros
manuales de fa lista da asistencia, ello foda vez que
ain y cuando se registrd en el cardex asistencia
manual por parte de la trabajadora, 8sta presentd
justficante por entrada tardia por le que el cardex
deberia reflejar una )" no asi una “G" como
actalmente puede visualizarse. (4 de enerc y 28 de
febrero del afo 2022)

»  No coinciden registros del cardex con los registros
manuales de a lista de asistencia, ello thda vez que
ain y cuando se registid en el cardex asfstencia
manual no obra registm alguno en a lista de asistencia.
(1B de febrero del afo 2022).

4,  Seresalta ademas que [a trabajadora sefalada gestiond un permise
con mativo *Contingencia COWVID por hijo”, por los dias del 16 ai 19
de mayo dat afio en curse, sin agatar los requisilos que apunis el
iltimo parrafo del adiculo 66 del Reglamento Interior de la
Administracion Poblica Estatal,

5. Dicha trabajadora cusnta con miltiples pasas de salida cuyo motivo |

de los mismos, no resuftan congruentes con aguellos feales a sus
salidas.

2022 he acumulado tan solo en dicho afio, un iotal de 24 justificaciones y
12 retardos, por lo que en consideracidn de ello y fas anomalias
apuntadas en el presente apartado, es de deducir que la C. Ima
Alexandra Cortes Gonzélez ha sido cmisa en gl cumplimiento de sus
obligaciones de asistir puntuatmente, observar buenas costumbres, solo
par mencionar algunas. .

AARON BONILLA
GONZALEZ

JEFE DEL DEPT(. DE
EVALUACION Y
CAPACITACION AL
PERSONAL

1. Registro de asistencia manual, en el que al trabajador no atendid el
formato establecide para su regisire manual ya gque puede
identificarse en las lisias de asislencia que efectia su registro sobre
la linea de cierre. {11 de febrero del afio 2022}

Asi mismo, no coincide el registro de! cardex con el registro manual
de la Ista de asistencia, ello toda vez que adn ¥ cuando se registrd
an ¢l cardex asistencia manual por parte def trabajador, &ste fue
omiso en registrar su hara de enfrada, salida o ambas. {10, 11 y 18
de febrere del afio 2022)

2, Asl mismo resufiaron anomalias entre el cardex y lg dogumental
sxigtente en el expediente del rebajador, coma las que se apunian
a continuacign:

» No obra documenta! elguna de licencia, aim y cuando
operativamante en cardex se pracedid a |ustificar. (17 de
junia del afic en curso).

s Mo obra documentzl alguna de justificante, atn y cuando
operativemente en cardex se procedid a justificar. (02 de
febrero, 10 y 27 de mayo del afio 2022).

3. Los justificantss no cugntan ¢on sellps de recepcidn por parte de la
DGCH.
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4.  Finalmente se informa gue de las diversas diligencias que se
observan en los justificantes presemdados por €l trabajedor en
cuasiidn, se considera debaran sar analizados por el jefe inmediate
de éste a fin da constatar el sequimiento de las mismas,

No se amite apuntar gue el frabajador en cia, al Jia 30 de junio del ako
2022 ha acumwiado 1an solo en dicho ano, un total de S0 justificaciones,
de los cuales es importante resaftar que tan solo el mes de junio dei
afig en curso, dicho servider publi Ified | lidad del mes en
un Unico justificante, situacién que resulia alarmante por el gxceso
de los mismos,
Adlcionalmente se tiene que dicho trabajador cugnta con 12 retardos, par
lo que en consideraciin de ello ¥ las anomallas apuntadas en el presente
apartade, es da deducir que el C. Aaron Bonilla Gonzalez ha incumido en
fatlas de probidad y honredez, sdemas de ser omiso en ¢l cumplimiento
de sus obligaciones do asistit puntualments, observar buenas
costumbres, solo por mancionar akjunas.
1. Seidentifican diversos justificantss que no cumphen con ia debida
formalidad de Jos mismos, por presentar las siguientes
inconsistencias:

s  (iversos de los jusiificantes no cuantan can sellos de
recepcion por parte de la DGCH.

2. Asl mismo resyltaron ancmalias entre el cardex y la documental
existente en el expediente de la tebajadora, como las que se
apuntan a conimuacion: :

= Mo abra documenial alguna de justificanta ylo licencia,
adn y cuando operativamente en cardex se procedid a
justificarse. {07 de enaro, 08, 09 y 25 de febrem, 10y
30 de mayo y 18 de junio del aho 2022, por mengionar
algunps)

En el presente punto es importante resaltar que Ja
frabajadora hizo usa de los parmisos a los que fene
aceeso para ef desempeho de sus labores coma lo son
aquellps relativos af sistema (NCIDESSICH, pama
. empleario en sy beneficio, elle al manipular &l mismo a
SAC-NICTE LOZANO | ENCARGADO DE CAPITAL efecto de justificar de manera indebida fos dias antes
GARCIA HUMANO referidos.

3. Ademds de las inconsistencias apuntadas, &s de resaltar que la
trabajadora en comenle es la responsable del seguimiento del
oantrol de asistencias de la Secretaria de Administracién del Estado
de Aguascalientes, per o que fas anomalias, vicks, omisiones, @
inconsistencias que se han detallado en los apariados del reslo de
los trabajadores qua por medio del presente se raportan, son parte
del dmhilo de responsebilidad da la C. Sac Nicte Lozano Garcia.

A continuacién de manara enunciativa mas no fimitativa se sefslan
lag inconsistencias de fa trabajadora gn mencidn:

¢ Acepto en el desempedio de sus labores justificantes

que na cuentan con la formalidad debida, careclentc

de fimas de los propios solicitanies, sellos de
recepcion y firmas del jefe inmedialo.

+«  Permllib a algunos trabajadores registrarse en la lista

de asistencia de forma engafiusa sobre Iz linea de

cierre, validando takes registros como procedentes en

hora puntval, aun ¥ cuando es visible su entrada tardla.

«  Nocuenta con un formata tnica establecido para lista

de agistencia manual, sitvacibn gue obsiruyg el debide
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sequimiento a la puniuafidad de los trabajadores de la
Sacretarla  de  Administracién  del Estado de
Aguascalientes.

»  En gl desempefic da sus fabores, no atendid ias
disposiciones legales que ngen sv actuar, pues
pernifid y validd como procedenie que algunos
{rabajadores excedieran sus registros en listes de
asistencia manual 4 las permitidas legalmente.

e  Capturd registros en cardex que son inconsistentes ylo
difisren de las documeniales que obran en los
expedientes de los trabajadores, o listas de asistencia.
Situgcién que implica que Mo regisiros en cardex ne
sean cereros. .

Por todo lo expuesto, luega entonces se concluye que fa G, Sac Nicte
Lozano GGarcia ha incurido en faltas de probidad y honradez, ademas
de ser omisa en ¢ cumplimienty dg sus abligaclones de asislr
puntuzimente, observar buenas costumbres, y desempefiar sus labores
con 8l cuidado, intensidad y esmero aproplade, solo por mangionar
glgunas,

SEGUNDO.- Visto lo descrito en el resultando que antecede, se desprende entre ofras cosas, que la C. IRMA
ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, quien se desempefia como Jefe del Depto. de Auditorias de
Compensaciones, adscrita a la Direccion General de Capital Humano de [a Secretaria de Administracion del
Estado de Aguascalientes presuntamente incurrié en conductas contrarias a aquellas disposiciones previstas en
el Reglamento Interior de Trabajo de Ja Administracién Publica Estatal, especificamente en cuanto hace a su control
de asistencia y puntualidad, puesto que se le atribuye lo siguiente: -

Su control de justificantes, carece de la formalidad debida, en virtud de que ios mismos no cuentan con
el respectivo sello de recepcion.

Se observaron anomalias entre el cardex y la documental existente en el expediente del (rabajador, ya
que no abra documental alguna de justificante, atn y cuando operativamente en cardex se procedié a
justificar. (10 de enero y 23 de junio del afio en curso por mencionar algunos.

Se observaron anomalias resultarori anomalias entre ¢l cardex v la lista de asistencia manual, ya que
ain y cuando se registrd en el cardex asistencia manual por parte de la trabajadora, ésta presenté
justificante por entrada tardia por lo que el cardex deberia reflejar una *J° no asi una “G" como
actualmente puede visualizarse. (4 de enera y 28 de febrero del ano 2022), ademéas de ain y cuando
se registrd en el cardex asistencia manual no obra registro alguna en fa lista de asistencia. (18 de
febrero del afio 2022).

Gestiond un permiso con molivo "Contingencia COVID por hijo”, por los dias del 16 al 19 de mayo del
afo en curso, sin agotar los requisitos que apunta el ultimo parrafo del articulo 66 del Reglamento
Interior de la Administracién Pablica Estatal,
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¢ Cuenta con miltiples pases de salida cuyo motivo de los mismos, no resultan congruentes con aquellos
reales a sus salidas.

« Ha acumulado tan solo al dia 30 de junio del afio en curso, un total de 24 justificaciones y 12 retardos.

TERCERO, - Atendiendo a lo anterior y considerando que la conducta antes descrita y presuntamente observada
porla C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, podria constituir una violacion de las disposiciones normativas
vigentes en materia laboral, el Lic. Ricardo Lépez Garcia, en su caracter de Director General de Capital Humano
de la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes y jefe inmediato de la indiciada, decidid iniciar
el correspondiente procedimiento de investigacién laboral a {a trabajadora mencionada.

CUARTO. - En virtud de lo anterior y de conformidad con lo dispuesto por los articulos 27 y 29 del Estatuto Juridico
de los Trabajadores al Servicio de los Gobiemos del Estado de Aguascalientes, sus Municipios, Organos
Constitucionales Autonomos y Qrganismos Descentralizados;.83 y 84 del Reglamento Interior de Trabajo de la
Administracion Pablica Estatal, se dio inicio al procedimiento de investigacion labaral, citando en terminos de Ley,
a los trabajadores indiciados, a los testigos presenciales de los hechos constitutivos de ia conducta infractora
materia def procedimiento y al representante del Sindicato Unico de Trabajadores Estatales y Municipales de
Aguascalientes, para que comparecieran el dia 21 de julio del afic en curso, en las oficinas que ocupa la Sala de
Excelencia de la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes, ubicada en Av. Convencién Qriente
No. 104, Cuarto Fiso, Colonia del Trabajo, en esta Ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes, a efecto de llevar a
cabao la respectiva difigencia de [evantamiento del Acta Administrativa de Investigacion Laboral.

QUINTO.- A ladiligencia de levantamiento del Acta Administrativa de Investigacion Laboral, comparecieron ¢f Lic.
Ricardo Lépez Garcia, en su caracter de Director General de Capital Humano de la Secretaria de
Administracion del Estado de Aguascalientes y jefe inmediato de los CC. IRMA ALEXANDRA CORTES
GONZALEZ, Aaron Bonilla Gonzétez, y Sac-Nicte Lozano Garcia, estos (iltimos que a su vez atendieron sus
respectivos citatorios y registraron asistencia en la diligencia en comento y de igual forma se encontrd presente el
Ing. Luis Alberto Cuesta Lopez, en su calidad de Coordinador de Proyectos, Procesos y Bases de Datos de
Capital Humano de la Direccion General de Capital Humano de la Secretaria de Administracién del Estado
de Aguascalientes y Jefe Inmediato de ios CC. David Ruvalcaba Gonzalez y Maria Teresa Campos Méndez,
estos ultimos que a su vez atendieron sus respectivos citatorios y registraron asistencia en la diligencia en comento,
todos adscritos a la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes. Por su parte en calidad de testigos
de hechos, comparecieron los CC. Anabel Xomi Alonso, Jesiis Leonardo Zertuche Garcia y Victor Enrique
Ortiz Lopez; las CC. Miriam Arlet Novoa Jiménez y Linda Kristel Jiménez Delfin, estas (ltimas en su calidad
de testigos de asistencia; finalmente se hizo constar la presencia de la Licenciada Guadalupe Ruteaga
Valenzuela, en representacion del Sindicato Unico de Trabajadores Estatales y Municipales de
Aguascalientes mismo que fue requerido mediante oficio nimero DGCH/1447/2022.

SEXTO.- El desahogo de la diligencia inicié con la intervencién por parte del Lic. Ricardo Lépez Garcia, en su
calidad de Director General de Capital Humano de la Secretaria de Administracién del Estado de
Aguascalientes y Jefe Inmediato de los CC. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, Aaron Bonilla Gonzélez

X .
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y Sac-Nicte Lozano Garcia, quien dio cuenta a los presentes en el levantamiento del inicio del procedimiento de
investigacién laboral, respecto de |a conducta infractora atribuible los trabajadores indiciados.

De forma seguida, ef Ing. Luis Alberto Cuesta Ldpez, en su calidad de Coordinador de Proyectos, Procesos y
Bases de Datos de Capital Humano de la Direccidn General de Capital Humano de la Secretaria de
Administracion del Estado de Aguascalientes y Jefe Inmediato de los CC. David Ruvalcaba Gonzélez y Maria
Teresa Campos Méndez, todos adscritos a fa Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes, dio
cuenta a los presentes en el levantamiento del inicio del procedimiento de investigacion iaboral, respecto de la
conducta infractora atribuible los trabajaderes indiciades de su adscripeian.

De forma continua, le fue concedido el uso de la voz a os trabajadores presuntos infractores, ello en el orden que
apunta a continuacién, CC. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, Aaron Bonilla Gonzalez, Sac-Nicte
Lozano Garcia, David Ruvalcaba Gonzalez y Maria Teresa Campos Méndez, quienes fueran exhortados para
condugirse con veracidad, asi como para ofrecer las pruebas que a su derecho consideraran necesarias para
desvirtuar los hechos que se les imputan; acto continuo se concedit el uso de la voz los CC. Anabel Xemi Alonso,
Jesis Leonardo Zertuche Garcia y ! C. Victor Enrique Ortiz Lopez, en calidad de testigos de hechos; de
forma seguida, se concedio el uso de voz al Ing. Luis Alberto Cuesta Lépez, en su calidad de Coordinador de
Proyectos, Procesos y Bases de Datos de Capital Humano de la Direccion General de Capital Humana de
la Secretaria de Administracién del Estado de Aguascalientes, y posteriormente al Lic. Ricardo Lopez Garcia,
en su calidad de Director General de Capital Humano de la Secretaria de Administracion del Estado de
Aguascalientes, finalmente se le concede el uso de la voz al Representante Sindical seftalado en el proemio de
esta acta, la Licenciada Guadalupe Ruteaga Valenzuela. Diligencia la anterior que fue levantada ante la presencia
de las CC. Miriam Arlet Novoa Jiménez y Linda Kristel Jiménez Delfin en su calidad de testigos de asistencia.

SEPTIMO.- Asi las cosas, en cuanto hace a los trabajadores indiciados subordinados al Lic. Ricardo Lépez
Garcia, en su calidad de Director General de Capitai Humano de la Secretaria de Administracién del Estado
de Aguascalientes, este {ltimo procedié a remitir al suscrito en mi calidad de Titular de la Secretaria de
Administracion del Estade de Aguascalientes los expedientes relatives a los procedimientos de investigacion laboral
iniciados a los CC. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, Aarén Bonilla Gonzilez y Sac-Nicte Lozano
Garcia, para que actuando en ejercicio de las atribuciones que me son conferidas por los articulos 6°, 33 fracciones
V y XXIX de |a Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Aguascalientes; 11 fracciones Il y V del
Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes; 82 y 85 del Reglamento
interior de Trabajo de la Administracion Publica Estatal, asi como ponderando fa observancia a los principios
rectores de la Administracion Piblica Estatal, que entre otras cosas implican la legalidad e imparcialidad en el
gjercicio de la funcidn y el servicio publico, emita la resolucién correspondiente, imponiendo en su caso, las
sanciones a que se hubieren hecho acreedaores los tfrabajadores en referencia.

OCTAVO. - En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 82 del Reglamento Interior de Trabajo de la
Administracién Publica Estatal, se procedi¢ a girar citatorio en fecha 02 de agosto del afio 2022 a la C. IRMA
ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, para efecto de que se presentara el dia 17 de agosto del afio 2022, en esta

X
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Dependencia del Poder Ejecutivo para llevar a cabo la diligencia de comparecencia, apercibiéndola que en caso de
na comparecer se darian por ciertos 10s hechos que se le imputan.

Citatario el sefialado, que en términos de lo dispuesto por el articuto 38 de la Ley del Pracedimiento Adminisirativo
del Estado de Aguascalientes, se procedio a notificar de manera personal a la C. IRMA ALEXANDRA CORTES
GONZALEZ, en su centro de trabajo recibiendo el citatorio dicha trabajadora de manera personal, respectivamente.

NOVENO.- Considerando lo anteriormente expuesto, se establece que la valoracion de las conductas infractoras

que presuntamente fueron observadas por los CC. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, Aarén Bonilla
Gonzalez, Sac-Nicte Lozano Garcia, David Ruvalcaba Gonzalez y Maria Teresa Campos Méndez, se realizara
en lo individual por cada trabajador, por lo que se procede a dictar la resolucidn correspondiente al procedimiento
iniciado a la frabajadora C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, lo cual se realiza al tenor de los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO.- Que de acuerdo con lo dispuesto por los articulos 8°, 33 fracciones V y XXIX de (a Ley Qrganica de la
Administracién Piblica de! Estado de Aguascalientes; 11 fracciones Il y V del Reglamento Interior de 1a Secretaria
de Administracion del Estado de Aguascalientes; 82 y 85 del Reglamento Interior de Trabajo de la Administracion
Publica Estatal, ei suscrito cuenta con las facultades suficientes y necesarias para emitir |2 presente resolucién,
méxime que la presente intervencion pondera Ja observancia a los principios rectores de la Administracion Publica
Estatal, que entre otras cosas implican la legalidad e imparcialidad en el ejercicio de Ia funcién y el servicio publico,
por o que dicho lo anterior, el suscrito conocera y en su caso impondré fas medidas disciplinarias correspondientes
al procedimiento de investigacion laboral iniciado a fa C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, ello en
términos del Estatuto Juridico de los Trabajadores al Servicio de los Gobiernos del Estado de Aguascalientes, sus
Municipios, Organos Constitucionales Auténomos y Organismos Descentralizados, el Reglamento Interior de
Trabajo de la Administracion Publica Estatal y de los demas ordenamientos legales aplicables.

SEGUNDOQ.- Teniendo a la vista las constancias que integran el expediente del procedimiento de investigacion
laboral iniciado a la servidora piblica la C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, a continuacién se detallan
los elementos de prueba que fueron recabados y seran objeto de anélisis a efecto del esclarecimiento de la verdad:

A) DOCUMENTAL. - Consistente en el escrito de queja emitida por el Lic, Ricardo Lopez Garcia, en su
calidad de Director General de Capital Humano de la Secretaria de Administracion del Estado de
Aguascalientes y jefe inmediato de Ia trabajadora C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ.

B) DOCUMENTAL.- Consistente en el Acta Administrativa de Investigacion Laboral y sus anexos,
levantada €l dia 21 de julio del afic 2022 a instancia del Lic. Ricardo Lépez Garcia, en su calidad de
Director General de Capital Humano de la Secretaria de Administracion del Estado de
Aguascalientes y jefe inmediato de la trabajadora C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ y

Anexas.
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C] DECLARACION.- Consistente en lo manifestado por el Lic. Ricardo Lépez Garcfa, en su calidad de

D)

E)

F)

G)

H)

J)

Director General de Capital Humano de la Secretaria de Administracién del Estado de
Aguascalientes y jefe inmediato de la C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, en el actual
procedimignto de investigacion laboral, durante el levantamientc del Acta Administrativa de
Investigacion Laboral a la que se hace referencia en el inciso B) del presente apartado.

DECLARACION.- Consistente en la declaracién rendida por la C. IRMA ALEXANDRA CORTES
GONZALEZ trabajadora sefialada como presunta responsable dentro del presente procedimiento, eflo
durante el levantamiento del acta administrativa de investigacion laboral que se sefiala en el inciso B)
del presente apartado.

TESTIMONIAL. - Consistente en lo manifestado por la C. Anabel Xomi Alonso, quien actud como
testigo de hechos en el actual procedimiento de investigacion laboral, durante el levantamiento del
Acta Administrativa de Investigacian Laboral a la que se hace referencia en el inciso B) del presente
apartada.

TESTIMONIAL. - Consistente en lo manifestado por el C. Jesus Leonardo Zertuche Garcia, quien actud
como testigo de hechos en el actual procedimiento de investigacion laboral, durante el levantamiento
del Acta Administrativa de Investigacion Laboral a la que se hace referencia en el inciso B} del presente
gpartado.

TESTIMONIAL. - Consistente en lo manifestado por el €. Victor Enrique Ortiz Lépez, quien actud como
testigo de hechos en &l actual procedimiento de investigacién laboral, durante el levantamiento del
Acta Administrativa de Investigacion Laboral a la que se hace referencia en el inciso B) del presente
apartado.

DOCUMENTAL. - Consistente en el citatorio con numero de oficio SAE/05.0354/2022 dirigido a la C.
IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ y recibido por ésta de conformidad en fecha 03 de agosto
del afio 2022, a efecto de que se presentara en las oficinas de esta Dependencia para llevar a cabo [a
diligencia de comparecencia en el presente procedimiento de investigacion laboral en términos de lo
que dispone el articulo 82 y 89 del Reglamento Interior de Trabajo de ta Administracién Publica Estatal.

DECLARACION, - Consistente en la declaracién rendida por la C. IRMA ALEXANDRA CORTES
GONZALEZ en fecha 17 de agosto del afio 2022, durante la diligencia de comparecencia en el
presente procedimiento de investigacidn laboral en términos de lo que dispone el articulo 82 y 89 del
Reglamento Interior de Trabajo de la Administracién Piblica Estatal.

PRESUNCIONAL EN SU DOBLE ASPECTO DE LEGAL Y HUMANA. - Consistente en todos los
hechos comprobados que deban tenerse por demostrados en términos de 1a Ley o de conformidad con
las reglas de la logica, a pariir de los hechos y circunstancias efectivamente probadas.

;
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TERCERQ.- Que partiendo del estudio del expediente relativo al presente procedimiento de investigacion faboral,
se expone que fa conducta infractora que le es atrbuida a ta trabajadora presunta infractora la C. IRMA
ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, consiste en que presumiblemente ésta presuntamente incurrié en conductas
contrarias a aquellas disposiciones previstas en el Reglamento Interior de Trabajo de la Administracion Publica
Estatal, especificamente en cuanto hace a su control de asistencia y puntualidad, puesto que se le atribuye lo
siguiente:

»  Su control de justificantes, carece de |a formalidad debida, en virtud de que los mismos no cuentan con
el respectivo sello de recepcion.

» Seabservaron anomalias entre el cardex y la documental existente en el expediente del trabajador, ya
que no obra documental alguna de justificante, ain y cuando operativamente en cardex se procedic a
justificar. {10 de enero y 23 de junio del afio en curso por mencionar algunos).

» Se observaron anomalias resultaron anomalias enfre el cardex y la lista de asistencia manual, ya que
aln y cuando se registré en €l cardex asistencia manual por parte de la trabajadora, ésta presentd
justificante por entrada tardia por lo que el cardex deberfa reflejar una “J" no asi una "G" como
actualmente puede visualizarse. (4 de enero y 28 de febrero del afio 2022), ademas de aln y cuando
se registrd en el cardex asistencia manual no obra registro alguno en la lista de asistencia. (18 de
febrero del afio 2022).

e Gestiond un permiso con motivo "Contingencia COVID por hijo”, por los dias del 16 al 19 de mayo del
afio en curso, sin agotar los requisitos que apunta el Ultimo parrafo del articulo 66 del Reglamento
Interior de la Administracion Piblica Estatal.

e Cuenta con multiples pases de salida cuyo motivo de los mismes, no resultan congruentes con aquellos
reales a sus salidas.

» Ha acumulado tan solo ai dia 30 de junio del afio en cursc, un total de 24 justificaciones y 12 retardos.

Conductas las anteriores, que sin prejuzgar sobre la responsabilidad de la trabajadora indiciada, constituyen
una violacion de lo dispuesto en los articulos 58 fracciones it y Il del Estatuto Juridico de los Trabajadores al
Servicio de los Gobiernos del Estado de Aguascalientes, sus Municipios, Organos Constitucionales Auténomos y
Organismos Descentralizados, en relacion con lo previsto por los articulos 50 fracciones 1 y IV del Reglamento
Interior de Trabajo de la Administracién Publica Estatal, para lo cual es idénea transcribir los fundamentos legales
a continuacion, con el objeto de alcanzar una mayor claridad en la presente exposicion.

ESTATUTO JURIDICO DE L.OS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS GOBIERNOS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES, SUS
MUNICIFIOS, ORGANOS CONSTITUCIONALES AUTONOMOS Y ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS

1) _ *

10



5% SAE
i SECRETARIA OE ADMINISTRACION

% Contigoal100

Gobierno del Estado de
Aguascalientes

Secretaria de Administracion

OFICIO NO. DGCHABS1/2022

Fecha da Libaracion: 18/08/2022

INVESTIGACION LABORAL

RESOLUCION DE PROCEDIMIENTO DE | Asunto: RESOLUCION

ARTICULO 58.- Son obligaciones de los trabajadores:

JL.- Observar buenas costumbres dentro del serviclo;

{il.- Cumplir con Jas obligaciones que fes impongan los reglamentos generales de trabajo;

REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL

“ARTICULO 50.- Son obligaciones de los trabajadores ias siguisnies:

i Asistir puntualmenta y permanecer an sus labores durante Ia jornada de trabajo.

N Acatar las disposiciones contenidas en el Estafute Juridica, el presente Reglamenio y fos demas que sean
implantados con cardcier general, y las disposiciones que individualmente fe sean giradas.

(.

CUARTO.- Que establecido lo anterior, corresponde determinar si de los elementos de prueba que obran en el
presente expediente, se tiene por acreditada la comision de (as conductas infractoras que le son atribuidas a la
trabajadora indiciada la C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, adscrita a la Direccidn General de Capital

Humano de la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes.

En este sentido, cobra relevancia lo expuesto por el Lic. Ricardo Lépez Garcia, en su carécter de Director General
de Capital Humano de la Secretarfa de Administracion del Estado de Aguascalientes y jefe inmediato de la
C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, quien reiteré a los presentes el contenido de su queja, misma que

versa sobre lo siguiente:

()

NOMEBRE

PUESTO

ANOMALIAS

IRMA ALEXANDRA CORTES
GONZALEZ

JEFE DEL DEPTO, DE AUDITORIAS
DE COMPENSACIONES

el

Se identifican diversos justificantes gque no
cumplen con la debida formalidad de los mismos,
por presentar (as sigulentes inconsistencias:
+  Diversos de los justificantes no cuentan
con sellos de recepcitn por parte de la
DGCH.
Ast mismo resuftaron anomalias entre el cardex y
ta documental existente en el expediente del
frabajador, como las que se apuntan a
continuacidn:
e No obra documental alguna de
justificante, aln ¥ cuando
operativamente en cardex se procedio a

X
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justificar. (30 de enerc y 22 de junio del
ano en curso por mencionar algunos)
3. Noobstante, resultzron anomalias entre el cardex

4.

" COVID por hijo”, par los dias del 16 at 19 de mayo

No se omite apuntar que la trabajadora en cita, al dia 30

y 1 lista de asistencia manual, como las que se
apuntan a continuacian:

» Mo coinciden registros del cardex con
los registros manuales de la lista de
asistencia, ello toda vez que ain y
cuande se registré en el cardex
asistencia manual por parte de la
trabajadora, ésta presentd justificante
por entrada tardia por lo que el cardex
deberia reflejar una *J" no asi una “G"
como actualmenta puede visualizarse.
(4 de enerc y 28 de febrero del afio
2022)

= No coinciden registros del cardex con
los registros manuzles de la lista de
asistencia, ello foda vez que abn y
cuando s& registrd en el cardex
asistencia manual no obra registro
algune en la fista de asistencia. (18 de
febrero del afio 2022},

Se regalta ademas que la trabajadora sefialada
gestiond un permise con motivo ‘Contingencia

del afio en curso, sin agotar [os requisitos que
apunta el (ltimo pérrafo del articulo 66 del
Reglamento Interiar de la Administracion Piblica
Estatal.

Dicha trabajadora cuenta con miltiples pases de
salida cuye metive de los mismos, no resultan
congruentes con aquellos reales & sus salidas.

de junio del afio 2022 ha acumulado tan solo en
dicho afio, un folal de 24 justificaciones y 12
retardos, por lo que en consideracion de ello y las
anomalias apuntadas en el presente apartado, es
de deducir que la C. Irma Alexandra Cortes
{3onzétez ha sido omisa en el cumplimiento de sus
obligaciones de asistir puntualmente, observar
buenas costumbres, solo por mencionar algunas.

(o)

De la declaracién sefialada con anterioridad, se desprende que el Lic. Ricardo Lopez Garcia, en su caracter de
Director General de Capital Humano de la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes y jefe

¥
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inmediato de {a C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, tiene pleno conocimiento de fas conductas que
éste atribuye a la trabajadora presunta infractora.

Acto seguido, se tiene la declaracion rendida por [a €. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ en fecha 21 de
julio det afio 2021, dia del levantamiento del acta de investigacion laboral, quien manifesto lo siguiente:

“‘Empezare con cada uno de los puntos, en cuanfo al numeral 1, fo que puedo comentar es que cada
uno de los justificantes fodos fuercn autorizados y de conocimiento de mi jefe inmediato ef 100% de
ellos y fodo el 100% de igual forma fueron entregados a 1z Encargada de Capital Humano y en efecto,
es cierto que no me cercioraba de que esta ditima pusiera el sefio de recepcion, en los justificantes
que yo le entregaba pero considero que cumplia con fo establecitdo en ¢! Reglamento que indica
solicitar Ia autorizacion del mismo y entregario al area respectiva en términos generales.

Respecto al nimero 2, fo mismo que comente hace unos momentos en cuanfo a que todos los
Jjustificanies fueron autorizados y de conocimiento a parte de mi jefe inmediato ef 100% de elfos y todo
el 100% fueron entregados a fa Encargada de Capifal Humano y desconozco el motivo por ef cual no
se encuenira tal justificante en mi expediente, de haber yo entregado ef justificante refativo al 10 de
enero del afio en curso, debo decir no cuento con acuse ya que solo entregaba el original al drea
respectiva y no me quedaba con documento alguno. Quiero mencionar, ademas, que pudiera ser el dia
que se fue ia fuz en el edificio y no recuerdo si me anote en lista a no,

E! def 23 de junio del afto en curso, pues fue el evento del servidor piblico y estuve da comision yo fe
pregunte en su momento a Aaron y a mi companera Lubeth si era necesario realizar un justificante para _
ese dia, respondiéndome que solo era necesario 1a lista, a su vez se cuestiond af rea de Sac y me \
comenta que no, tengo como prueba un correo electronico donde envié listado de comisionados

donde aparezco yo, por tal motivo no entregue como tal un justificante, que es fodo fo que deseo
manifestar en refacién a fos hechos que se me Imputan.

Respecto al numero 3, quiero sefialar que yo no efectud los registros de forma directa en el cardex,
solo me registra en lista de asistencia, efectivamente el dia 04 de enero def 2022 tengo registro de una
asistencia manual y se puede ohservar que si tuve una entrada y salida con tarjeta, motiva por ei cual
se encuentra una justificante, resaito que ef error mencionado no es atribuible a la suscrita toda vez
que es un tema de captura en el cardex y de eso la responsable es Sac.

El 28 de febrero daf afo en cursa quiero mencionar que fengo efectivamente un registro manual en
cardex no tengo ninguna entrada con tarfeta por lo que debi registrarme manuaimente en todo caso
entregué un justificante autorizado y pues es Jo mismo, nuevamente un error no atribuible a fa suscrita,
foda vez que es un tema de captura de un drea diversa a la mia.

Asf mismo quiero manifesiar que en cuanto hace al 18 de febrerc del afio en curso, tengo asistencia
normal no asistencia manual como se me atribuye.

SN



ekttt

_“ SAE Gobierno del Estado de QFIC!O NO. DGCH/1651/2022

o
iy SSRETARADE AOMMTRACON Aguascalientes Fecha de Liberacién: 1810812022

b Contigoa(100 Secretaria de Administracidn

RESOLUCION DE PROCEDIMIENTO DE | Asunto: RESOLUCION
INVESTIGACION LABORAL

A SU VEZ EN ESTE ACTO SE REALIZA LA ACLARACION RELATIVA A QUE POR ERRCR
INVOLUNTARIO, SE PLASMO EN EL NUMERAL 3 SEGUNDQ PUNTQ, DEL APARTADO RELATIVO A LA
C. Irma Alexandra Cortes Gonzilez DE LA QUEJA UNA FECHA ERRONEA AL SENALAR 18 DE FEBRERQ
DEL 2022, SIENDO 1.0 CORRECTQ EL DA 18 DE ENERQ DEL ANO 2022, ALO CUAL LA TRABAJADORA
INDICIADA MANIFIESTA LO SIGUIENTE: sefialo que el dia seftalado en fa Queja o fue el 18 de febrero
del afio 2022, no asi ef dia 18 de enero dei afio en curso, sin embargo ahora que me es acfarado en este
acto, quiero decir que por ¢/ momento no fengo datos relativos al dia que mencionan y por ende
esperare al dia de comparecencia para aclararlo.

En cuanto hace al numeral 4, manifiesto que revise las disposiciones contenidas en ese uitimo pérrafo
el cual refiere que dehe existir un comprobante, yo pensé que si lo habia adjuntado pero de no
encontrarse, si fo tengo y lo presento como prueba, respecto de ese dia quierp hacer varias
aclaraciones, ese 16 de mayo del afio en cursa en la mafana me di cuenta que mi hijo tenia una
temperatura muy alta y tengo un audio donde le notifigue a mi jefe inmediato el Lic. Ricardo por que
veia a mi hijo un poco grave tenia alrededor de 40° de femperatura, en ef audio le estoy notificando y
fe hice de su conocimiento que llegaria farde y me brindo su conseniimiento, si vamos direcfamente a
mi cardex se puede visualizar que el dia 16 de mayo del afio en curso, fengo una checada de entrada
a las 9.15 horas sfasisti a fa oficina, pero tuva que salirme e manera anticipada Ia hora no /a recuerdo,
me sali porque me Hamaron pargue mi hijo se sentia mal y regrese a mi casa, fodo elfo con el respectivo
permiso de mi fefe inmadiato v ya no ragrese a fa oficina, también en el whatsaapp le notifique a mi jefe
que ya no alcanzaba a regresar por fa sifuacién de mi hifo, entonces dejo la prueba, na vine a laborar
los dias 17 y 18 de mayo del afio en curso, y el dia 19 de mayo del afio en cuso, aunque en ef cardex
aparece ficencia, ase dia s/ tengo una entrada y una salida que corrobora que me presenté a frabajar si
de forma tardia y salida anticipada, reiterando que fue con permiso de mi jefe inmediato, de ese punto
gs todo lo que tengo que decir.

El punto numero 5, en este punto me gustaria que me aclaren si se refieren a que le pase de salida
indica que voy a una dependencia y en realidad tengo un permiso autorizado por mi jafe inmediato que
en el 99% de los casos son asuntos escolares de esas salidas, quiero sefialar que en efecto ese es &f

- supuesto que me atafie, aclarando que lo hago de esa manera porque fue una indicacion que se nos
hizo en esta administracion, cuando llego ef Lic. Ricardo mi jefe ya estaba establecida esa instruccion
de que en los paseés de salida no podiamos indicar que era un asunio personal, recuerdo que desde
que estaba la Lic. Vicky fue de forma econdmica, pero pese al asunto que establecia en el pase siempre
mi fefe siempre sabia él sabia el motivo real de mis salidas.

Quiero adicionar, que respecto a los justificantes se nos dio una instruccion de que ya no podiamos
poner tiempe por tlempo, para aquellos casas en fos gue se nas hacia tarde algunos minutos, por ello
es que en algunos se seitalaba “asuntos escolares” aunque debo decir que en su mayoria realmente
reponia ese tiempo tardio. Y en todas las veces mi jefe tuva conocimiento y fo autorizo debo refterar.

¥
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En cuanto al dltimao pérrafo del documento, debo decir que en todo momento tuve autorizacion de mi
jefe no considero que omita mis obligaciones laborales, no tenar buenas costumbres que se me
asevera es muy subjetiva,

Finalments, quiero preguntar porque uno de los puntas que se me atribuyen de que no hay justificante

en mi expediente, quiero hacer la pregumia directa, Sac aqui presente, galguna vez te he pedido que

me justifiques sin pedirmea &l comprobante? AL RESPECTO, LA TRABAJADORA INDICIADA SAC-NICTE

LOZANO GARCIA SOLICITA EL USQ DE LA VOZ Y EN SU PARTICIPACION MANIFIESTA LO SIGUIENTE:

No.

(.) .

Ante la declaracién anterior, surgieron diversas aportaciones y/o aclaraciones de algunos de los presentes, como
lo fueron las siguientes: )

“As! MISMO, LA REPRESENTANTE SINDICAL SOLICITA EL USO DE LA VOZ Y EN SU
PARTICIPACION MANIFIESTA LO SIGUIENTE:

Yo sienfo que no tendria caso tener este levantamiento de acta, porque considero que los jefes
invofucrados estan desatendiendo su centro de trabajo, tan simple que se hubieran convocado a
reunirfos y llamados de atencion, sin embargo, no veo el caso de que son los mismos puntos.
lista manual cardex no le encuentro sentide por eso yo considera que no procedia shorita el acta
el estrés hostigamiento laboral primero debian aterrizar el tema, més que nada.

POR SU PARTE, EL DIRECTOR GENERAL DE CAPITAL HUMANO DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES SOLICITA EL USO DE LA VOZ Y EN SU
PARTICIPACION MANIFIESTA LO SIGUIENTE:

Quiero sefalar que en efecto conozco y soy consiente de que en Jos pases de safida nunca
seialan los motivos reales, y es una practica viefisima.
{ )m_

De 1a declaracion emitida por la trabajadora, sg tiene en primer término que ésta esclarece que aun y cuando el
total de los justificantes que al dia 30 de junio del afic en curso son en demasia, resalta que todos y cada uno de
aqueltos fueron autorizados por su jefe inmediato a quien enteraba de manera directa, ademas de que en dicho
apartado se desprende una confesional al momento en que fa trabajadora indiciada sehala que en cuanto a la
farmalidad de entrega y recepcion de sus justificantes por parte de la Encargada de Capital Humano, en efecto no
fue formalizada en momento alguno, ya que sefialod lo siguiente: “es cierto que no me cercioraba de que esta
Ultima pusiera el sello de recepcion, en los justificantes que yo le entregaba pero considero que cumplia
con lo esfablecido en el Reglamento que indica solicitar la autorizacion del mismo y entregarlo af area

respectiva en términos generales.”.
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Ahora bien, en cuanto hace a la inconsistencia relativa al dia 10 de enero del afio en curso, la trabajadora menciona
que aiin y cuando no recuerda con claridad lo ocurrido en tal fecha, menciona que tal dia pudiese ser aquel en el
cual hubo fallas eléctricas en el edificio y no se fue la Juz, ante lo cual se acudid a las listas de asistencia manual
a efecto de verificar tal situacién, encontrando que en efecto, con motive de la perdida de la energia eléctrica en el
edificio, y por ende de los relojes verificadores se dio la instruccion general de proceder con registros manuales.

Respecto af dia 23 de junio del afio 2022, que de igual forma le fue atribuido que no obra justificante alguno en
expediente, en efeclo el argumento planteado por la trabajadora indiciada es legalmente procedente, ello en virtud
de que en efecto, tal trabajadora formo parte de los servidores plblicos quienes contaron con alguna comision
dentro del Evento Oficial del Servidor Publico del presente afio, por fo que tales argumentos relativos a los dias
10 de enero y 23 de junio del afio en curso, desvirtuan la conducta gue le fue atribuida en dichos apartados
relativa a que obraban inconsistencias en su cardex por falta de documental que justificara los mismos.

Ahora bien, |a trabajadora €. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ ante la conducta infractora que le fue
atribuida relativa a las inconsistencias existentes en las capturas de su cardex, la indiciada de manera puntual
sefiald; "quiero sefialar que yo no efectud los registros de forma directa en el cardex, solo me registro en
lista de asistencia, efectivamente el dia 04 de enero del 2022 tengo registro de una asistencia manual y se
puede observar que si tuve una entrada y salida con tarjeta, motivo por ef cual se encuentra una justificante,
resalfo que el error mencionado no es atribuible a la suscrita toda vez que es un tema de caplura en ef
cardex y de eso la responsable es Sac.”, argumento que sin duda en la revision de |as facultades y competencias
de la servidora publica se identifica que en efecto, las gestiones de captura en ef cardex son funcicnes ajenas a la
indiciada, puesto que situacién que sin duda nc dependieron de formma directa de la C. IRMA ALEXANDRA CORTES
GONZALEZ, sino de la Encargada de Capital Humano, pues es ésta dltima quien en funcién de sus atribuciones
contd con la obligacion de recabar la documental suficiente y necesaria que le sirviera de respaldo en las capturas
que ésta realiz6 en el cardex de la trabajadora C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ y por ende, tales
anomalias sin duda alguna no implican de forma alguna responsabilidad por parte de esta (itima trabajadora,
maxime que en su lugar, se identifica que lo ocurrido en tales registros del cardex se derivan de una omision o
descuida por parte de ta Encargada de Capital Humano.

Ahora bien, en cuanto hate a una de las anomalias que atribuyd el jefe inmedialo de la C. IRMA ALEXANDRA
CORTES GONZALEZ, respecto a la que la trabajadora sefialada gestiond un permiso con motivo “Contingencia
COVID por hijo”, por los dias del 18 al 19 de mayo del afto en curso, sin agotar los requisitos que apunta el dltimo
parrafo del articulo 66 de! Reglamento Interior de la Administracion Publica Estatal, la trabajadora indiciada alegd,
que tales circunstancias son desconocidas por ésta, puesto que ella consideraba que si habia adjuntado el
justificante con su comprobante respectivo. '

Ante lo anterior, se procedid con una revision al expediente laboral de la trabajadera en cita, identificandose que
no obra justificante alguno de la fecha sedalada, y no obstante, se advierte que la presentacion de la prueba
practicada no la eximié de forma alguna de praceder con las gestiones administrativas que debi6 observar para la
formalizacién del justificante respectivo, por lo que en el presente caso que nos ocupa, se concluye que la C.
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IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ no emite prueba o arqumento legal alguno que desvirtde de forma

fehaciente la conducta infractora relativa a que no obra justificante alguno respecto al periodo
comprendido del dia 16 al 19 de mayo de! afio en curso.

Lo anterior. sin duda contraviene las disposiciones contenidas en el Ultimo parrafo del articulo 66 del
Reglamento Interior de Trabajo de la Administracion Pablica Esfatal que dispone lo siquiente:

‘ARTICULO 66.- Se entiende por ficencia con goce de sueldo fa prestacitn concedida al
trabajador, consistente en ausentarse de sus fabores gozando de su susldo en dias que se
consideran habiles, los cuales se podran autorizar cuando ocurran circunstancias especisles que
ol interesado justifique a juicio de fa Direccion General de Capital Humano, en los siguientes casos:

{-.

Las licencias que se requian en este Articulo, seran concedidas por ef Director de area del
centro laboral de frabajador, comunicando tal situacibn a la Direccion General de Capital
Humano para efectos de control,_en el entendido que el aviso de incidencia deberd
acompanar la documentacién que justifique el otorqamiento de la licencia de lo contrario
se realizara el descusnto respectivo sin derecho a reembolso.”

Por otro lado, en cuanto hace a los excesivos pases de salida que ha gestionado la trabajadora indiciada ante su
Jefe inmediato, se sefiala que la trabajadora emite una clara confesional en donde establece que en efecto los
diversos pases de salida no implican una cuestién laboral, sino que por practicas se sefiala un motivo diverso al
real, siendo que en su mayoria tales necesidades de salir de su centro [aboral lo son contingencias personales
relativos a sus menores hijos, argumento el sefialado que confirma que la C. IRMA ALEXANDRA CORTES
GONZALEZ ha procedido con conductas contrarias a las buenas costumbres que debe observar todo
servidor publico adscrito al Gobierno del Estado de Aguascalientes, puesto que el disfrutar permisos para
salir de sus horas laborales para fines personales y formalizar los mismos de una forma diversa a la
legalmente establecida, simulando que la ausencia de la trabajadora en su centro laboral y horario, deriva
de comisiones autorizadas por su jefe inmediato, sin duda tal situacién implica un incumplimiento a la
entrega honesta y leal al desempefio del cargo que se ostenta la C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ.

Ante lo anterior, de ninguna forma se ignora que ei proceder por parte de la C. IRMA ALEXANDRA CORTES
GONZALEZ fue por determinacion unilateral, sino que se constata que el actuar anterior, fue autorizado y
conocido por el Director General de Capital Humano de la Secretaria de Administracién del Estado de
Aguascalientes, puesto que este ultimo servidor publico por e! nivel jerarquico que ostenta, debe conocer
que cuenta con obligaciones especiales ante sus subordinados, como lo son aquellas previstas en el
articulo 56 del Reglamento Interior de Trabajo de la Administracion Publica Estatal, especificamente
aquellas previstas en las fracciones lll y V que disponen lo siguiente:

)g 17

"ARTICULO 56.- Ademds de las disposiciones legales y Reglamentarias aplicables, Ios Jefes y/o Funcignarios de
las Dependencias o Unidades de Apoyo del Poder Ejecutive cumplirdn con las siguientes obligaciones:
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lil. Adiestrarios para el mejor desempefio de! trabajo personal y para su superacién como miembro
integrante de un equipo de trabajo;

V. Cuidar en sus 3reas de responsabilidad el estricto cumplimiento de reqlamento interior, de las

pofiticas, procedimientos y disciplinas establecidas por ef Gobierno del Estado;
{.)” .

Acto seguido, se tiene la declaracién rendida el dia del levantamiento del acta de investigacion laboral, por la C.
Anabel Xomi Alonso, en su calidad de Especialista de Requerimientos de Informacion y Estructuras
Organicas de Capital Humano de |a Direccidn General de Capital Humano de la Secretaria de Administracién
del Estado de Aguascalientes, al manifestar lo siguiente:

(...} No tengo nada que agregar”

Testimonio el emitido con antelacién, que en nada apaorta al esclarecimiento de la verdad por o que para efeclos
de la presente el mismo se desecha por no versar en aquellos que contribuyen a los hechos ocurridos y que por
medio de la presente se analizan para su esclarecimiento.

Por otro lado, el C. Jesis Leonardo Zertuche Garcia, quien se desempefia como Especialista en Soporte a las
Ti, de fa Direccién General de Mejores Practicas Gubernamentales de la Secretaria de’ Administracion del
Estado de Aguascalientes y actuando en el presente procedimiento como testigo de hechos, quien declaré lo
siguiente:

“Es ciorto que fas actividades no las tisne ¢laras Sac,_por ajemplo, yo hago parte do eflas en cuanto a reqistrar
Ia huelia en los relojes, porgue es algo gue conozeo v lo hago en apoyo, pero finaimenie es parte de las

responsabifidades de alla yo en o personafl estoy comprometido con mi trabajo, pera no ignoro que debe
hacerlo ella. Ademas, considero que mas aif4 del proceso que dice Sac que necesita deberfa apegarse al
reglamento.

(..}

Ahora qua estuvimos con io de la auditoria da los reloj checadores ocurrié una situacién que debo comentar, ahi
chaecando con David detectamos dos tarjefas para checar una con fotografia y sus generales y otra en blanco, fa
con fotografia es con huella y la otra de calcomanias biancas sin huella solo presencia, se le pregunto a David
porque posefa dos tarjetas para checar comento que asf se habia quedado que fa de huelia era porque batallaba
con su huella, procediendo a dar de alta con sus huellas haciendo prushas de ellas y funcionando perfectamente.
:(Vo)!engo nada que adicionar, a lo ya expuesto en los apartados anteriores donde de manera puntual sefiale sobre
cada caso especifico.”

De la decfaracion anterior, vertida por el C. Jesas Leonardo Zertuche Garcia, que no se relaciona con fa situacion
|laboral de la C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ y por ende, no aporta al esclarecimiento de la verdad.

Finalmente, el C. Victor Enrique Ortiz Lépez, quien se desempefia como Jefe del Departamento de Soporte
Técnico y Administracion de Informacién de la Direccion General de Mejores Practicas Gubernamentales

N\
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de la Secretaria de Administracién del Estado de Aguascalientes y actuando en el presente procedimiento
como testigo de hechos, quien declard lo siguiente:

“Todo movirniento quada registrado en una bitdcora, pero sl se hace en un mecanismo diferente desde una base
da dalos. Ia base de dafos as un repositorio donde se guarda Ia Informacién, fodos lo deben hacer a través del
sistema atendiende las reglas, cuando se realizan a través del sisfema claro que se guarda, pero s me meto por
consola a la base de datos sin intervencion de sistema se puede manipular y no guarda bitdcora. mencionaba
Tere que hay un usuario que tiene parmisos de administrador esa cuenta es compartida por varios usados, acceso
 esta base de datos un usuario administrador 5 parsonas uséndolo més olra persona da la DGMPG.”

Testimonio el emitido con antelacion, que no aporta al esclarecimiento de la verdad en cuanto hace a la situacion
especifica de la C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, por lo que para efectos de la presente el mismo se
desecha par no versar en aquelflos que contribuyen a los hechos ocurridos y que por medio de la presente se
analizan para su esclarecimiento.

QUINTO.- Establecidas las conductas infractoras observadas por la C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ,
asi como su responsabilidad, resulta conducente determinar la sancidn que habra de imponérsele en términos de
lo dispuesto por el articulo 85 del Reglamento Interior de Trabajo de la Administracion Publica Estatal.

En consideracion del suscrita se tiene que las conductas observadas por la trabajadora la C. IRMA ALEXANDRA
CORTES GONZALEZ constituyen faltas que deben ser sancionadas ello toda vez que en términos de lo previsto
por los articulos 58 fracciones Il y Il de! Estatuto Juridico de los Trabajadores al Servicio de los Gobiemos del
Estado de Aguascalientes, sus Municipics, Organos Constitucionales Auténomos y Organismos Descentralizados,
en relacidn con lo previsto por los articulos 50 fracciones | y IV del Reglamento Interior de Trabajo de la
Administracion Pablica Estatal, faltas que deben de ser sancionadas conforme a la normatividad aplicable.

La anterior consideracion, se sustenta en el entendido de que, toda vez que las funciones y alribuciones que
corresponden a la Administracion Publica Estatal, sélo pueden lograrse a través de la actuacion material de los
servidores plblicos que la integran; siendo un hecho que dichas funciones y atribuciones fueron conferidas a los
organos estatales para la satisfaccion de las necesidades y el bienestar de la colectividad; de lo cual se sigue que
la impuntualidad por parte de los servidores pablicos adscritos al Gobierno del Estado de Aguascalientes, y la
carencia en fa cbservancia de buenas costumbres, pone en peligro el cumplimiento de los fines que persigue la
Administracion Plblica y que se deben alcanzar en beneficio de la sociedad, ala cual todos los servidores publicos
se deben.

Esto es, las faltas cometidas por la C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ consistentes en haber incurrido
en conductas contrarias a aquellas disposiciones previstas en el Reglamento Interior de Trabajado de la
Administracion Pablica Estatal, especificamente en cuantc hace a su control de asistencia y puntualidad,
puesto que no atendid la debida formalizacion de entrega de sus justificantes personales, provocando que
se descanozca si dicha trabajadora los presentd de manera puntual, ademas de que no formalizé conforme
a las disposiciones contenidas en el Reglamento Interior de Trabajo de la Administracién Pidblica Estatal la
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licencia con goce de sueldo relativa al permiso con motivo de contingencia COVID, seftalando ademas que
fa trabajadora indiciada no observd las buenas costumbres al formalizar diversos permisos para salir de
sus horas laborales con motivos no reales que de ninguna forma atendian cuestiones laborales, sino

arsonales.

Con base en lo anteriormente expuesto es que esta Direccién General de Capltal Humano ha decidide emitir ia
siguiente:

DETERMINACION

PRIMERQ. - Del analisis efecluado a las declaraciones, testimonios y pruebas gue obran en el presente
procedimiento de investigacion laboral iniciado objeto de la presente, se resuelve que la C. IRMA ALEXANDRA
CORTES GONZALEZ, es responsable Unica de haber incurrido en conductas contrarias a aquellas
disposiciones previstas en el Reglamento Interior de Trabajade de la Administracién Piblica Estatal,
especificamente en cuanto hace a su control de asistencia y puntualidad, puesto que no atendio {a debida
formalizacién de entrega de sus justificantes personales, provocando que se desconozca si dicha
trabajadora los presentd de manera puntual, ademas de que no formalizd conforme a las disposiciones
contenidas en el Reglamento Interior de Trabajo de la Administracién Pablica Estatal la licencia con goce
de sueldo relativa al permiso con motive de contingencia COVID, senalando ademas que la trabajadora
indiciada no observé las buenas costumbres al formalizar diversos permisos para salir de sus horas
laborales con motivos no reales que de ninguna forma atendian cuestiones laborales, sino personales.

€5 por todo lo antes expuesto que se concluye que la C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ es responsable
unica de haber ¢onfigurado faltas graves, ello en términos de lo previsto por los articulos 58 fracciones Il y I del
Estatute Juridico de los Trabajadores al Servicio de los Gobiemos del Estado de Aguascalientes, sus Municipios,
Organos Constitucionales Autonomos y Organismos Descentralizados, en relacién con Io previsto por los articulos
50 fracciones | y IV del Reglamento Interior de Trabajo de la Administracién Publica Estatal.

SEGUNDO. - Con base en los motivos y preceptos juridicos citados con anterioridad en la presente resolucion, asi

como con fundamento en lo dispuesto por los articulos 82 v 85 fraccién |l del Reglamento Interior de Trabajo de la
Administracion Publica Estatal, se impone a la C, i:RMALE DRAXCORTESYGONZANEZ? la_sancion
congsistente en la MEDIDA DISCIPLINARIA DWWSIOWRMMEBKIRES}
fDIKéFsTﬂTDEREGHmAIGGCE:DEaSUEme

= —~—4~“——J

derecho a goce de 5ueldo

TERCERO. - Aunado a la determinacion anterior, se insta a la C. IRMA ALEXANDRA CORTES GONZALEZ a efecto
de que en lo sucesivo observe estrictamente conducirse en todo momento en apego a las buenas costumbres y
una conducta digna dentro de su centre de trabajo y finalmente na ignore su obligacion de asistir puntualmente a
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sus labores, instandola par este medio a efecto de que no reincida en incumplimiento a las obligaciones que como
servidor plblico tiene a su cargo, teda vez que en el supuesto de hacer nuevamente caso omiso, se aplicara una
sancioén de mayor transcendencia en términos de lo dispuesto por el Reglamento [nterior de Trabajo de la
Administracion Publica Estatal.

CUARTO. - Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 85 fraccion Il y dltimo pérrafo del Reglamento Interior
de Trabajo de la Administracién Publica Estatal, se ordena notfficar la presente resolucion a la C. IRMA
ALEXANDRA CORTES GONZALEZ, asi como al Lic. Ricardo Lépez Garcia, en su caracter de Director General
de Capital Humano de la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes y jefe inmediato del
trabajador infractor, para su conocimiento y los efectes a que haya jugar.

QUINTO.- Finalmente en seguimiento puntual de las cbligaciones especiales previstas en el articulo 56 fracciones
It{ y V det Reglamento Interior de Trabajo de la Administracion Publica Estatal y que son de observancia del suscrito
en mi calidad de Titular de [a Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes y por ende, Jefe inmediate
del Lic. Ricardo Lopez Garcia, en su caracler de Director General de Capital Humano de la Secretaria de
Administracién del Estado de Aguascalientes y jefe inmediato del trabajador infractor, se emite la presente
a efecto de cuidar las areas de responsabilidad de esta Direccién General de Capital Humano de la
Secretaria de Administracidn del Estado de Aguascalientes, se insta a Usted a efecto de que en lo sucesivo
los justificantes, incidencias o cualquier otro permiso que sea autorizado por Usted en funcion de las
facultades que tiene conferidas, sea minucioso en la revisién de los mismos y considere que ta emision de
astos no es procedente para toda situacién que no se encuentre estrictamente regulada, sino que su
autorizacion depende de los supuestos legalmente establecidos por las normas de trabajo.

/

\% C.P. JUAN FRANCISCO LARIOS ESPARZA
SECRETAR

ATENTA

DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
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C. AARON BONILLA GONZALEZ, racibi en original la presente resolucion, por o que la presente lsyenda surte los

efectos de nolificacion personal y jjﬁz
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Cep.  CF. Juan Francisco Larios Esparza. Secrelallo de Administracidn del Estadn de Aquascafientes. Para su canccimlento,
e, Ricarde Lbpez Gargla, Dirsclor Generd de Capltal Humano de ba SAE. Mismo fin.
C. Erica Mufioz Pérez. Jefa del Deparamenta de Noming de la Secretaria de Administractbn del Estado. Para su conocimlento y atenclan.
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