AD- 25-SERVICIOS DIGITALES C4-OFMA-17

FMA

Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 90
parrafo primero de la Constitucion Politica del Estado de Aguascalientes y vistas las facultades y
atribuciones de la Oficialia Mayor de Gobierno del Estado de Aguascalientes que sefialan los articulos 3,
4 parrafo primero, 15 fraccion XIV,16, 21, 24 fracciones |, Il Ill, XI, XII, XIV y XXIV, 25 fracciones |, ll, y
V, 42 fracciones I, II, XIII, XVIII, XXIV y XXIX de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado
de Aguascalientes, articulos 2, 4, y 12 fracciones |, II, XIll, XX y XXIV del Reglamento Interior que rige
a la Oficialia Mayor, asi como los articulos 1 fraccién |, 2 fraccion XI, 3, 12, 39 fraccion I, 60, 63 y 64
parrafo cuarto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y
sus Municipios, y los articulos 1, 2 y 4 de la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de
Aguascalientes, y las demas disposiciones vigentes, se analiza la procedencia de la Contratacion del
paquete de servicios Digitales para las Operaciones del Centro Estatal de Telecomunicaciones C4,
requeridos por la Oficialia Mayor del Estado, por medio de una adjudicacién directa por excepcién, al
tenor de los siguientes,

ANTECEDENTES:

1. La Oficialia Mayor del Estado, requiere la Contratacién del paquete de servicios Digitales, para las
Operaciones del Centro Estatal de Telecomunicaciones C4, por lo que el ente requirente previo estudio
de las diversas altemativas detectd que el proveedor idoneo para la contratacion de los servicios
requeridos lo es el proveedor; “TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DEC.V.”

2. Que la Direccion General de Adquisiciones adscrita a la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado de
Aguascalientes, recibio la requisicion nimero RS/0001282/2017 del sistema SIIF, por parte de la Oficialia
Mayor del Estado, por un monto total de $1,217,612.52 (UN MILLON DOSCIENTOS DIECISIETE MIL
SEISCIENTOS DOCE PESOS 52/100 M.N.) I.V.A. incluido, teniendo esta requisicion como objeto la
Contratacion del paquete de servicios Digitales, para las Operaciones del Centro Estatal de
Telecomunicaciones C4.
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OFICIALIA MAYOR DEL ESTADO

GOBIERNO DEL ESTADO DE

ALENTES AGUASCALIENTES
GABIERNO DELESTADG

MODULO DE ADQUISICIONES

Requisicién 1282 :RS/0001282/2017

i19 | OFMA, DFICIALIA MAYOR . Estatus

AUTORIZADA

La requisicion nimero RS/0001282/2017 del sistema SIIF se presenta a continuacion:

| 1901 DESPACHO DEL OFICIAL MAYOR

Fecha

Hora

i 180101 OFICINA DEL OFICIAL MAYOR
|

| ' Elaboracién
| Origen del Recurso  + GA

mié 22/11/2017

13:51.83

Autorizacion

i Tipo de Procedimiento ~ ADJUDICACION DIRECTA POR EXCEPCION
L Presupumﬂal

Jue 2311/2017

8:43.54

Clave tidad
[ @ A, ICln a Medida

Unidad de | Pracio Unitario SubTotal I IVA Importe

Neto

Clave ]

|
317010003 1 SERVIGIO
Descripcion

INTERHET FLIO

§1,048 865,67 51 046,865.97 $167,948,65

$1.217,612.52

PAQUETE DE SERVICIOS DIGITALES PARA LAS OPERACIONES DEL CENTRO ESTATAL DE TELECOMUMICAGIONES G INCLUYE 10 ENLACES MPLS A
PLATAFORMA MEXICO, CORRESPONDIENTE AL PERIODO DEL 01 DE DICIEMARE DE 2017 AL 31 DE MAYQ DE 2018 SE ACOMPARA OFICIO ¥ JUSTIFICACION A LA

ENTREGA DE AUTORIZAGION DE INICIO

PAQUETE DE SERVICIOS DIGITALES PARA EL G4 ESTATAL

EL PAQUETE DE SERVICIOS PARA | AS OFERACIONES EN C-4 ESTATAL, INCLUYE:

12 ENLACES MPLS A PLATAFORMA MEXICO:

“PLAT MEX AGS C4, AGUASCALIENTES, RENTA RPV ROUTER CISCO NCAT- [DGT03 (21 0MDIMO0D0 (3011E

* PLAT MEX AS C4. AGUASCALIENTES, RENTA LADA ENLACE 2048 KBPS D320805-0597

* PLAT MEX AGS (4, AGUABCALIENTES, RENTA QOS1-DATOS-526KB

" PLAT.MEX AGS C4, AGUASCALIENTES, RENTA QOS3-VOZY VIDEQ-176KB

* PLAT MEX AGS C4, AGUASCALIENTES, RENTA QOS2-DATOS CRIT-1280KE

* PLAT MEX AGS S8P, AGUASCALIENTES, RENTA RPV ROUTER CISCO AV1-3 (1)V35 (2ON00 (4)F XS 788 KB

" PLAT MEX AGS S8P, AGUASCALIENTES. RENTA LADA ENLACE 788 KBPS A32-1109-0095

* PLAT MEX AGS 58P, AGUASCALIENTES, RENTA QOS1-DATOS-162KE

*PLAT MEX AGS 86P. AGUASCALIENTES, RENTA QOS3.VOZ Y VIDEQ-32KB

* PLAT MEX AGS S8P. AGUASCALIENTES. RENTA Q0S82-0AT0S.CRIT-51248

° FLAT MEX AGS FINANZAS, AGUASCALIENTES. RENTA RPY ROUTER CISCO AV1-3 {1)M25 (1)10’100 (4)FXE 258 KB

" PLAT MEX AGS FINANZAS, AGUASCALIENTES, RENTA LADA ENLACE 256 KBRS ANM-0805-016:

*PLAT MEX AGS FINANZAS, AGUASCALIENTES, RENTA QO51-DATOS-48KB-

" PLAT MEX AGS FINANZAS_AGUASCALEENTES‘ RENTA QOS3-VOZ ¥ VIDEQ-16KB

" ELAT MEX AGS FINANZAS, AGUASCALIENTES, RENTA QOS2-DATOS . CRIT-126K0
* PLAT MEX AGS CERESO AGUASCALIENTES, RENTA RPVROUTER GISCOAV\ 3(1)vas l‘?)ll.VllD(ﬂ]Fl’S 384KB

*PLAT MEX AGS CERESO AGUASCALIENTES, RENTA LADA ENLACE 334 KBPS A06-0305.0119

* PLAT MEX AGS CERESO AGUASCALIENTES, RENTA Q0S1-DATOS WKB

* PLAT MEX AGS CERESQ ﬂGUﬂSCALI!’:NTES. RENTA QOS3-VOZY VIDED-16KB

* PLAT MEX AGS CERESQ AGUASCALIENTES, RENTA QDB2-DATOS.CRIT-256KB

* PLAT MEX AGE MUNICIPID AGUASCALIENTES, RENTA RPV ROUTER CISCO AV1-3 {135 210100 (4)FAS 384 Ka
* PLAT MEX AGS MUNICIPIC AGUNSCM.\EN'TES RENTA LADA ENLACE 384 KEPS AOG-0805-0118

* PLAT MEX AGS MUNICIPIO AGUASCALIENTES, RENTA QOS1-DATOS G6KB

“ PLAT MEX AGS MUNICIPIO AGUASCALIENTES, RENTA QOS3.VOZ ¥ VIDED-32KB

" PLAT MEX AGS MUNICIPIO AGUASCALIENTES, RENTA QOS$2-DATOS CRIT-256KH

“PLAT MEX AGS FGE AGUASCALIENTES, RENTA RPY PE HOUTER CISCO [1)¥3$ (2)101UC (4)F XS 760 KB

* PLAT MEX AGS FGE AGUASCALIENTES, RENTA LADA ENLACE 788 KBPS A32-1101.0447

“PLAT MEX AGS FGE AGUASCALIENTES, RENTA QOS51-DATOS-192KB

* PLAT MEX AGS FGE AGUASCALIENTES, RENTA Q0S3 VOZY VIDED-22KB

" PLAT MEX AGS FGE AGUASCALIENTES RENTA QUS2-DATOS.CRIT-512€B

“PLAT MEX AGS GOBERNADOR AGUASCALIENTES, RENTA RPV ROUTER CISCO AV1-3 (1)vas (E)IWWO [4)FXS 258 ki
° PLAT MEX AGS GOBERNADOR AGUASCALIENTES, RENTA LADA ENLACE 256 KPS AQ4-11

* PLAT MEX AGS GOBERNADOR AGUASGALIENTES, RENTA QOS1-DATOS-54KB

* PLAT MEX AGS GOBERNADOR AGUASCALIENTES, RENTA QOS2-0ATOS CRIT-160K8
* PLAT MEX AGS GORERNADOR AGUASCAL IENTES, RENTA GOB3-VOZ Y.VIDEQ-32KB.

* PLAT MEX AGS JESUS MARIA, NVO JEBUS MARIA, RENTA RPV ROUTER CISCO AV1-3 (1 )V(lﬁ E2}‘Drli)0[4)l~>ls 256 KB

*PLAT MEX AGS JESUS MARIA, NVO JESUS MARIA RENTA LADA ENLACE 238 KBPS AD4-13

* PLAT MEX AGS JESUS MARIA, NVO JESUS MARIA, RENTA FIJA LARGA DISTANCIA 255 KJFS o-u' KM

* PLAT MEX AGS JESUS MARIA, NVQ JESUS MARIA, CARGO/KM LARGA DISTANTGIA 756 KBPS 0.-81KM

“ PLAT MEX AGS JESUS MARIA. NVO JESUS MARIA RENTA QOS3-VOZ. Y VIDED-22K

“ PLAT MEX AGS JESUS MARIA, NVO JESUS MARIA, RENTA Q08 1-DATOS-192KB

“ PLAT MEX RINCON DE ROMOS S5F, RINCON DE ROMOS, RENTA PUERTO RPV MULTISERVICIO 384KB

*PLAT MEX RINCON DE ROMOS SSP. RINGON DE ROMOS, RENTA LADA ENLACE 324 KBPS AGS-1310-0030

PLAT MEX RINCON DE ROMOS S5P, RINCON DE ROMOS, RENTA A LARGA DISTANCIA 334 KBRS D-81KM

"PLAT MEX RINCON DE ROMOS S3P, RINGON DE ROMOS, CARGOMKM LARGA DISTANCIA 384 KBPS 0-84KM

* PLAT MEX RINCON DE ROMOS B8P, RINCON DE ROMOS, RENTA 5Q082-BUSINESS48KE

*PLAT MEX RINCON DE ROMOS SEP, RINCON DE ROMOS, RENTA 50084-VIDEO-192KB

" PLAT MEX RINCON DE ROMOS §5P, RINCON DE ROMUS, RENTA 5Q0S5-VO0Z-86KB

* PLAT MEX RINCON DE ROMOS S5P, RINCON DE ROMOS, RENTA SQOS3-DATOSCRITICOS4:

* PLAT MEX RINCON DE ROMOS $8P, RINCON DE ROMOS, RENTA RPY ROUTER CISCO Evc1 (1}V35 (2] 101100 (4JF XS

"PLAT MEX AGS C4, AGUASCALIENTES, RENTA LADA ENLACE 30MBPS

adq_Requisicion_NoPrecios_AGS.mt
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OFICIALIA MAYOR DEL ESTADO

GOBIERNO DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES AGUASCALIENTES
SOBIERKO DEE ESTARD

MODULO DE ADQUISICIONES

Requisicion 1282 :RS/0001282/2017

P e o ’ ST
(&E] ! OFMA. OFICIALIA MAYCR Estatus AUTORIZADA
1901 . DESPACHO DEL OFICIAL MAYOR

Fecha Hora

190101 OFICINA DEL OFICIAL MAYOR

i I mié 221112017 | 13:51.63
! Crigen del Recurso GA 1 |
| . . PR |
{Tipo da Procedimiento | ADJUDICAGION DIRECTA POR EXCERCION ’;'r‘e‘:g::ﬁ; jue 2311112017 | 8:43.54

Clave Art. {Cantidad U:;g:ﬁj f' Precio Unitario ] SubiTotal IVA Importe Neto Clave ]

*PLAT MEX AGS C4, AGUASCALIENTES, RENTA RPY ROUTER ENLACE 30MB CISCO 2911FAST ETHERNET

GARANTIA: TELEFONDS DE MEXICO, S.A.8. DE C V. CUENTA CON UN CENTRO DE OPERACION ¥ MONITORED ASI COMO DE ATENGIGN A FALLAS [CASE TELMEX
GUADALAJARA D1800 3840500) LAS 24 HORAS DE DIA LOS 365 DIAS DEL AR, DARA RESPUESTA ¥ ATENCIGN INMEDIATA DURANTE LA PRESTACION DEL
SERVICIO. LOS SERVICIOS QUENARAN ACTIVOS A PARTIR DE LA FECHA DE LA ADJUDICACION Y HASTA EL 31 DE MAYO DE 2018, SERA UN UNICO PAGO DE §
1.217.612.52 (UN MILLON DOSCIENTOS DIECISIETE MIL SEISCIENTOS DOCE PESOS 521100 M.N ), CON IVA INCLUIDO
TIEMPO DE ENTREGA E INSTALACION. LOS SERVICIOS QUEDARAN ACTIVOS A PARTIR DEL 1 DE DICIEMBRE 2017,

103 $1,049,865.97 $1.049 665.97 $167 646.56 $1,217.612.52 071001-03114-31701-1-101

Total §1,217,612.52
Justificacién de la Requisicidn: e

PAQUETE DE SERVICIOS DIGITALES PARA LAS OPERACIONES DEL CENTRO ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES C-4, INGLUYE 10 ENLACES MPLS
A PLATAFORMA MEXICO, CORRESPONDIENTE AL PERIODO DEL 01 DE DICIEMBRE DE 2017 AL 31 DE MAYO DE 2018. SE ACOMPARA OFICIO Y

JUSTIFICACION A LA ENTREGA DE AUTORIZACICN DE INICIC DE PROCEDIMIENTO CONFORME A LD ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 83, FRACCION | |
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SUS MUNICIPIOS. {

Lugar de Entrega:

CENTRO ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES C-4, AV. DE LOS CONOS 105, 0JOCALIENTE |, C.P. 20190, AGUASCALIENTES, AGS.

Responsable de Recepcién:LIC. JUAN MANUEL DIAZ BECERRA, COORDINADOR GENERAL DEL CENTRO ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES C-4 O
QUIEN LO SUSTITUYA EN SUS FUNCIONES.

Telefono:9102055-8530

Tiempo de Entrega:  Conforme a o solicitado
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AD- 25-SERVICIOS DIGITALES C4-OFMA-17

BFMA

OFICIALIA MAYOR DEL ESTADD

3. Se adjunta a la requisicion nimero RS/0001282/2017 del sistema SIIF la siguiente documentacion:

1

Autorizacién de Inicio de Procedimiento de Adquisiciones.

Investigacion de Mercado.

Oficio nimero DGSI/0200/2017 de fecha veintitrés de noviembre de dos mil diecisiete,
suscrito por el LAE. RODOLFO ESQUIVEL CANEDO, Director General Administrativo y
Comisionado de la Direccion General de Servicios Integrales.

Justificacion de Solicitud de Contratacion de Servicios de fecha veintitrés de noviembre de
dos mil diecisiete, suscrito por el LAE. RODOLFO ESQUIVEL CANEDO, Director General
Administrativo y Comisionado de la Direccion General de Servicios Integrales.

Cotizacion del proveedor TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.

A continuacion se presenta la informacion relacionada con anterioridad siendo esta la siguiente:

1.

Autorizacion de Inicio de Procedimiento de Adquisiciones.

Al OB

) AGUASCALIENTES

GOBIERRY DEL ESTADD

_num i o

AUTORIZA I?N, DE [NICIO DE PRQCEDIM!ENTOT’KK‘ALADQUIS!CiONES

4
% P

-1 g AR s
PR i | T

FECHA DE ELAB RACION IDE NOVIEMBRE BE zcl'.l-:- e
NUMERQG DE RE uw,wceé&?“‘- o fo GIARMRAO s ol cifopio 47 do-ta ! ol
ESTATUS DE LA REERSIZIGRAPFECRAE ¥ Acoasbl/ily Infonmaciin Pablies deb Estado—L RECEE
NOMBRE DE LA B EPENDENGH s SECRELARIA DE SEGURIDAD PUBLICA - | e WP A ok
ORIGEN DEL RECURSO: ESTATAL " 8 NOV 20
EL AREA JURIDICA DE SU DEPENDENCIA ANALIZO LA PROCEDENCIA DEL EJERCICIO DE LOS RECURSOS PARA ETAAK rara risvision iﬂ&‘l
CONTRATACION?: si{ ) noaplica( X ) fi e
f DiRgCCIl GERERAL DEADGUISICIO wr !
CONCEPTO ¢A QUIEN VA DIRIGIDO EL ‘ JUSTIFICACION DE LA ADQUISICION : PRESUPUEs‘Ti 0“ A‘ ————
PROYECTO O PROGRAMA? ‘ {PLAN SEXENAL 2010-2016) :
" SERVICIO DF INTERNET FUOQ ‘ CONTRATACION DE SERVICIOS
g CEMTRO ESTATAL DE | DIGITALES PARA OPERACIONES DEL 4121761252
TELECOMUNICACIGNES C-4 | 4 i
ADMINISTRATIVO DE LA DEPENDENCIA TITULAR DE LA DEPENDENCIA DIRECCION GENERAL DE OFICIAL MAYOR
O ENTIDAD ADQUISICIONES o )
C.P. JUAN FRANCISCO LARIOS Lid, BENIANA GOYZRJEZ SILVESTRE .o JUAN F “' 10%
ESPARZA ESPARZA
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AD- 25-SERVICIOS DIGITALES C4-OFMA-17

OFIGIALIA MAYOR DEL ESTADD

2, Investigacion de Mercado

INVESTIGACION DE MERCADO

NOMBRE DE LA DEPENDENCIA: OFICIALIA MAYOR

AGUASCALENTES

DEL RESULTADO DE ESTA INVESTIGACION SE REALIZA LA REQUISICION DE COMPAA NUMERO: 12822017

FECHA DE ELABORACION DE LA INVESTIGACION DE MERCADO: 21 de Nowiembre del 2017 SORIERNO DEL ESTADD

METODO UTILIZADD PARA LA INVESTIGACION: mediana{ ) promedio{X )

CARACTER DEL PROCEDIMIENTO: nacional { X ) internacional { N

EXISTENCIA DE PROVEEDORES A NIVEL: nacional {X ) internacional { }* 2
*MOTIVOS POR LOS QUE SE DEBERA UTILIZAR PROVEEDORES A NIVEL INTERNACIONAL: cantidad, calidad y aportunidad otros explicar |
razones

EXISTENCIA DE BIENES ANIVEL: INTERNACIONAL si{ ) no{ ) NACIONAL si{ ) no( J, CUMPLE CON EL PORCENTAIE DE CUANDQ MENOS 65% DE CONTENIDO NACIONAL: si{ |} no{ |

No.De | No.De Proveesdar Resumen de la Descripcan det blen, Proporciana las | Cantidsd de | Onigan dsibien, |  Requisiio 1 Requisito? | Requisito3. | Preciosin VA | |
Provesdor| Partida 1) arendamienta o servicio condicianes. bienes o Nacional o &) il (8} @) AL
Inscrito ] Nombre completn de la Persona Fisica o Moral, que comncida con ¢f 12) sefictadas de | servicios & surit | Intermacional {5)
A RFC y Nombee Comercial caiidad y (4
oportunidad?
SioNo(3)
PRO4261 1 |TELEFONOS DE MEXICO, $ AB. DECV. SERVICIO sl 1 NACIONAL +049665.97) -

S 0 A

FUENTES CONSULTADAS (10}
PRESTADORES DE SERVICIOS ‘
Elabord (11 \ f Elabor§ {11}
70
ING. DAVID L0 ZAPATA LEAL LAE. RoDOLFO E3UIVEL CAREDO
COORD) R GENERAL DE MEJORES DIRECTOR GENERAL ADMINISTRATIVO Y
NOTA: PRA GUBEANAMENTALES COMISIONADO DE LA DIRECCIGN GENERAL

DE SERVICIOS INTEGRALES
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AD- 25-SERVICIOS DIGITALES C4-OFMA-17

OFICIALIA MAYOR DEL ESTADO

:i i Oég:gonLﬁFrgeEosDQﬁls\yfgﬁogf’gé ':I’Jge T;'Ch:t veintitrés de noviembre de dos mil diecisiete, suscrito por
el ol iy , Director General Administrativo y Comisionado de la Direccion

DEPENDENCIA: OFICIALIA MAYOR

No. DE OFICIO: DGSI/0200/2017

ASUNTO: Solicitud de Procedimiento de Adjudicacion
Directa por Excepcion.

Aguascalientes, Ags. A 23 de noviembre de 2017.

OFICIALIA MAYOR DEL ESTADD

¢.P. JUAN FRANCISCO LARIOS ESPARZA
OFICIAL MAYOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES,

PRESENTE.-

En términos de lo dispuesto por los articulos 134 parrafe cuarto de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 15 fraccion XIV y 42 fracciones 1, XIII, XVII,
XXHT y XXIV de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Aguascalientes, y el articulo 12 fraccion XIX del Reglamento Interior de la Oficialia Mayor
del Gobierno del Estado de Aguascalientes; asi como las atribuciones conferidas a la
Direccion General de Servicios Integrales de la Oficialia Mayor en términos de lo
dispuesto por los articulos 5 fraccion V y 32 fraccion X del referido Reglamento y las
conferidas a la Coordinacion General de Mejores Practicas Gubernamentales de la
Oficialla Mayor en términos de lo dispuesto por los articulos 5 fraccion 111, 18 fracciones |, ,
{1, V1, y VI, 18 fraccion Il y articulo 25 fracciones Il y VI del referido Reglamento Interior
de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado de Aguascalientes, Articulo 63 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y Ssus
Municipios, , respecto ala requisicion nimero RS/0001282/2017, para la contratacion de
"UN PAQUETE DE SERVICIOS DIGITALES" por un monto total de $ 1'217.612.52 (UN
MILLON DOCIENTOS DIECISIETE MIL SEISCIENTOS DOCE PESOS 52/100 MN.)
LV.A. incluido, se solicita que dicha contratacion se lleve a cabo a través de Adjudicacion
Directa por Excepeion, toda vez que sé actualiza el supuesto establecido en el articule 63 |
fraccion | de la Ley de Adguisicicnes, Arrendamientos y Servicios del Estadc de ;
Aguascalientes y sus Municipios que a la letra establece:

“Articulo 63. Se podran contratar adquisiciones, arrendamientos o servicios por
adjudicacion directa, esto es, sin sujetarse a los procedimientos de contratacién previstos
en el articulo 39, cuando se esté en alguno de los siguientes casos:

| Cuando no existan bienes o servicios alternatives o sustitutos técnicamente
razonables, o bien, cuando en el mercado solo exista un posible oferente o
el contrato solo pueda celebrarse con una determinada persona por
tratarse de obras de arte, titularidad de patentes, derechos de autor u otros

derechos exclusivos;

Se somete a la consideracién la oferta del Proveedor denominado “Teléfonos de
México, S.A.B de C.V." toda vez que no existe en el mercado servicio alternativo ©
sustituto capaz de cubrir las necesidades requeridas por el Centro Estatal de
Telecomunicaciones C4 Estatal ya que exislen razones especificas en cuanto a

-9/ infraestructura y suministro de informacidn necesarias para la prestacion del servicio. i

Promulgacion de la Constitution Politicu de fas Estados Unidos Mexicanos” § |

“Ajio del Centenario de fa
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AD- 25-SERVICIOS DIGITALES C4-OFMA-17

OFICIALIA MAYOR DEL ESTADO

Las caracteristicas técnicas que nos ofrece el proveedor solicitado derivan de que el |
Centro Estatal de Telecomunicaciones C4 Estatal, es el encargado a nivel Estatal, entre |
otras atribuciones, de la carga de informacion en Plataforma México, asi como de 1
mantener la coordinacion entre las dependencias de Seguridad Publica de los tres niveles !
de Gobierno, al igual que con instituciones de salud, proteccion civil, atencién de |
emergencias y demas instancias plblicas y privadas que en la materia funcionen en el
Estado; para cumplir con las funciones antes mencionadas es que requiere un servicio de
internet constante y apto para estar en permanente comunicacion en los tres niveles de
Gobierno, lo cual se genera a través de la infrasstructura propia del proveedor solicitado.

Aunado a lo anterior, para lograr la comunicacién de internet y de traslado de informacién
con los tres ordenes de gobierno, se requiere que dicha comunicacidn sea a través de un
tipo de enlaces exclusivos para el C4 Estatal que brindan los servicios de voz y datos y
dichos enlaces son llamados MPLS (Multiprotocol Label Switching), estos enlaces son los
que permiten que el C4 Estatal pueda establecer comunicacion con Plataforma México y
dichos enlaces requieren una infragstructura para su conectividad y acceso la cual es
propia de Teléfenos de México S.A.B. de C.V.,

Per las razones técnicas sefialadas en parrafos anteriores es que se actualiza el supuesto
legal aludido acreditandose que no existe un servicio alternativo o sustituto, que pueda
cubrir las necesidades del C4 Estatal, y logre con ellos cumplir con su obligacién legal.

Cabe mencionar que se cuenta con la suficiencia presupuestal necesaria para llevar a
cabo la contratacion en comenta,

Sin mas por el momento quedo de usted para cualquier aclaracién al respecto.

DE LA DIRECCION GENERA i DE SERVICIOS INTEGRALES

c.c.p. LIC. BENJAMIN GONZALEZ SILVESTRE.- Director General de Adquisiciones
ING. DAVID GONZALO ZAPATA LEAL.- Coordinador General de Mejores Practicas

Expediente.

"Afio del Centenario de la Promulgacion de la Constitucion Politica de los Estados Unides Mexicanos™ ‘:
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AD- 25-SERVICIOS DIGITALES C4-OFMA-17

OFICIALIA MAYOR DEL ESTADO

4. Justificacion de Solicitud de Contratacion de los Servicios de fecha veintitrés de noviembre de dos mil
diecisiete, suscrito por el LAE. RODOLFO ESQUIVEL CANEDO, Director General Administrativo y
Comisionado de la Direccion General de Servicios Integrales.

Goblerno del Estado de | Godigo: WA

e | Aguascalientes Asunto: Justificacidn de Selicitud de C:
‘ﬁ% ' AGUASCALENTES Responaable: Rodolic Esquivel Canedo
ng_}g‘ ' GOBLERNG DEL ESTARY Area que genora® Oficlalia Mayor
R JUSTIFICACION DE SOLICITUD

g DE CONTRATACION DE ;Bc:n ge \lb‘?r;gglilon: 23 de noviembre de 2017,
SERVICIOS ‘echa de revision.

| Tiempo de retencion

Aguascalientas, Ags., a los 23 dias del mes de noviembre del afio dos mil diecisiete. - - - <= -~ - - --

Vistas las facultades y atribuciones de la Oficialia Mayor del Gobiero del Estado de Aguascalientes
que sehalan los arliculos 15 fraccion XIV y 42 fracciones 1, X1l XVII, XXHI y XXIV de la Ley Organica
de la Administracion Publica del Estado de Aguascalientes, y el articulo 12 fraccion XIX del
Reglamento Interior de la Oficialia Mayor de! Gobierno del Estado de Aguascalientas; asi como las
atribuciones conferidas a la Direccién General de Servicios Integrales de la Oficialla Mayor en
{érminos de lo dispuesto por los articulos 5 fraccion V y 32 fraccion X del referido Reglzmento y las
conferidas a la Coordinacidn General de Mejores Précticas Gubernamentales de la Oficialla Mayor
en términos de lo dispuesto por los articulos 5 fraccion 1, 18 fracciones 1, 111, VI, y VIIl, 19 fraccion 1l
y articulo 25 fracciones (I y Vi del referido Reglamento Interfor de la Oficialia Mayor del Gobierno del
Estado de Aguascalientes, y conforme a lo dispuesto por el articulo 134 parrafo cuarto de la
Constitucian Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y el articulo 60 parrafo segundo, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios se emile
la siguiente,

JUSTIFICACION:
1. OBJETO Y ALCANCES DE LA CONTRATACION DE SERVICIOS:

El objeto de la presente juslificacian es la contratacion del paquete de senvicios digitales para el C4 |
estatal, con el objeto de que el C4 Estatal cuente con el paquete de servicios para las operaciones |
en C4 estatal que incluyan 10 enlaces MPLS a plataforma México. i

|

Lo anterior es requerido para dar cumplimiente de las afribuciones conferidas a esta Oficialia Mayor
y &n espacifico a la Direccion General de Servicios Integrales mediante los articules 42, fracciones,
1 X, X1, XXy XXV de la Ley Orgénica de la Administracion Piblica del Eslado de
Aguascalientes y 32 fraccion X del Reglamento Interior de la Oficialia Mayor del Gebierno del Estado
de Aguascalientes, cuyo contenido se transcribe a continuacion:

*Articulo 42.- A la Oilcialia Mayor e )i ), G de Ias aimbucionss gua exi lg conlfieran las
Ieyes y reglamentos aplicables, &l sjercicio d'a las siguientes facultades:

i Dirgir, coordinar, ejacular y evaluar las polificas, lineaméentos y programas er matera de adminisiracion de
personal, recursos malenales v servicios generales do la Administracitn Fiblica Estatal,

XM, Proveer oporfunaments # fas Depentfencias do fs Administraciin Publica Estatal da fos elementos y malenales
de lrabajo necesarios para el desaroil de sus funciones;

XVH. Desaraliar, reguiar, sdminisirar y supenasar los servicios de Informalica, vinculados & la adminisiecin de Jos
recursos y servicios de las dependencias y entidades de la Adminictracidn Pablica Eslalal, promavienda su adecuads
omanizacién y manlenimients;

I Pramover y cosdyuvar e ls gjacucién de 05 p ¥ aeciones de i . desarols iomatica y
da calidad que requisran les Depandencias y Enfidades de la Admimstracion Piblics Estatal;

KXV Progranar, reshizar y celebrar los conlratos relativos a las adquisicionss. suminisios e hienes muebias, i
equipo Informético y los serviclos necesaros para ef Cumplimignta de los fines de fa Admenishecitn Pilice 'S?/ k

Cenlializada, y presidir el Conité da Adquisicionss y Servicios,
.a: |
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OFICIALIA MAYOR DEL ESTADO
Gobierno del Estado de Codigo: NIA.
e Aguascalientes Asunto: Justificacion de Solicitud de Contratacion
b AGUASCALIENTES Responsable: Rodolfo Esquivel Cafiedo
"ﬁ!@" SUNERNG BEL ESTAOD ) Area que genera. Oficialia Mayor
. { JUSTIFICACION DE SOLIGITUD Fecha de liberacion: 23 de noviembre de 2017.
DE CONTRATACION DE Fecha d isib:
SERVICIOS echa de ravision:

Tiempe de retencion:

“Articulo 32.- Al Director General de Servicios Integrales fe corresponde:

X. Controlar y administrar los consumos de energia eléctrica, agua potable, telefonia convancional y celulsr, servicios
da radiocomunicacion y radio focalizacion, combuskibles (diesel, gesoling y gas) de fodas las Dependencias, y
Entidades que asi lo soliciten, promaviendo campafias de ahorra en el consumo de eslos servicios;

Asi mismo, la presente justificacion se realiza con apoyo de la Coordinacion General de Mejores
Préacticas Gubernamentales en términos de lo sefialade en los articulos 5 fraccion I, 18 fracciones |,
I, VI, y VIII, 25 fracciones 11l y Vi del Reglamento interior de la Oficialia Mayor del Gobierno del
Estado de Aguascalientes, cuyo contenido se transcribe a continuacion para pronta referencia:

“Articulo 5°- Para el gjercicio e las facultades, estudio y despacho de los asuntos que Je compefen, fa Oficiaila

contard con Jas sigui Unidades Adminy: 4

H! Coordinacion Ganeral da Meforas Practicas Gubsrnamentalas.

“Articulo 18.- Al Coordinador General de Mejores Praclicas Gubarmamentales le corresponde: |

I. Normar, coordinar, implemantar, desarroliar, unificar las funciones de innovacion, desarrolio de las TIC's, soporte 8 |
la Infragstructura de éstas, asi como modemizacion administrativa én la gestion oe los procesos, que requieran las |
Dependsncias, as! como proponer su implamentacion a las Entidades;

I, Fromover mejores précticas de los procesos y servicios de modemizecidn administrativa y de las TIC's a las |
Dependancias y Entidades;

|

|
VI, Coordinar y supervisar los proyeclos de sistemas de informacion, servicios de Infemmel, infraeskuctura y soporte de |
las TIC's, asi como las politicas y nonnas de operacion de informética y de seguridad de la informacién administrada | !
por las Dependencias y Entidedes; | |
|

Vill. Coordinar y supervisar la intagracion y operacion de e red eststal de lelecomunicaciones y seguridad que
permita unir en linea con voz, dalos y video, a todas las Dependencias, Enlidades, asi como a los Municipios del
Estado;

“Artictio 25.- Al Dirsctor General de Soporte a las Tecnologlas oe Informacidn fe corresponde:

1. Definir y establecer las nommas, lineamientos, esténdares y politicas diripidas a las Dependencias y Enfidades, en . | ;
malerig de conectividad, uso de la red gubernamental de voz, dafos, multimedia e Intemel, procesamisnto y i |
almacenamiento de datos, estructuras de bases de datos, y uso de catélogos comunes, tendientes a opfimizar los |

recursos de infreestructira y garantizar la seguridad de ia informacion.

w Apoyar en caso de ser necesario a la Coordinacion General de Mejoras Précticas Gubemamentales, en los
procesos de edquisicion de TIC's da las Dependancias y Enlidades;

Se desprende de las disposiciones antes transcritas que es facultad de esta Oficialia Mayor, en el
ambifo de la Administracion Plblica Estatal, dirigir, coordinar, ejecutar y evaluar las politicas, ) l

lineamientos y pregramas en materia de administracion de recursos materiales y servicios generales
de la Administracion Publica Estatal; proveer opertunamente a las Dependencias de la
Administracion Piblica Estatal, de los elementos y materiales de trabajo necesarios para el desarrollo
de sus funciones; desarrollar, regular, administrar y supervisar los servicios de informética vinculados
a la administracion de los recursos y servicios de las dependencias y entidades de la Administracion
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AD- 25-SERVICIOS DIGITALES C4-OFMA-17

OFICIALIA MAYOR DEL ESTADD

Gobierno del Estado de Cadigo: NiA.
. Aguascalientes Asunlo: Justificacion de Sclicitud de Conlratacién
% | AGUASCALIENTES Respensable: Rodolio Esquivel Cafiedo
i GUBIERNG DEL ESTADO |.Area que genera: Oficialia Mayor
b S;IEFE%:‘:%}PEC?SA.ISETUD | Fecha de libelrgc[én 23 de noviembre de 2017,
SERVICIOS i Fecha de revision
| Tiempo de retencion:

Publica Estatal, promoviendo su adecuada organizacién y mantenimiento, promover y coadyuvar en
la ejecucion de los programas y acclones de modernizacion, desarrollo informatico y de calidad que
requieran las Dependencias y Entidades de la Administracion Piblica Estatal ,asi como programar,
realizar y celebrar los contratos relativos a las adquisiciones, suministros de bienes mugbles, equipo
informético y los servicios necesarios para el cumplimiento de los fines de la Administracion Piblica
Centralizada, y presidir el Comité de Adquisiciones y Servicios;

Siendo facultad de la Direccion General de Serviclos Integrales controlar y administrar los consumos
de telefonia convencional de todas las Dependencias y Entidades que asi o soliciten.

Para dar cumplimiento & la facultad anteriormente referida la Direccién General de Servicios
Integrales requiere del apoyo de la Coordinacion General de Mejores Practicas Gubermamentales,
quien tiene dentro de sus atribuciones normar, coordinar, implementar, desarrollar, unificar las
funciones de innovacion, desarrollo de las TIC's, brindar soporte a la infraestructura de éstas, asi
como encargarse de la modernizacion administrativa en la gestion de los procesos que requieran las
Dependencias, y proponer su implementacion a las Entidades; promover mejores practicas de los
procesos y servicios de modernizacion administrativa v de las TIC's a las Dependencias y
Entidades; coordinar y supervisar los proyectos de sistemas de informacion, servicics de Internet,
infraestructura y soporte de las TIC's, asi como implementar las politicas y normas de operacion de
informatica y de seguridad de la informacién administrada por las Dependencias y Entidades;
coordinar y supervisar la integracion y operacion de la red estatal de telecomunicaciones y seguridad
que permita unir en linea con voz, datos y video, a todas las Dependencias y Entidades; asi como
definir y establecer a fraves de Direccion General de Soporte a las Tecnologias de Informacion las
normas, lineamientos, estandares y politicas dirigidas a las Dependencias y Entidades, en materia
de conectividad, uso de la red gubernamental de voz, datos, multimedia e Internet, procesamiento y
almacenamiento de datos, estructuras de bases de datos, y uso de cataloges comunes, tendientes a
optimizar los recursos de infraesiructura y garantizar la seguridad de la informacion.

Por lo anterior y con el objetivo de manfener el correcto ejercicio de las funciones y atribuciones que

la Administracién Piblica tiene encomendadas, es que se requiere la contratacion de los siguientes
servicios, para con ello brindar a la ciudadania servicios de calidad.

2. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS:

REQ. PART DESCRIPCION UNID. CANT.

PAQUETE OE BERVICIOS DIGITALES PARA LAS OPERACIONES DEL CENTRO ESTATAL DE
TELECOMUNICACIONES C-4. INCLUYE 10 ENLACES MPLE A PLATAFORMA MEXICO,
CORRESPONDIENTE AL PERI EL 01 DE CICIEMBRE DE 2017 AL 31 DE MAYC DE 2018,
RS/00012822017 1 SE ACOMPARA OFICIO Y JUST:FICACION A LA ENTREGA DE AUTORIZACION DE INICIO, SERV. 1
PAQUETE DE SERVICICS DIGITALER PARA £L C.d ESTATAL;

CL PAQUETE DE S8ERVICIOS PARA LAS OPERACIONES EN C-4 ESTATAL, INCLUYE.

10 ENLAGES MPLS A PLATAFORMA MEXICO.

* PLAT MEX AGE C4, AGUASCALIENTES, RENTA RPY ROUTER CISCO NCAT-4 (1G703

o
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OFICIALIA MAYOR DEL ESTADO

Gobierno del Estado de Cédigo: N/A,

1 Aguascalientes Asunlo: Justificacién de Solicitud de Conlratacion i

AGUASCALIENTES Responsable: Rodolfo Esquivel Cafledo ]

GOBIERKO DEL ESTADD Area que genera: Oficialia Mayor |
- AT ! et Tberacian: 23 08 novieribre de 2017, |
Fecha de revision: i ‘

SERVICIOS 7
Tiernpo de relencion:

(2] 16/100/1000 (30)4E i
* PLAT MEX AGS C4, AGUASCALIENTES. RENTA LADA ENLACE 2048 KBPS D32-0305.0597 |
* PLAT MEX AGS C4. AGUASCALIENTES. RENTA QOS1-DATOS. 52858
" PLAT MEX AGS C4. AGUASCALIENTES, RENTA QOG3-VOZ ¥ VIDEC-176KB |
" PLAT MEX AGS Cd. AGUASCALIENTES, RENTA QOS2-DATOS GRIT-12B0KB |
* PLAT MEX AGS 55, AGUASCALIENTES, RENTA RPV ROUTER CISCO AV1-3 (V35 (21101100 |
(OF XS 768 KB |
* PLAT MEX AGS SSP, AGUASCALICNTES. RENTA LADA CNLAGE 768 KBPS A32.1109-0095
* PLAT MEX AGS SSF, AGUASCALIENTES. RENTA GOS1.0ATOS.192K0
* PLAT MEX AGS S8P AGUASCALIENTES. RENTA QUSIVOZ Y VIDED-J2KB
* PLAT MEX AGS SSP. AGUASCALIENTES. RENTA GOS2.DATOS CRIT-512KR |
* PLAT MEX AGS FINANIAS. AGUASCALIENTES. RENTA RPY ROUTER CISCO AV1-3 VS
{2)10:100 (4)F XS 258 KB 1
* PLAT MEX AGS FINANZAS, AGUAGCALIENTES. RENTA LAZIA ENLACE 256 KBPS AQs-0B05- i
016 !
*PLAT MEX AGS FINANZAS, AGIASCALIENTES, RENTA QOS 1. DATOSEKB- |
* PLAT MEX AGS FINANZAS, AGUASCALIENTES, RENTA QOS3-YOZ. Y. VIDEO-16KB |
* PLAT MEX AS FINANZAS, AGUASCALIENTES, RENTA Q052.DATUS. CRIT-126K8 | |
* PLAT MEX AGE CERESO AGUASCALIENTES, RENTA RPVROUTER CISCT AV1-3 (1]V25 i
(2)10:100 (4)F XS 384 |
“PLAT EJ-AGSCERESOAEUASCAUEN!’&E‘RENTALADAENLM‘.EWKBPSAHG-NDE-UHH |
8 |
|

“PLAT MEX AGS CERESO AGUASCALIENTES, RENTA Q0S1-DATOS. 86K/

* PLAT MEX AGS CERESO AGUASCALIENTES, RENTA QOS3-VOZ.Y VIDEO-16KB
* PLAT MEX AGS CERESO AGUASCALIENTES, RENTA LCS2.DATOS.CRIT-25GKB .
* PLAT MEX AGS MUNICIPIO AGUASCALIENTES, RENTA RPV ROUTER CISCO AV1.3 (V3§ |
(2110100 (4]F XS 384 KB |
* PLAT MEX AGS MUNICIPID AGUASCALIENTES, RENTA LADA ENLAGE 384 KBPS A0S-080S- !
LIRE)
* PLAT MEX AGS MUNICIPIO AGUASCALIENTES, RENTA QOS1-DATOS-G6KD !
* PLAT MEX AGE MUNICIPIO AGUASCALIENTES, RENTA QOS3-VOLY. VIDEQ-32KR |
*PLAT MEX AGS MUNICIFIO AGUASCALIENTES. RENTA (0S2.DATOS CRIT-286K8 |
* PLAT MEX AGS FGE AGUASCALIENTES, RENTA RPV PE ROUTER CISCO (1)V35 (16100
(4JFXS 708 KB | |
* PLAT MEX AGS FOE AGUASCALIENTES, RENTA LADA ENLACE 768 KBPS A22.1101.0447 |
“ PLAT MEX AGS FGE AGUASCALIENTES, RENTA QOS1-DATOS-192KE |
* PLAT MEX AGS FGE AGUASCALIENTES, RENTA QOSA-VOL Y. VIDEO-32KH i
* PLAT MEX AGS FGE AGUASCALIENTES RENTA Q0$2-DATOS CRIT-512K8

© PLAT MEX AGS GOBERNADOR AGUASCALIENTES. RENTA RPY ROUTER CISCO AV1-3
(VDS ()10100 (4)FXS 255 KB i |
* PLAT MEX AGE GOBERNADOR AGUASCALIENTES, HENTA LADA ENLAGE 256 KBES AS- |
11060230 i |
¢ PLAT MEX AGS GOBERNACUR AGUASCALIENTES, RENTA QOS1-DATOS-84KB | i
£ PLAT MEX AGS GOBERNADCR AGUASCALIENTES. RENTA QOS2-0ATOS.CRIT-180KE |
* PLAT #EX AGS GOBERNADOR AGUASCALIENTES RENIA COS3VOZ ¥ VIDEG-32KA |
© PLAT MEX AGS JESUS MARIA, NVO JESUS MARIA RENTA RPY ROUTER CISCO AV1.3
{11V35 (2101100 [4)F XS 256 X8

* PLAT MEX AGS JESUS MARIA, NVO JESUS MARIA, RENTA LADA ENLACE 258 KOPS AGA- {
1310-004¢ |
PLAT MEX AGS JESUS MARIA, NVO JESUS MARIA, RENTA FiJ4 LARGA DISTANCIA 256 K8PS

081 K.
" PLAT MEX AGS JESUS MARIA, NVO JESUS MARIA, CARGOKM LARGA DISTANCIA 256 KBRS
081 KM

* PLAT MEX AGS JESUS MARIA, NVO JESUS MARIA, RENTA QOS3 VOZ Y VIDEC-32K3

*PLAT MEX AGS JESUS MARIA, NVO JESUS MARLA, RENTA GOS!-DATOS. 192K8

* PLAT MEX RINCON DE ROMOE SSP, RINCON DE ROMDS. RENTA PUERTD RPV
MULTISERVICIO 384KB

* PLAT MEX RINCON DE ROMOS SBP, RINCON DE ROMOS, RENTA LADA ENLACE 384 KBFS
ADS-1310-0089

* PLAT MEX RINCON DE ROMOS SSP. RINCON OE ROMOS, RENTA FIUA LARGA DISTANCIA
354 KHPS 0-81 KM |
* PLAT MEX RINCON DE ROMOS S5P, RINCON DE ROMOS, CARBOKM LARGA DISTANCIA H
384 KBPS 0-81 KM i
* PLAT MEX RINCON DE ROMOS S5P, RINCON DE ROMOS, RENTA 5Q052-BUSINESS-43KR i
* PLAT MEX RINCON DE ROMOS S5P, RINCON DE ROMOS, RENTA 8GOS VIDEQ-152KB

* PLAT MEX RINCON DE ROMOS S8P, RINCON DE ROMOS. RENTA SCOS5-VOZ 48KE

" PLAT MEX RINCON DE ROMOS SSP. RINCUN DE ROMOS, RENTA 5G083.DATOSCRITICOS-
4EKB

* PLAT MEX RINCON DE ROMOS SSP, RINCON DE ROMOS. RENTA RPY ROGUTER CISCO
EVGT (1)V35 (210/100 (FXS

* PLAT MEX AGS C4, AGUASCALIENTES. RENTA LADA ENLACE 30MERS

GARANTLA: TELEFONOS DE MEXICO § AB DE G V. CUENTA CON UN CENTRO D=
CPERACION Y MONITOREC AS| COMO DE ATENGION A FALLAG (CASE TELMEX |
BUADALAJARA D1 300 3640800) LAS 23 HORAS |
OEL DA LOS 380 DIAS UEL AND, DARA RESPUESTA ¥ ATENCION INVEDIATA DURANTE LA

PRESTACION DEL SERVICIO.

LOS SERVICIOS QUEDARAN ACTIVOS A PARTIR DEL 1 OE DIGIEMBRE DE 2017 ¥ HASTA EL
31 DE MAYO DE 2018 |
EL PAGD SERA UNICO POR UN MONTG £10 DE $1°217.812.52 {(UN MILLON DOSCIENTOS i
DIESISIETE MIL SEISCIENTOS DOCE PESOS 52/100 WX § CON VA INCLUIDD

3. TIEMPO, LUGAR DE ENTREGA Y RESPONSABLE DE LA RECEPCION A/ '
DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS: ~ \

Garantia de los servicios: El proveedor cuenta con un centro de operacion y B 3
monitoreo, asl como de atencion a fallas (case Telmex Guadalajara ‘l\

¥

|
i
H
H
|
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OFICIALIA MAYOR DEL ESTADO

Gobierno del Estado de Codigo: NiA.

Aguascalientes Asunto: Juslificacian de Solicitud de Contratacién
AGUASCALIENTES Responsable: Rodolfo Esquivel Cafedo
SOBIEAKD DELESTALO Area que genera: Cficiatia Mayor

JUSTIFICACION DE SOLICITUD
DE CONTRATACION DE
SERVICIOS

Fecha de liberacion: 23 de noviembre de 2017.
Fecha de revision:
Tiempo de retencion:

018003640500) las 24 horas del dia los 365 dias del afio, por lo que dara
respuesta y atencidon inmediata durante la prestacion del servicio, lo cual
garantiza el mismo.

Traslado y Empaque: No aplica toda vez que se tratan de servicios digitales.

Tiempo de Entrega: Los servicios digitales seran prestados durante el periodo
comprendido a partir del 01 de diciembre del 20417 al 31 de mayo del 2018.

Lugar de Prestacién del Servicio: Centro Estatal de Telecomunicaciones C4,
Avenida de los Conos No. 105, Ojocaliente, Aguascalientes, Ags. C.P. 20190

Responsable de la Recepcion: Mtro. Juan Manuel Diaz Becerra, Coordinador
General del Centro Estatal de Telecomunicaciones C4 y/o quien lo sustituya en
el ejercicio de sus funciones.

4. RESULTADO DE LA INVESTIGACION DE MERCADO: 1

REG. PAR BESCRIPCION DEL SERVIGIO UNDAG | GARTIDAD TELEFGNOS ALESTRA i
CABLEVISION |
T DE DE MEXICO, e | sbERL
HEDIDA S.AB.DECV. 2 BECV.

PAGUETE O SERVICIOS DIGITALES PARA LAB
OPERAGIONES DEL_CENTRO ESTATAL DE
TELECOMUNICAGIONES  C-d; INCLUYE 10 i
ENLACES MPLS A PLATAFORMA MEXICO, I
CORRESPONDIENTE AL PERIODO CEL 01 DE t
DICIEMBRE [E 2017 AL 31 DE MAYQ OE 2018, SE i
ACOMPARA OFICIO Y JUSTIFICACICN A LA i
ENTREGA DE AUTORIZACICN DE INICIO. I
PAQUETE DE SERVICIOS DIGITALES PARA EL G- i
4 ESTATAL. i
EL PAOUETE DE SERVICIOS PARA LAS |
OPERAGIONES EN C.4 ESTATAL INGLUYE

1D ENLAGES MELS A PLATAFORNA MEXICO:

|
|
|
|

|
* PLAT MEX AGS CA. AGUASCALIENTES, RENTA |
RPY ROUTER CISCO NCAI4  (NGI03 ! {
(2)10/100/1000 QO1E. |
“BLAT MEX AGS. C4. AGUASCALIENTES, RENTA |
LADA ENLACE 2048 KEPS D32.0800-0381 |
TBLAT MEX AGS C4. AGUASCALIENTES, RENTA E
QOS1-DATOS-SLBKE | |
* PLAT MEX AGS Cd, ACUASCALIENTES, RENTA
QOSI-VOLY.VIDEC-178KB |
PLAT MEX AGS Cd, AGUASCALIENTES, RENTA
Q052-DATCS.CRIT-1283K8 |
“PLAT MEX AGS BSP. AGUASCALIENTES. |
RENTA RFV ROUTER CISCO AVI-3 (V35 | |
(1EHO0 (HFKS TBI KB 2
; PLAT MEX AGS SSP, AGUASCALIENTES.
Rexotasinadr | it RENTA LADA ENLACE 708 BPS 221109069 SER
MEX AGS SSP. AGUASGALIENTES,
nsmmosw DATOS- 1028
AGS SSP. AGUASCALIENTES,
RENTA GOSVOL 3 MIDED.3748
PLAT MEX AGS SOP, AGUASGALIENTES,
RENTA QOS2-DATOS. GRIT- 61268
*PLAT MEX AGS FINANZAS, AGUASCALIENTES
RENTA RPV ROUTER GISCO AVI-d (138
@Iv1GD (Fxs 258 K2
X AGS FINANZAS, AGUASCALIENTES,
RENTA LADA CHLACE 256 X575 A04.0H05.0104
“ BLAT MEX AGS FINANZAS. AGUABCALIENTES,
RENTA C1061-DATOS-4BKB-
* PLAT MEX AGS FINANZAS, AGUASCALIENTES, !
RENTA QOSIVOZ, Y VIDED- 16KS 4 |
“ BLAT MEX AGS FINANZAS, AGUASCALIENTES |
RENTA QOS2.DATOS CRIT- 128KA ]
* BLAT MEX AGE CERESO AGUASCALIENTES, |
RENTA RPVROUTER CISCO AVId (11V2§
(2110100 (41FXS 384 KB
“BLAT MEX AGS CERESO AGUASCALIENTES.
RENTA LADA ENLACE 304 KBPS ACB-UB0S-D119
* PLAT MEX AGS CERESO AGUASCALIENTES.

$1°217,612.52 §0.00 5000

RENTA QUS3.VOLY VIDEC-16KB :
* PLAT MEX AGS CERESO AGUASCALIENTES I
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OFICIALIA MAYOR DEL ESTADD

AD- 25-SERVICIOS DIGITALES C4-OFMA-17

Gobierno del Estado de
Aguascalientes

AGUASCALIENTES

Codigo: N/IA
Asunto: Justificacidn de Solicilud de Contratacion
Responsable: Rodolfo Esquivel Cafiedo

BOBIERNO DEL ESTADD
JUSTIFICACION DE SOLICITUD
DE CONTRATACION DE
SERVICIOS

Area que genera: Oficialfa Mayor

Fecha de liberacion: 23 de noviembre de 2017.
Fecha de revisidn:

Tiempo de retencion:

ﬁcnmcnsa—mw% CHIY 758D
* PLAT MEX AGS MUNICIPIO AGUABCALIENTES.
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CONCLUSION: Se realizé un estudio, encontrandose que existe un proveedor
que cuenta con las caracteristicas técnicas especificas en cuanto a
infraestructura para prestar los servicios que el Centro Estatal de
Telecomunicaciones C4, requiere para el cumplimiento de sus funciones, tales
Servicios de Telecomunicaciones tienen que cumplir las siguientes
caracteristicas:

Los servicios de telecomunicaciones deben contar con una infraestructura que
consiste en postes, cableado, fibra optica y registros que enlacen al Estado con
la Federacion y con todos los demas Estados de la Republica, garantizando la
comunicacién en los tres niveles de Gobierno de manera permanente, y el
proveedor que cuenta con la infraestructura completa requerida es Teléfonos
de México S.A.Bde C.V.

Otra de las caracteristicas técnicas especificas que deben cubrir los servicios
digitales solicitados es lo referente a los enlaces MPLS (siglas de Multiprotocol
Label Switching), consiste en lo siguiente:

El Centro Estatal de Telecomunicaciones C4 debe mantener conexion
constante con Plataforma México, ya que suministra informacion a las bases de
datos nacionales tal como la del Registro del Personal de Seguridad Publica y
Privada, Informe Policial Homclogado, Registro Nacional de Informacién
Penitenciaria, Licencias de Conducir, Base de Datos Criminalistica, Registro
Vehicular, Vehiculos Robados y Recuperados, ademas de que el Centro
Estatal de Telecomunicaciones C4 supervisa todas estas cargas de
informacion, la misma conexién con Plataforma México es utilizada para
realizar consultas en las bases de datos nacionales; Esta funcién de alimentar
las bases de datos del Estado y realizar consultas es una funcién necesaria y
se realiza a través de los enlaces MPLS (siglas de Multiprotocol Label
Switching), que son los enlaces cuya infraestructura para su conectividad y
acceso es propla de Teléfonos de México S.A.B de C.V. exclusivamente para el
C4, mismos que brindan los servicios de voz y datos que son necesarios para
generar la conexién con Plataforma México y poder asi realizar las cargas y
consultas.

Por lo anterior es que es necesario contratar mediante adjudicacion directa, los
servicios descritos en el inciso 2 del presente escrito, ya que existen razones
técnicas justificadas del porqué se requieren dichos servicios.

5. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION PROPUESTO:

Se considera procedente efectuar la contratacion mediante una Adjudicacion
Directa por Excepcién misma que se establece en el articulo 63 fraccion | de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios que a la letra dice:

A

Al
A

F
=z
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Articulo 63.- Se podrén contratar adquisiciones, arrendamientos o
servicios por adjudicacion directa, esto es, sin sujetarse a los
procedimientos de contratacidn previstos en el articulo 39, cuando se
esté en alguno de los siguientes casos:

/. Cuando no existan bienes o servicios alternativos o
sustitutos técnicamente razonables, o bien, cuando en el
mercado sélo exista un posible oferente o el contrato solo
pueda celsbrarse con una delerminada persona por
lratarse de obras de arte, titularidad de patentes, derechos
de autor u otros derechos exclusivos;

Este precepto legal se actualiza, toda vez que, los servicios digitales requeridos
por el C4, deben contar con una infraestructura que consiste en postes,
cableado, fibra optica y registros que enlacen al Estado con la Federacién y
con todos los demas Estados de la Republica, garantizando la comunicacion en
los tres niveles de Gobierno de manera permanente, y el proveedor que cuenta
con la infraestructura completa requerida es Teléfonos de México S.A.B de
CV.

Ofra de las caracteristicas técnicas especificas que deben cubrir los servicios
digitales solicitados es lo referente a los enlaces MPLS (Multiprotocol Label
Switching), consiste en lo siguiente:

Los enlaces MPLS (Multiprotocol Label Switching) es un mecanismo de
transporte de datos estandar, que fue disenado para unificar el servicio de |
transporte de datos para las redes basadas en circuitos y las basadas en
paquetes, Puede ser utilizado para transportar diferentes tipos de trafico,
incluyendo trafico de voz y de paquetes IP.

Esta tecnologia es apta para llevar datos de alta velocidad y voz digital. Los
enlaces MPLS (Multiprotocol Label Switching) ademéas de proporcionar una
mayor fiabilidad y un mayor rendimiento, a menudo pueden reducir los costos
generales mediante una mayor eficiencia de la red, gracias a su capacidad
para dar prioridad a los paquetes que transportan trafico de voz.

Algunas de las ventajas de esta tecnologia son las siguientes:

1. Ahorro de costos: dependiendo de la combinacion especifica de
aplicaciones y de la configuracion de red de una institucion, los
servicios basados en MPLS (Multiprotocol Label Switching),
pueden reducir los costos entre un 10 y un 25 % frente a otros
servicios de datos comparables. Y, a medida que se vayan
afiadiendo a las infraestructuras de networking el trafico de video
y voz, el ahorro de costos empieza a dispararse alcanzando
niveles de hasta un 40 %. f} / |

o

3
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2. Soporte de QoS: uno de los principales beneficios de los servicios
basados en MPLS (Multiprotocol Label Switching) reside en su
capacidad para aplicar calidades de servicio (QoS) mediante la
priorizacion del trafico en tiempo real, una prestacién clave
cuando se quiere introducir voz y video en las redes de datos.

3. Rendimiento mejorado: debido a la naturaleza de los servicios
MPLS (Multiprotocol Label Switching), los disefiadores de red
pueden reducir el numero de saltos enfre puntos, lo que se
traduce directamente en una mejora de los tiempos de respuesta
y del rendimiento de las aplicaciones.

4. Recuperacidn ante desasires: los servicios basados en MPLS
(Multiprotocol Label Switching) mejoran la recuperacién ante
desastres de diversas maneras. En primer lugar, permiten
conectar los centros de datos y ofros emplazamientos clave
mediante multiples cconexiones redundantes a la nube MPLS
(Multiprotocol Label Switching) vy, a través de ella, a otros sitios
de la red. Ademas, los sitios remotos pueden ser reconectados
facil y rapidamente a las localizaciones de backup en caso de
necesidad.

Toda vez que el Centro Estatal de Telecomunicaciones C4 debe mantener
conexion constante con Plataforma México, ya que suministra informacion a las
bases de datos nacicnales tal como la del Registro del Personal de Seguridad
Plblica y Privada, Informe Policial Homologado, Registro Nacional de
Informacién Penitenciaria, Licencias de Conducir, Base de Datos Criminalistica, |
Registro Vehicular, Vehiculos Robados y Recuperados, ademas de que el
Centro Estatal de Telecomunicaciones C4 supervisa todas estas cargas de |
informacion, la misma ceonexion con Plataforma Mexico es utilizada para

realizar consultas en las bases de datos nacionales. Esta funcion de alimentar

las bases de datos del Estado y realizar consultas es una funcion necesaria y

se realiza a través de los enlaces MPLS (siglas de Multiprotocol Label

Switching) cuya infraestructura para su conectividad y acceso son propios de

Teléfonos de México S.A.B. de C.V. y exclusivamente para el C4 ya que

brindan los servicios de voz y datos que son necesarios para generar la

conexién con Plataforma México y poder asi realizar las cargas y consultas de

+a nivel nacional.

La infraestructura utilizada para la conectividad y acceso de los enlaces MPLS 5
(Multiprotocol Label Switching) son propios de la empresa Teléfonos de México
SAB.deC.V.

Por lo anterior es que es necesario contratar mediante adjudicacion directa, los -
servicios descritos en el inciso 2 del presente escrito, ya que existen razones {
técnicas justificadas del porque se requieren dichos servicios. ?/ Y
§ 19
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6. MONTO AUTORIZADO DE LA CONTRATACION Y FORMA DE PAGO
PROPUESTA:

El monto autorizado de la contratacion: Es de $ 1'217,612.52 (UN MILLON
DOCIENTOS DIECISIETE MIL SEICIENTOS DOCE PESOS 52/100 M.N.)
1.V.A. incluido.

La forma de pago: Sera mediante transferencia interbancaria dentro de los 20
dias posteriores a la notificacion de adjudicacion, siempre que se acompafie de
la factura o comprabacién definitiva correspondiente.

Se precisa que en términos de lo dispuesto por el segundo parrafo del articulo
9 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios, se reguiere que el pago de los servicios,
descritos en el apartado 2 de la presente justificacion, se efectué contra la
entrega de la poliza de los servicios, ya que el mismo no puede efectuarse
después de que los servicios sean prestados. Lo anterior en virtud de que no
es posible determinar las incidencias que se pudiesen presentar en el lapso de
cobertura del servicio, y su pago asegura la inmediata atencion a dichas
incidencias sin limite de eventos, ni de alcance, por lo que conforme a las
razones antes expuestas se autoriza su pago en los términos previstos en el
apartado 6 de esta justificacion.

7. NOMBRE Y DATOS GENERALES DEL PROVEEDOR A ADJUDICAR:

Nembre: TELEFONOS DE MEXICO, SAB.DECV

Regislro Federal de Conlribuyentes: TME-840315-KT6

Domicilio: AV. PARQUE VIA #198

Colonia: CUAUHTEMOC, DELEGACION CUAUHTEMOC

Cédigo Postal: 068500

Entidad Federativa: DISTRITO FEDERAL

Teléfono: 448 912 22 1

Datos de Inscripcion en el Registro Pablico de Comercio:

FECHA 23 DE DICIEMBRE DE 1947, NUMERO 4 , FOJAS 3 DEL VOLUMEN 238, LIBRC TERCERQO

Descripcion del Objeto Social: CONSTRUIR, OPERAR Y EXPLOTAR UNA RED DE SERVICIOS TELEFONICO
PUBLICO Y DE CONEXION DE SENALES DE YOZ, SONIDOS, DATOS, TEXTOS E IMAGENES, A NIVEL LOCAL Y
DE LARGA DISTANCIA NACIONAL E INTERNACIONAL.

No. de la Escrilura Piblica en el que Consta su Acta Constitutiva: 34726

Nombre, NGmero y Lugar del Notaro Piblico Ante el Cual se Dic Fe de la Misma: GRACIANO CONTRERAS
SAAVEDRA

Notario: NO. 54. 4
En el Distrito Federal.
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8. ACREDITACION DE LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS EN EL
ARTICULO 60 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SUS MUNICIPIOS:

Con fundamento en el articulo 134 parrafo cuarte de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos en relacion con el articulo 60 parrafo segundo
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios, se acredita con respectoc a la solicitud
plasmada en la Requisicién No. RS/0001282/2017, que se cumple con los
criterios de Economia, Eficiencia, Eficacia, Imparcialidad, Honradez vy
Transparencia conforme a lo siguiente:

Economia

La contratacion por Adjudicacion Directa por
Excepcidn, deriva de que no existen en el mercado
servicios alternatives o sustitutos técnicamente
razonables susceptibles de prestar el servicio
requerido por el C4, por lo que contratando con el
proveedor solicitado se logrard que tanto la
comunicacion entre los tres ordenes de Gobierno se
mantenga constante, asi como la conexion del Estado
con Plataforma México, ademas de que de contratar
con un proveedor que no cuente con la infraestructura
adecuada para prestar el servicio, pudiera ser una
contratacion que resultaria ser un gasto innecesarjo
para el Estado, ya que se verfa imposibilitado para
establecer la comunicacion a nivel nacional,

Eficacia

A través de Adjudicacion Directa por Excepcion se
lograra la contratacion de un servicio que garantiza la
comunicacion en los tres odrdenes de Gobierno,
obligacion gue tiene el Estado respecto a la
comunicacion con la federacién, en cuanto a la carga
de informacién como la consulta de la misma en
Plataforma México, con lo cual se logra la eficacia de
la contratacion.

 Eficiencia

-en el articulo 63 fracciones | y IV de la Ley de .

Se propone efectuar la presente contratacion a través
de “Adjudicacion Directa”, lo anterior con fundamento

Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado
de Aguascalientes y sus Municipios, por lo cual los
Entes Requirentes, con fundamento en lo establecido
en el articulo 17 del Manual de Lineamientos y
Politicas Generales para el Control de los Recursos de A

las Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado <§Z/ 'ik

a
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de Aguascalientes, se elaborg la requisicion numero
RS/0001282/2017, la cual fue remitida a la Oficialia
Mayaor de Gobierno del Estado de Aguascalientes, ya
que conforme lo establecido en el articulo 42 de la Ley
Organica de la Administracién Publica del Estado de
Aguascalientes, es la instancia facultada para llevar a
cabo la presente contratacion, a través de su Direccion
General de Adquisiciones.

Imparcialidad | A fin de que se realice la contratacién mediante
Adjudicacién Directa por Excepcién, ya que
TELEFONOS DE MEXICO S.AB. DE CV., es el
proveedor que cuenta con las caracteristicas técnicas
especificas para prestar el servicio requerido por el
ente beneficiario del recurso.

Honradez Se verifico sl actualmente se encuentra en proceso
algun procedimiento de sancion en contra del
proveedor TELEFONOS DE MEXICO S.A.B. DE C.V.
encontrandose que no existen registros al respecto.
Los Servidores Publicos que participaran en los actos
del procedimiento seleccionade fundaran su actuar
conforme a lo establecido en el articulo 134 de la
Constitucion ~ Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, el articulo 3 de |la Constitucion Politica del
Estado de Aguascalientes, tomando las medidas
adecuadas para evitar actos de corrupcion, asi como
de gue no se aprovecharan de su cargo para favorecer
a algun o algunos interesados y que exigiran de los |
proveedores la misma conducta. , |
Transparencia | El flujo de Informacion relativo al procedimiento de
contratacién que se pretende llevar a cabo sera
accesible, claro, oportuno, completo y verificable en
las paginas:

http://feservicios.aguascalientes.gob. mx/ofmarhoyseco
mpra/

http://www.aguasclaientes.gob.mx/Transparencia/SISC
AT2.0/Ul/MostrarArchivo.aspx?p=17&d=1
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Asi lo proveyd y firma,
“Sufragio Efectivo, No Reeleccion”
El Oficial Mayor d i

C.P. JUAN FRANCISCO LARIOS ESPARZA

El Director General de Servicics Integrales de la £l Coordinador General de Mejores Précticas
Oficialia Mayor del Goblerno del Estado de Gubernamentales de la Oficialia Mayor del
Aguascallente Gobierno del Estado de Aguascalientes

LAE RODO tiﬁﬁ { ING DAVID GRNZALO ZAPATA LEAL
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5. Cotizacion del proveedor “TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.”

| T

| Direccién Division Norte Av. Independencia 2528, Col. Trojes de Alonso
Gerencia Empresarial Aguascalientes CP 20116 Aguascalientes, Ags.
Ing. Victor H. Biquez Guzmén Tels (449} 912 2211 (449) 912 6440

Aguascalientes, noviembre 17 del 2017,
At’'n: Ing. Juan Manuel Pérez
Subdirector.del C4 Estatal

PAQUETE DE SERVICIOS DIGITALES PARA EL C4 ESTATAL

El paquete de servicios para las operaciones del C4 estatal incluye 10 enlaces MPLS a Plataforma
Meéxico:

Nombre s Ancho de banda (Kbps)

PLAT MEX AGS C4 Aguscalientes

1 1 10,000
2|PLAT MEX AGS SSP Aguscalientes 1 2,000
3|PLAT MEX AGS FINANZAS Aguscalientes 1 768
4/PLAT MEX AGS CERESO Aguscalientes 1 768
5|PLAT MEX AGS MUNICIPIO Aguscalientes 1 4,000
6|PLAT MEX AGS PGIE Aguscalientes ) 2,000
7|PLAT MEX AGS GOBERNADOR Aguscalientes 1 768
8|PLAT MEX AGS JESUS MARIA NVO __ |Jesis Maria 1 2,000
9|PLAT MEX RINCON DE ROMOS 8SP__ |Rincén de los Romos 1 768
10|IDE PEX AGS C4 Aguscalientes 1 40,000

Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. ofrece un tiempo de instalacion y entrega para los servicios de
2 dias.

Garantfa: TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V. CUENTA CON UN CENTRO DE OPERACION Y
MONITOREQ ASI COMO DE ATENCION A FALLAS (CARE UNINET 01800 007 7700) 24 HORAS AL DIA
LOS 365 DIAS, dard respuesta y atencién inmediata durante la prestacion del servicio.

Costo total mensual del paquete integral de servicios: $202,935.42 (DOSCIENTOS DOS MiL
NOVECIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS 42/100 M.N.} IVA incluido.

Costo total del perfodo comprendido a partir de la adjudicacién y hasta el 31 de mayo del
2018 para el paquete integral de servicios Telmex: $1,217,612.52 (UN MILLON
DOSCIENTOS DIEZ Y SIETE MIL SEISCIENTOS DOCE PESOS 52/100 M.N.) IVA incluido.

La presente propuesta tiene una vigencia de 60 dias a partir de la fecha del presente documento.
Precios en moneda nacional mas impuestos. Esperando que esta informacion sea de utilidad,
quedo a tys érdenes para cualquier duda o comentario.

Ing. Vigter Biquez Guzmén
Gerente Empresarial
Teléfonos de México S.A.B. de C.V. j

! TELMEX,
TELMEX" ] MK TELME |
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A continuacion se procede a evaluar la solicitud de la Oficialia Mayor del Estado, para llevar a cabo a
través de Adjudicacion Directa por Excepcion para la Contratacion del paquete de servicios Digitales
para las Operaciones del Centro Estatal de Telecomunicaciones C4, y

CONSIDERANDO

I. La Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Aguascalientes establece en sus articulos
15° fraccion X1V, y 42° fracciones |, XIII, XXIIl y XXIV, establecen :

“ARTICULO 15.- Para el estudio, planeacion, resolucion y despacho de los asuntos de los
diversos ramos de la Administracion Publica Centralizada, el Titular del Poder Ejecutivo contara
con las siguientes Dependencias:

XIV. Oficialia Mayor;”

“ARTICULO 42.- A la Oficialia Mayor le corresponde, ademas de las atribuciones que
expresamente le confieran las leyes y reglamentos aplicables, el ejercicio de las siguientes
facultades:

I. Dirigir, coordinar, ejecutar y evaluar las politicas, lineamientos y programas en materia de
administracion de personal, recursos materiales y servicios generales de la Administracion
Publica Estatal;

XIll. Proveer oportunamente a las Dependencias de la Administracion Publica Estatal, de los
elementos y materiales de trabajo necesarios para el desarrollo de sus funciones;

XXIll. Promover y coadyuvar en la ejecucion de los programas y acciones de modernizacion,
desarrollo informatico y de calidad que requieran las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Estatal;

(REFORMADA, P.O. 23 DE MARZO DE 2015)

XXIV. Programar, realizar y celebrar los contratos relativos a las adquisiciones, suministros de
bienes muebles, equipo informético y los servicios necesarios para el cumplimiento de los fines
de la Administracion Publica Centralizada, y presidir el Comité de Adquisiciones y Servicios;”
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Reglamento Interior de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado de Aguascalientes en sus articulos:
5° fracciones Ill y 'V, articulos 12° fraccion XIX, 18° fracciones I, ll, VI y VIII, 19° fraccion lI, 25°
fracciones Ill y VI y 32° fraccion X, establecen:

“Articulo 5°- Para el ejercicio de las facultades, estudio y despacho de los asuntos que le
competen,la Oficialia contara con las siguientes Unidades Administrativas:

IIl.- Direccion General de Adquisiciones
V.- Direccion General Administrativa”

“Articulo 12.- El Oficial Mayor tendra las facultades necesarias para cumplir las atribuciones
que le confieren la Ley Organica, los reglamentos, decretos u otras disposiciones legales,
contando entre otras, con las siguientes:

XIX. Apoyar a las Dependencias en la programacion de adquisicion de bienes, servicios y
recursos materiales, asi como en el desarrollo de los sistemas administrativos que requieran
para el desempefio de sus actividades, en los términos que establezcan las leyes respectivas;”

“Articulo 18.- Al Coordinador General de Mejores Practicas Gubernamentales le corresponde: -

I. Normar, coordinar, implementar, desarrollar, unificar las funciones de innovacién, desarrollo
delas TIC's, soporte a la infraestructura de éstas, asi como modernizacion administrativa en la
gestién delos procesos, que requieran las Dependencias, asi como proponer su implementacion
a las Entidades;

Ill. Promover mejores practicas de los procesos y servicios de modernizacion administrativa y de
las TIC's a las Dependencias y Entidades;

VI. Coordinar y supervisar los proyectos desistemas de informacion, servicios de Internet,
infraestructura y soporte de las TIC’s, asi como las politicas y normas de operacion de
informatica y de seguridad de la informacion administrada por las Dependencias y Entidades;

VIIl. Coordinar y supervisar la integracion y operacion de la red estatal de telecomunicaciones y
seguridad que permita unir en linea con voz, datos y video, a fodas las Dependencias, Entidades,
asi como a los Municipios del Estado;”

“Articulo 19.- Al Director General de Modernizacion Administrativa le corresponde:

lll. Asesorar en el drea de su competencia, a las Dependencias y Entidades que asi lo soliciten, en
el desarrollo de proyectos especificos de modernizacién administrativa, desarrollo organizacional

y calidad;”
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“Articulo 25.- Al Director General de Soporte a las Tecnologias de Informacion le corresponde:

lll. Definir y establecer las normas, lineamientos, estandares y politicas dirigidas a las
Dependencias y Entidades, en materia de conectividad, uso de la red gubernamental de voz, datos,
multimedia e Internet, procesamiento y almacenamiento de datos, estructuras de bases de datos,
y uso de catalogos comunes, tendientes a optimizar los recursos de infraestructura y garantizar
la seguridad de la informacion;

VI. Apoyar en caso de ser necesario a la Coordinacion General de Mejores Practicas
Gubernamentales, en los procesos de adquisicion de TIC’s de las Dependencias y Entidades;”

“Articulo 32.- Al Director General de Servicios Integrales le corresponde:

X. Controlar y administrar los consumos de energia eléctrica, agua potable, telefonia convencional
y celular, servicios de radiocomunicacion y radiolocalizacion, combustibles (diesel, gasolina y
gas)de todas las Dependencias, y Entidades que asi lo soliciten, promoviendo campafas de ahorro
en el consumo de estos servicios;”

Luego entonces podemos determinar que su solicitud plasmada en la requisicion numero
RS/0001282/2017 del sistema SIIF, se encuentra debidamente fundada.

Il. Que conforme a lo dispuesto en el articulo 39 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, en atencion al monto de la requisicion
sefialada, corresponde la contratacion de estos servicios a los supuestos previstos para el procedimiento
de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas por Monto. '

Ill. Que de conformidad con lo asentado en el Oficio numero DGSI/0200/2017 de fecha veintitrés de
noviembre de dos mil diecisiete, suscrito por el LAE. RODOLFO ESQUIVEL CANEDO, Director General
Administrativo y Comisionado de la Direccion General de Servicios Integrales, solo puede llevarse a cabo
con un determinado proveedor, conforme a lo siguiente:

0

En términos de lo dispuesto por los articulos 134 pdrrafo cuarto de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, articulos 15° fraccion XIV, y 42° fracciones I, XIII, XXIII y
XXIV de la Ley Orgdnica de la Administracion Publica del Estado de Aguascalientes ,y el
articulol 2° fraccion XIX del Reglamento Interior de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado
de Aguascalientes, asi como las atribuciones conferidas a la Direccién general de Servicios
Integrales de la Oficialia Mayor en términos de lo dispuesto por los articulos 5° fraccion V' y
32° fraccion X del referido Reglamento y las conferidas a la Coordinacién General de Mejores
Prdcticas Gubernamentales de la Oficialia Mayor en términos de lo dispuesto por los articulos
5° fraccion III, 18° fracciones I, I1I, VI y VIII, 19° fraccion III, 25° fracciones 11l y VI del
referido Reglamento Interior de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado de Aguascalientes,
articulo 63 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
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Aguascalientes y sus Municipios, respecto a la requisicion mimero RS/0001282/2017, para la
contratacion de “UN PAQUETE DE SERVICIOS DE DIGITALES”, por un monto total de
$1,217,612.52 (UN MILLON DOSCIENTOS DIECISIETE MIL SEISCIENTOS DOCE PESOS
52/100 M.N.) 1.V.A., incluido, se solicita que dicha contratacion se lleve a cabo a través de
Adjudicacion Directa por Excepcion, toda vez que se actualiza el supuesto establecido en el
articulo 63 fraccion I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios que a la letra establece:

“Articulo 63. Se podrdn contratar adquisiciones, arrendamientos o servicios por adjudicacion
directa, esto es, sin sujetarse a los procedimientos de contratacion previstos en el articulo 39,
cuando se esté en alguno de los siguientes casos:

2 Cuando no existan bienes o servicios alternativos o sustitutos
técnicamente razonables, o bien, cuando en el mercado solo exista un
posible oferente o el contrato solo pueda celebrarse con una determinada
persona por tratarse de obras de arte, titularidad de patentes, derechos
de autor y otros derechos exclusivos;

Se somete a la consideracion la oferta del Proveedor denominado “Teléfonos de México, S.A.B.
de C.V.” toda vez que no existe en el mercado servicio alternativo o sustituto capaz de cubrir
las necesidades requeridas por el Centro Estatal de Telecomunicaciones C4 ya que existen
razones especificas en cuanto a infraestructura y suministro de informacion necesarias para la
prestacion del servicio.

Las caracteristicas técnicas que nos ofrece el proveedor solicitado derivan de que el Centro
Estatal de Telecomunicaciones C4, es el encargado a nivel Estatal, entre otras atribuciones, de
la carga de informacién en Plataforma México, asi como de mantener la coordinacion entre
las dependencias de Seguridad Publica de los tres niveles de Gobierno, al igual que con
instituciones de salud, proteccion civil, atencién de emergencias y demds instancias publicas y
privadas que en la materia funcionen en el Estado, para cumplir con funciones antes
mencionadas es que requiere un servicio de internet constante y apto para estar en permanente
comunicacion en los tres niveles de Gobierno, lo cual se genera a través de la infraestructura
propia del proveedor solicitado.

Aunado a lo anterior, para lograr la comunicacion de internet y de traslado de informacion con
los tres drdenes de gobierno, se requiere que dicha comunicacion sea a través de un tipo de
enlaces exclusivos para el C4 Estatal que brindan los servicios de voz y datos y dichos enlaces
son llamados MPLS (Multiprotocol Label Switching), estos enlaces son los que permiten que el
C4 pueda establecer comunicacién con Plataforma México y dichos enlaces requieren una
infraestructura para su conectividad y acceso la cual es propia de Teléfonos de México S.A.B.
de C.V.

Pagina 25 de 30



AD- 25-SERVICIOS DIGITALES C4-OFMA-17

OFICIALIA MAYOR DEL ESTADO

Por las razones técnicas sefialadas en pdrrafos anteriores es que se actualiza el supuesto legal
aludido acreditdandose que no existe un servicio alternativo o sustituto, que pueda cubrir las
necesidades del C4 Estatal, y logre con ellos cumplir con su obligacion legal.

Cabe mencionar que se cuenta con la suficiencia presupuestal necesaria para llevar a cabo la
contratacion en comento.

Sin mas por el momento quedo de usted para cualquier aclaracion al respecto.”

(SE REPRODUCE)

Es importante destacar que se solicita que la contratacion se haga por adjudicacion directa por excepcion
toda vez que se actualiza |a hipotesis contenida en la fraccion | del articulo 63 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, ya que de acuerdo al estudio
realizado para obtener la mejor opcion de estos servicios, se encontré que la empresa Telefonos de
México, S.A.B. de C.V. es quien cuenta con todas y cada de las caracteristicas técnica especificas en
cuanto a infraestructura consistente en postes, cableado, fibra optica, y registros, servicios digitales de
enlaces MPLS (Multiprotocol Label Switching) siendo estos Ultimos necesarios para el correcto y oportuno
enlace del Estado de Aguascalientes con la Federacion, los Estados de la Republica Mexicana,
garantizando asi la comunicacion efectiva con los tres niveles de Gobierno de forma permanente, cabe
mencionar que el Centro Estatal de Telecomunicaciones C4 debe mantener conexién. Es por ello que
ademés de lo anteriormente expuesto es de vital importancia contar con el acceso en todo momento a la
Plataforma México, cuya informacion es necesaria para el correcto acceso a nivel nacional de los
Registros de Personal de Seguridad Pablica y Privada, Informes Policiales Homologados, Registro
Nacional de Informacion Penitenciaria, Licencias de Conducir, Base de Datos Criminalistica, Registro
Vehicular, Vehiculos Robados y Recuperados. Ademas, el Centro Estatal de Telecomunicaciones C4
utiliza también Plataforma México para alimentar y supervisar las bases de datos concernientes al Estado
de Aguascalientes.

Otra de las caracteristicas técnicas especificas que deben cubrir los servicios digitales solicitados es lo
referente a los enlaces MPLS (Multiprotocol Label Switching), consiste en lo siguiente:

Los enlaces MPLS (Multiprotocol Label Switching) es un mecanismo de transporte de datos estandar, que
fue disefiado para unificar el servicio de transporte de datos para las redes basadas en circuitos y las
basadas en paquetes. Puede ser utilizado para transportar diferentes tipos de tréfico incluyendo trafico
de voz y de paquetes IP.

Esta tecnologia es apta para llevar datos de alta velocidad y voz digital. Los enlaces MPLS (Multiprotocol
Label Switching) ademas de proporcionar una mayor fiabilidad y un mayor rendimiento, a menudo pueden
reducir los costos generales mediante una mayor eficiencia de la red, gracias a su capacidad para dar
prioridad a los paquetes que transportan trafico de voz.

Algunas de las ventajas de esta tecnologia son las siguientes:
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1. Ahorros de costos: dependiendo de la combinacion especifica de aplicaciones y de la
configuracion de red de una institucion, los servicios basados en MPLS (Multiprotocol Label
Switching) pueden reducir los costos entre 10 y un 25% frente a otros servicios de datos
comparables. Y, a medida que se vayan afiadiendo a las infraestructuras de networking el trafico
de video y voz, los ahorros de costos empiezan a dispararse alcanzando niveles de hasta 40%

2. Soporte de QoS: uno de los principales beneficios de los servicios basados en MPLS
(Multiprotocol Label Switching) reside en su capacidad para aplicar calidades de servicio (QoS)
mediante la priorizacion del trafico en tiempo real, una prestacion clave cuando se quiere
introducir voz y video en las redes de datos.

3. Rendimiento mejorado: debido a la naturaleza de los servicios MPLS (Multiprotocol Label
Switching), los disefiadores de red pueden reducir el nimero de saltos entre puntos, lo que se
traduce directamente en una mejora de los tiempos de respuesta y del rendimiento de las
aplicaciones.

4. Recuperacion ante desastres; los servicios basados en MPLS (Multiprotocol Label Switching)
mejoran la recuperacion ante desastres de diversas maneras. En primer lugar, permiten conectar
los centros de datos y otros emplazamientos clave mediante multiples conexiones redundantes
a la nube MPLS (Multiprotocol Label Switching) y, a través de ella, a otros sitios de la red.
Ademas, los sitios remotos pueden ser reconectados facil y rapidamente a las localizaciones de
backup en caso de necesidad.

Toda vez que el Centro Estatal de Telecomunicaciones C4 debe mantener conexion constante con
Plataforma México, ya que suministra informacién a las bases de datos adicionales tal como la del
Registro del Personal de Seguridad Publica y Privada, Informe Policial Homologado, Registro Nacional
de Informacion Penitenciaria, Licencias de Conducir, Base de Datos Criminalistica, Registro Vehicular,
Vehiculos Robados y Recuperados, ademas de que el Centro Estatal de Telecomunicaciones C4
supervisa todas estas cargas de informacion, la misma conexion con Plataforma México es utilizada para
realizar consultas en las base de datos nacionales; Esta funcion de alimentar las bases de datos del
Estado y realizar consultas es una funcion necesaria y se realiza a través de los enlaces MPLS (siglas de
Multiprotocol Label Switching) cuya infraestructura para su conectividad y acceso son propios de
Teléfonos de México S.A.B. de C.V. y exclusivamente para el C4 ya que brindan los servicios de voz y de
datos que son necesarios para generar la conexion con Plataforma México y poder asi realizar las cargas
y consultas a nivel nacional.

IV. Que conforme a la cotizacion del proveedor “TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.”, relacionada
en los Antecedentes del presente Acuerdo, se determina retne las caracteristicas requeridas por el ente
requirente.

V. Que conforme al analisis que antecede se determinan que se configura el supuesto establecido por el
articulo 63 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes

y sus Municipios que a la letra estatuye:
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“ARTICULOS 63.- Se podran contratar adquisiciones, arrendamientos o servicios por adjudicacion
directa, esto es, sin sujetarse a los procedimientos de contratacion previstos en el articulo 39, cuando se
esté en alguno de los siguientes casos:

L Cuando no existan bienes o servicios alternativos o sustitutos técnicamente
razonables, o bien, cuando en el mercado sélo exista un posible oferente o el
contrato solo pueda celebrarse con una determinada persona por tratarse de
obras de arte, titularidad de patentes, derechos de autor y otros derechos
exclusivos;”

VI. Que por lo anteriormente sefialado, se actualiza el supuesto de excepcion a realizar una invitacion a
cuando menos tres por monto bajo el supuesto marcado por la fraccion | del articulo 63 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

VII. Conforme a lo establecido en el Articulo 134 parrafos primero y cuarto de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, y el articulo 90 parrafo primero de la Constitucion Politica del Estado de
Aguascalientes y toda vez que como ha quedado expuesto en los considerandos que anteceden al no ser
el procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas por Monto, el idéneo para llevar a cabo la
presente contratacion, y si a través de una Adjudicacién Directa por Excepcion que se establece en el
articulo 63 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes
y sus Municipios, se constata que se acreditan las condiciones de economia, eficacia, eficiencia,
imparcialidad, honradez y transparencia que aseguran las mejores condiciones para el Estado conforme
a lo siguiente:

Economia La contratacion por Adjudicacion Directa por Excepcion, deriva de que no existe
en el mercado servicios alternativos o sustitutos técnicamente razonables
susceptibles de prestar el servicio requerido por el C4, por lo que contratando
con el proveedor solicitado se lograra que tanto la comunicacion entre los tres
ordenes de Gobierno se mantenga constante, asi como la conexion del Estado
con Plataforma México; ademas de que de contratar con un proveedor que no
cuente con la infraestructura adecuada para prestar el servicio, pudiera ser una
contratacion que resultaria ser un gasto innecesario para el Estado, ya que se
veria imposibilitado para establecer la comunicacion a nivel nacional.

Eficacia A través de Adjudicacion Directa por Excepcion se lograré la contratacion de un
servicio que garantiza la comunicacion en los tres ordenes de Gobierno,
obligacién que tiene el Estado, respecto a la comunicacion con la federacion, en
cuanto a la carga de informacion como la consulta de la misma en Plataforma
México, como se logra la eficacia de la contratacion.

Eficiencia Se pretende efectuar la presente contratacion a través de “Adjudicacion Directa
por Excepcion’, con fundamento en el articulo 63 fraccion | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios, con fundamento en el articulo 17 del Manual de Lineamientos y
Politicas Generales para el Control de los Recursos de las Dependencias y
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Entidades del Gobierno del Estado de Aguascalientes, se elabor6 la requisicion
numero RS/0001282/2017, la cual fue remitida a la Oficialia Mayor de Gobierno
del Estado de Aguascalientes, ya que conforme lo establecido en el articulo 42
de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Aguascalientes,
es la instancia facultada para llevar a cabo la contratacion, a traves de la
Direccion General de Adquisiciones.

Imparcialidad A fin de que se realice la contratacion mediante Adjudicacion Directa por
Excepcién, ya que ‘TELEFONOS DE MEXICO, S.AB., DE C.V." es el
proveedor que cuenta con las caracteristicas técnicas especificas para prestar el
servicio requerido por el ente beneficiario del recurso.

Honradez Se verificd si actualmente se encuentra en proceso algln procedimiento de
sancion en contra del Proveedor “TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.”
encontrandose que no existen registros al respecto.

Los Servidores Publicos que participaran en los actos del procedimiento
seleccionado fundaran su actuar conforme a lo establecido en los articulos 134
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el articulo 3 de la
Constitucion Politica del Estado de Aguascalientes, tomando las medidas
adecuadas para evitar actos de corrupcion, asi como de que no se provecharéan
de su cargo para favorecer a algin o algunos interesados y que exigiran de los
proveedores la misma conducta.

Transparencia El flujo de informacion relativo a la contratacion que se pretende llevar a cabo
sera accesible; claro; oportuno; completo y verificable en las péginas:
http://eservicios.aguascalientes.gob.mx/ofma/hoysecompra/

http://www.aguascalientes.gob.mx/transparencia/

Por tanto, una vez que ha sido analizada y considerada la documentacion presentada por el ente
requirente, se acredita la necesidad de llevar a cabo este servicio mediante Adjudicacion Directa por
Excepcion la Contratacion del paquete de servicios Digitales, para las Operaciones del Centro Estatal
de Telecomunicaciones C4, requeridos por la Secretaria de Seguridad Publica del Estado, para lo cual
se emite el Siguiente; - == - === cc s e s

ACUERDO:

PRIMERO: Con fundamento en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y 90 parrafo primero de la Constitucion Politica del Estado de Aguascalientes y vistas las
facultades y atribuciones de la Oficialia Mayor de Gobierno del Estado de Aguascalientes que sefialan
los articulos 3, 4 parrafo primero, 15 fraccion XIV, 16, 21, 24 fracciones |, II, IlI, XI, XII, XIV y XXIV, 25
fracciones |, lll, y V, 42 fracciones |, II, XIII, XVIII, XXIV y XXIX de la Ley Orgéanica de la Administracion
Puablica del Estado de Aguascalientes, articulos 2, 4, y 12 fracciones |, I1, XIII, XX'y XXIV del Reglamento
Interior que rige a la Oficialia Mayor, asf como los articulos 1 fraccién |, 2 fraccion XI, 3, 12, 39 fraccion
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IIl, 60, 63 fraccion |y 64 parrafo cuarto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado
de Aguascalientes y sus Municipios, y los articulos 1, 2 y 4 de la Ley del Procedimiento Administrativo del
Estado de Aguascalientes, y las demas disposiciones vigentes, asi como por los motivos y fundamentos
precisados en los considerandos del Primero al Séptimo, se acredita la necesidad de realizar a través de
Adjudicacion Directa por Excepcion la Contratacion del paquete de servicios Digitales, para las
Operaciones del Centro Estatal de Telecomunicaciones C4, requerido por la Oficialia Mayor del Gobiemo
del Estado, descrito en la requisicion nimero RS/0001282/2017 del sistema SIIF.

SEGUNDO: De conformidad con los motivos y fundamentos precisados en el presente acuerdo se
autoriza la Contratacion del paquete de servicios Digitales, requeridos por el Centro Estatal de
Telecomunicaciones C4, descrito en la requisicion nimero RS/0001282/2017 del sistema SIIF, formulada
por la Oficialia Mayor del Estado, lo anterior mediante la Adjudicacion Directa por Excepcion sefialada
en el articulo 63 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios, por un monto total de $1,217,612.52 (UN MILLON DOSCIENTOS
DIECISIETE MIL SEISCIENTOS DOCE PESOS 52/100 M.N.) LV.A., incluido, con el proveedor
“TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B., DE C.V.”, conforme a las condiciones presentadas en su cotizacion,
relacionada y presentada en los Antecedentes, del presente Acuerdo.

TERCERO: Notifiquese al proveedor “TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B., DE C.V.” por conducto del
Departamento de Gestion Documental e Informacién Estadistica de la Direccion de Planeacion y Control
de Procedimientos de Contratacion adscrita a la Direccion General de Adquisiciones de la Oficialia Mayor
del Gobierno del Estado respecto de la presente contratacion a efecto de que se presente para realizar
los tramites necesarios para formalizar la Contratacion del paquete de servicios Digitales, para las
Operaciones del Centro Estatal de Telecomunicaciones C4, descrito en la requisicion numero
RS/0001282/2017 del sistema SIIF, formulada por la Oficialia Mayor del Estado.

Asi lo proveyé y firma,
“Sufragio Efectivo, No Reeleccién”
El Oficial Mayor de Gobierno del Estado de Aguascalientes,

C.P. JUAN FRANC RZA
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"Afio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”
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