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CONTRATO ABIERTO DE PRESTAC{ON DEL SERVICIO DE CONDUCCION DE SENALES
ANALOGICAS Y DIGITALES

CONTRATO No. 027/2017-DIRECTA-SSP
TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DEC.V.

Contrato abierto de prestacion del servicio de conduccion de seales analdgicas y digitales que celebran por una parte la
Oficialia Mayor del Gobierno del Estado de Aguascalientes, representada en este acto por el C.P. Juan Francisco
Larios Esparza, en su caracter de Oficial Mayor, a quien en lo sucesivo y para los efectos del presente contrato se le
denominara “La Oficialia” y por la otra parte la persona moral denominada Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.
representada para efectos del presente contrato por el Lic. Felipe Cardenas Aguayo, en su caracter de apoderado legal, a
quien en lo sucesivo y para efectos del presente contrato se le denominara “El Prestador de Servicios” de conformidad con
los siguientes antecedentes, declaraciones y clausulas:

ANTECEDENTES

1. Enfecha 25 de marzo de 2013, fue publicado en el Periddico Oficial del Estado de Aguascalientes el Decreto niimero
329, consistente en adiciones a la Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica de Aguascalientes, mediante el cual se
establecié en el articulo segundo transitorio, que el personal, presupuesto y por ende las facultades con que contaba y
operaba el Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica, se transfirieron a la Secretaria General de
Gobiernc del Estado de Aguascalientes.

2. El Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica a través de la Secretaria General de Gobierno
mediante requisicion de compra nimero 142/2017, emitida en el sistema SIIF, solicitd el servicio de conduccién de
sefiales analogicas y digitales.

3. Mediante oficio nimero SESESP/089/2017 de fecha 23 de febrero del 2017 y su respectiva justificacion, la Lic. Silvia
Mireya Montelongo de Luna en su caracter de Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Seguridad Piblica, solicito al
Oficial Mayor del Gobierno del Estado de Aguascalientes, que la contratacion abierta del servicio de conduccién de
sefnales analogicas y digitales se realizara mediante adjudicacion directa con el proveedor Teléfonos de México, S.A.B.
de C.V., con fundamento en lo previsto por el articulo 63 fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

4. Lo anterior en razén de que dicho precepto legal establece que se podréan contratar adquisiciones, arrendamientos o
servicios por adjudicacion directa, esto es, sin sujetarse a los procedimientos de contratacién previstos en el articulo 39
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, cuando no
existan bienes o servicios alternativos o sustitutos técnicamente razonables, o bien cuando en el mercado solo exista un
posible oferente o el contrato solo-pueda celebrase con determinada persona por tratarse de obras de arte, titularidad
de patentes, derechos de autor u ofros derechos exclusivos, actualizandose lo sefialado con anterioridad por las
siguientes razones:

o El Centro Estatal de Telecomunicaciones C4, es el encargado a nivel Estatal, entre otras atribuciones, de la
atencion a la ciudadania a través del servicio telefénico de emergencias 066 y servicios de denuncia anénima 089
y 911, asi como de mantener fa coordinacion entre las dependencias de Seguridad Publica de los tres niveles de
Gobierno, al igual que con instituciones de salud, proteccion civil, atencién de emergencias y deméas instancias
plblicas y privadas que en la materia funcionen en el Estado; para cumplir con las funciones antes mencionadas
s que requiere un servicio telefénico constante y apto para estar en permanente comunicacion en los tres niveles
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de Gobierno, lo cual se genera a través de la infraestructura propia del proveedor Teléfonos de México, S.A.B. de
c.v.

Aunado a lo anterior, para lograr la comunicacion telefonica y de traslado de informacion con los tres ordenes de
gobierno, se requiere que dicha comunicacion sea a través de un tipo de enlaces exclusivos para el C4 que
brindan los servicios de voz y datos, dichos enlaces son llamados MPLS (Multiprotocol Label Switching), que
permiten que el Centro Estatal de Telecomunicaciones C4 pueda establecer comunicacion, siendo dicha
infraestructura y enlaces propios de la empresa Teléfonos de México, S.A.B. de .C.V..

Los enlaces MPLS son un mecanismo de transporte de datos estandar, disefiados para unificar el servicio de
transporte de datos para las redes basadas en circuitos y las basadas en paquetes. Puede ser utilizado para
transportar diferentes tipos de tréafico, incluyendo frafico de voz y de paquetes IP. Esta tecnologia es apta para
llevar datos de alta velocidad y voz digital. Los enlaces MPLS ademas de propercionar una mayor fiabilidad y un
mayor rendimiento, a menudo pueden reducir los costos generales mediante una mayor eficiencia de red, gracias
a su capacidad para dar prioridad a los paquetes que transportan trafico de voz.

La empresa Teléfonos de México, S.A.B. de C.V. es quien cuenta con todas y cada una de las caracteristicas
tecnicas especificas en cuanto a infraestructura consistente en postes, cableado, fibra optica, y registros que
enlacen al Estado de Aguascalientes con la Federacién y con los Estados de la RepUblica Mexicana, garantizando
asi la comunicacion efectiva con los tres niveles de Gobierno de forma permanente.

Algunas de las ventajas de esta tecnologia son las siguientes:

a) Ahorro de costos: dependiendo de la combinacidn especifica de aplicaciones y de la configuracion de red
de una Institucion, los servicios basados en MPLS pueden reducir los costos entre un 10 y un 25 % frente
a otros servicios de datos comparables. y, a medida que se vayan afadiendo a las infraestructuras de
networking el tréfico de video y voz, los ahorros de costo empieza a dispararse alcanzando niveles de
hasta un 40 %.

b) Soporte de QoS: uno de los principales beneficios de los servicios basados en MPLS reside en su
capacidad para aplicar calidades de servicio (QoS) mediante la priorizacion del trafico en tiempo real, una
prestacion clave cuando se quiere introducir voz y video en las redes de datos.

c) Rendimiento mejorado: debido a la naturaleza de los servicios MPLS, los disefiadores de red pueden
reducir el nimero de saltos entre puntes, lo que se traduce directamente en una mejora de los tiempos de
respuesta y del rendimiento de las aplicaciones. '

d) Recuperacion ante desastres: los servicios basados en MPLS mejoran la recuperacion ante desastres de
diversas maneras. En primer lugar, permiten conectar los centros de datos y otros emplazamientos clave
mediante mltiples conexiones redundantes a la nube MPLS vy, a través de ella, a otros sitios de la red.
Ademas, los sitios remotos pueden ser reconectados facil y rapidamente a las localizaciones de backup
en caso de necesidad.

Por las razones técnicas sefialadas en parrafos anteriores es que se actualiza el supuesto legal aludido
acreditandose que no existe un servicio alternativo o sustitute, que pueda cubrir las necesidades del Centro Estatal
de Telecomunicaciones C4, y logre con ellos cumplir con su obligacion legal.

Lo anterior es respaldade por el estudio de mercado realizado por la Secretaria de Seguridad Publica del Estado
de Aguascalientes, con los proveedores Cablevision Red, S.A. de C.V. y Alestra, S. de R.L. de C.V., quienes
manifestaron que no les es factible ofertar el servicio de conduccion solicitado, ya que para ello se requiere de la
cobertura total de los enlaces MPLS; siendo Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., el (nico proveedor en la
Repubiica Mexicana que puede prestar el servicio requerido.
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Asi las cosas, el proveedor Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., garantiza la comunicacion en los tres érdenes
de Gobierno y la disponibilidad total de los teléfonos de emergencia, lo cual se logra con la contratacion del
servicio de conduccion de sefiales analégicas y digitales.

En razon de lo anterior y previo acreditamiento de los fundamentos y motivos expuestos el Lic. Silvia Mireya
Montelongo de Luna en su cardcter de Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal de Seguridad Publica,
mediante Acuerdo nimero AD-05-SERVICIOS DE CONDUCCION DE SENALES C4-SEGGOB/SESESP-2017 de fecha
08 de marzo del 2017, se resolvié adjudicar los servicios de conduccion de sefiales analogicas y digitales al proveedor
Teléfonos de México, S.A.B. de C.V., por un monto total de $701,999.91 (SETECIENTOS UN MIL NOVECIENTOS
NOVENTA Y NUEVE PESOS 91/100 M.N.) [.V.A. incluido.

Por lo anterior en cumplimiento con lo dispuesto por los articulos 66 y 68 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, se procede al otorgamiento del presente contrato en términos de
las siguientes:

DECLARACIONES

Primera: “La Oficialia” declara:

14;

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Que es una dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes, de acuerdo con lo establecido en el articulo 15
fraccion XIV de la Ley Orgénica de la Administracion Plblica del Estado de Aguascalientes.

Que el C.P. Juan Francisco Larios Esparza comparece en este acto con el caracter de Oficial Mayor del Gobierno
del Estado de Aguascalientes, segn lo acredita con el respectivo nombramiento niimero 002/2016 de fecha 1° de
diciembre del 2016, otorgado por el Gobernador Constitucional del Estado, C.P. Martin Orozco Sandoval.

Que en términos de lo previsto por los articulos 42 fraccion XXIV de la Ley Organica de la Administracion Plblica del
Estado de Aguascalientes y 12 fracciones XIX y XXX del Reglamento Interior de la Oficialia Mayor, en relacion con el
articulo 12 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios “La Oficialia” tiene las facultades legales y administrativas para celebrar el presente contrato.

Que en fecha 02 de marzo del 2017 la Secretaria de Finanzas, autorizo los recursos necesarios para cubrir las
erogaciones derivadas del presente contrato, correspondientes a la requisicion de compra nimero 142/2017.

Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del presente contrato el
ubicado en la Avenida de la Convencion Oriente nimero 104, 4° piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad
de Aguascalientes, Ags.

Que su registro federal de contribuyentes es SFI011030-DU4 a nombre de Secretaria de Finanzas, Unica dependencia

Segunda: “El Prestador de Servicios” declara:

2%

Que cuenta con registro vigente en el Padron Unico de Proveedores de la Administracién Piblica Estatal, bajo la clave
numero PR04261, inscrito en fecha 04 de julio del 2013 y refrendado para el presente ejercicio fiscal el pasado 16 de

del Gobierno del Estado autorizada para realizar pagos, con domicilio fiscal en Avenida de la Convencion Criente
numero 102, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes.
enera del 2017.
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2.2. Que es una empresa legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, segin se desprende de la escritura
publica nimero 34,726, libro 391, otorgada en fecha 23 de diciembre de 1947 ante la fe del Lic. Graciano Contreras,
Notario Publico nimero 54 de los del entonces Distrito Federal, € inscrita en el Registro Publico de Comercio del
Distrito Federal, bajo el folio mercantil nimero 1652.

2.3.  Que mediante escritura piblica niamero 1,528, libro 49, de fecha 13 de junio de 2008, otorgada ante la fe del Lic. Eduardo
Francisco Garcia Villegas Sanchez Cordero, Notario Piblico nimero 248 de los del entonces Distrito Federal cambié su
razon social de “Teléfonos de México, S.A. de C.V.” a “Teléfonos de México, S.A.B. de C.V.”; documento notarial
debidamente inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio en fecha 24 de julio de 2008,

2.4, Que su apoderado legal es el Lic. Felipe Cardenas Aguayo, quien.acredita su calidad como tal mediante el
instrumento publico nimero 145,675, del Libro 3,888, de fecha 30 de mayo de 2014, otorgado ante la fe del Lic.
Homero Diaz Rodriguez, Notario Pblico nimero 54 de los del entonces Distrito Federal, quien manifiesta contar con
facultades suficientes para firmar el presente contrato y obligar a su representada en términos del mismo, facultades
que a la fecha no le han sido revocadas ni modificadas en forma alguna y que puede ejercer de forma individual.

2.5. Que dentro de su cbjeto social se encuentra entre otros el de construir, instalar, mantener, operar y explotar una red
publica telefonica y de telecomunicaciones para prestar el servicio publico de conduccion de sefiales de voz, sonidos,
datos, textos e imagenes a nivel local y de larga distancia nacional e internacional y el servicio publico de telefonia
bésica, por lo que cuenta con la experiencia y capacidad necesaria para la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato.

2.6. Que tiene establecido su domicilio fiscal en la Avenida Parque Via nimero 198, de la Colonia Cuauhtémoc,
Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México.

2.7. Que sefiala como datos para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del presente contrato el domicilio
ubicado en la Avenida Independencia Norte nimero 2528, Colonia Trojes de Alonso, Aguascalientes, Ags., C.P.
201186, con nimeros telefonicos (449) 9122211 y (449) 9126440 y cuenta de correo electronico vbiquez@telmex.com.

2.8. Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes nimero TME840315KT6, encontrandose al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo.

2.9.  Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS), con clave 51010243108, y que se encuentra al corriente de sus obligaciones patronales en materia de
seguridad social.

2.10. Que esté en aptitud legal para celebrar el contrato ya que no se ubica en alguno de los supuestos contemplados en el

articulo 71 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.
Tercera: “Las Partes” declaran: ‘ Si /

3.1, Que para los efectos del presente contrato, los términos que se establecen a continuacion tendran los siguientes
significados:

La Oficialia: La Oficialia Mayor de Gobierno del Estado de Aguascalientes.

La Secretaria: La Secretaria General de Gobierno del Estado de Aguascalientes a través del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Piblica.

El Prestador de Servicios: Teléfonos de México, S.AB. de C.V.

Los Servicios: Los servicios de conduccion de sefiales analégicas y digitales, cuyas caracteristicas se encuentra

descritas en las clausulas segunda y tercera del presente contrato. w} ' *\
/’ 4 .
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I.V.A.: El Impuesto al Valor Agregado.
La Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

3.2, Que se reconocen mutuamente la personalidad y la capacidad para la celebracion del presente contrato, sefialando
que no existe error, dolo o cualquier otra circunstancia que pudiera afectar o invalidar su vigencia.

3.3, Que cualquier medificacion durante la vigencia del presente en las declaraciones asentadas en este apartado, debera
notificarse de inmediate a la otra parte por escrito.

3.4.  Que conocen los términos y condicicnes que se pactan en el presente contrato, por lo que manifiestan plenamente
cumplir con las siguientes;

CLAUSULAS |

By

PRIMERA. OBJETO.- El objeto del presente es la contratacion abierta del servicio de conduccion de sefiales analogicas y
digitales, cuyas caracteristicas se encuentran descritas en las clausulas segunda y tercera del presente contrato y que “El
Prestador de Servicios” debera prestar de conformidad a lo estipulado en el presente instrumento legal y conforme a las
especificaciones y control que emita para tal efecto “La Secretaria”.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.- La descripcion completa de “Los Servicios” objeto del presente

contrato, cantidad, unidad de medida, precio unitario fijo, asi como el montc méaximo a pagar como contraprestacion, se
describe a continuacion:

MONTO MONTO

PARTIDA | CANT, uim DESCRIPCION MINIMO NAXIMO
i AUTORIZADO | AUTORIZADO

SERVICIO DE CONDUCCION DE SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES SERVICIO DE
CONDUCCION DE SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES

PAQUETE DE SERVICIOS DIGITALES

INSTALACION DE SERVICIOS PARA LAS OPERACIONES EN SITIOS DEL C4 ESTATAL.

+ 30 TRONCALES DIGITALES.

+ SERVICIOS 01 800 Y DE ENRUTAMIENTO PARA LLAMADAS A TRAVES DE LOS NUMERQS PARA
SERVICIOS DE LLAMADAS DE EMERGENCIA 911 Y DENUNCIA ANONIMA 089.

DICHOS SERVICIOS DEBERAN QUEDAR ACTIVOS A PARTIR DE LA FECHA DE ADJUDICACION Y
HASTA EL 30 DE NOVIEMEBRE DE 2017. :

GARANTIA: TELEFONOS DE MEXICO, 8. A, B. DE C. V. CUENTA CON UN CENTRQ DE OPERACION
Y MONITOREQ ASI COMO DE ATENCIGN A FALLAS (CASE TELMEX GUADALAJARA 01800
3840500} LAS 24 HORAS DEL DiA LOS 385 DIAS DEL ARO, DARA RESPUESTA Y ATENCION
INMEDIATA DURANTE LA PRESTACICN DEL SERVICIO.

SE PAGARA A MESES VENCIDOS CON UN MONTO MINIMO DE § 50,000.00 Y MAXIMO OE
$77,999.99 (SETENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS 99/100 M. N.).

1 1 SERVICIO $387.931.03 $605,172.34

" . SUB TOTAL $36793103 | $605,172.34

MONTO MAXIMO AUTORIZADO $701,999.91 VA, 6206897 96,827.57

(SETECIENTOS UN MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS 81/100 MN.) - 3 b
GRAN TOTAL $450,00000 | $701,999.91

El monto méximo autorizado y a pagar como contraprestacion a “El Prestador de Servicios” equivale a la cantidad de
$605,172.34 (SEISCIENTOS CINCO MIL CIENTO SETENTA Y DOS PESOS 34/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor
Agregado por un monto de $96,827.57 (NOVENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS VEINTISIETE PESOS 57/100 M.N.),
arrojando asi un pago total de $701,999.91 (SETECIENTOS UN MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS 91/100 \

M.N.)

TERCERA. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- “El Prestador de Servicios” se
compromete a prestar “Los Servicios” contratados desde el 08 de marzo y hasta el 30 de noviembre del 2017.
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“Los Servicios” seran prestados en las instalaciones del Centro Estatal de Telecomunicaciones C4, ubicadas en Avenida de
los Conos, nimero 105, Colonia Ojocaliente, Aguascalientes, Ags., C.P. 20190.

“El Prestador de Servicios” se obliga a dar respuesta y atencion inmediata a fallas durante el tiempo de duracion de la
prestacion del servicio.

CUARTA. RESPONSABLE.- “La Oficialia” en términos de lo dispuesto por los articulos 4° parrafo segundo, 6° y 78 de “La
Ley” designa como responsables de dar seguimiento, supervisar y vigilar el cumplimiento de las obligaciones contraidas
mediante el presente contrato a la Lic. Silvia Mireya Montelongo de Luna en su caracter de Secretaria Ejecutiva del
Sistema Estatal de Seguridad Publica, de manera conjunta con el Ing. Juan Manuel Lépez Pérez, en su caracter de
Encargado de Despacho de la Coordinacion General del Centro Estatal de Telecomunicaciones C4, o quienes los
sustituyan en sus cargos.

Los servidores publicos sefialados en el parrafo anterior seran los encargados de verificar que la entrega de “Los Bienes” se
efectle bajo las condiciones de tiempo y forma requeridos y de acuerdo a las especificaciones establecidas en este
instrumento legal. Asi mismo, también serén los encargados del tramite de pago; es decir de la ejecucion, validacion y
comprobacion del gasto y en su caso de reportar en tiempo y forma a “La Oficialia” de cualquier incumplimiento de “El
Proveedor”, para efecto de que “La Oficialia” de ser el caso, inicie el procedimiento establecido en el articulo 76 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

QUINTA. FORMA DE PAGO.- El pago del monto méximo referido en la clausula segunda del presente contrato, se realizara
mediante 9 pagos mensuales y a mes vencido, atendiendo los montos minimos y maximos sefialados en la siguiente tabla:

L PERIODO : ; MONTO MINIMO MONTO MAXIMO
SUBTOTAL MENSUAL $43,103.45 $67,241.37
9 De Marze a Noviembre del 2017 LV.A, $6,896.55 $10,758.62
TOTAL $50,000.00 $77,899.99

El pago de dichas mensualidades se realizard en moneda nacional y mediante transferencia electrénica a la cuenta
designada por él al momento de su inscripcion en el Padran Unico de Proveedores de la Administracion Plblica Estatal y en
terminos del articule 72 de “La Ley”. Los pagos se realizaran dentro de los 20 dias naturales posteriores a la presentacion
en las oficinas de la Direccion General Administrativa de “La Secretaria” los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
CFDI que amparen la prestacion mensual de “Los Servicios” a que se refiere la clausula segunda de este instrumento legal,
documento que debera presentar acompafiado del pedido de compra correspondiente debidamente firmado de recibido por
las servidoras plblicas sefialadas en la clausula cuarta del presente contrato.

Los CFDI deberan cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y
se deberan expedir a nombre de la Secretaria de Finanzas, cuyos datos fiscales quedaron asentados en el punto 1.6 del
apartado de declaraciones del presente contrato.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES.- “El Prestador de Servicios” se obliga a solicitar opinion positiva por internet en la
pagina del Sistema de Administracion Tributaria (SAT) en la opeién “Mi Portal’, por medio de la cual se constate que se
encuentra al corriente con sus obligaciones fiscales. Dicha opinién se debera entregar dentro de los cinco dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato, en la Jefatura de Gestion Documental e Informacion Estadistica de la Direccidn
General de Adquisiciones de “La Oficialia”, el incumplimiento a lo sefialado en la presente clausula podréa ser motivo de
rescision del presente contrato sin responsabilidad alguna para “La Oficialia”.

SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO.- La vigencia de este contrato sera desde su fecha de firma y hasta el 31 de
diciembre del 2017, o bien hasta que se den por concluidas todas y cada una ge las obligaciones contraidas en este
instrumento legal. Lo anterior sin perjuicio del vencimiento de los periodos de garantia establecidos en la clausula octava de
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presente contrato, durante los cuales estara vigente el actual instrumento legal, para efectos de ejercitar las acciones de
garantia que correspondan por la mala calidad de “Los Servicios” o en su caso por el incumplimiento de las obligaciones a
cargo de “El Prestador de Servicios”.

OCTAVA. GARANTIAS.-

A) GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “El Prestador del Servicio” en términos de lo dispuesto por los
articulos 69 fraccion [ll y 70 de “La Ley” se obliga a garantizar la calidad de los servicios durante el periodo que dure la
prestacion de los mismos, para lo cual “El Prestador del Servicio” se obliga a dar respuesta inmediata las 24 horas del dia
los 365 dias del afio, ya que cuenta con un centro de operacion y monitoreo.

Si durante el periodo de garantia anteriormente sefialado, se presenta alglin defecto, irregularidad o mala calidad en los
servicios contratados, “El Prestador de Servicios” queda obligado a regularizar “Los Servicios” de manera inmediata, a
entera satisfaccion del servidor publico responsable sefialado en la clausula cuarta.

Asi mismo, “El Prestador de Servicios” se obliga a responder por los defectos, irregularidades o mala calidad de los
servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiese incurrido en los términos sefialados en este contrato.

B)  GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
que el presente contrato impone y de acuerdo con lo que establece el articulo 69 fraccion Il y parrafo tercero de “La Ley”,
“El Prestador de Servicios” presentard a “La Oficialia”, dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del
presente contrato, el medio de garantia idoneo (siempre que sea de los contemplados en el articulo 63 del Codigo Fiscal del
Estado de Aguascalientes) debiendo precisar el tipo de servicio a garantizar, cuyo importe constituird el monto de la
reclamacion con cargo al titulo de crédito, por la cantidad equivalente al 10% del monto total adjudicado en este contrato,
incluyendo el 1.V.A, correspondiente y que en términos del articulo 70 de “La Ley” debera exhibir a favor de la Secretaria de
Finanzas.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones consignadas en el presente contrato
y se hara efectivo cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios” contratados al amparo del presente
instrumento juridico a entera satisfaccion de “La Oficialia”, en el plazo estipulado, asi como por no cumplir con cualquier otra
obligacién a su cargo consignada en el presente contrato.

Asi mismo la garantia referida estara vigente aun durante la substanciacion de los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva, de forma tal que su vigencia no podré acotarse en razon del plazo
de ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier ofra circunstancia.

De igual forma esta garantia permanecera en vigor ain en los casos en que “La Oficialia”, a través del responsable de la
recepcion y de dar seguimiento a la prestacion de “Los Servicios”, sefialados en la clausula cuarta del presente contrato,
otorgue prérrogas o esperas a “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento de sus obligaciones.

NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- De conformidad con lo previsto por el articulo
67 ultimo parrafo de “La Ley”, “El Prestador de Servicios” se cbliga a no ceder en favor de cualquier otra persona, los
derechos y obligaciones a su cargo, derivados de este contrato; o anterior con excepcion de los derechos de cobro en cuyo
caso debera contar con el consentimiento por escritc de “La Oficialia”.

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD.- “El Prestador de Servicios” tiene y asume la obligacion de guardar el secreto y la
confidencialidad de toda la informacion tangible o intangible, imagenes, datos y documentos de “La Oficialia”, de “La
Secretaria” y/o de cualquier area del Gobierno del Estado a la que tenga acceso durante la vigencia del presente
contrato. Dicha informacién no sera revelada, parcial o completamente sin previo consentimiento por escrito de “La
Oficialia”, ni sera utilizada para ningln otro proposito que no esté relacionado con el presente instrumento legal; teniendo
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por Unica excepcion a lo establecido anteriormente, la obligacion de alguna de las partes de reunir u otorgar informacion en
terminos de la legislacion aplicable o por requerimiento de autoridad competente.

“El Prestador de Servicios” se compromete a no presentar la informacion relativa al objeto del presente contrato, en ningiin
tipo de procedimiento de adquisicion que se celebre en territorio nacional, ya sea de caracter estatal o federal. Asi mismo, “El
Prestador de Servicios” serd responsable de todos los dafios y perjuicios que se originen a “La Oficialia” y/o a “La
Secretaria” como consecuencia del incumplimiento doloso o culposo de esta obligacion.

“El Prestador de Servicios” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del tratamiento que debe darle a los datos
personales que en virtud del presente contrato tiene acceso, por lo que a la firma del actual instrumento legal se obliga a
tomar y ejecutar las medidas necesarias para dar cabal cumplimiento a las obligaciones que como sujeto obligado le impone
la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, su Reglamento y demas disposiciones
aplicables.

DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR.- “El Prestador de Servicios” se obliga a defender a “La Oficialia” y/o “La
Secretaria” sin cargo alguno para éstas, de las reclamaciones de terceros basadas en que los servicios prestados
constituyan trasgresion a algtn derecho de autor o invasion u otra violacion a alguna patente, o cualquier otro derecho o titulo
relativo a la propiedad intelectual o industrial, siempre y cuando “La Oficialia” y/o “La Secretaria” le den aviso por escrito
de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles, contados a partir del dia siguiente en que se hubiere
practicado el emplazamiento o notificacién. Asimismo, en ese plazo “La Oficialia” y/o “La Secretaria” deberan entregar la
informacion y asistencia del caso, o establecer las causas por las cuales estén impedidas de proporcionarlas. En este mismo
supuesto, “La Oficialia” y/o “La Secretaria” se obligan a efectuar las gestiones necesarias a fin de que “El Prestador de
Servicios” pueda representarlos en el proceso o procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La Oficialia” y/o “La Secretaria”, con o sin intervencion de
“El Prestador de Servicios”, este Ultimo se obliga a pagar las sumas a que sean condenadas “La Oficialia” ylo “La
Secretaria”, o las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de
Servicios” se obliga a tomar las medidas necesarias para que se continle con la prestacion de los servicios objeto de este
contrato a “La Oficialia” y/o “La Secretaria”.

DECIMA SEGUNDA. PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS A LA VOLUNTAD DE LAS
PARTES.- De conformidad con lo dispuesto por el tltimo parrafo del articulo 65 de “La Ley”, cuando con posterioridad a la
adjudicacion del presente contrato se presenten circunstancias econdmicas de tipo general, como resultado de situaciones
supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes y que provoquen directamente un aumento o reduccion en los
precios de “Los Servicios”, aln no prestados o aun no pagados, y que por tal razén no pudieron haber sido objeto de
consideracion en la proposicion de “El Prestador de Servicios” que sirvio de base para la adjudicacion del presente, “La
Oficialia” podra reconocer incrementos o requerir reducciones, conforme a las disposiciones que en su caso resulten
aplicables.

DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN LOS SERVICIOS.- Con base en lo dispuesto por el articulo 73 de “La Ley”, “La
Oficialia”, a solicitud de “La Secretaria” podra solicitar el incremento en los servicios contratados por virtud del presente
instrumento, mediante la modificacion del mismo. El incremento en “Los Servicios” solo se llevara a cabo previa solicitud
razonada que formule “La Secretaria” y procedera bajo la responsabilidad exclusiva de ésta, siempre y cuando el monto
total de las modificaciones no rebase el cincuenta por ciento de los montos pactados respecto de cada una de las partidas
adjudicadas, y el precio de los servicios sea idéntico al originalmente pactado.

DECIMA CUARTA. OBLIGACIONES LABORALES.- “El Prestador de Servicios” se constituye por su caracter de patron,

en responsable Unico de las relaciones presentes o futuras, entre éste y las personas que designe para la prestacion de “Los

Servicios”, asi como de las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre éste y dichas personas o de estas (ltimas

entre si. También sera responsable de los accidentes que se originen con motivo de Id] prestacion de “Los Servicios”,
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asimismo de todos los dafios y perjuicios que se llegaren a ocasionar a “La Oficialia” y/o “La Secretaria” o a terceros con
motivo o como consecuencia de dicho accidente, si el mismo es imputable a las personas que destine “El Prestador de
Servicios” para el cumplimiento del presente contrato.

“El Prestador de Servicios” se obliga a que el personal que destine para la prestacion de “Los Servicios”, goce al menos
de las prestaciones minimas que se establecen en la Ley Federal del Trabajo y en otras disposiciones de caracter laboral. En
particular y respecto a las prestaciones de seguridad social, todos los trabajadores que “El Prestador de Servicios” destine
para la prestacion de “Los Servicios”, deberan encontrarse debidamente inscritos como tales, ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social.

“El Prestador de Servicios” por su carécter de patron para con sus trabajadores, se encargara de delimitar legalmente, que
en ningln caso se debera tomar a “La Oficialia” y/o “La Secretaria” como patrones directos o sustitutos, obligandose
desde este momento a que si por alguna razén se llegare a dar el caso de fincarseles alguna responsabilidad a “La
Oficialia” y/o “La Secretaria” por ese concepto, “El Prestador de Servicios” le reembolsaras cualquier gasto en que
incurrieran por tal motivo,

“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir cabalmente con las obligaciones en materia de trabajo infantil acatando las
prohibiciones que en materia de contratacion de menores establece la Ley Federal del Trabajo, asi como las exigencias
previstas por dicho ordenamiento para la proteccion del trabajo de adolescentes permitido y en su caso las prohibiciones
correspondientes en términos de los articulos 175 y 176 del mismo ordenamiento.

“El Prestador de Servicios” se hace responsable ante “La Oficialia” y/o “La Secretaria” de la conducta y eficiencia de las
personas que destine para la prestacion de “Los Servicios”. Igualmente, en el evento de que “El Prestador de Servicios”
no cumpla con alguna de las obligaciones que en virtud de este contrato, del uso, de la buena fe o de la Ley estan a su cargo,
sera responsable de los dafos y perjuicios que su incumplimiento cause a “La Oficialia” y/o “La Secretaria” o a terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, “La Oficialia” y/o “La Secretaria” podran rescindir administrativamente el presente contrato sin
responsabilidad alguna a su cargo, haciendo en su caso efectiva la garantia a que se refiere la clausula octava inciso b) del
actual instrumento legal, o bien, exigir su cumplimiento; en este Ultimo caso, solo se entenderé concedida una espera, si “La
Oficialia” y/o “La Secretaria” a solicitud escrita de “El Prestador de Servicios” asi lo comunican a éste de la misma forma.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La Oficialia” y/o “La Secretaria”, con o sin intervencion de
“El Prestador de Servicios”, éste se obliga a pagar las sumas a que sean condenadas, o en su caso, las cantidades que se
deriven del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” quedara obligado a tomar las
medidas necesarias para que se continlie con la prestacion de “Los Servicios”.

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO.- En caso de incumplimiento a las obligaciones a cargo de “El Prestador
de Servicios”, “La Oficialia” por si 0 a sclicitud de “La Secretaria” podra rescindir administrativamente el presente

contrato; lo anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

El presente contrato se podra rescindir bajo los siguientes supuestos, los cuales se mencionan a continuacion de manera
enunciativa, mas no limitativa.

Son causas de rescisicn del presente contrato sin responsabilidad para “El Prestador de Servicios”:

a) El incumplimiento en el pago de “Los Servicios” de conformidad a fo establecido en este contrato.
b) Cualqwer ofro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato por parte de “La
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Son causas de rescision de este contrato sin responsabilidad para “La Oficialia™:

a) El incumplimiento en la prestacion de “Los Servicios” objeto de este contrato, en los términos y condiciones
establecidas en el mismo.

b) El incumplimiento de "El Prestador de Servicios” respecto de los compromisos establecidos en la garantia de
calidad ofrecida para “Los Servicios”.

¢) La falta de presentacion de la poliza de servicio en los términos sefialados para tal efecto.

d) La falta de presentacion de la garantia de cumplimiento del contrato, en los términos sefialados para tales efectos.

e) La divulgacion de parte de “El Prestador de Servicios” de la informacién tangible y/o intangible, imégenes, datos y
documentos a que tenga acceso durante la vigencia de este contrato, sin haber recabado antes el consentimiento por
escrito de “La Oficialia” y/o “La Secretaria”.

f) El que ante la solicitud de “La Oficialia” y/o “La Secretaria” de ampliar la contratacion de los servicios objeto de
este contrato, “El Prestador de Servicios” no respete el precio unitario estipulado en la clausula segunda del presente
contrato.

g) El incumplimiento de la indemnizacion por la mala calidad de “Los Servicios”, de conformidad con lo dispuesto por
el Codigo Civil del Estado de Aguascalientes.

h) La falta de presentacién del documento con el que acredite estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales referido en la clausula sexta.

i} El incumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en la clausula décima cuarta del presente contrato.

§) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato.

No obstante lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley” cuando derivado del presente instrumento
“El Prestador de Servicios” incumpla con las obligaciones que le imponen todas las demas disposiciones legales y
administrativas aplicables, “El Prestador de Servicios” sera el (nico responsable de su actuar, asi como de las sanciones
penales y administrativas que dicho incumplimiento acarree.

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo 74 de “La Ley”, cuando “El
Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios” conforme a lo establecido en el presente contrato, queda obligado a
pagar a “La Oficialia” por cada dia natural de mora, una pena convencicnal de 2 al millar, en funcion de “Los Servicios” no
prestados oportunamente. La mora se calculara en dias calendario desde la fecha en que se hubiera suscitado el
incumplimiento por parte de “El Prestador de Servicios” hasta la fecha en gue se ponga efectivamente la cantidad
generada a disposicion de “La Oficialia”. El monto de estas penas no excedera el monto total adjudicado a que se refiere la
clausula segunda de este contrato. “La Oficialia” podra ademas exigir ¢l cumplimiento o la rescision del contrato.

Dicha pena convencional se descontara de la porcidn de mora con el maximo de las liquidaciones o pagos que deban
hacérsele en la proporcion que corresponda o se llevaran a cabo los tramites necesarios para consituirle un credito fiscal en
caso de que el pago ya se le haya efectuado en términos del articulo 72 parrafo segundo, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo 77 de
“La Ley”, se podra dar por terminado anticipadamente el contrato, cuando concurran razones de interés general, o bien,
cuando por causas justificadas, se extinga la necesidad de “Los Servicios” contratados originalmente y se demuestre que
de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algln dafio o perjuicio al Estado.

Cuando se actualice este supuesto, “l.a Oficialia” reembolsara a “El Prestador de Servicios” los gastos no recuperables
en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, esten debidamente comprobados y se relacionen directamente
con el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES AL CONTRATO.- En términos del parrafo cuarto del articulo 73 de “La Ley”, “Las
Partes” acuerdan que cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por cescrito a través de los
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instrumentos legales respectivos, los cuales seran suscritos por “El Prestador de Servicios”, asi como por las servidoras
plblicas que lo haran en el presente contrato o quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

DECIMA NOVENA. JURISDICCION Y COMPETENCIA.- En términos del articulo 110 de “La Ley”, para la interpretacion y
cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “Las
Partes” se someten a las leyes y jurisdiccion de los Tribunales del Estado de Aguascalientes. Por lo tanto, “El Prestador de
Servicios” renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razén de su domicilio presente, futuro o por cualquier otra
causa.

El presente contrato se firma en cuatro ejemplares originales en la Ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes, el dia 08 de
marzo del 2017.

“OFICIALIA MAYOR” “EL PRESTADOR DE SRRVICIOS”

C.P. JUAN CISCO LARIOS ESPARZA LIC. FELIPE CARDENAG }
OFICIAL MAYOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE APODERADO LEGALY
AGUASCALIENTES TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V.
TESTIGOS

L.A.E. ERNESTO RUIZ VELASCO DE LIRA LIC. SILVIA MIREYA MONTELONGO DE LUNA
DIRECTOR GENERAL DE ADQUISICIONES SECRETARIA EJECUTIVA DEL SISTEMA ESTATAL
DE LA OFICIALIA MAYOR DE SEGURIDAD PUBLICA
2,

ING. JUAN MANUE Z PEREZ
ENCARGADO DE DESPA LA COORDINACION
GENERAL DEL CENTRO ESTATAL DE
TELECOMUNICACIONES C4.
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TIPO DE DOCUMENTO : INICIAL | CSOMF No. : 4163

FIANZAS GUARDIANA INBURSA, S.A., Grupo Financiero Inbursa, Institucién de Fianzas, en el ejercicio de la autorizacion que le otorgo
el Gobierno Federal; en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye fiadora hasta por la suma de:

$70,199.99 (SETENTA MIL CIENTO NOVENTA Y NUEVE PESOS 99/100 M.N.)

FIANZAS GUARDIANA INBURSA, S.A., en ejercicio de la autorizacion que le otorgo el Gobierno Federal, por conducto de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en los términos de los articulos 11 y 36 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, se constituye fiadora hasta por la cantidad de $70,199.99 (SETENTA MIL CIENTO NOVENTA Y NUEVE PESOS 99/100
M.N.)

ANTE LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES con domicilio en Av. de la Convenciéon Oriente No.
102, Colonia del Trabajo, Aguascalientes, Ags. C.P. 20180, para garantizar por TELEFONOS DE MEXICO, S.A.B. DE C.V., con
domicilio en Parque Via 198, Colonia Cuauhtémoc, Delegacién Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México, el cumpllmlento de
todas y cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del CONTRATO NUMERO 027/2017-DIRECTA-SSP, que celebro con la
Oficialia Mayor del Gobierno del Estado de Aguascalientes, con fecha 8 de Marzo del 2017, relativo a LA PRESTACION DEL
SERVICIO POR TIEMPO DETERMINADO EN MATERIA DE: SERVICIO DE CONDUCCION DE SENALES ANALOGICAS Y DIGITALES,
con todas las caracteristicas descritas en la cldusula segunda del contrato mencionado, con importe total de $701,999.91
(SETECIENTOS UN MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS 91/100 M.N.) area requisitante: SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO localidad: Aguascalientes.- La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por el articulo 69, fraccion
Il y 70 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, para responder
del cumplimiento del contrato mencionado en el parrafo anterior, asi como la buena calidad de los bienes entregados y/o
servicio prestado. La compafiia afianzadora expresamente declara: a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las
estipulaciones contenidas en el contrato antes mencionado. b) Que en el caso que se prorrogue el plazo establecido para la
entrega de los bienes y/o prestacion de servicios que se garantiza con la fianza o exista espera, su vigencia quedara
automaticamente prorrogada en concordancia con dicha prorroga o espera. c) La fianza garantiza la entrega total de los bienes
y/o la ejecuciodn total de la prestacién del servicio objeto del contrato. d) La vigencia de esta fianza serd de un afio y por el
termino de treinta dias posteriores a dicho plazo, destinado exclusivamente para que dentro de ese lapso se presente cualquier
eventual reclamacion a cargo de nuestro fiado y en caso de no haber inconformidad por parte de la Secretaria de Finanzas del
Estado de Aguascalientes, Fianzas Guardiana Inbursa, S.A., procederd a su cancelacion al termino de dicho periodo. e) La
Institucion afianzadora se somete expresamente al procedimiento de tréamite de las reclamaciones de pago que deriven de las
disposiciones contenidas en los articulos 279, 282, 283 y 291 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor. f)
No se considera novacion la celebracién de un convenio de terminacidon anticipada o rescision del contrato. Las partes se
someten expresamente a las disposiciones contenidas en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor, incluyendo
las reformas y adiciones a dicho ordenamiento, publicadas en el Diario Oficial de la Federacion del dia 3 de Enero de 1997, asi
como lo establecido en el Oficio NiUmero 366-111-1814 de fecha 9 de Abril de 1997, emitido por la Direccién General de Seguros
y Valores de la Subsecretaria de Hacienda y Crédito Plblico. (Fin de Texto).vtm

Ciudad de México, a 08 de Marzo de 2017

—N\

LIC. ALFREDO ORTEGA ARELLANO LIC. CHRISTIAN WOLF PAZ

LINEA DE VALIDACION 07 00080400 21110370
La autenticidad de esta Péliza de Fianza se puede validar en el teléfono 5625-4900 ext. 3382 y 3385 0 en www.inbursa.com
Esta fianza ests regida por las NORMAS REGULADORAS que aparecen en el reverso de la pdliza, que los contratantes aceptan y a las cuales
quedan sometidos. Para la interpretacién y cumplimiento de las obligaciones derivadas de esta péliza de fianza, FIANZAS GUARDIANA INBURSA,
S. A. Grupo Financiero Inbursa, y el (los) Beneficiario (s) se someten a las disposiciones de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. )
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