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CONTRATO DE ADQUISICION DE LICENCIAS MARCA SIDESYS.

CONTRATO No. 164/2023-IM-SEFI

Contrato de adquisicion de licencias marca Sidesys, que celebran por una parte el
Gobierno del Estado de Aguascalientes a través de la Secretaria de Administracion del
Estado de Aguascalientes, representada para efectos del presente contrato por la Lic.
Raquel Soto Orozco, en su caracter de Secretaria de Administracion del Estado de
Aguascalientes a quien en lo sucesivo y para los efectos del presente contrato se le
denominara “La SAE”, y por la otra parte el C. Jorge Armando Albertos Gonzalez, a quien
en lo sucesivo y para los efectos del presente contrato se le denominara “El Proveedor”; en
lo sucesivo y para efectos del presente contrato cuando los celebrantes actuen de manera
conjunta se les denominara como “Las Partes”, de conformidad con los siguientes
antecedentes, declaraciones y clausulas:

ANTECEDENTES

1. La Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes, representada por su titular
el Ing. Alfredo Martin Cervantes Garcia, a quien en lo sucesivo se le denominara “El
Ente Requirente”, solicito la adquisicion de licencias marca Sidesys.

2. Envirtud de lo anterior, mediante requisicion de compra numero 567/2023 emitida en
el SIIF (Sistema Integral de Informacion Financiera) por la Direccion General de
Recaudacion de “El Ente Requirente” en términos de lo dispuesto por el articulo 16
del Manual de Lineamientos y Politicas Generales para el Control de los Recursos de las
Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado de Aguascalientes, le solicité a “La
SAE” la adquisicion de licencias marca Sidesys.

3. Derivado de lo anterior y de conformidad con lo dispuesto por los articulos 39 fraccion
IlI, 43, y 64 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios, en fecha 07 de agosto del 2023, se puso a disposicién
la convocatoria para el procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres Personas
por Monto nimero DGAD-IM-35-2023, el 09 de agosto del 2023 se llevo a cabo la
junta de aclaraciones, el 10 de agosto del 2023 tuvo verificativo la presentaciéon y
apertura de proposiciones, emitiéndose el fallo de adjudicacion del citado procedimiento
el dia 14 de agosto del 2023.

4. Asi las cosas, previo analisis de lo establecido por los articulos 19 fraccion I y 33 del
Manual Unico de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Gobierno del Estado de
Aguascalientes y en cumplimiento con lo dispuesto por dichos numerales, se resolvio
adjudicar las partidas 1, 2 y 3 del procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas por Monto nimero DGAD-IM-35-2023 correspondiente a la adquisicion de
licencias marca Sidesys a “El Proveedor” C. Jorge Armando Albertos Gonzalez, por
cumplir con las especificaciones técnicas solicitadas, los requisitos legales y no rebasar
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el presupuesto autorizado para esta contratacion, por un importe total de $548,693.56
(quinientos cuarenta y ocho mil seiscientos noventa y tres pesos 56/100 M.N.),
monto que incluye I.V.A.

Por lo anterior y en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, en adelante “La
Ley” se procede al otorgamiento del presente contrato en términos de las siguientes:

| DECLARACIONES

Primera: “La SAE” declara:

1.1. Que es una Dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 12 fraccion II de la Ley Organica de la Administracion Publica 4
Estatal.

1.2. Que la Lic. Raquel Soto Orozco comparece en este acto con el caracter de Secretaria
de Administraciéon del Estado de Aguascalientes, segun lo acredita con el respectivo
nombramiento numero DG/N/003/2022 de fecha 01 de octubre del 2022, otorgado por
la Gobernadora Constitucional del Estado de Aguascalientes, Dra. Maria Teresa
Jiménez Esquivel.

\1.3. Que en términos de lo previsto por los articulos 22 fracciones II y XII, 27 fracciones XII

y XV de la Ley Organica de la Administraciéon Publica Estatal y diversos 2°, 5°, 6°, 8% y
11 fracciones XIII, XVII, XXII y XXXVI del Reglamento Interior de la Secretaria de
Administraciéon del Estado de Aguascalientes, en relaciéon con el articulo 12 fraccion II
de “La Ley”, “La SAE” tiene las facultades legales y administrativas para celebrar el
presente contrato.

1.4. Que en fecha 27 de julio del 2023, la Secretaria de Finanzas del Estado de\\\%\\_
Aguascalientes autorizé los recursos necesarios para cubrir las erogaciones derivadas
del presente contrato correspondientes a la requisicion de compra numero 567/2023.

1.5. Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas
del presente contrato el ubicado en Avenida de la Convencion de 1914 Oriente numero
104, 4° piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la ciudad de Aguascalientes; ~
Aguascalientes. ’ggs,

1.6. Que su registro federal de contribuyentes es SFI-011030-DU4, a nombre de la
Secretaria de Finanzas, unica dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes
autorizada para realizar pagos, quien tiene su domicilio fiscal en Avenida de la
Convencion de 1914 Oriente numero 102, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la ciudad
de Aguascalientes, Aguascalientes.
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1.7.

Que, a través de la Direccién General de Adquisiciones, se verificé que, a la fecha de la
celebracion del presente contrato, el C. Jorge Armando Albertos Gonzalez, no
desempena empleo, cargo o comision en el servicio publico, en relacion con lo dispuesto
por el articulo 36 fraccion IX de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado
de Aguascalientes.

Segunda: “El Proveedor” declara:

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Que es una persona fisica con capacidad suficiente para contratarse y obligarse en
términos del presente instrumento juridico, asi mismo que se identifica con credencial
expedida por el Instituto Nacional Electoral, con clave de elector numero
ALGNJR76012409H100.

Que cuenta con registro vigente en el Padrén Unico de Proveedores de la Administracién
Publica Estatal, bajo la clave PR06494, inscrito en fecha 04 de julio del 2016 y
refrendado para el presente ejercicio fiscal el 31 de marzo del 2023.

Que tiene establecido su domicilio fiscal en calle Eclipse numero 535, Colonia Vistas del
Sol 1II, Aguascalientes, Aguascalientes, C.P. 20264, con numero telefonico
449.100.38.37, asi como la cuenta de correo electronico
jorgealbertos@audiovisualesags.com.mx, datos que sefiala para oir y recibir todo tipo de
notificaciones relacionadas con el presente contrato.

La actividad econémica segin obra en su constancia de situacion fiscal emitida
por el Servicio de Administracion Tributaria lo es: Comercio al por menor de
computadoras y sus accesorios.

Que se encuentra dada de alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico bajo el
Registro Federal de Contribuyentes numero AEGJ760124GP6 y al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo.

Que no cuenta con Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, por
ser una persona fisica con actividad empresarial, en términos de lo que dispone el
articulo 13 de la Ley del Seguro Social.

Que con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36 fraccion IX de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes, manifiesta bajo
protesta de decir verdad que, a la fecha de celebracion del presente contrato, no
desempena empleo, cargo o comision en el servicio publico.

Que esta en aptitud legal para celebrar el contrato ya que no se ubica en alguno de los
supuestos contemplados en el articulo 71 de “La Ley”.
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Tercera: “Las Partes” conjuntamente declaran:

3.1. Que reconocen la personalidad y la capacidad para la celebracion del presente contrato,
senalando que no existe error, dolo o cualquier otra circunstancia que pudiera afectar
o invalidar su vigencia.

3.2. Que cualquier modificacion durante la vigencia del presente contrato en las
declaraciones asentadas en este apartado, debera notificarse de inmediato a la otra
parte por escrito.

3.3. Que conocen los términos y condiciones que se pactan en el presente contrato.

Expuestas las declaraciones que anteceden, “Las Partes” convienen en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO. El objeto del presente contrato es la adquisicion de licencias marca
Sidesys, cuyas caracteristicas se encuentran descritas en el pedido de compra nimero
259/23, asi como en la oferta técnica y econémica de “El Proveedor”; mismos que
forman parte integral del presente instrumento legal, objeto del presente contrato al que en
lo sucesivo se le denominara “Los Bienes”.

“El Proveedor” debera entregar “Los Bienes” de acuerdo a lo estipulado en el presente

“\\_instrumento legal, sus anexos y conforme a las especificaciones que emita para tal efecto

. “El Ente Requirente”.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS BIENES E IMPORTE TOTAL A PAGAR. La descripcion
completa de “Los Bienes” objeto del presente contrato, asi como el nimero de partida,

cantidad, unidad de medida y precio unitario, corresponde a lo senalado en el pedido de
compra nimero 259/23, asi como en la oferta técnica y econémica, mismos que se \

anexan al presente instrumento juridico en el apartado de ANEXOS.

El monto a pagar como contraprestacion a “El Proveedor” equivale a la cantidad de
$473,011.69 (cuatrocientos setenta y tres mil once pesos 69/100 M.N.), mas el
respectivo Impuesto al Valor Agregado por un monto de $75,681.87 (setenta y cinco mil
seiscientos ochenta y un pesos 87/100 M.N.), arrojando un monto total a pagar de
$548,693.56 (quinientos cuarenta y ocho mil seiscientos noventa y tres pesos 56/100

\
N)
\NJ \

M.N.). gl
TERCERA. PLAZOS, LUGAR Y CONDICIONES DE LA ENTREGA DE LOS BIENES. “E

Prestador de Servicios” se obliga a entregar para cada partida:

1. Péliza de servicio, con un tiempo de entrega de 10 dias naturales posteriores a la fecha
de adjudicacién, siendo esta el dia 24 de agosto del 2023.
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2. Licencia electrénica, con un tiempo de entrega de 5 dias naturales posteriores a la
fecha de adjudicacién, siendo esta el dia 19 de agosto del 2023, al ser un dia inhabil
se recorre al siguiente dia habil, siendo este el dia 21 de agosto del 2023.

“El Proveedor” dara capacitacion de usuarios via remota y mantenimiento de manuales de
uso, para la licencia de la partida 1, descrita en el pedido de compra nimero 259/23.

“El Proveedor” se obliga a entregar “Los Bienes” adquiridos en las oficinas de “El Ente
Requirente”, ubicadas en Avenida de la Convenciéon de 1914 Oriente nimero 102, Colonia
del Trabajo, C.P. 20180, en la ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes, en un horario de
las 08:00 horas a las 15:30 horas, de lunes a viernes.

Las condiciones especificas de “Los Bienes” se encuentran descritas en pedido de compra
numero 259/23, en la oferta técnica y economica, que forman parte integral del presente
instrumento legal y se encuentran en el apartado de ANEXOS.

“El Ente Requirente” no estara obligado a recibir “Los Bienes”, si éstos no cumplen con
los requisitos establecidos en el presente contrato y sus anexos.

CUARTA. RESPONSABLES. En términos de lo dispuesto por el articulo 4° de “La Ley”, la
responsable del tramite de pago; es decir de la ejecucion, validacién y comprobacion del
gasto sera la C. Ana Guadalupe Lopez Loera, en su caracter de Directora General
Administrativa de “El Ente Requirente” o quien la sustituya en su cargo y/o funciones.

Asi mismo, en términos de lo dispuesto en del articulo 14 del Manual de Lineamientos de la
Direccion General Juridica de la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes,
dicho servidor publico en coordinaciéon con el C.P. José Alfredo Ramirez Pérez Maldonado,
en su caracter de Subsecretario de Ingresos de “El Ente Requirente” y/o quien lo
sustituya en su cargo y funciones, seran los responsables de verificar que “Los Bienes” se
destinen al cumplimiento del proyecto para el cual fueron contratados, asi como de dar
seguimiento, supervisar y vigilar el cumplimiento de las obligaciones contraidas mediante el
presente contrato.

Los servidores publicos sefialados en la presente clausula seran los encargados de verificar
que la entrega de “Los Bienes” se efectiie bajo las condiciones de tiempo y forma requeridos,
de conformidad con las especificaciones establecidas en este instrumento legal, y de reportar
en tiempo y forma a “La SAE” de cualquier incumplimiento de “El Proveedor”, para efecto

de que “La SAE” de ser el caso, inicie el procedimiento establecido en el articulo 76 de “La
Ley”.

De ser necesario, para casos especificos, “El Ente Requirente” emitira escritos de

designacion de los servidores publicos que seran los responsables de darles seguimiento;
escritos que una vez emitidos y recibidos se haran del conocimiento de “El Proveedor”.

Pagina 5 de 21

vah




,\ ”/\ PROVEEDOR: JORGE ARMANDO ALBERTOS
Secretariade GONZALEZ.

v/ 0 Gente de trabajo y soluciones Ad ™Y t 4
; / ol mlnls rGCIon ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE FIANZAS DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 164/2023-IM-SEFI
LIC. CCMG/ LIC.CA?‘/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP
[

CONTRATO DE ADQUISICION DE BIENES

QUINTA. FORMA DE PAGO. La contraprestaciéon sefalada en la clausula segunda del
presente contrato sera pagada a “El Proveedor” en moneda nacional y mediante
transferencia electronica a la cuenta bancaria que fue designada expresamente por “El
Proveedor” al momento que realizo su inscripcion en el Padréon Unico de Proveedores de la
Administracion Publica Estatal, y en términos del articulo 72 de “La Ley”, el pago se
realizara en una sola exhibicién a la entrega total de las poélizas de servicio y a entera
satisfaccion de “El Ente Requirente” dentro de los 20 dias naturales posteriores a la fecha
en que se presenten en las oficinas administrativas de “El Ente Requirente”, los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) que ampare la entrega de “Los Bienes”,
acompanado del pedido de compra debidamente firmado de recibido por los servidores
publicos senalados en la clausula cuarta del presente contrato.

Dicho comprobante debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y se expedira a nombre de la Secretaria de
Finanzas, cuyos datos fiscales quedaron asentados en el numeral 1.6 del apartado de
declaraciones del presente contrato. /

por internet en la pagina del Servicio de Administracién Tributaria (SAT) en la opcion “Mi
Portal’, por medio de la cual se constate que se encuentra al corriente en el cumplimiento

N\ de sus obligaciones fiscales. Dicha opinién se debera entregar dentro de los treinta dias
‘X\ naturales posteriores a la firma del presente contrato, en la Jefatura de Gestion Documental
__\_ ¢ Informacion Estadistica de la Direccion General de Adquisiciones de “La SAE”, el
\incumplimiento a lo sefialado en la presente clausula podra ser motivo de rescision del

presente contrato sin responsabilidad alguna para “La SAE” y/o “El Ente Requirente”.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES. “El Proveedor” se obliga a solicitar opinion positiva K/
/

SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO. La vigencia de este contrato sera desde la fecha de

su firma y hasta el 31 de diciembre del 2023 o bien hasta que se den por concluidas todas

y cada una de las obligaciones contraidas en este instrumento legal. Lo anterior sin perjuicio , *

del vencimiento de los periodos de garantia establecidos en la clausula octava del presente \ 3\
contrato, durante los cuales estara vigente el actual instrumento legal, para efectos de
gjercitar las acciones de garantia que correspondan por la mala calidad de “Los Bienes” o

en su caso por el incumplimiento de las obligaciones a cargo de “El proveedor”.

OCTAVA. GARANTIAS. Las garantias a otorgar seran las siguientes:

A) GARANTIA DE CALIDAD DE LOS BIENES.- “El Proveedor” en términos de la fracci(‘)n\Q/
III del articulo 69, 70 y 74 parrafo tercero de “La Ley” se obliga a garantizar la calidad de
“Los Bienes” adquiridos contra defectos de fabricacion y/o vicios ocultos que impidan su
funcionamiento, durante la vigencia del presente instrumento juridico.

Si durante el periodo de garantia anteriormente sefialado, se presenta mala calidad en “Los

Bienes”, “El Proveedor” queda obligado a reponer “Los Bienes” a los 3 dias naturales
posteriores a la notificacion a “El Proveedor” via telefénica y/o correo electronico.
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Para la partida 1, la resolucion de fallas sera mediante via ticket, llamada telefonica y correo
electronico.

De igual manera “El Proveedor” se compromete a que en caso de resultar algan conflicto
relacionado con la legalidad y el origen de “Los Bienes” objeto del presente contrato, asume
por completo dicha responsabilidad.

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con lo que
establece el articulo 69 fraccion Il y parrafo tercero de “La Ley”, “El Proveedor” presentara
a “La SAE”, dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del presente contrato, el
medio de garantia idéneo (siempre que sea de los contemplados en el articulo 63 del Codigo
Fiscal del Estado de Aguascalientes) debiendo precisar el tipo de bienes a garantizar, cuyo
importe constituira el monto de la reclamacion con cargo al medio de garantia otorgado, por
la cantidad equivalente al 10% del monto total adjudicado en este contrato, incluyendo el
[.V.A. correspondiente y que en términos del articulo 70 de “La Ley” debera exhibir a favor
de la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones
consignadas en el presente y se hara efectivo cuando “El Proveedor” no entregue “Los
Bienes” objeto del presente instrumento juridico a entera satisfaccion de “El Ente
Requirente”, en el plazo estipulado, asi como por no cumplir con cualquier otra obligacion
a su cargo consignada en el presente contrato.

Asimismo, la garantia referida estara vigente aun durante la substanciacion de los recursos
legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva, de forma
tal que su vigencia no podra acotarse en razon del plazo de ejecuciéon del contrato principal
o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

De igual forma esta garantia permanecera en vigor aun en los casos en que “El Ente
Requirente” a través de los responsables de la recepcion y de darle seguimiento a la entrega
de “Los Bienes”, senalados en la clausula segunda del presente contrato, otorgue prorrogas
o esperas a “El Proveedor” para el cumplimiento de sus obligaciones.

NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. De conformidad
con lo previsto por el articulo 67 ultimo parrafo de “La Ley”, “El Proveedor” se obliga a no
ceder en favor de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones a su cargo, derivados
de este contrato; lo anterior con excepcion de los derechos de cobro en cuyo caso debera
contar con el consentimiento por escrito de “La SAE” y/o de “El Ente Requirente”.

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD. “El Proveedor” tiene y asume la obligacién de guardar el
secreto y la confidencialidad de toda la informacién tangible o intangible, imagenes, datos y
documentos de “La SAE”, “El Ente Requirente” y/o de cualquier area del Gobierno del
Estado a la que tenga acceso durante la vigencia del presente contrato. Dicha informacién
no serarevelada, parcial o completamente sin previo consentimiento por escrito de “La SAE”
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y/o “El Ente Requirente”, ni sera utilizada para ningun otro propédsito que no esté
relacionado con el presente instrumento legal; teniendo por Unica excepcion a lo establecido
anteriormente, la obligaciéon de alguna de las partes de reunir u otorgar informacion en
términos de la legislacion aplicable o por requerimiento de autoridad competente.

“El Proveedor” se compromete a no presentar la informacion relativa al objeto del presente
contrato, en ningun tipo de procedimiento de adquisicion que se celebre en territorio
nacional, ya sea de caracter estatal o federal. Asi mismo, “El Proveedor” sera responsable
de todos los danos y perjuicios que se originen a “La SAE” y/o “El Ente Requirente” como
consecuencia del incumplimiento doloso o culposo de esta obligacion.

“El Proveedor” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del tratamiento que debe
darle a la informacién que en virtud del presente contrato tiene acceso, por lo que a la firma
del actual instrumento legal se obliga a tomar y ejecutar las medidas necesarias para dar
cabal cumplimiento a las obligaciones que como sujeto obligado le imponen las leyes
aplicables.

DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR. “El Proveedor” se obliga a asumir la
responsabilidad, defender y sacar a salvo a “La SAE” y/o “El Ente Requirente” sin cargo
alguno para éstos, de las reclamaciones de terceros basadas en que “Los Bienes” adquiridos
constituyan trasgresion a algun derecho de autor o invasién u otra violacion a alguna
patente, o cualquier otro derecho o titulo relativo a la propiedad intelectual o industrial,
siempre y cuando “La SAE” y/o “El Ente Requirente” le den aviso por escrito de tales
reclamaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles, contados a partir del dia

siguiente en que se hubiere practicado el emplazamiento o notificacion. Asimismo, en ese
lazo “La SAE” y/o “El Ente Requirente” deberan entregar la informacién y asistencia del

caso, o establecer las causas por las cuales estén impedidas de proporcionarlas. En este
mismo supuesto, “La SAE” y/o “El Ente Requirente” se obligan a efectuar las gestiones
necesarias a fin de que “El Proveedor” pueda representarlas en el proceso o procedimiento
respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE” y/o “El Ente
Requirente”, con o sin intervencion de “El Proveedor”, este ultimo se obliga a pagar las
sumas a que sean condenadas “La SAE” y/o “El Ente Requirente”, o las cantidades que
se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Proveedor” se obliga
a tomar las medidas necesarias para que se continte con la entrega de “Los Bienes” objeto
de este contrato a “La SAE” y/o “El Ente Requirente”, sujeto a que previamente se haya
notificado a “El Proveedor” de la reclamacion de que se trate.

DECIMA SEGUNDA. PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS A LA
VOLUNTAD DE LAS PARTES. De conformidad con lo dispuesto por el ultimo parrafo del
articulo 65 de “La Ley”, cuando con posterioridad a la adjudicacién del presente contrato
se presenten circunstancias economicas de tipo general, como resultado de situaciones
supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes y que provoquen directamente un
aumento o reduccion en los precios de “Los Bienes”, aun no entregados, o ain no pagados,
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y que por tal razén no pudieron haber sido objeto de consideracion en la proposicion de “El
Proveedor” que sirvio de base para la adjudicacion del presente, “La SAE” podra reconocer
incrementos o requerir reducciones, conforme a las disposiciones que en su caso resulten
aplicables.

DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN LOS BIENES. Con base en lo dispuesto por el
articulo 73 de “La Ley”, “La SAE” podra acordar el incremento en la cantidad de “Los
Bienes” adquiridos por virtud del presente instrumento, mediante la modificacion del
mismo. El incremento en “Los Bienes” solo se llevara a cabo previa solicitud razonada que
formule “La SAE” y procedera bajo la responsabilidad exclusiva de ésta, siempre y cuando
el monto total de las modificaciones no rebase el cincuenta por ciento de los montos pactados
respecto de cada una de las partidas adjudicadas, y el precio de “Los Bienes” sea idéntico
al originalmente pactado.

DECIMA CUARTA. EXCLUSION LABORAL. “El Proveedor” se constituye por su caracter
de patron, en responsable Unico de las relaciones presentes o futuras, entre éste y las
personas que destine para la entrega de “Los Bienes”, asi como de las dificultades o
conflictos que pudieran surgir entre éste y dichas personas o de estas ultimas entre si.
También sera responsable de los accidentes que se originen con motivo de la entrega de “Los
Bienes”, asimismo de todos los danos y perjuicios que se llegaren a ocasionar a “La SAE”
y/o “El Ente Requirente” o a terceros con motivo o como consecuencia de dicho accidente,
si el mismo es imputable a las personas que destine “El Proveedor” para el cumplimiento
del presente contrato.

Asi mismo, “El Proveedor” por su caracter de patron para con sus trabajadores, se
encargara de delimitar legalmente, que en ningin caso se debera tomar a “La SAE”, y/o “El
Ente Requirente” como patrones directos o sustitutos, obligandose desde este momento a
que si por alguna razon se llegare a dar el caso de fincarsele alguna responsabilidad a “La
SAE” y/o “El Ente Requirente” por ese concepto, “El Proveedor” le reembolsara a “La
SAE” cualquier gasto en que incurrieran por tal motivo, asumiendo y reconociendo ante la
autoridad su caracter de patron.

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO. En caso de incumplimiento a las/
obligaciones a cargo de “El Proveedor”, “La SAE” por si o a solicitud de “El Ente

Requirente” podra rescindir administrativamente el presente contrato; lo anterior de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 76 de “La Ley”.

El presente contrato se podra rescindir bajo los siguientes supuestos, los cuales se
mencionan a continuacion de manera enunciativa, mas no limitativa.

Son causas de rescisién del presente contrato sin responsabilidad para “El Proveedor”:

a) Elincumplimiento en el pago de “Los Bienes” de conformidad a lo establecido en este
contrato.
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b)

Ve

Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este
contrato por parte de “La SAE”.

Son causas de rescision de este contrato sin responsabilidad para “La SAE”:

a)
b)
c)

d)

\

El incumplimiento en la entrega de “Los Bienes” objeto de este contrato, en los
términos y condiciones establecidas en el mismo.

El incumplimiento de “El Proveedor” respecto de los compromisos establecidos en la
garantia de calidad y vicios ocultos ofrecida para “Los Bienes”.

La falta de presentacion de la garantia de cumplimiento del contrato, en los términos
senalados para tales efectos.

La divulgacién de parte de “El Proveedor” de la informacion tangible y/o intangible,
imagenes, datos y documentos a que tenga acceso durante la vigencia de este
contrato, sin haber recabado antes el consentimiento por escrito de “La SAE” y/o “El
Ente Requirente”.

El que ante la solicitud de “La SAE” y/o “El Ente Requirente” de ampliar la
adquisicion de “Los Bienes” objeto de este contrato, “El Proveedor” no respete el
precio unitario estipulado en la clausula segunda del presente contrato.

La falta de presentacién del documento con el que acredite estar al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales referido en la clausula sexta.

El incumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en la clausula décima
cuarta del presente contrato.

Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este
contrato.

No obstante, lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley” cuando
derivado del presente instrumento “El Proveedor” incumpla con las obligaciones que le
imponen todas las demas disposiciones legales y administrativas aplicables, “El Proveedor”
sera el unico responsable de su actuar, asi como de las sanciones penales y administrativas
o cualquier otra que dicho incumplimiento acarree.

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL. De conformidad con lo dispuesto por el articulo
74 de “La Ley”, cuando “El Proveedor” no entregue “Los Bienes” conforme a lo establecido
en el presente contrato, queda obligado a pagar a “La SAE” por cada dia natural de mora,
una pena convencional de 2 al millar, en funcién de “Los Bienes” no entregados

oportunamente.

La mora se calculara en dias calendario desde la fecha en que se hubiera suscitado el
incumplimiento por parte de “El Proveedor” hasta la fecha en que se verifique por escrito y
aceptado de conformidad por “La SAE” la entrega de “Los Bienes”. El monto de estas penas
no excedera el monto total adjudicado a que se refiere la clausula segunda de este contrato.
“La SAE” podra ademas exigir el cumplimiento o la rescision del contrato.
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Dicha pena convencional se descontara de la porcion de mora con el maximo de las
liquidaciones o pagos que deban hacérsele en la proporciéon que corresponda o se llevaran a
cabo los tramites necesarios para constituirle un crédito fiscal en caso de que el pago ya se
le haya efectuado en términos del articulo 72 parrafo segundo, de “La Ley”.

DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. De conformidad con
lo dispuesto por el articulo 77 de “La Ley”, se podra dar por terminado anticipadamente el
contrato, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas a criterio de “La SAE”, se extinga la necesidad’'de “Los Bienes” adquiridos
originalmente y se demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dano o perjuicio al Estado.

Cuando se actualice este supuesto, “La SAE” a través de “El Ente Requirente” reembolsara
a “El Proveedor” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre y cuando estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES AL CONTRATO. En términos del parrafo cuarto del
articulo 73 de “La Ley”, “Las Partes” acuerdan que cualquier modificaciéon al presente
contrato debera formalizarse por escrito a través de los instrumentos legales respectivos, los
cuales seran suscritos por “El Proveedor”, asi como por los servidores publicos que lo haran
en el presente contrato o quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

“La SAE” no autorizara ampliaciones al plazo de entrega, ni condonacion de sanciones
cuando el retraso se deba a causas imputables a “El Proveedor”.

DECIMA NOVENA. CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA. “El Proveedor” se obliga a
cumplir con las condiciones establecidas en la convocatoria del procedimiento de Invitacién
a Cuando Menos Tres Personas por Monto nuimero DGAD-IM-35-2023, asi como con las
senaladas en la proposicion que present6 dentro de los actos del procedimiento de Invitacion
de referencia y en la junta de aclaraciones, mismas que en términos del articulo 27 del
Manual Unico de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Gobierno del Estado de
Aguascalientes, forman parte integral de la convocatoria.

VIGESIMA. JURISDICCION Y COMPETENCIA. En términos de lo dispuesto por el articulo
110 de “La Ley”, para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, asi como para
todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “Las Partes” se someten a
las leyes y jurisdiccion de los Tribunales del Estado de Aguascalientes. Por lo tanto, “El
Proveedor” renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razon de su domicilio
presente, futuro o por cualquier otra causa.

El presente contrato se firma en cuatro ejemplares originales en la Ciudad de
Aguascalientes, Aguascalientes, el dia 14 de agosto del 2023.
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Pok “La SAE” Por “El Proveedor”

LIC. RAQUEL S 0ZCQ),
SECRETARIA ADM RACION DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES.

Testigos

a
J
C. ANA GUADALUPE LOPEZ LOERA, C.P. ROBERTO CARLOS MALO MACiAS,
DIRECTORA GENERAL ADMINISTRATIVA DIRECTOR GENERAL DE ADQUISICIONES
DE LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
ESTADO DE AGUASCALIENTES. DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.
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PROVEEDOR :

CLAVE COMPUESTA:

DIRECCION :
TELEFONO :
CONDICIONES
TIPO COMPRA:

GOBIERNO DEL
ESTADO DE
AGUASCALIENTES

ANEXOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA

PR06494 JORGE ARMANDO ALBERTOS GONZALEZ

12060302
CALLE ECLIPSE #535, VISTAS DEL SOL Il, AGUASCALIENTES AGUASCALIENTES, MEXICO C.P. 20264

(449) 100 38 37
CREDITO 20 DIAS NATURALES

DE PAGO:
: Invitacién

TIPO DE RECURSO:

RFC: AEGJ760124GP6

NUMERO DE PEDIDO 259123

TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 19

FECHA LIMITE ENTREGA 2410812023

FECHA ADJUDICACION 14/08/2023

FAX:

FECHA DE ELABORACION:

USUARIO SIIF: FRANCISCO GERARDO DIAZ DE LEO
GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO

PROCESO DE ADJUDICACION: IR

14/08/2023

HOJUA : 1/4

No.
PARTIDA

CANTIDAD

UNIDAD

OBJETO
GASTO

DESCRIPCION

PRECIO UNIT.

IMPORTE

1.00

37.00

LICENCIA

LICENCIA

LICENCIA

59101

59101

59101

P

591010010 LICENCIA LICENCIA:

LICENCIA PARA CITAS WEB MARCA SIDESYS PARA EL SISTEMA DE TURNOS E-FLOW (LICENCIA
PERPETUA Y ACTUALIZABLE)

INCLUYE

INSTALACION DE SOFTWARE Y APROVISIONAMIENTO DE SERVIDORES DEL CLIENTE, CONFIGURACION
DE NODOS DE AUDIO Y VIDEO EN SITIO Y REMOTO SOPORTE ANUAL 2DO NIVEL REMOTO PARA CITAS
QUE CONSTE DE SOPORTE TECNICO DE SOFTWARE, CONSULTAS TECNICAS SOBRE EL SISTEMA,
CAMBIOS Y MODIFICACIONES DE TRAMITES VIA CITA, USUARIOS EXISTENTES Y NUEVOS, EMISION DE
TURNOS, CAMBIOS EN PAUTAS PUBLICITARIAS, MODIFICACION EN DISENO DE TICKET CAPACITACION
DE USUARIOS VIA REMOTA Y MANTENIMIENTO DE MANUALES DE USO. RESOLUCION DE FALLAS ViA
TICKET, LLAMADA TELEFONICA Y CORREO ELECTRONICO.

MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE VERSION DE SISTEMA FUNCIONAMIENTO DURANTE LA
VIGENCIA DEL SOPORTE A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA ADJUDICACION AL 31 DE DICIEMBRE DE
2023

591010010 LICENCIA LICENCIA:

LICENCIA INDIVIDUAL MARCA SIDESYS PARA NUEVOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TURNOS E-FLOW
EXISTENTE EN EL AREA DE CAJAS Y MODULOS NUEVOS DE SECRETARIA DE FINANZAS (LICENCIA
PERPETUA Y ACTUALIZABLE HASTA PARA 1 USUARIO), CON ELLA SE PERMITIRA LA ATENCION DE
TURNOS DE LOS CONTRIBUYENTES DE SECRETARIA DE FINANZAS. CON LA ATENCION DE TURNOS
POR MEDIO DEL SISTEMA E-FLOW DIRIGIREMOS EL FLUJO DE LA DEPENDENCIA POR MEDIO DE UN
NUMERO DE ATENCION Y TENIENDO COMO ACOMPANANTE UN CODIGO DE COLOR PARA CADA
SECCION. ADICIONAL SE PODRA BRINDAR MAS DE UNA ATENCION A LOS CONTRIBUYENTES,
TENIENDO LA POSIBILIDAD DE DERIVAR (REDIRIGIR A NUEVAS SECCIONES Y DISTINTOS TRAMITES)
SIN LA NECESIDAD DE TOMAR UN TURNO PARA CADA SERVICIO. CADA UNA DE LAS ATENCIONES SE
ALMACENARA DE MANERA CENTRALIZADA, PERMITIENDO TENER DISTINTOS REPORTES COMO SON:
ESTADO EN LINEA (SABREMOS EN TIEMPO REAL LA AFLUENCIA DE SECRETARIA DE FINANZAS),
REPORTE HISTORICO

INTEGRADO (NOS PERMITIRA CONOCER DESDE UN RANGO DE FECHA LOS CONTRIBUYENTES Y
ATENCIONES QUE SE BRINDARAN EN SECRETARIA DE FINANZAS) ¢
591010010 LICENCIA LICENCIA (Y

SUMINISTRO E INSTALACION DE LICENCIA MARCA SIDESYS PERPETUA DE APLICATIMO DE GODIGOS

155,000.00

6,564.37

75,500.00

155,000.00

242,511.69

75,500.00

rpt_Adq_PedidoOrdenCompra.rpt
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GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ES’TADO DE AGUASQALIENTES
AOOASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA

NUMERO DE PEDIDO 259/23

[~—TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 10

PROVEEDOR :  PR0G494 JORGE ARMANDO ALBERTOS GONZALEZ FECHA LIMITE ENTREGA 240872029
CLAVE COMPUESTA: 12060302 RFC: AEGJ760124GPG __FecHa absubicAcion e
DIRECCION:  CALLE ECLIPSE #535, VISTAS DEL SOL Il AGUASCALIENTES AGUASCALIENTES, MEXICO C.P. 20264

TELEFONO:  (449) 100 38 37 FAX:

CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: FRANCISCO GERARDO DIAZ DE LEO
TIPO COMPRA:  Invitacién TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: IR HOJA : 224 /

OR PARA EL SISTEMA DE CITAS E-FLOW EXISTENTE EN EL AREA DE CAJAS Y MODULOS SECRETARIA DE
FINANZAS (ACTUALIZABLE ANUALMENTE) EXISTENTE EN EL AREA DE CAJAS Y MODULOS SECRETARIA
DE FINANZAS (ACTUALIZABLE ANUALMENTE)

FECHA DE ELABORACION: 14/08/2023

INCLUYE:

DESARROLLO PARA IDENTIFICACION DE TRAMITES POR COLORES Y SU ADMINISTRACION, DISERNO Y
ESTETICA, ADAPTACION DE LOOK & FEEL. PLANIFICACION INICIAL DEL SISTEMA DE FILAS Y MODOS DE
ATENCION YA SEA POR AREAS, MODULOS, TRAMITES EN REPRESENTACION DE COLORES.
CONFIGURACION ~ DEL  SISTEMA E-FLOW GESTION DE PROYECTO  CONFIGURACION,
PARAMETRIZACION, CAMBIOS SOLICITADOS EN FLUJOS DE NUEVOS TRAMITES Y CAPACITACION
CONDICIONES GENERALES APLICABLES PARA TODAS LAS PARTIDAS:

ENTREGABLES: LICENCIA ELECTRONICA Y POLIZA DE SERVICIO.

CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA PRESENTACION DEL CFDI

TIEMPO DE ENTREGA DE LICENCIAS: 5 DIAS NATURALES POSTERIORES AL FALLO DE ADJUDICACION

TIEMPO DE ENTREGA DE POLIZA DE SERVICIO: 10 DIAS NATURALES POSTERIORES AL FALLO DE
ADJUDICACION. C

(
TIEMPO DE REPOSICION: 3 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA NOTIFICACION AL PROVEEDOR ViA Q
TELEFONICA Y/O CORREO ELECTRONICO.

TIEMPO DE REPARACION: NO APLICA

GARANTIA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS: AL DIA SIGUIENTE DE LA FECHA DE ADJUDICACION Y
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 CONTRA DEFECTOS DE FABRICACION Y/O VIC|0S OCULTOS QUE
IMPIDAN SU FUNCIONAMIENTO. )
TOTAL CON LETRA: R SUBTOTAL 47301169 |
QUINIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS 56/108 M.N. IVA 75,681.87
L TOTAL $548,693.56

&.
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GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
S 3 e g
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
5
(" NumeRo DE PEDIDO 259123
TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 10
PROVEEDOR :  PR06494 JORGE ARMANDO ALBERTOS GONZALEZ FECHA LIMITE ENTREGA 24082058 ~
CLAVE COMPUESTA: 12060302 RFC: AEGJ760124GP6 [ FecHA ApsupicAcion wonz0zs
DIRECCION :  CALLE ECLIPSE #535, VISTAS DEL SOL I, AGUASCALIENTES AGUASCALIENTES, MEXICO C.P. 20264
TELEFONOE; (449 1903697 BAX: FECHA DE ELABORACION: 140812023
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: FRANCISCO GERARDO DIAZ DE LEQ A : ’
TIPO COMPRA:  Invitacién TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: IR HOJA : 314
REQUISICION : 08 SEFI. SECRETARIA DE FINANZAS LUGAR DE RECEPCION: )
E E DE FINANZ, 0 EA € 2
567 0802 SUBSECRETARIA DE INGRESOS ki e Gara0, SRCCOIn GENEAL OF RECADACION. OF LNES A WEanes B

500 A 15:30 HORAS,
080203 DIRECCION GENERAL DE RECAUDACION

. C.P. JOSE ALFREDO RAMIREZ PEREZ MALDONADO SUBSECRETARIO DE INGRESOS O QUIEN LO s
RESPONSABLE DE RECEPCION: SUSTITUYA EN SUS FUNCIONES TELEFONO: 4499102525-2536

OBSERVACIONES: SE ADJUDICA EN PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-25-2023,

S J
= 3
( ELABORO ___ 7 REVISO AUTORIZO
s # B
LY Culee >s¢¢
i X” LIC. MAURICIO DE LA SERNA HERNANDEZ C.P. ROBERTO CARLOS MALO MACIAS

DATOS DE FACTURACION: SEC‘K?/AR[A DE FINANZAS R.F.C.: SFI011030DU4 Av. Convencion OTE. 102 COL. Del Trabajo C.P. 20180
"

‘/ /
{);»/'/ k
A

pt_Adq_PedidoOrdenCompra.rpt Pagina 3 de 4

Pagina 15 de 21



AN A
‘ 4 ') Gentedetrabajoysoluciones

I/I\

Secretariade

Administracion

PROVEEDOR:
GONZALEZ.

JORGE ARMANDO ALBERTOS

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE FIANZAS DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE ADQUISICION DE BIENES

CONTRATO No. 164/2023-IM-SEFI
LIC. CCMG/ LIC.CAA};I‘/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP
T

GOB

IERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

%:S(_)FBIE%\IO[DFL
AD! - P
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
NUMERO DE PEDIDO 269123
TIEWPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 10
PROVEEDOR :  PR06494 JORGE ARMANDO ALBERTOS GONZALEZ FECHA LIMITE ENTREGA 241082023
CLAVE COMPUESTA: 12080302 RFC:  AEGJ760124GP6 A ADRIIeACTBN o
DIRECCION:  CALLE ECLIPSE #535, VISTAS DEL SOL Il, AGUASCALIENTES AGUASCALIENTES, MEXICO C.P. 20264
TELEFONO:  (449) 100 38 37 FAX: 3 T
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: FRANCISCO GERARDO DIAZ DE LEO | CCHA DE ELABORACION: /
TIPO COMPRA:  Invitacién TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: IR HOJA : m
I FORMATO DE RECEPCION DEL PEDIDO NUMERO DE REQUISICION: 567
Razén Soclal 1000 PROVEEDOR QUE RECIBA UN PEOIDO DE COMPRA POR PARTE DE LA DIRCCCION GENERAL DE ADQUISICIONES OE LA SECRETARIA DE DEL ESTADO OE ACEPTA LAS

JORGE ARMANDO ALBERTOS GONZALEZ

[SIGUIENTES OBLIGACIONES; SIN QUE LO EXIMA DE LAS mmsnus EN EL CONTRATO RESPECTIVO, EN SU CASO.
Primers. ENTREGA: “Ei Proveeder™ o comyuomete 3 fos benes, yio prestar lon sanvcios ajudcados Ouya desaripaite, focha femls y lugar G CTegs 4 wspecikcan 6 of preserte padd) & erdua satslaccta ded “Ente
Reguirente’. .h\unamwnmmnmmaunwmmmmmaummwmmmu Asi misma, *€| Proveedor” 3o cbiiga a maricner o ecd fig’ pur ¢ costa total

Nombre de la persona que recibe:

:mu.ruzovcoilmmﬁuermo Do contomidad con of s 72  Ia Ley o Aduiscianos, ATendmiencs yxm«:(umwm 205 Muriopios, 0 adkla "LA LEY” ylo aticu 1 de Ia Ley

Asreeciurierion y Sevicias del Seck Fifico, wn dulants “LA LEY FEDERAL™ as! coms su reglamento comuegrondonts, 1 aterior dapanciendo del odgin del 18cuso 8 Quo te late, 6 pago s peddd so foakears, Wanscurides
umumm-muumwwﬁuowwm(cﬂm Vez enizaganas 1o bisoes. o prestadss o8 Servicios A Que 5 (B50re ol prasents podds de compra, e (s olcings admsiatias oel
whomacion

[Firma:

Enle Requitente”, qun s encargord Wl i o pago anto fa Secretara de Finanzas del Eatado de Aguascalientes, on 1o subnecueri “La SEFT", sendy 5 osponatiidad inkegr fa racosaria para Ll sfect, 30 en

los casos por la Secretaria de Adminisbracion del Estado de Aquascalientes ¢ ackionia “La Secreturia de Administracion’, tal y.comb como se wstablocn an of artiulo 3 fracsin Xi del Marsl Unko de Adisionss,

endomariany Servcos i Estado do Agcaoio, en el 'El MANUAL", Cab el qub o CFO, o cmpl cn s . epion el s g s dduzc b Sociotis G Vot y Crdlo Pico of ol 30
La SEF" 102, Coksia 0o Tabso, €. 20180, enla Cusiod .

domicto

Fecha/ Hora de recepcion:

cony Aguascabentes, Aguarcasentes.
Tercera. VIGENCIA {lpuvwhwzuhwmdmmmiammumaImwmnmmunvoaomnuwrmeu)uwmfo‘mkmwdm-vlumwkhymuml-
focha o g w0 la efectie i itsicd cl pago previa Jo Bty saniios 0 o st 4 -Enl Reqitnt o s pfiio 0 vrcirir da bt pon o gt oiloas 1 I chosda s
rosents ratumaio, ot los cudes s el o Bl el g s WKk 0 sl s ks waria s Grcreonn s 1da Cadad 0 K oo airOga0 Yo s ks 4n
i, e & e

Identificacion:

cirge

05LIG LABORALES: -mum nmuup«mnmna.m o ostcmro il o el pacdo eI wprmatidad doeca e L Prorsuder o b s ciga 4 oo
31 s peostaciors i cbiga fa Loy Fedeal del Tracajo y n oras Gsposicnes do caracter bboral con af persondi e (6a1Ga fos abwos o serviios pera ia enrega, en ol presintn
ey conpra, sn casgo avbcional para el Gctiens Sl Eetaca 61 Aguavscabons, Tbarodio g cinirpie tasponsibiicad libors da seguida s, &, penal 0 dh cunquer o Wmonnn«nwu Asi "l Provesdor® v

PROWIBICION DE CESION DE DERECHOS ¥ OBLIGACIOHEY. D conlamided in o il 8, (o sl 0 “LA LEY", Yo wtaio & (oo plrato do LA LEY FEDERAL"  as regararc 6 rovesdor” s
o ceder @7 faver 0 cusker ora persons, has Desechos y Obligaocaes a s cargy, derivados h prevente pedda (i compea, 1o ankencr o excepaitn th 108 derochos Ga e, 0 Gupo Caso deberd COn C00 € consentimient e

Proveedor™ acepla qua Iavauichs 10 das naticaes dh Mo 4o canulaa of

T Provsda”y i i ok e

o compr, cuny
coniatados y 5o domnsie o v 8 g on 153

las caracteristicas solicitadas?:

A LOS BIENES A SATISFACCION “La Secretaia de Adminisiracion”

- e [Sexta. OERECHOS DE AUTOR: “El Proveedor™ asumo I reeponeabiikd oo 1as leclamaionos de lercars basadas on quo ios bienes entregados o 105 se/vici0s prostadds quo COMSIAAN IANGRsON & Jgin dueche oo ks O imvaside U
Depe"dencla requ‘s“ante' [ Séptima. PENA CONVENCIONAL: Do conforryidad oo lo izpunsto por o adica 74 81 “LA LEY™ yio articuto 53 do “LA LEY FEDERAL", cuando “El Proveedor™ na cumpla con las chigacines pactads, conlorme 3 k Qm "ol
08 SEFI. SECRETARIA DE FINANZAS resents peckdo, quacs cbigacs o pogar a "La Secretana de Administracian® par corke (s natueal do oors, wmmazum- o funcin da los bionas yo sanvicios po enkreg prostacios.
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cha / Hora de recepcion: e Cai o st f gk et &V, oo P mide (st 14 g 18 el G o Horc o Sovabt g s o
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Cantidad recibida: W
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Ags, alafecha de surecepcion

y firma de la persona que recibié:
C.P. JOSE ALFREDO RAMIREZ PEREZ MALDONADO SUBSECRE TARIO DE INGRESOS O
[QUIEN LO SUSTITUYA EN SUS FUNCIONES

El proveedor o su Representante Legal

Nombre y Firma del Dir. Administrativo:

C
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PROVEEDOR: JORGE ARMANDO ALBERTOS

Secretariade GONZALEZ.

] " ./
Administracion | | eyt reouirente: SECRETARIA DE FIANZAS DEL

ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE ADQUISICION DE BIENES

CONTRATO No. 164/2023-IM-SEFI
LIC. CCMG/ LIC.C?T/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP
/

RAZON SOCIAL: JORGE ARMANDO ALBERTOS GONZALEZ ol
RFC: AEGJ760124GP6
DIRECCION: ECLIPSE No. 535

COLONIA: VISTAS DEL SOL II, C.P. 20264
AGUASCALIENTES, AGS.

TEL: 4438-100-3837

CORREO:

ANEXO B
OFERTA TECNICA

Aguascalientes, Ags. A 10 de agosto de 2023

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUM. DGAD-IM-35-2023

PART.

CANT.

u/m

DESCRIPCION

LICENCIA

LICENCIA:

LICENCIA PARA CITAS WEB MARCA SIDESYS PARA EL SISTEMA DE TURNOS E-FLOW (LICENCIA PERPETUA
Y ACTUALIZABLE}

INCLUYE

INSTALACION DE SOFTWARE Y APROVISIONAMIENTO DE SERVIDORES DEL CLIENTE, CONFIGURACION
DE NODOS DE AUDIO Y VIDEO EN SITIO Y REMOTO SOPORTE ANUAL 2DO NIVEL REMOTO PARA CITAS 4
QUE CONSTE DE SOPORTE TECNICO DE SOFTWARE, CONSULTAS TECNICAS SOBRE EL SISTEMA, (7
CAMBIOS Y MODIFICACIONES DE TRAMITES ViA CITA, USUARIOS EXISTENTES Y NUEVOS, EMISION DE
TURNOS, CAMBIOS EN PAUTAS PUBLICITARIAS, MODIFICACION EN DISENO DE TICKET. CAPACITACION
DE USUARIOS VIA REMOTA Y MANTENIMIENTO DE MANUALES DE USO. RESOLUCION DE FALLAS ViA
TICKET, LLAMADA TELEFONICA Y CORREO ELECTRONICO.

MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE VERSION DE SISTEMA FUNCIONAMIENTO DURANTE LA -
VIGENCIA DEL SOPORTE A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DE LA ADJUDICACION AL 31 DE DICIEMBRE DE Ny
2023.

37

LICENCIA|

LICENCIA: . ;i

LICENCIA INDIVIDUAL MARCA SIDESYS PARA NUEVOS USUARIOS DEL SISTEMA DE TURNOS E-FLOW
EXISTENTE EN EL AREA DE CAJAS Y MODULOS NUEVOS DE SECRETARIA DE FINANZAS (LICENCIA
PERPETUA Y ACTUALIZABLE HASTA PARA 1 USUARIO), CON ELLA SE PERMITIRA LA ATENCION DE
TURNOS DE LOS CONTRIBUYENTES DE SECRETARIA DE FINANZAS. CON LA ATENCION DE TURNOS PQR | 1 ~
MEDIO DEL SISTEMA E-FLOW DIRIGIREMOS EL FLUJO DE LA DEPENDENCIA POR MEDIO DE Wy V"~
NUMERO DE ATENCION Y TENIENDO COMO ACOMPANANTE UN CODIGO DE COLOR PARA CADA
SECCION. ADICIONAL SE PODRA BRINDAR MAS DE UNA ATENCION A LOS CONTRIBUYENTES, TENIENDO" N
LA POSIBILIDAD DE DERIVAR (REDIRIGIR A NUEVAS SECCIONES Y DISTINTOS TRAMITES) SIN LA
NECESIDAD DE TOMAR UN TURNO PARA CADA SERVICIO. CADA UNA DE LAS ATENCIONES SE
ALMACENARA DE MANERA CENTRALIZADA, PERMITIENDO TENER DISTINTOS REPORTES COMO SON: |
ESTADO EN LINEA (SABREMOS EN TIEMPO REAL LA AFLUENCIA DE SECRETARIA DE FINANZAS), |/~
REPORTE HISTORICO | f
INTEGRADO (NOS PERMITIRA CONOCER DESDE UN RANGO DE FECHA LOS CONTRIBUYENTES Y Neg
ATENCIONES QUE SE BRINDARAN EN SECRETARIA DE FINANZAS)

LICENCIA

LICENCIA: b

SUMINISTRO E INSTALACION DE LICENCIA MARCA SIDESYS PERPETUA DE APLICATIVO DE CODIGOS QR Y
PARA EL SISTEMA DE CITAS E-FLOW EXISTENTE EN EL AREA DE CAJAS Y MODULOS SECRETARIA DE \
FINANZAS (ACTUALIZABLE ANUALMENTE) EXISTENTE EN EL AREA DE CAJAS Y MODULOS SECRETARIA

DE FINANZAS (ACTUALIZABLE ANUALMENTE)

INCLUYE:

o

DESARROLLO PARA IDENTIFICACION DE TRAMITES POR COLORES Y SU ADMINISTRACION, DISENO Y | N\
ESTETICA, ADAPTACION DE LOOK & FEEL. PLANIFICACION INICIAL DEL SISTEMA DE FILAS Y MODOS DE /
ATENCION YA SEA POR AREAS, MODULOS, TRAMITES EN REPRESENTACION DE COLORES. {
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{71 PROVEEDOR: JORGE ARMANDO ALBERTOS
N A Secretaria de GONZALEZ.
N/ 0 Gente de trabajo y soluciones ini H-
) ; AdmInIStI'GCIGI‘I ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE FIANZAS DEL
444590\ / ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 164/2023-IM-SEFI
LIC. CCMG/ LIC.CAAT/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP
/[

CONTRATO DE ADQUISICION DE BIENES

CONFIGURACION DEL SISTEMA E-FLOW GESTION DE PROYECTO CONFIGURACION, PARAMETRIZACION,
CAMBIOS SOLICITADOS EN FLUJOS DE NUEVOS TRAMITES Y CAPACITACION.

CONDICIONES GENERALES APLICABLES PARA TODAS LAS PARTIDAS:

ENTREGABLES: LICENCIA ELECTRONICA Y POLIZA DE SERVICIO. g
CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA PRESENTACION DEL CFDI.
TIEMPO DE ENTREGA DE LICENCIAS: 5 DiAS NATURALES POSTERIORES AL FALLO DE ADJUDICACION.

TIEMPO DE ENTREGA DE POLIZA DE SERVICIO: 10 DIAS NATURALES POSTERIORES AL FALLO DE
ADJUDICACION.

TIEMPO DE REPOSICION: 3 D{AS NATURALES POSTERIORES A LA NOTIFICACION AL PROVEEDOR ViA
TELEFONICA Y/O CORREQ ELECTRONICO.

—

TIEMPO DE REPARACION: NO APLICA

GARANTIA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS: AL DIA SIGUIENTE DE LA FECHA DE ADJUDICACION Y HASTA
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 CONTRA DEFECTOS DE FABRICACION Y/O VICIOS OCULTOS QUE IMPIDAN v
SU FUNCIONAMIENTO.

Protesto lo necesario ( V

a la fecha de su presentacién ‘\&;.//’ N
W
4
N
Pt no
e’ i
a4
-
A\ i
ma ﬁ‘
Jorge Ari o Albertos Gonzdlez l

Representante legal de la empresa Jorge Armando Albertos Gonzdlez
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Gente detrabajoy spluciones

PROVEEDOR:
Secretariade GONZALEZ.

JORGE ARMANDO ALBERTOS

Administracion

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE FIANZAS DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE ADQUISICION DE BIENES

/ A

CONTRATO No. 164/2023-IM-SEFI
LIC. CCMG/ LIC.CAAT/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

RAZON SOCIAL: JORGE ARMANDO ALBERTOS GONZALEZ

RFC: AEG)760124GP6
DIRECCION: ECLIPSE No. 535

COLONIA: VISTAS DEL SOL Ii, C.P. 20264

AGUASCALIENTES, AGS.
TEL: 443-100-3837
CORREO: |2

f

ANEXO C
OFERTA ECONOMICA

AUDILYISUALES

Aguascalientes, Ags. A 10 de agosto de 2023

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUM. DGAD-IM-35-2023

PART. | CANT. u/m

DESCRIPCION

PRECIO
UNITARIO

SUBTOTAL

LV.A.

TOTAL

1.- 1 LICENCIA

LICENCIA:

LICENCIA PARA CITAS WEB MARCA SIDESYS PARA EL SISTEMA
DE TURNOS £-FLOW (LICENCIA PERPETUA Y ACTUALIZABLE)

INCLUYE
INSTALACION DE SOFTWARE Y APROVISIONAMIENTO DE
SERVIDORES DEL CLIENTE, CONFIGURACION DE NODOS DE
AUDIO Y VIDEO EN SITIO Y REMOTO SOPORTE ANUAL 2DC
NIVEL REMOTO PARA CITAS QUE CONSTE DE SOPORTE
TECNICO DE SOFTWARE, CONSULTAS TECNICAS SOBRE EL
SISTEMA, CAMBIOS Y MODIFICACIONES DE TRAMITES ViA
CITA, USUARIOS EXISTENTES Y NUEVOS, EMISION DE
TURNOS,  CAMBIOS EN  PAUTAS  PUBLICITARIAS,
MODIFICACION EN DISENO DE TICKET. CAPACITACION DE
USUARIOS ViA REMOTA Y MANTENIMIENTO DE MANUALES
DE USO. RESOLUCION DE FALLAS VIA TICKET, LLAMADA
TELEFONICA Y CORREO ELECTRONICO.

MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DE VERSION DE
SISTEMA FUNCIONAMIENTO DURANTE LA VIGENCIA DEL
SOPORTE A PARTIR DEL DiA SIGUIENTE DE LA ADJUDICACION
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023.

$ 155,000.00

$ 155,000.00

$24,800.00| $179,800.00

£c T

-

-2 37 LICENCIA

LICENCIA:

LICENCIA INDIVIDUAL MARCA SIDESYS PARA NUEVOS
USJARIOS DEL SISTEMA DE TURNOS E-FLOW EXISTENTE EN
EL AREA DE CAJAS Y MODULOS NUEVOS DE SECRETARIA DE
FINANZAS (LICENCIA PERPETUA Y ACTUALIZABLE HASTA PARA
1 USUARIO), CON ELLA SE PERMITIRA LA ATENCION DE
TURNOS DE LOS CONTRIBUYENTES DE SECRETARIA DE
FINANZAS. CON LA ATENCION DE TURNOS POR MEDIO DEL
SISTEMA E-FLOW DIRIGIREMOS EL FLUJO DE LA
DEPENDENCIA POR MEDIO DE UN NUMERO DE ATENCION Y
TENIENDO COMO ACOMPANANTE UN CODIGO DE COLOR
PARA CADA SECCION. ADICIONAL SE PODRA BRINDAR MAS
DE UNA ATENCION A LOS CONTRIBUYENTES, TENIENDO LA
POSIBILIDAD DE DERIVAR (REDIRIGIR A NUEVAS SECCIONES Y
DISTINTOS TRAMITES) SIN LA NECESIDAD DE TOMAR UN
TURNO PARA CADA SERVICIO. CADA UNA DE LAS
ATENCIONES SE ALMACENARA DE MANERA CENTRALIZADA,
PERMITIENDO TENER DISTINTOS REPORTES COMO SON:
ESTADO EN LINEA (SABREMOS EN TIEMPO REAL LA
AFLUENCIA DE SECRETARIA DE FINANZAS), REPORTE
HISTORICO

INTEGRADO (NOS PERMITIRA CONOCER DESDE UN RANGO
DE FECHA LOS CONTRIBUYENTES Y ATENCIONES QUE SE
BRINDARAN EN SECRETARIA DE FINANZAS)

$6,554.37

$242,511.69

$38,801.87| $281,313.56

~
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,\ I/‘ PROVEEDOR: JORGE ARMANDO ALBERTOS
/ P 0 Secretariade , GONZALEZ.

] Gente de trabajo y soluciones Ad ni H .

’ Y 7 s ian Y m"“Stmmon ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE FIANZAS DEL
LLTIALN Y ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 164/2023-IM-SEFI
LIC. CCMG/ LIC.CAAT/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP
V4

CONTRATO DE ADQUISICION DE BIENES

LICENCIA:

SUMINISTRO E INSTALACION DE LICENCIA MARCA SIDESYS
PERPETUA DE APLICATIVO DE CODIGOS QR PARA EL SISTEMA
DE CITAS E-FLOW EXISTENTE EN EL AREA DE CAJAS Y
MODULOS SECRETARIA DE FINANZAS (ACTUALIZABLE
ANUALMENTE) EXISTENTE EN EL AREA DE CAJAS Y MODULOS
SECRETARIA DE FINANZAS (ACTUALIZABLE ANUALMENTE)

INCLUYE:

DESARROLLO PARA IDENTIFICACION DE TRAMITES POR
COLORES Y SU ADMINISTRACION, DISENO Y ESTETICA,
ADAPTACION DE LOOK & FEEL. PLANIFICACION INICIAL DEL
SISTEMA DE FILAS Y MODOS DE ATENCION YA SEA POR
AREAS, MODULOS, TRAMITES EN REPRESENTACION DE
COLORES.

CONFIGURACION DEL SISTEMA E-FLOW GESTION DE
PROYECTO CONFIGURACION, PARAMETRIZACION, CAMBIOS
SOLICITADOS EN FLUJOS DE NUEVOS TRAMITES Y
CAPACITACION.

CONDICIONES GENERALES APLICABLES PARA TODAS LAS
3.- 1 LICENCIA | PARTIDAS: $75,500.00 $75,500.00{ $12,080.00{ $87,580.00

ENTREGABLES: LICENCIA ELECTRONICA Y POLIZA DE
SERVICIO.

z==

P

| CONDICIONES DE PAGO: 20 DiAS NATURALES POSTERIORES Y
A LA PRESENTACION DEL CFDI.

A
A

TIEMPO DE ENTREGA DE LICENCIAS: 5 DIAS NATURALES
POSTERIORES AL FALLO DE ADJUDICACION.

IVas:

TIEMPO DE ENTREGA DE POLIZA DE SERVICIO: 10 DIAS
NATURALES POSTERIORES AL FALLO DE ADJUDICACION.

TIEMPO DE REPOSICION: 3 DIAS NATURALES POSTERIORES A
LA NOTIFICACION AL PROVEEDOR ViA TELEFONICA Y/O !
CORREO ELECTRONICO.

TIEMPO DE REPARACION: NO APLICA

GARANTIA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS: AL DIA SIGUIENTE
DE LA FECHA DE ADJUDICACION Y HASTA EL 31 DE £
DICIEMBRE DE 2023 CONTRA DEFECTOS DE FABRICACION N
Y¥/0 VICIOS OCULTOS QUE IMPIDAN SU FUNCIONAMIENTO.

GRANTOTAL: | $473,011.69| $75,681.87| $548,693.56 &

(IMPORTE DEL GRAN TOTAL EN LETRA): QUINIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS 56/100 MN
~

®
&

20 dias posteriores a la presentacion del CFDI y conforme a lo establecido en el apartado IX inciso
d) de la CONVOCATORIA de la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO. )
SECRETARIA DE FINANZAS OFICINAS CENTRALES, EN AV. DE LA CONVENCION DE 1914 ORIENTE #e. /""1/"
Lugar de entrega: 102, COL. DEL TRABAJO, C.P. 20180, AGUASCALIENTES, AGS SUBSECRETARIA DE INGRESOS, \

c

Condiciones de pago:

PLANTA BAJA, EN UN HORARIO DE LUNES A VIERNES DE 08:00 A 15:30 HORAS N

Vigencia de la oferta: 60 DIAS NATURALES

Protesto lo necesario
a la fecha de su presentacion
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N IIA PROVEEDOR: JORGE ARMANDO ALBERTOS

: / ¥ . ] [ ] W4
y 7 0 Gemfﬁ?wm’”mmm Admlnlstl‘GCIon ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE FIANZAS DEL
ALITEIN ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 164/2023-IM-SEFI
LIC. CCMG/ LIC.CAy‘/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP
£ vl

CONTRATO DE ADQUISICION DE BIENES

J

Figiha -
/
Jorge Armapdb Albertos Gonzdlez L/
Representante legal de la empresa Jorge Armando Albertos Gonzalez ’/\%7/ {
t° %
\&/
'\va
\)/
U\ \‘,’% N
{ . |
9 T
/ ,
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