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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO A SOFTWARE FORTINET PARA DIVERSAS
DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 214/2018-LICITACION-DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-SAE

Contrato de prestacion de servicios de mantenimiento a software fortinet para diversas Dependencias del Gobierno del
Estado de Aguascalientes que celebran por una parte la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes,
representada en este acto por el C.P. Juan Francisco Larios Esparza, en su caracter de Secretario de Administracion,
a quien en lo sucesivo se le denominara “La SAE” y por la otra parte la persona moral denominada Advanced
Soluciones de Telecomunicacion, S.A de C.V., representada en este acto por el C. José Carlos Vidaurri Ramirez, a
quien se le denominara “El Prestador de Servicios”; en lo sucesivo y para efectos del actual instrumento legal cuando
los celebrantes actiien de manera conjunta, se les denominard como “Las Partes”, al tenor de los siguientes
antecedentes, declaraciones y clausulas:

| ANTECEDENTES j

1. La Secretaria de Administracion del Estado representada por su titular el C.P. Juan Francisco Larios Esparza, a
quien en lo sucesivo se le denominara “El Ente Requirente” determiné la necesidad de contratar los servicios de
mantenimiento a software fortinet para Dependencias del Gobierno del Estado de Aguascalientes, a efecto de dar
cumplimiento a los objetivos planteados en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, asi como a las atribuciones que
la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Aguascalientes y demas normatividad vigente y aplicable
le confieren a dicha Dependencia del Poder Ejecutivo Estatal.

2. En virtud de lo anterior, mediante requisicion de compra nimero 729/2018, emitidas en el SIIF (Sistema Integral de
Informacion Financiera) por el Director Administrativo de “El Ente Requirente” en términos de lo dispuesto por el
articulo 17 parrafo segundo del Manual de Lineamientos y Politica Generales para el Control de los Recursos de las
Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado de Aguascalientes, se solicitd a “La SAE” realizara la
contratacion de los servicios de mantenimiento a software fortinet para diversas Dependencias del Gobierno del

Estado.
3. Derivado de lo anterior y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 39 fraccion | y segundo parrafo de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Estado de Aguascalientes y sus Municipios, en fechas 08, 09 y 10 de
octubre del 2018, se puso a disposicion la convocatoria para el procedimiento de Licitacion Pablica Nacional nimero
DGAD-LEA-N030-2018. El 12 de octubre del 2018, se verifico la junta de aclaraciones, el 16 de octubre del 2018 se
llevd a cabo la presentacion y apertura de proposiciones, llevandose a cabo el 19 de octubre del 2018 el fallo de i
adjudicacion del citado procedimiento de licitacion. '

de la citada Ley, por cumplir con las especificaciones técnicas solicitadas, ser la oferta econémica mas baja y no
rebasar el presupuesto autorizado para el efecto, se resolvié adjudicar el fallo de adjudicacion al proveedor Advanced
Soluciones de Telecomunicacion, S.A. de C.V., por un monto total de $1'860,000.00 (UN MILLON
OCHOCIENTOS SESENTA MIL PESOS 00/100 M.N.), monto que incluye el .V.A. correspondiente, del cual la

4. Asi las cosas, previo analisis de lo establecido en el articulo 55 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios; en cumplimiento de lo dispuesto por el diverso numeral SBY
cantidad de $1°526,603.03 (UN MILLON QUINIENTOS VEINTISEIS MIL SEISCIENTOS TRES PESOS 03/100 M.N.)
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.V.A. incluido, corresponde a los servicios de mantenimiento a software fortinet para diversas Dependencias del
Gobierno del Estado, objeto del presente contrato y la cantidad de $333,396.97 (TRESCIENTOS TREINTA Y TRES
MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS 97/100 M.N.) |.V.A. incluido, corresponde a la contratacion de los
servicios de mantenimiento a software fortinet para diversas Entidades de Gobierno del Estado.

Por lo anterior en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, se procede al otorgamiento del presente contrato en términos de las
siguientes:

l

DECLARACIONES

Primera: “La SAE” declara:

1.1.

4.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Que es una dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes, de acuerdo con lo establecido en el articulo
18 fraccion Il de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Aguascalientes.

Que en términos de lo previsto por los articulos 33 fracciones XIV, XXIV y XXIX de la Ley Organica de la
Administracion Pablica del Estado de Aguascalientes y diversos 8° y 11 fracciones XVII y XXII del Reglamento
Interior de la Secretaria de Administracién, en relacion con los articulos 11 y 12 fraccion Il de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios “La SAE” tiene las
facultades legales y administrativas para celebrar el presente contrato.

Que el C.P. Juan Francisco Larios Esparza comparece en este acto con el caracter de Secretario de
Administracion del Gobierno del Estado de Aguascalientes, segiin lo acredita con el respectivo nombramiento
otorgado mediante oficio numero SGG/N/002/2018 de fecha 02 de enero del 2018, suscrito por el Gobernador
Constitucional del Estado, C.P. Martin Orozco Sandoval.

Que en fecha 25 de septiembre del 2018 la Secretaria de Finanzas, autorizé los recursos necesarios para cubrir
las erogaciones derivadas del presente contrato, correspondientes a la requisicion de compra numero 729/2018.

Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del presente contrato el
ubicado en la Avenida de la Convencion Oriente niimero 104, 4° piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad
de Aguascalientes, Ags.

Que su registro federal de contribuyentes es SFI011030-DU4 a nombre de Secretaria de Finanzas, unica
dependencia del Gobierno del Estado autorizada para realizar pagos, con domicilio fiscal en Avenida de la
Convencion Oriente numero 102, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad de Aguascalientes,
Aguascalientes.

Segunda: “El Prestador de Servicios” declara:

21

Que cuenta con registro vigente en el Padrén Unico de Proveedores de la Administracion Publica Estatal, bajo la
clave PR05639 inscrito en el presente ejercicio fiscal el 11 de octubre del 2018.

1= ¢
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2.2. Que es una empresa legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, segin se desprende de la escritura
publica nimero 422, tomo 2 libro 10, de fecha 05 junio del 2003, otorgada ante la fe del Lic. Ricardo Salvador
Rodriguez Vera, Notario Publico nimero 34 de los del Estado de Jalisco, instrumento legal que se encuentra
debidamente inscrito en el Registro Pablico de la Propiedad en fecha 17 de junio de 2003.

2.3.  Que su apoderado legal es el C. José Carlos Vidaurri Ramirez, quien acredita su personalidad con el instrumento
notarial nimero 13,286 libro 2, de fecha 25 de julio del 2018, otorgada ante la fe del Lic. Ricardo Salvador Rodriguez
Vera, Notario Pablico nimero 34 de los de Zapopan Jalisco; y manifiesta contar con facultades suficientes para
suscribir el presente contrato y obligar a su poderdante en términos del mismo, facultades que a la fecha no le han
sido revocadas ni modificadas y que puede ejercer de forma individual.

2.4. Que dentro de su objeto social se encuentra la prestacion de los servicios a fines a los contratados mediante el
presente instrumento legal; por lo que cuenta con la experiencia y capacidad necesaria para la prestacion de los

servicios objeto del presente contrato.

2.5. Que tiene establecido su domicilio fiscal en la Avenida Nifios Héroes nimero 2823, Colonia Jardines del Bosque,
Guadalajara, Jal., C.P. 44520, con numero telefonico (33) 33430808 y cuenta de correo electronico
ventas@astel.com.mx; datos que sefiala para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del presente

contrato.

2.6. Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes nimero AST030609AA9, encontrandose al corriente en el

cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo.

2.7.  Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con el Registro Patronal ante el IMSS niimero R1256307
10, encontrandose al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones patronales.

2.8. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que a la fecha de celebracion del presente contrato los accionistas
de Advanced Soluciones de Telecomunicacion, S.A. de C.V., no desempefian empleo, cargo o comision en el

servicio publico.

2.9. Que esta en aptitud legal para celebrar el contrato ya que no se ubica en alguno de los supuestos contemplados
en el articulo 71 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus

Municipios.

Tercera: “Las Partes” conjuntamente declaran:

3.1.  Que reconocen la personalidad y la capacidad para la celebracion del presente contrato, sefialando que no existe

T3

error, dolo o cualquier otra circunstancia que pudiera afectar o invalidar su vigencia.

3.2.  Que cualquier modificacion durante la vigencia del presente contrato en las declaraciones asentadas en este
apartado, debera notificarse de inmediato a la otra parte por escrito.

3.3. Que conocen los términos y condiciones que se pactan en el presente contrato.

Expuestas las declaraciones que anteceden, las partes convienen en las siguientes:

%_
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CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.-

El objeto del presente contrato es formalizar la contratacion de los servicios de mantenimiento a software fortinet para
diversas Dependencias del Gobierno del Estado, en lo sucesivo “Las Dependencias”, cuyas caracteristicas se
encuentran descritas en la clausula segunda, tercera y anexo del presente; servicios a los que en lo sucesivo se les
denominara de forma conjunta e indistinta “Los Servicios”.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.-

La descripcion completa de los servicios de seguridad y vigilancia de inmuebles para diversas dependencias del Gobierno
del Estado de Aguascalientes, objeto del presente contrato, cantidad, unidad de medida, precio unitario fijo, asi como el
monto total a pagar como contraprestacion, se describe a continuacion:

PARTIDA

CANT.

UNIDAD DE
MEDIDA

DESCRIPCION

PRECIO
UNITARIO

SUBTOTAL

SERVICIO

LICENCIA POLIZA DE MANTENIMIENTO A SOFTWARE FORTINET PARA FORTICARE
8X5 FORTICARE ( FORTICARE INCLUYE REEMPLAZO POR GARANTIA, DESCARGA
DE ACTUALIZACIONES DE FIRMWARE , LEVANTAMIENTO DE TICKETS DE
SOPORTE Y CUSTOMER SERVICE) Y FORTIGUARD (APPLICATION CONTROL, IPS,
AV, WEB FILTERING AND ANTISPAM, FORTISANDBOX CLOUD) PARA EQUIPO
MARCA FORTINET MODELO FORTIGATE 37000 Y RENOVACION ANUAL DEL
CONTRATO FORTICARE 8X5 ( FORTICARE INCLUYE REEMPLAZO POR GARANTIA,
DESCARGA DE ACTUALIZACIONES DE FIRMWARE, LEVANTAMIENTC DE
FIRMWARE, LEVANTAMIENTO DE TICKETS DE SOPORTE Y CUSTOMER SERVICE)
PARA EQUIPO MARCA FORTIGATE MODELO FORTIANALYZER 3000E.

TAMBIEN INCLUYE:

3 MESES ADICIONALES AL LICENCIAMIENTO ANUAL PARA AMBOS EQUIPOS
(PRECIO ESPECIAL POR PARTE DEL FABRICANTE).

POLIZA DE SERVICIO POR 15 MESES, 8 (H) X 5 (D), PARA EQUIPOS MARCA
FORTIGATE MODELOS FORTIGATE 3700D Y FORTIANALYZER 3000E, DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES; EL SERVICIO DE SOPORTE SERA
BRINDADO POR PERSONAL CERTIFICADO POR EL FABRICANTE, CON UN NIVEL DE
CERTIFICACION NS5 Y NIVEL GOLD COMO MINIMO, SIN LIMITE DE EVENTOS, DE
FORMA REMOTA Y/O PRESENCIAL (EN LOS CASOS QUE SEA SOLICITADO),
DURANTE LA DURACION DEL CONTRATO.

GARANTIA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CONTRA CUALQUIER FALLA
CONSIDERADA EN EL SERVICIO.

ENTREGABLES: POLIZA PARA LOS SERVICIOS Y LICENCIAS PARA LAS
RENOVACIONES.

TIEMPO DE REPARACION: 15 DIAS NATURALES A PARTIR DE LA NOTIFICACION AL
PROVEEDOR.

TIEMPO DE REPOSICION: 15 DIAS NATURALES A PARTIR DE LA NOTIFICACION AL
PROVEEDOR,

FORMA DE ENTREGA: ATENCION EN SITIC.

$1'316,037.10

$1'316,037.10

GRAN TOTAL ADJUDICADO: $1'526,603.03

(UN MILLON QUINIENTOS VEINTISEIS MIL SEISCIENTOS TRES PESOS 03/100 M.N.)

SUB TOTAL

$1'316,037.10

LV.A,

$210,565.93

GRAN TOTAL

$1'526,603.03

v

El monto de lo adjudicado y a pagar como contraprestacion a “El Prestador de Servicios” equivale a la cantidad de
$1'316,037.10 (UN MILLON TRESCIENTOS DIECISEIS MIL TREINTA Y SIETE PESOS 10/100 M.N.), més el Impuesto
al Valor Agregado por un monto de $210,565.93 (DOSCIENTOS DIEZ MIL QUINIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS
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93/100 M.N.), lo que arroja una cantidad total a pagar de $1'526,603.03 (UN MILLON QUINIENTOS VEINTISEIS MIL
SEISCIENTOS TRES PESOS 03/100 M.N.).

TERCERA. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS.-

“El Prestador de Servicios” se obliga a entregar las licencias y la pliza que amparan la prestacion de “Los Servicios”,
a mas tardar el dia 24 de octubre del 2018, la péliza de servicio estara vigente por el periodo de 15 meses, contados a
partir de la fecha de su presentacion.

La entrega de las licencias y la poliza “Los Servicios” se realizara conforme a las especificaciones que emita para el
efecto “La SAE” y conforme al anexo del presente contrato, en las instalaciones de la Direccion General de Mejores
Practicas Gubernamentales, ubicada en Avenida de la Convencién Oriente, nimero 104, tercer piso, Colonia del Trabajo,
C.P. 20180, Aguascalientes, Ags, de lunes a viernes en un horario de 8:00 a 16:00 horas

“Los Servicios” objeto del presente contrato incluyen soporte y servicio 8 horas x 5 dias, durante el periodo de vigencia
de la péliza, los cuales deberan ser prestados por ingenieros autorizados y certificados por el “Prestador de Servicios”.

CUARTA. RESPONSABLES.-

“La SAE” en términos de lo dispuesto por los articulos 4° parrafo segundo, 6° y 78 de “La Ley” designa como
responsables de dar seguimiento, supervisar y vigilar el cumplimiento de las obligaciones contraidas mediante el presente
contrato, al L.A.E. Rodolfo Esquivel Cafiedo, en su caracter de Director General de Administracion y Servicios, de
manera conjunta con el Ing. Alejandro Viay Danielli en su caracter de Director General de Mejores Practicas
Gubernamentales y el C. Luis Rodolfo Mora Hernandez, en su caracter de Técnico en Redes de la Direccion General
de Mejores Practicas Gubernamentales; ambos servidores publicos adscritos a “La SAE”, o quienes los sustituyan en
sus cargos y/o funciones.

Dichos servidores puablicos seran los encargados de verificar que la prestacion de “Los Servicios” se efectlie bajo las
condiciones de tiempo y forma requeridos y de acuerdo a las especificaciones establecidas en este instrumento legal. Asi
mismo, también seran los encargados del tramite de pago; es decir de la ejecucion, validacién y comprobacion del gasto
y en su caso de reportar en tiempo y forma a “La SAE” cualquier incumplimiento de “El Prestador de Servicios”, para
efecto de que “La SAE” de ser el caso, inicie el procedimiento establecido en el articulo 76 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

QUINTA. FORMA DE PAGO.-

nacional y mediante transferencia electronica interbancaria efectuada en la cuenta expresamente designada por “El
Prestador de Servicios” al momento de su inscripcion en el Padron Unico de Proveedores de la Administracién Puablica \/\
Estatal.

“Las Partes” convienen en que el pago de “Los Servicios” se realizara en términos de lo dispuesto por el articulo 72
de “La Ley”, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacion del Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI) que ampare la entrega de la poliza de servicio que cubre la prestacion de “Los Servicios” objeto del
presente contrato, asi como el pedido de compra correspondiente, debidamente firmado por los servidores publicos

El pago del monto total adjudicado que se indica en la clausula segunda del presente contrato se realizara en moneda \\

y VA
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sefialados en la clausula cuarta del presente contrato, documentos que deberé presentar en las oficinas administrativas
de “La SAE”. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 9° segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, por tratarse de servicios en los que no es
posible pactar que su costo sea cubierto después de que la prestacion del servicio se realice.

Dicho comprobante debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y se expedira a nombre de la Secretaria de Finanzas, cuyos datos fiscales quedaron asentados en el numeral 1.6
del apartado de declaraciones del presente contrato.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES.-

“El Prestador de Servicios” se obliga a solicitar opinion positiva por internet en la pagina del Sistema de Administracion
Tributaria (SAT) en la opcion “Mi Portal’, por medio de la cual se constate que se encuentra al corriente con sus
obligaciones fiscales. Dicha opinion se debera entregar dentro de los treinta dias naturales posteriores a la firma del
presente contrato, en la Jefatura de Gestion Documental e Informacion Estadistica de la Direccion General de
Adquisiciones de “La SAE”, el incumplimiento a lo sefialado en la presente clausula podra ser motivo de rescision del
presente contrato sin responsabilidad alguna para “La SAE”.

SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO.-

La vigencia de este contrato sera desde su fecha de firma y hasta el 24 de enero del 2020, o bien hasta que se den por
concluidas todas y cada una de las obligaciones contraidas en este instrumento legal. Lo anterior sin perjuicio del
vencimiento de los periodos de garantia establecidos en la clausula octava del presente contrato, durante los cuales
estara vigente el actual instrumento legal, para efectos de ejercitar las acciones de garantia que correspondan por la mala
calidad de “Los Servicios” o en su caso por el incumplimiento de las obligaciones a cargo de “El Prestador de
Servicios”.

OCTAVA. GARANTIAS.-

A)  GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “El Prestador del Servicio” en términos de lo dispuesto por los
articulos 69 fraccion Il y 70 de “La Ley” se obliga a garantizar la calidad de los servicios durante la total prestacion de
los mismos a entera satisfaccion de los servidores publicos sefialados como responsables en la clausula cuarta.

Si durante el periodo de garantia anteriormente sefialado, se requiere remplazo de elementos, por retardos, relevos o
ausencias “El Prestador de Servicios” queda obligado a regularizar “Los Servicios” dentro de los 15 dias naturales
posteriores al momento en que sea notificado tal hecho.

Asi mismo, en caso de presentarse algiin defecto, irregularidad o mala calidad en los servicios contratados, “El Prestador
de Servicios” queda obligado a reponer los servicios prestados en malas condiciones en un plazo méximo de 15 dias
naturales posteriores a la notificacion, sin cargo adicional para “Las Dependencias y/o “La SAE”.

Asimismo, “El Prestador del Servicio” se obliga a responder por cualquier responsabilidad penal, civil o administrativa,
en que incurra el personal que “El Prestador del Servicio” haya destinado a la prestacion de “Los Servicios” en los
términos sefialados en el presente contrato.
4
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B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con lo que establece el articulo 69 fraccion Il y parrafo tercero
de “La Ley”, “El Prestador de Servicios” presentara a “La SAE”, dentro de los diez dias naturales posteriores a la
firma del presente contrato, el medio de garantia idoneo (siempre que sea de los contemplados en el articulo 63 del
Codigo Fiscal del Estado de Aguascalientes) debiendo precisar el tipo de servicios a garantizar; cuyo importe constituir
el monto de la reclamacion con cargo al titulo de crédito, por la cantidad equivalente al 10% del monto total adjudicado
en este contrato, incluyendo el 1.V.A. correspondiente y que en términos del articulo 70 de “La Ley” debera exhibir a favor
de la Secretaria de Finanzas.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones consignadas en el presente
contrato y se hara efectivo cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios” contratados al amparo del
presente instrumento juridico a entera satisfaccion de “La SAE”, en el plazo estipulado, asi como por no cumplir con
cualquier otra obligacion a su cargo consignada en el presente contrato.

Asi mismo la garantia referida estara vigente alin durante la substanciacion de los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razén del
plazo de ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

De igual forma esta garantia permanecera en vigor aun en los casos en que “La SAE”, a través de los responsables de
la recepcion y de dar seguimiento a la prestacion de “Los Servicios”, sefialados en la clausula cuarta del presente
contrato, otorgue prérrogas o esperas a “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento de sus obligaciones.

NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.-

De conformidad con lo previsto por el articulo 67 ultimo parrafo de “La Ley”, “El Prestador de Servicios” se obliga a no
ceder en favor de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones a su cargo, derivados de este contrato; lo anterior
con excepcion de los derechos de cobro en cuyo caso debera contar con el consentimiento por escrito de “La SAE”.

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD.-

“E| Prestador de Servicios” tiene y asume la obligacion de guardar el secreto y la confidencialidad de toda la informacion

tangible o intangible, imagenes, datos y documentos de “La SAE”, ylo de cualquier area del Gobierno del Estado ala

que tenga acceso durante la vigencia del presente contrato. Dicha informacion no sera revelada, parcial o completamente

sin previo consentimiento por escrito de “La SAE”, ni sera utilizada para ningtn otro propésito que no esté relacionado -

con el presente instrumento legal; teniendo por Unica excepcion a lo establecido anteriormente, la obligacion de alguna

de las partes de reunir u otorgar informacion en términos de la legislacion aplicable o por requerimiento de autoridad y\
3

competente.

“El Prestador de Servicios” se compromete a no presentar la informacion relativa al objeto del presente contrato, en
ningdn tipo de procedimiento de adquisicion que se celebre en temitorio nacional, ya sea de carécter estatal o federal. Asi
mismo, “El Prestador de Servicios” sera responsable de todos los dafios y perjuicios que se originen a “La SAE” como
consecuencia del incumplimiento doloso o culposo de esta obligacion.

“El Prestador de Servicios” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del tratamiento que debe darle a los datos
personales que en virtud del presente contrato tiene acceso, por lo que a la firma del actual instrumento legal se obliga a
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tomar y ejecutar las medidas necesarias para dar cabal cumplimiento a las obligaciones que como sujeto obligado le
impone la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, su Reglamento y demas
disposiciones aplicables.

DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR.-

“El Prestador de Servicios” se obliga a defender a “La SAE” sin cargo alguno para ésta, de las reclamaciones de
terceros basadas en que los servicios prestados constituyan trasgresién a algun derecho de autor o invasion u otra
violacion a alguna patente, o cualquier otro derecho o titulo relativo a la propiedad intelectual o industrial, siempre y
cuando “La SAE” le de aviso por escrito de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles, contados
a partir del dia siguiente en que se hubiere practicado el emplazamiento o notificacion. Asimismo, en ese plazo “La SAE”
debera entregar la informacion y asistencia del caso, o establecer las causas por las cuales esté impedida de
proporcionarlas. En este mismo supuesto, “La SAE” se obliga a efectuar las gestiones necesarias a fin de que “El
Prestador de Servicios” pueda representarla en el proceso o procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE”, con o sin intervencion de “El Prestador de
Servicios”, este Ultimo se obliga a pagar las sumas a que sea condenada “La SAE”, o las cantidades que se deriven del
arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” se obliga a tomar las medidas necesarias
para que se continte con la prestacion de los servicios objeto de este contrato a “La SAE”.

DECIMA SEGUNDA. PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS A LA VOLUNTAD DE LAS
PARTES.-

De conformidad con lo dispuesto por el ultimo parrafo del articulo 65 de “La Ley”, cuando con posterioridad a la
adjudicacion del presente contrato se presenten circunstancias econdmicas de tipo general, como resultado de
situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes y que provoquen directamente un aumento o
reduccion en los precios de “Los Servicios”, aun no prestados o alin no pagados, y que por tal razon no pudieron haber
sido objeto de consideracion en la proposicion de “El Prestador de Servicios” que sirvio de base para la adjudicacion
del presente, “La SAE” podra reconocer incrementos o requerir reducciones, conforme a las disposiciones que en su
caso resulten aplicables.

DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN LOS SERVICIOS.-

Con base en lo dispuesto por el articulo 73 de “La Ley”, “La SAE” podra solicitar el incremento en los servicios
contratados por virtud del presente instrumento, mediante la modificacion del mismo. El incremento en “Los Servicios”
solo se llevara a cabo previa solicitud razonada que formule “La SAE” y procedera bajo la responsabilidad exclusiva de
ésta, siempre y cuando el monto total de las modificaciones no rebase el cincuenta por ciento de los montos pactados
respecto de cada una de las partidas adjudicadas, y el precio de los servicios sea idéntico al originalmente pactado.

DECIMA CUARTA. OBLIGACIONES LABORALES..-

“El Prestador de Servicios” se constituye por su caracter de patron, en responsable (nico de las relaciones presentes
o futuras, entre éste y las personas que designe para la prestacion de “Los Servicios”, asi como de las dificultades o
conflictos que pudieran surgir entre éste y dichas personas o de estas Ultimas entre si. También sera responsable de los
accidentes que se originen con motivo de la prestacion de “Los Servicios”, asimismo de todos los dafios y perjuicios que /

_ /
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se llegaren a ocasionar a “La SAE” o a terceros con motivo o como consecuencia de dicho accidente, si el mismo es
imputable a las personas que destine “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento del presente contrato.

“El Prestador de Servicios” se obliga a que el personal que destine para la prestacion de “Los Servicios”, goce al
menos de las prestaciones minimas que se establecen en la Ley Federal del Trabajo y en otras disposiciones de caracter
laboral. En particular y respecto a las prestaciones de seguridad social, todos los trabajadores que “El Prestador de
Servicios” destine para la prestacion de “Los Servicios”, deberan encontrarse debidamente inscritos como tales, ante
el Instituto Mexicano del Seguro Social.

“El Prestador de Servicios” por su caracter de patron para con sus trabajadores, se encargara de delimitar legalmente,
que en ningln caso se debera tomar a “La SAE” como patrén directo o sustituto, obligandose desde este momento a
que si por alguna razon se llegare a dar el caso de fincarsele alguna responsabilidad a “La SAE” por ese concepto, “El
Prestador de Servicios” le reembolsara cualquier gasto en que incurrieran por tal motivo.

“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir cabalmente con las obligaciones en materia de trabajo infantil acatando
las prohibiciones que en materia de contratacion de menores establece la Ley Federal del Trabajo, asi como las exigencias
previstas por dicho ordenamiento para la proteccion del trabajo de adolescentes permitido y en su caso las prohibiciones
correspondientes en términos de los articulos 175 y 176 del mismo ordenamiento.

“El Prestador de Servicios” se hace responsable ante “La SAE” de la conducta y eficiencia de las personas que destine
ara la prestacion de “Los Servicios”. Igualmente, en el evento de que “El Prestador de Servicios” no cumpla con
. . - g i ’
alguna de las obligaciones que en virtud de este contrato, del uso, de la buena fe o de la Ley estan a su cargo, sera
Yy
responsable de los dafios y perjuicios que su incumplimiento cause a “La SAE” o a terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, “La SAE” podra rescindir administrativamente el presente contrato sin responsabilidad alguna
a su cargo, haciendo en su caso efectiva la garantia a que se refiere la clausula octava inciso b) del actual instrumento
legal, o bien, exigir su cumplimiento; en este Gltimo caso, sélo se entendera concedida una espera, si “La SAE” a solicitud
escrita de “El Prestador de Servicios” asi lo comunica a éste de la misma forma.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE”, con o sin intervencion de “El Prestador de
Servicios”, éste se obliga a pagar las sumas a que sea condenada, o en su caso, las cantidades que se deriven del

arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” quedara obligado a tomar las medidas

necesarias para que se continle con la prestacion de “Los Servicios”.

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO.-

En caso de incumplimiento a las obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”, “La SAE” podré rescindir
administrativamente el presente contrato; lo anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 76 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios. \/"

El presente contrato se podra rescindir bajo los siguientes supuestos, los cuales se mencionan a continuacion de manera
enunciativa, mas no limitativa.

Son causas de rescision del presente contrato sin responsabilidad para “El Prestador de Servicios”:

Pagina 9
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a) El incumplimiento en el pago de “Los Servicios” de conformidad a lo establecido en este contrato.
b) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato por parte de “La SAE”.

Son causas de rescision de este contrato sin responsabilidad para “La SAE”:

a) El incumplimiento en la prestacion de “Los Servicios” en los términos y condiciones establecidas en el mismo.
b) El incumplimiento de “El Prestador de Servicios” respecto de los compromisos establecidos en la garantia de
calidad ofrecida para “Los Servicios”.

c) La falta de presentacion de la péliza en los términos sefialados para tal efecto.

d) La falta de presentacion de la garantia de cumplimiento del contrato, en los términos sefialados para tales efectos.
e) La divulgacion de parte de “El Prestador de Servicios” de la informacién tangible y/o intangible, imagenes, datos
y documentos a que tenga acceso durante la vigencia de este contrato, sin haber recabado antes el consentimiento
por escrito de “La SAE”.

f) El que ante la solicitud de “La SAE” de ampliar la contratacion de los servicios objeto de este contrato, “El
Prestador de Servicios” no respete el precio unitario estipulado en la clausula segunda del presente contrato. -
g) El incumplimiento de la indemnizacion por la mala calidad de “Los Servicios”, de conformidad con lo dispuesto
por el Codigo Civil del Estado de Aguascalientes.

h) La falta de presentacion del documento con el que acredite estar al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales referido en la clausula sexta.

i) El incumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en la clausula decima cuarta del presente contrato.
j) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato.

No obstante lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley” cuando derivado del presente
instrumento “El Prestador de Servicios” incumpla con las obligaciones que le imponen todas las demas disposiciones
legales y administrativas aplicables, “El Prestador de Servicios” sera el tnico responsable de su actuar, asi como de
las sanciones penales y administrativas que dicho incumplimiento acarree.

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL.-

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 74 de “La Ley”, cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los
Servicios” conforme a lo establecido en el presente contrato, queda obligado a pagar a “La SAE” por cada dia natural

de mora, una pena convencional de 2 al millar, en funcién de “Los Servicios” no prestados oportunamente. La mora se
calculara en dias calendario desde la fecha en que se hubiera suscitado el incumplimiento por parte de “El Prestador de
Servicios” hasta la fecha en que se ponga efectivamente la cantidad generada a disposicion de “La SAE”. El monto de
estas penas no excedera el monto total adjudicado a que se refiere la clausula segunda de este contrato. “La SAE” podra 7
ademas exigir el cumplimiento o la rescision del contrato. :

Dicha pena convencional se descontara de la porcion de mora con el méaximo de las liquidaciones o pagos que deban
hacérsele en la proporcion que corresponda o se llevaran a cabo los tramites necesarios para constituirle un crédito fiscal

en caso de que el pago ya se le haya efectuado en términos del articulo 72 parrafo segundo, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

v
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DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.-

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 77 de “La Ley”, se podra dar por terminado anticipadamente el contrato,
cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas, se extinga la necesidad de “Los
Servicios” contratados originalmente y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas,
se ocasionaria algin dafio o perjuicio al Estado.

Cuando se actualice este supuesto, “La SAE” reembolsara a “El Prestador de Servicios” los gastos no recuperables
en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA.-

“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir con las condiciones establecidas en la Convocatoria al Procedimiento
de la Licitacion Publica Nacional numero DGAD-LEA-N030-2018, asi como con las sefialadas en la proposicion que
present6 dentro de los actos del procedimiento de la licitacion de referencia.

DECIMA NOVENA. MODIFICACIONES AL CONTRATO.-

En términos del parrafo cuarto del articulo 73 de “La Ley”, “Las Partes” acuerdan que cualquier modificacion al presente
contrato debera formalizarse por escrito a través de los instrumentos legales respectivos, los cuales seran suscritos por
“El Prestador de Servicios”, asi como por los servidores publicos que lo haran en el presente contrato o quienes los
sustituyan o estén facultados para ello.

VIGESIMA. JURISDICCION Y COMPETENCIA.-

En términos del articulo 110 de “La Ley”, para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo
aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “Las Partes” se someten a las leyes y jurisdiccion de los
Tribunales del Estado de Aguascalientes. Por lo tanto, “El Prestador de Servicios” renuncia al fuero que pudiera
corresponderle por razon de su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

El presente contrato se firma en cuatro ejemplares en la Ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes, el dia 22 de octubre
del afio 2018.

“LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION” “EL PRESTA

C.P. JUAN FRANCISCO LA ESPARZA C. JOSE CARLOSVA

SECRETARIO DE ADMINISTRACION DEL APODERADO LEGAK DE ADVANCED
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES  SOLUCIONES DE T COM{NICACION, S.A.DE
c.v.
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ING. ALEJ DRO VIAY DANIELLI
DIRECTOR GENERAL DE MEJORES PRACTICAS
GUBERNAMENTALES DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION

TESTIGOS

A. OES% YOIVEL CANEDO
DIRECTOR GENERA 4D g ADMINISTRACION Y
SERVICIOS DE IYA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION

—

C. LUIS RODOLFO MORA HERNANDEZ
TECNICO EN REDES DE LA DIRECCION GENERAL
DE MEJORES PRACTICAS GUBERNAMENTALES
DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION

&

LIC. MARIEL CABRERA HERNANDEZ
DIRECTORA GENERAL JURIDICA DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
Actuando de conformidad con lo dispuesto por la fraccion XliI
del articulo 18 del Reglamento Interior de la
Secretaria de Administracion
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ANEXO

NUMERAL 1 DEL PUNTO 2.4) DE ESTA CONVOCATORIA
ANEXO B
OFERTA TECNICA

16 de octubre da 2018
Licitacion Pablica Nacional nimero DGAD-LEA-ND30-2018

SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES,
PRESENTE

[(BART. | CANT. | UM DESCRIPCION ' MARCA | 51 OFERTO ]
OFERTADA | NO OFERTO

1 1 BRY | POLIZA DE MANTENIMIENTO A SOF TWARE FORTINEY PARA FORTINET | S OFERTO
FORTICARE 8X6 FORTICARE ( FORTICARE INCLUYE REEMPLAZO POR
GARANTIA, DESCARGA DE ACTUALIZACIONES DE FIRMWMARE ,
LEVANTAMIENTO DE TICKETS UE SOPORTE ¥ CUSTOMER SERVICE) ¥
FORTIGUARD (APPLICATION CONTROL, 1PS, AV, WEB FILTERING AND
ANTISPAM, FORTISANDBOX CLOUD) PARA EQUIPD MARCA FORTINEY
MODELO FORTIGATE 37000 Y RENOVACION ANUAL DEL CONTRATO
FORTICARE 8X65 { FORTICARE INCLUYE REEMPLAZO POR GARANTIA,
DESTARGA DE ACTUALIZACIONES DE FIRMWARE. LEVANTAMIENTO
DE FIRMUWARE . LEVANTAMIENTO DE TICKETS DE SBOPORTE Y
CUSTOMER SERVICE) PARA EQUIPO MARCA FORTIGATE MODELC
FORTIAMALYZER 30008

TAMBIEN INCLUYE:

3 MESES ADICIONALES AL LICENGCIAMIENTCO ANUAL PARA AMBOSE
EQUIFOS (FRECIO ESPECIAL POR PARTE DEL FABRICANTE).

POUIZA DE SERVICIO POR 15 MESES, B (H) X § (D), PARA EQUIFOS
MARCA FORTIGATE MODELOS FORTIGATE 37000 Y FORTIANALYZER
3000E, DEL GOBIERNG DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES, EL
SERVICKD DE SOPORTE SERA BRINDADO POR PERBONAL
CERTIFICADO POR EL FABRICANTE, CON UM NIVEL DE CERTIFICACION
MNSE Y NIVEL GOLD COMO MINIBIO, Sk LIBITE DE EVENTOS, DE FURMA
REMOTA ¥/O PRESENCIAL (EN LOS CABOS QUE SEA BOLICITADD,
DURANTE LA DURACION DEL CONTRATO.

GARANTEA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CONTRA
CUALGUIER FALLA CONSIDERADA EN EL SERVICIO.

ENTREGABLES: POLIZA PARA LOG SERVICIOS Y LICENGIAS PARA LAS
RENOVACIONES.

TIEMPO DE REPARACION 15 DIAS NATURALES A PARTIR DE LA
NOTIFIGACION Al PROVEEDOR

TIEMPO DE REROCISION: 15 DIAS NATURA ESA PARTIR DE LA
HOTIFICACION AL PROVEEDOR \
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Para verificar los datos de la presente péliza de fianza,

. usted puede acceder a www.acefianzasmonterrey.com
ACE F!a nzas M 0 n te rrey o comunicarse a los teléfonos 01 800 01 825432
®

VALIDA

POLIZA DE FIANZA EXPEDICION
BENEFICIARIO 9102018
MONTO DE FIANZA MONEDA NO. DE FIANZA INCLUSION ENDOSO
152,660.30 PESOS 1959156 0 0000

ACE Fianzas Monterrey, S.A., con domicilio en Av. Paseo de la Reforma No. 250 Torre Niza Piso 15, Colonia Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, CP 06600, Ciudad de
México, México; en ejercicio de la autorizacién que le otorgé el Gobierno Federal por conducto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en los términos de los
articulos 110. y 360 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas se constituye fiadora hasta el monto de: 152,660.30 CIENTO CINCUENTA Y DOS MIL

SEISCIENTOS SESENTA PESOS 30/100 M.N.

Por: ADVANCED SOLUCIONES DE TELECOMUNICACION, S.A. DE C.V.
Direccion: AV, NINOS HEROES 2923 JARDINES DEL BOSQUE GUADALAJARA JALISCO

Ante: ANTE LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
Direccién: AV. DE LA CONVENCION ORIENTE NO. 102, COLONIA DEL TRABAJO, AGUASCALIENTES, AGS. C.P. 20180

AFIANZADORA ACE FIANZAS MONTERREY, S.A., EN EJERCICIC DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL,
POR CONDUCTC DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11° Y 36° DE LA
LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA HASTA POR LA CANTIDAD DE $152,660.30
{CIENTO CINCUENTA Y DOS MIL SEISCIENTOS SESENTA PESOS 30/100 M.N.).

ANTE LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES CON DOMICILIO EN AV. DE LA CONVENCION ORIENTE
NC. 102, COLONIA DEL TRABAJO, AGUASCALIENTES, AGS. C.P. 20180, PARA GARANTIZAR POR ADVANCED SOLUCIONES DE
TELECOMUNICACION, S.A. DE C.V. , EL CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO
DERIVADAS DEL CONTRATC NUMERO 214/2018-LICITACION-DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-SAE, QUE CELEBRO CON
LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES, CON FECHA 22 DE OCTUBRE DE 2018,
RELATIVO A LA PRESTACION DEL SERVICIC POR TIEMPO DETERMINADO EN MATERIA DE: SERVICIOS DE MANTENIMIENTC A
SOFTWARE FORTINET PARA DIVERSAS DEPENDENCIAS DEL GOBIERNC DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES, CON TODAS LAS
CARACTERISTICAS DESCRITAS EN LA CLAUSULA SEGUNDA DEL CONTRATO MENCIONADO, CON IMPORTE TOTAL DE $1,526,603.03
(UN MILLON QUINIENTOS VEINTISEIS MIL SEISCIENTOS TRES PESCS 03/100 M.N.) AREA REQUISITANTE: SAE. SECRETARIA
DE ADMINISTRACION, LOCALIDAD: AGUASCALIENTES. LA PRESENTE FIANZA SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO
POR EL ARTICULO 69, FRACCION II Y 70 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL ESTADC DE
AGUASCALIENTES Y SUS MUNICIPIOS, PARA RESPONDER DEL CUMPLIMIENTQ DEL CONTRATO MENCIONADO EN EL PARRAFO
ANTERIOR, ASI COMO LA BUENA CALIDAD DE LOS BIENES OBJETO DEL CONTRATC ANTES MENCIONADO. LA COMPANIA
AFTANZADORA EXPRESAMENTE DECLARA:

A) QUE LA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS LAS ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO.
B) QUE EN EL CASO DE QUE SE PRORROGUE EL PLAZO ESTABLECIDO PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES Y/O PRESTACION DE
SERVICIOS QUE SE GARANTIZAN CON LA FIANZA O EXISTA ESPERA, SU VIGENCIA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN
CONCORDANCIA CON DICHA PRORROGA O ESPERA.

C) LA FIANZA GARANTIZA LA EJECUCION TOTAL DE LA ENTREGA DE LOS BIENES MATERIA DEL CONTRATOQ.
D) LA VIGENCIA DE ESTA FIANZA SERA DE UN ANO Y POR EL TERMINO DE TREINTA DIAS POSTERIORES A DICHO PLAZO,
DESTINADO EXCLUSIVAMENTE PARA QUE DENTRO DE ESE LAPSO SE PRESENTE CUALQUIER EVENTUAL RECLAMACICN A CARGO DE
NUESTRO FIADO ¥ EN CASO DE NO HABER INCONFCRMIDAD POR PARTE DE LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES, AFIANZADORA ACE FIANZAS MONTERREY, S.A., PROCEDERA A SU CANCELACION AL TERMINO DE DICHO
PERIODO.

E) LA INSTITUCION AFIANZADORA SE SOMETE EXPRESAMENTE Al PROCEDIMIENTC DE TRAMITE DE LAS RECLAMACIONES DE
PAGO QUE DERIVEN DE LAS DISPCSICIONES CONTENIDAS EN 1.0S ARTICULOS 279, 282, 283 Y 291 DE LA LEY DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR.

F) NO SE CONSIDERA NOVACION LA CELEBRACION DE UN CONVENIO DE TERMINACION ANTICIPADA © RESCISION DEL
CONTRATO. LAS PARTES SE SOMETEN EXPRESAMENTE A LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y FIANZAS EN VIGOR, INCLUYENDO LAS REFORMAS Y ADICIONES A DICHO ORDENAMIENTO, PUBLICADAS EN EL
DIARTO OFICIAL DE LA FEDERACION DEL DIA 3 DE ENERO DE 1997, AST COMO 1LO ESTAELECIDO EN EL OFICIO NUMERC
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ACE Fianzas Monterrey, S.A. SE SUJETA A LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS Y EN ESPECIAL A LAS DISPOSICIONES CONTENIDAS EN EL CAPITULO DE PROCEDIMIENTOS PARA LA
INTERPRETACION ¥ CUMPLIMIENTO DE LA(S) OBLIGACION(ES) QUE ESTA POLIZA CONSIGNA.
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/ ACE Fianzas Monterrey, 5.A. POR NINGUN MOTIVO O CIRCUNSTANCIA ACEPTARA PAGOS EN EFECTIVO, EN TODO CASO, LOS PAGOS DEBERAN HACERSE A TRAVES DE
4 {10 CESAR MORAN LOPEZ SUCURSALES BANCARIAS. EN CASO DE SER PAGO MEDIANTE CHEQUES, ESTE DEBERA SER NOMINATIVO Y A FAVOR DE ACE Fianzas Monterrey, $.A. CUALQUIER PAGO
MOLJ740930Q45 QUE CONTRAVENGA LO ANTERIOR NO SERA RECONOCIDO POR ESTA INSTITUCION DE FIANZAS.
Consulte nuestro aviso de privacidad en:
ESTE DOCUMENTO NO ES VALIDO S| PRESENTA TACHADURAS O ENMENDADURAS,
MIEMBRO DE LA ASOCIACION MEXICANA DE INSTITUCIONES DE GARANTIAS, A.C. www.acefianzasmonterrey.com LINEA DE VALIDACION
R.F.C. FM0930803P31 ACE Flanzas Monterrey, S.A. 091 9 DOAF D5
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| ‘ H Este documento es una representacion grafica de una péliza emitida en términos de las disposiciones en matefia de Pagina1de 3
!‘ I il Comercio Electrnico previstas dentro del Codigo de Comercio Vigente.

En cumplfmlento alo daspuesto en los articulos 209 y 210, de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, esta documentacion contractual queds registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 01 de
Marzo de 2016, con el nimero CNSF-F0009-0041-2016 y se vincula & la documentacidn contractual que ACE Fianzas Monterrey, S.A. ya tiene registrada para uso general de todos los tipes de fianza, misma que seré aplicable
independientemente del producte especifico de que se frate.”



Para verificar los datos de la presente pdliza de fianza,

. usted puede acceder a www.acefianzasmonterrey.com
AC E Fl a nzas M 0 n te r rey o comunicarse a los teléfonos 01 800 01 825432
®

VALIDA

POLIZA DE FIANZA EXPEDICION
BENEFICIARIO B i55RIE
MONTO DE FIANZA MONEDA NO. DE FIANZA INCLUSION ENDOSO
152,660.30 PESOS 1959156 0 0000

ACE Fianzas Monterrey, S.A., con domicilio en Av. Paseo de la Reforma No. 250 Torre Niza Piso 15, Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, CP 06600, Ciudad de
México, México; en ejercicio de la autorizacion que le otorgé el Gobierno Federal por conducto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en los términos de los
articulos 110. y 360 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas se constituye fiadora hasta el monto de: 152,660.30 CIENTO CINCUENTA Y DOS MiIL

SEISCIENTOS SESENTA PESOS 30/100 M.N.

Por: ADVANCED SOLUCIONES DE TELECOMUNICACION, S.A. DE C.V.
Direccién: AV. NINOS HEROES 2923 JARDINES DEL BOSQUE GUADALAJARA JALISCO

Ante: ANTE LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
Direccién: AV. DE LA CONVENCION ORIENTE NO. 102, COLONIA DEL TRABAJO, AGUASCALIENTES, AGS. C.P. 20180

366-III-1814 DE FECHA 9 DE ABRIL DE 1997, EMITIDO POR LA DIRECCION GENERAL DE SEGUROS Y VALORES DE LA
SUBSECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITC PUBLICO.
—————————— FIN DE TEXTQO  ----—--—-—-
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. ACE Fianzas Monterrey

NORMAS REGULADORAS PARA FIANZAS ADMINISTRATIVAS DE

CUMPLIMIENTO SUBRAMO PROVEEDURIA

" Esta obligacién de cumplimiento garantiza la ejecucién de la obra y/o el cumplimiento de las obligaciones derivadas de los documentos fuente
afianzados, bajo los términos y especificaciones estipulados en dichos documentos, celebrado entre el Fiado y el Beneficiario.

1. Los términos de esta péliza deben ser claros y precisos en los que consten con exactitud el
monto de la Fianza, nombre completo y domicilios DEL (LOS) BENEFICIARIOS (S)F{ EL DE (LOS
FIADO(S), la obligacién principal afianzada, vigencia, forma en que el BENEFICIARIO (S) debera
de acreditar el incumplimiento, demés clausulas que deberan regir la pdliza y firma del
representante de la Insltitucién. Art. 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas. (LISF).

2. El original de la péliza y sus documentos relacionados, tales como aumente o disminucién de
su monto, las prérrogas de su vigencia o cualquier otra modificacion debera (n) conservarlos EL
(LOS) BENEFICIARIO(S) y debera presentarlos para el ejercicio de sus derechos ante la
Afianzadora. Art. 279 de la LISF.

3. Los derechos y obligaciones derivadas de esta Fianza se reputan actos de comercio para todos
los que en ella intervengan, sea como BENEFICIARIO(S), FIADO(S), SOLICITANTE(S),
CONTRAFIADOR(ES) U OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S), con excepcién de la garantia hipotecaria
que por la Fianza haya otorgado, y estaran regidos por la LISF y en lo que no prevea por la
legislacion mercanlil y por el Titulo Décimo tercerc de la Parte Segunda del Libro Cuarto del Cédigo
Civil Federal {(C.C.F.), relativo a la Fianza civil. Art. 32 y 183 LISF.

4, Eltexto de la pdliza no debe contradecir las limitaciones que en la misma se establezcan.

5. La Fianza contenida en esta pdliza es nula si garantiza el pago de titulos de crédito o
préstamos en dinero.

6. La Afianzadora esta excluida de los beneficios de orden y excusion a los que se refieren los

Arts. 2814 y 2815 del C.C.F. La Fianza no se extinguirda aun cuando el Acreedor no requiera

judicialmente AL (LOS) DEUDOR(ES) FIADO(S) el cumplimiento de la obligacion principal

gﬁalnzlﬂ%aFo dejare de promover sin causa justificada en el Juicio promovido en su contra. Art. 178
ela :

7. La obligacion de la Afianzadora contraida en esta poliza se extinguird si EL (LOS)
ACREEDOR(ES) O BENEFICIARIO(S) concede(n) AL {LOS? FIADO(S) prérroga o espera sin
consentimiento por escrito de la Afianzadora. Art. 179 de la LISF.

8. La novacién de la obligacién principal afianzada extinguira la Fianza si la Afianzadora no da su
consentimiento para esa novacion y para garantizar con la misma Fianza la obligacion novada. Art.
2220 del C.C.F.

9. La quita o pago parcial de la obligacién principal afianzada reduce la Fianza en la misma
preporcion y la extingue si por esa causa dicha obligacion principal fiada queda sujeta a nuevos
gravamenes y condiciones. Art. 2847 del C.C.F.

10, Las acciones de los Beneficiarios de la fianza en contra de la Afianzadora tratandose de
fianzas de vigencia determinada, caducan en 180 dias naturales contades desde el dia en que se
haya hecho exigible la obligacién por incumplimiento del fiado ¢ bien, desde el dia estipulado en la
pdliza (tratdandose de fianzas de vigencia determinada o indeterminada); o bien, desde el dia
siguiente de aquél en que haya expirado la vigencia de la fianza (cuando la misma se haya emitido
por tiempo determinado). Tratandose de fianzas otorgadas a favor de la Federacién, del Distrito
Federal, de los Estados y de los Municipios, el plazo de caducidad seré el de ires afios, conforme
se dispone por el articulo 174 de la LISF. Una vez presentada la reclamacion, habra nacido el
derecho del beneficiario para hacer efectiva la pdliza, el cual quedard sujeto a la prescripcion
prevista por el articulo 175 de la LISF. La Afianzadora se liberard por prescripcion cuando
transcurra el plazo legal para que prescriba la obligacion o el de tres afios, lo que resulle menor.
Cualquier solicitud de pago hecha por el beneficiario a la afianzadora, interrumpe la prescripcién
salvo que resulte improcedente.

11. Cuando la fianza sea a favor de Beneficiarios particulares deberan presentar sus
reclamaciones por responsabilidades derivadas de los derechos y obligaciones que consten en la
poliza de flanza respectiva, directamente ante la Afianzadora. En caso que ésta no le dé
contestacion dentro del término legal o que exista inconformidad respecto de la resolucién emitida
por la misma, el Beneficiaric podré, a su eleccién, hacer valer sus derechos ante la Comision
Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros o bien ante los
Tribunales Federales o Comunes en términos de los dispuesto por los articulos 279 y 280 de la
LISF. Independientemente de ello, para los casos de consultas o reclamaciones, los Solicitantes,
Fiados u Obligados Solidarios, podrén acudir ante la Unidad Especializada de Atencién de
Consultas y Quejas de ACE Fianzas Monterrey, S.A., llamada Area de Atencion Personalizada a
Clientes (APC).

12. Los Beneficiarios deberan presentar su reclamaciéon por escrito ante la Afianzadora
requiriendo el pago de la fianza, acompafiando la documentacidn y deméas elementos que sean
necesarios para demostrar la existencia y exigibilidad de la obligacion garantizada por la fianza en
su oficina matriz, sucursales y oficinas de servicio quien dispondra de un plazo de 30 dias contados
a partir de la fecha en que fue integrada la reclamacion, para proceder a su pago o en su caso, para
comunicar por escrito al Beneficiario las razones, causas o motivos de su improcedencia. Arl. 279
de la LISF. Lo anterior sin perjuicio del plazo para solicitar documentacién adicional.

13. En términos del articulo 166 de la LISF, salvo paclo en contrario en el texto de la péliza de
fianza, el incumplimiento de la cbligacién se acreditard acompafando al escrito de reclamo, la
decumentacion y demas elementos gue sean necesarios para demostrar la existencia y exigibilidad
de la obligacion garantizada en términos del articulo 278 de la LISF. En caso de que el Beneficiario
sea la Federacion, el Distritc Federal, los Estados y los Municipios, se debera observar lo previsto
en las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables.

14, Las fianzas que se emitan en moneda extranjera, se sujetaran a las disposiciones del
TITULO 19, CAPITULO 19.2 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas, mismas que estan
a disposicion del flado g del Beneficiario en el sitio
www.cnsf.gob.mx/CUSFELECTRONICA/CUSF/CUSF19_2 y que se tienen por
reproducidas como si a la letra se insertase.

15. Si la Fianza es a favor de la Federacion, del Distrito Federal de los Estados y de los
Municipios, su procedimiento de cobro se hara conforme al Art. 282 de la LISF.

16. Si la Afianzadora no cumple con las obligaciones asumidas en la poliza al hacerse
exigibles, estard obligada, aun cuando la reclamaciéon sea exlrajudicial, a cubrir su
obligacion de acuerdo a lo siguiente: Las obligaciones en moneda nacional se denominaran
en unidades de inversion, a partir de la fecha de su exigibilidad, de acuerdo con el Art. 283
de la LISF y su pago se hara en moneda nacicnal al valor que dichas unidades de Inversion
tengan a la fecha en que se efectie el mismo. Al respecto, la Aflanzadora pagara un interés
moratorio sobre la obligacion denominada en unidades de inversion conforme a los
dispuesto en el parrafo anterior, cuya tasa sera igual al resultado de multiplicar por 1.25 el
costo de captacion a plazo de pasivos denominados en unidades de inversion de las
Instituciones de Banca Multiple del pais, publicado por el Banco de México en el Diario
Oficial de la Federacion, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora. Los
intereses moratorios se generaran por dia, a partir de la fecha del vencimiento de los plazos
referidos y hasta el dia en que se efectie el pago. Para su cdlculo, las tasas de referencia a
que se refiere este articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar
el resultado por el nimero de dias correspondientes a los meses en los que persista el
incumplimiento.

17. La Afianzadora podra conslituirse en parte y gozara de todos los derechos inherentes
a ese caracter en los negoclos de cualquier indole y en los proceses, juicios u ofros
procadimientos Judiciales en los cuales haya otorgado esta Fianza en todo lo que se
relacione a las responsabilidades que de ésta derive, asi como en los procesos que se
sigan al Fiado por las responsabilidades que haya garantizado. A peticién de parte, la
iAﬁflrgz'?dora sera llamada a dicho proceso o juicio para que éste a sus resultas. Arl. 287 de
a )

18. Las autoridades federales, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios,
deberan informar, a solicitud de la Afianzadora, sobre la situacion del asunte, ya sea
judicial, administrativo o de otra naturaleza, para el que se haya otorgade la fianza y
resolver, dentro de los treinta dias siguientes a su recepcion, las solicitudes de cancelacién
de la Fianza. Art. 283 de la LISF.

19. La Afianzadora se considera de acreditada solvencia por las Fianzas que expida Arl.
16 de la LISF.

20. Al admitir las fianzas las Autoridades Federales y Locales no podran calificar la
solvencia de las Instituciones, ni exigir su comprobacion o la constitucién de garantias que
las respalden. Art. 18 de la LISF.

21. Ninguna autoridad fijara mayor importe a las Fianzas que otorguen las Afianzadoras
autorizadas por el Gobiemno Federal que el sefialado para depésitos en efeclivo u oiras
formas de garantfa. Art. 18 de la LISF.

22. El pago de la Fianza, subroga a la Afianzadora en todos los derechos acciones y
privilegios de (los) acreedor(es) a quien(es) se le(s) haya pagado, relacionados con la
obligacién afianzada. La Fianza se extinguird si por culpa o negligencia del (los)
acreedor(es) la Afianzadora no puede subrogarse en esos derechos acciones y privilegios
en contra de su(s) deudores FIADO(S) Art. 177 de la LISF y 2830 y 2845 del C.C.F.

23. Las reclamaciones a esta fianza incluirdn: fecha de reclamo, nimero de fianza, fecha
de expedicién de la fianza, monto de la fianza, nombre o denominacion del fiado y del
beneficiario, del representante, en su caso, domicilio del beneficiario para oir y recibir
notificaciones, descripcion de obligacion garantizada, referencia del contrato fuente,
descripcion del incumplimiento que motiva la reclamacién acompariando la documentacién
soporte, y el importe originalmente reclamado, que nunca padra ser superior al monto de la
fianza (CUSF Capitule 4.2.8 fraccion VIII).
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"En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 209 y 210, de la Ley de Inslituciones de Seguros y de Fianzas, esta documentacion contraciual quedd regisirada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a
partir del dia 01 de Marzo de 2016, con el nimero CNSF-F0009-0041-2016 y se vincula a la documentacion contractual que ACE Fianzas Monterrey, S.A, ya tiene registrada para uso general de todos los tipos de
fianza, misma que sera aplicable independientemente del producto especifico de que se trate.”



