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CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE
BIENES INFORMATICOS, EQUIPO DE COMUNICACION Y TELECOMUNICACION,
REQUERIDO POR EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE
SEGURIDAD PUBLICA PARA DIVERSAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA EN EL
ESTADO DE AGUASCALIENTES

216/2023-LICITACION-SEGGOB

Contrato de prestacion del servicio de mantenimiento y conservacion de bienes
informaticos, equipo de comunicacion y telecomunicacion, requerido por el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica para diversas Instituciones de
Seguridad Publica en el Estado de Aguascalientes, que celebran por una parte la Secretaria
de Administracion del Estado de Aguascalientes, representada en este acto por la Lic. Raquel
Soto Orozco en su caracter de Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes,
a quien en lo sucesivo se le denominara “La SAE” y por la otra parte la persona moral
denominada Altest, S.A. de C.V. representada en este acto por su Apoderada Legal la C.
Arianna Vianney Contreras Jiménez, a quien en lo sucesivo se le denominara “El Prestador
de Servicios”; en lo sucesivo y para efectos del presente contrato cuando los celebrantes actien
de manera conjunta se les denominara como “Las Partes”, al tenor de los siguientes
antecedentes, declaraciones y clausulas:

ANTECEDENTES

1. En fecha 25 de marzo de 2013, fue publicado en el Periddico Oficial del Estado de
Aguascalientes el Decreto numero 329, consistente en adiciones a la Ley del Sistema
Estatal de Seguridad Publica de Aguascalientes, mediante el cual se establecio en el
articulo segundo transitorio, que el personal, presupuesto y por ende las facultades con
que contaba y operaba el Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad
Publica, se transfirieron a la Secretaria General de Gobierno del Estado de
Aguascalientes.

2. En fecha 30 de enero del 2023, fue publicado en el Peridodico Oficial del Estado de
Aguascalientes, el Acuerdo Delegatorio a través del cual se delegan al Secretario Ejecutivo
del Sistema Estatal de Seguridad Publica de la Secretaria General de Gobierno, las
facultades establecidas en los articulos 46, 47, 53 y 58 de la Ley de Presupuesto, Gasto
Publico y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Aguascalientes; asi como los
articulos 4° parrafos tercero, quinto y séptimo y 12 fraccion II inciso h) del Manual de
Lineamientos y Politicas Generales para el Control de los Recursos de las Dependencias
y Entidades del Gobierno del Estado de Aguascalientes, consistentes en la ejecucion,
validacion y comprobacion del gasto, referente a los recursos provenientes de la
Federacion en materia de Seguridad Publica, derivado del Convenio FASP, siempre y
cuando dicho instrumento juridico y administrativo se derive y se ajuste al Presupuesto
asignado para el rubro contratado y no implique la contratacién de créditos o
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empréstitos, lo anterior sujeto a los procedimientos de compra y adquisiciones del sector
gubernamental, de conformidad con las disposiciones legales aplicables en la materia.

Asi mismo, le son delegadas al Titular del Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de
Seguridad Publica las facultades contenidas en el articulo 30 fracciones I, IV, VII, VIII,
IX, X, XI, XIII, XX, XXIII y XXIV del Reglamento Interior de la Secretaria General de
Gobierno; respecto de los recursos derivados del Convenio FASP; sin perjuicio de la
facultad de ejercerlo directamente la Direccion General Administrativa de la misma
Secretaria General de Gobierno.

La Secretaria General de Gobierno del Estado de Aguascalientes a través del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica, representado por
su titular el Lic. Mauricio de la Serna Hernandez, a quien en lo sucesivo se le
denominara “El Ente Requirente”, determin6é la necesidad del servicio de
mantenimiento y conservacion de bienes informaticos, equipo de comunicacion y
telecomunicacion para diversas Instituciones de Seguridad Publica en el Estado de
Aguascalientes, para dar cumplimiento a los objetivos planteados en el Plan Estatal de
Desarrollo 2022-2027, asi como a las atribuciones que la Ley Organica de la
Administracién Publica Estatal y demas normatividad vigente y aplicable le confieren a
dicha Unidad Administrativa del Poder Ejecutivo Estatal.

En virtud de lo anterior, mediante requisicion de compra numero 557/2023, emitida en
el SIIF (Sistema Integral de Informacion Financiera) por “El Ente Requirente” en
términos de lo dispuesto por el articulo 16 del Manual de Lineamientos y Politicas
Generales para el Control de los Recursos de las Dependencias y Entidades del Gobierno
del Estado de Aguascalientes, se solicito el servicio de mantenimiento y conservacion
de bienes informaticos, equipo de comunicacion y telecomunicacion requerido por
el Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica para divers
Instituciones de Seguridad Publica en el Estado de Aguascalientes.

Derivado de lo anterior y de conformidad con lo establecido en los articulos 39 fraccion I
y 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes
y sus Municipios, en fecha 15 de septiembre del 2023 se publicé el resumen de la
convocatoria, en fechas 18, 19 y 20 de septiembre del 2023 se puso a disposicion la
convocatoria de la Licitacion Piublica Nacional nimero DGAD-LEA-N042-2023;
llevandose a cabo el dia 22 de septiembre del 2023 la junta de aclaraciones, el 26 de
septiembre del 2023 tuvo verificativo la presentacién y apertura de proposiciones,
emitiéndose el 29 de septiembre del 2023 el fallo de adjudicaciéon, del citado
procedimiento.

Asi las cosas, previo analisis de lo establecido en el articulo 55 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios; en
cumplimiento de lo dispuesto por el diverso numeral 56 de la citada Ley, por cumplir con
las especificaciones y conceptos sefialados en el Dictamen Técnico, los requisitos legales,
y no rebasar el presupuesto autorizado se resolvi6 adjudicar la partida 4 del

Pagina 2 de 30




A 47, A PRESTADOR DE SERVICIOS: ALTEST, S.A. DE C.V.
Secretariade

29 Gente de trabajo y soluciones oY -4 ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
A Admm'Strucmn GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 216/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG

o
procedimiento de Licitacion Publica Nacional nimero DGAD-LEA-N042-2023
correspondiente al servicio de mantenimiento y conservacion de bienes
informaticos, equipo de comunicacion y telecomunicacion requerido por el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Puablica para diversas
Instituciones de Seguridad Piblica en el Estado de Aguascalientes a favor de “El
Prestador de Servicios” Altest, S.A. de C.V., por un monto de $3’234,080.00 (TRES
MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL OCHENTA PESOS 00/100 M.N.)
[.V.A. incluido.
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Por lo anterior en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, en adelante, “La
Ley” se procede al otorgamiento del presente contrato en términos de las siguientes:

| DECLARACIONES

Primera: “La SAE” declara:

1.1. Que es una Dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 12 fraccion II de la Ley Organica de la Administracion Publica
Estatal.

1.2. Que la Lic. Raquel Soto Orozco comparece en este acto con el caracter de Secretaria de
Administracion del Estado de Aguascalientes, segun lo acredita con el respectivo
nombramiento numero DG/N/003/2022 de fecha 01 de octubre del 2022, otorgado poy AN
la Gobernadora Constitucional del Estado, la Dra. Maria Teresa Jiménez Esquivel.

1.3. Que en términos de lo previsto por los articulos 22 fracciones II y XII, 27 fracciones XV, * 4

XIX y XXV de la Ley Organica de la Administracion Publica Estatal y diversos 2°, 5°, 6°,

8° y 11 fracciones XVII, XXII y XXXVI del Reglamento Interior de la Secretaria de

Administracion del Estado de Aguascalientes, en relacion con el articulo 12 fraccion II de

“La Ley”, “La SAE” tiene las facultades legales y administrativas para celebrar el

presente contrato. @

1.4. Que en fecha 07 de septiembre del 2023, la Secretaria de Finanzas del Estado de
Aguascalientes autorizé los recursos necesarios para cubrir las erogaciones derivadas del
presente contrato, correspondientes a la requisicion de compra numero 557/2023.

1.5. Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas
del presente contrato el ubicado en Avenida de la Convenciéon de 1914 Oriente nimero
104, 4° piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad de Aguascalientes,
Aguascalientes.

1.6. Que su registro federal de contribuyentes es SFI-011030-DU4, a nombre de la Secretaria \\\\
de Finanzas, unica Dependencia del Gobierno del Estado autorizada para realizar pagos, \
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1.7.

quien tiene su domicilio fiscal en Avenida de la Convencion de 1914 Oriente numero 102,
Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes.

Que, a través de la Direccion General de Adquisiciones, se verifico que, a la fecha de la

celebracion del presente contrato, los accionistas asi como la Apoderada Legal de Altest,
S.A. de C.V. no desempefnan empleo, cargo o comision en el servicio publico, en relacion
con lo dispuesto por el articulo 36 fraccion IX de la Ley de Responsabilidades

Administrativas del Estado de Aguascalientes.

Segunda: “El Prestador de Servicios” declara:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Que es una persona moral legalmente constituida mediante escritura publica numero
5,061, volumen 177, de fecha 18 de mayo de 2010, otorgada ante la fe publica de la Lic.
Fabiola Gilda Torres Rodriguez, Notaria Publica namero 44 de la ciudad de
Guadalupe, Estado de Zacatecas, instrumento publico debidamente inscrito en el
Registro Publico de Comercio del Estado de Zacatecas, en fecha 08 de junio de 2010.

Protocolizacion del Acta de Asamblea General Ordinaria, mediante la cual se

traspasan acciones, aumento de capital, nombramiento de nuevo Administrador

Unico, escritura publica nimero 8,620, volumen 323, de fecha 20 de diciembre del 2012,

otorgada ante la fe publica de la Lic. Fabiola Gilda Torres Rodriguez, Notaria Publica
namero 44 de la ciudad de Guadalupe, Estado de Zacatecas, debidamente inscrita en el

Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Zacatecas, en fecha 28 de

enero de 2013.

La C. Arianna Vianney Contreras Jiménez cuenta con capacidad suficiente para

suscribir el presente acuerdo de voluntades y obligar a su representada en los términos
de este instrumento legal, en virtud de que tiene el caracter de Apoderada Legal, con

poder general para actos de administracion, lo anterior como se desprende de la escritu
publica numero 13,455, volumen 272, de fecha 29 de septiembre del 2021, otorgada

ante la fe publica de la Lic. Laura Tayde Ventura Lopez, Notaria Publica nimero 55

de la ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes, facultades que bajo protesta de decir

verdad sigue desempenando, y que las mismas no le han sido revocadas, disminuidas,

ni modificadas; y se identifica con credencial para votar expedida por el Instituto Nacional

Electoral con clave de elector CNJMAR84100201M700.

Que cuenta con Constancia de Proveedor inscrita para este ejercicio fiscal en el Padron
Unico de Proveedores de la Administracion Publica Estatal, bajo el numero 12064102. ( \

La actividad econémica segiin obra en su Constancia de Situacion Fiscal emitida
por el Servicio de Administracién Tributaria lo es: Otros servicios de consultoria
cientifica y técnica. Comercio al por mayor de equipo y accesorios de computo.
Reparacién y mantenimiento de otro equipo electrénico y de equipo de precision. Otros

servicios de telecomunicaciones. Servicios de consultoria en computacion.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

3.1.

3.2.

3.3.

Que tiene establecido su domicilio fiscal en la Cerrada o Privada Bonaterra numero 18
Altos, Fraccionamiento Bonaterra, C.P. 98609, en el Municipio de Guadalupe, Zacatecas.

Que senala como datos para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del presente
contrato, el domicilio ubicado en la calle Montes Himalaya numero 820, Fraccionamiento
Jardines de la Concepcion, C.P. 20120, con numeros telefonicos 449 300 80 38 y 492
144 55 81, asi como la cuenta de correo electrénico contacto.altest@gmail.com.

Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes numero ALT100518PJ7,
encontrandose al corriente en el cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo.

Que cuenta con Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS),
con clave H0225799106 y que se encuentra al corriente de sus obligaciones patronales
en materia de seguridad social.

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que a la fecha de celebracion del presente
contrato, sus accionistas asi como su Apoderada Legal no desempenan empleo, cargo o
comision en el servicio publico, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo
36 fraccion IX de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Aguascalientes.

Que esta en aptitud legal para celebrar el contrato ya que no se ubica en alguno de los
supuestos contemplados en el articulo 71 de “La Ley”.

. “,\},v
Tercera: “Las Partes” conjuntamente declaran: \;>

Que reconocen la personalidad y la capacidad para la celebracion del presente contrato,
senialando que no existe error, dolo o cualquier otra circunstancia que pudiera afectar o
invalidar su vigencia.

Que cualquier modificacion durante la vigencia del presente contrato en las declaraciones
asentadas en este apartado, debera notificarse de inmediato a la otra parte por escrito.

Que conocen los términos y condiciones que se pactan en el presente contrato. @

Expuestas las declaraciones que anteceden, las partes convienen en las siguientes:

CLAUSULAS |

PRIMERA. OBJETO. El objeto del presente instrumento es la contratacion del servicio de

informaticos, equipo de comunicaciéon y telecomunicaciéon requerido por el Secretariado

mantenimiento y conservacion del servicio de mantenimiento y conservacién de bienes X\
\

Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Piblica para diversas Instituciones de |
Seguridad Publica en el Estado de Aguascalientes, cuyas caracteristicas se encuentran \J

descritas en el pedido de compra nimero 387/23 y en los anexos de “El Prestador de
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Servicios” mismos que forman parte integral del presente instrumento legal; servicios a los que
en lo sucesivo se les denominaran “Los Servicios”.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS Y MONTO TOTAL A PAGAR. La descripcion
completa de “Los Servicios” objeto del presente contrato, asi como numero de partida,
cantidad, unidad de medida, precio unitario, corresponde a lo senialado en el pedido de compra
numero 387/23 mismo que se anexa al presente instrumento juridico en el apartado de
ANEXOS.

El monto a pagar como contraprestacion a “El Prestador de Servicios” equivale a la cantidad
de $2’788,000.00 (DOS MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL PESOS 00/100
M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado por un monto de $446,080.00 (CUATROCIENTOS
CUARENTA Y SEIS MIL OCHENTA PESOS 00/100 M.N.), arrojando asi un monto total a pagar
por la cantidad de $3°234,080.00 (TRES MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL
OCHENTA PESOS 00/100 M.N.).

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacion de “Los Servicios” objeto
del presente contrato, seran pagados por “El Prestador de Servicios”; el Gobierno del Estado
de Aguascalientes solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado correspondiente, de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

TERCERA. TERMINOS, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
“El Prestador de Servicios” se obliga a prestar “Los Servicios” conforme a la siguiente tabla,
a entera satisfaccion de “El Ente Requirente” y apegandose a lo establecido en el pedido de
compra nimero 387/23 y en los anexos de “El Prestador de Servicios”, mismos que se
adjuntan al presente instrumento juridico en el apartado de ANEXOS.

Tipo de Servicio Fecha de inicio del servicio Fecha de término del servicio |
Mantenimiento preventivo E1 06 de noviembre del 2023. El 10 de noviembre del 2023.
Mantenimiento correctivo El 11 de octubre del 2023. El 10 de octubre del 2024.

“El Prestador de Servicios” debera presentar los siguientes entregables:

. Reporte de servicio y topologia de red del mantenimiento preventivo, detallando
las actividades llevadas a cabo en cada equipo, mismo que debera ser entregado
dentro de los primeros 10 dias naturales posteriores a la finalizaciéon del servicio.

. Reporte de servicio del mantenimiento correctivo detallando las actividades
llevadas a cabo en cada equipo, mismo que debera ser entregado dentro de los
primeros 10 dias naturales posteriores a la falla y/o averia.

. Reporte de las visitas de verificacion de fallas tempranas, que indiquen el estado
técnico de los equipos, los primeros 05 dias de los meses de enero, abril y julio
del 2024, en un horario de 10:00 a 15:00 horas.

. Memoria descriptiva que incluya las condiciones generales de la prestacion del
servicio de mantenimiento, misma que entregara 03 dias naturales posteriores al
fallo de adjudicacion.
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“Los Servicios”, se prestaran en las distintas ubicaciones designadas por “El Ente
Requirente” dentro del Estado de Aguascalientes, de conformidad con la clausula segunda y
anexos del presente contrato, de lunes a viernes en un horario de 08:00 a 15:00.

“El Prestador de Servicios” presentara los entregables en las oficinas del CS5i ubicadas en
Avenida Aguascalientes Oriente sin niumero, Fraccionamiento Ex Ejido Ojocaliente, C.P. 20190,
Aguascalientes, Aguascalientes, de lunes a viernes en un horario de 08:00 a 16:00.

Las condiciones especificas de “Los Servicios” se encuentran descritas en los anexos del
presente contrato.

“El Ente Requirente” no estara obligado a recibir “Los Servicios” y/o los entregables, si éstos
no cumplen con los requisitos establecidos en el presente contrato y sus anexos.

CUARTA. RESPONSABLES. En términos de lo dispuesto por el articulo 4° de “La Ley”, el
responsable del tramite de pago; es decir de la ejecucion, validacion y comprobacion del gasto
sera el Lic. Mauricio de la Serna Hernandez en su caracter de Secretario Ejecutivo del
Sistema Estatal de Seguridad Piblica de “El Ente Requirente”, o quien lo sustituya en su
cargo y/o funciones.

Asi mismo, en términos de lo dispuesto en el articulo 14 del Manual de Lineamientos de la
Direccion General Juridica de la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes,
dicho servidor publico en coordinacién con la Mtra. Michele Olmos Alvarez en su caracter de
Directora General del C5i de la Secretaria de Seguridad Piblica del Estado de
Aguascalientes y/o quien la sustituya en su cargo y/o funciones, seran los responsables de
verificar que “Los Servicios” se destinen al cumplimiento del proyecto para el cual fuergn
contratados, asi como de dar seguimiento, supervisar y vigilar el cumplimiento de 1
obligaciones contraidas mediante el presente contrato.

Los servidores publicos senialados en la presente clausula seran los encargados de verificar que
la prestacion de “Los Servicios” se efectiie bajo las condiciones de tiempo y forma requeridos,
de conformidad con las especificaciones establecidas en este instrumento legal y de reportar en
tiempo y forma a “La SAE” de cualquier incumplimiento de “El Prestador de Servicios”, para
efecto de que “La SAE” de ser el caso, inicie el procedimiento establecido en el articulo 76 de
“La Ley”.

De ser necesario, para casos especificos, “El Ente Requirente” emitira escritos de designacién
de los servidores publicos que seran los responsables de darle seguimiento; escritos que una
vez emitidos y recibidos se haran del conocimiento de “El Prestador de Servicios”.

QUINTA. FORMA DE PAGO. La contraprestacion senalada en la clausula segunda sera pagada
a “El Prestador de Servicios” en moneda nacional y mediante transferencia electronica a la
cuenta bancaria designada expresamente por “El Prestador de Servicios” al momento de su
inscripcion en el Padron Unico de Proveedores de la Administracion Puablica Estatal.
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En términos del articulo 72 de “La Ley”, dentro de los 20 dias naturales posteriores a la
presentacion del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) que ampare la entrega de la
memoria descriptiva que incluya las condiciones generales de la prestacion de “Los Servicios”,
documento que debera presentarse en las oficinas administrativas de “El Ente Requirente”,
de conformidad con lo dispuesto por el parrafo segundo del articulo 9° de “La Ley”, ya que no
es posible pactar que su costo sea cubierto después de que la prestaciéon de “Los Servicios” se
realice.

Dicho comprobante debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y se expedira a nombre de la Secretaria de Finanzas
del Estado de Aguascalientes, cuyos datos fiscales quedaron asentados en el numeral 1.6 del
apartado de declaraciones del presente contrato.

En caso de que “El Prestador de Servicios” no presente en tiempo y forma la documentacion
requerida para el tramite de pago, la fecha de pago se correra el mismo numero de dias que
dure el tramite de pago.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES. “El Prestador de Servicios” se obliga a solicitar opinion
positiva por internet en la pagina del Servicio de Administracion Tributaria (SAT) en la opcion
“Mi Portal’, por medio de la cual se constate que se encuentra al corriente en el cumplimiento
de sus obligaciones fiscales. Dicha opinién se debera entregar antes de la firma del presente
contrato, en la Jefatura de Gestion Documental e Informacion Estadistica de la Direccion
General de Adquisiciones de “La SAE”, el incumplimiento a lo sefialado en la presente clausula
podra ser motivo de rescision del presente contrato sin responsabilidad alguna para “La SAE”.

“El Prestador de Servicios” debera cumplir con lo establecido en el articulo 32 fracciones III
IV de la Ley del Impuesto al Valor Agregado vigente.

SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO. La vigencia de este contrato sera desde la fecha de su
firma hasta 31 de octubre del 2024, o bien hasta que se den por concluidas todas y cada una
de las obligaciones contraidas en este instrumento legal. Lo anterior sin perjuicio del
vencimiento de los periodos de garantia establecidos en la clausula octava del presente contrato,
durante los cuales estara vigente el actual instrumento legal, para efectos de ejercitar las
acciones de garantia que correspondan por la mala calidad y/o deficiencia en “Los Servicios”
o0 en su caso por el incumplimiento de las obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”.

OCTAVA. GARANTIAS. Las garantias otorgadas seran las siguientes:

A) GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “El Prestador de Servicios” en términos
de lo dispuesto por los articulos 69 fraccion Ill y 70 de “La Ley” se obliga a garantizar la calidad
de “Los Servicios” durante 365 dias naturales (durante la vigencia del contrato) y la garantia
de los equipos reemplazados, sera la que determine el fabricante de cada uno de ellos, contra
fallas, defectos de fabrica y/o vicios ocultos.
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Si durante el periodo de garantia anteriormente sefalado, se presenta algun defecto,
irregularidad, mala calidad y/o vicios ocultos de “Los Servicios”, “El Prestador de Servicios”
queda obligado a reparar los mismos dentro de 05 horas después de la notificacion via telefonica
y/o via correo electronico. Asimismo se obliga reponer “Los Servicios” prestados en un término
maximo de 10 dias naturales a partir de la notificaciéon via telefonica y/o via correo electrénico,
sin cargo adicional para “La SAE” y/o “El Ente Requirente”.

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con lo que establece
el articulo 69 fraccion Il y parrafo tercero de “La Ley”, “El Prestador de Servicios” presentara
a “La SAE” y/o “El Ente Requirente”, dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma
del presente contrato, el medio de garantia idéneo (siempre que sea de los contemplados en el
articulo 63 del Codigo Fiscal del Estado de Aguascalientes) debiendo precisar el tipo de servicios
a garantizar; cuyo importe constituira el monto de la reclamacién con cargo al medio de garantia
otorgado, por la cantidad equivalente al 10% del monto total adjudicado en este contrato,
incluyendo el I.V.A. correspondiente y que en términos del articulo 70 de “La Ley” debera
exhibir a favor de la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones
consignadas en el presente contrato y se hara efectivo cuando “El Prestador de Servicios” no
preste “Los Servicios” contratados al amparo del presente instrumento juridico a entera
satisfaccion de “El Ente Requirente”, en el plazo estipulado, asi como por no cumplir con
cualquier otra obligacién a su cargo consignada en el presente contrato.

Asi mismo la garantia referida estara vigente aun durante la substanciaciéon de los recursos ]
legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva, de forma tal |
que su vigencia no podra acotarse en razén del plazo de ejecucion del contrato principal o fuente
de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

De igual forma esta garantia permanecera en vigor aun en los casos en que “El Ente
Requirente”, a través de las responsables de la recepcion y de dar seguimiento a la prestacion e
de “Los Servicios”, sefialados en la clausula cuarta del presente contrato, otorguen prorrogas \(
o esperas a “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento de sus obligaciones.

NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. De conformidad con
lo previsto por el articulo 67 ultimo parrafo de “La Ley”, “El Prestador de Servicios” se obliga
a no ceder en favor de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones a su cargo, derivados
de este contrato; lo anterior con excepcion de los derechos de cobro en cuyo caso debera contar
con el consentimiento por escrito de “La SAE” y/o de “El Ente Requirente”.

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD. “El Prestador de Servicios” tiene y asume la obligaciéon de  \
guardar el secreto y la confidencialidad de toda la informacién tangible o intangible, imagenes,
datos y documentos de “La SAE”, “El Ente Requirente” y/o de cualquier area del Gobierno ,'\1{\
del Estado de Aguascalientes a la que tenga acceso durante la vigencia del presente contrato. | \
Dicha informacion no sera revelada, parcial o completamente sin previo consentimiento por \J
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escrito de “La SAE” y/o de “El Ente Requirente”, ni sera utilizada para ningun otro proposito
que no esté relacionado con el presente instrumento legal; teniendo por Unica excepcion a lo
establecido anteriormente, la obligacion de alguna de las partes de reunir u otorgar informacién
en términos de la legislacion aplicable o por requerimiento de autoridad competente.

“El Prestador de Servicios” se compromete a no presentar la informacion relativa al objeto del
presente contrato, en ningun tipo de procedimiento de adquisicién que se celebre en territorio
nacional, ya sea de caracter estatal o federal. Asi mismo, “El Prestador de Servicios” sera
responsable de todos los dafnos y perjuicios que se originen a “La SAE” y/o a “El Ente
Requirente” como consecuencia del incumplimiento doloso o culposo de esta obligacion.

“El Prestador de Servicios” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del tratamiento
que debe darle a los datos personales que en virtud del presente contrato tiene acceso, por lo
que a la firma del actual instrumento legal se obliga a tomar y ejecutar las medidas necesarias
para dar cabal cumplimiento a las obligaciones que como sujeto obligado le impone la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, su Reglamento y
demas disposiciones aplicables.

DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR. “El Prestador de Servicios” se obliga a defender
a “La SAE” y/o a “El Ente Requirente” sin cargo alguno para éstos, de las reclamaciones de
terceros basadas en que “Los Servicios” prestados constituyan trasgresion a algun derecho de
autor o invasion u otra violaciéon a alguna patente, o cualquier otro derecho o titulo relativo a la
propiedad intelectual o industrial, siempre y cuando “La SAE” y/o “El Ente Requirente” le
den aviso por escrito de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles,
contados a partir del dia siguiente en que se hubiere practicado el emplazamiento o notificacion
Asimismo, en ese plazo “La SAE” y/o “El Ente Requirente” deberan entregar la informacion y
asistencia del caso, o establecer las causas por las cuales estén impedidas de proporcionarlas.

En este mismo supuesto, “La SAE” y/o “El Ente Requirente” se obligan a efectuar las
gestiones necesarias a fin de que “El Prestador de Servicios” pueda representarlas en el
proceso o procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE” y/o de “El Ente
Requirente”, con o sin intervencion de “El Prestador de Servicios”, este ultimo se obliga a
pagar las sumas a que sean condenadas a “La SAE” y/o “El Ente Requirente”, o las
cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador
de Servicios” se obliga a tomar las medidas necesarias para que se continue con la prestacion
de “Los Servicios” objeto de este contrato a “El Ente Requirente”, sujeto a que previamente
se haya notificado a “El Prestador de Servicios” de la reclamacion de que se trate.

DECIMA SEGUNDA. PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS A LA
VOLUNTAD DE LAS PARTES. De conformidad con lo dispuesto por el ultimo parrafo del
articulo 65 de “La Ley”, cuando con posterioridad a la adjudicacion del presente contrato se
presenten circunstancias economicas de tipo general, como resultado de situaciones
supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes y que provoquen directamente un
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aumento o reduccion en los precios de “Los Servicios”, aun no prestados, o aun no pagados y

que por tal razon no pudieron haber sido objeto de consideracion en la proposicion de “El
Prestador de Servicios” que sirvi6 de base para la adjudicacion del presente, “La SAE” podra i
reconocer incrementos o requerir reducciones, conforme a las disposiciones que en su caso ’
resulten aplicables.

DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN LOS SERVICIOS. Con base en lo dispuesto por el
articulo 73 de “La Ley”, “La SAE” a solicitud de “El Ente Requirente”, podra acordar el
incremento en “Los Servicios” contratados por virtud del presente instrumento, mediante la
modificacion del mismo. El incremento en “Los Servicios” solo se llevara a cabo previa solicitud
razonada que formule “El Ente Requirente” y procedera bajo la responsabilidad exclusiva de
éste, siempre y cuando el monto total de las modificaciones no rebase el cincuenta por ciento
de los montos pactados respecto de cada una de las partidas adjudicadas y el precio de “Los
Servicios” sea idéntico al originalmente pactado.

DECIMA CUARTA. EXCLUSION LABORAL. “El Prestador de Servicios”, sera responsable
unico de las relaciones presentes o futuras, entre éste y las personas que en su caso designe

para la prestacion de “Los Servicios”, asi como de las dificultades o conflictos que pudieran
surgir entre éste y dichas personas o de estas ultimas entre si. También sera responsable de los
accidentes que se originen con motivo de la prestacion de “Los Servicios”, asimismo de todos .
los danos y perjuicios que se llegaren a ocasionar a “La SAE” y/o “El Ente Requirente” o N~
terceros con motivo o como consecuencia de dicho accidente, si el mismo es imputable a las
personas que en su caso destine “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento del presente
contrato.

“El Prestador de Servicios” se obliga a que el personal que en su caso destine para la
prestacion de “Los Servicios”, goce al menos de las prestaciones minimas que se establecen

en la Ley Federal del Trabajo y en otras disposiciones de caracter laboral. En particular y
‘respecto a las prestaciones de seguridad social, todas las personas que “El Prestador de
Servicios” en su caso destine para la prestacion de “Los Servicios”, deberan encontrarse é
debidamente inscritos como tales, ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

“El Prestador de Servicios” por su caracter de patrén para con sus trabajadores, se encargara
de delimitar legalmente, que en ningun caso se debera tomar a “La SAE” y/o “El Ente
Requirente” como patrones directos o sustitutos, obligandose desde este momento a que si por
alguna razon se llegare a dar el caso de fincarseles alguna responsabilidad a “La SAE” y/o “El
Ente Requirente” por ese concepto, “El Prestador de Servicios” les reembolsara cualquier
gasto en que incurrieran por tal motivo.

“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir cabalmente con las obligaciones en materia de
trabajo infantil acatando las prohibiciones que en materia de contratacién de menores establece \
la Ley Federal del Trabajo, asi como las exigencias previstas por dicho ordenamiento para la \\%
proteccion del trabajo de adolescentes permitido y en su caso las prohibiciones correspondientes

en términos de los articulos 175 y 176 del mismo ordenamiento.

C e
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“El Prestador de Servicios” se hace responsable ante “La SAE” y/o “El Ente Requirente” de
la conducta y eficiencia de las personas que en su caso destine para la prestacion de “Los
Servicios”. Igualmente, en el evento de que “El Prestador de Servicios” no cumpla con alguna
de las obligaciones que estan a su cargo, en virtud de este contrato, del uso, de la buena fe o de
la Ley, sera responsable de los dafios y perjuicios que su incumplimiento cause a “La SAE” y/o
“El Ente Requirente” o a terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, “La SAE” podra rescindir administrativamente el presente contrato
sin responsabilidad alguna a su cargo, haciendo en su caso efectiva la garantia a que se refiere
la clausula octava inciso B) del actual instrumento legal, o bien, exigir su cumplimiento; en este
ultimo caso, solo se entendera concedida una espera, si “La SAE” a solicitud escrita de “El
Prestador de Servicios” asi lo comunica a éste de la misma forma.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE” y/o “El Ente
Requirente”, con o sin intervencion de “El Prestador de Servicios”, éste se obliga a pagar las
sumas a que sea condenada, o en su caso, las cantidades que se deriven del arreglo que se
tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” quedara obligado a tomar las
medidas necesarias para que se continue con la prestaciéon de “Los Servicios” a “El Ente
Requirente”.

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO. En caso de incumplimiento a las obligaciones
a cargo de “El Prestador de Servicios”, “La SAE” por si o a solicitud de “El Ente Requirente”
podra rescindir administrativamente el presente contrato; lo anterior de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 76 de “La Ley”.

El presente contrato se podra rescindir bajo los siguientes supuestos, los cuales se mencionan-
a continuacién de manera enunciativa, mas no limitativa.

Son causas de rescision del presente contrato sin responsabilidad para “El Prestador de
Servicios”:

a) El incumplimiento en el pago de “Los Servicios” de conformidad a lo establecido en este
contrato.

b) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato
por parte de “La SAE”.

Son causas de rescisiéon de este contrato sin responsabilidad para “La SAE”:

a) El incumplimiento en la prestacién de “Los Servicios” objeto de este contrato, en los
términos y condiciones establecidas en el mismo.

b) El incumplimiento de “El Prestador de Servicios” respecto de los compromisos
establecidos en la garantia de calidad ofrecida para “Los Servicios”.

c) La falta de presentacion de la garantia de cumplimiento del contrato, en los términos

sefialados para tales efectos.
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d) La divulgaciéon de parte de “El Prestador de Servicios” de la informacién tangible y/o
intangible, imagenes, datos y documentos a que tenga acceso durante la vigencia de este
contrato, sin haber recabado antes el consentimiento por escrito de “La SAE” y/o “El Ente
Requirente”.

e) El que ante la solicitud de “La SAE” y/o “El Ente Requirente” de ampliar la prestacion de
los “Los Servicios” objeto de este contrato, “El Prestador de Servicios” no respete el precio
unitario estipulado en la clausula segunda del presente contrato.

f) La falta de presentacion del documento con el que acredite estar al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales referido en la clausula sexta del presente
contrato.

g) El incumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en la clausula décima cuarta
del presente contrato.

h) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato.

No obstante, lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley” cuando
derivado del presente instrumento “El Prestador de Servicios” incumpla con las obligaciones
que le imponen todas las demas disposiciones legales y administrativas aplicables, “El
Prestador de Servicios” sera el uinico responsable de su actuar, asi como de las sanciones
penales, administrativas o cualquier otra que dicho incumplimiento acarree.

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 74
de “La Ley”, cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios” conforme a lo
establecido en el presente contrato, queda obligado a pagar a “La SAE” por cada dia natural de
mora, una pena convencional de 2 al millar, en funcién de “Los Servicios” no prestados
oportunamente. La mora se calculara en dias calendario desde la fecha en que se hubiera
suscitado el incumplimiento por parte de “El Prestador de Servicios” hasta la fecha en que se
verifique por escrito y aceptado de conformidad por “El Ente Requirente” la prestacion de “Los
Servicios”. El monto de estas penas no excedera el monto total adjudicado a que se refiere la
clausula segunda de este contrato. “La SAE” podra ademas exigir el cumplimiento o la rescision
del contrato.

El pago quedara condicionado, proporcionalmente al pago que “El Prestador de Servicios”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, las que se compensaran contra
los pagos que deban hacérsele en la proporcion que corresponda, o se llevaran a cabo los
tramites necesarios para constituirle un crédito fiscal en caso de que el pago ya se le haya
efectuado en términos del articulo 72 parrafo segundo, de “La Ley”.

DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. De conformidad con lo
dispuesto por el articulo 77 de “La Ley”, se podra dar por terminado_anticipadamente el
contrato, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas
y a criterio de “La SAE”, se extinga la necesidad de “Los Serv1clos” contratados originalmente
y se demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las ob11ga01ones pactadas, se
ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado.
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Cuando se actualice este supuesto, “La SAE” a través de “El Ente Requirente” reembolsara a
“El Prestador de Servicios” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre y
cuando estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES AL CONTRATO. En términos del parrafo cuarto del
articulo 73 de “La Ley”, “Las Partes” acuerdan que cualquier modificacion al presente contrato
debera formalizarse por escrito a través de los instrumentos legales respectivos, los cuales seran
suscritos por “El Prestador de Servicios”, asi como por los servidores publicos que lo haran
en el presente contrato o quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

“El Ente Requirente” no autorizara ampliaciones al plazo de prestacion, ni condonacion de
sanciones cuando el retraso se deba a causas imputables a “El Prestador de Servicios”.

DECIMA NOVENA. CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA. “El Prestador de Servicios” se
obliga a cumplir con las condiciones establecidas en la convocatoria de la Licitacion Publica
Nacional nimero DGAD-LEA-N042-2023, asi como con las sefialadas en la proposicion que
presenté dentro de los actos del procedimiento de referencia y en su junta de aclaraciones,
mismas que en términos del parrafo tercero del articulo 51 de “La Ley” forman parte integral
de la convocatoria.

VIGESIMA. JURISDICCION Y COMPETENCIA. En términos del articulo 110 de “La Ley”, para
la interpretacién y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aquello que no esté
expresamente estipulado en el mismo, “Las Partes” se someten a las leyes y jurisdiccion de los
Tribunales del Estado de Aguascalientes.

Por lo tanto, “El Prestador de Servicios” renuncia al fuero que pudiera corresponderle por‘/\b

razon de su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

El presente contrg se firma en cuatro ejemplares en la Ciudad de Aguascalientes,
Aguascalientes, el (lig/02 de octubre del afio 2023.

A SAE” Por “El Prestador de Servicios”

‘ =
LIC. RAQ TO DROZC Y C. ARIANNA VI EY CONTRERAS JIMENEZ,
SECRETARIA DE NISTRACION DEL APODERADA LEGAL DE ALTEST,
ESTADO DE AGUASCALIENTES. S.A. DE C.V.
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Testigos

2

\ ke Cus 3 @

LIC. MAURICIO DE LA SERNA HERNANDEZ, C.P. ROBERTO CARLOS MALO MACIAS,
SECRETARIO EJECUTIVO DEL SISTEMA  DIRECTOR GENERAL DE ADQUISICIONES
ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA DE LA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES. \‘\3&
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ANEXOS

ES%B!IE)%N[?E DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
Al ¢ :
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
p
NUMERO DE PEDICO k1)
TIEWPO OF ENTREGA
£ DIAS NATURALES »
PROVEEDOR:  PROTIBSALTEST, SA DECY, FECHA LIMITE ENTREGA 10n02024
CLAVE COMPUESTA: 12064102 RFC;  ALT100518°07 FECHA ADJUDICACION 209023
DIRECCION:  CALLE PRIV BOATERRA #1B ALTOS, FRACCIONAMIENTO BONATERRA, GUADALUPE ZACATECAS, MEXICO C.P. 98609 —
TELEFONO : (492) 144 5581/ (449) 300 8038 FAX: " -
FECHADE N )
CONDICIONES DEPAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIF: 10SE ANTONIO NUREZ MUROZ SRS
TIPO COMPRA:  LicRacion TIPO DE RECURSO:  GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESQ DE ADJUDICACION: u HOJA 14
No. OBJETO
PARTIDA | CANTIDAD UNIDAD GASTO DESCRIPCION PRECIO UNIT. IMPORTE
1 10 SERVICO | 350 | 3700057 MANTENMENTO Y CONSERVACON DE MAQUNARIA Y EQUIPO MANTENMENTO Y 27880000 278800000
CONSERVACION DE MAQUINARIA Y EQUIPO:
MANTENMENTO PREVENTNO Y CORRECTVO OE 19 PUNIOS DE MONTORED VEHCUAR RFD
INSTALADOS EN LOS ARCOS LECTORES UBICADOS EN DISTNTOS PUNTOS DEL ESTADD DE
AGUASCAUENTES E INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES DEL PROYECTO REPWE, EL EQUPO
CONSTADE:
+ {8LECTORAS MARCA MPINJ MODELO 2.
3 ANTENAS TIPO YAGUI NARCA ZDA, MODELO ZDADIS2S- 1YG.
18 SWITCHES DE § PUERTOS NARCA TP-UNK MODELO TLSG100SP V.
+ 18 CAJAS NEMA MARCA SCHNEIDER MODELO NSYCRIME250.
18 UPS MARCAAPC MODELO BESOOMS DE 500 VA 350W,
EL MANTENMENTO PREVENTIVO, INICIARA EL 06 DE NOVEMBRE Y CONCLUIRA EL 10 DE NOVIEMBRE
DEL 2023, CON HORARIO DE 1000 HRS A 1500 HRS DE LUNES A VIERNES, DE ACUERDO A LOS
SUENTES ALCANCES:
+ LIMPIEZA INTERNA Y EXTERNA DE T00OS LOS EQUIPOS DE LECTURARFID.
« EXAMINACION Y AIUSTE CONECTORES ELECTRICOS DE EQUIPOS RFID
< REVSION DE TOVA DE CORRENTE A LOS EQUPOS ELECTRCOS RFD, ASLAMENTO Y
CONECTVOAD DE CABLES PARA ANTENA MPEDANGA DE ANTENAS RFD, CONTINUIDAD,
RESISTENCIA DE CABLEADO ELECTRICO INTERNO Y TORQUE A CONECTORES DE EMPALME.
© REVISON DE TERRAS FISCAS, POZO DE VISITA MEDICION, TORQUE, EPALVE, LMPIEZA
LUBRICACION Y COLOCACION DE ANTIOKDANTE.
« VERFICACION Y EN CASO DE SER NECESARIO AJUSTE DE CONECTVOAD AL SERVIDOR CENTRAL
DELARED LOCAL
+ PEINADO Y EN CASO DE SER NECESARIO SUSTITUCION DEL CABLEADO ESTRUCTURADO DE LA RED
DE DATOS LOCAL g
« REVISION Y EN CASO DE SER NECESARIO ACTUALZACION DEL SSTEMA DE WONTORED DE
Pmremsmoovmumoosnsﬂsmomv e
PARA EL UN REPORTE DE SERVICO Y TOPOLOGA DE v
RE, mmoousmmmesuzvmnuaoenwmum MSWO QUE SERA
ENTREGADO DENTRO DE L0S PRMEROS 10 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FINALZACION DEL L/
SERVICIO
ELMANTENMIENTO CORRECTIVO, INCIARA EL 11 DE OGTUBRE 2023 Y CONCLURA EL p\m OCTUBRE
\
mt_Adq_PedidoOrdenCompra.rpt
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PRESTADOR DE SERVICIOS: ALTEST, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 216/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/LIC. CA}:y LIC. GERJ/LIC. JGG
/

GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
R ik SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
e -\
NUMERO OE PEDDO i
TIENPO DE ENTREGA
EX DIAS NATURALES b
PROVEEDOR:  PROTIBSALTEST, SA DECY. FECHALMTEENTREGA | 10102024
CLAVE COMPUESTA: 12064102 ) RFC:  ALT100518RJ7 FECHA ADJUDICACIN Prere]
DIRECCION:  CALLE PRIV, BONATERRA 18 ALTOS, FRACCIONAMIENTO BONATERRA, GUADALUPE ZACATECAS, MEXICO CP 93508 — J
TELEFONO:  (482) 144 5581/ (449) 3008038 FAX: —_— o P
CONDICIONES DEPAGD:  CREDITO 20 DAS NATURALES USUARIOSIF: JOSEANTONONUREZ MU0z SOy
TIPOCOMPRA:  Lictaciin TIPODERECURSO:  GA CRITERIO DEADJUDICACION:  PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: u HOJA: %
DE 202¢,DE ACUERDOA LO SGUENTE m

+ ATENCION ALAS FALLAS Y/O AVERIAS QUE OCURRAN DLRANTE LA CONTRATACION DEL SERVICIO
» REPARACIONES PERTINENTES AL SISTEMA DE TERRAS FISICAS, CABLEADO, ELECTRODO, POZ0 DE
VISITA, TERMINALES Y BORNES.
+ CONTARA CON ATENCION TELEFONICA Y CORREO ELECTRONICO OF REPORTE DE FALLAS LAS 2¢
HORAS LOS 7 DIAS DE LA SEMANA
« EN CASO DE QUE LA FALLA REQUIERA EL REEMPLAZO DE UNA PIEZA O EQUIPO COMPLETO, ESTE
SERA SUSTITUIDO POR UN EQUIPO O PIEZAS DE LAS MISMAS CARACTERISTICAS O SUPERIORES, EN
UN TEMPO MAXMO DE 10 DIAS NATURALES, DURANTE ESTE (LAPSO SE PROPORCIOVARA UNA
SOLUCION QUE PERMITA GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DE LA FUNCONALIDAD DE LOS EQUIPOS
SWETOS DE REEMPLAZO, DICHA SOLUCION SERA PROPORCIONADA EN UN TIEWPO WAXMO DE §
HORAS,

+ SE REAUZARA UNA VISTA DE VERWFICACION DE FALLAS TEMPRANAS L0S PRIMEROS 5 DIAS DE L0S
MESES DE ENERO, ABRL Y JULIO DE 2024, EN UN HORARIO DE 1000 A 1500 HRS. ENTREGANDO AL
FINAL DE CADAVISITAUN REPORTE QUE INDIQUE EL ESTADO TECNICO DE LOS ZQUIPOS

PARA EL MANTENMENTO CORRECTIVO SE ENTREGARA UN REPORTE DE SERVICIO, DETALLANDO LAS
ACTIVIDADES LLEVADAS A CABC EN CADA EQUPO, MISMO QUE SERA ENTREGADO DENTRO DE LOS
PRIMEROS 10 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FALLA YIO AVERIA.

ENTREGABLES:
MEMORIA DESCRPTVA QUE INCLUYA (AS CONDICIONES GENERALES DE L4 PRESTACION DEL

SERVICIO, MISWA QUE SE ENTREGARA TRES DIAS NATURALES POSTERR AL FALLO DE
ADJUDICACION.

LUGAR DE ENTREGA DE LA MEMORIA DESCRPTIVA: EN C3, AV. AGUASCALENTES ORENTE. SN, EX
EJDO OJOCALEENTE, AGUASCALIENTES AGS, CP. 2010, EN UN HORARI DEDE 800 HORAS A 1600
HORAS DE LUNES AVIERNES.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVCO: EN DISTNTAS UBICACONES DESIGMADAS POR LA
DEPENDENCIA DENTRO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

GAWM&SSMWWLES(WRMTEMVIGN&EMPRESTWMW)VM
GARANTIA DE LOS EQUIPOS REEMPLAZADOS, SERA LA QUE DETERMINE EL FABRICANTE DE CADA UNO
DEELLOS.

TEMPO DF REPRACION: 5 HORAS DESPUES DE LA NOTIFICACION VIA TELEFONCA YO CORREO
ELECTRONICO.

{\

pt Adq_PedidoOrdenCompra.rpt
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PRESTADOR DE SERVICIOS: ALTEST, S.A. DE C.V.

Secretariade

Administracion

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 216/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/ LI?. Cl;%l‘-/ LIC. GERJ/LIC. JGG
A

%%%N& DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
NUMERQ DE PEDIDO ki1irs}
TEMPO DE ENTREGA
ENDIAS NATURALES b
PROVEEDOR:  PRUTTBSALTEST, SA DECY. FECALMTEENTREGA | 1002024
CLAVECOMPUESTA: 12064102 ) RFC;  ALTI00S182.7 g FECHAADIVOICACIN p— J
DIRECCION:  CALLE PRIV, BONATERRA #18 ALTOS, FRACCIONAMIENTO BONATERRA, GUADALUPE ZACATECAS, MEXICO C.P. 98508
TELEFONO:  (492) 144 5581/ (448) 200 8038 FAX: )
. FECHA ORACION:
CONDICIONES DEPAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIF: JOSE ANTONIO NUREZ MuNOZ DEEANRAT) e
TIPO COMPRA:  Licitacin TIPODERECURSO:  GA CRITERIO DE ADJUDICACION:  PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: u HOJA: k23
TIEMPO DE REPOSICION: 10 DIAS NATURALES A PARTIR DE LA NOTICACON VIA TELEFONCA YO ]
CORREQ ELECTRONICO.
TIEMPO DE ENTREGA DE LA MEMORIA DESCRIPTIVA 3 DIAS NATURALES POSTERIORES AL FALLO DE Lt
ADIUDICACION.
FORMA DE PAGO: EN UNA SOLA EXHBICION MEDANTE TRANSFERENCIA NTERBANCARA, DENTRO DE
L0S 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A QUE HAYA SIDO PRESENTADA LA FACTURA (CFDI) CONTRA
ENTREGA DE (A MEMORIA OESCRIPTVA OUE INCLUYA LAS CONDICIONES GENERALES DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, DE CONFORMIOAD A LO DISPUESTO POR EL PARRAFO SEGUNDO DEL
ARTICULO &' DE LA (EY DE ADQUISCIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICOS DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES Y SUS MUNICIPIOS
TOTAL CON LETRA: SUBTOTAL 2788,000.00
TRES MILLONES DOSCIENTOS TREINTAY CUATRO MiL OCHENTA PESOS 00/100 ML VA 445,080.00
TOTAL §3,234/080.00
4 \
REQUISICION : 06 SEGGOB. SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO LUGAR DE RECEPCION:
557 0601 DESPACHO DEL SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO
. CS M. AGUASCAUENTES OTE SN COL DIEJD0 OJOCALENTE, CP. 210, DE LUNES A
4 060106 SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA VERNES 02 00 600135
L ; mx:wmmmmws&moacsmeu&msusmuvmsus S —
|
OBSERVACIONES:  ADJUDICACION DERIVADA DE LALICTACION PUBLICA NACIONAL DGADLEA-NN2- 2023 PARTIOA ¢ \
\e J
~ JELABORO) REVISO AUTORIZO
/
{ / ) /’
; i
{ .
e
C. ARIBEL PEREZ BELTRAN C.P. ROBERTO CARLOS MALO MACIAS
DATOS DE FACTURACION: SECRETARIA DE FINANZAS R .C.: SFI0110300U4 Av. Convencion OTE. 102 COL. Del Trabajo C.P. 20180
1t Adq PedidoOrdenCompramt Pagina 3 de 4
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PRESTADOR DE SERVICIOS: ALTEST, S.A. DE C.V.

FEL LN
N 7 Aouascalientes | secretaiode

5 j Ad int in NTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
;/’ 0 b oits m"“StrﬂClOn zOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.
A . s

CONTRATO No. 216/2023-LICITACION-SEGGOB
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS LIC. CCMG/LIC. C. ;A]? /LIC. GERJ/LIC. JGG
, 4

8 | GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
RS ENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION

PEDIDO DE COMPRA

NUMERO DE PEDIDO W
TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES %8
1
PROVEEDOR:  PROTTBSALTEST, SA DEC, FECHA LMITE ENTREGA i
CLAVECOMPUESTA: 12084102 RFC;  ALTI0O518P7 FECHAADJUDICACION ey
DIRECCION:  CALLE PRIV. BONATERRA #18 ALTOS, FRACCIONAMIENTO BONATERRA, GUADALUPE ZACATECAS, MEXICO P 38509 —
TELEFONO:  (482) 144 5581/ (49) 300 6038 FAX:
—— FECHA DE ELABORACION: 20092023
CONDICIONES DEPAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIF: JOSE ANTONIO NUREZ MUR0Z
TIPO COMPRA:  Licitacion TIPO DERECURSO: ~ GA CRITERIO DE ADJUDICACION:  PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: u HOJA: m
L FORMATO DE RECEPCION DEL PEDIDO NUMERO DE REQUISICION: 557
RWM ‘nmum-mxmnmzumm!mxumuwnmuwwnm
ALTEST, SA.DECV. frmes DMECL '3 Fome’ @ cpwe 1 W i b 1 e s o G, ) ) b @ e R ek v f e b § e o & B
s ' Sk ¥ pdot b o gn Gge § o G BEY G ek § g wie fi Tt ot N8 s ‘D Poesds’ @ 23 1 e 6 T o 6 o b
Sumapiry

Nombre de l2 persona qus recibe:

l"me!'ﬂ O obmad o ¢ wick Dit 8 Ly & AKosve Amdcees ]hniﬁ“gnlﬂ:.mum‘nn&i‘alma

Frma: hw.ulwnha--l!-ltﬁ—-h--ud-rlhql’hl?n;’w‘wtmm’z:&mr
ma: [¢ ot deamaks v 3 St & e 8 Bl @ Mgascioms ¢ tkire 4 b & M, e o e e ¥ ik F R B 4 e i ¢
m:uau-wnmﬁm'hmu-aaav:--" O o e b Sowrs  hord y Uke Mo ¢ ol w
T Coria e Tk P 0 e, K

Fecha /Hora & VORI S o 0 G 8 WU € 4 o s 4 4 0 0 i 0 S e e 0 0 sl o S e 0 1 v o e WS 4 p e | ond 4
0r@ e recepeion: [I0 0 58 e e & it of 3o v e 0 b Do ¢ e 3 i e T o' | e 0 o 30w & B predn 8 g0 s © & Skt o 1
mmmmu_-ﬂﬂlumum&auhma;—h-mwnulunm*mmnm

|Proores ot s . o it 1 2 Wiggores 1 v 7 \ { L
S RGNS LRAKES: Qe sonnes mia 3 € s orimas § ‘arpivin &t e s wair” e b wsid S 4D P 6w 4 o

[# i peicors oo it B Loy e o Toap 1 @ o dgwcres 4 v o ¢ o e S e s oo 00 8 . e ¢ R & 5 b 1 3 % 1 v
rece & onn b ap Mook s Goe & b & Mpaciews bupese 4. sa il Wk 'y e et S 0 & e B0 e o 2l B A D Powd’
) N P>

PROMBON 06 CERON 0F DDECOS ¥ CRUSIONS: k,,ﬂ/n-’lcmﬁh’*a'iﬂﬂﬁﬂmlhﬂaulﬂm'thihﬁlﬂl

-n-una-nmnbﬂ-ym'»\w:mnaaﬁe-lnahma‘cq:&ﬂrimnml
FORMATO DE RECEPCION D LOS BIENES A SATISFACCION " S e b Al S P
ME“ih—'n-nun\r-’r-mmuuunuu-mmunw—-mmanzm;
Mm'eqmm l—mmmahuugn--un‘nuurgmsuumm'-1»-:----@:«»::-»--«- \
PGSEGGOG.SECRET»\RIAGENERALDEGOBIERNO PR i 148 i 1 g 1 U o 0 Ao’ 31 a8 &4k 0 v, e v 8 26 M. @ Lo 8 s s 15 W 0 e 1 e o (S
-umunw‘fi‘i—-ﬁwu&-’;wnaah—dm-u--nun—-aﬂm.maum-w.a
Capturo Requisicién: [0 & e et € s 1 et et O e e 0 o vt 0 Mkl s vl i 8 S ¢ 3 et & o 1 e comnd
X frocradt % @ e & su‘—a-Iwa-upum-—--mumnm-t-rﬁ-mumaa&hnmhnlupnul
ROSAEUGEN’AFLORESAVHA um-rha):n{;zmwu_rﬂmummﬂimnlhlmﬂlm'ﬂhﬂmumﬂnmhmnﬂi
18 Tt Regurents” Ele 4 e Ctr Bagarver’
[l TONCK WICHOK Dn svirstl o ¥ b v o ik T A L s wick 9 & U LY RO w ] e
Fecha / Hora de recepeion: mu‘uhguqus:h:;;ﬁanaﬂl“!uhﬂ—ly—tu.—n.n-;y:mx;::'l:\;::
fovacres s s s vt e e st
Canidad rondalode meghmu-,-{-—-,m.mm-ma-—m--—umuuwﬁmnumm:v--
equisitada: ',,// i s o
Cantidad rechida: S~
tLos bienes cumplen cabaimente s especiicaciones y /
i g / ! / Do
las caracterstcas solicladas”. \__..'b&,/-—muwun»n--uuu--mru-um-m--ﬂcnm.mm--m“:uw‘p
besiosta BB
SZB NOI G \\\ '_",f’hmmvm‘iunu-liwym!m‘lum-u:t-mmulmuvan‘
Ags. o lldhade s e £
Nombre y firma de la persona que recibié:
MTRA, MCHELE OLMOS ALVAREZ DIRECTORA GENERAL DEL CS O OUEN LASUSTITUYA B s oot ol 7
EN SUS FUNCIONES
Nombre y Firma del Dir, Administrativo:
pt Adq_PedidoOrdenCompra.rpt

@ Paginad de 4

Pagina 19 de 30




7
,\ N Secretariade

//2 cemedenaspysoucions | Acimyinistreicion

PRESTADOR DE SERVICIOS: ALTEST, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 216/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG
[ K

ALTEeST

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N042-2023

e

PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS, EQUIPO DE COMUNICACION Y
TELECOMUNICACION, REQUERIDO POR EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA PARA DIVERSAS INSTITUCIONES DE
SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ANEXO B

NUMERAL 1 DEL APARTADO 2.4) DE ESTA CONVOCATORIA

Fecha 26 de Septiembre del 2023

Licitacion Publica Nacional nimero DGAD-LEA-N042-2023

OFERTA TECNICA

&

UNIDAD
DE
MEDIDA

DESCRIPCION COMPLETA DEL
SERVICIO SOLICITADO

PARTIDA

DESCRIPCION COMPLETA DEL
‘SERVICIO OFERTADO

SERVICIO NO COTIZO

NO COTIZO

SERVICIO NO COTIZO

NO COTIzO

SERVICIO NO COTIZO

NO COTIZO /

=|=|=|=| CANTIDAD

Blwin|—

SERVICIO [SERVICIO  SOLICITADO POR EL
CENTRO DE COMANDO, CONTROL,
COMUNICACION, COMPUTO Y
COORDINACION C5l.

MANTENIMIENTO Y CONSERVACION
DE MAQUINARIA Y EQUIPO:
MANTENIMIENTO  PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE 19 PUNTOS DE
MONITOREO VEHICULAR RFID
INSTALADOS EN LOS ARCOS
LECTORES UBICADOS EN DISTINTOS
PUNTOS DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES
INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES
DEL PROYECTO REPUVE, EL EQUIPO
CONSTA DE:

+ 19 LECTORAS MARCA IMPINJ
MODELO R420.

» 36 ANTENAS TIPO YAGUI MARCA ZDA,
MODELO ZDADJ928- 11YG.

« 19 SWITCHES DE 5 PUERTOS MARCA
TP-LINK MODELO TLSG1005P V4.

+ 19 CAJAS NEMA MARCA SCHNEIDER
MODELO NSYCRN46250.

« 19 UPS MARCA APC MODELO
BE600M1 DE 600 VA 330W.

EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO,
DEBERA INICIAR EL 06 DE NOVIEMBRE
Y CONCLUIR EL 10 DE NOVIEMBRE DEL
2023, CON HORARIO DE 10:00 HRS A
15:00 HRS DE LUNES A VIERNES, DE
| ACUERDO A LOS SIGUIENTES
| ALCANCES:

SERVICIO SOLICITADO POR _EL|-
CENTRO DE COMANDO, CONTROL,
COMUNICACION, COMPUTO I\r
COORDINACION C5l.
17

MANTENIMIENTO Y CONSERVACION |”
DE MAQUINARIA Y EQUIPO:
MANTENIMIENTO  PREVENTIVO Y
CORRECTIVO DE 19 PUNTOS DE|
MONITOREO VEHICULAR RFID
INSTALADOS EN LOS  ARCOS,
LECTORES UBICADOS EN DISTINTOS
PUNTOS DEL ESTADO DE"
E | AGUASCALIENTES
INFRAESTRUCTURA DE SE VIDORES\
DEL PROYECTO REPUVE, EL EQUIPQ
CONSTA DE: )

X /\,\/
+ 19 LECTORAS MARCA \lMPINJ
MODELO R420.
+ 36 ANTENAS TIPO YAGUI MARCA ZDA, | y
MODELO ZDADJ928- 11YG. V4
+ 19 SWITCHES DE 5 PUERTOS MARCA |
TP-LINK MODELO TLSG1005P V4. \
+ 19 CAJAS NEMA MARCA SCHNEIDER ;
MODELO NSYCRN46250. ,
«+ 19 UPS MARCA APC MODELO| / &{“\
BE600OM1 DE 600 VA 330W. s/

EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO,
INICIARA EL 06 DE NOVIEMBRE Y
CONCLUIRA EL 10 DE NOVIEMBRE DEL
2023, CON HORARIO DE 10:00 HRS A \
15:00 HRS DE LUNES A VIERNES, DE s

ACUERDO A LOS  SIGUIENTES
ALCANCES: : /

ALTERNATIVAS ESTRATEGICAS

R.F.C. ALT100518P3J7 Priv.Bonaterra 18 Altos, Fraccionamiento Bonaterra Guadalupe, Zacatecas Tel: (492) 925 1510, \ \

ALTEST S.A. DE C.V. Email: contacto.altest@gmail.com
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PRESTADOR DE SERVICIOS: ALTEST, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

7t A

CONTRATO No. 216/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG

ALTEeST

PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES INF'ORMATICOS. EQUIPO DE COMUNICACION Y
TELECOMUNICACION, REQUERIDO POR EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA PARA DIVERSAS INSTITUCIONES DE

7

2

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N042-2023

SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE AGUASCALIENTES

» LIMPIEZA INTERNA Y EXTERNA DE
TODOS LOS EQUIPOS DE LECTURA
RFID.

. EXAMINACION Y AJUSTE
CONECTORES ELECTRICOS DE
EQUIPOS RFID.

* REVISION DE TOMA DE CORRIENTE A
LOS EQUIPOS ELECTRICOS RFID,
AISLAMIENTO Y CONECTIVIDAD DE
CABLES PARA ANTENA, IMPEDANCIA
DE ANTENAS RFID, CONTINUIDAD,
RESISTENCIA DE CABLEADO
ELECTRICO INTERNO Y TORQUE A
CONECTORES DE EMPALME.

- REVISION DE TIERRAS FiSICAS, POZO
DE VISITA, MEDICION, TORQUE,
EMPALME, LIMPIEZA, LUBRICACION Y
COLOCACION DE ANTIOXIDANTE.

+ VERIFICACION Y EN CASO DE SER
NECESARIO AJUSTE DE
CONECTIVIDAD AL SERVIDOR
CENTRAL DE LA RED LOCAL.

+ PEINADO Y EN CASO DE SER
NECESARIO SUSTITUCION DEL
CABLEADO ESTRUCTURADO DE LA
RED DE DATOS LOCAL.

* REVISION Y EN CASO DE SER
NECESARIO  ACTUALIZACION  DEL
SISTEMA DE  MONITOREO DE
PORTERIAS SIMOPO Y APLICATIVO DE
REGISTRO SIVREV.

PARA EL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO SE DEBERA ENTREGAR
UN REPORTE DE SERVICIO Y
TOPOLOGIA DE RED, DETALLANDO LAS
ACTIVIDADES LLEVADAS A CABO EN
CADA EQUIPO, MISMO QUE DEBERA
SER ENTREGADO DENTRO DE LOS
PRIMEROS 10 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FINALIZACION DEL
SERVICIO.

EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO,
DEBERA INICIAR EL 11 DE OCTUBRE
2023 Y CONCLUIR EL 10 DE OCTUBRE
DE 2024, DE ACUERDO A LO
SIGUIENTE:

+ ATENCION A LAS FALLAS Y/O
AVERIAS QUE OCURRAN DURANTE LA
CONTRATACION DEL SERVICIO.

+ REPARACIONES PERTINENTES AL
SISTEMA DE TIERRAS FISICAS,
CABLEADO, ELECTRODO, POZO DE

+ LIMPIEZA INTERNA Y EXTERNA DE
TODOS LOS EQUIPOS DE LECTURA
RFID.

. EXAMINACION Y AJUSTE
CONECTORES ELECTRICOS DE
EQUIPOS RFID.

+ REVISION DE TOMA DE CORRIENTE A
LOS EQUIPOS ELECTRICOS RFID,
AISLAMIENTO Y CONECTIVIDAD DE
CABLES PARA ANTENA, IMPEDANCIA
DE ANTENAS RFID, CONTINUIDAD,
RESISTENCIA DE CABLEADO

ELECTRICO INTERNO Y TORQUE A /,

CONECTORES DE EMPALME.

« REVISION DE TIERRAS FiSICAS, POZO i

DE VISITA, MEDICION, TORQUE
EMPALME, LIMPIEZA, LUBRICACION Y
COLOCAClON DE ANTIOXIDANTE.

+ VERIFICACION Y EN CASO DE S

NECESARIO AJUSTE BEAL
SERVIDOR

CONECTIVIDAD AL
CENTRAL DE LA RED LOCAL.

+ PEINADO Y EN CASO DE SER]
NECESARIO SUSTITUCION DEL]
CABLEADO ESTRUCTURADO DE \LA
RED DE DATOS LOCAL.

+ REVISION Y EN CASO DE SER:
NECESARIO  ACTUALIZACION D

SISTEMA DE MONITOREO DEY/

PORTERIAS SIMOPO Y APUGATIVO RE
REGISTRO SIVREV.
PARA EL MAN ENIMIEN‘T,

PREVENTIVO SE ENTREGARA U

REPORTE DE SERVICIO Y TOPOLOGIA
DE RED, DETALLANDO\_ LAS
ACTIVIDADES LLEVADAS A CABO-EN
CADA EQUIPO, MISMO QUE SERA]
ENTREGADO DENTRO DE LOS
PRIMEROS 10 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FINALIZACION DEL
SERVICIO.

EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO,
INICIARA EL 11 DE OCTUBRE 2023 Y
CONCLUIRA EL 10 DE OCTUBRE DE
2024, DE ACUERDO A LO SIGUIENTE:

+ ATENCION A LAS FALLAS Y/O
AVERIAS QUE OCURRAN DURANTE LA
CONTRATACION DEL SERVICIO.

* REPARACIONES PERTINENTES AL
SISTEMA DE TIERRAS FiSICAS,
CABLEADO, ELECTRODO, POZO DE
VISITA, TERMINALES Y BORNES.

ALTERNATIVAS ESTRATEGICAS

ALTEST S.A. DE C.V.

R.F.C. ALT100518PJ7 Priv.Bonaterra 18 Altos, Fraccionamiento Bonaterra Guadalupe, Zacatecas Tel: (492) 925 1510,
Email: contacto.altest@gmail.com
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PRESTADOR DE SERVICIOS: ALTEST, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 216/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG

A

ALTeSsT

PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y (

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD LEAM‘? -2023

at

2

N DE BIENES ATICOS, EQUIPO DE COMUNICACION Y

TELECOMUNICACION, REQUERIDO POR EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA PARA DIVERSAS INSTITUCIONES DE
SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

VISITA, TERMINALES Y BORNES.

« DEBERAN CONTAR CON ATENCION
TELEFONICA Y CORREOQ
ELECTRONICO DE REPORTE DE
FALLAS LAS 24 HORAS LOS 7 DIAS DE
LA SEMANA.

+ EN CASO DE QUE LA FALLA REQUIERA
EL REEMPLAZO DE UNA PIEZA O
EQUIPO COMPLETO, ESTE SERA
SUSTITUIDO POR UN EQUIPO O PIEZAS
DE LAS MISMAS CARACTERISTICAS O
SUPERIORES, EN UN TIEMPO MAXIMO
DE 10 DIAS NATURALES, DURANTE
ESTE LAPSO SE PROPORCIONARA
UNA SOLUCION QUE PERMITA
GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DE LA
FUNCIONALIDAD DE LOS EQUIPOS
SUJETOS DE REEMPLAZO, DICHA
SOLUCION SERA PROPORCIONADA EN
UN TIEMPO MAXIMO DE 5 HORAS.

+ SE DEBERA REALIZAR UNA VISITA DE
VERIFICACION DE FALLAS TEMPRANAS
LOS PRIMEROS 5 DIAS DE LOS MESES
DE ENERO, ABRIL Y JULIO DE 2024, EN
UN HORARIO DE 10:00 A 15:00 HRS.
ENTREGANDO AL FINAL DE CADA
VISITA UN REPORTE QUE INDIQUE EL
ESTADO TECNICO DE LOS EQUIPOS.

PARA EL MANTENIMIENTO
CORRECTIVO SE ENTREGARA UN
REPORTE DE SERVICIO, DETALLANDO
LAS ACTIVIDADES LLEVADAS A CABO
EN CADA EQUIPO, MISMO QUE DEBERA
SER ENTREGADO DENTRO DE LOS
PRIMEROS 10 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA FALLA Y/O AVERIA.

ENTREGABLES:
MEMORIA DESCRIPTIVA QUE INCLUYA
LAS CONDICIONES GENERALES DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, MISMA
QUE SE ENTREGARA TRES DIAS
NATURALES POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION.

LUGAR DE ENTREGA DE LA MEMORIA
DESCRIPTIVA: EN C5l, AV.
AGUASCALIENTES ORIENTE. SIN, EX
EJIDO OJOCALIENTE,
AGUASCALIENTES AGS., C.P. 20190. EN
UN HORARIO DEDE 8:00 HORAS A 16:00
HORAS DE LUNES A VIERNES.

LUGAR DE  PRESTACION  DEL

LA SEMANA.

« EN CASO DE QUE LA FALLA
REQUIERA EL REEMPLAZO DE UNA
PIEZA O EQUIPO COMPLETO, ESTE
SERA SUSTITUIDO POR UN EQUIPO O
PIEZAS  DE LAS MISMAS
CARACTERISTICAS O SUPERIORES, EN | /

UN TIEMPO MAXIMO DE 10 DIAS|| j\
NATURALES, DURANTE ESTE LAPSO (
SE PROPORCIONARA UNA SOLUCION -
QUE PERMITA GARANTIZAR LA
CONTINUIDAD DE LA FUNCIONALIDAD

DE - LOS EQUIPOS SUJETOS DE TN
REEMPLAZO, DICHA SOLUCION SERA
PROPORCIONADA EN UN TIEMPO

MAXIMO DE 5 HORAS. * IFT
- SE DEBERA REALIZAR UNA VISITADE |/ F /
VERIFICACION DE FALLAS TEMPRANAS/| <

LOS PRIMEROS 5 DIAS DE LOS MESES| \ 7>
DE ENERO, ABRIL Y JULIO DE 2024, EN|| |/
UN HORARIO DE 10:00 A 15:00 HRS\_ /"~
ENTREGANDO AL FINAL DE CADA| /
VISITA UN REPORTE QUE INDIQUE E|
ESTADO TECNICO DE LOS EQUIPOS. |
PARA EL MANTENIMIEN( ]
CORRECTIVO SE ENTREGARA U
REPORTE DE SERVICIO, DETALLAND%

LAS ACTIVIDADES LLEVADAS A CAB /
EN CADA EQUIPO, MISMO QUE DEBERA {
SER ENTREGADO DENTRO&DE L

PRIMEROS 10 DIAS NATU
POSTERIORES A LA FALLA Y/ ‘ACS;%
ENTREGABLES:

MEMORIA DESCRIPTIVA QUE INCRUYA
LAS CONDICIONES GENERALES DE DA |
PRESTACION DEL SERVICIO, MISMA
QUE SE ENTREGARA TRES DIAS

NATURALES POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION.

LUGAR DE ENTREGA DE LA MEMORIA
DESCRIPTIVA: EN  C5l,  AV.
AGUASCALIENTES ORIENTE. SIN, EX| /-
EJIDO OJOCALIENTE, ({

AGUASCALIENTES AGS., C.P. 20190. EN M /,/
UN HORARIO DEDE 8:00 HORAS A 16:00 i /
HORAS DE LUNES A VIERNES. /

LUGAR DE PRESTACION DEL
SERVICIO: EN DISTINTAS
UBICACIONES DESIGNADAS POR LA
DEPENDENCIA DENTRO DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES.

AL TERNATIVAS

ESTRATEGICAS

R.F.C. ALT100518PJ7 Priv.Bonaterra 18 Altos, Fraccionamiento Bonaterra Guadalupe, Zacatecas Tel: (492) 925 1510,

ALTEST S.A. DEC.V. Email: contacto.altest@gmail.com
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PRESTADOR DE SERVICIOS: ALTEST, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

[, A

CONTRATO No. 216/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG

ALTEST

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N042-2023

PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS, EQUIPO DE COMUNICACION ¥

TELECOMUNICACION, REQUERIDO POR EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA PARA DIVERSAS INSTITUCIONES DE

SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

SERVICIO: EN DISTINTAS
UBICACIONES DESIGNADAS POR LA
DEPENDENCIA DENTRO DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES.

GARANTIA: 365 DIAS NATURALES
(DURANTE LA VIGENCIA DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO) Y LA
GARANTIA DE LOS EQUIPOS
REEMPLAZADOS, SERA LA QUE
DETERMINE EL FABRICANTE DE CADA
UNO DE ELLOS.

TIEMPO DE REPARACION: 5 HORAS
DESPUES DE LA NOTIFICACION VIA
TELEFONICA Y/I0 CORREO
ELECTRONICO.

TIEMPO DE REPOSICION: 10 DIAS
NATURALES A PARTIR DE LA
NOTIFICACION VIA TELEFONICA Y/O
CORREO ELECTRONICO.

TIEMPO DE ENTREGA DE LA MEMORIA
DESCRIPTIVA: 3 DIAS NATURALES
POSTERIORES AL FALLO DE LA
ADJUDICACION.

FORMA DE PAGO: EN UNA SOLA
EXHIBICION MEDIANTE
TRANSFERENCIA INTERBANCARIA,
DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES
POSTERIORES A QUE HAYA SIDO
PRESENTADA LA FACTURA (CFDI)
CONTRA ENTREGA DE LA MEMORIA
DESCRIPTIVA  QUE INCLUYA LAS
CONDICIONES GENERALES DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, DE
CONFORMIDAD A LO DISPUESTO POR
EL PARRAFO SEGUNDO DEL ARTICULO
9° DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SUS
MUNICIPIOS.

GARANTIA: 365 DIAS NATURALES
(DURANTE LA VIGENCIA DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO) Y LA
GARANTIA DE LOS  EQUIPOS
REEMPLAZADOS, SERA LA QUE
DETERMINE EL FABRICANTE DE CADA
UNO DE ELLOS.

TIEMPO DE REPARACION: 5 HORAS
DESPUES DE LA NOTIFICACION ViA
TELEFONICA Y/O CORREO
ELECTRONICO.

TIEMPO DE REPOSICION: 10 DIAS
NATURALES A PARTIR DE

NOTIFICACION VIA TELEFONICA Y/O
CORREQ ELECTRONICO. (

\ | //
TIEMPO DE ENTREGA DE LA MEMORIA‘:j/’

DESCRIPTIVA: 3 DIAS NATURALES
POSTERIORES AL FALLO DE—tA|
ADJUDICACION. o
FORMA DE PAGO: EN UNA%OLA
EXHIBICION MEDIANTE
TRANSFERENCIA )
DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES{

POSTERIORES A QUE HAYA SIDQJ

PRESENTADA LA FACTURA (CFD

CONTRA ENTREGA DE LA MEMORIZ
DESCRIPTIVA QUE INCLUYA LAS
CONDICIONES GENERALES DE- LA
PRESTACION DEL SERVICIO,
CONFORMIDAD A LO DISPUESTO POR
EL PARRAFO SEGUNDO DEL ARTICULO
9° DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SUS
MUNICIPIOS.

* CONTARA CON ATENCION TELEFONICA Y
CORREO ELECTRONICO DE REPORTE DE
FALLAS LAS 24 HORAS LOS 7 DIAS DE LA
SEMANA

2

S | 1 | SERVICIO NO COTIZO NO COTIZO
6 | 1 | SERVICIO NO COTIZO NO COTIZO
Prot ﬁ@ario

Nombre ARIANN[%ANN =Y CONTRERAS JIMENEZ

Representante Legal de la empresa ALTEST S.A. DE C.V.

ALTERNATIVAS ESTRATECGICAS

S

INTERBANCARIAC [~

=

7 |
f\/&
Y

]
7

? 7
A
A

e~

R.F.C. ALT100518PJ7 Priv.Bonaterra 18 Altos, Fraccionamiento ‘Bonaterra Guadalupe, Zacatecas Tel: (492) 925 1510,

ALTESTS. A DFC.V.

Email: rantartn altact@amail cam
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PRESTADOR DE SERVICIOS: ALTEST, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 216/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG
e

ALTEeST

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N042-2023 "~

PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS, EQUIPO DE COMUNICACION Y
TELECOMUNICACION, REQUERIDO POR EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA PARA DIVERSAS INSTITUCIONES DE
SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ANEXO C

NUMERAL 2 DEL APARTADO 2.4) DE ESTA CONVOCATORIA

Fecha 26 de Septiembre del 2023

Licitacion Pablica Nacional niimero DGAD-LEA-N042-2023

OFERTA ECONOMICA

&
1] 1| SERVICIO | NO COTIZO $0.00 $0.00 $0.00
2| 1| SERVICIO |NO COTIZO $0.00 $0.00 $0.00
3| 1| SERVICIO |NO COTIZO $0.00 $0.00 $0.00

ALTERNATIVAS ESTRATEGCAS

R.F.C. ALT100518PJ7 Priv.Bonaterra 18 Altos, Fraccionamiento Bonaterra Guadalupe, Zacatecas Tel: (492) 925 1510,
Email: contacto.altest@gmail.com
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PRESTADOR DE SERVICIOS: ALTEST, S.A. DE C.V.

N, N W Secretariade

N/ 0 Gente de tmbojoysolucnones Administmcio'n ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
/A it GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 216/2023-LICITACION-SEGGOB
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG
gLTeﬁ LICITACION PUBLICA NACIONAL NOMERO DGAD-LEA-N042-2023 %

PARA LLEVAR A A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS, EQUIPO DE COMUNICACION Y
TELECOMUNICACION, REQUERIDO POR EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA PARA DIVERSAS INSTITUCIONES DE
SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

[ MANTENIMIENTO Y
CONSERVACION DE

MAQUINARIA Y EQUIPO:

MANTENIMIENTO

PREVENTIVO Y .
CORRECTIVO DE 19 PUNTOS [

DE MONITOREO VEHICULAR I )
RFID INSTALADOS EN LOS C
ARCOS LECTORES

UBICADOS EN DISTINTOS
PUNTOS DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES E
INFRAESTRUCTURA DE
SERVIDORES DEL
PROYECTO REPUVE, EL
EQUIPO CONSTA DE:

*+ 19 LECTORAS MARCA
IMPINJ MODELO R420.

+ 36 ANTENAS TIPO YAGUI
MARCA  ZDA, MODELO
ZDADJ928- 11YG.

« 19 SWITCHES DE 5
PUERTOS MARCA TP-LINK
MODELO TLSG1005P V4.

- 19 CAJAS NEMA MARCA Y3
SCHNEIDER MODELO Y
4| 1| SERVICIO | NSYCRN46250. $2,788,000.00 | $2,788,000.00 | $446,080.00 | $3,234,080.00

« 19 UPS MARCA APC
MODELO BEB0OM1 DE 600 VA
330W.

EL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO, INICIARA EL
06 DE NOVIEMBRE Y
CONCLUIRA EL 10 DE
NOVIEMBRE DEL 2023, CON
HORARIO DE 10:00 HRS A
15:00 HRS DE LUNES A
VIERNES, DE ACUERDO A

LOS SIGUIENTES
ALCANCES:
*« LIMPIEZA INTERNA Y /

EXTERNA DE TODOS LOS
EQUIPOS DE LECTURA RFID.
- EXAMINACION Y AJUSTE
CONECTORES ELECTRICOS
DE EQUIPOS RFID.

- REVISION DE TOMA DE

CORRIENTE A LOS EQUIPOS

ELECTRICOS RFID, \
AISLAMIENTO Y )
CONECTIVIDAD DE CABLES P T

O = P \S \

PARA ANTENA, IMPEDANCIA Vs f —

AL TERNATIVAS ES%MMH :

R.F.C. ALT100518PJ7 Priv.Bonaterra 18 Altos, Fraccionamiento Bonaterra Guadalupe, Zacatecas Tel: (492) Pz
ALTEST S.A. DE C.V. Email: contacto.altest@gmail.com
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PRESTADOR DE SERVICIOS: ALTEST, S.A. DE C.V.

Administracion

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 216/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG
/

ALTesT

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N042-2023

2

PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS, EQUIPO DE COMUNICACION Y
TELECOMUNICACION, REQUERIDO POR EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA PARA DIVERSAS INSTITUCIONES DE
SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

DE ANTENAS RFID,
CONTINUIDAD,
RESISTENCIA DE CABLEADO
ELECTRICO INTERNO Y
TORQUE A CONECTORES DE
EMPALME.

- REVISION DE TIERRAS
FISICAS, POZO DE VISITA,

MEDICION, TORQUE,
EMPALME, LIMPIEZA,
LUBRICACION Y
COLOCACION DE

ANTIOXIDANTE.

« VERIFICACION Y EN CASO
DE SER NECESARIO AJUSTE
DE  CONECTIVIDAD AL
SERVIDOR CENTRAL DE LA
RED LOCAL.

- PEINADO Y EN CASO DE
SER NECESARIO
SUSTITUCION DEL
CABLEADO ESTRUCTURADO
DE LA RED DE DATOS
LOCAL.

« REVISION Y EN CASO DE
SER NECESARIO
ACTUALIZACION DEL
SISTEMA DE MONITOREO DE
PORTERIAS SIMOPO Y
APLICATIVO DE REGISTRO

SIVREV.
PARA EL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO SE

ENTREGARA UN REPORTE
DE SERVICIO Y TOPOLOGIA
DE RED, DETALLANDO LAS
ACTIVIDADES LLEVADAS A
CABO EN CADA EQUIPO,
MISMO QUE SERA
ENTREGADO DENTRO DE
LOS PRIMEROS 10 DIAS
NATURALES POSTERIORES
A LA FINALIZACION DEL
SERVICIO.

EL MANTENIMIENTO
CORRECTIVO, INICIARA EL
11 DE OCTUBRE 2023 Y
CONCLUIRA EL 10 DE
OCTUBRE DE 2024, DE
ACUERDO A LO SIGUIENTE:

« ATENCION A LAS FALLAS
Y/O AVERIAS QUE OCURRAN
DURANTE LA

&,

T N

AL TERNATIVAS ESTRA"

R.F.C. ALT100518P37 Priv.Bonaterra 18 Altos, Fraccionamiento Bonaterra Guadalupe, Zacatecds Tel: (492) 925
C.V. Email: contacto.altest@gmail.com

ALTEST S.A. DE

Y 4
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Secretariade

Administracion

PRESTADOR DE SERVICIOS: ALTEST, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 216/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG
/ A

ALTEesT

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N042-2023 g

PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS, EQUIPO DE COMUNICACION Y
TELECOMUNICACION, REQUERIDO POR EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA PARA DIVERSAS INSTITUCIONES DE
SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATACION DEL
SERVICIO

REPARACIONES
PERTINENTES AL SISTEMA
DE  TIERRAS  FISICAS,
CABLEADO, ELECTRODO,
POZO DE VISITA,
TERMINALES Y BORNES.
» CONTARA CON ATENCION
TELEFONICA Y CORREO
ELECTRONICO DE REPORTE
DE FALLAS LAS 24 HORAS
LOS 7 DIAS DE LA SEMANA.
« EN CASO DE QUE LA FALLA
REQUIERA EL REEMPLAZO
DE UNA PIEZA O EQUIPO
COMPLETO, ESTE SERA
SUSTITUIDO  POR  UN
EQUIPO O PIEZAS DE LAS
MISMAS CARACTERISTICAS
O SUPERIORES, EN UN
TIEMPO MAXIMO DE 10 DIAS
NATURALES, DURANTE
ESTE LAPSO SE
PROPORCIONARA UNA
SOLUCION QUE PERMITA
GARANTIZAR LA
CONTINUIDAD DE LA
FUNCIONALIDAD DE LOS
EQUIPOS SUJETOS DE
REEMPLAZO, DICHA
SOLUCION SERA
PROPORCIONADA EN UN
TIEMPO MAXIMO DE 5
HORAS. )
+ SE REALIZARA UNA VISITA
DE  VERIFICACION  DE
FALLAS TEMPRANAS LOS
PRIMEROS 5 DIAS DE LOS
MESES DE ENERO, ABRIL Y
JULIO DE 2024, EN UN
HORARIO DE 10:00 A 15:00
HRS. ENTREGANDO AL
FINAL DE CADA VISITA UN
REPORTE QUE INDIQUE EL
ESTADO TECNICO DE LOS
EQUIPOS.

PARA EL MANTENIMIENTO
CORRECTIVO SE
ENTREGARA UN REPORTE
DE SERVICIO, DETALLANDO
LAS ACTIVIDADES
LLEVADAS A CABO EN CADA
EQUIPO, MISMO QUE SERA

' Y
ALTERNATIVAS ESTRE?E&

R.F.C. ALT100518PJ7 Priv.Bonaterra 18 Altos, Fraccionamiento Bonaterra Guadalupe, Zacatedas Tel (492)
Email: contacto.altest@gmail.com

ALTEST S.A. DE C.V.
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PRESTADOR DE SERVICIOS: ALTEST, S.A. DE C.V.

rar
A 4 G Secretaria de . . i
\ Gente de trabajo y soluciones H ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
; V(N Elgipantedy Mot AdmInIStrGCIon GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

1)

CONTRATO No. 216/2023-LICITACION-SEGGOB
CONTRATODE FRESTACIONDE BERVICION LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG

()j./
v owumer W ewseees w LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N042-2023 g

PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS, EQUIPO DE COMUNICACION Y
TELECOMUNICACION, REQUERIDO POR EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA PARA DIVERSAS INSTITUCIONES DE
SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

I ENTREGADO DENTRO DE

LOS PRIMEROS 10 DIAS
NATURALES POSTERIORES
A LAFALLA Y/O AVERIA.

ENTREGABLES: -

MEMORIA DESCRIPTIVA QUE =
INCLUYA LAS CONDICIONES f )
GENERALES DE LA ,)

PRESTACION DEL SERVICIO, L
MISMA QUE SE ENTREGARA ’ i
TRES DIAS NATURALES
POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION.

LUGAR DE ENTREGA DE LA
MEMORIA DESCRIPTIVA: EN
C5l, AV. AGUASCALIENTES
ORIENTE. S/N, EX EJIDO
OJOCALIENTE,
AGUASCALIENTES AGS., C.P.
20190. EN UN HORARIO e
DEDE 8:00 HORAS A 16:00 ™Y
HORAS DE LUNES A ~ N
VIERNES. \

LUGAR DE PRESTACION
DEL SERVICIO: EN g

DISTINTAS UBICACIONES S~
DESIGNADAS POR LA
DEPENDENCIA DENTRO DEL

ESTADO DE
AGUASCALIENTES. ( /\/’/"

GARANTIA: 365 DIAS
NATURALES (DURANTE LA
VIGENCIA DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO)
Y LA GARANTIA DE LOS
EQUIPOS REEMPLAZADOS,
SERA LA QUE DETERMINE EL
FABRICANTE DE CADA UNO
DE ELLOS.

TIEMPO DE REPARACION: 5
HORAS DESPUES DE LA

NOTIFICACION VIA
TELEFONICA Y/O CORREO
ELECTRONICO.

TIEMPO DE REPOSICION: 10
DIAS NATURALES A PARTIR
DE LA NOTIFICACION ViA

TELEFONICA Y/O CORREO /75‘\

ELECTRONICO. AN

\ < . )
AL TERNATIVAS ESTRMM—
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Secretariade

Administracion

PRESTADOR DE SERVICIOS: ALTEST, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 216/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG
/[

ALTEST

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N042-2023

e

PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS, EQUIPO DE COMUNICACION Y
TELECOMUNICACION, REQUERIDO POR EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA PARA DIVERSAS INSTITUCIONES DE
SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE AGUASCALIENTES

TIEMPO DE ENTREGA DE LA
MEMORIA DESCRIPTIVA: 3
DiAs NATURALES
POSTERIORES AL FALLO DE
LA ADJUDICACION.

FORMA DE PAGO: EN UNA
SOLA EXHIBICION
MEDIANTE TRANSFERENCIA
INTERBANCARIA, DENTRO
DE LOS 20 DIAS NATURALES
POSTERIORES A QUE HAYA
SIDO PRESENTADA LA
FACTURA (CFDI) CONTRA
ENTREGA DE LA MEMORIA
DESCRIPTIVA QUE INCLUYA
LAS CONDICIONES
GENERALES DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO,
DE CONFORMIDAD A LO
DISPUESTO POR EL
PARRAFO SEGUNDO DEL
ARTICULO 9° DE LA LEY DE
ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES Y SUS
MUNICIPIOS.

OCHENTA 00/100 M.N.

5| 1| SERVICIO | NO cOTIZO $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
6| 1| SERVICIO |NO cOTIZO $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 /\/U"
GRAN TOTAL: gg,ma,ooo. $446,080.00 $3 234,080.0
(IMPORTE DEL GRAN TOTAL EN LETRA)*-TRES MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL

Condiciones
pago:

LICITACION.

d 20 dias posteriores a la presentacion del CFDI y conforme a lo
€ | establecido en el apartado 3.3) de la CONVOCATORIA de Ia presente

del SERVICIO:

Tiempo de entrega

convocatoria.

El mantenimiento preventivo, iniciara el 06 de

noviembre de 2023 y concluira el 10 de noviembre del 2023, con
horario de 10:00 hrs a 15:00 hrs de lunes a viernes.

El mantenimiento correctivo iniciara el 11 de octubre

de 2023 y concluira el 10 de octubre de 2024.

Conforme a los solicitado en el apartad/z.z%j,Z:'}}de la presente

ALTERNATIVAS ESTMlCQ\S

‘
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PRESTADOR DE SERVICIOS: ALTEST, S.A. DE C.V.

¢ IIva
AT W Secretaria de

N/ D Goece rabcjoy soucones Administmcién ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
/A GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 216/2023-LICITACION-SEGGOB
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG
, <
nLTeST LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N042-2023 %

‘PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS, EQUIPO DE COMUNICACION Y
TELECOMUNICACION, REGUERIDO POR EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA PARA DIVERSAS INSTITUCIONES DE
SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

| C5i, Av. Aguascalientes Ote. s/n Col. Ex Ejido Ojocaliente C.P. 20190.
el D S De lunes a viernes de 8:00 a 16:00 horas y en distintas ubicaciones
ga g designadas por la dependencia dentro del estado de aguascalientes.

del SERVICIO: Conforme a los solicitado en el apartado 2.2) y 2.3) de la presente
convocatoria. n\?
Vigencia de Ila|De 365 dias naturales (Durante la vigencia de la prestacion /del\
proposicién: servicio). \ /
Garantia por 365 dias naturales (Durante la vigencia de la prest ai
Garantia del servicio) y la garantia de los equipos reemplazados, sera la

determine el fabricante de cada uno de ellos.

Protesto lo necesario

irma
Nombre ARIANNA VIANNEY CONTRERAS JIMENEZ
Representante Legal de la empresa ALTEST S.A. DE C.V.

AL. TERNATIVAS ESTRATEGICAS
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