PROVEEDOR: IDARE, S.A.DEC.V.

CONTRATODEADQUISICIONDE [ ENTE ~ REQUIRENTE:  SECRETARA  DE
BIENES Y PRESTACION DE SERVICIOS | ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO NO. 218/2020-DIRECTA-SAE

CONTRATO DE ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR DOCUMENTAL
Y UNIDADES DE ALMACENAMIENTO PARA EL PROYECTO DE MIGRACION DE LA INFORMACION
CONTENIDA EN LOS SERVIDORES DEL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES, AL APLICATIVO DE ALMACENAMIENTO.

CONTRATO No. 218/2020-DIRECTA-SAE

Contrato de adquisicion de licenciamiento de la plataforma del gestor documental y unidades de almacenamiento
para el proyecto de migracion de la informacion contenida en los servidores del Registro Publico de la Propiedad
y del Comercio del Estado de Aguascalientes, al aplicativo de almacenamiento, que celebran por una parte el
Gobierno del Estado de Aguascalientes a través de la Secretaria de Administracion del Estado,
representada en este acto por el C.P. Juan Francisco Larios Esparza, en su caracter de Secretario de
Administracion, a quien se le denominara “La SAE”, y por la otra parte la persona moral denominada Idare, S.A.
de C.V., representada por la C. Barbara Minerva Carrillo Ortega, en su caracter de apoderada legal, a quien se
le denominara “El Proveedor”; en lo sucesivo y para efectos del presente contrato cuando los celebrantes actiien
de manera conjunta se les denominard como “Las Partes”, al tenor de los siguientes antecedentes,
declaraciones y clausulas:

ANTECEDENTES

1. La Secretaria de Administracion del Estado representada por su titular el C.P. Juan Francisco Larios
Esparza, a quien en lo sucesivo se le denominara “La SAE”, determind la necesidad de adquirir el
licenciamiento de |a plataforma del gestor documental y unidades de almacenamiento para el proyecto de
migracion de la informacion contenida en los servidores del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio
del Estado de Aguascalientes, al aplicativo de almacenamiento, para dar cumplimiento a los objetivos
planteados en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, asi como a las atribuciones que la Ley Organica de
la Administracion Publica del Estado de Aguascalientes y demas normatividad vigente y aplicable le confieren.

2. Envirtud de lo anterior, mediante requisiciones de compra nimeros 573/2020 y 574/2020, emitidas en el SIIF
(Sistema Integral de Informacion Financiera) por la Direccién General de Mejoras Précticas Gubernamentales
de “La SAE” en términos de lo dispuesto por el articulo 17 parrafo segundo del Manual de Lineamientos y
Politicas Generales para el Control de los Recursos de las Dependencias y Entidades del Gobierno del
Estado de Aguascalientes, se solicité la adquisicion de un licenciamiento de la plataforma del gestor
documental y unidades de almacenamiento para el proyecto de migracion de la informacién contenida en los
servidores del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Aguascalientes, al aplicativo
de almacenamiento, lo anterior para el crecimiento de almacenamiento para mantener en Optimas
condiciones y protegida la red gubernamental, asi como los equipos de computo y la informacion contenida
en estos, y parala actualizacion y el fortalecimiento del licenciamiento de |a plataforma de gestor documental
soportado por applicationxtender, para poder soportar la informacion del Registro Publico de la Propiedad y
del Comercio del Estado de Aguascalientes, que incluye la migracion de la plataforma actual al ambiente de
applicationxtender.

3. Derivado de lo anterior y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 39 fraccion | y segundo parrafo de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Estado de Aguascalientes y sus Municipios, en fechas
03, 04 y 07 de septiembre del 2020, se puso a disposicion la convocatoria para el procedimiento de Licitacion
Publica Nacional nimero DGAD-LEA-N038-2020, llevando a cabo el dia 09 de septiembre de 2020 la Junta
de Aclaraciones, el 15 de septiembre del 2020 el acto de Apertura de Pro@mes fi nalmente el 21 de
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septiembre del 2020 se llev a cabo la Emision y Notificacion del Fallo de Adjudicacién, declarandose desierto
el procedimiento al desecharse la proposicion por errores de calculo.

En tal virtud, y atendiendo a que el articulo 59 penditimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, da la posibilidad de que cuando se hubiese
declarado desierto un procedimiento de licitacion o alguna partida y persista la necesidad de contratar con el
caracter y requisitos solicitados en la primer licitacion, la convocante podra emitir una segunda convocatoria
0 bien, optar por el procedimiento de adjudicacion directa previsto en el articulo 63 fraccion VI de la Ley en
comento, es que “La SAE" optd por solicitar autorizacién para que la adquisicion de un licenciamiento de Ia
plataforma del gestor documental y unidades de almacenamiento para el proyecto de migracion de la
informacion contenida en los servidores del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de
Aguascalientes, al aplicativo de almacenamiento, se realizara mediante adjudicacion directa al haberse
agotado previamente el procedimiento de licitacion,

Al efecto, el C.P. Juan Francisco Larios Esparza, en su caricter de Secretario de Administracion,
mediante oficio nimero SAE 04/0678/2020 de fecha 21 de octubre del 2020 y su respectiva justificacion,
solicito la autorizacion al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Gobierno del Estado de
Aguascalientes, para que la adquisicién de la actualizacion y el fortalecimiento del licenciamiento de la
plataforma del gestor documental soportado por applicationxtender, para poder soportar la incorporacion del
Registro Publico de la Propiedad y Comercio del Estado de Aguascalientes, que incluye la migracion de la
plataforma actual de RPP y C al ambiente de applicationxtender, ademas del crecimiento de almacenamiento
para mantener en Optimas condiciones y protegida la red gubernamental asi como los equipos de computo y
la informacion contenida en estos, se realizara mediante adjudicacion directa con fundamento en lo previsto
por el articulo 63 fraccion VI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios.

En razon de lo anterior y previo acreditamiento de los fundamentos y motivos expuestos por el C.P. Juan
Francisco Larios Esparza, en su caracter de Secretario de Administracion y el Ing. Alejandro Viay
Danielli, en su caracter de Director General de Mejores Practicas Gubernamentales, ambos adscritos a
“La SAE”, el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes mediante
Sesion Ordinaria nimero ROR-10-20 de fecha 29 de octubre del 2020, autorizd la adquisicion de un
licenciamiento de la plataforma del gestor documental y unidades de almacenamiento para el proyecto de
migracion de la informacién contenida en los servidores del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio
del Estado de Aguascalientes, al aplicativo de almacenamiento, con el proveedor Idare, S.A. de C.V., por un
monto total de $8’294,000.00 (OCHO MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL PESOS 00/100
M.N.) LV.A. incluido.

Por lo antes expuesto y en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, en adelante “La Ley”, se procede al
otorgamiento del presente contrato en términos de las siguientes:

|

DECLARACIONES

Primera: “La SAE” declara:

1.1.

Que es una dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 18 fraccion Il de la Ley Organica de la Administracion Plblica d | Estado de Aguascalientes.
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7

Que en términos de lo previsto por los articulos 33 fracciones XIV, XXIV y XXIX de la Ley Organica de la
Administracién Publica del Estado de Aguascalientes y diversos 8° y 11 fracciones XVII y XXl del
Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion, en relacion con el articulo 12 fraccion Il de “La
Ley”, “La SAE” tiene las facultades legales y administrativas para celebrar el presente contrato.

Que el C.P. Juan Francisco Larios Esparza comparece en este acto con el caracter de Secretario de
Administracién del Estado de Aguascalientes, segun lo acredita con el respectivo nombramiento niimero
SGGIN/002/2018 de fecha 02 de enero del 2018 otorgado por el Gobernador Constitucional del Estado,
C.P. Martin Orozco Sandoval.

Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del presente
contrato el ubicado en Avenida de la Convencion Oriente nimero 104, 4° piso, Colonia del Trabajo, C.P.
20180, en la Ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes.

Que en fecha 22 de julio de 2020 la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes autorizd los
recursos necesarios para cubrir las.erogaciones derivadas del presente contrato, correspondientes a las
requisiciones de compra numeros 573/2020 y 574/2020.

Que su registro federal de contribuyentes es SFI-011030-DU4, a nombre de la Secretaria de Finanzas,
unica Dependencia del Gobierno del Estado autorizada para realizar pagos, quien tiene su domicilio fiscal
en Avenida de la Convencion Oriente nimero 102, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad de
Aguascalientes, Aguascalientes.

Que a través de la Direccion General de Adquisiciones se verificd que a la fecha de celebracion del
presente contrato, los accionistas de Idare, S.A. de C.V., no desempefian empleo, cargo o comision en el
servicio publico, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36 fraccion IX de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes.

Segunda: “El Proveedor” declara:

2.1.

2.2,

23.

Que cuenta con registro vigente en el Padrén Unico de Proveedores de la Administracion Publica Estatal,
bajo el nimero PR07589, inscrito en fecha 29 de enero de 2018 y refrendado para el presente ejercicio
fiscal el pasado 25 de marzo del 2020.

Que es una empresa legalmente constituida bajo las leyes mexicanas tal y como lo acredita con la escritura
publica nimero 117,548, libro 2,448 de fecha 01 de noviembre del 2011, otorgada ante la fe plblica del
Lic. Gerardo Correa Etchegaray, Notario Publico nimero 89 de los del entonces Distrito Federal, ahora
Ciudad de México y debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de la
Ciudad de México en fecha 09 de diciembre del 2011. '

Que su apoderada legal es la C. Barbara Minerva Carrillo Ortega, quien acredita su personalidad juridica
con el instrumento notarial nimero 133,205, libro 2846 de fecha 10 de abril del afio 2018 otorgada ante la
fe publica del Lic. Gerardo Correa Etchegaray, Notario Publico numero 89 de los de la Ciudad de México;
y manifiesta contar con las facultades suficientes para firmar el presente contrato y obligar a su poderdante
en términos del mismo, facultades que a la fecha no le han sido revocadas ni modificadas en forma alguna

y que puede ejercer de manera individual. /
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2.4. Que manifiesta que por estar dentro de su objeto social, la venta de los bienes y prestacion de servicios
afines a los sefialados en la clausula segunda y anexo de este instrumento juridico, tiene la experiencia,
capacidad técnica y financiera para cumplir con lo pactado en el presente contrato.

2.5. Que sefiala como domicilio fiscal el ubicado en la calle Tlaxcala nimero 127 interior 901, Colonia Roma
Sur, Alcaldia Cuauhtémoc, en la Ciudad de México, C.P.06760; con numeros telefonicos (55) 5514 28 74
y (55) 3210 39 56 y la cuenta de correo electronico bearrillo@idare.com.mx, datos que sefiala para oir y
recibir todo tipo de notificaciones derivadas del presente contrato.

2.6. Que cuenta con el Registro Federal de Contfibuyentes numero IDA111101Q79, encontrandose al corriente
en el cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo.

2.7. Que Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones patronales, e inscrito ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social bajo el registro patronal nimero Y607133010-1.

2.8. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que a la fecha de celebracion del presente contrato sus
accionistas no desempefian empleo, cargo o comisién en el servicio puablico.

2.9. Que estd en aptitud legal para celebrar el contrato ya que no se ubica en alguno de los supuestos
contemplados en el articulo 71 de “La Ley”.

Tercera: “Las Partes” conjuntamente declaran:

3.1 Que reconocen la personalidad y la capacidad para la celebracion del presente contrato, sefialando que
no existe error, dolo o cualquier otra circunstancia que pudiera afectar o invalidar su vigencia.

3.2 Que cualquier modificacion durante la vigencia del presente contrato en las declaraciones asentadas en
este apartado, debera notificarse de inmediato a la otra parte por escrito.

3.3  Que conocen los terminos y condiciones que, se pactan en el presente contrato.

Expuestas las declaraciones que anteceden, las partes convienen en las siguientes:

| ' __CLAUSULAS L |

PRIMERA. OBJETO.

El objeto del presente instrumento es la adquisicién de un licenciamiento de la plataforma del gestor documental
y unidades de almacenamiento para el proyecto de migracion de la informacion contenida en los servidores del
Registro Pablico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Aguascalientes, al aplicativo de almacenamiento,
cuyas caracteristicas se encuentran descritas en la clausula segunda y anexo del presente, mismo que una vez
firmado por “Las Partes” pasara a formar parte integral del presente instrumento legal; bienes y servicios a los
que en lo sucesivo se les denominara “Los Bienes y Servicios”.

“El Proveedor” debera entregar y prestar “Los Bienes y Servicios” de acuerdo a lo estipulado en el presente ﬁ*‘\
instrumento legal, su anexo y conforme a las especificaciones y control que emita para tal efecto “La SAE”.
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SECRETARTA DE ADMINISTRACION

CONTRATO DE ADQUISICION DE
BIENES Y PRESTACION DE SERVICIOS

PROVEEDOR: IDARE, S.A.DEC.V.

ENTE

REQUIRENTE:
ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

SECRETARIA DE

CONTRATO NO. 218/2020-DIRECTA-SAE

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS BIENES Y SERVICIOS.

La descripcién completa de “Los Bienes y Servicios” objeto del presente contrato, asi como nimero de partida,
cantidad, unidad de medida, precio unitario fijo, y el monto fotal a pagar como contraprestacion, se especifican a

continuacion:

PARTIDA

CANTIDAD

UNIDAD DE
MEDIDA

DESCRIPCION

PRECIO UNITARIO

SUBTOTAL

1.00

LICENCIA

LICENCIAS INFORMATICAS PAQUETE DE ACTUALIZACION DE LICENCIAS
INFORMATICAS MARCA APPLICATIONXTENDER 7.0 A LA ULTIMA VERSION, ASI COMO
LA CONFIGURACION DE LAS RUTAS DE ALMACENAMIENTO PARA NUEVAS
APLICACIONES HACIA DISPOSITIVOS DE ALMACENAMIENTO, ADEMAS DE LA
MIGRACION DE LA INFORMACION CONTENIDA EN LOS SERVIDORES DEL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO AL GESTOR DOCUMENTAL SOPORTADO
POR LA MARCA APPLICATIONXTENDER EN SU VERSION 8, INCLUYE:

1. 8 PACKS DE 5 LICENCIAS MARCA AX FULL
2. 10 PACKS DE 5 LICENCIAS MARCA AX WEB ACCESS
3. 1 PACK WEB SERVICE PARA LA MARCA AX

LA DESCRIPCION PORMENORIZADA DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR SE DESCRIBE
EN EL ANEXO TECNICO CORRESPONDIENTE.

TIEMPO DE ENTREGA: 60 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA ADJUDICACION

LUGAR DE ENTREGA: AV. DE LA CONVECION ORIENTE N0.104, PISO 3, COLONIA DEL
TRABAJO, CODIGO POSTAL 20180, AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES.

FORMA DE ENTREGA: ATENCION EN SITIO/REMOTO.

TIEMPO DE REPARACION Y/O REPOSICION: POR TRATARSE DE LICENCIAS DE
SOFTWARE NO APLICA REPOSICION O REPARACION

CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA PRESENTACION DE
FACTURA.

ENTREGABLE: LICENCIAMIENTO ELECTRONICO Y POLIZA DE SERVICIO.

$3'750,000.00

$3'750,000.00

1.00

EQUIPO

UNIDAD DE ALMACENAMIENTO CRECIMIENTO DE ALMACENAMIENTO TIPO SAN-HPE-
NIMBLE, CADA UNO INCLUYE:

1. MARCA HPE NIMBLE STORAGE, MODELO HF20/20C/20H ADAPTIVE ES3 21TB (21X1TB)
HDD 1.44TB CACHE CTO EXPANSION SHELF.

A. TOTAL, EXPANDIBLES A 2178 CRUDOS.

B, TOTAL, APROXIMADO DESPUES DE ARREGLO DE DISCOS 16TB.

2. MARCA HPE NIMBLE STORAGE, MODELO C13 TO C14 250V 10AMP 1.8M UNIVERSAL
FIO POWER CORD.

3. MARCA HPE NIMBLE STORAGE, MODELO NS 5Y 4H ONSITE EXCHANGE SUPPORT

4. INSTALACION Y PUESTA A PUNTO SIN COSTO, Y POLIZA DE SOPORTE

TIEMPO DE ENTREGA: 60 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA ADJUDICACION

LUGAR DE ENTREGA: AV. DE LA CONVENCION ORIENTE. 104 3ER PISO, COLONIA DEL
TRABAJO, C.P.20180 AGUASCALIENTES, AGS

ENTREGABLE: HARDWARE Y POLIZA DE SOPORTE
GARANTIA: 5 ANOS

TIEMPO DE REPARACION/REPOSICION: 5 ANOS 24 X 7 CON 4HRS TIEMPO DE
RESPUESTA Y RUTINAS PROACTIVAS DIRECTAS DEL FABRICANTE.

$1'730,000.00

$1'730,000.00

1.00

EQUIPO

UNIDAD DE ALMACENAMIENTO CRECIMIENTO DE ALMACENAMIENTO TIPO SAN-DELL-
VNX, CADA UNO INCLUYE:

1. ALMACENAMIENTO MARCA DELL, MODELO VNX, CRECIMIENTO A 16TB

2, SOPORTE AL 30 DE ENERO DE 2023

3. SERVICIOS DE IMPLEMENTACIONES

4, INSTALACION Y PUESTA A PUNTO SIN COSTO CON POLIZA DE SOPORTE
ENTREGABLES: HARDWARE Y POLIZA DE SOPORTE

TIEMPO DE ENTREGA: 60 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA ADJUDICACION

LUGAR DE ENTREGA: AV. DE LA CONVENCION ORIENTE. 104, PISO 3, COLONIA DEL
TRABAJO, C.P.20180 AGUASCALIENTES, AGS.

GARANTIA: 2 ANOS

TIEMPO DE REPARACIONREPOSICION: HARDWARE: 2 ANOS CON ATENCION 24 X 7
CON 4 HORAS TIEMPO DE RESPUESTA Y RUTINAS PROACTIVAS DIRECTAS DEL

§1'670,000.00

$1'670,000.00

TOTAL ADJUDICADO: $8'294,000.00

(OCHO MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL PESOS 00/100 M.N.)

SUBTOTAL

$7'150,000.00

LVA.

$1'144,000.00

TOTAL

$8'294,000.00

FABRICANTE.
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El monto total adjudicado y a pagar a “El Proveedor” equivale a la cantidad de $7°150,000.00 (SIETE MILLONES
CIENTO CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.), mas el respectivo Impuesto al Valor Agregado por un monto de
$1°144,000.00 (UN MILLON CIENTO CUARENTA'Y CUATRO MIL PESOS 00/100 M.N.) lo que arroja un total a
pagar de $8'294,000.00 (OCHO MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL PESOS 00/100 M.N.)
|.V.A. incluido.

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la venta y prestacion de “Los Bienes y Servicios” objeto
del presente contrato, seran pagados por “El Proveedor”; el Gobierno del Estado solo cubrira el Impuesto al
Valor Agregado correspondiente, de acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

TERCERA. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA ENTREGA DE LOS BIENES Y PRESTACION DE LOS
SERVICIOS.

“El Proveedor” se obliga a entregar y prestar “Los Bienes y Servicios” a los 60 dias naturales posteriores a la
adjudicacion, es decir, a méas tardar el dia 28 de diciembre del 2020, a entera satisfaccién de “La SAE”;
apegandose a lo establecido en el presente contrato y su anexo.

Los entregables son los siguientes:

Partida 1 Licencia electrénica y péliza de servicios por 12 meses.
Partidas 2y 3 Hardware y pdliza de soporte.

La entrega y prestacion de “Los Bienes y Servicios” se realizara en un horario de 8:00 a 16:00 horas en las
instalaciones de la Direccion General de Mejores Practicas Gubernamentales de “La SAE”, ubicadas en Avenida
de la Convencién de 1914 Oriente, nimero 104, tercer piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, Aguascalientes,
Ags.

La vigencia de las pdlizas serd la siguiente:

Partida 1 Péliza de Servicio: 365 dias con fecha de inicio a los 60 dias naturales posteriores a la adjudicacion, es decir,
a mas tardar el dia 28 de diciembre del 2020, a entera satisfaccién de “El Ente Requirente” y concluir4 el
dia 27 de diciembre del 2021, .

Partida 2 Paliza de Soporte: 5 afios con fecha de inicio a los 60 dias naturales posteriores a la adjudicacién, es decir,
a mas tardar el dia 28 de diciembre del 2020, a entera satisfaccion de “El Ente Requirente” y concluira el
dia 27 de diciembre del 2025.

Partida 3 Pdliza de Soporte: 2 afios con fecha de inicio a los 60 dias naturales posteriores a la adjudicacion, es decir,
a mas tardar el dia 28 de diciembre del 2020, a entera safisfaccion de “El Ente Requirente” y concluira el
dia 27 de diciembre del 2022.

Las condiciones especificas de la adquisicion y pre'stacic')n de “Los Bienes y Servicios” se encuentran descritas
en el anexo del presente, mismo que una vez firmado por las partes, formara parte integral del presente contrato.

“La SAE” no estara obligada a recibir “Los Bienes y Servicios”, si éstos no cumplen con los requisitos

establecidos en el presente contrato y su anexo.

s
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CUARTA. RESPONSABLES.

En términos de lo dispuesto por el articulo 4° de “La Ley”, el responsable del tramite de pago; es decir de la
ejecucioén, validacién y comprobacién del gasto sera el C.P. Luis Adridn Lopez de la Torre en su caracter de
Director General de Administracion y Servicios de “La SAE” o quien lo sustituya en su cargo y/o funciones.

Asi mismo, en términos de lo dispuesto en los articulos 6° y 78 de “La Ley”, dicho servidor plblico en
coordinacion con el Ing. Alejandro Viay Danielli, en su caracter de Director General de Mejores Practicas
Gubernamentales de “La SAE” o quien lo sustituya en su cargo y/o funciones sera responsable en conjunto con
los siguientes servidores publicos:

PARTIDA RESPONSABLE

ITIC. Maria Fernanda Ruvalcaba Reyes, Jefa del Departamento de Sistemas Operativos, Mejora
1 Continua e Innovacion de la Direccion General de Mejores Practicas Gubernamentales de la Secretaria
de Administracion del Estado de Aguascalientes, o quien la sustituya en su cargo y/o funciones.

Ing. José Salvador Gonzlez Castillo, Jefe de Departamento de Infraestructura de Tl de la Direccion
2y3 General de Mejores Préacticas Gubernamentales de la Secretaria de Administracion del Estado de
Aguascalientes, o quien lo sustituya en su cargo y/o funciones.

Dichos servidores publicos seran responsables de verificar que “Los Bienes y Servicios” se destinen al
cumplimiento del proyecto para el cual fueron contratados, asi como de dar seguimiento, supervisar y vigilar el
cumplimiento de las obligaciones contraidas mediante el presente contrato.

Los servidores publicos sefialados en la presente clausula seran los encargados de verificar que la adquisicion y
prestacion de “Los Bienes y Servicios” se efectie bajo las condiciones de tiempo y forma requeridos, de
conformidad con las especificaciones establecidas en este instrumento legal, y de reportar en tiempo y forma a
“La SAE” de cualquier incumplimiento de “El Proveedor”, para efecto de que “La SAE” de ser el caso, inicie el
procedimiento establecido en el articulo 76 de “La Ley”.

De ser necesario, para casos especificos, “La SAE” emitira escritos de designacion de los servidores publicos
que serén los responsables de darles seguimiento; escritos que una vez emitidos y recibidos se haran del
conocimiento de “El Proveedor”.

QUINTA. FORMA DE PAGO.

La contraprestacién sefialada en la clausula segunda del presente contrato sera pagada a “El Proveedor” en
moneda nacional y mediante transferencia electronica a la cuenta bancaria designada expresamente por “El
Proveedor” al momento de su inscripcién en el Padrén Unico de Proveedores de la Administracion Publica
Estatal, en términos del articulo 72 de “La Ley” el pago se realizara dentro de los 20 dias naturales posteriores
a la fecha en que se presente en las oficinas administrativas de “La SAE”, el Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI) que ampare la entrega y prestacion de “Los Bienes y Servicios”, a que se refiere la clausula
segunda de este instrumento legal, acompafado del pedido de compra debidamente firmado de recibido por los
servidores publicos sefialados en la clausula cuarta del presente contrato.

Dicho comprobante debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico y se expedira a nombre de la Secretaria de Finanzas del Estado, /cyzas’ datos fiscales quedaron
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asentados en el numeral 1.6 del apartado de declaraciones del presente contrato. En caso de que “El Proveedor”
no presente en tiempo y forma la documentacion requerida para el tramite de pago, la fecha de pago se correra
el mismo nimero de dias que dure el tramite de pago. En términos de lo dispuesto por el articulo 9° segundo
parrafo de “La Ley”, “La SAE” autoriza que el pago del monto total adjudicado que se indica en la clausula
segunda, se realice por adelantado ya que se trata de bienes y servicios en los que no es posible pactar que su
costo sea cubierto después de que la entrega y prestacién de “Los Bienes y Servicios” se realicen.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES.

“El Proveedor” se obliga a solicitar opinion positiva por internet en la pagina del Sistema de Administracion
Tributaria (SAT) en la opcion “Mi Portal”, por medio de la cual se constate que se encuentra al corriente con sus
obligaciones fiscales. Dicha opinion se debera entregar dentro de los treinta dias naturales posteriores a la firma
del presente contrato, en la Jefatura de Gestion Documental e Informacion Estadistica adscrita a la Direccion
General de Adquisiciones de “La SAE”, el incumplimiento a lo sefialado en la presente clausula podra ser motivo
de rescision del presente contrato sin responsabilidad alguna para “La SAE”.

SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

La vigencia de este contrato sera desde su fecha de firma y hasta el 31 de diciembre del 2020, o bien hasta que
se den por concluidas todas y cada una de las obligaciones contraidas en este instrumento legal. Lo anterior sin
perjuicio del vencimiento de los periodos de garantia establecidos en la clausula octava del presente contrato,
durante los cuales estar vigente el actual instrumento legal, para efectos de ejercitar las acciones de garantia
que correspondan por la mala calidad de “Los Bienes y Servicios” o en su caso por el incumplimiento de las
obligaciones a cargo de “El Proveedor”.

OCTAVA. GARANTIAS.

A) GARANTIA DE CALIDAD DE LOS BIENES.- “El Proveedor” en términos de lo dispuesto por la fraccion
Il del articulo 69 y articulo 70 de “La Ley”, se obliga a garantizar la calidad de los bienes objeto del presente
contrato, a entera satisfaccion de los servidores plblicos sefialados en la clausula cuarta del mismo conforme a
la siguiente tabla:

PARTIDA GARANTIA Jerds TIEMPO DE REPARACION/REPOSICION

365 dias en actualizaciones, con

1 fecha de inicio el 28 de diciembre de
2020 al 27 de diciembre de 2021.

5 afios, con fecha de inicio del 28 de

Por tratarse de licencias de Software no aplica reparacién o
reposicion.

Hardware: 24X7 con 4 horas tiempo de respuesta y rutinas

2 d|0|egi1(t3igen?§ 3(?3%3'252,7 L proactivas directas del fabricante.
3 2 aﬁg?éigfnnbizcgg ggéggf 2(;8:158 L Hardware: 24X7 con 4 horas tiempo de respuesta y rutinas
diciembre de 2022 proactivas directas del fabricante.

De igual manera “El Proveedor” se compromete a que en caso de resultar algln conflicto relacionado con la
legalidad y el origen de los bienes objeto del actual instrumento legal, asume por completo dicha responsabilidad.

B) GARANTIA DE LOS SERVICIOS.- “El Proveedor” en términos de lo dispuesto por los articulos 69
fraccion Ill y 70 de “La Ley” se obliga a garantizar |a calidad de los servicios durante los 365 dias de vigencia
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de la pdliza de servicio, con fecha de inicio 60 dias naturales posteriores a la adjudicacion, es decir del 28 de
diciembre del 2020 al 27 de diciembre del 2021, a entera satisfaccion de “La SAE”.

Asimismo, “El Prestador de Servicios” se obliga a responder por cualquier responsabilidad penal, civil o
administrativa, en que incurra el personal que “El Prestador de Servicios” haya destinado a la prestacion de
“Los Servicios” en los términos sefialados en el presente contrato.

C) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con lo que establece el articulo 69 fraccion Il y parrafo
tercero de “La Ley”, “El Proveedor” presentar a “La SAE”, dentro de los diez dias naturales posteriores a la
firma del presente contrato, el medio de garantia idéneo (siempre que sea de los contemplados en el articulo 63
del Codigo Fiscal del Estado de Aguascalientes) debiendo precisar el tipo de bienes y servicios a garantizar; cuyo
importe constituira el monto de la reclamacion con cargo al titulo de crédito, por la cantidad equivalente al 10%
del monto total adjudicado en este contrato, incluyendo el 1.V.A. correspondiente y que en términos del articulo
70 de “La Ley” debera exhibir a favor de la Secretaria de Finanzas del Estado.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones consignadas en el
presente contrato y se hara efectivo cuando “El Proveedor” no entregue o no preste “Los Bienes y Servicios”
adquiridos y contratados al amparo del presente instrumento juridico a entera satisfaccion de “La SAE”, en el
plazo estipulado, asi como por no cumplir con cualquier otra obligacién a su cargo consignada en el presente
contrato.

Asi mismo la garantia referida estara vigente aun durante la substanciacion de los recursos legales o juicios que
se interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en
razon del plazo de ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

De igual forma esta garantia permanecera en vigor aun en los casos en que “La SAE”, a través de los
responsables de la recepcion y de dar seguimiento a la entrega y prestacion de “Los Bienes y Servicios”,
sefialados en la clausula cuarta del presente contrato, otorgue prérrogas o esperas a “El Proveedor” para el
cumplimiento de sus obligaciones.

NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

De conformidad con lo previsto por el articulo 67 Ultimo parrafo de “La Ley”, “El Proveedor” se obliga a no ceder
en favor de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones a su cargo, derivados de este contrato; lo anterior
con excepcion de los derechos de cobro en cuyo caso debera contar con el consentimiento por escrito de “La
SAE”.

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD.

“El Proveedor” tiene y asume la obligacion de guardar el secreto y la confidencialidad de toda la informacion
tangible o intangible, imagenes, datos y documentos de “La SAE” y/o de cualquier érea del Gobierno del
Estado a la que tenga acceso durante la vigencia del presente contrato. Dicha informacion no sera revelada,
parcial o completamente sin previo consentimiento por escrito de “La SAE”, ni sera utilizada para ningan otro
propdsito que no esté relacionado con el presente instrumento legal; teniendo por tnica excepcion a lo establecido
anteriormente, la obligacion de alguna de las partes de reunir u otorgar informacion en términos de la legislacién
aplicable o por requerimiento de autoridad competente.
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“El Proveedor” se compromete a no presentar la informacion relativa al objeto del presente contrato, en ningun
tipo de procedimiento de adquisicion que se celebre en territorio nacional, ya sea de caracter estatal o federal.
Asi mismo, “El Proveedor” sera responsable de todos los dafios y perjuicios que se originen a “La SAE” como
consecuencia del incumplimiento doloso o culposo de esta obligacion.

“El Proveedor” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del tratamiento que debe darle a los datos
personales que en virtud del presente contrato tiene acceso, por lo que a la firma del actual instrumento legal se
obliga a tomar y ejecutar las medidas necesarias para dar cabal cumplimiento a las obligaciones que como sujeto
obligado le impone la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares, su
Reglamento y demas disposiciones aplicables.

DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR.

“El Proveedor” se obliga a defender a “La SAE” sin cargo alguno para éstos, de las reclamaciones de terceros
basadas en que los bienes entregados y los servicios prestados constituyan trasgresion a algtin derecho de autor
0 invasion u ofra violacién a alguna patente, o cualquier otro derecho o titulo relativo a la propiedad intelectual o
industrial, siempre y cuando “La SAE” le den aviso por escrito de tales reclamaciones en un plazo no mayor de
cinco (o) dias habiles, contados a partir del dia siguiente en que se hubiere practicado el emplazamiento o
notificacion. Asimismo, en ese plazo “La SAE” deberan entregar la informacion y asistencia del caso, o establecer
las causas por las cuales estén impedidas de proporcionarlas. En este mismo supuesto, “La SAE” se obligan a
efectuar las gestiones necesarias a fin de que “El Proveedor” pueda representarlas en el proceso o
procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE”, con o sin intervencién de “El
Proveedor”, este ltimo se obliga a pagar las sumas a que sean condenadas “La SAE”, o las cantidades que
se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Proveedor” se obliga a tomar las medidas
necesarias para que se continle con la entrega de los bienes y prestacion de los servicios objeto de este contrato
a “La SAE”, sujeto a que previamente se haya notificado a “El Proveedor” de |a reclamacion de que se trate.

DECIMA SEGUNDA. PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS A LA VOLUNTAD DE
LAS PARTES.

De conformidad con lo dispuesto por el dltimo parrafo del articulo 65 de “La Ley”, cuando con posterioridad a la
adjudicacion del presente contrato se presenten circunstancias econémicas de tipo general, como resultado de
situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes y que provoquen directamente un aumento
o reduccion en los precios de “Los Bienes y Servicios”, alin no entregados y no prestados o alin no pagados,
y que por tal razén no pudieron haber sido objeto de consideracion en la proposicion de “El Proveedor” que
sirvio de base para la adjudicacion del presente, “La SAE” podra reconocer incrementos o requerir reducciones,
conforme a las disposiciones que en su caso resulten aplicables.

DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN LOS BIENES Y SERVICIOS.

Con base en lo dispuesto por el articulo 73 de “La Ley”, “La SAE”, podra solicitar el incremento en la cantidad
de los bienes y servicios adquiridos y contratados por virtud del presente instrumento, mediante la modificacion
del mismo. El incremento en “Los Bienes y Servicios” solo se llevara a cabo previa solicitud razonada que
formule “La SAE” y procedera bajo la responsabilidad exclusiva de ésta, siempre y cuando el monto total de las
modificaciones no rebase el cincuenta por ciento de los montos pactados respecto de cada una de las partidas

»

adjudicadas, y el precio de los servicios sea idéntico al originalmente pactado. / &Q)/ ;f Q
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DECIMA CUARTA. EXCLUSION LABORAL.

“El Proveedor” se constituye por su caracter de patron, en responsable (inico de las relaciones presentes o
futuras, entre éste y las personas que designe para la entrega y prestacion de “Los Bienes y Servicios”, asi
como de las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre éste y dichas personas o de estas Ultimas entre si.
También sera responsable de los accidentes que se originen con motivo de la entrega y prestacion de “Los
Bienes y Servicios”, asimismo de todos los dafios y perjuicios que se llegaren a ocasionar a “La SAE” 0 a
terceros con motivo o como consecuencia de dicho accidente, si el mismo es imputable a las personas que destine
“El Proveedor” para el cumplimiento del presente contrato.

“El Proveedor” se obliga a que el personal que destine para la entrega y prestacion de “Los Bienes y
Servicios”, goce al menos de las prestaciones minimas que se establecen en la Ley Federal del Trabajo y en
otras disposiciones de caracter laboral. En particular y respecto a las prestaciones de seguridad social, todos los
trabajadores que “El Proveedor” destine para la entrega y prestacion de “Los Bienes y Servicios”, deberan
encontrarse debidamente inscritos como tales, ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

“El Proveedor” por su caracter de patron para con sus trabajadores, se encargara de delimitar legalmente, que
en ningn caso se debera tomar a “La SAE” como patrones directos o sustitutos, obligandose desde este
momento a que si por alguna razén se llegare a dar el caso de fincarseles alguna responsabilidad a “La SAE”
or ese concepto, “El Proveedor” les reembolsara cualquier gasto en que incurrieran por tal motivo.
p

“El Proveedor” se obliga a cumplir cabalmente con las obligaciones en materia de trabajo infantil acatando las
prohibiciones que en materia de contratacion de menores establece la Ley Federal del Trabajo, asi como las
exigencias previstas por dicho ordenamiento para la proteccion del trabajo de adolescentes permitido y en su
caso las prohibiciones correspondientes en términos de los articulos 175 y 176 del mismo ordenamiento.

“El Proveedor” se hace responsable ante “La SAE” de la conducta y eficiencia de las personas que destine
para la entrega y prestacion de “Los Bienes y Servicios”. Igualmente, en el evento de que “El Proveedor” no
cumpla con alguna de las obligaciones que en virtud de este contrato, del uso, de la buena fe o de la Ley estan a
su cargo, sera responsable de los dafios y perjuicios que su incumplimiento cause a “La SAE” o a terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, “La SAE” podra rescindir administrativamente el presente contrato sin responsabilidad
alguna a su cargo, haciendo en su caso efectiva la garantia a que se refiere la clausula octava inciso B) del actual
instrumento legal, o bien, exigir su cumplimiento; en este ultimo caso, sélo se entendera concedida una espera,
si “La SAE” a solicitud escrita de “El Proveedor” asi lo comunican a éste de la misma forma.

En el caso de que se dictara laudo definitivo en contra de “La SAE”, con o sin intervencion de “El Proveedor”,
éste se obliga a pagar las sumas a que sean condenadas, 0 en su caso, |as cantidades que se deriven del arreglo
que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Proveedor” quedara obligado a tomar las medidas necesarias
para que se continle con la entrega y prestacion de “Los Bienes y Servicios”.

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO.

En caso de incumplimiento a las obligaciones a cargo de “El Proveedor”, “La SAE” por si podra rescindir
administrativamente el presente contrato; lo anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 76 de “La
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El presente contrato se podra rescindir bajo los siguientes supuestos, los cuales se mencionan a continuacion de
manera enunciativa, mas no limitativa.

Son causas de rescision del presente contrato sin responsabilidad para “El Proveedor”:

a) Elincumplimiento en el pago de “Los Bienes y Servicios” de conformidad a lo establecido en este contrato.
b) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato por parte de “La
SAE”.

Son causas de rescision de este contrato sin responsabilidad para “La SAE”:

a) Elincumplimiento en la entrega y prestacion de “Los Bienes y Servicios” objeto de este contrato, en los
terminos y condiciones establecidas en el mismo.

b) La falta de presentacion o el incumplimiento de “El Proveedor” respecto de los compromisos establecidos
en la garantia de calidad ofrecida para “Los Bienes y Servicios”.

c) Lafaltade presentacion o incumplimiento con los compromlsos establecidos en la garantia de cumplimiento.

d) Ladivulgacion de la informacion tangible y/o intangible, imagenes, datos y documentos a que tenga acceso
durante la vigencia de este contrato, sin haber recabado antes el consentimiento por escrito de “La SAE”.

e) Elque ante la solicitud de “La SAE” de ampliar la adquisicion de los bienes y prestacion de los servicios
objeto de este contrato, “El Proveedor” no respete el precio unitario estipulado en la clausula segunda del
presente contrato.

f) La falta de presentacion del documento con eI que acredite estar al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales referido en la clausula sexta.

g) El incumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en la clausula décima cuarta del presente
contrato.

h) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato

No obstante lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley” cuando derivado del presente
instrumento “El Proveedor” incumpla con las obligaciones que le imponen todas las demas disposiciones legales
y administrativas aplicables, “El Proveedor” ser4 el lnico responsable de su actuar, asi como de las sanciones
penales y administrativas que dicho incumplimiento acarree.

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 74 de “La Ley”, cuando “El Proveedor” no entregue y no preste
“Los Bienes y Servicios” conforme a lo establecido en el presente contrato, queda obligado a pagar a “La SAE”
por cada dia natural de mora, una pena convencional de 2 al millar, en funcion de “Los Bienes y Servicios” no
entregados y no prestados oportunamente. La mora se calculara en dias calendario desde la fecha en que se
hubiera suscitado el incumplimiento por parte de “El Proveedor” hasta |a fecha en que se verifique por escrito y
aceptado de conformidad por “La SAE” la entrega de los bienes y prestacion de los servicios. El monto de estas
penas no excedera el monto total adjudicado a que se refiere la clausula segunda de este contrato. “La SAE”
podra ademas exigir el cumplimiento o la rescision del contrato.

Dicha pena convencional se descontara de la porcion de mora con el maximo de las liquidaciones o pagos que
deban hacérsele en la proporcion que corresponda o se llevaran a cabo los tramites necesarios para constituirle
un crédito fiscal en caso de que el pago ya se le haya efectuado en términos del artlculo 72 parrafo segundo, “La

Ley”.
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DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 77 de “La Ley”, se podra dar por terminado anticipadamente el
contrato, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas, se extinga la
necesidad de “Los Bienes y Servicios” adquiridos y contratados originalmente y se demuestre que de continuar
con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafio o perjuicio al Estado.

Cuando se actualice este supuesto, “La SAE” reembolsaré a “El Proveedor” los gastos no recuperables en que
haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

En términos del parrafo cuarto del articulo 73 de “La Ley”, “Las Partes” acuerdan que cualquier modificacion al
presente contrato debera formalizarse por escrito a través de los instrumentos legales respectivos, los cuales
seran suscritos por “El Proveedor”, asi como por los servidores publicos que lo haran en el presente contrato o
quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

“La SAE” no autorizargd ampliaciones al plazo de entrega, ni condonacién de sanciones cuando el retraso se
deba a causas imputables a “El Proveedor”.

DECIMA NOVENA. CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA.

“El Proveedor” se obliga a cumplir con las condiciones establecidas en la Licitacion Publica Nacional niimero
DGAD-LEA-N038-2020, asi como |as sefialadas dentro de los actos del procedimiento de invitacion de referencia,
asi como las modificaciones realizadas dentro de la junta de aclaraciones; mismas que forman parte integral de
la convocatoria.

VIGESIMA. JURISDICCION Y COMPETENCIA.

En términos de lo dispuesto por el articulo 110 de “La Ley”, para la interpretacion y cumplimiento del presente
contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “Las Partes” se someten
alas leyes y jurisdiccion de los Tribunales del Estado de Aguascalientes. Por lo tanto, “El Proveedor” renuncia
al fuero que pudiera corresponderle por razon de su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

El presente contrato se firma en cuatro ejemplares originales en la Ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes, el
dia 04 de noviembre del 2020.

\
Por“La SAE” Por “Eﬁ_Eroveedor”

C.P. JUAN-FRANCISCO LARIOS ESPARZA C. BARBARA MINERVA CARRILLO ORTEGA
SECRETARIO DE ADMINISTRACION DEL APODERADA LEGAL DE
ESTADO DE AGUASCALIENTES IDARE, S.A. DE C.V.

¥
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i SECRETARIA DE ADMINISTRACION

PROVEEDOR: IDARE, S.A. DE C.V.

CONTRATO DE AQQUISICION DE
BIENES Y PRESTACION DE SERVICIOS

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO NO. 218/2020-DIRECTA-SAE

. A f[

Por “La SAE”

=0

C.P. LUIS ADRIAN LOPEZ DE LA TORRE
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y DIRE

SERVICIOS DE LA SECRETARIA DE

ADMINISTRACION DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES

.

ITIC. MARIA FERN;

DA RUVALCABA REYES

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE SISTEMAS

OPERATIVOS, MEJORA CONTINUA E INNOVACION

DE LA DIRECCION GENERAL DE MEJORES

PRACTICAS GUBERNAMENTALES DE LA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES

v

ING. ALEJANDRO VIAY DANIELLI
CTOR GENERAL DE MEJORES PRACTICAS

GUBERNAMENTALES DE LA SECRETARIA DE

ADMINISTRACION DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES

ING. JOSE SK{VA OR GONZALEZ CASTILLO

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE

INFRAESTRUCTURA DE TI DE LA DIRECCION

GENERAL DE MEJORES PRACTICAS

GUBERNAMENTALES DE LA SECRETARIA DE

ADMINISTRACION DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES

C.P. BERTHA ALICIA EGOS ROCHA '
DIRECTORA GENERAL DE ADQUISICIONES DE LA SECRETARIA
DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

MMW 5N
24C.- MIRIAM ARLET NOVOA JIMENEZ
DIRECTORA GENERAL JURIDICA DE LA SEGRETARIA DE

ADMINISTRACION DEL ESTADD DE AGUASCALIENTES
Actiia de conformidad con lo dispuesto por la fraccion Xl del articulo 18 del
Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién del Estado de
Aguascalientes.

e ——ct
i R —re— - Habaf
_— e | 2 ]
SET 0 MUROZ RODRIGUEZ Lic. Rearli petesguAciAs Avia LIC. CINDY ESTEFANIA TMENEZ DELFIN
COORDINADOR JURIDICO Y ASESOR PREVENTIVO DE LA DIRECCION GENERAL JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SESTIONJONTRAC TUAL DE LA DIRECCIGN AUXILIAR JURIDICO DE LA DIRECG, ERAL JURIDICA DE LA SECRETARIA DE
JURIDICA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASGALIENTES GENERAL JURIDICA DE LA SECR ADRJADMINISTRAGION DEL ESTADO DE ADMINISTRACION DU ESTADD DE AGUASCALIENTES
AQUASGALIENTES
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PROVEEDOR: IDARE, S.A. DE C.V.

CONTRATO DE ADQUISICIONDE | ENTE ~ REQUIRENTE:  SECRETARIA  DE
BIENES Y PRESTACION DE SERVICIOS | ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO NO. 218/2020-DIRECTA-SAE

ANEXO

iclar

CDMX a 24 de sepltiembre de 2020

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
SECRETARIA DE ADMINISTRACION :
AV. CONVENCION ORIENTE NO. 104, PISO 3, COL. DEL TRABAJO. CP 20180, AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES,

ATENCION: Lic. Jaime Armando Romo Ramirez, Coordinador de Soporte a las Tecnologias de la Informacion,

A conlinuacion me permilo poner a su consideracion la siguienle propuesta para llevar a cabo la actualizacion de la
plataforma de ApplicationXtender con la finalidad de incorporar al Registro Publico de la Propiedad del Estado de
Aguascalientes al gestor documental soporlado por ApplicationXlender, administrado por la Direccion General de
Mejores Priclicas Gubernamenlales.

La presenle propuesta contempla los servicios necesarids para la instalacion y ajuste la plataforma a fin de que manlenga
la estruclura y esldndares de la plataforma que lienen aclualmente en la Direccion General de Mejores Préclicas
Gubernamentales del Gobierno del Eslado de Aguascalienles, asi como los servicios profesionales para la migracion de
la informacion existenle “en el Registro Pdblico de la Propiedad de Aguascalientes hacia la plalaforma de
ApplicalionXlender vy el crecimiento del almacenamiento necesario que permila la incorporacion de la informacion
existente dentro de la plalaforma aclual de ApplicationXlender,

(Quedo alenlo a sus dudas y comentaries.

Atenlamente,
o=
Javier Rodolfo José Guerrero Veraza
Director
Idare SA de CV
B jguerrero@idare.com.mx
[T (55) 559186-3282
numero de proveedor: 16020049
RFC: IDAT111010Q79

4

Tlaxcala no., 127+ 81 = Colonia Roma = C.P. 06760 « COMX « tel. (55) 5514 2874 » idare.com.mx
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PROVEEDOR: IDARE, S.A.DEC.V.

CONTRATO DE AQQUISICI()N DE ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
BIENES Y PRESTACION DE SERVICIOS | ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO NO. 218/2020-DIRECTA-SAE

idlaré

1. RESUMEN EJECUTIVO

La presenle propuesta contiene la informacion relacionada con la aclualizacion de la plalaforma de ApplicationXtender a
la version 8 liberada por el fabricante OpenText y el crecimiento de almacenamiento necesario para alojar [ informacion
praveniente del Registro Pblico de la Propiedad del Eslado de Aguascalientes.

Se incluyen los servicios requeridos para dejarfa funcional, la actualizacion de la base de dalos del entorno aclual y el
redireccionamiento del almacenamiento de aquellas aplicaciones que asi lo requieran, asi como el crecimienlo en el
almacenamiento actual.

Adicionalmente se incluyen, las aclividades para llevar a cabo la importacion de la informacion que se encuenlre
digitalizada al momento del fallo de adjudicacion por el Registro Publico de la Propiedad del Eslado de Aguascalientes,
a fa platalorma de ApplicationXtender administrada por la Direccion General de Mejores Practicas Gubernamentales de
la Secretaria de Administracion del Estado.

La informacion conlenida en este documento se basa en el conocimiento que se liene de las instalaciones con las que
cuenta la DGMPG, asi como del volumen de informacion que nos ha side compartido y la experiencia que se tiene
administrando este lipo de platalormas.

Consideramos que por el volumen de informacion es conveniente segmentar las cargas y separar cierlos componenles
a fin de no afectar la operacion que lienen las demds dependencias del Gobierno Eslalal.

Se incluye un ano de aclualizaciones de software, asi como su instalacion, ademds de las garantia en el equipo
directamenle de los labricantes.

Tlaxcala no. 127 « 901 « Colonia Romi « C.P. (16760 « CDMX « fel. (55) H514 2874 » idore.com.my
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PROVEEDOR: IDARE, S.A. DE C.V.

CONTRATODE ADQUISICIONDE [ ENTE ~ REQUIRENTE:  SECRETARIA  DE
SEETANEAMNGTRAGEN | BIENES Y PRESTACION DE SERVICIOS | ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES,

CONTRATO NO. 218/2020-DIRECTA-SAE

idar

2. REQUERIMIENTO GENERAL

La Secrelaria de Administracion del Estado, a Iravés de la Direccion General de Mejores Prdclicas Gubernamentales,
desean adquirir el siguiente licenciamiento de la version 8 de ApplicationXlender lomando como base el licenciamiento
exislente: ’

o 8 packs de 5 licencias de ApplicalionXlender Full.
= 10 packs de 5 licencias de ApplicationXlender Web Access.
« | pack de web services para la marca ApplicationXlender.

Se requiere la aclualizacion de las aplicaciones residenles en la plalaforma actual version 7.0, asi como la conliguracion
de las rulas de almacenamienlo para nuevas aplicaciones hacia nuevos disposilivos de almacenamiento de que disponga
ia Secretaria de Administracion del Estado y la migracion de la informacion contenida en los servidores del Regisiro
Publico de la Propiedad del Eslado de Aguascalientes .al geslor documental soporlado por ApplicationXlender en su
version 8.

Adicionalmente se requiere del crecimiento de la plalaforma de almacenamiento aclual basada en HP Nimble y DELL
Vny, para contar con 21 TB en el equipo HP Nimble y 16 TB en el equipo DELL Vnx.

>___._"'_' ==

Tiaxcala no. 127 « %1 « Colonia Rora « C.P. 06760 = COMX = 1gl, (55) 6514 2874 « idare.cam.my
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PROVEEDOR: IDARE, S.A. DE C.V.

GAE CONTRATO DE ADQUISICION DE ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA  DE
SECRETRAEAMNSTRACOY | BIENES Y PRESTACION DE SERVICIOS | ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO NO. 218/2020-DIRECTA-SAE

3. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

La presente propuesta contempla tres partidas que son:
| Licenciamienlo de ApplicationXlender.

[, Crecimignto de la plataforma de almacenamiento HP Nimble.
. Crecimiento del equipo DELL Vnx.

I. Licenciamiento de ApplicalionXtender,

La presente propuesta ofrece el licenciamiento requerido e incluye los servicios de instalacion y migracion de la
platalorma exislente, con lodos sus companente como lo son base de datos, servidor Web, servidor de aplicaciones,
Web Services y conliguracion del almacenamiento dedicado.

También sg incluye fa instalacion de las aclualizaciones de soflware por un periodo de doce meses contados a parlir del
fallo de adjudicacion sin coslo adicional.

Se considera la actualizacion de componentes para mantener la funcionalidad a desarrollar del SIGUE, J
g £l AX Web/License Server, podria ser un \\
@< S SIGUE Server Sigue Movil Windaws Server 2012 R2 y poslerior con un {\
d ’D, : procesador Quad Intel Xeon o superior con 16
Cluster BD T = -
=L GB en RAM (minimo) o 32 GB en RAM
(sugerido) con 100 GB de disco para
C%B _!__ renderizacion.
L Lh“ Se mangjarin dos almacenani
X _*m_ g manejardn  dos  almacenamiento  por
Slorage primario AX Web Server AX Web Clienl  separado.
Dt}al erle Palh ' )
e ] AX License Server El SIGUE Server es un server Linux para
gestionar los equipos moviles.
(o)
O
Slorage primario

Dual Write Path

Dentro de los servicios incluidos, se encuentra la creacion de grupos de licenciamiento de usuarios por dependencia.

Los benelicios del esquema planteado son:

arcala no. 127 + 201 « Colonr Roma = G.P. 06760 « COMX « 18! (55) 5514 2874 = idare.com mx
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PROVEEDOR: IDARE, S.A. DEC.V.

v AR CONTRATO DE ADQUISICION DE ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA ~ DE
SECRETARIADEADMINSTRAON | BIENES Y PRESTACION DE SERVICIOS | ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO NO. 218/2020-DIRECTA-SAE

e Escalabilidad: Permile incremenlar el tamafio requerido mediante el crecimiento de sus componenies
(almacenamiento &n disco, crecimiento de la base de datos, inlegraciones/accesos)

o [Economias de escala: Aprovecha los recursos exislenles para maximizar la inversion en recursos humanos e
informéticos.

e Seguridad: Se benelicia de ung arquileclura asequrada para lodos fos participantes.

« Bajo costo de implementacion: Al formar parle de un entorno operalivo y funcional, se reducen los coslos y 1 curva
de aprendizaje de implementar una platalorma desde cero.

e Coslo marginal de mantenimiento; El coslo de mantener la plataforma operativa, se amaorliza entre los dislintos
paricipantes por lo que solo se genera un costo marginal por el crecicimiento adicional de la informacion vy la
cobertura de la platalorma inslalada.

Adicionalmente se contempla el desarrollo de un robol para llevar a cabo la migracion de la informacion digitalizada que
se encuentre en los servidores del Regisiro Pablico de la Propiedad del Eslado de Aguascalientes al nuevo enlorno de
forma automalizada, dicha pieza de sollware lendra como propdsito tomar los archivos acluales, generar los archivos de
importacion para subir las imagenes clasilicadas € indexadas dentro de grupo documental con 3 campos de busqueda,
para ser importada denlro del geslor documental soporiado por ApplicationXlender ufilizando las herramientas propias
de esle aplicativo.

De esta lorma el esquema de operacion del geslor documentzl quedaria de la siquiente ferma:

2 e i e e i FB\,
Almzcenamiento RPP 4 Entorno AX \ Lo

i | .
. - Porlal RPP
=0 I Grupos de usuarios | ——-. g
i =o | O’ I
1INl =0
I ‘ I
' C) R
; | ‘_-:T Porlal SAE
I = I =] TR
| | o —b |
Almacenamienio SAE I E :
i 70| — | =] | .
:::::: :g l Bases de dalos independientes | Portal SIGUE MOVIL
N / T

e o e

Tlaxcala no. 127 » 91 + Coanis Roma = CP. 06760 « COMX = tel. (55) 5514 2874 + idare.com mx
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idar

[l Crecimiento de la plalaforma de almacenamienio HP Nimble.

1: Crecimiento de la platalorma marca HP Nimble model HF20/20C/20H Adaptive ES3 21TB (21x1TB) HDD
1.44 TB cache clo expansion shell
a. Total expandibles a 2178 crudos.
b. Tolal aproximado después de arreglo de discos 16T8.

2 Marca HPE Nimble slorage, modelo C13 Lo C14 250V 10AMP 1.8m universal FIO power cord.

3. Marca HPE Nimble slorage, modelo NS 5Y 4H onsite exchange support.

4, Instalacion y puesta a punto sin costo y poliza de soporte.

Entregable: hardware y p(')l-iza de soporte
Garantia: 5 anos

Tiempo de reparacion o repesicion: 5 anos 24 x 7 con dhoras de liempo de respuesla y rulinas proactivas direclas del
fabricante.

¥

\

Thaxcala no. 127 « %1 = Colonia Roma « G.P. 06760 = COMX « fol. (55) 6514 2874 = idare com.mx
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iclaré

II. Crecimiento de la plataforma de almacenamiento DELL Vix.

Almacenamiento marca Dell modelo Vnx, crecimiento a 161,
Soporte al 30 de enero de 2023.
Semvicios de implementacion.

i
2
3.
4 Instalacion y puesta a punto sin costo con paliza de soporte.,

Entregables: hardware y pdliza de soporte
Garantia: 2 afios

Tiempo de reparacion o reposicion: 2 aiios con alencion 24 x 7 con 4 horas liempo de respuesta y rulinas proaclivas
direclas del fabricanle.

g

f
4
Tlarcata no. 127 « 901 » Colonia Roma = C.P, 06760 « COMX » tol. {55) 5514 26874 « idare com.inx k
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4. PROPUESTA ECONOMICA.

La propuesta economica se divide en tres partidas.

Partida |. Licenciamienlo de ApplicationXtender.
El licenciamiento de ApplicationXlender ofertado es el siguiente:

o 8 packs de 5 licencias de AX Full
o 10 packs de 5 licencias de AX Web Access
o 1 Pack de Web Services para Ia marca AX

Se incluyen los servicios descrilos enla parle superior para su implementacion.

Canlidad Unidad de medida Precia umitario Subtotal IVA Importe Neto
1.0 LICENCIA $3,750,000.00 $3,750,000.00 5604,000.00 $4,350,000.00
Las condiciones de pago serdn de 20 dias nalurales posleriores a la entrega de la faclura, y del archivo de licenciamienlo J
eleciranico y pdliza de servicio, ’ \\
La presente propuesta tiene una vigencia de 45 dias naturales contados a partic de la fecha sefalada en la misma. (\

El licenciamiento oferlado es a perpetuidad y cugnta con una garantia de aclualizaciones de 365 dias nalurales conlados
a partir del inicio de vigencia del licenciamiento. \\

Bl archivo de licenciamiento electronico v la poliza de servicio se entregaran dentro de los 60 dias naturales posleriores
4 la autorizacion de la contratacion. Si el dia de entraga es inhabil, sabado o domingo, la entrega se recorrera al siguienle
dia habil,

La entrega de los produclos serd en el domicilio dal licitante ubicado en Av. Convencidn Oriente no.104, piso 3, Colonia
del Trahajo, cadigo postal 20180, Aguascalientes, Aguascalienles de lunes a viernes en un horario de 8:00°a 16:00 horas

Por lralarse de licencias de soltware no aplica liempo de reposicion o reparacion. 2(
A

Tlaxcala no. 127 « 901 + Colonia Roma + C.P. (06760 + CDMX « tol. (55} 5514 2874 « idare com.mx
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Parlida Il. Crecimienlo de la plataforma de almacenamiento HP Nimble,

Clave articulo Cantidad Unidad de medda Precio unitario Subtotal IVA " importe Neto

515010392 L0 EQUIPO £1,730,000.00 $1,730,000.00 $276,800.00 $2,006,800.00

Las condiciones de pago seran de 20 dias naturales posteriores 2 la enlrega de la faclurs, del equipo y la poliza de
servicio.

La presente propuesla tiene una vigencia de 45 dias naturales contados a parlir de la fecha sefialada en la misma.

La enlrega de los produclos serd en el domicilio del licitanle ubicado en Av, Convencion Oriente no.104, piso 3, Colonia
del Trabajo, cadigo poslal 20180, Aguascalientes, Aguascalientes de lunes a viernes en un horario de 800 a 16:00 horas

Tiempo de entrega: 60 dias naturales posleriores a la autorizacion de la contratacion. Si el dia de entrega es inhabil,
sabado o domingo, la enlrega se recorrerd al siguiente dia habil.

Enlregable: hardware y piliza de soporte

Garantia; 5 afios J
b

Tiempo de reparacion o reposicion: 5 afios 24 x 7 con dhoras de liempo de respuesta y rulinas proactivas direclas del tl

fabricante. N

/
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Parlida I11. Crecimiento de la platalorma de almacenamiento Dell Vnx.

Clave articulo Cantdad Unidad de maduda Precio unilario Subtotal VA Ioparte Melo

515010392 10 LOUIPO $1,670.000.00 SLETO000.00 $267,200.00 §1,937.200.00

Las condiciones de pago seran de 20 dias nalurales posteriores a la entrega de la faclura, del equipo y la poliza de
Servicio,
La presente propuesta tiene una vigencia de 45 dias nalurales conlados a partir de la lecha sefalada en la misma.

La entrega de los produclos sera en el domicilio del licitante ubicado en Av. Convencién Oriente no.104, piso 3, Colonia
del Trabajo, codigo poslal 20180, Aguascalientes, Aguascalientes de lunes & viernes en un horario de 8:00 a 16:00 horas

Tiempo de entrega: 60 dias nalurales posleriores a la aulorizacion de la contratacion. Si el dia de entrega es inhabil,
sabado o domingo, la enlrega se recorrerd al siguiente dia habit.

Entregable: hardware y poliza de soporte J

Garantia: 2 afos E J
Tiempo de reparacion o reposicion: 2 anos 24 x 7 con 4horas de tiempo de respuesta y rutinas proactivas directas del [\
fabricante.

A

f

V’

Y

Thaxcala no. 127 « 901 » Colonis Roma « C.P. 06760 « COMX « @!. (55) 5514 2874 » wlare.com,mx

\ Péagina 24 de 24 /f)

I



