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CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE RENOVACION ANUAL DEL
LICENCIAMIENTO DEL CLUSTER Y PLATAFORMA DE SEGURIDAD PARA DIVERSAS
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

Contrato de prestacion del servicio de renovaciéon anual del licenciamiento del claster y
plataforma de seguridad para diversas Dependencias de Gobierno del Estado de
Aguascalientes, que celebran por una parte la Secretaria de Administracion del Estado de
Aguascalientes, representada en este acto por la Lic. Raquel Soto Orozco en su caracter de
Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes, a quien en lo sucesivo se 1
denominara “La SAE” y por la otra parte la persona moral denominada Sostic, S.A. de C.V.
representada en este acto por el C. David Martinez Flores, en su caracter de Administrador
Unico, a quien en lo sucesivo se le denominara “El Prestador de Servicios”; en lo sucesivo y
para efectos del presente contrato cuando los celebrantes actiien de manera conjunta se les
denominara como “Las Partes”, al tenor de los siguientes antecedentes, declaraciones y
clausulas:

ANTECEDENTES l

1. La Secretaria de Innovaciéon y Gobierno Digital del Gobierno del Estado de
Aguascalientes a través de su titular, el Ing. Ramiro Pedroza Marquez, a quien en lo
sucesivo se le denominara “El Ente Requirente”, determinoé la necesidad de adquirir la
renovacion anual del licenciamiento del cluster y plataforma de seguridad para
diversas Dependencias de Gobierno del Estado de Aguascalientes, para dar
cumplimiento a los objetivos planteados en el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027, asi
como a las atribuciones que la Ley Organica de la Administracion Publica Estatal y demas
normatividad vigente y aplicable le confieren.

2. Envirtud de lo anterior, mediante requisiciéon de compra numero 672/2022 emitida en
el SIIF (Sistema Integral de Informaciéon Financiera) por el “El Ente Requirente” en
términos de lo dispuesto por el articulo 16 del Manual de Lineamientos y Politicas
Generales para el Control de los Recursos de las Dependencias y Entidades del Gobierno
del Estado de Aguascalientes, le solicité a “La SAE” la renovacion anual del
licenciamiento del clister y plataforma de seguridad para diversas Dependencias de
Gobierno del Estado de Aguascalientes.

,
3. Derivado de lo anterior y de conformidad con lo establecido en los articulos 39 fraccion I ('7
y 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes
y sus Municipios, en fechas 01, 02 y 05 de diciembre del 2022 se puso a disposiciéon la
convocatoria de la Licitacion Publica Nacional numero DGAD-LEA-N056-2022;
llevandose a cabo el dia 07 de diciembre del 2022 la junta de aclaraciones, el 13 de
diciembre del 2022 tuvo verificativo la presentacion y apertura de proposiciones,
emitiéndose el 16 de diciembre del 2022 el fallo de adjudicacion, del citado procedimiento.

§
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Asi las cosas, previo analisis de lo establecido en el articulo 55 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios; en
cumplimiento de lo dispuesto por el diverso numeral 56 de la citada Ley, por cumplir con
las especificaciones y conceptos senalados en el Dictamen Técnico, los requisitos legales,
y no rebasar el presupuesto autorizado se resolvio adjudicar la partida 1 del
procedimiento a favor del proveedor Sostic, S.A. de C.V., por un monto total de
$2’836,200.00 (DOS MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS
PESOS 00/100 M.N.) I.V.A. incluido, del cual la cantidad de $2’078,800.03 (DOS
MILLONES SETENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS PESOS 03/100 M.N.) [.LV.A.
incluido, equivale a la renovacion anual de licenciamiento del claster y plataforma
de seguridad para diversas Dependencias de Gobierno del Estado de Aguascalientes,
objeto del presente contrato y la cantidad de $757,399.97 (SETECIENTOS CINCUENTA
Y SIETE MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS 97/100 M.N.) .V.A. incluido,
corresponde a la renovaciéon anual del licenciamiento del cluster y plataforma de
seguridad para diversas Entidades de Gobierno del Estado de Aguascalientes.

Por lo anterior en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, en adelante, “La

Ley’

> se procede al otorgamiento del presente contrato en términos de las siguientes:

DECLARACIONES

D |
(7

~

Primera: “La SAE” declara:

1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

1.5.

Que es una Dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 12 fraccion II de la Ley Organica de la Administracion Publica
Estatal.

Que la C. Lic. Raquel Soto Orozco comparece en este acto con el caracter de Secretaria
de Administracion del Estado de Aguascalientes, segun lo acredita con el respectivo
nombramiento niumero DG/N/003/2022 de fecha 01 de octubre del 2022, otorgado por
la Gobernadora Constitucional del Estado, la Doctora Maria Teresa Jiménez Esquivel.

Que en términos de lo previsto por los articulos 22 fracciones Il y XII, 27 fracciones XII,
XV, XIX y XXV de la Ley Organica de la Administracion Publica Estatal y diversos 2°, 5°,
6°, 8° y 11 fracciones XII, XVII, XXII y XXXVI del Reglamento Interior de la Secretaria de
Administracion del Estado de Aguascalientes, en relacion con el articulo 12 fraccion II de
“La Ley”, “La SAE” tiene las facultades legales y administrativas para celebrar el
presente contrato.

Que en fecha 09 de noviembre del 2022, la Secretaria de Finanzas del Estado de
Aguascalientes autorizo los recursos necesarios para cubrir las erogaciones derivadas del

presente contrato, correspondientes a la requisicion de compra nimero 672/2022.

Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas
del presente contrato el ubicado en Avenida de la Convencion de 1914 Oriente numero
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104, 4° piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad de Aguascalientes,
Aguascalientes.

1.6. Que su registro federal de contribuyentes es SFI-011030-DU4, a nombre de la Secretaria
de Finanzas, unica Dependencia del Gobierno del Estado autorizada para realizar pagos,
quien tiene su domicilio fiscal en Avenida de la Convencion de 1914 Oriente numero 102,
Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes.

1.7. Que a través de la Direccion General de Adquisiciones, se verifico que a la fecha de la
celebracion del presente contrato, los accionistas de Sostic, S.A. de C.V., no desempenan
empleo, cargo o comision en el servicio publico, en relacion con lo dispuesto por el articulo
49 fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y el articulo 3
fraccion IX de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientesg.

Segunda: “El Prestador de Servicios” declara:

2.1. Que es una sociedad debidamente constituida mediante escritura publica numero 2,471,

tomo XCVIII, de fecha 23 de septiembre del 2013, otorgada ante la fe publica del Lic. José '

Rodrigo Moreno Rodriguez, Notario Publico numero 108 de Leén, Guanajuato,
debidamente inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de Leon,
Guanajuato en fecha 10 de octubre del 2013.

2.2. Que su Administrador Unico es el C. David Martinez Flores, quien acredita su calidad
como tal mediante la poliza numero 1,301, libro 01 de actas y polizas, de fecha 30 de
noviembre del 2016, otorgada ante la fe publica del Lic. Francisco Saul Favela Narvaez,
Corredor Publico numero 12 de los del Estado de Aguascalientes, quien manifiesta contar
con facultades suficientes para firmar el presente contrato y obligar a su representada en
términos del mismo, facultades que a la fecha no le han sido revocadas ni modificadas
en forma alguna y que puede ejercer de forma individual.

2.3. Que cuenta con registro vigente en el Padrén Unico de Proveedores de la Administracion
Publica Estatal, bajo el numero PR05214, inscrito el 16 de octubre del 2014 y refrendado
para el presente ejercicio fiscal el 14 de marzo del 2022.

2.4. Que manifiesta que por estar dentro de su objeto social, la prestacion de los servicios
afines a los senalados en la clausula segunda y anexos de este instrumento juridico, tiene

/
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la experiencia, capacidad técnica y financiera para cumplir con lo pactado en el present@%~

contrato.

2.5. Que tiene establecido su domicilio fiscal en la calle Juan Pablo II niimero 218, en la
Colonia San Jeronimo, Segunda Seccion Norte, en la Ciudad de Ledén, Guanajuato, C.P.
37148.

2.6. Que senala como datos para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del presente
contrato, el domicilio ubicado en la calle Peiuelas numero 101 interior A, Colonia La
Huerta, Aguascalientes, Aguascalientes, C.P. 20250, con numero telefonico 449 174 74

—
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75 'y cuentas de correos electronicos david.martinez@sostic.com.mx y
contacto@sostic.com.mx.

2.7. Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes SOS130923189, encontrandose
al corriente en el cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo.

2.8. Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones patronales, e
inscrito ante el Instituto Mexicano del Seguro Social bajo el registro patronal niimero
Y4540939107.

2.9. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que a la fecha de celebracion del presente
contrato sus accionistas no desempefian empleo, cargo o comision en el servicio publico,
lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36 fraccion IX de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes.

2.10. Que esta en aptitud legal para celebrar el contrato ya que no se ubica en algunoc de los
supuestos contemplados en el articulo 71 de “La Ley”.

Tercera: “Las Partes” conjuntamente declaran:
3.1. Que reconocen la personalidad y la capacidad para la celebracion del presente contrato,
senalando que no existe error, dolo o cualquier otra circunstancia que pudiera afectar o

invalidar su vigencia.

3.2. Que cualquier modificacion durante la vigencia del presente contrato en las declaraciones
asentadas en este apartado, debera notificarse de inmediato a la otra parte por escrito.

3.3. Que conocen los términos y condiciones que se pactan en el presente contrato.

Expuestas las declaraciones que anteceden, las partes convienen en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.

El objeto del presente instrumento es formalizar la renovacién anual del licenciamiento del
clister y plataforma de seguridad para diversas Dependencias de Gobierno del Estado de
Aguascalientes, cuyas caracteristicas se encuentran descritas en el pedido de compra
numero 667/22, asi como la propuesta técnica de “El Prestador de Servicios”, mismos \
forman parte integral del presente instrumento legal; servicios a los que en lo sucesivo s@
denominaran “Los Servicios”.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS Y MONTO TOTAL A PAGAR.

La descripcion completa de “Los Servicios” objeto del presente contrato, asi como numero de
partida, cantidad, unidad de medida, precio unitario fijo, corresponde a lo senalado en el
pedido de compra nimero 667/22 mismo que se anexa al presente instrumento juridico.

@Mesg
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El monto a pagar como contraprestacion a “El Prestador de Servicios” equivale a la cantidad
de $1°792,068.99 (UN MILLON SETECIENTOS NOVENTA Y DOS MIL SESENTA Y OCHO
PESOS 99/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado por un monto de $286,731.04
(DOSCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL SETECIENTOS TREINTA Y UN PESOS 04/100 M.N.),
arrojando asi un monto total a pagar por la cantidad de $2’078,800.03 (DOS MILLONES
SETENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS PESOS 03/100 M.N.).

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios objeto del
presente contrato, seran pagados por “El Prestador de Servicios”; el Gobierno del Estado de
Aguascalientes solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado correspondiente, de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

TERCERA. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

“El Prestador de Servicios” se obliga a iniciar la prestacion de “Los Servicios” 01 dia natural
después del fallo de adjudicacion, es decir, el 17 de diciembre del 2022 y a concluirlos el 19 de
octubre del 2023, a entera satisfaccion de “El Ente Requirente”; apegandose a lo establecido
en el presente contrato y sus anexos.

Asi mismo “El Prestador de Servicios” se obliga a presentar las polizas 15 dias naturales
posteriores al fallo de adjudicacion, es decir, el 31 de diciembre del 2022, si el ultimo dia para
la entrega es inhabil, se recorrera al siguiente dia habil, es decir, el 02 de enero del 2023,
conforme los anexos del presente contrato.

“Los Servicios” deberan prestarse conforme a las condiciones especificas que se encuentran
descritas en los anexos del presente instrumento legal y los entregables deberan presentarse
en las oficinas de “El Ente Requirente”, ubicadas en Avenida de la Convencion de 1914
numero 104, Colonia Del Trabajo, C.P. 20180, Aguascalientes, Aguascalientes, de lunes a
viernes en un horario de 08:00 a 16:00 horas.

“El Ente Requirente” no estara obligado a recibir “Los Servicios” si éstos no cumplen con
los requisitos establecidos en el presente contrato y sus anexos.

CUARTA. RESPONSABLES.

7
En términos de lo dispuesto por el articulo 4° de “La Ley”, el responsable del tramite de pagg<v
es decir de la ejecucion, validacion y comprobacion del gasto sera el Lic. José Roberto
Dominguez Lara en su caracter de Director General de Administracion y Servicios de la
“SAE” o0 a quien lo sustituya en su cargo y/o funciones.

Asi mismo, en términos de lo dispuesto en los articulos 6° y 78 de “La Ley”, dicho servidor
publico en coordinacion con la ITIC. Amanda Janeth Gonzalez Macias, en su caracter de
Jefe del Departamento de Redes y Datos de “El Ente Requirente”, o quien la sustituya en(v
su cargo y/o funciones, sera la responsable de verificar que “Los Servicios” se destinen al
cumplimiento del proyecto para el cual fueron contratados, asi como de dar seguimiento,
supervisar y vigilar el cumplimiento de las obligaciones contraidas medlante el presente

contrato. %
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Los servideres publicos sefialados en la presente clausula seran los encargados de verificar
que la prestacion de “Los Servicios” se efectiie bajo las condiciones de tiempo y forma
requeridos, de conformidad con las especificaciones establecidas en este instrumento legal y
de reportar en tiempo y forma a “La SAE” de cualquier incumplimiento de “El Prestador de
Servicios”, para efecto de que “La SAE” de ser el caso, inicie el procedimiento establecido en
el articulo 76 de “La Ley”.

De ser necesario, para casos especificos, “El Ente Requirente” emitira escritos de designacion
de los servidores publicos que seran los responsables de darle seguimiento; escritos que una
vez emitidos y recibidos se haran del conocimiento de “El Prestador de Servicios”.

QUINTA. FORMA DE PAGO.

La contraprestacion sefialada en la clausula segunda del presente contrato sera pagada a “El
Prestador de Servicios” en moneda nacional y mediante transferencia electronica a la cuenta
bancaria designada expresamente por “El Prestador de Servicios” al momento de su
inscripciéon en el Padron Unico de Proveedores de la Administracion Publica Estatal y en
términos de lo dispuesto por el articulo 72 de “La Ley”, dentro de los 20 (veinte) dias naturales
posteriores a la presentacion del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) que ampare
la entrega de las polizas relacionadas con la prestacion de “Los Servicios” objeto del presente
contrato, documento que debera presentarse en las oficinas administrativas de “La SAE”. Lo
anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 9° segundo parrafo de “La Ley”, por
tratarse de servicios en los que no es posible pactar que su costo sea cubierto después de que
la prestacion de “Los Servicios” se realice.

Dicho comprobante debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y se expediran a nombre de la Secretaria de Finanzas,
cuyos datos fiscales quedaron asentados en el numeral 1.6 del apartado de declaraciones del
presente contrato.

En caso de que “El Prestador de Servicios” no presente en tiempo y forma la documentacion
requerida para el tramite de pago, la fecha de pago se correra el mismo numero de dias que
dure el tramite de pago.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES.

“El Prestador de Servicios” se obliga a solicitar opinion positiva por internet en la pagina
Sistema de Administracion Tributaria (SAT) en la opcion “Mi Portal”, por medio de la cual se
constate que se encuentra al corriente con sus obligaciones fiscales. Dicha opinién se debera
entregar dentro de los treinta dias naturales posteriores a la firma del presente contrato, en la
Jefatura de Gestion Documental e Informacion Estadistica adscrita a la Direccion General de
Adquisiciones de “La SAE”, el incumplimiento a lo sefialado en la presente clausula podra ser
motivo de rescisiéon del presente contrato sin responsabilidad alguna para “La SAE”.

(gaede 59
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SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

La vigencia de este contrato sera desde el 17 de diciembre del 2022 y hasta el 19 de octubre
del 2023, o bien hasta que se den por concluidas todas y cada una de las obligaciones
contraidas en este instrumento legal. Lo anterior sin perjuicio del vencimiento de los periodos
de garantia establecidos en la clausula octava del presente contrato, durante los cuales estara
vigente el actual instrumento legal, para efectos de ejercitar las acciones de garantia que
correspondan por la mala calidad y/o deficiencia en “Los Servicios” o en su caso por el
incumplimiento de las obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”.

OCTAVA. GARANTIAS.

A) GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “El Prestador de Servicios” en
términos de lo dispuesto por los articulos 69 fraccion Il y 70 de “La Ley” se obliga a garantizar
la calidad de “Los Servicios” durante la vigencia de la poéliza a entera satisfaccion de los
servidores publicos senalados en la clausula cuarta del presente contrato.

Si durante el periodo de garantia anteriormente senalado, se presenta algun deficiencia o
incongruencia en la calidad de “Los Servicios” prestados, “El Prestador de Servicios” queda
obligado a subsanar “Los Servicios” prestados 7X24, en 30 minutos a partir del reporte de
falla realizado por via telefoénica y/o correo electronico directamente con el fabricante, sin cargo
adicional para “La SAE” y/o “El Ente Requirente”.

“El Prestador de Servicios” debera contar con personal técnico especializado en el ramo,
herramientas técnicas y equipos adecuados para la prestacion de “Los Servicios” requeridos,
asi como contar con las licencias y permisos necesarios para el desarrollo de su actividad, a
fin de garantizar que “Los Servicios” objeto de este contrato sean proporcionados con la
calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a realizarlo a
satisfaccion de “La SAE” y/o “El Ente Requirente” con estricto apego a lo establecido en el
presente contrato y sus anexos.
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B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas y h-.
cada una de las obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con lo que estable () } |
el articulo 69 fraccion Il y parrafo tercero de “La Ley”, “El Prestador de Servicios” presentaral |

a “La SAE” y/o “El Ente Requirente”, dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma
del presente contrato, el medio de garantia idéoneo (siempre que sea de los contemplados en el
articulo 63 del Codigo Fiscal del Estado de Aguascalientes) debiendo precisar el tipo de
servicios a garantizar; cuyo importe constituira el monto de la reclamaciéon con cargo al medio
de garantia otorgado, por la cantidad equivalente al 10% del monto total adjudicado en este
contrato, incluyendo el [.V.A. correspondiente y que en términos del articulo 70 de “La Ley”
debera exhibir a favor de la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones
consignadas en el presente contrato y se hara efectivo cuando “El Prestador de Servicios” no
preste “Los Servicios” contratados al amparo del presente instrumento juridico a entera
satisfaccion de “El Ente Requirente”, en el plazo estipulado, asi como por no cumplir con
cualquier otra obligacion a su cargo consignada en el presente contrato.
A
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Asi mismo la garantia referida estara vigente aun durante la substanciacion de los recursos
legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva, de forma tal
que su vigencia no podra acotarse en razoéon del plazo de ejecucion del contrato principal o
fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

De igual forma esta garantia permanecera en vigor aun en los casos en que “El Ente
Requirente”, a través de los responsables de la recepcion y de dar seguimiento a la prestacion
de “Los Servicios”, sefialados en la clausula cuarta del presente contrato, otorguen proérrogas
o esperas a “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento de sus obligaciones.

/).  NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

De conformidad con lo previsto por el articulo 67 ultimo parrafo de “La Ley”, “El Prestador
i de Servicios” se obliga a no ceder en favor de cualquier otra persona, los derechos y
obligaciones a su cargo, derivados de este contrato; lo anterior con excepcion de los derechos
de cobro en cuyo caso debera contar con el consentimiento por escrito de “La SAE” y/o de “El
Ente Requirente”.

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD.

“El Prestador de Servicios” tiene y asume la obligacion de guardar el secreto y la
confidencialidad de toda la informacion tangible o intangible, imagenes, datos y documentos
de “La SAE”, “El Ente Requirente” y/o de cualquier area del Gobierno del Estado de
Aguascalientes a la que tenga acceso durante la vigencia del presente contrato. Dicha
informacion no sera revelada, parcial o completamente sin previo consentimiento por escrito
de “La SAE” y/o de “El Ente Requirente”, ni sera utilizada para ningun otro propésito que
no esté relacionado con el presente instrumento legal; teniendo por uUnica excepcion a lo
establecido anteriormente, la obligacion de alguna de las partes de reunir u otorgar
_informacién en términos de la legislacion aplicable o por requerimiento de autoridad
competente.

“El Prestador de Servicios” se compromete a no presentar la informaciéon relativa al objeto

del presente contrato, en ningun tipo de procedimiento de adquisicion que se celebre’en

territorio nacional, ya sea de caracter estatal o federal. Asi mismo, “El Prestador de Servici}:%g
sera responsable de todos los dafios y perjuicios que se originen a “La SAE” y/o a “El Ente”
Requirente” como consecuencia del incumplimiento doloso o culposo de esta obligacion.

7
/

“El Prestador de Servicios” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del tratamiento
que debe darle a los datos personales que en virtud del presente contrato tiene acceso, por lo
que a la firma del actual instrumento legal se obliga a tomar y ejecutar las medidas necesarias
para dar cabal cumplimiento a las obligaciones que como sujeto obligado le impone la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, su Reglamento y

demas disposiciones aplicables.
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DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR. ('

“El Prestador de Servicios” se obliga a defender a “La SAE” y/o a “El Ente Requirente” sin
cargo alguno para éstos, de las reclamaciones de terceros basadas en que “Los Servicios”
prestados constituyan trasgresion a algun derecho de autor o invasion u otra violacion a
alguna patente, o cualquier otro derecho o titulo relativo a la propiedad intelectual o industrial,
siempre y cuando “La SAE” y/o “El Ente Requirente” le den aviso por escrito de tales
reclamaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles, contados a partir del dia
siguiente en que se hubiere practicado el emplazamiento o notificacion. Asimismo, en ese plazo
“La SAE” y/o “El Ente Requirente” deberan entregar la informacion y asistencia del caso, o/
establecer las causas por las cuales estén impedidas de proporcionarlas. En este mism
supuesto, “La SAE” y/o “El Ente Requirente” se obligan a efectuar las gestiones necesaria
a fin de que “El Prestador de Servicios” pueda representarlas en el proceso o procedimiento
respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE” y/o de “El Ente
Requirente”, con o sin intervencion de “El Prestador de Servicios”, este ultimo se obliga a
pagar las sumas a que sean condenadas a “La SAE” y/o “El Ente Requirente”, o las
cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador
de Servicios” se obliga a tomar las medidas necesarias para que se contintie con la prestacion
de “Los Servicios” objeto de este contrato a “El Ente Requirente”, sujeto a que previamente
se haya notificado a “El Prestador de Servicios” de la reclamacion de que se trate.

DECIMA SEGUNDA. PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS A LA
VOLUNTAD DE LAS PARTES.

De conformidad con lo dispuesto por el ultimo parrafo del articulo 65 de “La Ley”, cuando con
posterioridad a la adjudicaciéon del presente contrato se presenten circunstancias econoémicas

de tipo general, como resultado de situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de

las partes y que provoquen directamente un aumento o reduccion en los precios de “Los , . '/
Servicios”, aun no prestados, o aun no pagados y que por tal razéon no pudieron haber si v
objeto de consideracion en la proposicion de “El Prestador de Servicios” que sirvio de basg”
para la adjudicacion del presente, “La SAE” podra reconocer incrementos o requerir
reducciones, conforme a las disposiciones que en su caso resulten aplicables.

DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN LOS SERVICIOS.

Con base en lo dispuesto por el articulo 73 de “La Ley”, “La SAE” a solicitud de “El Ente
Requirente”, podra acordar el incremento en “Los Servicios” contratados por virtud del
presente instrumento, mediante la modificaciéon del mismo. El incremento en “Los Servicios”
solo se llevara a cabo previa solicitud razonada que formule “El Ente Requirente” y procedera
bajo la responsabilidad exclusiva de éste, siempre y cuando el monto total de las
modificaciones no rebase el cincuenta por ciento de los montos pactados respecto de cada una
de las partidas adjudicadas y el precio de “Los Servicios” sea idéntico al originalmente
pactado.
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DECIMA CUARTA. EXCLUSION LABORAL.

“El Prestador de Servicios”, sera responsable unico de las relaciones presentes o futuras,
entre éste y las personas que en su caso designe para la prestacion de “Los Servicios”, asi
como de las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre éste y dichas personas o de
estas ultimas entre si. También sera responsable de los accidentes que se originen con motivo
de la prestacion de “Los Servicios”, asimismo de todos los dafios y perjuicios que se llegaren
a ocasionar a “La SAE” y/o “El Ente Requirente” o a terceros con motivo o como
consecuencia de dicho accidente, si el mismo es imputable a las personas que en su caso
\ destine “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento del presente contrato.

A

» “El Prestador de Servicios” se obliga a que el personal que en su caso destine para la
/' “prestacion de “Los Servicios”, goce al menos de las prestaciones minimas que se establecen
/ en la Ley Federal del Trabajo y en otras disposiciones de caracter laboral. En particular y
respecto a las prestaciones de seguridad social, todas las personas que “El Prestador de
Servicios” en su caso destine para la prestacion de “Los Servicios”, deberan encontrarse
debidamente inscritos como tales, ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

“El Prestador de Servicios” por su caracter de patron para con sus trabajadores, se encargara
de delimitar legalmente, que en ningin caso se debera tomar a “La SAE” y/o “El Ente
Requirente” como patrones directos o sustitutos, obligandose desde este momento a que si
por alguna razon se llegare a dar el caso de fincarseles alguna responsabilidad a “La SAE” y/o
“El Ente Requirente” por ese concepto, “El Prestador de Servicios” les reembolsara
cualquier gasto en que incurrieran por tal motivo.

“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir cabalmente con las obligaciones en materia

de trabajo infantil acatando las prohibiciones que en materia de contratacion de menores

establece la Ley Federal del Trabajo, asi como las exigencias previstas por dicho ordenamiento
/para la proteccion del trabajo de adolescentes permitido y en su caso las prohibiciones
/ correspondientes en términos de los articulos 175 y 176 del mismo ordenamiento.

“El Prestador de Servicios” se hace responsable ante “La SAE” y/o “El Ente Requirente”
de la conducta y eficiencia de las personas que en su caso destine para la prestacion de “Los
Servicios”. Igualmente, en el evento de que “El Prestador de Servicios” no cumpla \¢o1).
alguna de las obligaciones que estan a su cargo, en virtud de este contrato, del uso, d '
buena fe o de la Ley, sera responsable de los danos y perjuicios que su incumplimiento cause
a “La SAE” y/o “El Ente Requirente” o a terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, “La SAE” podra rescindir administrativamente el presente contrato
sin responsabilidad alguna a su cargo, haciendo en su caso efectiva la garantia a que se refiere
la clausula octava inciso B) del actual instrumento legal, o bien, exigir su cumplimiento; en
este ultimo caso, solo se entendera concedida una espera, si “La SAE” a solicitud escrita de
“El Prestador de Servicios” asi lo comunica a éste de la misma forma.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE” y/o “El Ente
Requirente”, con o sin intervencion de “El Prestador de Servicios”, éste se obliga a pagar
las sumas a que sea condenada, o en su caso, las cantidades que se deriven del arreglo que se
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Serviciosuiuedaré obligado a tomar
las medidas necesarias para que se continte con la prestacion de “Los Servicios” a “El Ente
Requirente”.

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO.
En caso de incumplimiento a las obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”, “La
SAE” por si o a solicitud de “El Ente Requirente” podra rescindir administrativamente el

presente contrato; lo anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 76 de “La Ley”.

El presente contrato se podra rescindir bajo los siguientes supuestos, los cuales se mencionan
a continuacién de manera enunciativa, mas no limitativa.

Son causas de rescision del presente contrato sin responsabilidad para “El Prestador de
Servicios”:

a) El incumplimiento en el pago de “Los Servicios” de conformidad a lo establecido en este
contrato.

b) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato
por parte de “La SAE”.

Son causas de rescision de este contrato sin responsabilidad para “La SAE”:

a) El incumplimiento en la prestacion de “Los Servicios” objeto de este contrato, en los

términos y condiciones establecidas en el mismo. C@

b) El incumplimiento de “El Prestador de Servicios” respecto de los compromis
establecidos en la garantia de calidad ofrecida para “Los Servicios”.

c) La falta de presentacion de la garantia de cumplimiento del contrato, en los términos
senalados para tales efectos.

d) La divulgacion de parte de “El Prestador de Servicios” de la informacion tangible y/o
intangible, imagenes, datos y documentos a que tenga acceso durante la vigencia de este
contrato, sin haber recabado antes el consentimiento por escrito de “La SAE” y/o “El Ente
Requirente”.

e) El que ante la solicitud de “La SAE” y/o “El Ente Requirente” de ampliar la prestacion

s
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de los “Los Servicios” objeto de este contrato, “El Prestador de Servicios” no respete el _ |

precio unitario estipulado en la clausula segunda del presente contrato.

f) La falta de presentacion del documento con el que acredite estar al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales referido en la clausula sexta.

g) El incumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en la clausula décima cuarta
del presente contrato.

h) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato.

No obstante lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley” cuando
derivado del presente instrumento “El Prestador de Servicios” incumpla con las obligaciones
que le imponen todas las demas disposiciones legales y administrativas aplicables, “El
Prestador de Servicios” sera el unico responsable de su actuar, asi como de las sanciones
penales y administrativas que dicho incumplimiento acarree.

d
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DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 74 de “La Ley”, cuando “El Prestador de
Servicios” no preste “Los Servicios” conforme a lo establecido en el presente contrato, queda
obligado a pagar a “La SAE” por cada dia natural de mora, una pena convencional de 2 al
millar, en funciéon de “Los Servicios” no prestados oportunamente. La mora se calculara en
dias calendario desde la fecha en que se hubiera suscitado el incumplimiento por parte de “El
Prestador de Servicios” hasta la fecha en que se verifique por escrito y aceptado de
conformidad por “El Ente Requirente” la prestacion de “Los Servicios”. El monto de estas
penas no excedera el monto total adjudicado a que se refiere la clausula segunda de este
contrato. “La SAE” podra ademas exigir el cumplimiento o la rescision del contrato.

: El pago quedara condicionado, proporcionalmente al pago que “El Prestador de Servicios”

/ deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, las que se compensaran contra
los pagos que deban hacérsele en la proporciéon que corresponda, o se llevaran a cabo los
tramites necesarios para constituirle un crédito fiscal en caso de que el pago ya se le haya
efectuado en términos del articulo 72 parrafo segundo, de “La Ley”.

DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 77 de “La Ley”, se podra dar por terminado
anticipadamente el contrato, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas, se extinga la necesidad de “Los Servicios” contratados originalmente y
se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algun dano o perjuicio al Estado.

Cuando se actualice este supuesto, “La SAE” a través de “El Ente Requirente” reembolsara
a “El Prestador de Servicios” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que
estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato.

DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

En términos del parrafo cuarto del articulo 73 de “La Ley”, “Las Partes” acuerdan que
cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito a través de los
/instrumentos legales respectivos, los cuales seran suscritos por “El Prestador de Servicios”,
asi como por los servidores publicos que lo haran en el presente contrato o quienes los

sustituyan o estén facultados para ello. \G)/
ot i

“El Ente Requirente” no autorizara ampliaciones al plazo de prestacion, ni condonacion de
sanciones cuando el retraso se deba a causas imputables a “El Prestador de Servicios”.

DECIMA NOVENA. CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA.

“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir con las condiciones establecidas en la
Licitacién Publica Nacional numero DGAD-LEA-N056-2022, con las senaladas en la

proposicién que present6 dentro de los actos del procedimiento de referencia, asi como con la
—

o
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sefialada en la junta de aclaraciones, misma que en términos del parrafo tercero del articulo
51 de “La Ley” forman parte integral de la convocatoria.

VIGESIMA. JURISDICCION Y COMPETENCIA.

En términos del articulo 110 de “La Ley”, para la interpretaciéon y cumplimiento del presente
contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “Las
Partes” se someten a las leyes y jurisdiccion de los Tribunales del Estado de Aguascalientes.
Por lo tanto, “El Prestador de Servicios” renuncia al fuero que pudiera corresponderle por
razon de su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

El presente contrato se firma en cuatro ejemplares en la Ciudad de Aguascalientes,
Aguascalientes, el dja]20 de diciembre del ano 2022.

LIC. RAQUEL/SOT
SECRETARIA DE ADMI

ING. I
SECRETARIO DE INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES.
Quien firma el presente en términos del
articulo 4° parrafo segundo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios.

Por “El Prestador de Servicios”

R UNICO DE SOSTIC,
S.A. DE C.V.

T ’
LIC. JOSE ROBERTO DOMINGUEZ LARA
DIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION Y SERVICIOS DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL
ESTADO DE AGUACALIENTES.
Quien firma el presente en términos del
articulo 4° parrafo segundo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Estado de Aguascalientes y sus

Municipios.
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Testigo (,

C.P. ROBERTO CARLOS MALO MACIAS,
DIRECTOR GENERAL DE ADQUISICIONES
DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION

DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.
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Anexos
GOBIERNO DEL ‘GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
ESTADO DEC
AGUASCALIENTES @ SECRETARIA DE ADMINISTRACION
|
PEDIDO DE COMPRA ¢
5 NUMEROQ DE PEDIDO 667/22
E! NTREGA
EN DIAS NATURALES 17
PROVEEDOR :  PR05214 SOSTIC, SA. DEC.V. . FECHA LIMITE ENTREGA 02/01/2023
GLAVE COMPUESTA: 12080201 RFC: 1608130023180 | FECHA ADJUDICACION 1611212022
DIRECCION ;. CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148
TELEFONO : {449) 174 7475/ (449) 415 9186 FAX: FECHA DE E AN it
CONDICIONES DE PAGO: CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO o 2022
TIPO COMPRA:  Licitacién TIPO DE RECURSO: GA 8 CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA : 138
No. OBJETO
PARTIDA | CANTIDAD | ° UNIDAD GASTO DESCRIPCION PRECIO UNIT. IMPORTE
1 1.00 LICENCIA 32701 327010197 LIGENCIA LICENCIA: 87,068.97 87,088.97

RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK POINT MODELO NGTX PARA 8
CORES PARA UN MAXIMO DE 8,052 USUARIOS

POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX) CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL
SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE OCTUBRE DEL
2023 DIRECTO DE CHECK POINT.

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL CLUSTER

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX)

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA

‘ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS A,
(ACTUALIZACION DE NGTX).

MOBI!LE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS ~ HA

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (SMARTEVENT &
COMPLIANCE 1 ARO)

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (1 ANO)

A) INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFIXES, FIRMWARE, PATCHES Y ACTUALIZACIONES DE
VERSION (EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO:
- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR ATAQUES A LA RED:! : @
o IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y VULNERABILIDADES)

o APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS)

©  URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB
PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS)
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
Secretaria de CV.

Administmcién ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA  DE
" INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
o GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/LIC. C /LIC. GERJ/LIC. JGG{_

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

GOBIERNO DEL - - 'GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
ROUASEACIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
VPEDIDO DE COMPRA

NUMERO DE PEDIDO | 667722 )
W GA
. EN DIAS NATURALES o
PROVEEDOR : PR05214 SOSTIC, SA. DE C.V. FECHA LIMITE ENTREGA 02/01/2023
CLAVE COMPUESTA: 12060281 RFC: SO$130023159 [ recHa absupicacion e
DIRECCION:  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148
TELEFONO :  (449) 174 7475/ (448) 415 9186 FAX: :
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENG  ECHA DE ELABORACION: Hinar20d2
TIPO COMPRA:  Licitacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA : 238
o ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)

o ANTIBOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT) -

o ANTI SPAM AND EMAIL SECURITY

0 SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO, MALWARE
NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS)

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO

MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES,
Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 3685 DIAS
DEL ANO, ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTO
DE CHECK POINT (SE ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT DEDICADO CON
UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA, CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA. EL
CUAL PODRA APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA UN
RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS
PRODUCTOS CHECK POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE DEL
FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA
DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE APOYO REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ANO)

SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISENO Y ARQUITECTURA E lb
«  SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / MIGRACION / MANTENIMIENTO
«  ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE SOFTWARE

© COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRACTICAS

© OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO

- COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTOS

. REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN
MANEJO ADECUADO Y ATENCION

~
- PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD
SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, SA. de C.V. QUE INCLUYE
A TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREO ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
B.  HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA
rpt_Adq_PedidoOrdenCompra.rpt C)I)) Pégina 2 de 36
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CELL/N PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE

I/

A 7 Aguascalientes | secretariace nt
829

’

/

4

\ H¥ HH ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
V4 \ Genz/;;irumhywluclones Adm|n|5th|°n INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL

ple do Meize

45 , GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SDI%PS:SDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG
7

GOBIERNO DEL . GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ESTADO DE 4 -
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION )
: )
PEDIDO DE COMPRA
N
NUMERO DE PEDIDO 667122
[~ TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 17
PROVEEDOR :  PROS214 SOSTIC, SA DE C.V - FECHA LIMITE ENTREGA| 0200172023
CLAVE COMPUESTA: 12080281 RFC: S0S51309231S9 L FECHA ADJUDICACION 1611212022 )
DIRECCION : - CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148
TELEFONO :  (449) 174 7475/ (449) 415 9188 FAX:
. . LABORACION: 201127200

CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALEND  FECHA DE ELABORACION 2
TIPO COMPRA:  Licitacién YIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: U HOUA : )

T ) S}

D SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO

£ TEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA.

ENTREGABLE: POLIZA DE SERVICIO

PARTE CORRESPONDIENTE A: OFICINA DEL DESPACHO DEL GOBERNADOR

2 1.00 LICENCIA 32701 327010197 LICENCIA LICENCIA: v . 56,203.10 56,293.10

RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES
PARA UN MAXIMO DE 8,052 USUARIOS.

S POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX) CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL
¢ SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE OCTUBRE DEL
2023. DIRECTO DE CHECK POINT

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL CLUSTER <
ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROG /\-«
(ACTUALIZACION DE NGTX)

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA

ACTUALIZACION CONTRA  ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX)

MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS - HA

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR § GATEWAYS (SMARTEVENT &
COMPLIANCE 1 ANO)

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (1 ARO).

A) INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFIXES, FIRMWARE, PATCHES Y ACTUALIZACIONES DE
VERSION (EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE.

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO

- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR ATAQUES A LA RED:
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
Aguascalientes | secrtariage ..

, .

- A i d Pl . ENTE REQUIRENTE:  SECRETARIA  DE

Dniants do Meirs A ministracion INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
i GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS gI%IZ)EgDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG

SSC%BISRONIS)EDEL : GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
A -
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
‘ ‘ PEDIDO DE COMPRA
NUMERO DE PEDIDO o722 )
| TIEMPO DE ENTREGA

EN DIAS NATURALES 7
PROVEEDOR :  PRO5214 SOSTIC, SA DE C.V. ‘ FECHA LIMITE ENTREGA] 0210172023
CLAVE COMPUESTA 12060281 RFC: S0S$1309231S9 L FECHA ADJUDICACION 1811272022 )
DIRECCION:  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148 P
TELEFONO:  (449) 174 7475/ (449) 415 9186 FAX: .
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALEND | ECTHA DE ELABORACION: L L
TIPO COMPRA:  Licitacion TIPO DE RECURSQ: GA " CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION:: U - HOJA: s

& TPS ACTUATIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAGUES ¥ VULNERABILIGAGES)

o APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS)

0 URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB,
PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS)

0 ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)

o ANTIBOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT)

o ANTISPAMAND EMAIL SECURITY

0 SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO, MALWARE
NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS) .

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO
MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES,
Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 385 DIAS
OEL ANO, ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTO
DE CHECK POINT. (SE ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT DEDICADO CON ‘L,
UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA, CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA
CUAL PODRA APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA BN
RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE {uS
PRODUCTOS CHECK POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE DEL
FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA
DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE APOYO REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ANO)
SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISENO Y ARQUITECTURA
' «  SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / MIGRACION / MANTENIMIENTO

. ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE SOFTWARE

. COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRACTICAS

+  OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO
e COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTOS

-+ REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN Qx
MANEJO ADECUADO Y ATENCION

* PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD
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,\{”/;‘ PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
A, 7 Aguascalientes | secrtarisde c..

}') Gente de trabajoy soluciones Administmcién ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA  DE

y 7in iy, INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
L4LLEN e dmbabiliie GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS gI%ngDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/LIC. QAAT/LIC. GERJ/LIC. JGGA_

GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
ACORSEALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA

g N
NUMERO DE PEDIDO 067122
WP €GA
EN DIAS NATURALES 1
PROVEEDOR:  PR05214 SOSTIC. SA. DE C.V. ) FECHA LIMITE ENTREGA 020172023
CLAVE COMPUESTA: 12060281 RFC: $05130923159 ERHA ADIUDICACIAN —
DIRECCION:  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148 \
TELEFONO:  (449) 174 7475/ (449) 415 9186 FAX:
FECHA DE ELABORACION: 201212022
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO .
TIPO COMPRA:  Licitacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDIGACION: LI HOJA : 536
SEINCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, SA. de C.V. QUE INCLUYE
A TIPO DE SOPORTE TELEFONICO, CORREO ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
8 HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA
C. SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS)
D.  SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITACO
E. TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA; DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA
PARTE CORRESPONDIENTE A' COORDINACION DE COMUNICACION SOCIAL
3 1.00 LICENCIA 32701 327010187 LICENCIA LICENCIA. 218,017.24 218,017.24

RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES
PARA UN MAXIMO DE 6,052 USUARIOS,

POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX) CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL
SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE OCTUBRE DEL
2023. DIRECTO DE CHECK POINT

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL CLUSTER

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMA
(ACTUALIZACION DE NGTX)

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX)

MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS ~ HA

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR 5§ GATEWAYS (SMARTEVENT &
COMPLIANCE 1 ANO)
NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED SOFTWARE FOR 5§ GATEWAYS (1 ANO).

A) INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE HOTFIXES, FIRMWARE, PATCHES Y ACTUALIZACIONES DE
VERSION (EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE

RENQVACION NGTX BLADES DE SERVICIO:
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Pz 9 de 59



Secretariade

Administracion

Gente de trabajo y soluciones
f .

wle de Meieo

£1ISTADO

PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
INNOVACION 'Y GOBIERNO DIGITAL DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG /(

GOBIERNO DEL
ESTADO DE
AGUASCALIENTES

PROVEEDOR : PR052|V4 SOSTIC, SA.DECV. | ¢

CLAVE COMPUESTA: 12080281 RFC: S0S130923188

DIRECCION:  CALLE JUAN PABLO |1 #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C P. 37148

TELEFONO:  (449) 174 7475 / (449) 415 9186 FAX:

CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF:
TIPO COMPRA:  Licitacién TIPO DE RECURSO: GA
TSERVI U/

o ANTI SPAM AND EMAIL SECURITY

MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO
*CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO

o IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y VULNERABILIDADES)

o APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS)

0 URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB,
PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS)

o ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)

o ANTIBOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT)

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA

3
NUMERO DE PEDIDO 67122
EW 73
EN DIAS NATURALES 7

FECHA LIMITE ENTREGA| 02/01/2023
FECHA ADJUDICACION 161212022
FECHA DE ELABORACION: 201212022
PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA : 636

Al

0 SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO, MALWARE
NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS)

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO.

MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES,

Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 385 DIAS

DEL ANO, ADEMAS OE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTO
DE CHECK POINT. (SE ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT DEDICADO COI
UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA, CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA AL
CUAL PODRA APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA UN
RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE\SUS
PRODUCTOS CHECK POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE D

FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL DF LA

+  ~OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO

MANEJO ADECUADO Y ATENCION

DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE APOYO REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ANO)

SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISENO Y ARQUITECTURA

. SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / MIGRACION / MANTENIMIENTO
. ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE SOFTWARE

. COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRACTICAS

. COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTOS i

. REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN
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Secretariade

Administracion

PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG/

- ‘GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

A : 1
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
3 PEDIDO DE COMPRA
-
NUMERQ DE PEDIDO 667/22
TIE N’
EN DIAS NATURALES 17
PROVEEDOR : PR05214 SOSTIC, SA. DEC.V. FECHA LIMITE ENTREGA| 02/01/2023
CLAVE COMPUESTA: 12080281 RFC: S0S$130923189 FECHA ADJUDICACION 16/12/2022
DIREGCION :  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C P. 37148 J
TELEFONO :  (449) 174 7475/ (440) 415 9186 FAX:
FECHA DE ELABORACION: 20/12/2022
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO
TIPQ COMPRA: Licitacién TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: ~ LI HOJA : me
T PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD
SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, SA de C.V. QUE INCLUYE
A.  TIPO DE SOPORTE: TELEFONICQO, CORREO ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO,
B8 HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA.
C SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS)
0. SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO.
E TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA. DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA.
PARTE CORRESPONDIENTE A: SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO (SEGGOB)
4 1.00 LICENCIA 32701 327010197 LICENCIA LICENCIA 18,137.93 19,137.93

RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES
PARA UN MAXIMO DE 8,052 USUARIOS.

POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX) CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL
SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE OCTUBRE DEL
2023. DIRECTO DE CHECK POINT.

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL CLUSTER

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX)

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION
(ACTUALIZACION DE NGTX).

DE PROGRAMAS

MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS ~ HA

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (SMARTEVENT &
COMPLIANCE 1 ARO)

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (1 ANO).

A) INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFIXES, FIRMWARE, PATCHES Y ACTUALIZACIONES DE
VERSION (EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE.

<
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Secretariade

Administracion

PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
INNOVACION 'Y GOBIERNO DIGITAL DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/LIC. C

/LIC. GERJ/LIC. JGG /

GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
S
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
’ PEDIDO DE COMPRA
|
-
, NUMERO DE PEDIDO 867122
[~TiEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 7
PROVEEDOR: PR05214 SOSTIC, SA. DE C.V FECHA LIMITE ENTREGA 02/01/2023
CLAVE COMPUESTA.: + 12060281 RFC: S0S130023159 ) {_ FECHA ADJUDICACION 16/12/2022
DIRECCION:  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148 :
TELEFONO:  (449) 174 7475 / (449) 415 9186 FAX: - 5
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO HA OEELABORACION: 1252022
TIPO COMPRA:  Licitacién TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICAGION: LI HOVA 836
RENOVACION NGTX BUADES DE SERVICIO
- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR ATAQUES A LA RED:
o IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y VULNERABILIDADES)
o APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS)
o  URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB,
PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS)
0 ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)
o ANTIBOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT)
o ANTISPAMAND EMAIL SECURITY
o  SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO, MALWARE
NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS)
SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO.
MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES,
Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 365 DIAS &,
DEL ANO, ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT, DIRECT!
DE CHECK POINT. (SE ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT DEDICADO C@IN
= UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA, CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA {EL
CUAL PODRA APQYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA
RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS
PRODUCTOS CHECK POINT) SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE DEL
FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA
DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE APOYO REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ARO)
SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISERO Y ARQUITECTURA
«  SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / MIGRACION / MANTENIMIENTO
« ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE SOFTWARE
; + COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRACTICAS
+ OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO
+ COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTOS 6}
.+ REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN
pt_Adq_PedidoOrdenCompra.rpt GZ Pagina 8 de 36
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{ ll,;{ PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
A, 72 Aguascalientes | secretaiode C.v.
)

/ s
/ ') Gente de trabajo y soluciones Ad i P ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
ey ministracion

A i o M INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
i s oy GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS gl%?gDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG A

GOBIERNO DEL -GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ESTADO DE t
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
" PEDIDO DE COMPRA
7
i NUMERO DE PEDIDO 667/22
+ M GA
EN DIAS NATURALES 7
PROVEEDOR:  PR05214 SOSTIC, SA DE CV. : FECHA LIMITE ENTREGA 02/01/2023
GLAVE COMBLIESTA:, 1200025 RFC: 508130028180 FECHA ADJUDICACION a2
DIRECCION:  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C P. 37148
TELEFONO : (440) 174 7475 / (449) 415 9186 FAX:
FECHA DE ELABORACION: 0/1
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO 22
TIPO COMPRA:  Licitacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: . U HOJA: 36

MANEJO ADECUADO Y ATENCION
. PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD

SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, SA. de C.V. QUE INCLUYE:

A TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREO ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
B HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA.
€. SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS)
D. SOPORTE TELEFONICO Y CORREO ELECTRONICO LIMITADO.
E  TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA: DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA.
PARTE CORRESPONDIENTE A. SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD
! PUBLICA
5 1.00 LICENCIA 32701 327010197 LICENCIA LICENCIA 222,758.62 222,756.62

RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES
PARA UN MAXIMO DE 6,052 USUARIOS, '

POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX) CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL
SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE OCTUBRE DEL
2023, DIRECTO DE CHECK POINT

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL CLUSTER

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROG
(ACTUALIZACION DE NGTX).

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA

‘ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX) -

MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS - HA

NEXT GENERATION. SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR § GATEWAYS (SMARTEVENT &

COMPLIANCE 1 ANO)
NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED SOFTWARE FOR § GATEWAYS (1 ANO). )
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A{ " PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
N, Aguascedientes | secreteriace , c.v. ,
Gente de trabajo y soluciones Aé Y4l H ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
.. [ sivand Wivins m|n|5th|Gn INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
e GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG }Z/

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
r ™\
NUMERO DE PEDIDO 867/22
WPO OE E| A
EN DIAS NATURALES 7

PROVEEDOR: PR05214 SOSTIC, SA. DEC.V. FECHA LIMITE ENTREGA 02/01/2023
CLAVE COMFUESTA: 12060281 RFC: S0$1300231S9 __FEcHA ADJUDICACION vonzzcz
DIRECCION:  CALLE JUAN PABLO I #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148
TELEFONO:  (440) 174 7475/ (449) 415 9186 FAX: "
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITC 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENG ' "CHA DE ELABORACION: hagraaaz
TIPO COMPRA:  Licitacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA : 1036

A)  INCLUY! E . FIRMWARE, PATCHE: IONES DE

VERSION (EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO

- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR ATAQUES A LA RED

o IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEYOS ATAQUES Y VULNERABILIDADES)

0 APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS)

0 URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB,

PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS)

o ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)

o  ANTIBOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT)

0 ANTI SPAM AND EMAIL SECURITY

0 SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO, MALWARE

NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS)

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO.

MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO NUEVAS VERSIONES, HOTFIES,

Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 385 DI

DEL ANO, ADEMAS DE .CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTO

DE CHECK POINT, (SE ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT DEDICADO CON

UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA, CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA. EL

CUAL PODRA APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA UN

RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS

PRODUCTOS CHECK POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE DEL

FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA

DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE APOYO REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ANO)

SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISENO Y ARQUITECTURA

+ SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / MIGRACION / MANTENIMIENTO

ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE SOFTWARE
+ COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRACTICAS
< OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
Secretaria de . C.v. :
L] 1 ] ] .
Gente de trabajo  soluclones ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA  DE
oy y;j AdmInIStrﬂCIon INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
: . GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/LIC. g}a&T/LIC. GERJ/LIC. JGG'[V

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Vs

GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
T
ACOASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
L}
’ R
NUMERO DE PEDIDO 667/22
i EGA
EN DIAS NATURALES L
PROVEEDOR: PRO05214 SOSTIC, SA DECV ) ' .| FECHALIMITE ENTREGA 2012023
CLAVE COMPUESTA: 12060281 . RFC: SOS130923150 [ Fecwa avwubicAcion e
DIRECCION: CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148
TELEFONO : (449) 174 7475/ (449) 415 9186 FAX: 1 .
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES - USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENG  FECHA DE ELABORACION: Azt
TiPO COMPRA:  Licitacion TIPO DE RECURSO: GA GRITERIO DE ADJUDICACION; PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA: 11738
T COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTOS

REVISION DE SOULICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN
MANEJO ADECUADO Y ATENCION

. PRUEBAS DE RESILENCIA OE CIBERSEGURIDAD
SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, SA. de C.V. QUE INCLUYE.

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREO ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA

SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS).

SOPORTE TELEFONICO Y CORREO ELECTRONICO ILIMITADO

TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA: DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA

moo®»

PARTE CORRESPONDIENTE A: SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA (SSP)
s 1.00 LICENCIA 32701 327010197 LICENCIA LICENCIA: 264,396 55 264,396 55

RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES
PARA UN MAXIMO DE 8,052 USUARIOS.

POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX) CON VIGENCIA DE LA POLIZA DELY™
SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE OCTUBRE DE
2023, DIRECTO DE CHECK POINT.

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL CLUSTER

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX).

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX)

MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT 6ounec1|o~s ~HA

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (SMARTEVENT &
COMPLIANCE 1 ANO)
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,"\{ £ ’,X PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
N, 7 Aguascalientes | secretariade cv.

") Gente de trabajo y soluciones Ad - A ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
ministracion

o " INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
LIELEIN o GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SI%%ESDENCIAS DE GOBIERENG DEL: BSIADO-

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG A _

GOBIERNO DEL % GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

AGUASCALIENTES i SECRETARIA DE ADMINISTRACION
' PEDIDO DE COMPRA
N
NUMERO DE PEDIDO 867122
DE ENTREGA

EN DIAS NATURALES ”
PROVEEDOR :  PR05214 SOSTIC, SA DE CV. FECHA LIMITE ENTREGA| 02/0172023
CLAVE COMPUESTA: 12080281 RFC: SOS§130923159 [ Fecha anuupicacion pE——— J
DIREECION :  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148
TELEFONO :  (449) 174 7475 / (449) 415 9186 FAX: CHA DE B ORAC K e
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES s USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO .
TIPO COMPRA:  Licitacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA : 12136

% VER X FOR T CATEWA

WAYS (7 ANO)
A) INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE HOTFIXES, FIRMWARE, PATCHES Y ACTUALIZACIONES DE
VERSION (EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE.

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO:
- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR ATAQUES A LA RED:

o IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y VULNERABILIDADES)

©  APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS)

o URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB,
PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS)

o ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)

o ANTIBOT(DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT)

o ANTI SPAM AND EMAIL SECURITY

o SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO. MALWARE
NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS)

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO

MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO NUEVAS VERSIONES, HOTF 7
Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 365 DIAS
DEL ANO, ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTO
DE CHECK POINT. (SE ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT DEDICADO CON
UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA, CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA. EL
CUAL PODRA APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA UN
RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS
PRODUCTOS CHECK POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE DEL
FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA
DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE APOYQ REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ARQ)

SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISENO Y ARQUITECTURA
. SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / MIGRACION / MANTENIMIENTO
. ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE SOFTWARE @

. COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRACTICAS
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trabajo y soluciones
il do Moizs

f

Secretariade

Administracion

PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE

INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG {~

GOBIERNO DEL
ESTADO DE
AGUASCALIENTES

PROVEEDOR :
CLAVE COMPUESTA:
DIRECCION :
TELEFONO :  (449) 174 7475/ (449) 415 9186

CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES
TIPO COMPRA:  Licitacién

PR05214 SOSTIC, SA. DEC V.
120602681

TIPO DE RECURSO: GA

U‘/V\

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA

RFC:. SOS130023159

CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148

FAX:
USUARIO SIIF:

1.00 LICENCIA 32701

CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO

f

NUMERO DE PEDIDO 867122

EN DIAS NATURALES ”

FECHA LIMITE ENTREGA

02/01/2023

FECHA ADJUDICACION 16/12/2022

\.

FECHA DE ELABORACION: 201272022

MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO

PROCESO DE ADJUDICACION: L

HOUA : 1336

OPTIMIZACION Y PUESTA A PONTO

MANEJO ADECUADO Y ATENCION

moo®»

327010197 LICENCIA LICENCIA

PARA UN MAXIMO DE 6,052 USUARIOS

2023 DIRECTQ DE CHECK POINT.

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL ¥

(ACTUALIZACION DE NGTX).

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA

(ACTUALIZACION DE NGTX).

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT

COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTOS

. REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN

PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD
SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, SA. de C.V. QUE INCLUYE
TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA
SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS)
SOPORTE TELEFONICO Y CORREO ELECTRONICO ILIMITADO
TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA: DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA.

PARTE CORRESPONDIENTE A: SECRETARIA DE FINANZAS (SEFY)
RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA C‘HECK POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES

POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX) CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL
SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 18 DE OCTUBRE DZ

ACTUALIZACION -CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS

ACTUALIZACION - CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS

MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS ~ HA

45,344 83 45,344 83

SECUNDARIO DEL CLUSTER

1%

SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (SMARTEVENT &
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, SA. DE
Secretaria de , C.V. .
G ooy dons Ad O] . ENTE  REQUIRENTE:  SECRETARIA  DE
Bl do Rt ministracion INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
b GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SDI]“:GngDENCIAS DE GOBIERNG “DEL EstaDO-

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG [
P

GOQBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
NUMEROQ DE PEDIDé 667122
[~ TEWPG DE ENTRECA

EN DIAS NATURALES Kd
PROVEEDOR :  PRO05214 SOSTIC, SA DEC.V. FECHA LIMITE ENTREGA 02/0172023
CLAVE COMPUESTA: 12060281 RFC: 508130923159 FECHA ADJUDICACION 16122022
DIRECCION:  CALLE JUAN PABLO I #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148
TELEFONO:  (449) 174 7475/ (449) 415 9186 . FAX: )
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO " ECHA DE ELABORACION: /1212022
TIPO COMPRA:  Licitacién  TIPODERECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICAGION: LI HOUA: s

COMPLIANCE 1 ANO)
NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (1 ANO)

A)  INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFIXES, FIRMWARE, PATCHES Y ACTUALIZACIONES DE
VERSION (EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO
- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR ATAQUES A LA RED

o IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y VULNERABILIDADES)

o APPLICATION CONTROL (DEFINIGION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS)

0 URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB,
PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS)

o ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)

o ANTIBOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT)

o ANTISPAM AND EMAIL SECURITY

0. SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO, MALWARE
NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS) A‘

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO.

MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES,
Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 365 DI
DEL ARO, ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTO
DE CHECK POINT. (SE ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT DEDICADO CON
UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA, CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA. EL
CUAL PODRA APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA UN
RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS
PRODUCTOS CHECK POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE DEL
FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA
DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE APOYO REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ANO)

SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISERO Y ARQUITECTURA
+  SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / MIGRACION / MANTENIMIENTO @

. ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE SOFTWARE

| mt_Adq_PedidoOrdenCompra.rpt 6)‘2 Pagina 14 de 36




Secretaria de C.V.

 Glle/IN PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE

Yo,
VLN

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE

’
N/ L] w7
) 0 Gen}‘e'de»tmzé;jys’qlgqm Adm““straqan INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SIGOD

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG ¢ ,

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES -

ESTADO DE
AGHASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
5
NUMERODE PEDIDO |~ 667722
&
EN DIAS NATURALES ”
PROVEEDOR: PR05214 SOSTIC, SA. DE C.V FECHALIMTE ENTREGA| 020172023
CLAVE COMPUESTA: * 12060281 { RFC: 505130023159 | FECHA ADJUDICACION 16112/2022
DIRECCION :  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148
TELEFONO : {448) 174 7475/ (440) 415 9186 FAX:
1 H, H
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENG " ECHA DE ELABORACION 201272022
TIPO COMPRA:  Licitacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA : 16736
© COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRAC TICAS

. OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO
COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTOS

. REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN
MANEJO ADECUADQ Y ATENCION

PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD
SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIQ POR PARTE DE SOSTIC, SA de C.V. QUE INCLUYE

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREO ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA
SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS). P/L
SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO

TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA: DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA

moo®>»

PARTE CORRESPONDIENTE A: SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SEDEC)
8 1.00 LICENCIA 32701 327010197 LICENCIA LICENCIA 28,620.69 28,620.69

RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES
PARA UN MAXIMO DE 6,052 USUARIOS.

POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX) CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL
SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE OCTUBRE DEL
2023. DIRECTO DE CHECK POINT.

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL CLUSTER

ACTUALIZACION CONTRA  ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX)

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX)

MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS - HA

rpt_Adq_PedidoOrdenCompra.rpt Q}Z Pagina 15 de 36

Q*‘\

& Pagts29 de 59

7



PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, SA. DE
Secretariade C.V.

N 2B tedetrobojo L rs ENTE UIRENTE:  SECRETARIA  DE

y soluciones Ad REQ : 1

L or Elpinatodo Mo ministracion INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
0 BRSSO R0 GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO __ No.  225/2022-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SI%}?II;’DENCIAS BE ‘GUBIERNY DBEL ESTADG-

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG [ !
UW‘

GOBIERNG DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ESTADO DE i
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
t R PEDIDO DE COMPRA
<
NUMERO DE PEDIDO 867122
. W =
EN DIAS NATURALES 7
PROVEEDOR: PRO5214 SOSTIC, SA DEC.V. FECHA LIMITE ENTREGA| 0210172023
CLAVE COMPUESTA: 12060281 RFC: S05130023159 FECHA ADJUDICACION 18/1212022
DIRECCION:  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C P. 37148
TELEFONQ :  (449) 174 7475 / (449) 415 9186 FAX: e o~
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO HA DE ELABORACION: 2011212022
TIPO COMPRA:  Lictacitn 1IPO DE RECURSO: GA " CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO : PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA: 1636
| NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (SMARTEVENT &
COMPLIANCE 1 ARO)
i : NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED SOFTWARE FOR § GATEWAYS (1 ARO).

A) INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFIXES, FIRMWARE, PATCHES Y ACTUALIZACIONES DE
VERSION (EN LINEA), ACCESQ A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE.

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO!
- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR ATAQUES A LA RED:

0 IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y VULNERABILIDADES)

o APPLICATION-CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS)
o - URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS WER
PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS)

0 ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)

o  ANTIBOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT)

o ANTI SPAM AND EMAIL SECURITY

0  SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO,
NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS)

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO.

MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES,
Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA. LOS 365 DIAS
DEL ANO, ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTO
DE CHECK POINT. (SE ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT DEDICADO CON
UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA, CONOCIMIENTQ DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA. EL
CUAL PODRA APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA UN
RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS
PRODUCTOS CHECK POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE DEL
FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA
DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE APOYO REMQTO POR EL PERIODO DE 1 ARO)

<,
SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISERO Y ARQUITECTURA CJ\

\J
.+ SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / MIGRACION / MANTENIMIENTO

wpt_Adq_PadidoOrdenCompra.mt ())2 Pégina 16 de 36
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Secretariade
Gente de trabajo y soluciones

Administracion

PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE

C.V.
ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

GOBIERNO DEL -
ESTADO DE
AGUASCALIENTES

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG ¢
S o

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
SECRETARIA DE ADMINISTRACION

’ PEDIDO DE COMPRA

PROVEEDOR :  PR05214 SOSTIC, SA. DE C.V.
CLAVE COMPUESTA: 12060281

DIRECCION :
TELEFONO :
CONDICIONES DE PAGO:

RFC: 805130023158

(4489) 174 7475/ (449) 415 9186
CREDITO 20 DIAS NATURALES

FAX:
USUARIO SIIF:

CALLE JUAN PABLO Hl #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148 ~

NUMERO DE PEDIDO

TIEWP
EN DIAS NATURALES 7

667/22

FECHA LIMITE ENTREGA 02/01/2023

FECHA ADJUDICACION 18/12/2022

J

FECHA DE ELABORACION: 2011212022

MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO

TiPO COMPRA:  Licitacion

TIPO DE RECURSO: GA

CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO

LICENCIA

32701

PROCESO DE ADJUDICACION: U

HOJA : 17136

TR TR Y HABILITACION D N AR
+  COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRACTICAS
+  OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO

. COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTOS

REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN

MANEJO ADECUADO Y ATENCION
. PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD
SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, SA de C.V. QUE INCLUYE:

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA.

SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS).

SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA: DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA.

moo®>

PARTE CORRESPONDIENTE A: SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL Y AGROEMPRESARIAL (SEDRAE)
327010187 LICENCIA LICENCIA: .

RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES
PARA UN MAXIMOQ DE 6,052 USUARIOS.

POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX) CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL
SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE OCTUBRE DEL
2023. DIRECTO DE CHECK POINT.

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL CLUSTER

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX)

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS

107,844 .83

107,844 83

@

pt_Adq_PedidoOrdenCompra.rpt

(ACTUALIZACION DE NGTX)
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE

Secretaria de . C.v. :

Gente de trabojo y sokuclones Ad ol H ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA  DE
Loinanto ds Mo mlnlstraCIen INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL

ipraiding GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS gI%}?SDENCIAS BE ‘COBIERNG. DiL: BESTADO-

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG/_

cgmsn&o DEL " GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ESTADO DE <
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
; ¢ PEDIDO DE COMPRA
NUMERO DE PEDIDO 867122
| TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 1
PROVEEDOR :  PR05214 SOSTIC, SA. DEC.V. o FECHA LIMITE ENTREGA| 02/01/2023
CLAVE COMPUESTA: 12060281 RFC: 08130023159 . {__FECHA ADJUDICACION 16122022 )
DIRECCION:  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148
TELEFONO . (449) 174 7475 / (449) 415 9186 FAX: A CE BLABGRAGHS
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO ELAl ; 01122022

TIPO COMPRA:  Licitacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA : 18/36

MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS - HA

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (SMARTEVENT &
COMPLIANCE 1 ANO)

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (1 ANO)

A) INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE HOTFIXES, FIRMWARE, PATCHES Y ACTUALIZACIONES DE
VERSION (EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO

¥ - SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR ATAQUES A LA RED
o IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y VULNERABILIDADES)
0 APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS) ™~
0 URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB,
PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS) ‘1/{’
o ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)

o ANTIBOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT)
: ©  ANTISPAMAND EMAIL SECURITY

H . 0 SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO, E
NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS)

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO.

MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES,
Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 385 DIAS
DEL' ANO, ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTO
DE CHECK POINT. (SE ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT DEDICADO CON
UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA, CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA. EL
CUAL PODRA APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA UN
RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS
PRODUCTOS CHECK POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE DEL
FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA

DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE APOYO REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ANO) W

SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISENO Y ARQUITECTURA

pt_Adq_PadidoOrdenCompra.mpt ()Q Pagina 18 de 36




PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
Secretariade C.V.

Hv 1l ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
y Adm'n'stmc‘on INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
s GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SIGOD

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG
Al 7

GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
AR ACIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA

N
NUMERO DE PEDIDO 867122
TEMP A
EN DIAS NATURALES 7
PROVEEDOR :  PR05214 SOSTIC, SA. DEC.V . FECHA LIMITE ENTREGA] 02/01/2023
CLAVE COMPUESTA: 12060281 RFC:  S0S130023159 FECHA ADJUDICACION 16/12/2022
DIRECGION : ~ CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C P. 37148 ~ d
TELEFONO :  (449) 174 7475/ (448) 415 9186 FAX:
FEGHA DE ELABORACION: 20/12/2022
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SHF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO | ECHA )
TIPO COMPRA:  Licitacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA : 19736
T SOPORTE DURANTE TAS VENTANAS DE AC TUALIZACION / MIGRACION 7 MANTENTIENTO
+ ASISTENCIAY HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE SOFTWARE
+  COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRACTICAS
OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO
+ COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTOS
-+ REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN
MANEJO ADECUADO Y ATENCION
PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD
SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, SA de C.V. QUE INCLUYE 'M—
A TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREO ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
B.  HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA
C.  SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS)
D SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO
€. TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA: DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA
-PARTE CORRESPONDIENTE A: SECRETARIA DE SUSTENTABILIDAD, MEDIO AMBIENTE Y AGUA (SSMAA) .
10 1.00 LICENCIA 32701 327010197 LICENCIA LICENCIA' - 9827586 98,275.86
RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES
PARA UN MAXIMO DE 6,062 USUARIOS.
POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX) CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL
! SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE OCTUBRE DEL
. 2023. DIRECTO DE CHECK POINT.
CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL CLUSTER
ACTUALIZACION * CONTRA  ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX) .
CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SCSTIC, S.A. DE
Aguascalientes | secrstariade c.v.

Gente de trabajo y soluc Hw -5 ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
nontgonacnn | Agministracion | | iovacon T CoRERNG - DieTAL Do

i rsTano 2012 GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO _ No. _ 225/2022-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SI%FE‘)ESDENCIAS RE GOBIEENG DEL EaTADO-

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG / ,

GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
RCUASEALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA

(" numERO DE PEDIDD sz )
EN n’I:u NATURALES ”

PROVEEDOR ;  PR05214 SOSTIC, SA DE C.V. FECHA LIMITE ENTREGA|  02/01/2023
CLAVE GOMPUESTA: 12060281 RFC: SOS$130923159 CECHA D ADIACDR PPE—
DIRECCION :  CALLE JUAN PABLO il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148 N /
TELEFONO ; (449) 174 7475/ (449) 415 9186 FAX:
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENG " ECHA DE ELABORAGION: swreroa
TIPO COMPRA:  Licitacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: U HOJA: 20136

ACTUATIZACION CONTRA — ATAQUES, VULNERABIUDADES ¥ DEFINICION ~DE ~ FROGRAMAS

(ACTUALIZACION DE NGTX)

MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS ~ HA

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (SMARTEVENT &
COMPLIANCE 1 ANQ)

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (1 ARO)

A) INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFIXES, FIRMWARE, PATCHES Y ACTUALIZACIONES DE
VERSION (EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO:

- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR ATAQUES A LA RED:

o APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS)

0 URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB/
PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS)

0 ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)

o  ANTIBQT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT)

0 ANTI SPAM AND EMAIL SECURITY

0 SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO, MALWARE
NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS)

0 IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y VULNERABILIDADES) /FM’

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO.

MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES,
Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 3685 DIAS
DEL ANO, ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTO
DE CHECK POINT. (SE ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT DEDICADO CON
UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA, CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA. EL
CUAL PODRA APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA UN

RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS

PRODUCTOS CHECK POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE DEL

FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA
DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE APOYOQ REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ANO)
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A PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
/+ Aguascalientes | secretariade cv.

7 . .
') semidgmq;oy,gmom Administmcien . | ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE

Y Y INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
i Roacs GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS gl%}?gDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/LIC. QAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG 14

GOBIERNODEL ~ GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ESTADO DE
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
- 7
NUMERO DE PEDIDO 667122
[~ TiEMPO OE ENTREGA
EN DIAS NATURALES i
PROVEEDOR :  PR05214 SOSTIC, SA DEC.V. FECHA LIMITE ENTREGA 02/01/2023
CLAVE COMPUESTA: 12060281 . RFC: SOS1300231S9 L FECHA ADJUDICACION 16/12/2022
DIRECCION :  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C P. 37148
TELEFONO :  (448) 174 7475/ (449) 415 9186 FAX:
FECHA DE ELABORACION: 2001212022
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES  * USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO
TIPO COMPRA:  Licitacién TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICAGION: U HOJA : 21138

SERVICIOS DE CONSULTORIA OF DISENG ¥ ARGUITEC TURA
+. SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / MIGRACION / MANTENIMIENTO
+ ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE SOFTWARE

« COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRACTICAS

«  OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO

+  COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTOS

+  REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN
MANEJO ADECUADO Y ATENCION

. PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD
SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, S A de C.V. QUE INCLUYE:

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREO ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO.
HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA

SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREOQ ELECTRONICO ILIMITADO ¢

TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA: DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA.

moo®>

PARTE CORRESPONDIENTE A' SECRETARIA DE GESTON URBANISTICA, ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y
CATASTRO (SEGUOT)
1" 1.00 LICENCIA 32701 327010197 LICENCIA LICENCIA: 113,965 52 113,065.52

RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES
PARA UN MAXIMO DE 6,052 USUARIOS £

POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX) CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL
SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE OCTUBRE DEL

2023, DIRECTO DE CHECK POINT Q\
CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIG DEL CLUSTER

‘ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX)
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A{ &L/N PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
N, 7 Aguascalientes | secretariace cv.

2 ? =
8 7 9 nstaisyatne Ad [ v s ENTE  REQUIRENTE:  SECRETARIA  DE
YN i ”45 il ministracion INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
AIA et dN o GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
" EL ESTADO-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ISDI%I?SDENCIAS DE GOBIERNO D

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG [

GOBIERNO DEL . GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
ACOASCACENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA :

N

: NUMERO DE PEDIDO 68722

‘ [~ TIEMPO DE ENTREGA =

L ' EN DIAS NATURALES -
PROVEEDOR: PR05214 SOSTIC, SA DE C.V. FECHA LIMITE ENTREGA|  02/01/2023
CLAVE COMPUESTA: 12060281 RFC: -SOS130023159 [ Fecna avsupicacion oz
DIRECCION:  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148
TELEFONO:  (449) 174 7475/ (449) 415 9186 ’ FAX: FECHA D! 10! 2/202;
GONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO A OF ELARORACION; iz

TIPO COMPRA:  Licitacidn ! TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: Ul HOJA : 22136

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX).

MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS ~ HA

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (SMARTEVENT &
COMPLIANCE 1 ANO)

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (1 ARO)

A) INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFIXES, FIRMWARE, PATCHES Y ACTUALIZACIONES DE
- : VERSION (EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO:
- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR ATAQUES A LA RED: LA

0 IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y VULNERABILIDADES)

o APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS)

0 URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGI WE|
PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS)

0 ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)

o ANTIBOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT)

0 ANTI SPAM AND EMAIL SECURITY

o SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO, MALWARE
NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS)

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO.

. MANTENIMIENTO ANUAL -PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES,
Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 385 DIAS
l DEL ARND, ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTQ
DE CHECK POINT. (SE ASIGNARA UN INGENIERQ ATAM DIRECTO DE CHECK POINT DEDICADO CON
UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA, CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA. EL
¢ CUAL PODRA APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA UN
RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS
PRODUCTOS CHECK POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE DEL
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
Secretariade CV.

Hv - ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
Admlnlstrac‘en INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG /

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

U’

GOBIERNO. DEL. GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
AGUASCAEIENTES ' SECRETARIA DE ADMINISTRACION 5
PEDIDO DE COMPRA

NUMERO DE PEDIDO 667/22

EN DIAS NATURALES ”

PROVEEDOR :  PR05214 SOSTIC, SA. DECV. - X FECHA LIMITE ENTREGA] o2mi2yzs
CLAVE COMPUESTA: 12060281 RFC: SOS130923189

DIRECCION :  CALLE JUAN PABLO [1#218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148

TELEFONO :  (448) 174 7475 (449) 415 9186 FAX:

CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO
TIPO COMPRA:  Licitacién TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: U HOJA: 2336

FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERMETRAL DE (A
DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE APOYO REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ANO)

. J

FECHA ADJUDICACION 16/12/2022

FECHA DE ELABORACION: 20/12/2022

SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISENO Y ARQUITECTURA
+  SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / MIGRACION /MANTENIMIENTO
-« ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE SOFTWARE
COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRACTICAS
+  OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO
' +" COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTOS

REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO. CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN
> MANEJO ADECUADO Y ATENCION -

L

. PRUEBAS DE RESILENCIA OE CIBERSEGURIDAD
SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, SA de C.V. QUE INCLUYE

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREO ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA

SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREO ELECTRONICO ILIMITADO,

TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA: DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA.

moo®>

PARTE CORRESPONDIENTE A: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESO)
12 1.00 LICENCIA 32701 327010197 LICENCIA LICENCIA . 203,706.90 203,706.90

RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES . '
PARA UN MAXIMO DE 8,052 USUARIOS.

) SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE OCTUBRE DEL

POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX) CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL
2023. DIRECTO DE CHECK POiNT

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL CLUSTER
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R PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, SA. DE
A p 0 Secretaria de , C.V.

A A — Ad O] ' ENTE  REQUIRENTE:  SECRETARIA  DE

S Erstods i ministracion INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL

s GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO __ No.  225/2022-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ggggDENCIAS DE GORIERND DEL. BSlaADO-

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG ( _

W’

GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
AGUASCALIENTES ! . SECRETARIA DE ADMINISTRACION
' PEDIDO DE COMPRA
NUMERO DE PEDIDO 667122
W A
EN DIAS NATURALES W
PROVEEDOR :  PR05214 SOSTIC. SA. DE C.V FECHA LIMITE ENTREGA] 0200172023
C_LAVE COMPUESTA: 12060281 RFC; S0S1300231S9 FECHA ADJUDICACION 161272022
DIREGCIGN:  CALLE JUAN: PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C P. 37148 J
TELEFONO:  (449) 174 7475 / (449) 415 9186 FAX: "
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO ' ECHA DE ELABORACION: Wi
TIPO COMPRA;  Licitacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA : 24036
H ACTUALTZACION CONTRA ~ ATAQUES,  VULNERABILIDADES Y DEFINICION ~ DE ~ PROGRAMAS
(ACTUALIZAGION DE NGTX) .

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX)

MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS ~ HA

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (SMARTEVENT &
COMPLIANCE 1 ANO)

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (1 ANQ).

A) INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFIXES, FIRMWARE, PATCHES Y ACTUALIZACIONES DE
VERSION (EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE.

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO: N
- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR ATAQUES A LA RED! %

o IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y VULNERABILIDADES)

o . APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS)

0 URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS W
PARA EL CONTROL DE ACCESQ DE LOS USUARIOS)

0 ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)

o ANTIBOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT)

o ANTISPAM AND EMAIL SECURITY

©  SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO, MALWARE
NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS)

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO.

Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 385 DIAS
DEL ANO, ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTO
DE CHECK POINT. (SE ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT DEDICADO CON
UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA, CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA. EL
CUAL PODRA APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA UN
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i PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, SA. DE
G Secretaria de C.V.

Sty Hairaofo y sekuienes Ad O ' s ENTE REQUIRENTE:  SECRETARIA  DE

VN Briatdo i ministracion INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
X GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SDI%FZ?SDENCIAS DE, ‘GOBIERNO DEL. ESTADO-
LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG

L
'
H

PROVEEDOR :

CLAVE COMPUESTA: 12060281 RFC: S$08130923189 - FECHA ADJUDICACION

DIRECCION :
TELEFONO :

T, ,

GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
R CURSCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION

PEDIDO DE COMPRA

—
! NUMERO DE PEDIDO 667/22

7y
EN DIAS NATURALES 17

PR05214 SOSTIC, SA. DEC.V. FECHA LIMITE ENTREGA 02/01/2023

16/12/2022

\

CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148

449) 174 7475/ (449) 4159186 FAX: .
S i FECHA DE ELABORACION: 20/12/2022

CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO

TIPO COMPRA:

Licitacién TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI - HOJA : 28736

M M INDARAN UNA TAN
PRODUCTOS CHECK POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE DEL
FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA
DEPENDENGIA (HASTA 12 DIAS DE APOYO REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ANO)
SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISENQ Y ARQUITECTURA
- SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / MIGRACION / MANTENIMIENTO
U ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE SOFTWARE
. COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRACTICAS
. OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO
. COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTOS

. REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN
MANEJO ADECUADO Y ATENCION

. PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD
SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, SA. de C.V. QUE INCLUYE:

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO.
HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA.

SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREOQ ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA: DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA.

moo®m»

1 PARTE CORRESPONDIENTE A: SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS (SOP)
1.00 LICENCIA 32701 327010197 LICENCIA LICENCIA 60,344,863 60,344 83

RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES
PARA UN MAXIMO DE 6,052 USUARIOS . 1

.
POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX) CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL @\
SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE OCTUBRE DEL
2023, DIRECTO DE GHECK POINT
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
Secretaria de C.V.

J toal oL ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA  DE
L on Admmlgtracmn INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
i : GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS s T

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG ,(

()ﬂ‘

"GOBIERNO DEL. ~ GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES - J
AUURSCALENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
‘ PEDIDO DE COMPRA

NUMERO DE PEDIDO 867122

[~ YiEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 17

PROVEEDOR : = PRO§214 SOSTIC, SA. DEC.V. FECHA LIMITE ENTREGA| 020012023
CLAVE COMPUESTA: 12080281 RFC: S0S1300231S8

DIRECGION:  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148

TELEFONO:  (449) 174 7475/ (449) 415 9186 FAX:

CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO
TIPO COMPRA: ' Licitacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: U HOJA : 26/36
THECK POINT FIREWALL (NG TX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL CLUSTER

| FECHA ADJUDICACION 161122022

FECHA DE ELABORACION: 20/12/2022

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX)

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX)

MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS — HA

; NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (SMARTEVENT &
b . COMPLIANCE 1 ARO)

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (1 ARO)

A) INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFIXES, FIRMWARE, PATCHES Y ACTUALIZACIONES D
VERSION (EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE.

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO: \/Z\"
- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR ATAQUES A LA RED:

o IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y VULNERABILIDADES)

o APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS)

) o  URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB,
PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS)

o ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)

o ANTIBOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT)

o ANTI SPAMAND EMAIL SECURITY

o SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO, MALWARE
NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS)

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO.

MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES, @\\
Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 365 DIAS

DEL ANO, ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTO
DE CHECK POINT (SE ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT DEDICADO CON
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Secretaria de C.V.

PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE

ENTE REQUIRENTE:

Administracion

SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

DEL

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No.

SIGOD

225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG /

GOBIERNO DEL |
ESTADOQ DE
AGUASCALIENTES

PROVEEDOR :
CLAVE COMPUESTA: 12060281
DIRECCION :
TELEFONO :  (446) 174 7475 /(449) 415 9186
CONDICIONES DE PAGO:

TIPO.COMPRA:  Licitacion

PR05214 SOSTIC, SA. DECV

CALLE JUAN PABLO [l #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148

CREDITO 20 DIAS NATURALES
TIPO DE RECURSQ:

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA

NUMERQ DE PEDIDO

TIEMPO DE EN TREGA
EN DIAS NATURALES 17

FECHA LIMITE ENTREGA]

02/01/2023

RFC: S0S51300231S9

| FECHA ADJUDICACION

16/12/2022 )

FAX:
USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO
GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION:

LICENCIA

32701

FECHA DE ELABORACION:

u

20/12/2022

HOJA : 27138

R T NCA  CONOCIMI T
CUAL PODRA APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA UN
RENDMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS
PRODUCTOS CHECK POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE DEL
FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA
DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE APOYO REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ANO)

SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISENO Y ARQUITECTURA

. SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / MIGRACION / MANTENIMIENTO

+ ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE SOFTWARE

+ COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRACTICAS

+ OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO

+ COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTOS

. REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR
MANEJO ADECUADO Y ATENCION

. PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD
SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, SA. de C.V. QUE INCLUYE

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
HORARIOQ DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA.

SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS).

SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA: DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA.

moo®>»

PARTE CORRESPONDIENTE A: SECRETARIA DE TURISMO (SECTUR)
327010197 LICENCIA LICENCIA

RENOVACIQN ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES
PARA UN MAXIMO DE 6,052 USUARIOS.

POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX) CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL
SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE OCTUBRE DEL

61,034.48 61,034.48

@

pt_Adq_PedidoOrdenCompra.rpt

)

Pagina 27 de 36

241 de 59



K
»In

£

0 Gente de trabajo y soluciones
Vi

oy Moo
wuls do Meies

)

Secretaria de CV.

PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE

ENTE REQUIRENTE:

Administracion

F SECRETARIA
INNOVACION 'Y GOBIERNO DIGITAL DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

DE

CONTRATO No.

SIGOD

225/2022

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG /(

-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO- |

GOBIERNO DEL  *
ESTADO DE

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
SECRETARIA DE ADMINISTRACION

'| AGUASCALIENTES
PEDIDO DE COMPRA
. - a
: NUMERO DE PEDIDO 667122
) [T TIEMPO DE ENTREGA
i g EN DIAS NATURALES 7
PROVEEDOR :  PR05214 SOSTIC, SA. DE C.V. FECHA LIMITE ENTREGA| 02/01/2023
CLAVE COMPUESTA: 12060281 RFC: S0S1309231S9 L FECHA ADJUDICACION 16/12/2022 J
DIRECCION:  CALLE JUAN PABLO I #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C P. 37148
TELEFONO:  (449) 174 7475/ (449) 415 9188 FAX:
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALEND T ECHA DE ELABORACION: 0122022
TIPO COMPRA: Lictacién  + TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA : 28736
7023, DIRECTO DE CHECK POINT.
CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL CLUSTER
ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX).
CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA
ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
. (ACTUALIZACION DE NGTX)
MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS - HA
NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (SMARTEVENT &
COMPLIANCE 1 ARO)
NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED SOFTWARE FOR § GATEWAYS (1 ARO).
A) INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE HOTFIXES, FIRMWARE, PATCHES Y ACTUALIZACIONES\ DE
VERSION (EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE
RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO: V
- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR ATAQUES A LA RED
0 IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y VULNERABILIDADES)
o  APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS)
o  URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB,
PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS)
0 ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)
o  ANTIBOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT)
o ANTISPAM AND EMAIL SECURITY
o  SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO, MALWARE
NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS) i
SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO @/
MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES, |
Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 365 DIAS
wt_Adq_PedidoOrdenCompra. pt Pagina 28 de 36
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N{Jlﬁ PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE

A P 0 Secretaria de , C.V.

s Gente de rabajoy sokuciones [ H ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA  DE

,; / 5?{@{?&{? A;ﬁ{ iy Admln'stmc‘on INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
ettt e i GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS gIEGngDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG &

J

. T

GORIERNO DEL | GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ESTADO DE . 3
AGUASCALIENTES ‘ SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
N
NUMERO DE PEDIDO 867/22
. [~ TIEMPO DE ENTREGA
, EN DIAS NATURALES 17
PROVEEDOR :  PR05214 SOSTIC, SA DECV . ' FECHA LIMITE ENTREGA| 0210172023
CLAVE COMPUESTA: 12080281 RFC: S0$130923159 FECHA ADJUDICACION 16/12/2022
DIRECGION :  CALLE JUAN PABLO I| #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148 4
TELEFONO :  (448) 174 7475 / (449) 415 9186 FAX:
FECHA DE ELABORACION: 20/12/2022
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO .
TIPO COMPRA:  Licitacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA : 2916
BECANGADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT. DIRECTO
DE CHECK POINT. (SE ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT BEDICADO CON
UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA, CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA. EL
CUAL PODRA APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA UN
RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS
PRODUCTOS CHECK POINT). SE GCUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE DEL
FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA
DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE APOYO REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ARQ)
SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISENO Y ARQUITECTURA
. SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / MIGRACION / MANTENIMIENTO
- ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE SOFTWARE
. COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRACTICAS
-« OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO
. COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTDS =
REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR U
MANEJO ADECUADO Y ATENCION N2
. PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD
SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, SA de C.V. QUE INCLUYE
A TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREO ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
B HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA.
€ SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS).
D.  SOPORTE TELEFONICO Y CORREO ELECTRONICO ILIMITADO
E  TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA' DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA
PARTE CORRESPONDIENTE A: CONTRALORIA DEL ESTADO (CONTRALORIA)
15 1.00 LICENCIA 32701 327010197 LICENCIA LICENCIA 32,068 97 32,088.07
RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES
PARA UN MAXIMO DE 6,052 USUARIOS.
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
CN.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
INNOVACION 'Y GOBIERNO DIGITAL. DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG
IR 7=

§
....'/

£

GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
' Y
NUMERO DE PEDIDO 667722
P GA
. EN DIAS NATURALES 7
PROVEEDOR: PR05214 SOSTIC,SA DECV. FECHA LIMITE ENTREGA| 02/01/2023
CLAVE COMPUESTA: 120680281 RFC: S0S5130923156 FECHA ADJUDICACION 181
DIRECCION:  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMQ 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO G.P. 37148
TELEFONO:  (449) 174 7475/ (449) 415 9186 FAX: e . )
CONDICIONES DE PAGD:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SUIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALEND | ECHA DE ELABORACION: 0A212022
TIPO COMPRA: Lictacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA : 30/36

POLIZA DE MANTENMIENTO DEL SOF TWARE DE FIREWALL (N'G x) TON VIGENCIA DE A POLIZA DEL
SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE OCTUBRE DEL
2023. DIRECTO DE CHECK POINT.

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL CLUSTER

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX)

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS

(ACTUALIZACION DE NGTX)
MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS ~ HA

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (SMARTEVENT &
COMPLIANCE 1 ANO)

RZS

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (1 ANO)

A) INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFIXES, FIRMWARE, PATCHES Y ACTUALIZACIONES
VERSION (EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE.

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO:
- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR ATAQUES A LA RED:

o IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y VULNERABILIDADES)

o APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS)

0  URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB,
PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS)

0  ANTVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)

- o  ANTIBOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT)

o ANTISPAMAND EMAIL SECURITY

0  SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO, MALWARE
NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS)

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO

[7a8
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
Secretaria de C.V.

0 Gente de trabajo y soluciones Ad HPY 2L ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
e ministracion

b de Mexins INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

/

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD ‘

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG 7

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

GOBIERNO DEL - GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

Al P
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
» \ N
NUMERO DE PEDIDO 867/22
! EEN
i EN DIAS NATURALES 17
PROVEEDOR :  PR05214 SOSTIC, SA DECV FECHA LIMITE ENTREGA 02/01/2023
CLAVE COMPUESTA: 12060281 RFC: S0OS1309231S9 FECHA ADJUDICAGION 1611212022 )
DIRECCION:  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148
TELEFONO:  (449) 174 7475/ (449) 415 9188 FAX: FECHA DE ELABORAGION 20/12/2022
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO ' 4
TIPO COMPRA;  Licttacidn TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA : 31138
NTENMI RA GLUCION, NDO NUEVA X

Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 365 DIAS
DEL ANO. ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT. DIRECTO
DE CHECK POINT. (SE ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT DEDICADO CON
UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA, CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA. EL
CUAL PODRA APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA UN
RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS
PRODUCTOS CHECK POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE DEL
FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA
DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE APOYO REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ARO)

SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISENO Y ARQUITECTURA’

' SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / MIGRACION / MANTENIMIENTO
+ ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE SOF TWARE

. COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRACTICAS

+  OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO

« COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTOS

. REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN "/‘La
MANEJO ADECUADQ Y ATENCION

. PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD
SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, SA. de CV. QUE INCLUYE:

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
HORARIQ DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA
SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS).

SOPORTE TELEFONICO Y CORREO ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA: DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA. @

moo®m>

PARTE CORRESPONDIENTE A: COORDINACION GENERAL DE MOVILIDAD (CMOV) K
16 1.00 LICENCIA 32701 327010197 LICENCIA LICENCIA: 173,189 67 173,189.67
RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES
PARA UN MAXIMO DE 6,052 USUARIOS.
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'\( e PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
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A Secretaria de V.
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Gente de trabajo y soluciones Ad - 24 ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
Elpinasto o Mo mmmtmmon INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
A GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS gIEGFggDENCIAS DE ‘GOBIERNG DEL ESTADO-

LIC. CCMG/LIC, CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGGA

.GSOBI[E)%NDOEDEL - ..~ GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ESTA
AGUASCALIENTES o SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
.
NUMERO DE PEDIDO 867/22
A
EN DIAS NATURALES 7
PROVEEDOR:  PRO5214 SOSTIC, SA. DE C.V FECHA LIMITE ENTREGA| 020172023
CLAVE COMPUESTA: 12060281 RFC: S0S5130923189 L FECHA ADJUDICACION 16/12/2022 J
DIREGCION:  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO; MEXICO C.P. 37148
TELEFONO : (449) 174 7475 / (449) 415 9186 FAX: o =
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIE: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO | FCHA DE ELABORACION: | 2onazez
TIPO COMPRA:  Licitacién TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION:  Li HOJA : 32138

POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX) CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL
SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 18 DE OCTUBRE DEL
2023. DIRECTO DE CHECK POINT

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL CLUSTER

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX)

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS
(ACTUALIZACION DE NGTX)

MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS ~ HA

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (SMARTEVENT &
COMPLIANCE 1 ANO)

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (1 ANO)

A) INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFIXES, FIRMWARE, PATCHES Y ACTUALIZACIONES
VERSION (EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL FABRICANTE.

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO k

- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR ATAQUES A LA RED:

o IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y VULNERABILIDADES)

o APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE NUEVOS PROGRAMAS)

o  URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB,
PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS)

0 ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY)

o ANTIBOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT)

o  ANTISPAM AND EMAIL SECURITY

o  SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DIA CERO, MALWARE
NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS)

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO PRINCIPAL Y SECUNDARIO

fpt_Adq_PedidoOrdenCompra.rpt ) Pagina 32 de 36

P B.de 59



RN
NN

[/
\ / ') Gente de trabajo y soluciones
{ ¥ I, - ). 4
;I /}R 5-‘;;‘ .

Secretaria de C.V.

PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE

-, - ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
Admln'strGCIen INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No.

SIGOD

225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG A
7

GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ESTADO D I

AGUASCAE!ENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION

PEDIDO DE COMPRA
P
NUMERO DE PEDIDO 66722
REGA
' 7 EN DIAS NATURALES 17

PROVEEDOR: PR05214 SOSTIC, SA DE C V. FECHA LIMITE ENTREGA|  02/01/2023
GLAVE COMPUESTA: 12000261 RFC: SOS130923159 FEGHA ADJUDICACION 1614272022
DIRECCION: CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMC 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148 \
TELEFONO : (449) 174 7475/ (449) 415 9186 FAX: .
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SHF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALEND | ECHA DE ELABORACION: 201122022
TIPO COMPRA:  Licitacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICAGION: PRECIO PROCESQ DE ADJUDICACION: LI HOJA : 33738,

d

MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES,
Y PARCHES, CON ATENCION 7 X 24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 365 DIAS
DEL ANO, ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTO
DE CHECK POINT. (SE ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT DEDICADO CON
UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA, CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA. EL
CUAL PODRA APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS PARA UN
RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS
PRODUCTOS CHECK POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE DEL
FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA
DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE APOYO REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ANO)

SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISENO Y ARQUITECTURA
. SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / MIGRACION / MANTENIMIENTO
# ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE SOFTWARE
COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES PRACTICAS
OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO
. COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE EN PROXIMOS PROYECTOS

REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN<
MANEJO ADECUADO Y ATENCION

. PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD i

SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, SA de CV. QUE INCLiJVE

TIPQ DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREO ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO DE RESPUESTA
SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS).

SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO.
TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA: DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA.

moo®>

ENTREGABLE: POLIZA DE SERVICIO

PARTE CORRESPONDIENTE A: SECRETARIA DE ADMINISTRACION (SAE)
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
C.V.

Administracion

Elyipanty do Movies
JJ -

ADO 2022- 20

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG

!
i GOBIERNO DEL
ESTADO DE

7
{

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
SECRETARIA DE ADMINISTRACION

i AGUASCALIENTES
PEDIDO DE COMPRA
&
NUMERO DE PEDID® 867/22
E EGA

EN DIAS NATURALES 7
PROVEEDOR : PR05214 SOSTIC, SA. DECV. L FECHA LIMITE ENTREGA| 02/0172023
CLAVE COMPUESTA: 12060281 RFC: S0S130923159 L FECHA ADJUDICACIGN 1611272022 )

DIRECCION ;:  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148
TELEFONO : (449) 174 7475/ (449) 415 9186 FAX: FECHA DE ELABORACION: 2
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO on: 122022
TIPO COMPRA:  Licitacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: U HOJA 34736

APLICA PARA TODAS LAS PARTIDAS ANTERIORES

ENTREGABLE: POLIZA DE SERVICIO

TIEMPO DE ENTREGA:

INICIO: DEL SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION

FINALIZA: 19 DE OCTUBRE DE 2023

1 POLIZA DE SERVICIO: 15 DIAS NATURALES POSTERIORES AL FALLO DE ADJUDICACION

FORMA DE ENTREGA: EN SITIO (AV. DE LA CONVENCION OTE. #104, COL. DEL TRABAJO, C P, 20180,

OFICINAS 3ER PISO, AGUASCALIENTES, AGS,, LUNES A VIERNES DE 8:00 A 16.00 HRS)

TIEMPO DE REPOSICION/REPARACION: 7X24, CON 30 MIN. A PARTIR DEL REPORTE DE FALLA, via

TELEFONICA O CORREOQ ELECTRONICO RESPUESTA DIRECTA DEL FABICANTE k

GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y POLIZA é

CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA DEL CFDI,

CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO NOVENO DE LA LEY DE ADQUISIONES,

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SUS MUNICIPIOS

TOTAL CON LETRA: SUBTOTAL T79Z088.59 |
DOS MILLONES SETENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS PESOS 03/100 MN. IVA 286,731.04
TOTAL $2,078,800.03

j
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
Secretaria de C.V.

-y - ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
Adm|m3tC|°n INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ]SDI%DOESDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG /

Uﬁ‘

GOBIERND DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
ESTADO DE i
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA

NUMERO DE PEDIDO 667122

EN DIAS NATURALES 7
PROVEEDOR : PR0S214 SOSTIC, SA. DECV. FECHA LIMITE ENTREGA| gapn/zeey
CLAVE COMPUESTA: 12060281 RFC: S0$130023159 ( Fecha Absupicacion ©612m022
DIRECCION:  CALLE JUAN PABLO I #218, SAN JERONIMO 2A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148
TELEFONO :  (449) 174 7475/ (449) 415 9186 FAX: FECHA DE ELABORACION: 201272
GONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENO L i 022
TIPO COMPRA:  Licitacién TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA : 3538

REQUISICION : 19 SAE. SECRETARIA DE ADMINISTRACION . LUGAR De RECEPCION )
672 1904 DIRECCION GENERAL DE MEJORES PRACTICAS GUBERNAMENTALES A e S iEmies DE oA s g, DI CICNAS SR s,

190401 DIRECCION GENERAL DE MEJORES PRACTICAS GUBERNAMENTALES

ITIC AMANDA JANETH GONZALEZ MACIAS, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE REDES Y DATOS O QUIEN LA

RESPONSABLE DE RECEPCION: g)<TiTuvA EN SUS FUNCIONES

TELEFONO: 9102500 EXT5046

0 TONES: AD. 0 DGADL PARTIDA 1
DIA DE ENTREGA INHABIL (SAEADO 3%0IC-; 20?)‘) SE RECORRE AL DIA HABIL (L\JNES 02-ENE-2023).

ELABORG —REVISO (Sprizo
V
(% g & ) ( 1 Cuu. e . ~
LIC. RICIO DE LA SERNA HERNANDEZ C.P. ROBERTO CARLOS MALO MACIAS
DATOS DE FACTURACION: SECRETARIA DE FINANZAS R.F.C.: SFI011030DU4 Av. Convencion OTE. 102 COL. Del Trabajo C.P. 20180

-
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Secretariade

Administracion

PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE
C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 225/2022-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. GERJ/LIC. JGG.{

(jbﬁ

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

EAbO BE
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
N
NUMERO DE PEDIDO 667122
WP :
EN DIAS NATURALES "
PROVEEDOR: PR05214 SOSTIC, SA DE C.V FECHALIMITE ENTREGA| 02012023
GLAVE COMPUERTA:; 12000261 RFG: 805130223189 _ FECHA ADJUDICAGION 1611212022
DIREGCION:  CALLE JUAN PABLO Il #218, SAN JERONIMO A SECCION NORTE, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148 J
TELEFONO :  (449) 174 7475/ (449) 415 9186 FAX: 3 ‘
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: MARIA ELENA LOPEZ MAGDALENG | ECHA DE ELABORACION: 201212022
TIPO COMPRA:  Licitacién TIPO DE REGURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA : 36136
FORMATO DE RECEPCION DEL PEDIDO NUMERQ DE REQUISICION: 672
Rubnsoc‘ar m’wﬂlmﬂ“mﬂmm'ﬂﬂuum%cmwﬁulmmﬂ DEL PSTADO OF ACETA LAS

SOSTIC, SA DEC.V.

Privers, ENTREGA: ") Proveedor™ um.-mnn-wmh
Raquirente”.

Nombre de la persona que recibe;

Lmna.

5 o K a1 ek, b o0
s cason Owsmminaoos por b Secretaria 3 ’yqvnm- o6l acbeuko ¥ W 01 el Marsaal U e Actaasionnes,
yI-v-.FMD -.---ammw-m—u-mmuu/u ) o Seowlats or Hacena y Crédie Moo of cu te

Fecha / Hora de recepcion. iacha o0 e 28 fn wioctim b tOANKINT e oo frwde erwga Ge 1 s W serviss 1o Wlakr 601 Verczmient db og peredos e estationcos en s s deromn
nu—-—m-mmmm-—-aw«-\--utgmu o v i 4 s Vs whogn etk on, s

<
- - LABORALES: Ouecls mmuumﬂwmhu chyeto i esia padkdn cuech o megomabuidd "B Proveedor” pux ko Lk ! respondee
Identificacién e o8 pxvstacons qm cbiga s Ly Fecwsl ol 10N 1 on cEws dposkciones ) u-:-h-r P i s b g, oo & o do 5 Dot i s bl b ped
poric om campra, s cargo adcanal pera o Gobiero o mnwbgm,,w\.waw 1ok, v, e e Uk OB NN e piers CORGHTOR. At ) Prvesdar® s

ot ~
PROMBICION D CESION OF DERECHOS D confanndas 6on of wSdo 67, v pinalo i LA LEY", o ko 4 sbmo pireio ch “LA LEY PEDCRAL” ¥ s raglarowits, “E) Promeder” w ctign
mmmmawmmno-u-yw-iyau\m‘ o o GTOrR, ko aniener Gon wxcepon de 108 derechon de oo, 0 SO ab::w-m-ma:m-.

ODE CION DE L IENES A SA ACCION u:-m Adminastracisn” e
Sesta. DERECHOS DE AUTOR: " Proveedor” ssumm & reocrnaibind oo b

dh tagoain Lamachis o0 e b e wntegan v 08 Uvicos prestacos (U OISR BRSSO 4 Bkin derecho dh mecr O evasdn u

Dependencia requisitante:
19 SAE. SECRETARIA DE ADMINISTRACION

Siption. PENA CONVENCIONAL: De corforpicie o b topusto jxr o wecso T4 08 LA LEY" o ik 53 o “LA LEY FECERAL. cumrd “E) Proveader” @ cuaryis o lns obigpeocns paciacies, m.--——m-«u
o Admininirdbin® fox cace s BN de s, e pens convencionsl On 2 o W3, a0 L0 O ok e b VG 7 WTTOOAGE 10 Sreelacs

Capturo Requisicion:
LAURA ELENA GONZALEZ PEREZ

Fecha/ Hora de recepcion:

mwmﬁ

\
Octava. ANTICIPADA. mpwnrmnmuw»muuuummm'u»naoum ruente RO 08 COTpE, G
rcurn chuses s o bl gerr. 0 b, cuanch s cusas I s TG skt o

aicoudmants o
a Pecesidiad 0n 1 bames 10 1rvicon crginaents oo ¥ s SuTuBsn QB O CaTI con o WATDRTIEND 08 g

Cantidad requsitada:

MEﬁmpgmmymtmm,mmnmmmmdw?iu“ﬂwmu-umm,mnd

las caracteristicas solicitadas?:

Sln NOl Motivo:

e
Cantidad recibida: < Iy
¢ Los bienes [ las X .

) Provesdor™

Dicima. IMPEDMENTO. “F) Proveedor™ marvists hap [Yoinsta (s G1r veral, (um 1O 5 MEAMISS a1 SN0 0 108 SgAMSI08 On PRn Dors fomaioar of prescnts packdn dy compra, esiatiecidos on of arkcuka 71 da “LA LEY", s
aricado 50 do LA LEY FEDERAL®

Décima Primer umvmvwmu—--Wvunwmamm-mmumum-umm.-m o w2 b

Ags, alafecha de su recepcion

hombr' y firma de la persona que recibié:

ITIC AMANDA JANETH GONZALEZ MACIAS, JEFE DEL DEPARTAMENTO DE REDES ¥
DATOS O QUIEN LA SUSTITUYA EN SUS FUNCIONES

|Nombre y Firma del Dir. Administrativo:

El proveedor o su Representante Legal

S
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; SOSTIC.

ANEXO B

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N056-2022
PARA LLEVAR A CABQ LA RENOVACION ANUAL DEL LICENCIAM 0
DE CLUSTER Y PLATAFORMA DE SEGURIDAD, REQUERIDD . A
SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL GOBIERNO

DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

NUMERAL1 DEL APARTADO 2.4) DE ESTA CONVOCATORIA

p

Aguascalientes, Ags, a 13 de diciembre, 2022
Licitacion Piblica Nacional nimero DGAD-LEA-N056-2022

PROPUESTA TECNICA
S e LEONIDAD DE
PARTIDA | CANTIDAD : DESCRIPCION COMPLETA SOLICITADA DESCRIPCION COMPLETA OFERTADA VIGENGIADEL
: MEDIDA SERVICIO
LICENCIA: LICENCIA:
RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK
PQINT O SIMILAR, MODELO INDISTINTO PARA 8 CORES PARA UN POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES PARA UN MAXIMO DE 6,052
. MAXIMO DE 6,052 USUARIOS. USUARIOS.
POLIZA DE MANTEN]MIENTO DEL SOFTWARE D_E FIREWALL (NGTX) POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX)
CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL SIGUIENTE DIA NATURAL CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL SIGUIENTE DiA NATURAL
POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE
OCTUBRE DEL 2023. DIRECTO DE CHECK POINT. OCTUBRE DEL 2023. DIRECTO DE CHECK POINT.
CH;CK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL
CLUSTER CLUSTER
. VIGENCIA DE LA
ACTUAUZ‘AC‘ON CONTRA ATAQUES, VULNERAB!UDADES Y ACTUAUZACK)N CONTRA ATAQUES, VULNERAB‘LIDADES Y POLIZA AL DIA
DEFINICION DE PROGRAMAS (ACTUALIZACION DE NGTX). DEFINICION DE PROGRAMAS (ACTUALIZACION DE NGTX). SIGUIENTE NATURAL
1 1 LICENCIA , POSTERIOR AL FALLO
CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA DE ADJUDICACION Y
ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y 0’:: ﬁlA Eﬁ];gzg;
DEFINICION DE PROGRAMAS (ACTUALIZACION DE NGTX). DEFINICION DE PROGRAMAS (ACTUAUZACION DE NGTX).
MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS - HA MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS -\HA
NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR 5 NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR 5 \‘
GATEWAYS (SMARTEVENT & COMPLIANCE 1 ANO) GATEWAYS (SMARTEVENT & COMPLIANCE 1 ANO) \
NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED
SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (1 ANO). SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (1 ANO).
A) INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFIXES, FIRMWARE, A)  INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFlXES, FIRMWARE,
PATCHES Y ACTUALIZACIONES DE VERSION (EN LiNEA}, PATCHES Y ACTUALIZACIONES DE VERSION (EN LiN
ACCESQ A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL
FABRICANTE. FABRICANTE. i A
> 7 !
e - JK: | %
. A g‘ | \
o W\
- _ Ly
l +52(448)17474 75 +52{477)753 1206 +52(55) 5913 1358 i SOSTICS.A.DECV.

£ cMMisvCc/2

505130923159 \
£ www.sostic.com.mx

- -»& . y

Pefieas #101 Esq. con Presillas, Fracc. La Huerta, C.P. 20250, Aguascalientes, Ags.

| Sostic Oficial

[ contactogsostic.com.mx
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4 SOSTIC.

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-NOS6-2022
PARA LLEVAR A CABO LA RENOVACION ANUAL DEL LICENCIAD 0
DE CLUSTER Y PLATAFORMA DE SEGURIDAD, REQUERIDO + A
SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO:

- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR
ATAQUES A LA RED:

o IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y
VULNERABILIDADES)

o APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION
DE NUEVOS PROGRAMAS)

o URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE
CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB, PARA EL CONTROL

DE ACCESO DE LOS USUARIOS)

o ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS
DE GATEWAY)

o ANTI BOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y
ATAQUES APT)

o ANTI SPAM AND EMAIL SECURITY

o SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE
AMENAZAS DE DiA CERO, MALWARE NUEVO Y ATAQUES
DIRIGIDOS)

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO
PRINCIPAL Y SECUNDARIQ.

MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO
NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES, Y PARCHES, CON ATENCION 7 X
24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 365 DIAS
DEL ARO, ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL
ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTO DE CHECK POINT. (SE
ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTOR DE CHECK POINT
DEDICADO CON UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA,
CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA. EL CUAL PODRA
APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS
PARA UN RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA
CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS PRODUCTOS CHECK
POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE
DEL FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE
SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE
APOYO REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ANO)

SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISENO Y ARQUITECTURA

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO: R ///
- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR
ATAQUES A LA RED:
o IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y
VULNERABILIDADES)
o APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION DE
NUEVOS PROGRAMAS)

o URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE
CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB, PARA EL CONTROL
DE ACCESO DE LOS USUARIOS)

o ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS
DE GATEWAY)

o ANTI BOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y
ATAQUES APT)

o ANTI SPAM AND EMAIL SECURITY

o SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITA INFECCIONES DE
AMENAZAS DE DIA CERO, MALWARE NUEVO Y ATAQUES
DIRIGIDOS)

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO
PRINCIPAL Y SECUNDARIQ.

MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO
NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES, Y PARCHES, CON ATENCION 7 X
24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 365 DIAS
DEL ANO, ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL
ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTO DE CHECK POINT. (SE
ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT
DEDICADO CON UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA,
CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA. EL CUAL PODRA
APOYAR EN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS
PARA UN RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA
CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS PRODUCTOS CHECK
POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE
DEL FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE
SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE
APOYO REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ANO)

SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISENO Y Ar{QmTECTuRA

« 52 (4481747475

£ cMMiIsvC/2

+52(477) 7631206
505130923158
. www.sostic.com.mx

»
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7 +52(55) 59191358
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SOSTICS.A.DECV.
- Peruelag #101 Esq. con Presillas, Fracc. La Huerta, C.P. 20250, Aguascatientes, Ags
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-NOS6-2022
PARA LLEVAR A CABO LA RENOVACION ANUAL DEL LICENCIAF 0O
DE CLUSTER Y PLATAFORMA DE SEGURIDAD, REQUERIDO + . (A
SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL GOBIERNO
5 O S T l C DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.
g
=
A. POLIZA DE MANTENIMIENTO: 10 DIAS NATURALES POSTERIORES E
AL FALLO DE ADJUBICACION 3
B. LICENCIA ELECTRONICA 10 DIAS NATURALES POSTERIORES AL o
FALLO DE ADJUDICACION o
C. REPORTES MENSUALES DE SOLICITUDES ) o]
FORMA DE ENTREGA: EN SITIO/REMOTO (AV, DE LA CONVENCION g
#104, COL. DEL TRABAJO, C.P. 20180, OFICINAS 3ER PISO,
AGUASCALIENTES, AGS., LUNES A VIERNES DE 8:00 A 16:00 HRS.)
GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO <
TIEMPO DE REPARACION/REPOSICION: 15 DIAS NATURALES A g
PARTIR DE LA NOTIFICACION AL PROVEEDOR ViA TELEFONICA Y/O = g
REMOTA e g
CONDICIONES DE PAGO: CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS g a
NATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA DEL CFDI, DE ] 5 =
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO NOVENO DE 17 5' o
LA LEY DE ADQUISIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL o —
ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SUS MUNICIPIOS / g v
. ¢ |3
74 o
d o e,
Protesto lo necesario a la fecha de su presentacion O-
. =
.,“/>
P /(‘
p il cuoalosH|low
AT : aamoo§z<
> - kR
" | . v Q =
l " David Martinez Fiores 6°Z @ = =
SOSTIC Representante Legal - SOSTIC, S.A. de C.V. 2 53 = Qe &
2 z9|°C o
g g |g8= ~
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8 5 |2 8 B
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\ g = |3 = o]
3 83| =
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-NO56-2¢

PARA LLEVAR A CARQ LA RENOVACION ANUAL DEL LICENCIAMIEN , _
DE CLUSTER Y PLATAFORMA DE SEGURIDAD, REQUERIDO POR LA
SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL GOBIERNO

DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

y

NUMERAL2 DEL APARTADO 2.4) DE ESTA CONVOCATORIA

PROPUESTA ECO

NOMICA

Aguascalientes, Ags, a 13 de diciembre, 2022
Licitacion Piblica Nacional nimero DGAD-LEA-N056-2022

PARTIDA

UNIDAD DE

~ MEDIDA

DESCRIPCION COMPLETA OFERTADA

PRECIO
UNITARIO

SUBTOTAL LV.A. TOTAL

LICENCIA

LICENCIA:

RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE SEGURIDAD MARCA CHECK
POINT MODELO NGTX PARA 8 CORES PARA UN MAXIMO DE 6,052
USUARIOS.

POLIZA DE MANTENIMIENTO DEL SOFTWARE DE FIREWALL (NGTX)
CON VIGENCIA DE LA POLIZA DEL SIGUIENTE DIA NATURAL
POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION Y HASTA EL 19 DE
OCTUBRE DEL 2023. DIRECTO DE CHECK POINT.

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) PRINCIPAL Y SECUNDARIO DEL
CLUSTER

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y
DEFINICION DE PROGRAMAS (ACTUALIZACION DE NGTX).

CHECK POINT FIREWALL (NGTX) HA

ACTUALIZACION CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y
DEFINICION DE PROGRAMAS (ACTUALIZACION DE NGTX).

MOBILE ACCESS BLADE FOR 50 CONCURRENT CONNECTIONS - HA

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT SOFTWARE FOR §
GATEWAYS (SMARTEVENT & COMPLIANCE 1 ANQ)

NEXT GENERATION SECURITY MANAGEMENT LOG DEDICATED
SOFTWARE FOR 5 GATEWAYS (1 ARlO).

A)  INCLUYE SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFIXES, FIRMWARE,
PATCHES Y ACTUALIZACIONES DE VERSION (EN LINEA),
ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL
FABRICANTE.

$ 2,445,000.00

S 2,445,000.00 | § 391,200.00 S 2,836,200.00

vl \

\

699

i

+52 (449) 17474 75

@ CMMISVC /2

+52(477)36312 06
505130923159
F . www.sostic.com.mx

+52 (55} 59151359

SOSTICS.A.DEC.V.

Penuelas #101 Esq. con Presillas, Frace. La Huerta, CP. 20250, Aguascalientes, Ags
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-NO56-2022
PARA LLEVAR A CABO LA RENOVACION ANUAL DEL LICENCIA? 0
T DE CLUSTER Y PLATAFORMA DE SEGURIDAD, REQUERIDO : (A
: SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL GOBIERNG
- S 0 S T ' c DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.
< : 7 Q
A . S
B ) ’ . J q
+  SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / +  SOPORTE DURANTE LAS VENTANAS DE ACTUALIZACION / / E
MIGRACION / MANTENIMIENTO MIGRACION / MANTENIMIENTO / ]
o
+  ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE o ASISTENCIA Y HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE o
SOFTWARE SOFTWARE ]
o]
«  COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES «  COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES E
PRACTICAS PRACTICAS »
<
o OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO o OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO g
i
+  COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE «  COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE g E g.
EN PROXIMOS PROYECTOS EN PROXIMOS PROYECTOS o 5 a
] a
o REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE +  REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE w 5' o
ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN MANEJO ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN MANEJO | —.
ADECUADO Y ATENCION ADECUADO Y ATENCION g w
«  PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD «  PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD ,\% g E
. . | 7]
SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DEL PROVEEDOR | SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, S.A. de { Q-
QUE INCLUYE: C.V. QUE INCLUYE: { O-
: i =
A TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, A.  TIPQ DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, I
REMOTO Y EN SITIO. . REMOTO Y EN SITIO.
B.  HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE 8. HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO
TIEMPO DE RESPUESTA. DE RESPUESTA. s
C.  SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS). C. SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS). , g % g 8 8 % E 2 g
D.  SOPORTE TELEFONICO Y CORREO ELECTRONICO D.  SOPORTE TELEFONICO Y CORREO ELECTRONICO CoEzwEsd E
ILIMITADO. ILIMITADO. ' Qo &2 A
E. TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA: DEPENDERA DE E. TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA: DEPENDE g o E b % g
LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA. LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA. 2 % g % & 3
S~
. (@ b
ENTREGABLE: POLIZA DE SERVICIO ENTREGABLE: POLIZA DE SERVICIO E = Ej § :
s » =
TIEMPO DE ENTREGA: INICIO. - DEL SIGUIENTE DIA NATURAL TIEMPO DE ENTREGA: INICIO. - DEL SIGUIENTE DIA NATURAL g 0 o= =< E "
POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION \; 50|38 g
FINALIZA: 18 DE OCTUBRE DE 2023 FINALIZA: 19 DE OCTUBRE DE 2023 3 4 :5 8 3R
~ <]
1. POLIZA DE SERVICIO: 15 DIAS NATURALES POSTERIORES 1. POLIZA DE SERVICIO: 15 DIAS NATURALES POSTERIORES g 8 8 % - (s’
AL FALLO DE ADJUDICACION. AL FALLO DE ADJUDICACION. [e] ENlE X 3
R TA»>Zn| @
B 2|a°
\ S|2° s
E o8|lc O 92}
< A O
. Ry | > o
~ p 2 % = oOne=" 2]
J e 5 o8z 2
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-NOS6-2022
PARA LLEVAR A CABO LA RENOVACION ANUAL DEL LICENCIAT O

. \\'«g&)) y
: DE CLUSTER Y PLATAFORMA DE SEGURIDAD, REQUERIDO 1 (A o “~
g SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL GOBIERNO N o~ N
T I C DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES. /’ S O \;
-
® /
FORMA DE ENTREGA: EN SITIO (AV. DE LA CONVENCION OTE. #104, FORMA DE ENTREGA: EN SITIO (AV. DE LA CONVENCION OTE. #104, Lr ER a2
COL. DEL TRABAJQ, C.P. 20180, OFICINAS ER PISO, COL. DEL TRABAJQ, C.P. 20180, OFICINAS 3ER PISO, 2 - '8:
AGUASCALIENTES, AGS., LUNES A VIERNES DE 8:00 A 16:00 HRS.) AGUASCALIENTES, AGS., LUNES A VIERNES DE 8:00 A 16:00 HRS.) = % g_
- D
TIEMPO DE REPOS!CION/REPARAC!O_N: 7X24, CON 30 MIN. A P'ARTIR TIEMPO DE REPOSICION/REPARACION: 7X24, CON 30 MIN. A PARTIR : ;E
DEL REPORTE DE FALLA, VIA TELEFONICA O CORREQ ELECTRONICO DEL REPORTE DE FALLA, ViA TELEFONICA O CORREQ ELECTRONICO 8- g-
RESPUESTA DIRECTA DEL FABICANTE RESPUESTA DIRECTA DEL FABICANTE g (SS (=3

GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y POLIZA

CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA

ENTREGA DEL CFDI, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO NOVENQ DE LA LEY DE ADQUISIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SUS MUNICIPIOS

GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y POLIZA

CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA

ENTREGA DEL CFDI, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO NOVENO DE LA LEY DE ADQUISIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SUS MUNICIPIOS

LICENCIA

LICENCIA i
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO, POLIZA DE MANTENIMIENTO

ANUAL PARA EQUIPOS MARCA FORTINET O SIMILAR, MODELO w

FORTIGATE 3700D Y FORTIANALYZER 3000E O SIMILAR. -~

CON FECHA DE INICIO DEL LICENCIAMIENTO Y SERVICIO DEL E

SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION

AL 10 DE DICIEMBRE DE 2023 QUE INCLUYE: g.
~

1. LICENCIAMIENTO DE FABRICA PARA LA RENOVACION DE LAS e §

ACTUALIZACIONES AUTOMATICAS DE SEGURIDAD FORTIGUARD Y
CONTRATO DE GARANTIA FORTICARE (24X7) PARA EL EQUIPO
FORTIGATE 3700D

2. CONTRATO DE SOPORTE NIVEL PLATA 8X5 BRINDADO POR SOCIO
DE NEGOCIOS DE LA MARCA FORTINET NIVEL ADVANCED, ASI COMO
ASt COMO 3 INGENIEROS CERTIFICADOS POR EL FABRICANTE CON
NIVELES NETWORK SECURITY PROFESSIONAL 4 (3 INGENIEROS
NSE4), NETWORK SECURITY ANALYST NIVEL 5 (1 INGENIERO NSES)
Y NETWORK SECURITY ARCHITEC (3 INGENIEROS NSE7) LOS
CUALES LABORAN DIRECTAMENTE PARA LA EMPRESA Y NO SON
SUBCONTRATADOS, PARA EQUIPOS FORTIGATE 3700D Y
FORTIANALYZER 3000E.

ENTREGABLES:
A. -POLIZA DE MANTENIMIENTO
B. LICENCIA ELECTRONICA

NO OFERTO

+52(449) 1747475

TIEMPO DE ENTREGA: \
SERVICIO: INICIO: SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION, FINALIZA: 10 DE DICIEMBRE DE 2023 g’lj
Q
2 3
{ S T

B /< e ;
= &
>

+52{477) 7631206
505130923159

Lk +52{55) 5919 1359
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N056-2 \‘\.,v.w;\\>)
PARA LLEVAR A CABO LA RENOVACION ANUAL DEL LICENCIAMIEN, o
DE CLUSTER Y PLATAFORMA DE SEGURIDAD, REQUERIDO POR LA
SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL GOBIERNO

S 0 S T | c DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.
®

RENOVACION NGTX BLADES DE SERVICIO:

N

- SERVICIOS ANUALES CHECK POINT CONTEMPLADOS PARA EVITAR
ATAQUES A LA RED:

o IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES Y
VULNERABILIDADES)

o APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZACION
DE NUEVOS PROGRAMAS)

o URLFILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE
CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB, PARA EL CONTROL
DE ACCESO DE LOS USUARIOS)

o ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS
DE GATEWAY)

o ANTI BOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y
ATAQUES APT)

o ANTI SPAM AND EMAIL SECURITY

o SANDBLAST THREAT EMULATION (EVITAINFECCIONES DE
AMENAZAS DE DIA CERO, MALWARE NUEVO Y ATAQUES
DIRIGIDOS)

Jsiulwpy
o DUD}129

SOIDIAYFS 3d NOIDV.LISTId 3d OLVILNOD

ALl

Uoidn/

SOPORTE DIRECT PREMIUM SUPPORT (PARA CLUSTER) DEL NODO
PRINCIPAL Y SECUNDARIO.

MANTENIMIENTOANUAL PARA TODA LA SOLUCION, INCLUYENDO

NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES, Y PARCHES, CON ATENCION 7 X
24 CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, LOS 365 DIAS
DEL ANO, ADEMAS DE CONTAR CON ADVANCED TECHNICAL
ACCOUNT MANAGMENT, DIRECTO DE CHECK POINT, (SE
ASIGNARA UN INGENIERO ATAM DIRECTO DE CHECK POINT
DEDICADO CON UN PROFUNDO NIVEL DE EXPERIENCIA TECNICA,
CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO Y EXPERIENCIA. EL CUAL PODRA
APOYAREN QUE TODOS SUS PRODUCTOS ESTEN CONFIGURADOS
PARA UN RENDIMIENTO OPTIMO Y BRINDARAN UNA GUIA
CONSTANTE SOBRE EL MEJOR USO DE SUS PRODUCTOS CHECK
POINT). SE CUENTA CON SERVICIOS PROFESIONALES POR PARTE
DEL FABRICANTE CHECK POINT PARA SOPORTE DE SOLUCION DE
SEGURIDAD PERIMETRAL DE LA DEPENDENCIA (HASTA 12 DIAS DE A
APQOYQ REMOTO POR EL PERIODO DE 1 ANO) \
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SERVICIOS DE CONSULTORIA DE DISENO Y ARQUITECTURA SU S
b a ®
-~ | 8278
( y /, = Nl o =
/ e g l}) E
| e = clSe 5
I ; - +52(448) 1747475 +52 (477) 76302865 e~ +52(55) 5919 1353 SOSTIC 5.A. DEC.V. e §
505130923153 - Pefuelas #101 Esq. con Presillas, Fracc. La Huerta, CP. 20250, Aguascalientes, Ags. %
@ CMMISVC/2 ¥ . www.sostic.com.mx (8 ] Sostic Oficial =) contacto@sostic.com.mx d o -
] =

o»t =3




>

< _

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N0O5S6-2 NTL >

PARA LLEVAR A CABO LA RENOVACION ANUAL DEL LICENCIAMIEN, N N

DE CLUSTER Y PLATAFORMA DE SEGURIDAD, REQUERIDO POR LA \\ NN

SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL GOBIERNO ) \)w)“‘z

DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES. = i
’ -

Y, »
e

+  SOPORTE DURANTELAS VENTANASDE ACTUALIZACION /
MIGRACION / MANTENIMIENTO

o ASISTENCIAY HABILITACION DE NUEVAS FUNCIONES DE
SOFTWARE

anjos A ofoqou ap ajud9

«  COMPROBACIONES DE SALUD PROACTIVAS Y MEJORES
PRACTICAS

«  OPTIMIZACION Y PUESTA A PUNTO

o COORDINACION CON CONSULTORES DE DEL FABRICANTE
EN PROXIMOS PROYECTOS

«  REVISION DE SOLICITUDES DE SERVICIO CRITICAS / DE

IWPY | oo s
3p DUD}3IY3G

SOIDIAYFS d3d NOIDV.ILSTId dd OLVILNOD

ALTA GRAVEDAD PARA GARANTIZAR UN MANEJO g.
ADECUADO Y ATENCION
[ o
+  PRUEBAS DE RESILENCIA DE CIBERSEGURIDAD E
SE INCLUYE UNA POLIZA DE SERVICIO POR PARTE DE SOSTIC, S.A. £,
de C.V. QUE INCLUYE: O-
=3

A, TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO,
REMOTO Y EN SITIO.
B.  HORARIO DE COBERTURA DE 7X 24 CON 3 MIN DE TIEMPO

DE RESPUESTA.

C.  SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS). ®“oQ i Hle]
D. SOPORTE TELEFONICO Y CORREO ELECTRONICO ) g 5 <
ILIMITADO. Ouwa 5]

E. TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA FALLA: DEPENDERA DE = E
LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA. ]
o

ENTREGABLE: POLIZA DE SERVICIO

TIEMPO DE ENTREGA: INICIO. - DEL SIGUIENTE DIA NATURAL
POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION A
FINALIZA: 19 DE OCTUBRE DE 2023

‘ON

SULNAITVOSVNOV A OAV.LSH Tdd ONJHIHOD
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1. POLIZADE SERVICIO: 15 DIAS NATURALES POSTERIORES {
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AL FALLO DE ADJUDICACION. N/
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N0O56-2

PARA LLEVAR A CABO LA RENOVACION ANUAL DEL LICENCIAMIEN, .

DE CLUSTER Y PLATAFORMA DE SEGURIDAD, REQUERIDO POR LA

SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

SOSTIC

FORMA DE ENTREGA: ENSITIO(AV. DE LACONVENCION OTE. #104,
COL. DEL TRABAJO, C.P. 20180, OFICINAS ER PISO,
AGUASCALIENTES, AGS.,LUNES A VIERNES DE 8:00 A 16:00 HRS.)

TIEMPO DE REPOS!CION/REPARACION:?XM, CON 30 MIN. A PARTIR
DEL REPORTE DE FALLA, VIA TELEFONICA O CORREO ELECTRONICO
RESPUESTA DIRECTA DEL FABICANTE

GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y POLIZA
CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
ENTREGA DEL CFDI, DE CONFORMIDAD CON LOESTABLEQIDOEN EL
ARTICULO NOVENO DE LALEYDE ADQUISIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES Y SUS MUNICIPIOS

1 LICENCIA NO OFERTO NO OFERTO NO OFERTO NO OFERTO NO OFERTO

Dos millones ochocientos treinta y seis mil doscientos pesos 00/100 M.N. GRAN TOTAL $ 2,445,000.00 § 391,200.00 $ 2,836,200.00

Condiclones de pago: | »5\r7apg 3.3) DE LA CONVOCATORIA DE ESTA LIGITACION,

20 DIAS POSTERIORES A LA PRESENTACION DE IMPRESION DE CFDI Y CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL

INICIO. - DEL SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE ADJUDICACION \
Tiempo de entrega del servicio: (

FINALIZA: 19 DE OCTUBRE DE 2023

AV. DE LA CONVENCION OTE. #104, 3er PISO, COL. DEL TRABAJO, C.P. 20180, OFICINAS 3R “R\iSO,
Lugar de entrega del servicio: | AGUASCALIENTES, AGS., LUNES A VIERNES DE 8:00 A 16:00 HRS. ITIC. AMANDA JANEKGONZALEZ ACIAS,

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE REDES Y DATOS, O QUIEN LA SUSTITUYA EN SUS FUNCIONES.
. N ol [
Vigencia de la proposicién: | DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y POLIZA \/K\X j \z\
Garantia | DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y POLIZA //\ NJ

Protesto lo necesario a la fecha de su presentacion_- {
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— \/
/ e \
a . 2
- David Martinez Fiores
SOSTIE RepresentapteTegal - SOSTIC, S.A. de C.V.

+52(449) 1747475 +52(477)763 1206 +52(55) 59191359 SOSTICS.A.DECV.
505130923158 Peduelas #101 Esq. con Presillas, Fracc. La Huerta, C.P. 20250, Aguascalientes, Ags.
@ CMMISVC/2 ¥ www.sostic.com.mx ) Sostic Oficiat (=) contactog@sostic.com.mx
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