PRESTADOR DE SERVICIOS: NETCONTROLL GROUP, SA. DE
SECRETARIA DE cv.
ADMINISTRACION

s SAE ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL

CONTRATOQ DE PRESTACION
DE SERVICIOS

. ESTADQ DE AGUASCALIENTES
b SECRETARIA DE ADMINISTRACHON

CONTRATO No. 226/2021-LICITACION-DEFENDENCIAS DE
GOBIERNO DEL ESTADO-SAE

CONTRATO DE DEL SERVICIO DE LICENCIAS INFORMATICAS PARA LA RENOVACION DE LA PLATAFORMA
DE SEGURIDAD PARA EL PROYECTO DE SEGURIDAD TECNOLOGICA DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA RED
GUBERNAMENTAL PARA DIVERSAS DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADC

CONTRATO No. 226/2021-LICITACION-DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-SAE

Contrato de prestacion del servicio de licencias informaticas para la renovacién de la plataforma de seguridad para el
proyecto de seguridad tecnoldgica de la infraestructura de la red gubernamental para diversas Dependencias de Gobiemo
del Estado, que celebran por una parte el Gobierno del Estado de Aguascalientes a través de la Secretaria de
Administracién del Estado de Aguascalientes, representada en este acto por el C.P. Juan Francisco Larios Esparza,
en su caracter de Secretario de Administracién del Estado de Aguascalientes, a quien se le denominard “La SAE",
y por la otra parte la persona moral denominada Netcontroll Group, S.A. de C.V., representada en este acto por ef C.
David Pablo Aguilar Duran, en su carécter de Presidente del Consejo de Administracion, a quien se le denominara “El
Prestador de Servicios”; en lo sucesivo y para efectos del presente contrato cuando los celebrantes actien de manera
conjunta se les denominara como “Las Partes”, al tenor de los siguientes antecedentes, declaraciones y clausulas:

ANTECEDENTES

1. La Secretaria de Administracién de! Estado representada por su titular el C.P. Juan Francisco Larios
Esparza, determind la necesidad de contralar ia prestacién del servicio de licencias informaticas para la
renovacion de la plataforma de seguridad para el proyecto de seguridad tecnolégica de la infraestructura de la
red gubernamental para diversas Dependencias de Gobierno del Estado, para dar cumplimiento a fos objetivos
planteados en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022, asi como a las atribuciones que la Ley Orgénica de la
Administracion Piblica dei Estado de Aguascalientes y demés normalividad vigente y aplicable le confieren a
dicha Dependencia del Poder Ejecutivo Estatal.

2. Envirtud de lo anterior, mediante requisicién de compra nimero 608/2021, emitida en el SIIF (Sistema Integral
de Informacion Financiera) por la Direccion General de Mejores Practicas Gubernamentales de “La SAE" en
términos de lo dispuesto por €l articulo 17 del Manual de Lineamientos y Politicas Generales para el Control de
los Recursos de las Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado de Aguascalientes, se solicitd la
adquisicién de licencias informaticas para la renovacion de la plataforma de seguridad para el proyecto de
seguridad tecnolégica de la infraestructura de la red gubemamental, para la solucién tecnolégica de seguridad
que integra datos, red y nube, para brindar prevencién, deteccién, investigacion y respuesta a todas las
amenazas que comprometan a los usuarios finales de! Gobiemno de Aguascalientes.

3. Derivado de lo anterior y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 39 fraccion | y segundo parrafo de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Estade de Aguascatientes y sus Municipios, en fechas 05,
06 v 07 de octubre del 2021, se puso a disposicion la convocatoria para el procedimiento de Licitacion Publica
Nacional nGmero DGAD-LEA-N058-2021, el 11 de octubre del 2021 se verificd la junta de aclaraciones, el 15 de
octubre del 2021 se llevé a cabo la presentacién y apertura de proposiciones, emitiéndose el 20 de octubre de
2021 e fallo de adjudicacion del citade procedimiento de licitacion.

4, Asi las cosas, previo andlisis de lo establecido por los articulos 55 Ley de Adquisiciones, Arrendamientes y
Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, en cumplimiento de lo dispuesto por el diverso numeral
56 de la citada Ley, por cumplir con las especificaciones técnicas solicitadas, y no rebasar el presupuesto
autorizado para el efecto, se resolvid adjudicar la partida Gnica al proveedor Netcontroll Group, S.A. de C.V,,
por un monto total de $7,665,280.00 (SIETE MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS
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PRESTADOR DE SERVICIOS: NETCONTROLL GROUP, S.A. DE

DE SERVICIOS GOBIERNO DEL ESTADO-SAE
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Al SAE ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL
SECRETARIA DE ADMINISTRACIN ESTADO D AGUASCALIENTES
! CONTRATO DE PRESTACION

CONTRATO No. 226/2021-LICITACION-DEFENDENCIAS DE

OCHENTA PESOQS 00/100 M.N.) monto que incluye el LV.A. correspondiente, de los cuales la cantidad de
$5,183,808.00 (CINCO MILLONES CIENTO OCHENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS OCHO PESOS 00/100
M.N.) LV.A. incluido, corresponden a la prestacion del servicio de licencias informalicas para la renovacion de la
plataforma de seguridad tecnoldgica de la infraestructura de la red gubemamental para diversas Dependencias
de Gobierno de! Estado, objeto del presente conlrato, y la cantidad de $2,481,472.00 (DOS MILLONES
CUATROCIENTOS OCHENTA Y UN MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y DOS PESOS 00/1100 M.N.) LV.A.
incluido, corresponden a la prestacion del servicio de licencias informaticas para la renovacion de la plataforma
de seguridad tecnoldgica de fa infraestructura de la red gubemamental para diversas Entidades del Gobierno del
Estado.

Por lo anterior en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo €6 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, en adelante, “La Ley" se procede al otorgamiento del presente
contrato en téminos de las siguientes:

DECLARACIONES |

Primera: “La SAE" declara:

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Que es una Dependencia de! Gobiemo del Estado de Aguascalientes, de acuerdo con lo establecido en el articulo
18 fraccion |l de la Ley Orgénica de la Administracién Publica del Eslado de Aguascalientes.

Que el C.P. Juan Francisco Larios Esparza comparece en este acto con el cardcter de Secretario de
Administracion del Estado de Aguascalientes, seqin lo acredila con el respective nombramiento otorgado
mediante oficio nimero SGG/N/002/2018 de fecha 02 de enero del 2018, suscrito por el Gobemador
Constitucional del Estado de Aguascalientes, C.P. Martin Orozco Sandoval.

Que en términos de lo previsto por los articulos 27 fracciones Il y X1}, 33 fracciones XIV, XXIV y XXIX de la Ley
Orgénica de la Administracién Plblica del Estado de Aguascalientes y diversos 2°, 5°, 6°, 8° y 11° fracciones
XH, XVil, X1l y XXVl de! Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién del Estado de Aguascalientes,
en refacidn con los articulos 11 y 12 fraccion |} de “La Ley”, “La SAE" tiene las facultades legales y
adminisirativas para celebrar el presente contrato.

Que en fecha 13 de septiembre del 2021 la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes, autorizé los
recursos necesarios para cubrir las erogaciones derivadas del presente contrato, correspondientes a Ia

o

requisicion de compra nimero 608/2021. p—

Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del presente contrato el
ubicado en la Avenida de la Convencion de 1914 Oriente namero 104, 4° piso, Celonia del Trabajo, C.P. 20180,
en la ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes.

Que su registro federal de contribuyentes es SFI011030-DU4 a nombre de Secretaria de Finanzas, unica
Dependencia del Gobiemo del Estado de Aguascalientes autorizada para realizar pagos, con domicilio fisca! en
Avenida de la Convencién de 1914 Oriente nimero 102, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la ciudad de
Aguascalientes, Aguascalientes.

Que a fravés de la Direccidn Genera! de Adquisiciones, se verificé que a la fecha de celebracion del presente
contrato, los accionistas de Netcontroll Group, S.A. de C.V., no desempefian empleo, cargo ¢ comision en el
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servicio publico, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36 fraccion IX de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes.

Segunda: “El Prestador de Servicios” declara:

2.1,

22

2.3.

24,

25

2.6.

217

2.8.

29.

Que cuenta con registro vigente en el Padron Unico de Proveedores de la Administracion Pablica Estatal, bajo
el nimero PR28801, inscrito en fecha 13 de agosto del 2021.

Que es una sociedad debidamente constituida mediante escritura publica numero 64,628, volumen 1,558, de
fecha 13 de septiembre det 2011, otorgada ante la fe publica def Lic. Roberto Niifiez y Bandera, Notario Pablico
ntmero 1 de los del entonces Distrito Federal, actualmente Ciudad de México, instrumento pablico debidamente
inscrito en el Registro Plblico de la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal en fecha 27 de septiembre del
2011.

Que el Presidente del Consejo de Administracion es el C. David Pable Aguilar Duran, quien acredita su calidad
como tal mediante instrumento pUblico nimero 82,724, volumen 2,038, de fecha 20 de marzo del 2018, otorgado
ante la fe publica del Lic. Roberto NGfiez y Bandera, Notario Pablico nimero 1 de la Ciudad de México,
manifestado contar con facultades suficientes para firmar el presente contrato y obligar a su representada en
términos del mismo, facultades que a la fecha no ie han sido revocadas ni modificadas en forma alguna y que
puede ejercer de forma individual.

Que manifiesta que por estar dentro de su objeto social, la prestacion de los servicios afines a los sefialados en
fa clusula segunda y anexos de este instrumento juridico, fiene la experiencia, capacidad técnica y financiera
para cumplir con lo pactado en el presente contrato.

Que sefiala como datos para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del presente contrato, el domicilio
ubicado en |a calle Montecito nimero 38 inferior piso 17 oficina 23, Colonia Napoles, Alcaldia Benito Juarez, de
la Ciudad de México, C.P. 03810, con numeros telefénicos (55) 90 00 17 77, {55) 54 55 87 33 y (55) 79 02 82
93, cuenta de correo electronico sales@netcontroll.com.

Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes NGR110914NH0, encontrandose al comriente en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo.

Que se encuentra al corriente en el cumplimiente de sus obligaciones patronales, e inscrito ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social bajo el registro patronal nimero Y605723610-8.
S

Que con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36 fraccion IX de la Ley de Responsabilidades Administrativas

del Estado de Aguascalientes, manifiesta bajo protesta de decir verdad que ala fecha de celebracion del presente
contrato sus accionistas, no desempefian empleo, cargo o comision en et servicio pablico.

Que esté en aptitud legal para celebrar el contrato ya que no se ubica en alguno de los supuestos contemplados
en el articulo 71 de “La Ley”.
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Tercera: “Las Partes” conjuntamente declaran:

3.1 Que reconocen la personalidad y la capacidad para la celebracion del presente contrato, sefialando que no existe
error, dolo o cualquier ofra circunstancia que pudiera afectar o invalidar su vigencia.

3.2 Que cualquier modificacion durante la vigencia del presente contrato en las declaraciones asentadas en este
apartado, debera notificarse de inmediato a la otra parle por escrito.

3.3 Que conocen los términos y condiciones que se pactan en el presente contrato.

Expuestas las declaraciones que anteceden, las partes convienen en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.

El objeto de! presente instrumento es formalizar la contratacion de la prestacion del servicio de licencias informéaticas
para la renovacion de la plataforma de seguridad para el proyecto de sequridad tecnolégica de la infraestructura de la
red qubernamental para diversas Dependencias de Gobiemo del Estado, cuyas caracleristicas se encuentran descritas
enfa clausula segunda y anexos del presente, mismos que una vez firmados por “Las Partes” formaran parte integral
del actuat instrumento legal; servicios a los que en lo sucesivo se les denominara “Los Servicios”.

“El Prestador de Servicios” debera prestar “Los Servicios” de acuerdo a lo eslipulado en el presente instrumento
fegal, sus anexos y conforme a las especificaciones que emita para tat efecto “La SAE".

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.

La descripcién completa de “Los Servicios” objeto del prasente conlrato, asi como nimero de partida, cantidad, unidad
de medida, precio unitario fijo, y el monto total a pagar como contraprestacion, se especifican a continuacion:

| ParTIDA

UNIDAD DE

_CANTIDAD MEDIDA

DESCRIPCION

2,793.00 LICENCIA

PRECID
UNITARIQ

SUBTOTAL

UICERCIA LICENCIA;

RENOVACION DE PLATAFORMA DE SEGURIDAD MARCA CORTEX, MODELO XDR PRO
LICENCLAMIENTO C1IENTE MARCA CORTEX, MODELOQ XDR PRO, PARA EQUIPO DE
USUARIO FINAL INCLUYE 30 DIAS DE RETENCION DE DATOS, POR UN PERIODO A
PARTIR DEL SIGUENTE DA MATURAL POSTERIOR A LA ADJUDICACION Y HASTA £L 23
DE SEPTIEMBRE DEL 2022,

INCLUYE SIN COSTO ADICIONAL:

1. SOPORTE HASTA EL 23 OE SEFFIEMBRE DEL 2022, CONTEMPLANDO
CUALQUIER INCIDENTE DE SEGURIDAD MO IMPORTANDO SU CLASIFICACION
DENTRO DEL SERVICIO OF SOPORTE

2. ASISTENCIA TX24X3%65

3. INGENIERO DE SOPORTE EN AGUASCALIENTES AL SIGUIENTE D{A HABIL.

4, MANTENIMIENTO DE TENANT EN LA NUBE, ENTENDIENDO QUE NETCONTROLL
NO SERA EL RESPONSABLE DE LAS ACTUALEZACIONES DEL TENANT EN LA NUBE,
MAS SERA EL PRINCIPAL CANAL DE COMUNICACION CON EL FABRICANTE PARA LA
SOLICITUE DE CUALQUIER REQUERIMIENTO DEL MISMO,

5. ACTUALZACION 1 VEZ DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

FORMA DE ENTREGA: EN SITIO

ENTREGABLES:

A LLAVE DE ACTIVACION DE LICENCIAS,

B.  PLAN DE TRABAJO DE IMPLEMENTACION,
€. PRUEBAS DE IMPLEMENTACION,

0. MEMORIA TECNICA IMPRESA,

TIEMPO DE ENTREGA DE ENTREGABLES: 10 DIAS NATURALES POSTERIORES AL

$1,600.00

$4'468,800.00

@\
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PRESTADOR DE SERVICIOS: NETCONTROLL GROUP, S.A. DE
SECRETARIA DE CV.
ADMINISTRACION
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CONTRATO DE PRESTACION

DE SERVICIOS CONTRATO No. 226/2021-LICITACION-DEPENDENCIAS DE

GOBIERNO DEL ESTADO-SAE

FALLO DE ADJUDICACION, APLICA A TODCS LOS CONCEPTOS
A LLAVE DE ACTIVACION DE LICENCIAS,

B.  PLAN DE TRABAJO DE IMPLEMENTACION,

C.  PRUEBAS DE IMPLEMENTACION,

0. MEMORIATECNICA IMPRESA

GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

TIEMPO CE REPOSICION: NO APLICA

TIEMPO DE REPARACION; AL DIA SIGUIENTE NATURAL DE GENERADO EL REPCRTE
VIA TELEFONICA O POR CORREO ELECTRONICO

SUBTOTAL $4°458,800.00

MONTO TOTAL ADJUDICADO $3'183,808.00 IVA. $715,008.00
{CINCO MILLONES CIENTO OCHENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS QCHO PESOS Q0M00 M.N.)

MONTO TOTAL $5183,608.00

El monto total adjudicado a pagar como contraprestacion a “El Prestador de Servicios” equivale a ia cantidad de
$4'468,800.00 (CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS PESOS 00/100
M.N.), mas el respectivo Impuesto al Valor Agregado por un monto de $715,008.00 (SETECIENTOS QUINCE MIL
OCHO PESOS 00/100 M.N.), arrojando asi un monto total a pagar por la cantidad de $5'183,808.00 (CINCO MILLONES
CIENTO OCHENTA Y TRES MIL CCHOCIENTOS OCHO PESOS 00/100 M.N.).

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacion de “Los Servicios” objeto del presente contrato,
seran pagados por “El Prestador de Servicios”; el Gobierno del Estado de Aguascalientes solo cubriré el Impuesto al
Valor Agregado correspondiente, de acuerdo a lo estableside en las disposiciones legales vigentes en la materia.

TERCERA. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

“El Prestador de Servicios” se obliga a prestar “Los Servicios” a partir del siguiente dia natural posterior a la
adjudicacién, es decir, del 21 de octubre del 2021 y hasta el 23 de septiembre del 2022, a entera satisfaccion de “La
SAE"; apegandose a lo establecido en el presente contrato y sus anexos.

Asimismo “El Prestador de Servicios” se obliga a presentar los entregables, dentro de los 10 dias naturales
posteriores a! fallo de adjudicacion, es decir, a mas tardar el dia 30 de octubre del 2021, si la fecha corresponde a
sabado, domingo o dia inhabil, se presentaran al dfa habil inmediato siguiente, es decir el 01 de noviembre de 2021,
incluyendo la llave de activacion, el plan de trabajo de implementacion, las pruebas de implementacién y la memoria
técnica impresa.

“Los Servicios” deberan prestarse y los entregables presentarse en |as oficinas de la Direccién General de Mejores
Précticas Gubernamentales de “La SAE”, ubicadas en Avenida de la Convencion Oriente, numero 104, tercer piso,
Colonia del Trabajo, C.P. 20180, Aguascalientes, Ags., de lunes a viemnes, en un horaric de 08:00 a 16:00 horas.

Las condiciones especificas de “Los Servicios” se encuentran descritas en los anexos del presente instrumento legal. I

“La SAE" no estard obligada a recibir “Los Serviclos™ si éstos no cumplen con los requisitos establecidos en el
presente contrato y sus anexos.

CUARTA. RESPONSABLES. ' \

Entérminos de fo dispuesto por el articulo 4° de “La Ley”, el responsable del trémite de pago; es decir de la ejecucion,
validacién y comprobacion del gasto sera el C.P. Luis Adrian Lopez de la Torre en su caracter de Director General
de Administracion y Servicios de “La SAE” o quien lo sustituya en su cargo y/o funciones.
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Asi mismo, en términos de lo dispuesto por los articulos 6° y 78 de “La Ley”, dicho servidor publico en coordinacion
con el ing. Alejandro Viay Daniefli en su caracter de Director General de Mejores Pricticas Gubernamentales, el
L.l Jaime Armando Romo Ramirez en su caracter de Coordinador de Soporte a las Tecnologias de Informacidn
y el M.C. Juan José Balderas Arriaga, en su caracter de Jefe del Departamento de Seguridad, adscritos a “La
SAE", todos ellos suscritos a “La SAE”, o quienes fos sustituyan en sus cargos y/o funciones, seran responsables de
verificar gue “Los Servicios” se destinen al cumplimiento del proyecto para el cual fueron contratados, asi como de
dar seguimiento, supervisar y vigitar el cumplimiento de las obligaciones cantraldas mediants el presente contrato.

L.os servidores publicos sefialados en la presente clausula seran fos encargados de verificar que la prestacion de “Los
Servicios” se efactus bajo [as condiciones de fiempo y forma requeridos, de conformidad con las especificaciones
establecidas en este instrumento legal, y de reportar en tiempo y forma a “La SAE” de cualquier incumplimiento de “El
Prestador de Servicios™, para efecto de que “La SAE” de ser ¢l caso, inicie el procedimiento establecido en el articulo
76 de “La Ley”.

De ser necesario, para casos especificos, “La SAE” emitira escritos de designacion de los servidores pablicos que
seran los responsables de darles seguimiento; escritos que una vez emitidos y recibidos se haran del conocimiento de
“El Prestador de Servicios”.

QUINTA. FORMA DE PAGO.

El pago del monto total adjudicado que se indica en la clausula segunda del presente contrato se realizara en moneda
nacional y mediante transferencia electronica interbancaria efectuada a la cuenta expresamente designada por “El
Prestador de Servicios” al momento de su inscripcion en el Padrén Unico de Proveedores de fa Administracion Publica
Estatal.

“Las Partes” convienen en que ¢l pago de “Los Servicios” se realizara en términos de lo dispuesto por el articulo 72
de “La Ley", dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacién de los Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet (CFDI} que ampare la entrega de las pélizas de mantenimiento que garantizan la prestacion de
“Los Servicios” objeto del presente contrate, dichos documentos deberan presentarse en las oficinas administrativas
de “La SAE”. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 9° segundo parrafo de “La Ley”, por tratarse
de servicios en los que no es posible pactar gue su costo sea cubierto después de que a prestacion de “Los Servicios”
se realice.

Dichos comprobantes deberdn cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la Secretaria de Hacienda y
Crédito PUblico y se expediran a nombre de la Secretaria de Finanzas, cuyos datos fiscales quedaron asentados en el
punto 1.6 del apartado de declaraciones del presente contrato,

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES. "

“El Prestador de Servicios” se obliga a solicitar opinidn positiva por infernet en la pagina del Sistema de Administracion
Tributaria (SAT) en la opcion “Mi Portal’, por medio de la cual se constate que se encuentra al corriente con sus
obligaciones fiscales. Dicha opinion se debera entregar dentro de los treinta dias naturales posteriores a la firma del
presente contrato, en la Jefatura de Gestidn Documental e Informacion Estadistica adscrita a la Direccién General de
Adgquisiciones de “La SAE”, el incumplimiento a lo sefialado en la presente clausula podra ser motivo de rescisién del
presente contrato sin responsabilidad alguna para “La SAE”.
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SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

La vigencia de este contrato sera desde su fecha de firma y hasta el 30 de septiembre del 2022, o bien hasta que se
den por concluidas todas y cada una de las obligaciones contraidas en este instrumento legal. Lo anterior sin perjuicio
del vencimiento de los periodos de garantia establecidos en la clausula octava del presente contrato, durante los cuales
estara vigente el actual instrumento legal, para efectos de ejercitar las acciones de garantia que comespondan porla
mala calidad de “Los Servicios” 0 en su caso por el incumplimiento de las obligaciones a cargo de “El Prestador de
Servicios”.

OCTAVA. GARANTIAS.

A} GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “El Prestador de Servicios” en términos de lo dispuesto
por los articulos 69 fraccidn Ity 70 de “La Ley” se obliga a garantizar la calidad de “Los Servicios"” durante la vigencia
del presente contrato, es decir, del 21 de octubre del 2021 y hasta el 30 de septiembre del 2022.

Si durante el periodo de garantia anteriormente sefialado, se presenta alguna irregularidad en “Los Servicios”
contratados, “El Prestador de Servicios” se obliga a reqularizar “Los Servicios” contratados en un plazo maxime de
un dia habil, una vez notificado via telefonica o via remota al “El Prestador de Servicios”.

Asi mismo, “El Prestador de Servicios” se obliga a responder por los defectos, irregularidades o mala calidad de “Los
Servicios”, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiese incurrido en los términos sefialados en este
contrato.

“El Prestador de Servicios” debera contar con personal técnico especializade en el ramo, herramientas técnicas y
equipos adecuados para la prestacion de “Los Servicios” requeridos, asi como contar con las licencias y permisos
necesarios para el desarrolio de su acfividad, a fin de garantizar que los servicios objeto de este contrato sean
proporcionados con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a reaiizarlo a
satisfaccion de “La SAE” y con estricto apego a lo establecido en el presente contrato y sus anexas.

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con lo que establece el articulo 69 fraccién il y pérrafo
tercero de “La L.ey”, “El Prestador de Servicios” presentara a “La SAE”, dentro de los diez dias naturales posteriores
a la firma det presente contrate, ef medio de garantia idoneo {siempre que sea de los contemplados en &l articulo 63
del Cédigo Fiscal del Estado de Aguascalientes) debiendo precisar el tipo de los servicios a garantizar, cuyc importe
constituira el monto de la reclamacién con cargo al titulo de crédito, por la cantidad equivalente al 10% del monte total
adjudicado en esle contrato, incluyendo el |.V.A. correspondiente y que en términos det articulo 70 de “La Ley” debera
exhibir a favor de la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones consignadas en el presente
contrato y se hara efectivo cuando “El Prestador de Servicios™ no preste “Los Servicios” contratados al amparo del
presente instrumento juridico a entera satisfaccion de a “La SAE” en el plazo estipulado, asi como por no cumplir con
cualguier otra obligacion a su cargo consignada en el presente contrato.

Asi mismo [a garantia referida estara vigente ain durante la substanciacién de los recursos legales o juicios que se

interpongan hasta gue se pronuncie resolucién definitiva, de forma tal que su vigencia no podré acotarse en razén del
plazo de ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.
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De igual forma esta garantia permanecera en vigor atn en los casos en que a “La SAE”, a través de los responsables
de la recepcién y de dar seguimiento a la prestacion de “Los Servicios”, sefialado en la clausula cuarta de! presente
contrato, otorgue prérrogas o esperas a “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento de sus obligaciones.

NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

De conformidad con lo previsto por el articulo 67 dltimo parrafo de “La Ley”, “El Prestador de Servicios” se obliga a
no ceder en favor de cualquier ofra persona, los derechos y obligaciones a su cargo, derivados de este contrato; lo
anterior con excepcion de los derechos de cobro en cuyo caso debera contar con el consentimiento por escrito de “La

SAE”".

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD.

“El Prestador de Servicios” tiene y asume la obligacién de guardar el secreto y la confidencialidad de toda la
informacién tangible o intangible, imagenes, datos y documentos de “La SAE” ylo de cualquier area del Gobierno del
Estado del Estado de Aguascalientes a la que tenga acceso durante la vigencia del presente contrato. Dicha
informacion no sera revelada, parcial o completamente sin previo consentimiento por escrito de “La SAE”, ni sera
utilizada para ningun otro propdsito que no esté relacionado con el presente instrumento legal; teniendo por Unica
excepcion a lo establecido anteriormente, la obligacion de alguna de las partes de reunir u otorgar informacion en
términos de |a legislacion aplicable o por requerimiento de autoridad competente.

“El Prestador de Servicios” se compromete a no presentar fa informacién relativa al objeto del presente contrato, en
ningun tipo de procedimiento de adquisicion que se celebre en territorio nacional, ya sea de caracter estatal o federal.
Asi mismo, “El Prestador de Servicios” sera responsable de todos los dafios y perjuicios que se originen a “La SAE”
como consecuencia del incumplimiento doloso o culposo de esta obligacion.

“El Prestador de Servicios” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del tratamiento que debe darle a la
informacian que en virtud del presente contrato tiene acceso, por lo gue a la firma del actual instrumentc legal se obiiga
a fomar y ejecutar las medidas necesarias para dar cabal cumplimiento a las obligaciones gue como sujeto obligado le

imponen las leyes aplicables.

DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR.

“El Prestador de Servicios” se obliga a defender a “La SAE” sin cargo alguno para éstos, de las reclamaciones de
terceros basadas en que “Los Servicios” prestados constituyan trasgresion a algan derecho de autor ¢ invasién u otra
violacion a alguna patente, o cualquier otro derecho o titulo relativo a fa propiedad intelectual o industriai, siempre y
cuando “La SAE" le den aviso por escrito de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles,
contades a partir del dia siguiente en que se hubiere practicado el emplazamiento o notificacidn. Asimismo, en ese plazo
“La SAE” deberan entregar la informacién y asistencia del caso, o establecer las causas por fas cuales estén impedidas
de proporcionarlas. En este mismo supuesto, “La SAE” se obliga a efecluar las gestiones necesarias a fin de que “El
Prestador de Servicios” pueda representarlas en el proceso o procedimiento respectivo.

A=

7N\

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE”, con o sin intervencion de “El Prestador de
Servicios”, este Ultimo se obliga a pagar las sumas a que sean condenadas “La SAE” o las cantidades que se deriven
del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” se obliga a tomar las medidas
necesarias para que se continle con la prestacion de “Los Servicios” objeto de este contrato a “La SAE” sujeto a que
previamente se haya notificado a “Ef Prestador de Servicios” de la reclamacion de que se trate.
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DECIMA SEGUNDA. PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS A LA VOLUNTAD DE LAS
PARTES.

De conformidad con lo dispuesto por el ditimo parrafo del articulo 65 de “La Ley”, cuando con posterioridad a la
adjudicacion del presente contrato se presenten circunstancias econémicas de tipo general, como resultado de
situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes y que provoquen directamente un aumento o
reduccion en los precios de “Los Servicios", aldn no prestados, © adn no pagados, y que por tal razén no pudieron
haber sido objeto de consideracion en [a proposicion de “El Prestador de Servicios” que sirvié de base para la
adjudicacion del presente, “La SAE” podra reconocer incrementos o requerir reducciones, conforme a las disposiciones
que en su caso resulten aplicables.

DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN L.OS SERVICIOS.

Con base en o dispuesto por el articulo 73 de “La Ley”, “La SAE” podra acordar el incremento en la cantidad de “Los
Servicios” contratados por virtud del presente instrumento, mediante la modificacién del mismo. El incremento en “Los
Servicios” solo se llevara a cabo previa solicitud razonada que formule “La SAE” y procedera bajo la responsabilidad
exclusiva de éste, siempre y cuando el monto total de las modificaciones no rebase el cincuenta por ciento de los montos
pactados respecto de cada una de las partidas adjudicadas, obligandose “E! Prestador de Servicios” a respetar el
precio de “Les Servicios™ y que éste sea idéntico al originalmente pactado.

DECIMA CUARTA, EXCLUSION LABORAL.

“El Prestador de Servicios” se constituye por su caracter de patron, en responsable tnico de las relaciones presentes
o futuras, entre éste y las personas que designe para |a prestacion de “Los Servicios”, asi como de las dificultades o
conflictos que pudieran surgir entre éste y dichas personas o de estas ultimas entre si. También sera responsable de
los accidentes que se originen con motivo de la prestacion de “Los Servicios”, asimismo de todos los dafios y perjuicios
que se llegaren a ccasionar a “La SAE” o a terceros con motivo o como consecuencia de dicho accidente, si el mismo
es imputable a las personas que destine “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento del presente contrato.

“El Prestador de Servicios” se obliga a que ef personal que destine para la prestacion de “Los Servicios”, goce al
menos de las prestaciones minimas que se establecen en la Ley Federal del Trabajo y en otras disposiciones de caracter
laboral. En particular y respecto a las prestaciones de seguridad social, fodos los trabajadores que “El Prestador de
Servicios” destine para la prestacion de “Los Servicios”, deberan encontrarse debidamente inscritos como tales, ante
el instituto Mexicano del Seguro Social.

“El Prestador de Servicios” por su caracter de patrdn para con sus trabajadores, se encargara de delimitar legalmente,
que en ningln caso se debera tomar a “La SAE" como patron directo o sustituto, obligdndose desde este momento a
qgue si por alguna razon se llegare a dar el caso de fincarseles alguna responsabilidad a “La SAE” por ese concepto,
“El Prestador de Servicios” le reembolsara cualquier gasto en que incurriera por tal motivo.

e

“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir cabalmente con las obligaciones en materia de trabajo infantil acatando
las prohibiciones que en materia de contratacién de menores establece la Ley Federal del Trabajo, asi como las
exigencias previstas por diche ordenamiento para la proteccidn def trabajo de adolescentes permitido y en su caso fas
prohibiciones correspondientes en términos de los articulos 175 y 176 del mismo ordenamiento.

“El Prestador de Servicios” se hace responsable ante “La SAE de la conducta y eficiencia de las personas que
destine para la prestacion de “Los Servicios”. lgualmente, en el evento de que “El Prestador de Servicios” no cumpla
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con alguna de las obligaciones que en virtud de este contrato, del uso, de la buena fe o de la Ley estan a su cargo, sera
responsable de los dafios y perjuicios que su incumplimiento cause a “La SAE” y/o a terceros,

Sin perjuicio de lo anterior, “La SAE” podré rescindir administrativamente el presente contrato sin responsabilidad
alguna a su cargo, haciendo en su caso efectiva la garantia a que se refiere la clausula octava inciso B} del actual
instrumento legal, o bien, exigir su cumplimiento; en este ultimo caso, s6lo se entendera concedida una espera, si “La
SAE” a solicitud escrita de “El Prestador de Servicios” asi lo comunican a éste de la misma forma,

En el caso de que se dictara laudo definitivo en contra de “La SAE”, con o sin intervencion de “El Prestador de
Servicios”, &ste se obliga a pagar las sumas a que sean condenadas, o en su caso, las cantidades que se deriven del
arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” quedara obligado a tomar las medidas
necesarias para que se contin(e con la prestacion de “Los Servicios”.

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO.

En caso de incumplimiento a las obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”, “La SAE" por si podrd rescindir
administrativamente el presente contrato; lo anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 76 de “La Ley”.

El presente contrato se podra rescindir bajo Ios siguientes supuestos, los cuales se mencionan a continuacién de manera
enunciativa, mas no limitativa,

Son causas de rescision del presente contrato sin responsabilidad para “El Prestador de Servicios”:

a) Elincumplimiento en el pago de “Los Servicios” de conformidad a lo establecido en este contrato.
b) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato por parte de “La SAE”.

Son causas de rescisién de este contrato sin responsabilidad para “La SAE™;

a} El incumplimiento en la prestacidn de “Los Servicios” objeto de este contrato, en los términos y condiciones
establecidas en el mismo.

b) Elincumplimiento de “El Prestador de Servicios” respecto de los compromisos establecidos en la garantia de
calidad ofrecida para “Los Servicios".

¢) Lafaltade presentacion de la garantia de cumplimiento del contrato, en los términos sefalados para tales efectos.

d) Ladivulgacion de parte de “El Prestador de Servicios” de la informacion tangible y/o intangible, imagenes, datos
y documentos a que tenga acceso durante fa vigencia de este contrato, sin haber recabado antes el consentimiento
por escrito de “La SAE".

e) El que ante la solicitud de “La SAE” de ampliar [a contratacion de “Los Servicios” objeto de este contrato, “El
Prestador de Servicios” no respete el precio unitario estipulado en la clusula segunda del presente contrato.

f) La falta de presentacion del documento con el que acredite estar al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales referido en la cldusula sexta.

g} Elincumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en la clausula décima cuarta de! presente contrato. _ye——

h) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato.

No obstante lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley” cuando derivado del presente
instrumento “El Prestador de Servicios” incumpla con las obligaciones que le imponen todas las demés disposiciones
legales y administrativas aplicables, “El Prestador de Servicios” sera el Unico responsable de su actuar, asi como de
las sanciones penales y administrativas que dicho incumplimiento acarree.
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DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 74 de “La Ley”, cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los
Servicios” conforme a lo establecido en el presente contrato, gueda obligado a pagar a “La SAE” por cada dia natural
de mora, una pena convencional de 2 al millar, en funcion de “Los Servicios” no prestados oportunamente. La mora
se calculara en dias calendario desde la fecha en que se hubiera suscitado el incumplimiente por parte de “El Prestador
de Servicios™ hasta |a fecha en que se verifique por escrito y aceptado e conformidad por “La SAE” la correcta
prestacién de “Los Servicios”. El monto de estas penas no excedera el monto total adjudicade a que se refiers la
clausula segunda de este contrato. “La SAE” podra ademas exigir el cumplimiento o la rescision del contrato.

Dicha pena convencional se descontara de la porcién de mora con el maximo de las liquidaciones o pagos que deban
hacérsele en la proporcion que corresponda o se llevaran a cabo los tramites necesarios para constituirle un crédito
fiscal en caso de que el pago ya se le haya efectuado en términos del articulo 72 parrafo segundo, de “La Ley”.

DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 77 de “La Ley”, se podra dar por terminado anticipadamente el contrato,
cuando concurran razones de interés general, 0 bien, cuando por causas justificadas, se extinga la necesidad de “Los
Servicios” contratados originalmente y se demuesire que de continuar con el cumplimiento de fas obligaciones
pactadas, se ocasionaria algdn dafio o perjuicio al Estado.

Cuando se actualice este supuesto, “La SAE” reembolsara a “El Prestador de Servicios” los gastos no recuperables
en que haya incurido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

En términos del parrafo cuarto del articulo 73 de “La Ley”, “Las Partes” acuerdan que cualquier modificacion af
presente contrato debera formalizarse por escrito a fravés de los instrumentos legales respectivos, los cuales seran
suscritos por “El Prestador de Servicios”, asi coma por el servidor pablico que lo hara en el presente contrato o quien
lo sustituya o esté facultado para ello.

“La SAE" no autorizara ampliacicnes al plazo de entrega, ni condonacion de sanciones cuando el retraso se deba a
causas imputables a “El Prestador de Servicios”.

DECIMA NOVENA. CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA,
“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir con las condiciones establecidas en la Licitacidn Piblica Nacional

nimero DGAD-LEA-N058-2021, asi como con las sefialadas en la proposicion gue presentd dentro de los actos del
procedimiento de referencia y en sus juntas de aclaraciones, mismas que en términos del parrafo tercero del articulo 51

A

N\

de “La Ley” forman parte integral de la convocatorla. e

VIGESIMA. JURISDICCION Y COMPETENCIA.

En términos de lo dispuesto por &l articulo 110 de “La Ley”, para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato,
asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “Las Partes” se someten a las leyes y
jurisdiccién de {os Tribunales del Estade de Aguascalientes. Por lo tanto, “El Prestador de Servicios” renuncia al fuero
que pudiera corresponderle por razén de su domicilio presente, futuro o por cualquier ofra causa.
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El presente contrato se firma en cuatro gjemplares originales en la Ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes, el dia 28

de octubre del 2021,

@R'E'TARIO DE ADMINISTRACION DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES

PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
DE NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V.

Por “La SAE”

_.///LYQ

C.P. LUIS ADRIAN LOPEZ DE LA TORRE
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION Y
SERVICIOS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION DEL ESTADQ DE
AGUASCALIENTES

L.LJA ME ARMARDO RMO RAMIREZ
COORDINADOR DE SOPORTE A LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION DE LA
DIRECCION GENERAL DE MEJORES PRACTICAS
GUBERNAMENTALES DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES

-~

ING. ALEJ DRO VIAY DANIELLI
DIRECTOR GENERAL DE MEJORES PRACTICAS
GUBERNAMENTALES DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES

M.C. JUAN JOSE BALDERAS ARRIAGA
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD DE LA
DIRECCION GENERAL DE MEJORES PRACTICAS
GUBERNAMENTALES DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES

Actuando de conformidad con lo dispuesto por [z fraccidn Xl
del Atlculo 18 det Reglamenta Interior de la Secretaria

L

GERARDO MUROZ RODRIGUEZ
COORDINADOR JURIDICO ¥ ASESCR PREVENTNO DE LA DIRECCION GENERAL

JURIDICA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADQ DF AGUASCALIENTES

d Admy[\dal Estado de Aguascaliantes

AL

ENCARGADOIE CONTRATCS [
SECRETARIA DE ADMINISTR

PESTAGO DE AGUASCALIENTES
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Anexos

SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADC DE AGUASCALIENTES
LICITACION PUBLICA NACIONAL NOMERO DGAD-LEA-MD3S-2021
PARA LA RENOVACION DE PLATAFORMA DE SEGURIDAD

L ® REGUERIDO POR |.A BECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA EL
NETCONTROLL PROYECTO DE SEGURIDAD TEGNOLOGIGA DE LA INFRAESTRUCTURA, DE LA RED GUBERNAMENTAL.

Ciudad de MéxIce, a 15 de octubre de 2021.
Licitaclan Publlca Nacional nimaro DGAD-LEA-NOSS-7021

ANEXO B

PROPUESTA TECNICA

' SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N058-2021

'PARA LA RENOVACION DE PLATAFORMA DE SEGURIDAD
REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES PARA EL
PROYECTO DE SEGURIDAD TECNOLOGICA DE LA INFRAESTRUCTURA DE
LA RED GUBERNAMENTAL.

001

NETCONTROLL GROUP S.A.DE C.V.
Montecito #38 Piso 17 -Oficina 23, Col. Napoles,
Benito Juarez, C.P. 03810, Ciudad de México

PROTESTO LO NECESARIO
A LA FECHA DE SU PRESENTA

REPR ESENTANTE LEGAL

NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V.

NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V.
RFC: NGR110914NH0

SALES@NETCONTROLL.COM
momecnf;;l piscil7 . Dﬁcing:?i% col, népﬁ%s .p. 03';;% cd. de-méﬁ?g
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CONTRATQ No. 226/2021-LICITACION-DEPENDENCIAS DE

DE SERVICIOS GOBIERNO DEL ESTADO-SAE

SECRETARI|A DE ADMINISTRACKIN DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERD DGAD-LEA-N(53-2021
PARA LA RENOVACION DE PLATAFORMA DE SEGURIDAD

- ® REQUERIDO POR LA SECRETARLA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA EL
NETGCONTROLL PROYECTO DE SEGURIDAD TECKOLOGICA DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA RED GUBERNAMENTAL.
[ ANEXO B |

NUMERAL 1 DEL PUNTO 2.4) DE ESTA “CONVOCATORIA®

Ciudad de México, a 15 de octubre de 2021,
Licitaclén Pablica Nacions ndmars DOAD-LEA-NOSA. 2021

PROPUESTA TECNICA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.
PRESENTE

Con referencia a la LICITACION PUBLICA NACIONAL KUMERQ GDAD-LEA-N05S-2021, madianta la cual el Goblemo de Aguascallentes,
pretende contratar kos bienes yfo servicios confoeme a las canidades, caracieristicas, especificaciones y condiciones que se describen dentro
de la convocatoria correspondients da acuerdo con el Apastadn 2.2) DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS A ADGUIRIR, contanida en la misma,

nno

Sobra ef particular, Netcontroll Group, S.A. de C.V., en adelante, Netcontroll, se ha parmitido presentar al Goblerno de Aguascallentes, su
propuesta tcnica, asociada a la convocatoria antariormanta mencionada, en la que expresa el interés en cotizar os blenes y senvicios materia
de coniratacidn, de acuerdo con lo skyulents:

Vigencia Sl oferto 7
Fecha de l;echa No
Partida Cantidad um Descripclén iniclo eming. ofero
i ! !
' LICENCIA:
i RENOVACION DE PLATAFORMA v

. DE  SEGURIDAD  MARCA
. ; CORTEX, MODALO XDR PRO
i LICENCIAMIENTO  CLIENTE
' MARCA CORTEX, MODELO
i XDR PRO, PARA EQUIPO DE e
. . USUARIO FINAL INCLUYE 30
DIAS DE RETENCION DE  Alsigulente 23 da
1 4130 !liencla DATOS, POR UN PERIODO A @083 copiomig i oferto.
. PARTIR DEL SIGUENTE Dla a;’juﬁ‘i’md;_ de 2022
NATURAL POSTERIOR A LA
ADJUDICACION Y HASTA EL
23 DE SEPTIEMBRE DEL 2022,

INCLUYE SIN COSTO
ADICIONAL:
+SOPORTE HASTA EL 23 OE

: SEPTIEMBRE DEL 2022,
o CONTEMPLANDO CUALQUIER '
NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V.

RFC: NGR110914NH0 4
SALES@NETCONTROLL.COM ﬁ

>,
netcontolleom

€

t

Y f £ - A .
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SECRETARIA DE cv,
ADMINISTRACION

PRESTADOR DE SERVICIOS: NETCONTROLL GROUFP, S.A. DE

b SECRETARA DE ADMINISTRACKON

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS

CONTRATO No. 226/2021-LICITACION-DEPENDENCIAS DE
GOBIERNO DEL ESTADO-SAE

SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N058-2021

PARA LA RENOVACION DE PLATAFORMA DE SEGURIDAD
REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA EL
PROYECTO DE SEQURIDAD TECNOLAGICA DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA RED GUBERNAMENTAL,

"INCIDENTE DE SEGURIDAD
NO IMPORTANDO su
CLASIFICACION DENTRO DEL
SERVICIO DE SOPORTE

2ASISTENCIA 7X24X365

3INGENIERC DE SOPORTE EN
AGUASCALIENTES AL
SIGUIENTE DIA HABIL.

4+MANTENIMIENTO DE TENANT
EN LA NUBE, ENTIENDIENDO
QUE NETCONTROLL NO SERA
EL RESPONSABLE DE LAS
ACTUALIZACIONES DEL
TENANT EN LA NUBE, MAS
SERA EL PRINCIPAL CANAL
DE COMUNICACION CON EL
FABRICANTE PARA LA
SOLICITUD DE CUALQUIER
REQUERIMIENTO DEL MISMO.

5, ACTUALIZACION

1 VEZ DURANTE LA

VIGENCIA DEL

CONTRATO

FORMA DE ENTREGA:
EN SITIO

ENTREGABLES:

A LLAVE DE ACTIVACION DE
LICENCIAS,

A, PLAN DE TRABAJO DE
IMPLEMENTACION,

c. PRUEBAS DE
IMPLEMENTACION,

o, MEMORIA TECNICA
IMPRESA.

TIEMPO DE ENTREGA ODE
ENTREGABLES: 10 DiAS
NATURALES POSTERIORES AL
FALLO DE ADJUDICACION,
APLICA A TODOS LOS
CONCEPTOS

A LLAVE DE ACTIVACION

-

) iy
.....».-.o...-:o.{‘t.ao mism1d

NETCONTROLL GROUP, S.A.DEC.V.
RFC: NGR110914NH0
SALES@NETCONTROLL.COM
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PRESTADOR DE SERVICIOS: NETCONTROLL GROUP, S.A, DE

SECRETARIA DE cV.
ADMINISTRACION
: SAE ENTE REQUIRENTE; SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL
. , ESTADO DE AGUASCALIENTES
SECRETARIA DE ADMINISTRACEON | CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS CONTRATO No. 226/2021-LICITACION-DEPENDENCIAS DE

GOBIERNO DEL ESTADO-SAE

- o]
NETCONTROLL
DE LICENCIAS, ! ;
PLAN DE TRABAJO DE | : :
IMPLEMENTACION, !

- PRUEBAS DE .

i IMPLEMENTACION,

D. MEMORIA TECNICA
IMPRESA

GARANTIA:  DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO
TIEMPO DE REPOSICION: NO
APLICA

TIEMPO DE REPARACION: AL
DIA SIGUIENTE NATURAL DE
GENERADO EL REPORTE Via
TELEFONICA O POR CORREO
ELECTRONICO

PROTESTOLO NECESARIQ A LA FECHA DE SU PRESENTACION

REF RESENTANTE LEGAL
NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V.

NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V.
RFC: NGR110914NHO
SALES@NETCONTROLL.COM

fiy : o AN
D0 nicnA7? nfirina.23 ol nanniec n n'amn

SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
LICITACION PUBLICA NACIONAL NIUMERO DGAD-LEA-NCSB-2021
PARA LA RENOVACION DE PLATAFORMA DE SEGURIDAD

REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA EL
PROYECTO DE SEGURIDAD TECNOLOGICA DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA RED GUBERNAMENTAL,

rel Ao mnvu-n K8 annn 1777
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PRESTADOR DE SERVICIOS: NETCONTROLL GROUP, $.A. DE
SECRETARIA DE CV.
ADMINISTRACION

ENTE REQUIRENTE: SECRETAR(A DE ADMINISTRAGION DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONTRATO DE PRESTACION

DE SERVICIOS CONTRATO No. 226/2021-LICITACION-DEPENDENCIAS DE

GOBIERNG DEL ESTADO-SAE

SECRETARLA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUABCALIENTES

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERC DGAD-LEA-NDS8-2021

X PARA LA RENOVACION DE PLATAFORMA DE SEGURIDAD
® REQUERIEQ POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUABCALIENTES PARA EL
NETCONTROLL PROYECTO DE SEGURIDAD TECNOLOGICA DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA RED GUBERNAMENTAL.

R i

NUMERAL 2 DEL PUNTO 2.4) DEESTA “CONVOCATORIA®

Ciudad de México, a 15 de octubre de 2021.
Licitacidn Publics Magional nimore DGAD-LEA-NO58.-2021

PROPUESTA ECONOMICA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.
PRESENTE.
PART. | CANT.| UM DESCRIPCION DEL SERVICIS PREGIQ SUBTOTAL VA, TOTAL
UNITARIC PRECIOD

UNITARID

1 4130 [ Licercias | RENOVACION DE PLATAFORMA DE SEGURIDAD MARCA $1,60000 | $6,608,000.00 { $1,057,260.00 | §7,665,280.00
CORTEX, MODELQ XOR FRO
LICENCIAMIENTC CLIENTE MARCA GORTEX, MODELO XOR
PRO, PARA EQUIPQ DE USUARIQ FINAL INCLUYE 30 DIAS DE
RETENCION DE DATOS, POR UNPERIODO A PARTIR DEL
SIGUENTE DIA NATURAL POSTERIOR A LA ADJUDICACION Y
HASTA £t 23 DE SEPTIEMERE DEL 2022,

004

* L& descripeion completa se encuentra en la propuesta lacalca

SIETE MILLONES SEISCIENTOS SESENTA ¥ CINCO MIL DOSCIENTOS OCHENTA PESOS 90/100 MONEDA NATIONAL

GRAN $6,508,000.00 | $1,057,280.00 | $7,665,280.00
TOTAL: /
Y

Condiclones do paps: Los pagos se realizaran en Moneda Nacional, conlra entrega de log bienss, dentro de los 20 dias naturales
postericres 4 la presentacion de |a impresién del CFDI, conforme a lo establecido en el punto 3.3) dela
“COMVOCATORIA" de esta lcitaditn.
;EWPO doentregadel | 10 dlas naturales posteriores 4 la fecha del fallo de adjudicacién.
0.
Luagar de entrega del Av. ds la Gonvencitn Ote. no. 104, Jer. Pisa Col. del Trabajo, C.P. 20180, Aguascalisntes, Ags., lunes a viemes
bien: de 8:00 & 16:00 haras. ’
Vigencla da los servicloa: | A partir del siguiente dia natural posterior a fa adjudicacitn y hasia el 23 do septiembre del 2022. —

700001
NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V.
RFC: NGR110914NH0
SALES@NETCONTROLL.COM

£y
<om

} netcontroli.
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=

SECREMRADEADMINGTACON | o

SECRETARIA DE CV.

PRESTADOR DE SERVICIOS: NETCONTROLL GROUP, S.A. DE

ADMINISTRACION
ESTADO DE AGUASCALIENTES

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL

DE SERVICIOS GOBIERNO DEL ESTADO-SAE

CONTRATO No. 226/2021-LICITACION-DEPENDENCIAS OE

SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUABCALIENTES
LIGITAGION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N058-2021

PARA LA RENDVACION DE PLATAFORMA DE SEGURIDAD
REQUERIDO POR LA BECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA EL

]
NETCONTROLL PROYECTO DE SEGURIDAD TEGNOLOGICA DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA RED GUBERNAMENTAL,
Vigentla de la Para este proceso.
progoesiclén:
Vigencla do los pracios: | La vigencia de los precios seré la misma que fa vigencia del “CONTRATO",
Garantin Durante 1a vigencla del conlrato
oy
>
>
PROTESTO LG NECESARIQ A LA FECHA DE SiLPRESENTACIGN
REPRESENTANT E LEGAL
NETCONTROLL GROUP, $.A. DE C.V. :
100002
NETCONTROLL GROUP, S A.DECV. Qu
RFC: NGR110914NHO g
SALES@NETCONTROLL.COM g
=
montecitdisg pisoJ7 nﬁcmg\ﬁ col. népg%s‘ cp. 0381 G cdde méxico 559000 1&;?:7
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