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DE SERVICIOS CONTRATO No. 250/2015-IM-OFMA-DEPENDENCIAS

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO A SOFTWARE PARA FILTRADO DE
CONTENIDO DE LA RED GUBERNAMENTAL WEBSENSE

CONTRATO No. 250/2015-IM-OFMA-DEPENDENCIAS
SOSTIC, S.A.DEC.V.

Contrato de prestacion de mantenimiento a software para filtrado de contenido de la red gubernamental websense para
dependencias del Gobierno del Estado de Aguascalientes, que celebran por una parte la Oficialia Mayor del Gobierno
del Estado de Aguascalientes, representada en este acto por el C.P. Angélica de Santos Velasco, en su caracter de
Oficial Mayor, a quien en lo sucesivo y para los efectos del presente contrato se le denominaré “La Oficialia” y por la
otra parte la persona moral denominada “SOSTIC, S.A. DE C.V.”, representada en este acto por el C. David Martinez
Flores, en su carécter de representante legal a quien en lo sucesivo y para efectos del presente contrato se le

denominara “El Prestador de Servicios” de conformidad con los siguientes antecedentes, declaraciones y clausulas:
ol

(
\\

ANTECEDENTES

|

1. Mediante requisicion de compra niimero 1130/2015 “La Oficialia” en terminos del articulo 11 parrafo segundo de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, solicito la
contratacion de los servicios de mantenimiento a software para filtrado de contenido de la red gubermamental
websense, para cubrir necesidades del proyecto denominado “Infraestructura de la Red Gubernamental’ con
recursos del presupuesto de Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2015.

2. Derivado de lo anterior y de conformidad con lo establecido en los articulos 39 fraccion IIl y 64 segundo parrafo de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, en fecha 18 de
noviembre del 2015 se public la convocatoria de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas por Monto nimero
DGAD-IM-88-15, llevandose a cabo el dia 20 de noviembre del 2015 la junta de aclaraciones, el dia 23 de
noviembre del 2015 |a entrega, presentacion y apertura de proposiciones y emitiéndose en esa misma fecha el fallo
de adjudicacion del citado procedimiento.

3. Asi las cosas, de conformidad con lo establecido por los articulos 19, fraccion 19 fraccion | y 33 21 del Manual
Unico de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios; en cumplimiento a lo dispuesto por dichos numerales, se
resolvio otorgar el fallo de adjudicacion a la persona moral denominada Sostic, S.A. de C.V. por cumplir con las
especificaciones técnicas solicitadas y no rebasar el presupuesto autorizado para esta contratacion, por un importe
total de $508,921.00 (QUINIENTOS OCHO MIL NOVECIENTOS VEINTIUN PESOS 00/100 M.N.) .V.A. incluido; del
cual el importe de $329,141.00 (TRESCIENTOS VEINTINUEVE MIL CIENTO CUARENTA Y UN PESOS 00/100
M.N.) L.V.A. incluido, corresponde a la contratacion del servicio de mantenimiento a software para filtrado de
contenido de la red gubernamental websense para las dependencias del Gobierno del Estado de Aguascalientes y
el importe de $179,780.00 (CIENTO SETENTA Y NUEVE MIL SETECIENTOS OCHENTA PESOS 97/100 M.N.)
|.V.A. incluido, corresponde a la contratacion del servicio de mantenimiento a software para filtrado de contenido de
la red gubernamental websense para las entidades del Gobierno del Estado de Aguascalientes que requieren la
prestacion de los servicios objeto del presente contrato.

Por lo anterior en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, se procede al otorgamiento del presente contrato en términos
de las siguientes:

Primera: “La Oficialia” declara;

-
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< 1

1.2

1.3.

1.4,

1.5.

1.6.

Que es una dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes, de acuerdo con lo establecido en el articulo
15 fraccion XIV de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Aguascalientes.

Que la C.P. Angélica de Santos Velasco comparece en este acto con el caracter de Oficial Mayor del Gobierno
del Estado de Aguascalientes, segin lo acredita con el respectivo nombramiento otorgado por el Gobernador
Constitucional del Estado, Ing. Carlos Lozano de la Torre, de fecha 03 de noviembre de 2015, mediante el
oficio numero SGG/N/007/2015.

Que en términos de lo previsto por los articulos 42 fraccion XXIV de la Ley Organica de la Administracion Publica
del Estado de Aguascalientes y 12 fracciones XIX, XXIV y XXX del Reglamento Interior de la Oficialia Mayor, en
relacion con el articulo 12 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios “La Oficialia” tiene las facultades legales y administrativas para celebrar el
presente contrato.

Que en fechas 15 de octubre del 2015, la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes autorizo los
recursos necesarios para cubrir las erogaciones derivadas del presente contrato, correspondiente a la requisicion
de compra nameros 1130/2015.

Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del presente contrato el
ubicado en Avenida de la Convencion Oriente nimero 104, 4° piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad
de Aguascalientes, Aguascalientes.

Que su registro federal de contribuyentes es SFI-011030-DU4, a nombre de la Secretaria de Finanzas, unica
dependencia del Gobierno del Estado autorizada para realizar pagos, quien tiene su domicilio fiscal en Avenida de
la Convencion Oriente numero 102, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad de Aguascalientes,
Aguascalientes.

Segunda: “El Prestador de Servicios” declara:

2.1

2.2

2.3

24

Que cuenta con registro vigente en el Padron Unico de Proveedores de la Administracion Publica Estatal, bajo el
nimero PR05214, inscrito en fecha 16 de octubre del 2014 y refrendado para el presente ejercicio fiscal el
pasado 03 de febrero del 2015.

Que es una empresa legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, segin se desprende de la escritura
publica numero 2,471, tomo XCVIII, de fecha 23 de septiembre del 2013, otorgada ante la fe publica del Lic. José
Rodrigo Moreno Rodriguez, Notario Piblico nimero 108 de los del Estado de Guanajuato, instrumento piblico
debidamente inscrito en el Registro Plblico de la Propiedad y del Comercio de Ledn Guanajuato en fecha 10 de
octubre del 2013.

Que tiene dentro de su objeto social la prestacion de servicios de capacitacion, mantenimiento, soporte y
asistencia técnica, entrenamiento, disefio, procesamiento de datos y, en general, toda clase de consultoria y
asesoria en tecnologias de informacion sobre equipos de computo, telefonia y comunicacion en general, tales
como: redes, sistemas de comunicaciones, servidores, sistemas operativos, aplicaciones, disefio, desarrollo y
mantenimiento, asistencia técnica y transferencia de tecnologia, entre otros, , entre otros; por lo que cuenta con
la experiencia y capacidad necesarias para la prgggggnuq;e los servicios objeto del presente contrato.
& anile s -
Que su representante legal es el C. Dayid Martinez Floresy.quien acredita su calidad como tal mediante
instrumento notarial citado en la declaraéié@.ﬂdel preseﬁl;e instrumento legal, quien manifiesta contar con
facultades suficientes para firmar el presente“gontrato y ob[t;?ar; y resentada en términos del mismo,
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facultades que a la fecha no le han sido revocadas ni modificadas en forma alguna y que puede ejercer de forma
individual.

2.5  Que tiene establecido su domicilio fiscal en la calle Bruma nimero 88 interior 4-B, en la Colonia Jardines del
Moral, Ledn, Guanajuato, C.P. 37160, con numero telefonico (477) 7-63-12-06 y cuenta de correo electronico
contacto@sostic.com.mx, datos que sefiala para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del presente
contrato.

2.6 Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes S08130923189, encontrandose al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo.

2.7  Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones patronales, e inscrito ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social bajo el registro patronal nimero Z0626348103.

2.8 Que esta en aptitud legal para celebrar el presente contrato ya que no se ubica en alguno de los supuestos
contemplados en el articulo 71 de la Ley de Adqunsmlones Arrendamientos y Servicios del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios.

Tercera: "Las Partes” conjuntamente declaran:

3.1 Que para los efectos del presente contrato, los términos que se establecen a continuacion tendrén los siguientes
significados:

La Oficialia: La Oficialia Mayor del Gobierno del Estado de Aguascalientes.

Las Dependencias: La Secretaria Particular, la Jefatura de Gabinete, la Coordinacion de Comunicacion Social,
la Secretaria General de Gobierno, la Secretaria de Seguridad Publica, la Secretaria de Finanzas, la Secretaria
de Desarrollo Economico, la Secretaria de Medio Ambiente, la Secretaria de Gestion Urbanistica y
Ordenamiento Territorial, la Secretaria de Bienestar y Desarrollo Social, la Secretaria de Infraestructura y
Comunicaciones, la Secretaria de Desarrollo Rural y Agroempresarial, la Secretaria de Turismo, la Coordinacion
Estatal de Planeacion y Proyectos, la Oficialia Mayor, la Secretaria de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas, la
Secretaria de la Juventud, todas del Gobierno del Estado de Aguascalientes, asi como la Fiscalia General del
Estado, que son usuarias de la red a la que se prestara el servicio objeto de este contrato.

El Prestador de Servicios: SOSTIC, S.A. DE C.V.

Los Servicios: Los servicios de mantenimiento a software para filtrado de contenido de la red gubemamental
websense para “Las Dependencias”, cuyas caracteristicas se encuentran descritas en la clausula segunda del
presente contrato.

LV.A.: El Impuesto al Valor Agregado.

La Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.
Convocatoria: Las condiciones establecidas para el cumplimiento de los requisitos solicitados en el desarrollo
de los actos del procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas por Monto nimero DGAD-IM-88-
15.

3.2 Que se reconocen mutuamente la personalidad y la capacidad para la celebracion del presente contrato,
sefialando que no existe error, dolo o cualquier otra circunstancia que pudiera afectar o invalidar su vigencia.

3.3 Que cualquier modificacién durante la vigencia del preséntee@ las declaraciones asentadas en este apartado,
debera notificarse de inmediato a la otra parte por ascrrfo , "‘r‘;{,

3.4
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~ CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.- El objeto del presente instrumento legal es la contratacion de los servicio de mantenimiento a
software para filtrado de contenido de la red gubemamental websense para “Las Dependencias”, requeridos por “La
Oficialia” y cuyas caracteristicas se encuentran descritas en la clausula segunda del presente contrato, servicios que
“E| Prestador de Servicios” debera prestar de conformidad a lo estipulado en el presente instrumento legal.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.- La descripcion completa de los servicios objeto del presente
contrato, cantidad, unidad de medida, precio unitario fijo, asi como el monto total a pagar como contraprestacion, se

describen a continuacion:

UNIDAD
PART. | CANT. DE
MEDIDA

DESCRIPCION

PRECIO
UNITARIO
FLJO

SUBTOTAL

1 1 SERVICIO

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS

CATEGORIZACION DE URL EN TIEMPO REAL {120+ CATEGORIAS)

ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPECCION DE TRAFICO SSL

CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUANDO, ETC.)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION.

INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRACION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS

CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL

TIPQ DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

0O  SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

INCLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365
DIAS

(SEPART)

$12,842.90

$12,842.90

2 1 SERVICIO

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS CATEGORIZACION DE URL EN TIEMPO REAL (120+ CATEGORIAS)
ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPECCION DE TRAFICO SSL

CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUANDO, ETC)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION.

INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRAGION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS

CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREO ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVOIPROGRAMADO  MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

O SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREO ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFIGACION: 4 HORAS.

INCLUYE 12 MESES DE SOPORTE RREHIIEF ngo DEL FABRICANTE 7X24X365
DIAS Q¥ \IDOS 4,

(JEF DE GAB) S ip, &

$1,236.73

$1,236.73
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MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS

CATEGORIZAGION DE URL EN TIEMPO REAL (120+ CATEGORIAS)
ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPECCION DE TRAFICO SSL

CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUANDO, ETC.)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION.

INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRACION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS

CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTO'Y EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO  MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

O SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

IN|CLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365
DIAS

(COM S0C)

3 1 SERVICIO

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS

CATEGORIZACION DE URL EN TIEMPO REAL (120+ CATEGORIAS)

ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPECCION DE TRAFICO SSL

CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUANDO, ETC.)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION.

4 1 SERVICIO | INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRACION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETQOS Y PERMISOS
CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTC ADICIONAL

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREO ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

O  SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

INCLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365
DIAS

(SEGOB)

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS

CATEGORIZACION DE URL EN TIEMPO REAL (120+ CATEGORIAS)

ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPECCION DE TRAFICO SSL _
CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUANDO, ETC.)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION,

INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRACION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS

CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANu%gsW@&ﬁf IONAL
TIPO DE SOPORTE: TELEFONICQ,© Etﬂcxm REMOTO Y EN SITIO
SERVICIO PREVENTlVOfPROGmMAa@ MENSUAL"/»

INCLUYE MIGRACIONESF%CA NES DE HOTFIXE%’ PE.ECHES ETC) C\Q

5 1 SERVICIO

O SERVICIOS CO OS{EN SITIO Y REMOTOﬁ; 2

SOPORTE TELEF® R ELECTRONICOILIMF@;@‘ P
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TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

INCLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365
DIAS

(SSP)

1 SERVICIO

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS

CATEGORIZACION DE URL EN TIEMPO REAL (120+ CATEGORIAS)
ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPECCION DE TRAFICO SSL

CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE,

COMO, CUANDO, ETC.)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION,

INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRACION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS

CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICQ, REMOTQ Y EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

O  SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREO ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

!l\lCLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365
DIAS

(SEFI)

1 SERVICIO

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENGIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS

CATEGORIZACION DE URL EN TIEMPO REAL (120+ CATEGORIAS)

ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPECCION DE TRAFICO SSL

CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUANDO, ETC.)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION.

INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRACION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS

CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTOY EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

O SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

INCLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365
DIAS

(PGJ)

1 SERVICIO

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS

CATEGORIZACION DE URL EN TIEMPO REAL (120+ CATEGORIAS)

ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPECCION DE TRAFICO SSL

CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUANDO, ETC.)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA-ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES  _o~"_ 100§ Jr, o

SERVICIO DE MIGRACION A NUET:__PA 510N b

INSTALACION Y CONFIGURACION BE NUEVAS FUNCIONALIBADES

MIGRACION  DE POLITICA BE SEGURIDAD, OBJETOS%PERMISOS

CAPACITACION PRACTICA/ 2 =2 1 e =

INCLUYE POLIZA DESERVIGIGANEAL SIN COSTO ABICIONAL: /Pj)
S _
¢ Do S (\ =

L) oSS
RS S
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GOBIERNO DEL OFICIALIA MAYOR
ESTADO DE ENTE REQUIRENTE: OFICIALIA MAYOR

AGUASCALIENTE! CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS CONTRATO No. 250/2015-IM-OFMA-DEPENDENCIAS

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

O  SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

INCLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365
DIAS

(SEDEC)

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS _

CATEGORIZACION DE URL EN TIEMPO REAL (120+ CATEGORIAS)
ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPEGCION DE TRAFICO SSL

CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUANDO, ETC.)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION.

INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRACION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS

CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREO ELECTRONICQ, REMOTOY EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

O  SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREO ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

INCLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365
DIAS

(SMA)

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS

CATEGORIZACION DE URL EN TIEMPO REAL (120+ CATEGORIAS)

ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPECCION DE TRAFICO SSL

CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUANDO, ETC.)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION,

INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRACION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS

CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREO ELECTRONICO, REMOTO'Y EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO  MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

O  SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

INCLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365
DIAS

(SEGUOT)

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS )

CATEGORIZACION DE URL EN TIEMPQ REAL (120+ CATEGORIAS)
ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL
CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPECCION DE TRAFICO SSL
CONSOLA DE ADMINISTRACION GO F@’eﬁﬂﬁsf)&gANZADos PARA ANALISIS

9 1 SERVICIO

10 1 SERVICIO

1 1 SERVICIO

FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUA % DOS 4 A
CONTROL GRANULAR DE POLiTICPr Q&@ ESOA Rzﬂgs é@cmuzs ™ g,
CONTROL DE APLICACION { C)v
SERVICIO DE MIGRACION g@m v 2
INSTALACION Y CONEIBURAGION:DE wr;\ms FUNC[ONAUDsoEé <7

P




GOBIERNO DEL
ESTADO DE

AGUASCALIENTE® CONTRATO DE PRESTACION

PROVEEDOR: SOSTIC, S.AA.DEC.V.

OFICIALIA MAYOR
ENTE REQUIRENTE: OFICIALIA MAYOR

DE SERVICIOS CONTRATO No. 250/2015-IM-OFMA-DEPENDENCIAS

MIGRACION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS
CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTOY EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

O  SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

INCLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365
DIAS

(SEBIDESO)

12

1 SERVICO

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS

CATEGORIZACION DE URL EN TIEMPO REAL (120+ CATEGORIAS)

ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPECCION DE TRAFICO SSL

CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUANDO, ETC.)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION,

INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRACION DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS

CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL
TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTOY EN SITIC
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

0  SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

IN|CLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365
DIAS

(SICOM)

13

1 SERVICIO

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS

CATEGORIZACION DE URL EN TIEMPO REAL {120+ CATEGORIAS)

ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPECCION DE TRAFICO SSL

CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUANDO, ETC.)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION.

INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRACION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS

CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTOY EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

O  SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

INCLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365
DIAS

(SEDRAE)

1 SERVICIO

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS

CATEGORIZACION DE URL EN TlEMP%ﬁM@@e,@ATEGORIAS)

ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMRO' ESG\] DO .

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES oa RIDAD” %, :

INSPECCION DE TRAFICO SSL& Q

CONSOLA DE ADMINIST NSGON: REPORTES Avmzmos PARA ANALISIS

FORENSES (QUIEN, QUE, COMD, COANDO, ETC) - | = =

CONTROL GRANULAR\DE'P, lé‘;fA I§ARA ACCESO 5 ﬂE&SOCIWﬁ
s, ;&




PROVEEDOR: SOSTIC, SA.DEC.V.

GOBIERNO DEL OFICIALIA MAYOR
ESTADO DE | ENTE REQUIRENTE: OFICIALIA MAYOR
AGUASCALIENTE! CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS CONTRATO No. 250/2015-IM-OFMA-DEPENDENCIAS
CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION.

INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRACION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS
CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQO ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

O  SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPQ DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

INICLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365
DIAS

(SECTUR)

15

1 SERVICIO

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS

CATEGORIZACION DE URL EN TIEMPO REAL (120+ CATEGORIAS)

ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPECCION DE TRAFICO SSL

CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUANDO, ETC.)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION.

INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRACION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS

CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

0 SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREO ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

II\:CLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X%24X365
DIAS

(CEPP)

16

1 SERVICIO

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS

CATEGORIZACION DE URL EN TIEMPQ REAL (120+ CATEGORIAS)

ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPECCION DE TRAFICO SSL )
CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUANDO, ETC.)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION.

INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRACION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS

CAPACITACION PRACTICA _

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTO Y EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO MENSUAL

INGLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

O  SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREQ ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

INCLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365

DIiAS TAD
(OFMA) VAP0 o,

1 SERVICIO

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRTPQ@N“ANUAL IRI'I‘QN AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS
CATEGORIZACION DE URL EN TiEMé@ "REAL (120+ CATEB,OF&AS

ANALISIS DE CONTEN SPO EMg REAL =z
CATEGCRIAS Y ACTI ESEGURIDAD =




PROVEEDOR: SOSTIC, S.A.DE C.V.

GOBIERNO DEL OFICIALIA MAYOR

ESTADO DE | ENTE REQUIRENTE: OFICIALIA MAYOR
AGUASCALIENTE! CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS CONTRATO No. 250/2015IM-OFMA DEPENDENCIAS
INSPECCION DE TRAFICO SSL

CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUANDO, ETC.)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION.

INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRACION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS

CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL

TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTO 'Y EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

O  SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREO ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

IN'CLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365
DIAS

(SEFIRECU)

MANTENIMIENTO A LA RED SUBSCRIPCION ANUAL TRITON AP-WEB LICENCIA ANUAL
PARA 800 USUARIOS

CATEGORIZACION DE URL EN TIEMPO REAL (120+ CATEGORIAS)
ANALISIS DE CONTENIDO EN TIEMPO REAL

CATEGORIAS Y ACTUALIZACIONES DE SEGURIDAD

INSPECCION DE TRAFICO SSL

CONSOLA DE ADMINISTRACION CON REPORTES AVANZADOS PARA ANALISIS
FORENSES (QUIEN, QUE, COMO, CUANDO, ETC.)

CONTROL GRANULAR DE POLITICA PARA ACCESO A REDES SOCIALES

CONTROL DE APLICACIONES

SERVICIO DE MIGRACION A NUEVA VERSION.

INSTALACION Y CONFIGURACION DE NUEVAS FUNCIONALIDADES

MIGRACION  DE POLITICA DE SEGURIDAD, OBJETOS Y PERMISOS

CAPACITACION PRACTICA

INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL
TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO, CORREQ ELECTRONICO, REMOTOQY EN SITIO
SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO MENSUAL

INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PARCHES, ETC)

0  SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS)

SOPORTE TELEFONICO Y CORREO ELECTRONICO ILIMITADO.

TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS.

lNiCLUYE 12 MESES DE SOPORTE PREMIER DIRECTO DEL FABRICANTE 7X24X365
DiAS ‘
(SEJUVA)

18 1 SERVICIO

NOTA: EL IMPORTE DE CADA PARTIDA ES LA PARTE PROPORCIONAL QUE LE
CORRESPONDE A CADA

SUBTOTAL | $283,74224
MONTO TOTAL ADJUDICADO: $329,141.00508,921.00 VA ssf: 256,76

RESCIENTOS VEINTINUEVE MIL CIENTO CUARENTA Y UN PESOS 00/100 M.N.
(TRESC M.N.) TOTAL | $329141.00

El monto de lo adjudicado y a pagar por concepto de contraprestacion a “El Prestador de Servicios” equivale a la
cantidad de $283,742.24 (DOSCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL SETECIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS 24/100
M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado por un monto de $45,398.76 (CUARENTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS
NOVENTA Y OCHO PESOS 75/100 M.N.), arrojando asi un monto total de $329,141.00 (TRESCIENTOS
VEINTINUEVE MIL CIENTO CUARENTA'Y UN PESOS 00/100 M.N.).

TERCERA. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE “LOS SERVICIOS”.- TERCERA. La poliza que
ampara “Los Servicios” debera entregarse dentro de los 5 dias naturales posteriores al fallo de adjudicacic’m es decir
a mas tardar el 30 de noviembre del 2015 de lunes a vienes en un-horario vdeJ)S 00 a 16:00 horas. Oficinas de la
Coordinacion General de Mejores Practicas Gubernamentales de la Oﬂ'Clalla My r, bjcadas en Av. De la Convencion
Ote. No. 104, Col. Del Trabajo, CP 20180, Aguascaligfites, Ags.




PROVEEDOR: SOSTIC, SA. DEC.V.

GOBIERNO DEL OFICIALIA MAYOR
ESTADO DE ENTE REQUIRENTE: OFICIALIA MAYOR

AGUASCALIENTE! CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS CONTRATO No. 250/2015-IM-OFMA-DEPENDENCIAS

“Los Servicios” se prestaran a partir de la entrega de la poliza y hasta el 30 de noviembre de 2016, en los términos
establecidos en la clausula segunda de este contrato, en la propia péliza, o en su defecto, en los dias y horarios que
“La Oficialia” a través de la Coordinacion de Mejoras Practicas Gubernamentales solicite a “El Proveedor”.

CUARTA. RESPONSABLES.- En términos de lo dispuesto por los articulos 4° parrafo segundo, 6° y 78 de “La Ley”
seran responsables de dar seguimiento, supervisar y vigilar el cumplimiento de las obligaciones contraidas mediante el
presente contrato, la M.D.O.H. Claudia Angélica Saldivar Soto en su caracter de Directora General Administrativa
de “La Oficialia”, de manera conjunta con el Lic. Oscar Edgardo Calzada Valdivia, en su carécter de Director de
Telecomunicaciones y Redes de “La Oficialia” o quienes los sustituyan en sus cargos.

Dichos servidores publicos serén los encargados de dar seguimiento y verificar que la prestacion de “Los Servicios”
se efectlie bajo las condiciones de tiempo y forma requeridos, de acuerdo a las especificaciones establecidas en este
instrumento legal asi como en la “Convocatoria”. Asi mismo, también seran los encargados del tramite de pago; es
decir de la ejecucion, validacion y comprobacion del gasto y en su caso de reportar en tiempo y forma a “La Oficialia”
de cualquier incumplimiento de “El Prestador de Servicios”, para efecto de que de ser el caso, se inicie el
procedimiento correspondiente establecido en el articulo 76 de la “La Ley”.

QUINTA. PAGO.- La contraprestacion sefialada en la clausula segunda del presente contrato serd pagada a “El
Prestador de Servicios” en moneda nacional, mediante transferencia electronica a la cuenta bancaria designada
expresamente por él al momento de su inscripcion en el Padrén Unico de Proveedores de la Administracion Publica
Estatal.

Dicho pago se efectuara en términos del articulo 72 de “La Ley” dentro de los 20 dias naturales posteriores a la fecha
en que se presente en las oficinas de “La Oficialia”, el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) que ampare la
entrega de la péliza que cubre los servicios a que se refiere la clausula segunda de este instrumento legal, mismo que
debera presentarse sellado y firmado de recibido a entera satisfaccion por los servidores piblicos sefialados en la
clausula cuarta, lo anterior en términos de lo dispuesto por el Articulo 9 segundo parrafo de “La Ley”.

Dicho comprobante debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico y se expediran a nombre de la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes, cuyos datos
fiscales quedaron asentados en el numeral 1.6 del apartado de declaraciones del presente contrato.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES.- “El Prestador de Servicios” se obliga a solicitar opinion positiva por internet
en la pagina del Sistema de Administracion Tributaria (SAT) en la opcion “Mi Portal’, por medio de la cual se constate
que se encuentra al corriente con sus obligaciones fiscales. Dicha opinion se deberd entregar dentro de los cinco dias
naturales posteriores a la notificacion del fallo de adjudicacion de los servicios objeto de este contrato en la Direccion
General de Adquisiciones de “La Oficialia”.

SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO.- La vigencia de este contrato sera desde su fecha de firma y hasta el 30 de
noviembre del 2016, o bien hasta que se den por concluidas todas y cada una de las obligaciones contraidas en este
instrumento legal. Lo anterior sin perjuicio del vencimiento de los periodos de garantia establecidos en la clausula
octava del presente contrato, durante los cuales estara vigente el actual instrumento legal, para efectos de ejercitar las
acciones de garantia que correspondan por la mala calidad d%k.@schglmos” 0 en su caso por el incumplimiento de
las obligaciones a cargo de “El Prestador de SEN[CIOS” gﬁ g v(,

\‘V U
e -

OCTAVA. GARANTIAS.- A OD

[

A)  GARANTIA DE CALIDAD DE “LOS SER\VICEOS" “El Pr I;édi‘s"r” en términos lo dispuesto por los
articulos 69 fraccion lll y 70 de “La Ley” se obliga a g pﬂz@r la cahd' “de “Los Servicios”, hasta que se de total
cumplimiento a las obligaciones consignadas en ghpresente ms‘;]'umehﬁ M’H@a satisfaccion de los servidores

@/ 1

S?’M




PROVEEDOR: SOSTIC, SA.DEC.V.

GOBIERNO DEL OFICIALIA MAYOR

ESTADO DE ENTE REQUIRENTE: OFICIALIA MAYOR
AGUASCALIENTE® CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS CONTRATO No. 250/2015-IM-OFMA-DEPENDENCIAS

publicos sefialados como responsables en la clausula cuarta. Otorgara 12 meses de soporte premier directo del
fabricante, garantizando igualmente la calidad de la prestacion de los servicios de dicho soporte por el plazo antes
referido.

Si durante el periodo de garantia anteriormente sefialado, se presenta algin defecto, irregularidad o mala calidad en los
servicios contratados, “El Prestador de Servicios” queda obligado a hacer efectiva la garantia y/o a reponer los
servicios prestados en malas condiciones, en un plazo de 5 dias habiles a partir del momento en que le sea notificado
del hecho, sin cargo adicional para “La Oficialia” y/o “Las Dependencias”.

Asi mismo, “El Prestador de Servicios” se obliga a responder por los defectos, irregularidades o mala calidad de los
servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiese incurrido en los terminos sefialados en este
contrato.

A) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con lo que establece el articulo 69 fraccion Il de “La Ley”,
“El Prestador de Servicios” presentara a “La Oficialia”, dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del
presente contrato, fianza otorgada por Institucion autorizada, debiendo precisar el nimero de Invitacion, cantidad y el
tipo de servicio a garantizar; misma que en términos del articulo 69 fraccion Il parrafo tercero de “La Ley” exhibira a
favor de la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes, por la cantidad equivalente al 10% del monto total
adjudicado en este contrato, incluyendo el 1.V.A, cuyo importe constituira el monto de la reclamacion con cargo al medio
de garantia, por la cantidad equivalente.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones consignadas en el presente y
se hara efectiva cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios” contratados al amparo del presente
instrumento juridico a entera satisfaccion de “La Oficialia”, en el plazo estipulado, asi como por no cumplir con
cualquier otra obligacién a su cargo consignada en el presente contrato.

Asi mismo la garantia referida estara vigente aln durante la substanciacion de los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razon del
plazo de ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

De igual forma esta garantia permanecera en vigor aun en los casos en que “La Oficialia”, a traves de los
responsables de la recepcion y de darle seguimiento a la prestacion de “Los Servicios”, sefialados en la clausula
cuarta del presente contrato, otorgue prorrogas o esperas a “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento de sus
obligaciones.

NOVENA.- OBLIGACIONES LABORALES.- “El Prestador de Servicios” se constituye por su caracter de patron, en
responsable (nico de las relaciones entre éste y las personas que destine para la prestacion de “Los Servicios”,
objeto del presente contrato, asi como de las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre éste y dichas personas o
de éstas (ltimas entre si. También sera responsable de los accidentes que se originen con motivo de la prestacion y
respondera asimismo de todos los dafios y perjuicios que se llegaren a ocasionar a “La Oficialia” o a terceros con
motivo o como consecuencia de dicho accidente, si el mismo es imputable a las personas que destine “El Prestador de
Servicios” para el cumplimiento del presente contrato.

“El Prestador de Servicios” se obliga a que el personal que destine para la prestacion de “Los Servicios”, objeto del
presente contrato, goce al menos de las prestaciones minimas que se establecen en la Ley Federal del Trabajo y en
otras disposiciones de caracter laboral. En particular y respecto“'g las prestacijones de seguridad social, todo el personal
que “El Prestador de Servicios” destine para la prestacion de los servidios objeto del presente contrato estara
debidamente inscrito como tal ante el Instituto Mexica St . A 5
7 OF
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“El Prestador de Servicios” por su caracter de patron para con sus trabajadores, se encargara de delimitar
. P £ e . e
legalmente, que en ningun caso se debera tomar a “La Oficialia” como patron directo o sustituto, obligandose desde
g -g r r p e - r
este momento a que si por alguna razén se llegare a dar el caso de fincarsele alguna responsabilidad a “La Oficialia”
por ese concepto, “El Prestador de Servicios” le reembolsara a “La Oficialia” cualquier gasto en que por tal motivo
incurriera ésta.

“E| Prestador de Servicios” se obliga a que la empresa que representa cumpla cabalmente con las obligaciones en
materia de trabajo infantil acatando las prohibiciones que en materia de contratacion de menores establece la Ley
Federal del Trabajo, asi como las exigencias previstas por dicho ordenamiento para la proteccion del trabajo de
adolescentes permitido y en su caso las prohibiciones correspondientes en términos de los articulos 175 y 176 del
mismo ordenamiento.

“E| Prestador de Servicios” se hace responsable ante “La Oficialia” de la conducta y eficiencia de las personas que
destine para la prestacion de “Los Servicios”. Iguaimente, en el evento de que “El Prestador de Servicios” no
cumpla con alguna de las obligaciones que en virtud de este contrato, del uso, de la buena fe o de la Ley son a su
cargo, sera responsable de los dafios y perjuicios que su incumplimiento cause a “La Oficialia” o a terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, “La Oficialia” podra rescindir administrativamente el presente contrato sin responsabilidad
alguna a su cargo, haciendo en su caso efectiva la garantia a que se refiere la clausula octava del actual instrumento
legal, o bien, exigir su cumplimiento; en este Ultimo caso, solo se entendera concedida una espera, si “La Oficialia” a
solicitud escrita de “El Prestador de Servicios” asi lo comunica a éste de la misma forma.

De igual manera “El Prestador de Servicios” se obliga a que si durante la vigencia o una vez terminada la vigencia de
este contrato, terminara por causas imputables a cualquier parte la relacion laboral con alguno de los trabajadores que
hubiese destinado a la prestacion de “Los Servicios”, , finiquitara a dicho trabajador conforme a legislacion laboral
aplicable. Al efecto se obliga a presentar a “La Oficialia” un comprobante de cumplimiento de las obligaciones
laborales a la terminacion del presente contrato.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La Oficialia” con o sin intervencion de “El Prestador de
Servicios”, éste se obliga a pagar las sumas a que sea condenada “La Oficialia 0 en su caso las cantidades que se
deriven del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” quedara obligado a tomar
las medidas necesarias para que se continle con la entrega de “Los Servicios”, objeto del presente.

DECIMA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. De conformidad con lo previsto por el
articulo 67 Ultimo parrafo de “La Ley”, “El Prestador de Servicios” se obliga a no ceder en favor de cualquier otra
persona, los derechos y obligaciones a su cargo, derivados de este contrato; lo anterior con excepcion de los derechos
de cobro en cuyo caso debera contar con el consentimiento por escrito de “La Oficialia”.

DECIMA PRIMERA.- CONFIDENCIALIDAD.-“El Prestador de Servicios” tiene y asume la obligacion de guardar el
secreto y la confidencialidad de toda la informacion tangible o intangible, imagenes, datos y documentos de “La
Oficialia” y/o “Las Dependencias” o de cualquier otra area de Gobierno del Estado a la que tenga acceso durante la
vigencia del presente contrato. Dicha informacion no sera revelada, parcial o completamente sin previo consentimiento
por escrito de “La Oficialia” ni sera utilizada para ningiin otro propésito que no esté relacionado con el presente
instrumento legal; teniendo por Unica excepcion a lo establecido anteriormente, la obligacion de alguna de las partes de
reunir u otorgar informacion en términos de la legislacion aplicable o por requerimiento de autoridad competentQ;D

“El Prestador de Servicios” se compromete a no presentar la informacion relativa objeto del presente contrato, en
ningln tipo de procedimiento de adquisicion que se celebre en {8rritorio hacional ya sea de caracter estatal o federal.
Asi mismo, “El Prestador de Servicios" sera respg gable. ﬁe todos los danas y .perjuicios que para “La Oficialia” y/o
“Las Dependencias” se deriven como consegtiepcia del mc;umplimiento doioso G&de esta obligacion.
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DECIMA SEGUNDA. DERECHOS DE AUTOR.- “El Prestador de Servicios” se obliga a defender a “La Oficialia” y/o
“Las Dependencias” sin cargo alguno para éstas, de las reclamaciones de terceros basadas en que los servicios
prestados constituyan trasgresion a algin derecho de autor o invasion u otra violacion a alguna patente, o cualquier otro
relativo a la propiedad intelectual o industrial, siempre y cuando “La Oficialia” le dé aviso por escrito de tales
reclamaciones en un plazo no mayor de cinco dias habiles, contados a partir del dia siguiente en que se hubiere
practicado el emplazamiento o notificacion. Asimismo, en ese plazo “La Oficialia” debera entregar la informacion y
asistencia del caso, o establecer las causas por las cuales esté impedido de proporcionarlas. En este mismo supuesto,
“La Oficialia” se obliga a efectuar las gestiones necesarias a fin de que “El Prestador de Servicios” pueda
representarlo en el proceso o procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La Oficialia” y/o “Las Dependencias”, con o sin
intervencion de “El Prestador de Servicios”, este (ltimo se obliga a pagar las sumas a que sea condenada “La
Oficialia” y/o “Las Dependencias”, o las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo
caso, “El Prestador de Servicios” se obliga a tomar las medidas necesarias para que se continlie con la prestacion de
“Los Servicios” objeto de este contrato a “La Oficialia”.

DECIMA TERCERA.- PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS A LA VOLUNTAD DE LAS
PARTES.- De conformidad con lo dispuesto por el Gltimo parrafo del articulo 65 de “La Ley”, cuando con posterioridad
a la adjudicacion del presente contrato se presenten circunstancias econémicas de tipo general, como resultado de
situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes y que provoquen directamente un aumento o
reduccion en los precios de “Los Servicios”, ain no prestados o alin no pagados, y que por tal razén no pudieron
haber sido objeto de consideracion en la proposicion de “El Prestador de Servicios” que sirvio de base para la
adjudicacion del presente, “La Oficialia” podra reconocer incrementos o requerir reducciones, conforme a las
disposiciones que en su caso resulten aplicables.

DECIMA CUARTA. INCREMENTO DE “LOS SERVICIOS”.- Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 73 de “La
Ley”, “La Oficialia” podré solicitar durante la vigencia del presente contrato bajo su responsabilidad y por razones
fundadas y explicitas, el incremento en la contratacion de “Los Servicios”,, objeto del presente contrato. Lo anterior
siempre que el monto total de las modificaciones no rebase en conjunto el cincuenta por ciento de los volumenes
establecidos originaimente en el mismo y el precio de los servicios sea igual al pactado originalmente; por lo que “El
prestador de Servicios” se compromete a respetar el precio pactado en este instrumento durante su vigencia.

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO.- “La Oficialia” podra en cualquier momento rescindir
unilateralmente este contrato por incumplimiento de “El Prestador de Servicios” de cualquiera de las obligaciones
contraidas a su firma, dicha rescision operara de pleno derecho y sin necesidad de declaracion judicial, bastando para
ello con la determinacion en acta circunstanciada de las causales que motiven la rescision, seguido el procedimiento
previsto por el articulo 76 de “La Ley”.

Dicho procedimiento iniciara a partir de que “El Prestador de Servicios” sea comunicado por escrito del
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 10 (diez) dias habiles exponga lo que a su derecho
convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes; transcurrido el término sefialado se resolvera
considerando los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer, debiendo determinarse dar por rescindido el contrato
0 no, segun lo establecido en las fracciones VI, VIl y VIII del articulo 76 de “La Ley”; determinacion que debera ser
debidamente fundada y motivada y se comunicara al “El Prestador de Servicios.”

El contrato se podra rescindir bajo los siguientes supuestos@lps,guhajes se mencionan de forma enunciativa y no

limitativa. > NIDOS
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a) Elincumplimiento en el pago de “Los Servicios” contratados de conformidad a lo establecido en este
contrato.

b) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato por parte de
“La Oficialia”.

Son causas de rescision de este contrato sin responsabilidad para “La Oficialia”:

a) La falta de prestacion de “Los Servicios” objeto de este contrato, bajo los términos y condiciones
establecidas en el mismo.

b) El incumplimiento con los compromisos establecidos en la garantia de calidad ofrecida para “Los
Servicios”.

¢) La falta de presentacion de la garantia de cumplimiento del contrato en los términos sefialados para tal
efecto.

d) La divulgacion de parte de “El Prestador de Servicios” de la informacion tangible y/o intangible,
imagenes, datos y documentos a que tenga acceso durante la vigencia de este contrato, sin previo
consentimiento por escrito de “La Oficialia” y/o de “Las Dependencias”.

e) El que ante la solicitud de “La Oficialia” de ampliar la contratacion de “Los Servicios” objeto de este
contrato “El Prestador de Servicios” no respete el precio estipulado en la clausula segunda.

f) La falta de presentacion del documento con el que acredite estar al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales referido en la clausula sexta. '

g) El incumplimiento de los términos y condiciones laborales establecidas en la clausula novena de este
contrato.

h) El incumplimiento de la indemnizacion por defectos y la mala calidad en la prestacion del servicio objeto
del presente contrato, de conformidad con lo dispuesto por el Codigo Civil del Estado de Aguascalientes.

i)  Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato.

No obstante lo anterior, en términos del articulo 89 de “La Ley” cuando derivado del presente instrumento “El
Prestador de Servicios” incumpla con obligaciones que le imponen todas las deméas disposiciones legales y
administrativas aplicables, “El Prestador de Servicios” sera el Unico responsable de las mismas asi como de las
sanciones penales y administrativas que dicho incumplimiento acarree.

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo 74 de “La Ley”, cuando
“El Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios” conforme a lo establecido en el presente contrato, queda
obligado a pagar a “La Oficialia” por cada dia natural de mora, una pena convencional de 2 al millar, en funcion de
“Los Servicios” no prestados oportunamente. La mora se calculara en dias calendario desde la fecha en que se
hubiera suscitado el incumplimiento por parte de “El Prestador de Servicios” hasta la fecha en que se ponga
efectivamente la cantidad generada a disposicion de “La Oficialia”. El monto de estas penas no excedera el monto total
adjudicado a que se refiere la clausula segunda de este contrato. “La Oficialia” podra ademas exigir el cumplimiento o
la rescision del contrato.

Dicha pena convencional se descontara de la porcion de mora con el méaximo de las liquidaciones o pagos que deban
hacérsele en la proporcion que corresponda o se llevaran a cabo los tramites necesarios para constituirle un crédito
fiscal en caso de que el pago ya se le haya efectuado en términos del articulo 72 parrafo segundo, de “La Ley”la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo
77 de “La Ley”, se podra dar por terminado anticipadamente-et-centrato, cuando concurran razones de interés general,
0 bien, cuando por causas justificadas, se extinga la neég;qi,dad{ide@ggrﬂﬁa_t‘ar “Los Servicios” pactados originalmente, y
se demuestre que de continuar con el cu ienfo de las obligaéigneg apa@t;se ocasionaria algun dafio o

perjuicio al Estado.
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Cuando se actualice este supuesto, “La Oficialia” reembolsara a “El Prestador de Servicios” los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, esten debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA.- “El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir con
las condiciones establecidas en la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas por Monto nimero DGAD-IM-88-15, asi
como con las sefialadas en su proposicion, presentadas dentro de los actos del referido procedimiento, las
modificaciones a la convocatoria incluyendo las que resultaron de la juntas de aclaraciones, mismas que en términos
del parrafo tercero del articulo 51 de “La Ley” forman parte integral de “La Convocatoria”.

DECIMA NOVENA. MODIFICACIONES AL CONTRATO.- En términos del parrafo cuarto del articulo 73 de “La Ley”,
“Las Partes” acuerdan que cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito a través de los
instrumentos legales respectivos, los cuales seran suscritos por los servidores plblicos que lo haran en el presente
contrato o quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

VIGESIMA. JURISDICCION Y COMPETENCIA.- En términos del articulo 110 de “La Ley”, para la interpretacion y
cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, las
partes se someten a las leyes y jurisdiccion de los Tribunales del Estado de Aguascalientes. Por lo tanto “El Prestador
de Servicios” renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razon de su domicilio presente, futuro o por cualquier
otra causa.

El presente contrato se firma en cuatro tantos en la ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes, el dia 25 de noviembre
del afio 2015. o

,___ﬂ_

“EL PRESTAD }BE SERVICIOS"
SOSTIE, S.A. DE C.\.

OFIC AL I\.IIAYOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE REPRESENTANTE LEGAL
AGUASCALIENTES

TESTIGOS

" DIRECTORA GENERAL ADMINISTRATIVAQ“ (ONDOg, G
DE LA OFICIALIA MAYOR & &: 2%
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Afianzadora ASERTA, S.A.de C.V,,

ASERTAc = oodassn

AFIANZADORA i PerﬁéﬁcoSurZB@g,PisoQ :
Col. Parques del Pedregal
México 14010, D.F.

Autoridad Certificadora Cecoban

e Teléfono: (55) 5447-3900 =
Lugary Fecha de Expedicién: México D.F., 22 de Diciembre de 2015 Moneda: MXN >
Movimiento: Emision X Vigencla: De conformidad con el texto de la péliza de fianza.
Flado: SOSTIC SADEC.V ‘

Afianzadora ASERTA, S.A. DE (f:V.. Grupo Financiero ASERTA, en uso de la autorizacion que le fue otorgada por el Gobierno Federal por conducto de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico en los términos de los Articulos 11° y 36° de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye fiadora:
Ante: SEC\RETARIA DE FINANZAS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

Prestador de Servicios de Certificacion:
7

Serie Certificado: 000001000095%00005367,

PARA VALIDAR LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA INGRESA A www.aserta, CofiX 7
- CLAUSULAS IMPORTANTES AL REVERSO DE ESTA POLIZA 2 ;

Esta fianza es nula para garantizar operaciones de crédito aun cuando el texto de la misma diga lo contraric. De conformidad /'
con el articulo 214 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas LA AFIANZADORA podrd usar equipog y medios electronicos,
y el uso de los medios de identificacién en sustitucién de la firma autografa producird los mismos p&ectus que las leyes
otorgan a los documentos correspondientes y tendrdn el mismo valor probatorio. Con la aceptacion de esta péliza, el
beneficiario manifiesta expresamente su consentimiento para que AFIANZADORAR ASERTA, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERQ™ ASERTA,
emita las fianzas y los documentos modificatorios a su faver, indistintamente en forma escrita o a través de medios
electrénicos. Esta fianza es la impresidén de un documento digital el cual ha sido emitido de conformidad con las disposiciones
del Cédige de Comercio respecto a la Firma Electrénica Avanzada. Con la aceptacion de esta péliza y con el fin de establecer
que la fianza electronica proviene de LA AFIANZADORA, se acuerda en los términos del articule 90 bis del Cédige de Comercio,
como procedimiento de identificacién y validacién de la misma, la obtencién del certificado de autenticidad disponible en la |[SERGIO MAR
pdgina de Internet wwW.aserta.com.ms, para todos los efectos legales. Forma parte de esta poliza el anexo:NORMATIVIDAD |GONZALEZ
APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA".

Firma Brtk7zjWmoDkDixahsOKhiluGE 3Taf,iGanfEFxPZoijR/ YNe2wWKcOTpG2w005Vet XeVqU7deM03bIQz Yt gHAUOZK Toxgt THCZBvuEMU 3w/ TUyCnOuhm31 SRU2ARiat/ Xe+rdeTneo2cEYNG 1z22jvLi3+QNCu5G0:

Digital Firmante: SERGIO MARTIN DEL CAMPO GONZALEZ,

LINEA DE VALIDACION
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; { Afianzadora ASERTA, S.A. de C.V,,
A S E R TA® Grupo Financiero ASERTA.

RFC: AAS9207314T7

AFIANZADORA Periférico Sur 4829, Piso 9
Col. Parques del Pedregal
México 14010, D.F.
Teléfono: (55) 5447-3900

Lugary Fecha de Expodlclén. México D.F., 22 de Diciembre de 2015 Moneda: MXN |

1
Movimiento: Emisién z Vigencia: De conformidad con el texto de la péliza de fianza,

Fiado: SOSTIC S.A DE C.V = ,
== j

Afianzadora ASERTA, S.A. DE C.V., Grupo Financiero ASERTA, en uso de la autorizacion que le fue otorgada por el Gobierno Federal ﬂ)or conducto de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en los términos de los Articulos 11°y 36° de la Ley de Instlfluclones de Seguros y de Fianzas, se constituye fiadora:
Ante: SECRETARI@ DE FINANZAS DEL ESTADO DE AGUASCALIEI?TES =

J

PARA VALIDAR LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA INGRESA A www.aserta.com.mx
CLAUSULAS IMPORTANTES AL REVERSO DE ESTA POLIZA | /

-oxqz’-mezévuauuawwycwuma TSRUZAKI At/ Xe+rdeTneo2 cEXN01 2223 vLi 3 FONCI5G0

KT

Esta fianza es nula para garantizar operaciones de crédito aun cuando el texto de la misma diga lo contraric. De conformidad
con el articulo 214 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas LA AFIANZADORA podrad usar equipos y medios electrénicos,

y el uso de los medios de identificacidén en sustitucién de la firma autdgrafa producird los nmismos efectos que las leyes

A a los d os correspondientes y tendran el mismo valor probatorio, Con la aceptacién de esta pdliza, el
* beneficiario manifiesta expresamente su consentimiento para que AFIANZADORA ASERTA, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO ASERTA,
emita las fianzas y los documentos modificatorios a su favor, indistintamente en forma escrita o a través de medios
Ialect_tbnicos. Esta fianza es la impresién de un documento digital el cual ha sido emitido de conformidad con las disposiciones
‘del Cédigo de Comercio respecto a la Firma Electrénica Avanzada. Con la aceptacién de esta pbéliza y con el fin de establecer
que la fianza electrénica proviene de' LA AFIANZADORR, se acuerda en los términos del articulo 90 bis del Cddigo de Comercio,
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da_dg\ Certificadora Cecoban

Servicios de f:ertif}t'oa_ci‘bn': Rutori

Prestador de

Serie Certificado: 0000?1000099000953 67,

Digital  Firmante: SERGIO MARTIN DEL CAMPO GONZALEZ,

como procedimiento de identififacién y validacién de la misma, la obtencién del certificado de autenticidad disponible en la SERG TIN BEL CAMPO
pigina de Internet www.aserta.com.mx, para todos los efectos legales. Forma parte de esta pdliza el anexo:“NORMATIVIDAD
RPLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA”. l‘

LINEA DE VALIDACION
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