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CONTRATO No. 260/2018-DIRECTA-SEGGOB

Contratacion de la poliza de soporte y mantenimiento de la plataforma de firma electronica, que celebran
por una parte el Gobierno del Estado de Aguascalientes, a través de la Secretaria de Administracion
del Estado representada en este acto por el C.P. Juan Francisco Larios Esparza, en su caracter de
Secretario de Administracion, a quien se le denominara “La SAE”, y por la otra parte la persona moral
denominada Seguridata Privada, S.A. de C.V., representada en este acto por la C. Fatima Liliana Ocafa
Juan, a quien se le denominara “El Prestador de Servicios”; en lo sucesivo y para efectos del presente
contrato cuando los celebrantes actlien de manera conjunta se les denominara como “Las Partes”, al
tenor de los siguientes antecedentes, declaraciones y clausulas:

1. La Secretaria General de Gobiemo del Estado de Aguascalientes, representada por su fitular el Lic. i
Ricardo Enrique Moran Faz, a quien en los sucesivo se le denominara “El Ente Requirente”, 3
determind la necesidad de contratar la péliza de soporte y mantenimiento de la plataforma de firma
electronica, para dar cumplimiento a los objetivos planteados en el Plan Estatal de Desarrollo 2016-

2022, asi como a las atribuciones que la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Aguascalientes y demas normatividad vigente y aplicable le confieren a dicha Dependencia del Poder
Ejecutivo Estatal.

2. Asi las cosas, la Directora General Administrativa de “El Ente Requirente” en términos de lo
dispuesto por el articulo 17 parrafo segundo del Manual de Lineamientos y Politicas Generales para el
Control de los Recursos de las Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado de Aguascalientes,
solicitd mediante la requisicion de compra nimero 933/2018, emitida en el sistema SIIF (Sistema
Integral de Informacion Financiera), la contratacion de la péliza de soporte y mantenimiento de la
plataforma de firma electrénica.

3. Asi mismo, mediante oficio nimero SGG/DGAD/401/2018 de fecha 30 de noviembre del 2018 y su
respectiva justificacion, el Lic. Ricardo Enrique Moran Faz, en su caracter de Secretario General de
Gobierno, solicitd al Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
Aguascalientes, que la contratacion de la poliza de soporte y mantenimiento de la plataforma de firma
electronica, se realizara mediante adjudicacion directa con el proveedor Seguridata Privada, S.A. de |
C.V., con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63 fraccion | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendam|entos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

4. En razon de lo anterior y previo acreditamiento de los fundamentos y motivos expuestos por “El Ente
Requirente”, mediante Acuerdo del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado
de Aguascalientes y sus Municipios, nimero AD-17-POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE \y\?\
LA PLATAFORMA DE FIRMA ELECTRONICA-SEGGOB-18 de fecha 30 de noviembre del 2018, se
resolvi¢ adjudicar la contratacion de la poliza de soporte y mantenimiento de la plataforma de firma
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electronica, al proveedor Seguridata Privada, S.A. de C.V., por un monto total de $947,230.63

(NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS TREINTA PESOS 63/100 M.N.). LV.A.
incluido.

Por lo antes expuesto y en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, en adelante “La Ley”, se
procede al otorgamiento del presente contrato en términos de las siguientes:

DECLARACIONES

Primera: “La SAE” declara:

y

12

13,

1.4,

1.5.

1.6.

1.7.

Que es una dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 18 fraccion Il de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de
Aguascalientes.

Que en términos de lo previsto por los articulos 33 fracciones XIV, XXIV y XXIX de la Ley Organica
de la Administracion Publica del Estado de Aguascalientes y diversos 8° y 11 fracciones XVII y XXl
del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion, en relacion con el articulo 12 fraccion |l

de “La Ley”, “La SAE” tiene las facultades legales y administrativas para celebrar el presente

contrato.

Que el C.P. Juan Francisco Larios Esparza comparece en este acto con el caracter de Secretario
de Administracién del Estado de Aguascalientes, segin lo acredita con el respectivo nombramiento
nimero SGG/N/002/2018 de fecha 02 de enero del 2018 otorgado por el Gobernador Constitucional
del Estado, C.P. Martin Orozco Sandoval.

Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del
presente contrato el ubicado en Avenida de la Convencion Oriente nimero 104, 4° piso, Colonia del
Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes.

Que en fecha 30 de noviembre del 2018, la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes
autorizd los recursos necesarios para cubrir las erogaciones derivadas del presente contrato,
correspondientes a la requisicion de compra nimero 933/2018.

Que su registro federal de contribuyentes es SFI-011030-DU4, a nombre de la Secretaria de

Finanzas, Unica dependencia del Gobierno del Estado autorizada para realizar pagos, quien tiene su
domicilio fiscal en Avenida de la Convencion Oriente niimero 102, Colonia del Trabajo, C.P. 20180,
en la Ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes.

Que a través de la Direccién General de Adquisiciones verificd que a la fecha de celebracion del
presente contrato, los accionistas de Seguridata Privada, S.A. de C.V., no desempefian empleo,

cargo o comision en el servicio pablico, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36

fraccion [X de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes.
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Segunda: “El Prestador de Servicios” declara:

2.1,

2.2,

2.3.

24,

2.5,

2.6.

2.1,

238.

29.

Que cuenta con registro vigente en el Padrén Unico de Proveedores de la Administracion Pablica
Estatal, bajo la clave PR00349, inscrito el dia 29 de noviembre del 2018.

Que es una sociedad debidamente constituida mediante escritura ptblica nimero 29,170, libro 404,
de fecha 17 de diciembre del 1996, otorgada ante la fe plblica del Lic. Maximiliano Pérez Salinas,
Notario Publico namero 107 de los del entonces Distrito Federal,

Que su apoderada legal es la C. Fatima Liliana Ocafia Juan, quien acredita su calidad como tal
mediante el instrumento publico nimero 62,884, libro 1,165, de fecha 28 de marzo del 2014,
otorgado ante el Lic. Erik Namur Campesino, Notario Publico nimero 94 de los del entonces Distrito
Federal, e inscrito en el Registro Publico de Comercio en fecha 30 de junio del 2014, y manifiesta
contar con las facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su poderdante en
terminos del mismo; facultades que a la fecha no le han sido revocadas ni modificadas y que puede
ejercer de forma individual.

Que manifiesta que por estar dentro de su objeto social, la prestacion de los servicios afines a los
sefialados en la clausula segunda y anexo de este instrumento juridico, tiene la experiencia,
capacidad técnica y financiera para cumplir con lo pactado en el presente contrato.

Que tiene establecido su domicilio fiscal en la Avenida Insurgentes Sur, nimero 2375 piso 3, Colonia
Tizapan San Angel, Delegacion Alvaro Obregén, Ciudad de Méxcio, C.P. 01000, con nimeros
telefonicos (55) 30 98 07 00 y (045) (55) 33 34 23 86, y cuenta de correo electronico
focana@seguridata.com, datos que sefiala para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del
presente contrato.

Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes nimero SPR961217NK9, encontrandose al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo.

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con el Registro Patronal ante el IMSS
nimero Y62 23016 10 3, encontrandose al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
patronales a su cargo.

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que a la fecha de celebracion del presente contrato los
accionistas de Seguridata Privada, S. A. de C.V., no desempefian empleo, cargo o comision en el
servicio publico.

Que esta en aptitud legal para celebrar el contrato ya que no se ubica en alguno de los supuestos
contemplados en el articulo 71 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado
de Aguascalientes y sus Municipios.
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Tercera: “Las Partes” conjuntamente declaran:

3.1, Que reconocen la personalidad y la capacidad para la celebracién del presente contrato, sefialando

que no existe error, dolo o cualquier otra circunstancia que pudiera afectar o invalidar su vigencia.

3.2.  Que cualquier modificacion durante la vigencia del presente contrato en las declaraciones asentadas

en este apartado, deberé notificarse de inmediato a la otra parte por escrito.

3.3.  Que conocen los términos y condiciones que se pactan en el presente contrato.

Expuestas |as declaraciones que anteceden, las partes convienen en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.

El objeto del presente instrumento es formalizar la contratacion de la péliza de soporte y mantenimiento de
la plataforma de firma electrénica, cuyas caracteristicas se encuentran descritas en las clausulas segunda,
tercera y anexo del presente; servicios a los que en lo sucesivo se les denominara de forma conjunta e
indistinta “Los Servicios”.

“El Prestador de Servicios” debera prestar “Los Servicios” de acuerdo a lo estipulado en el presente
instrumento legal, su anexo y conforme a las especificaciones y control que emita para tal efecto “El Ente

Requirente”.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.

La descripcion completa de “Los Servicios” objeto del presente contrato, asi como nimero de partida,
cantidad, unidad de medida, precio unitario fijo, y el monto total a pagar como contraprestacion, se
especifican a continuacion:

- | UNIDAD DE
PARTIDA | CANT MEDIDA

DESCRIPCION : e

_PRECID
UNITARIO

SUBTOTAL

1 1 SERVICIO

POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE
FIRMA ELECTRONICA PARA LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO:
EL PAQUETE DEL SERVICIO INCLUYE:

- POLIZA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ANUAL AUTORIDAD
CERTIFICADORA, PLATAFORMA DE FIRMA ELECTRONICA Y AUTORIDAD
DE ESTAMPADO DE TIEMPO DE GOBIERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES PARA 120 USUARIOS.

- PAQUETE DE SOPORTE 5X8 (INCLUYE 20 HORAS EN SITIO / 40 WEB/
TELEFONICO).

- CUOTA DE REINGRESO CORRESPONDIENTE A 1 ANO DE
MANTENIMIENTO NO RENOVADO.

- CRECIMIENTO A 100 USUARIOS.- LICENCIAMIENTO COMPLEMENTO
SEGURISUITE CLIENTE PARA 100 USUARIOS.

- POLIZA DE MANTENIMIENTO ANUAL PARA LICENCIAMIENTO A

$616,578.13

$816,578.13
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CLIENTE DE SEGURISUITE; LA POLIZA AMPARA ACCESO A TODOS LOS
UPDATES Y UPGRADES DE SEGURISUITE LIBERADOS DURANTE LA
VIGENCIA DE LA MISMA.

NOTA:

TODA LA INFORMACION QUE SE MANEJE DEBE DE SER CONFIDENCIAL.
CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS POSTERIORES A LA PRESENTACION
DE LA FACTURA.

ENTREGABLE:

- POLIZA DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO,

FECHA DE ENTREGA: A MAS TARDAR EL DIA 5 DE DICIEMBRE DEL 2018.
GARANTIA: EL PROVEEDOR SE COMPROMETE A DAR CONTINUIDAD
CONFORME AL ACUERDO DEL NIVEL DE SERVICIO DE ENTREGA.
TIEMPO DE REPOSICION: ESTOS SERAN CONFORME AL ACUERDO DE
NIVEL DE SERVICIOS QUE SE ENTREGAN JUNTO CON LAS POLIZAS DE
SOPORTE Y MANTENIMIENTO.

GRAN TOTAL ADJUDICADO: $947,230.63 SUIIE‘IgTAL :2;:’:;2;3
(NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS TREINTA PESOS 63/100 M.N.) GRAN TOTAL $947.230.63

El monto total adjudicado y a pagar a “El Prestador de Servicios” equivale a la cantidad de $816,578.13
(OCHOCIENTOS DIECISEIS MIL QUINIENTOS SETENTA Y OCHO PESOS 13/100 M.N.), més el
respectivo Impuesto al Valor Agregado por un monto de $130,652.50 (CIENTO TREINTA MIL
SEISCIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS 50/100 M.N.) lo que arroja un total a pagar de $947,230.63
(NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS TREINTA PESOS 63/100 M.N.) LV.A.
Incluido.

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato, seran pagados por “El Prestador de Servicios”; el Gobierno del Estado solo cubrira el Impuesto
al Valor Agregado correspondiente, de acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la
materia.

TERCERA. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

“El Prestador de Servicios” se obliga a presentar la péliza de soporte y mantenimiento a mas tardar el 05
de diciembre del 2018, con atencion a la Mtra. Blanca Haydeé Hernandez Gallardo, Directora General
Administrativa de “El Ente Requirente”, en la calle Diaz de Leon nimero 120, colonia Centro
Aguascalientes, Ags., C.P. 20000, en un horario de 8:00 a 15:00 horas. La péliza estara vigente durante un
afio contado a partir de su entrega.

Las condiciones especificas de la contratacién se encuentran en el anexo del presente, mismo que una vez
firmado por las partes, formaran parte integral del presente contrato.

“El Ente Requirente” no estar4 obligado a recibir “Los Servicios”, si éstos no cumplen con los requisitos
establecidos en el presente contrato y su anexo.

CUARTA. RESPONSABLES.

En términos de lo dispuesto por los articulos 6° y 78 de “La Ley” la responsable de verificar que “Los
Servicios” se destinen al cumplimiento del proyecto para el cual fueron contratados, asi como de dar
seguimiento, supervisar y vigilar el cumplimiento de las obligaciones contraidas mediante el presente
contrato, sera la Lic. Blanca Haydeé Hernandez Gallardo, en su caracter de Directora General
Administrativa de “El Ente Requirente”, o quien la sustituya en sus cargo y/o funciones.
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Asi mismo, en términos de lo dispuesto por el articulo 4° parrafo segundo, de “La Ley”, dicha servidora
plblica sera la encargada del tramite de pago; es decir de la ejecucion, validacion y comprobacion del
gasto.

La servidora publica sefialada en la presente clausula sera la encargada de verificar que la prestacion de
“Los Servicios” se efectlie bajo las condiciones de tiempo y forma requeridos, de conformidad con las
especificaciones establecidas en este instrumento legal. Asi mismo, también sera la encargada de reportar
en tiempo y forma a “La SAE” de cualquier incumplimiento de “El Prestador de Servicios”, para efecto
de que “La SAE” de ser el caso, inicie el procedimiento establecido en el articulo 76 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

Asi mismo, y der ser necesario, para casos especificos, “El Ente Requirente” emitira escritos de
designacion de los servidores publicos que seran los responsables de darles seguimiento; escritos que una
vez emitidos y recibidos se haran del conocimiento de “El Prestador de Servicios”.

QUINTA. FORMA DE PAGO.

La contraprestacion sefialada en la clausula segunda del presente contrato sera pagada a “El Prestador
de Servicios” en moneda nacional y mediante transferencia electronica a la cuenta bancaria designada
expresamente por “El Prestador de Servicios” al momento de su inscripcién en el Padron Unico de
Proveedores de la Administracion Publica Estatal, y en términos del articulo 72 de “La Ley” el pago se
realizara dentro de los 20 dias naturales posteriores a la fecha en que se presenten en las oficinas
administrativas de “El Ente Requirente”, el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) que ampare Ia
prestacion total de “Los Servicios”, a que se refiere la clausula segunda de este instrumento legal,
acompafado del pedido de compra debidamente sellado y firmado de recibido por la servidora publica
sefialada en la clausula cuarta del presente contrato.

Dicho comprobante debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pablico y se expedira a nombre de la Secretaria de Finanzas, cuyos datos fiscales
quedaron asentados en los numerales 1.6 del apartado de declaraciones del presente contrato.

En caso de que “El Prestador de Servicios” no presente en tiempo y forma la documentacion requerida
para el tramite de pago, la fecha de pago se correra el mismo nimero de dias que dure el tramite de pago.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES.

“El Prestador de Servicios” se obliga a solicitar opinién positiva por internet en la pagina del Sistema de
Administracion Tributaria (SAT) en la opcién “Mi Portal”, por medio de la cual se constate que se encuentra
al corriente con sus obligaciones fiscales. Dicha opinién se debera entregar dentro de los treinta dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato, en la Jefatura de Gestion Documental e Informacion
Estadistica adscrita a la Direccion General de Adquisiciones de “La SAE”, el incumplimiento a lo sefialado
en la presente clausula podra ser motivo de rescision del presente contrato sin responsabilidad alguna para
“La SAE”.
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SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO.

La vigencia de este contrato sera desde su fecha de firma y hasta el 31 de diciembre del 2019, o bien hasta
que se den por concluidas todas y cada una de las obligaciones contraidas en este instrumento legal. Lo
anterior sin perjuicio del vencimiento de los periodos de garantia establecidos en la clausula octava del
presente contrato, durante los cuales estara vigente el actual instrumento legal, para efectos de ejercitar las
acciones de garantia que correspondan por la mala calidad de “Los Servicios” o en su caso por el
incumplimiento de las obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”.

OCTAVA. GARANTIAS.

A) GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “El Prestador de Servicios” en términos de lo
dispuesto por los articulos 69 fraccion lll y 70 de “La Ley” se obliga a garantizar la calidad de los servicios
durante el periodo que dure la prestacion de los mismos y a dar continuidad conforme al acuerdo del nivel
de servicio de entrega. Si durante el periodo de garantia anteriormente sefialado, se presenta alguna
irregularidad o mala calidad en los servicios contratados, “El Prestador de Servicios” queda obligado a
regularizar los servicios objeto del presente contrato de forma inmediata, a partir de la notificacion a “El
Prestador de Servicios”, sin cargo adicional para “La SAE” y/o “El Ente Requirente”.

Asimismo, “El Prestador de Servicios” se obliga a responder por los defectos, irregularidades o mala
calidad de los servicios, asi como de cualquier ofra responsabilidad en que hubiese incurrido en los
terminos sefialados en este contrato.

“El Prestador de Servicios” debera contar con personal técnico especializado en el ramo, herramientas
técnicas y equipos adecuados para la prestacion del servicio requerido, asi como contar con las licencias y
permisos necesarios para el desarrollo de su actividad, a fin de garantizar que el servicio objeto de este
contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto,
comprometiéndose a realizarlo a satisfaccion de “El Ente Requirente” y con estricto apego a lo
establecido en el presente contrato y su anexo.

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas y cada una de
las obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con lo que establece el articulo 69 fraccion
Il'y parrafo tercero de “La Ley”, “El Prestador de Servicios” presentara a “La SAE", dentro de los diez
dias naturales posteriores a la firma del presente contrato, el medio de garantia idoneo (siempre que sea

de los contemplados en el articulo 63 del Codigo Fiscal del Estado de Aguascalientes) debiendo precisar el

tipo de servicios a garantizar; cuyo importe constituira el monto de la reclamacion con cargo al titulo de
crédito, por la cantidad equivalente al 10% del monto total adjudicado en este contrato, incluyendo el I.V.A.
correspondiente y que en términos del articulo 70 de “La Ley” debera exhibir a favor de la Secretaria de
Finanzas.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones consignadas en el
presente contrato y se hara efectivo cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios”
contratados al amparo del presente instrumento juridico a entera satisfaccion de “El Ente Requirente”, en
el plazo estipulado, asi como por no cumplir con cualquier otra obligacién a su cargo consignada en el
presente contrato.
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Asi mismo la garantia referida estara vigente ain durante la substanciacién de los recursos legales o
juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva, de forma tal que su vigencia no
podréa acotarse en razon del plazo de ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o
cualquier otra circunstancia.

De igual forma esta garantia permanecera en vigor ain en los casos en que “El Ente Requirente”, a
través de la responsable de la recepcion y de dar seguimiento a la prestacion de “Los Servicios”,
sefialados en la clausula cuarta del presente contrato, otorgue prérrogas o esperas a “El Prestador de
Servicios” para el cumplimiento de sus obligaciones.

NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

De conformidad con lo previsto por el articulo 67 ultimo parrafo de “La Ley”, “El Prestador de Servicios”
se obliga a no ceder en favor de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones a su cargo, derivados
de este contrato; lo anterior con excepcién de los derechos de cobro en cuyo caso debera contar con el
consentimiento por escrito de “La SAE” y/o de “El Ente Requirente”.

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD.

“El Prestador de Servicios” tiene y asume la obligacion de guardar el secreto y la confidencialidad de
toda la informacion tangible o intangible, imagenes, datos y documentos de “La SAE”, “El Ente
Requirente”, y/o de cualquier area del Gobierno del Estado a la que tenga acceso durante |a vigencia
del presente contrato. Dicha informacion no sera revelada, parcial o completamente sin previo
consentimiento por escrito de “La SAE” y/o de “El Ente Requirente”, ni sera utilizada para ningtn otro
proposito que no esté relacionado con el presente instrumento legal; teniendo por Gnica excepcion a lo
establecido anteriormente, la obligacion de alguna de las partes de reunir u otorgar informacion en términos
de la legislacion aplicable o por requerimiento de autoridad competente.

“El Prestador de Servicios” se compromete a no presentar la informacion relativa al objeto del presente
contrato, en ningln tipo de procedimiento de adquisicién que se celebre en territorio nacional, ya sea de
caracter estatal o federal. Asi mismo, “El Prestador de Servicios” sera responsable de todos los dafios y
perjuicios que se originen a “La SAE"” y/o a “El Ente Requirente” como consecuencia del incumplimiento
doloso o culposo de esta obligacion.

“El Prestador de Servicios” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del tratamiento que debe
darle a los datos personales que en virtud del presente contrato tiene acceso, por lo que a la firma del
actual instrumento legal se obliga a tomar y ejecutar las medidas necesarias para dar cabal cumplimiento a
las obligaciones que como sujeto obligado le impone la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, su Reglamento y demas disposiciones aplicables.

DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR.

“El Prestador de Servicios” se obliga a defender a “La SAE” y/o a “El Ente Requirente” sin cargo
alguno para éstos, de las reclamaciones de terceros basadas en que los servicios prestados constituyan
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trasgresion a algin derecho de autor o invasion u otra violacién a alguna patente, o cualquier otro derecho
o titulo relativo a la propiedad intelectual o industrial, siempre y cuando “La SAE” y/lo “El Ente
Requirente” le den aviso por escrito de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias
habiles, contados a partir del dia siguiente en que se hubiere practicado el emplazamiento o notificacion.
Asimismo, en ese plazo “La SAE" y/o “El Ente Requirente” deberan entregar la informacion y asistencia
del caso, o establecer las causas por las cuales estén impedidas de proporcionarlas. En este mismo
supuesto, “La SAE” y/o “El Ente Requirente” se obligan a efectuar las gestiones necesarias a fin de que
“El Prestador de Servicios” pueda representarlas en el proceso o procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE” y/o de “El Ente Requirente”, con
o sin intervencion de “El Prestador de Servicios”, este (ltimo se obliga a pagar las sumas a que sean
condenadas “La SAE” y/o “El Ente Requirente”, o las cantidades que se deriven del arreglo que se
tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” se obliga a tomar las medidas
necesarias para que se continlie con la prestacion de los servicios objeto de este contrato a “La SAE” y/o
“El Ente Requirente”, sujeto a que previamente se haya notificado a “El Prestador de Servicios” de la
reclamacion de que se trate.

DECIMA SEGUNDA. PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS A LA
VOLUNTAD DE LAS PARTES.

De conformidad con lo dispuesto por el Gltimo parrafo del articulo 65 de “La Ley”, cuando con
posterioridad a la adjudicacion del presente contrato se presenten circunstancias econdmicas de tipo
general, como resultado de situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes y que
provoquen directamente un aumento o reduccion en los precios de “Los Servicios”, aln no prestados o
aln no pagados, y que por tal razon no pudieron haber sido objeto de consideracion en la proposicion de
“El Prestador de Servicios” que sirvi6 de base para la adjudicacion del presente, “La SAE” podré
reconocer incrementos o requerir reducciones, conforme a las disposiciones que en su caso resulten
aplicables.

DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN LOS SERVICIOS.

Con base en lo dispuesto por el articulo 73 de “La Ley”, “La SAE”, a solicitud de “El Ente Requirente”
podra solicitar el incremento en la cantidad de los servicios contratados por virtud del presente instrumento,
mediante la modificacion del mismo. El incremento en “Los Servicios” sélo se llevara a cabo previa
solicitud razonada que formule “El Ente Requirente” y procedera bajo la responsabilidad exclusiva de
ésta, siempre y cuando el monto total de las modificaciones no rebase el cincuenta por ciento de los
montos pactados respecto de cada una de las partidas adjudicadas, y el precio de los servicios sea idéntico
al originalmente pactado.

DECIMA CUARTA. EXCLUSION LABORAL.

“El Prestador de Servicios” se constituye por su caracter de patron, en responsable Unico de las
relaciones presentes o futuras, entre éste y las personas que designe para la prestacion de “Los
Servicios”, asi como de las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre éste y dichas personas o de
estas Ultimas entre si. También serd responsable de los accidentes que se originen con motivo de la
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prestacion de “Los Servicios”, asimismo de todos los dafios y perjuicios que se llegaren a ocasionar a
“La SAE” y/o a “El Ente Requirente” o a terceros con motivo 0 como consecuencia de dicho accidente, si
el mismo es imputable a las personas que destine “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento del
presente contrato.

“El Prestador de Servicios” se obliga a que el personal que destine para la prestaciéon de “Los
Servicios”, goce al menos de las prestaciones minimas que se establecen en la Ley Federal del Trabajo y
en otras disposiciones de caracter laboral. En particular y respecto a las prestaciones de seguridad social,
todos los trabajadores que “El Prestador de Servicios” destine para la prestacion de “Los Servicios”,
deberan encontrarse debidamente inscritos como tales, ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

“El Prestador de Servicios” por su caracter de patron para con sus trabajadores, se encargara de
delimitar legalmente, que en ningln caso se debera tomar a “La SAE” y/o a “El Ente Requirente” como
patrones directos o sustitutos, obligandose desde este momento a que si por alguna razon se llegare a dar
el caso de fincarseles alguna responsabilidad a “La SAE” y/o a “El Ente Requirente” por ese concepto,
“El Prestador de Servicios” les reembolsara cualquier gasto en que incurrieran por tal motivo.

“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir cabalmente con las obligaciones en materia de trabajo
infantil acatando las prohibiciones que en materia de contratacién de menores establece la Ley Federal del
Trabajo, asi como las exigencias previstas por dicho ordenamiento para la proteccion del trabajo de
adolescentes permitido y en su caso las prohibiciones correspondientes en términos de los articulos 175 y
176 del mismo ordenamiento.

“El Prestador de Servicios” se hace responsable ante “La SAE” y/o “El Ente Requirente” de la
conducta y eficiencia de las personas que destine para la prestacion de “Los Servicios”. Igualmente, en el
evento de que “El Prestador de Servicios” no cumpla con alguna de las obligaciones que en virtud de
este contrato, del uso, de la buena fe o de la Ley estan a su cargo, sera responsable de los dafios y
perjuicios que su incumplimiento cause a “La SAE” y/o a “El Ente Requirente” o0 a terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, “La SAE” y/o “El Ente Requirente” podran rescindir administrativamente el
presente contrato sin responsabilidad alguna a su cargo, haciendo en su caso efectiva la garantia a que se
refiere la clausula octava inciso B) del actual instrumento legal, o bien, exigir su cumplimiento; en este
ultimo caso, sélo se entendera concedida una espera, si “La SAE” y/o “El Ente Requirente” a solicitud
escrita de “El Prestador de Servicios” asi lo comunican a éste de la misma forma.

En el caso de que se dictara laudo definitivo en contra de “La SAE” y/o “El Ente Requirente”, con o sin
intervencion de “El Prestador de Servicios”, éste se obliga a pagar las sumas a que sean condenadas, 0
en su caso, las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El
Prestador de Servicios” quedara obligado a tomar las medidas necesarias para que se continde con la
prestacion de “Los Servicios”.

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO.

En caso de incumplimiento a las obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”, “La SAE” por si o
a solicitud de “El Ente Requirente” podra rescindir administrativamente el presente contrato; lo anterior de
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conformidad con lo dispuesto por el articulo 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

El presente contrato se podra rescindir bajo los siguientes supuestos, los cuales se mencionan a
continuacion de manera enunciativa, mas no limitativa.
Son causas de rescision del presente contrato sin responsabilidad para “El Prestador de Servicios”:

a) Elincumplimiento en el pago de “Los Servicios” de conformidad a lo establecido en este contrato.
b) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato por parte de
“La SAE”.

Son causas de rescision de este contrato sin responsabilidad para “La SAE”:

a) El incumplimiento en la prestacion de “Los Servicios” objeto de este contrato, en los términos y = &
condiciones establecidas en el mismo.

b) El incumplimiento de “El Prestador de Servicios” respecto de los compromisos establecidos en la
garantia de calidad ofrecida para “Los Servicios”.

c) La falta de presentacion de la garantia de cumplimiento del contrato, en los términos sefialados para
tales efectos.

d) La divulgacion de parte de “El Prestador de Servicios” de la informacion tangible y/o intangible,
imagenes, datos y documentos a que tenga acceso durante la vigencia de este contrato, sin haber
recabado antes el consentimiento por escrito de “La SAE” y/o “El Ente Requirente”.

e) El que ante la solicitud de “La SAE” y/o “El Ente Requirente” de ampliar la contratacion de los
servicios objeto de este contrato, “El Prestador de Servicios” no respete el precio unitario estipulado
en la clausula segunda del presente contrato.

f) El incumplimiento de la reposicion por la mala calidad de “Los Servicios”, de conformidad con lo
dispuesto por el Codigo Civil del Estado de Aguascalientes.

g) La falta de presentacion del documento con el que acredite estar al corriente en el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales referido en la clausula sexta.

h) Elincumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en la clausula décima cuarta del presente
contrato.

i) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato.

No obstante lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley” cuando derivado del
presente instrumento “El Prestador de Servicios” incumpla con las obligaciones que le imponen todas las
demas disposiciones legales y administrativas aplicables, “El Prestador de Servicios” sera el Unico
responsable de su actuar, asi como de las sanciones penales y administrativas que dicho incumplimiento
acarree.

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 74 de “La Ley”, cuando “El Prestador de Servicios” no b\
preste “Los Servicios” conforme a lo establecido en el presente contrato, queda obligado a pagar a “La
SAE” por cada dia natural de mora, una pena convencional de 2 al millar, en funcién de “Los Servicios”
no prestados oportunamente. La mora se calculara en dias calendario desde la fecha en que se hubiera
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suscitado el incumplimiento por parte de “El Prestador de Servicios” hasta la fecha en que se verifique
por escrito y aceptado e conformidad por “El Ente Requirente” la correcta prestacion de los servicios. El
monto de estas penas no excedera el monto total adjudicado a que se refiere la clausula segunda de este
contrato. “La SAE” podra ademas exigir el cumplimiento o la rescision del contrato.

Dicha pena convencional se descontara de la porcién de mora con el maximo de |as liquidaciones o pagos
que deban hacérsele en la proporcion que corresponda o se llevaran a cabo los tramites necesarios para
constituirle un crédito fiscal en caso de que el pago ya se le haya efectuado en términos del articulo 72
parrafo segundo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y
sus Municipios.

DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 77 de “La Ley”, se podra dar por terminado
anticipadamente el contrato, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas, se extinga la necesidad de “Los Servicios” contratados originalmente y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafio o perjuicio al
Estado.

Cuando se actualice este supuesto, “La SAE” a través de “El Ente Requirente” reembolsara a “El
Prestador de Servicios” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

En términos del parrafo cuarto del articulo 73 de “La Ley”, “Las Partes” acuerdan que cualquier
modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito a través de los instrumentos legales
respectivos, los cuales seran suscritos por “El Prestador de Servicios”, asi como por los servidores
plblicos que lo haran en el presente contrato o quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

“El Ente Requirente” no autorizara ampliaciones al plazo de entrega, ni condonacion de sanciones
cuando el retraso se deba a causas imputables a “El Prestador de Servicios”.

DECIMA NOVENA, JURISDICCION Y COMPETENCIA.

En términos de lo dispuesto por el articulo 110 de “La Ley”, para la interpretacion y cumplimiento del
presente contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “Las
Partes” se someten a las leyes y jurisdiccién de los Tribunales del Estado de Aguascalientes. Por lo tanto,
“El Prestador de Servicios” renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razén de su domicilio
presente, futuro o por cualquier otra causa.
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El presente contrato se firma en cuatro ejemplares originales en la Ciudad de Aguascalientes,
Aguascalientes, el dia 30 de noviembre del 2018.

“La SAE” “El Prestador de Servicios”

C.P. JUAN CO LARIOS ESPARZA C. FATIMA LILIANA OCANA JUAN
SECRETARIO DE ADMINISTRACION DEL APODERADA LEGAL DE SEGURIDATA
ESTADO DE AGUASCALIENTES PRIVADAS.A.DEC.V.

TESTIGOS

DIRECTOR GENE ISICIONES
DE LA SECRETARIA DE A ISTRACION

LIC. MARIEL CABRERA HERNANDEZ
DIRECTORA GENERAL JURIDICA DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
Actuando de conformidad con lo dispuesto por la fraccion Xili
del articulo 18 del Reglamento Interior de la
Secretarfa de Administracién
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Ciudad de México; 29 de noviembre de 2018

Lie. Ricardo Enrique Moran Faz
Secretario General de Gobierno del Estado de Aguascalientes
Presente

Por medio del presente pongo a su consideracion la siguiente cotizacion para la contratacidn de los *Servicios
de Soporte y Mantenimiento”, con los cuales Secretaria General de Gobierne tendrd acceso o upgrades v
updates de nuestro software para firma electronica, SeguriSuite y contard también con acceso a servicios de
Soporie Téenico.

La inversidn requerida para gozar de los beoeficios y valores agregados que nuestros servicios de soporte y
mantenimiento afrece para Iz plataforma de factura electronica es la siguiente:

m
i susfotAL §  B16,578.13 MXN
A § 130.552.so MXN
63

Paiiza du manteniminnm wnual Miu d!?fﬂdt:r', alatateona dv fima 2
¥ dad de dr tiempo ge Gobiermo del Batadn de 3 I54,539.23 M to8 4§ %4887 MR
Agugsealianes sare 120y oy i

Pugunie de coporia St (inciuge 20 horas a0 sitio 30 Wab/Teloldnico} ¢ 18,5730 MK 108 6 TBEIEA AN

Goroin dn wingess cormspondienis a Lako e maaterminiie a6 wousde

5 157,552.50 WO 10 6 127,85030 M

fidinsta i i iny i paen 108 $ meAm M 1 4 ErT
Poiia do Mantesimignte snuil peoa loancis mianne Olente dw Sugunisuite. i
polive swpe s sowrc v dos Tid upiews ¥ upgrihes da Segiriduite Hsador £ a0 !éWl T TR N

duraats s vigrnein da tx mtsma,

Condiciones Generalas

’Ii j

¢« Condiclones de Pago: 20 dias posteriores 4 la presentacion de la factura,

«  Tiempo de Entrega: 2 mas tardar 5 de diciembre de 2018,

«  Garantia: SeguriData se Compromete a dar continsidad corforme al acuerdo del nivel de servicios
que se entrega

* Tiempo reposicion: Estos serdn conforme al Acuerdo de mvei de servicios que se entrega junto con
las pOlizas de soporte y mantenimiento.

s Lugarde entrega: Calle Diaz de Ledn numero 120 Col Camm Aguascalientes, Aguascalientes C.P,
20000 en Atencidn 8 Alberte Robles Nafier Coordinador de informitica y modernizacién.

e Vigencia de la oferta: Los precivs serdn fijos durante un aﬁoa pamr de la carta entrega y las pdlizas
de soporte y mantenintientc,
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ANEXO

Ciudad de Mexico 29 de Noviembre de 2018

Seguridata Privada S.A. de C.V.
Insurgentes sur 2375 piso 3. Del. Alvaro Obregon C.P.
01000; CDMX g

Secretaria General del Estado de
Aguascalientes

Coordinacion de Informdtica y

Modernizacion

Propuesta Econdmica i

Servicio de Soporte y Mantenimiento

Confidencial

Presente: - ‘
Lie. Ricardo Enrique Moran Faz ' SO . e

Seeretario General de Gobierno del Estado de Aguascalientes = |

Presente

({3304

~

g

Fatima Liliana Ocafia Juan

focana®d seguridaia com

WA L6

La informacion conlenida en este documento corresponde a una expresa solicitud hecha por Gobierno del
Estado de Aguascalientes., ¢n adelante Secretavia General de Goblerno. El presente documento contiene
la propueste de SeguriData. Este documento es confidenvial, su contenido ha side desarrollade para expresa
veluaeitn por parte de Secretaria General de Goblerao por 1o tanto no podra ser compartido yio di
a otras empresas fuera de dicho entorno para otros propoésitos que no sea Ia evaluacidn sin la autor
SeguriData. Esta propuesta de solucidn tiene una validez de 60 dias naturales a partir de Ta facha der
de la misma.
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