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CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO PARA LA RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DE
SEGURIDAD MARCA CHECK POINT

CONTRATO No. 265/2016-IM-OFMA-ENTIDADES
SOSTIC, S.A.DEC.V.

Contrato de prestacion del servicio para la renovacion anual de cluster de seguridad marca check point para diversas
entidades y 6rganos autonomos del Estado de Aguascalientes, que celebran por una parte la Oficialia Mayor del
Gobierno del Estado de Aguascalientes, representada en este acto por la C.P. Angélica de Santos Velasco, en su
caracter de Oficial Mayor, a quien en lo sucesivo y para los efectos del presente contrato se le denominara “La Oficialia”
y por la otra parte la persona moral denominada Sostic, S.A. de C.V., representada para efectos del presente contrato
por el C. David Martinez Flores, en su carécter de representante legal, a quien en lo sucesivo y para efectos del presente
contrato se le denominara “El Prestador de Servicios” de conformidad con los siguientes antecedentes, declaraciones
y clausulas:

| ANTECEDENTES

1. Mediante requisicion de compra nimero 10052/2016, 10056/2016, 10060/2016, 10065/2016, 10068/2018,
10072/2016, 10076/2016, 10084/2016, 10085/2016, 10101/2016, 10119/2016, 10120/2016, 10121/2018,
10122/2016, diversas entidades y drganos auténomos del Estado de Aguascalientes, solicitaron la contratacién del
servicio para la renovacion anual de cluster de seguridad marca check point, con recursos del presupuesto de
Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2016.

2. Derivado de lo anterior y de conformidad con lo establecido en los articulos 39 fraccion Il y 64 segundo parrafo de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Estado de Aguascalientes y sus Municipios, en fecha 30 de
septiembre del 2016 se puso a disposicion la convocatoria de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas por
Monto nimero DGAD-IM-142-16, llevandose a cabo el dia 04 de octubre del 2016 la junta de aclaraciones y el 05
de octubre del 2016 la presentacion y apertura de proposiciones, emitiéndose el 06 de octubre del 2016 el fallo de
adjudicacion del citado procedimiento.

3. Asilas cosas, previo anlisis de lo establecido por el articulo 19 fraccion | y 33 del Manual Unico de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios y en cumplimiento con lo dispuesto por dichos numerales, se resolvio otorgar el fallo de
adjudicacion al proveedor Sostic, S.A. de C.V., por cumplir con las especificaciones técnicas solicitadas, presentar
fa oferta economica mas baja y no rebasar el presupuesto autorizado para esta contratacion; por un importe total de
$452,000.00 (CUATROCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL PESOS 00/100 M.N.), monto que incluye el LV.A.
correspondiente, del cual la cantidad de $345,788.00 (TRESCIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS
OCHENTA 'Y OCHO PESOS 00/100 M.N.} L.V.A. incluido, corresponde a la prestacion de servicio para la renovacion
anual de cluster de seguridad marca check point para diversas dependencias de Gobierno del Estado, y la cantidad
de $106,212.00 (CIENTO SEIS MIL DOSCIENTOS DOCE PESOS 00/100 M.N.) I.V.A. incluido, corresponde a la
prestacion de servicio para la renovacion anual de cluster de seguridad marca check point para diversas entidades y
organos auténomos del Estado de Aguascalientes, objeto del presente contrato.

Por lo anterior en curi "@;’g%&b&@ lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Estado de a&g&@% g;Munic@e procede al otorgamiento del presente contrato en términos de las
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DECLARACIONES

Primera: “La Oficialia” declara:

: o

8.0

1.3.

1.4.

1.5

1.6.

Que es una dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes, de acuerdo con lo establecido en el articulo
15 fraccion XIV de la Ley Organica de la Administracion Piblica del Estado de Aguascalientes.

Que la C.P. Angélica de Santos Velasco comparece en este acto con el caracter de Oficial Mayor del Gobierno
del Estado de Aguascalientes, segln lo acredita con el respectivo nombramiento otorgado por el Gobernador
Constitucional del Estado, Ing. Carlos Lozano de la Torre, de fecha 03 de noviembre de 2015, mediante el
oficio nimero SGG/N/007/2015.

Que en términos de lo previsto por los articulos 42 fraccion XXIV de la Ley Organica de la Administracion Pablica
del Estado de Aguascalientes y 12 fracciones XIX y XXX del Reglamento Interior de la Oficialia Mayor, en relacion
con el articulo 12 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes
y sus Municipios “La Oficialia” tiene las facultades legales y administrativas para celebrar el presente contrato.

Que en fecha 28 de julio del 2016 se autorizaron los recursos necesarios para cubrir las erogaciones derivadas de
las requisiciones de compra sefialadas en el primer antecedente del presente contrato.

Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del presente contrato el
ubicado en la Avenida de la Convencién Oriente nimero 104, 4° piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad
de Aguascalientes, Ags.

Que los servicios objeto del presente contrato deberan de facturarse a nombre de cada una de las entidades
enlistadas en el siguiente cuadro:

S _ ENTIDAD e .~ DOMICILIO. A
INSTITUTO PARA EL DESARROLLO DE LA SOCIEDAD DEL BT AVENIDA SAN MIGUEL SN, COL JARDINES DEL PARGUE CP 20270,
CONOCIMIENTO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES AGUASCALIENTES, AGS
INSTITUTO DE VIVIENDA SCCIAL Y ORDENAMIENTG DE ——— AVENIDA DE LA CONYENCIGN CRIENTE, NUMERO 104, COLONIA DEL TRABAJD, C.P.
LA PROPIEDAD 20180 AGUASCAL EENTES, AGS.
INSTITUTO PARA LA EDUCACION DE LAS PERGONAS P— CALLE ECUADOR NUMERO 202, EDIFICIO CONTINENTAL SEGLNDO FISO,
JOVENES Y ADULTAS FRACCIONAMIENTO LAS AMERICAS, C.P. 20230, AGUASCALIENTES, AGS.
MNSTITUTO DEL AGUA DEL ESTADO DE ——— CALLE 18 DE MARZO NUMERO 98, FRACCIONAMIENTO LAS HADAS, C.P. 20140
AGUASCALIENTES ) AGUASCALIENTES, AGS.
RADIO Y TELEVISION DE AGUAGCALIENTES RYTB70111-KWZ | AY.28 DE AGOSTO S/N BARRIC DE LA ESTACION C.P. 20250 AGUASCALIENTES, AGS.
INSTITUTO DEL DEPORTE DEL ESTADO DE : = o o e
AOUASCALIENTES IDE930601-FJ4 AV. CONVENCION DE 1914 OTE. NO. 401 AGUASCALIENTES, AGS.
INSTITUTO ESTATA s PUBLICA DE
WIEeI LT o8 ADTRELND IESO00307NAD AV, LOS CONOS 8/N FRACC. GJOCALIENTE AGUASCALIENTES, AGS.

AGUASCALIENTES

AVENIDA 28 DE AGOSTO SIN NUMERO, BARRIO DE LA ESTACION, C.P. 20259

IDE| G f
FIDEICOMISO COMPLEJC TRES CENTURIAS CTC030116-4U2 AGUASCALIENTES, AGS.

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA AV. DE LOS MAESTROS ESQUINA AV. DE LA CONVENCION SUR S/N COLONIA ESPARA,

FAMILIA DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES SO EN C.P. 20210 AGUASCALIENTES, AGS.
INSTITUTO DE ASESGRIA Y DEFENSORIA PUBLICA DEL IADO30318-AMA CALLE VAZQUEZ DEL MERCADO NUMERQ 101, INTERIOR 301 ZONA CENTRO,
ESTADD DE AGUASCALIENTES ; AGUASCALIENTES, AGS., C.P. 20000.
U £ AV, INDEPENDENCIA N° 1844 COL. JARDINES DE LA CONCEPCION 2D4. SECCION. GP.
INSTITUTO AGUASCALENTENSE DE LAS MUJERES IAMO11120TD3 20120 AGUASCALENTES, AGS.
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES PARA
LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO DE 15S8801016GF 1 CALLE GALEANA NUMERO 118 ZONA CENTRO, AGUASCALIENTES, AGS., C.P. 20000.
,«Q%JAS?'ALIENTES'«
ICA840701-MST CALLE VENUSTIANG CARRANZA 101 CP. 20000 AGUASCALIENTES. AGS
FG TIMS6 AVENIDA E DE NACOZARI No. 201, COLONIA LA PURISIM
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DE SERVICIOS CONTRATO No. 265/2016-IM-OFMA ENTIDADES

Segunda: “El Proveedor” declara:

2.

2.2,

2.3.

2.4.

4,

2.6.

£L
2.8.

29,

Tercera: “Las Pa@é%m

<5

Que cuenta con registro vigente en el Padron Unico de Proveedores de la Administracion Publica Estatal, bajo el
nimero PR05214, inscrito en fecha 16 de octubre del 2014 y refrendado para el presente ejercicio fiscal el pasado
23 de febrero del 2016.

Que es una empresa legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas, segun se desprende de la escritura
publica nimero 2,471, tomo XCVIII, de fecha 23 de septiembre del 2013, otorgada ante la fe plblica del Lic. José
Rodrigo Moreno Rodriguez, Notario Publico nimero 108 de los de Ledn, Guanajuato, instrumento plblico
debidamente inscrito en el Registro Piblico de la Propiedad y del Comercio de Ledn, Guanajuato en fecha 10 de
octubre del 2013.

Que tiene dentro de su objeto social comprar, vender, arrendar, importar, exportar, distribuir y comercializar toda clase
de materiales, equipos, sistemas e insumos, relacionados con la industria de la computacion, la comunicacion y la
informatica, incluyendo, licencias, software, hardware, programas de aplicacion y paquetes, asi como prestar toda clase
de servicios de mantenimiento, soporte, asistencia técnica y en general toda clase de consultoria y asesoria en
tecnologias de informacidn; por lo que cuenta con la experiencia y capacidad necesarias para la venta de los bienes
objeto del presente contrato.

Que su representante legal es el C. David Martinez Flores, quien acredita su calidad como tal mediante el
instrumento notarial citado en la declaracion 2.2 del presente instrumento legal, quien manifiesta contar con
facultades suficientes para firmar el presente contrato y obligar a su representada en términos del mismo,
facultades que a la fecha no le han sido revocadas ni modificadas en forma alguna y que puede ejercer de forma
individual.

Que tiene establecido su domicilio fiscal en la calle de Los Abedules nimero 123, en la Colonia Arboledas de
[barrilla, Ledn, Guanajuato, C.P. 37200.

Que sefiala como datos para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del presente contrato, el domicilio
ubicado en la calle Montes Himalaya nimero 703, Fraccionamiento Jardines de la Concepcion Segunda Seccion,
Aguascalientes, Ags., C.P. 20120, con numero telefonico (449) 174 74 75 y cuenta de correo electronico
david.martinez@sostic.com.mx.

Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes SOS130923189, encontrandose al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo.

Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones patronales, e inscrito ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social bajo el registro patronal nimero 20636348103.

Que esta en aptitud legal para celebrar el contrato ya que no se ubica en alguno de los supuestos contemplados
en el articulo 71 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes v sus
Municipios.

"«.e.d"
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PROVEEDOR: SOSTIC, S.A.DEC.V.
PROGRESO OFICIALIA MAYOR .
tnara ENTE REQUIRENTE; OFICIALIA MAYOR
O OS CONTRATO DE PRESTACION
CONTRATO No. 265/2016-IM-OFMA ENTIDADES
GORIERNG DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES DE SERVICIOS

3.2,

3.3.

3.4,

La Oficialia: La Oficialia Mayor de Gobierno del Estado de Aguascalientes.

La Coordinacion: La Coordinacion General de Mejores Practicas Gubernamentales.

Las Entidades: Instituto para el Desarrollo de la Sociedad del Conocimiento, Instituto de la Vivienda Social y
Ordenamiento de la Propiedad, Instituto para la Educacion de las personas Jovenes y Adultas, Instituto del Agua,
Radio y Television, Instituto del Deporte, Instituto Estatal de Seguridad Pablica, Fideicomiso Complejo Tres
Centurias, Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, Instituto de Asesoria y Defensoria Publica, Instituto
Aguascalentense de las Mujeres, Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para los Servidores Pablicos, Instituto
Cultural de Aguascalientes y Fiscalia General del Estado, todos del Estado de Aguascalientes, usuarios de la red
gubernamental.

El Prestador de Servicios: Sostic, SA.de C.V.

Los Servicios: El servicio de renovacion anual de cluster de seguridad marca check point para “Las Entidades”,
cuyas caracteristicas se encuentran descritas en las clausulas segunda y tercera del presente contrato.

l.V.A.: El Impuesto al Valor Agregado.

La Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

La Convocatoria: Las condiciones establecidas para el cumplimiento de los requisitos solicitados en el desarrollo
de los actos del procedimiento de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas por Monto nimero DGAD-IM-142-
16.

Que se reconocen mutuamente la personalidad y la capacidad para la celebracion del presente contrato, sefialando
que no existe error, dolo o cualquier otra circunstancia que pudiera afectar o invalidar su vigencia.

Que cualquier modificacion durante la vigencia del presente en las declaraciones asentadas en este apartado,
debera notificarse de inmediato a la otra parte por escrito.

Que conocen los términos y condiciones que se pactan en el presente contrato, por lo que manifiestan plenamente
cumplir con las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.- El objeto del presente contrato es la renovacion anual de cluster de seguridad marca check point
para “Las Entidades”; servicio cuyas caracteristicas se encuentran descritas en las clausulas segunda y tercera del
presente contrato y que “El Prestador de Servicios” debera prestar de conformidad a lo estipulado en el presente
instrumento legal y conforme a los requerimientos efectuados por “Las Entidades”.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.- La descripcion completa del servicio de renovacion anual de cluster
de seguridad marca check point para “Las Entidades” objeto del presente contrato, cantidad, unidad de medida, precio
unitario fijo, ast como el monto total a pagar como contraprestacion, se describe a continuacion:

: PARTE
PART, | UNIDAD DESCRIPCION ENTIDAD PROPORGIONAL
; : CORRESPONDIENTE
RENOVACION ANUAL DE CLUSTER DF SEGURIDAD MARCA CHECK POINT IDSCEA $2.28448 -~
1YS0P $12.062.07 ~
BLADE IPS PARA FIREWALL PRINCIPAL CLUSTER POR 1 ANO (ANTES SMART DEFENSE SERVICES) TNEPIA 3127931
1 AFID DE ACTUALIZACIONES CONTRA ATAQUES, VULNERABILIDADES Y DEFINICION DE PROGRAMAS - e
- g@'ﬂmﬁw{gqgs DE IPS) INAGUA $11,058.

1 : Q RYTA 5420482 -
oA . IDEA §301552 -

3 IESPA §1279.24 -

DiF $02570.89

IADPEA §3.107.00

1AM 685344

&




PROVEEDOR: SOSTIC, S.A.DEC.V,
PROGRESO OFICIALIA MAYOR

tnala ENTE REQUIRENTE: OFICIALIA MAYOR
0dos CONTRATO DE PRESTACION CONTRATO No. 265/2016-IM-OFMA ENTIDADES

GOMIERNC DEL ESTADC BE AGUASCALENTES DE SERVICIOS
MANTENIMIENTO ANUAL PARA TODA LA SOLUCION, PARA NUEVAS VERSIONES, HOTFIXES Y PATCHES ISSSSPEA §648.27  —
INCLUYE POLIZA DE SERVICIO ANUAL SIN COSTO ADICIONAL ICA §13,524.13
- TIPO DE SOPORTE: TELEFONICC, CORREQ ELECTRONICO, REMCTO Y EN SITIO FICOTRECE §1,81897 —
- HORARIO DE COBERTURA 7X24 CON 4 HORAS DE TIEMPO DE RESPUESTA FGE $7767.24 -

-SERVICIO PREVENTIVO/PROGRAMADO MENSUAL (SE PUEDE AGENDAR CON UN HORARIO DE
TX24X365) INCLUYE MIGRACIONES, APLICACIONES DE HOTFIXES, PATCHES, ETC)

- SERVICIOS CORRECTIVOS (EN SITIO Y REMOTOS) PR stezer
- SOPORTE TELEFONICO Y CORREOQ ELECTRONICO ILIMITADO
- TIEMPO DE RESPUESTA ANTE UNA NOTIFICACION: 4 HORAS
- TIEMPO DE SOLUCIGN DE Li FALLA: DEPENDIENDO DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA. L T
GARANTIA: 1 AROD gt o
VIGENCIA DEL SERVICIO: 1 ARD

MONTO TOTAL ADJUDICADO $106.212.00 e PPN

{CIENTO SEIS MIL DOSCIENTOS DOCE PESOS 00/400 M.N.)

El monto de lo adjudicado y a pagar como contraprestacion a “El Prestador de Servicios” equivale a la cantidad de
$91,562.07 (NOVENTA Y UN MIL QUINIENTOS SESENTA Y DOS PESOS 07/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor
Agregado por un monto de $14,649.93 (CATORCE MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y NUEVE PESOS 93/100 M.N.), lo
que arroja una cantidad total a pagar de $106,212.00 (CIENTO SEIS MIL DOSCIENTOS DOCE PESOS 00/100 M.N.).

TERCERA. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- “El Prestador de Servicios”
se obliga a entregar la péliza de mantenimiento a mas tardar el dia 10 de octubre del 2016, en un horario de 8:00 a 16:00
horas, en las oficinas de “La Coordinacion”, misma que ampar la prestacion de “Los Servicios” por el periodo de 12
meses contados a partir de la fecha en la que “El Prestador de Servicios” inicie con la prestacion de los mismos.

Asi mismo “El Prestador de Servicios” se obliga a iniciar con la prestacion de “Los Servicios” a méas tardar el 10 de
octubre de 2016 en las instalaciones de “La Coordinacién”, ubicadas en Avenida de la Convencion Oriente, niimero
104, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, Aguascalientes, Ags., de lunes a viernes en un horario de 8:00 a 16:00 horas.

“El Prestador de Servicios” se obliga a brindar atencion en sitio por cualquier contingencia los 7 dias de la semana, las
24 horas del dia y los 365 dias del afio con tiempo de respuesta no mayor a 4 horas.

CUARTA. RESPONSABLES.- “La Oficialia” en términos de lo dispuesto por los articulos 4° parrafo segundo, 6° y 78
de “La Ley” designa como responsable de dar seguimiento, supervisar y vigilar el cumplimiento de las obligaciones
contraidas mediante el presente contrato al Lic. Oscar Edgardo Calzada Valdivia en su caracter de Director de
Telecomunicaciones y Redes de la Coordinacion General de Mejores Practicas Gubernamentales, en coordinacion
con los servidores publicos que se enlistan a continuacion, o a quienes los sustituyan en sus cargos:

i ENTDAD
INGTITUTO PARA EL DESARROLLO DE LA
CONOCIMIENTC DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

INSTITUTO DE VIVIENDA SOCIAL Y ORDENAMIENTO DE LA DIRECTORA DE ADMINISTRACION
PROPIEDAD DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES L SRORGING oA LESSert Y FINANZAS

INSTITUTO PARA LA EDUCACION DE LAS PERSONAS JOVENES Y

by

C.P. YRMA SARA DE LA TORRE JIMENEZ

DIRECTORA ADMINISTRATIVA

o g oo ol gk LIC. MICHEL HIRAM MORENG MONTOYA | DIRECTOR DE ADMINISTRACION
INSTITUTO DEL AGUA DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES. LIC. ENRIQUE ROMO DIAZ DE LEON PNk SP e (LR RN
RADIO ¥ TELEVISION DE AGUASCALIENTES C.P. ALEJANDRO LOPEZ LOZANO DIRECTOR ADMINISTRATVO
INSTITUTO DEL DEPORTE DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES CP.FRANCISCO JAVIERLOPEZ GONZALEZ | DIRECTOR ADMINISTRATIVO
WNSTITUTO ES7] S40F.SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE : S—— O ORISR
L e C.P. MA. DEL ROSARIC ALEGRIA GARGIA DIREGTORA ADMINISTRATIVA
" &gy s ves cenTURIAS LIC. ANGEL RUBEN GALLEGOS MACIAS DIRECTOR ADMINISTRATIVO
RAL DE LA FAMILIA DEL oy I DIREGTORA DE ADMINISTRACION
i LIC. MARTHA ESTHER CAMPOS ALGANTAR S

; i ' g - - COAD FE T
WISBRIAPUBLICA DEL ESTARD DE —— P JEFA DEL DEPARTAMERTO
i ﬁ Le. YUW?WMTERA SANCHEZ i
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CONTRATO No, 265/2016-IM-OF MA ENTIDADES

GOBIERNG DEL ESTADG DE AGUASCALIENTES

INSTITUTO AGUASCALENTENSE DE LAS MUJERES LIC. ROLANDO GONZALEZ OROZCO DIRECTCR ADMINISTRATIVO
INSTITUTO DE SEGURIDAD ¥ SERVICIOS SOCIALES PARA LOS

SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES, SR RGIANIRS BORRI RUNO; PRRCIRGEERAL
INSTITUTO CULTURAL DE AGUASCALIENTES M. LUIS RAUL GONZALEZ DE LUNA DIRECTOR DE ADMINISTRACION
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO LAE. HECTOR GUILLERMO DE ANDA AVILA OFICIAL MAYOR

Dichos servidores publicos serén los encargados de verificar que la prestacion de “Los Servicios” se efectie bajo las
condiciones de tiempo y forma requeridos y de acuerdo a las especificaciones establecidas en este instrumento legal y
en su caso de reportar en tiempo y forma a “La Oficialia” cualquier incumplimiento de “El Prestador de Servicios”,
para efecto de que “La Oficialia” de ser el caso, inicie el procedimiento establecido en el articulo 76 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

QUINTA. FORMA DE PAGO.- El pago del monto total adjudicado que se indica en la clausula segunda del presente
contrato se realizard en moneda nacional y mediante transferencia electronica interbancaria efectuada en la cuenta
expresamente designada por “El Prestador de Servicios” al momento de su inscripcién en el Padrén Unico de
Proveedores de la Administracion Pablica Estatal.

“Las Partes” convienen en que el pago de “Los Servicios” se realizara en términos de lo dispuesto por el articulo 72
de “La Ley”, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la presentacion del comprobante fiscal digital por
Internet (CFDI) acompafiado del pedido de compra correspondiente, debidamente firmado de recibido por los servidores
plblicos senalados en la clausula cuarta, segin corresponda, que ampare la entrega de la péliza de mantenimiento,
documentos que deberd presentar en las oficinas administrativas de “Las Entidades”. Lo anterior, de conformidad con
lo establecido en el articulo 9° segundo pérrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios, por tratarse de servicios en los que no es posible pactar que su costo sea cubierto
después de que la prestacion del servicio se realice.

Dicho comprobante debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y se expedirdn a nombre de cada una de “Las Entidades”, cuyos datos fiscales quedaron asentados en el
numeral 1.6 del apartado de declaraciones del presente contrato.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES.- “El Prestador de Servicios” se obliga a solicitar opinién positiva por internet en
la pagina del Sistema de Administracion Tributaria (SAT) en la opcion “Mi Portal’, por medio de la cual se constate que
se encuentra al corriente con sus obligaciones fiscales. Dicha opinién se debera entregar dentro de los cinco dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato, en la Jefatura de Gestion Documental e Informacion Estadistica de
la Direccion General de Adquisiciones de “La Oficialia”, el incumplimiento a lo sefialado en la presente clausula podra
ser motivo de rescision del presente contrato sin responsabilidad alguna para “La Oficialia”.

SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO.- La vigencia de este contrato ser4 desde su fecha de firma y hasta el 31 de
octubre del 2017, o bien hasta que se den por concluidas todas y cada una de las obligaciones contraidas en este
instrumento legal. Lo anterior sin perjuicio del vencimiento de los periodos de garantia establecidos en la clausula octava
del presente contrato, durante los cuales estara vigente el actual instrumento legal, para efectos de ejercitar las acciones
de garantia que correspondan por la mala calidad de “Los Servicios” o en su caso por el incumplimiento de las
obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”,
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hasta su total prestacion a entera satisfaccion del servidor piblico sefialado como responsable en la clausula cuarta del
presente instrumento.

Si durante el periodo de garantia anteriormente sefialado, se presenta algn defecto, irregularidad o mala calidad en los
servicios contratados, “El Prestador del Servicio” queda obligado a regularizar “Los Servicios” en los plazos que
acuerde con “La Coordinacion”, sin cargo adicional para “La Oficialia”,

Asi mismo, “El Prestador de Servicios” se obliga a responder por los defectos, irregularidades o mala calidad de los
servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiese incurrido en los términos sefialados en este contrato.

B)  GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
que el presente contrato impone y de acuerdo con lo que establece el articulo 69 fraccion Il y parrafo tercero de “La Ley”,
“El Prestador de Servicios” presentara a “La Oficialia”, dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del
presente contrato, el medio de garantia idoneo (siempre que sea de los contemplados en el articulo 63 del Codigo Fiscal
del Estado de Aguascalientes) debiendo precisar el tipo de servicio a garantizar; cuyo importe constituira el monto de la
reclamacion con cargo al titulo de credito, por la cantidad equivalente al 10% del monto total adjudicado en este contrato,
incluyendo el L.V.A. correspondiente y que en términos del articulo 70 de “La Ley” debera exhibir a favor de la Secretaria
de Finanzas.

Dicho medio de garantia tendré vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones consignadas en el presente
contrato y se hara efectivo cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios” contratados al amparo del
presente instrumento juridico a entera satisfaccion de “La Oficialia” y/o “Las Entidades”, en el plazo estipulado, asi
como por no cumplir con cualquier otra obligacion a su cargo consignada en el presente contrato.

Asi mismo la garantia referida estara vigente ain durante la substanciacion de los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razdn del
plazo de ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

De igual forma esta garantia permanecera en vigor aln en los casos en que “La Oficialia”, a través de los responsables
de la recepcion y de dar seguimiento a la prestacion de “Los Servicios”, sefialados en la clausula cuarta del presente
contrato, otorgue prorrogas o esperas a “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento de sus obligaciones.

NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- De conformidad con lo previsto por el
articulo 67 Ultimo parrafo de “La Ley”, “El Prestador de Servicios” se obliga a no ceder en favor de cualquier otra
persona, los derechos y obligaciones a su cargo, derivados de este contrato; lo anterior con excepcidn de los derechos
de cobro en cuyo caso debera contar con el consentimiento por escrito de “La Oficialia”.

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD.- “El Prestador de Servicios” tiene y asume la obligacion de guardar el secreto y la
confidencialidad de toda la informacion tangible o intangible, imagenes, datos y documentos de “La Oficialia” y/o de
“Las Entidades” y/o de cualquier area del Gobierno del Estado a la que tenga acceso durante la vigencia del presente
contrato. Dicha informacion no sera revelada, parcial o completamente sin previo consentimiento por escrito de “La
Oficialia”, ni sera utilizada para ningln otro propésito que no esté relacionado con el presente instrumento legal; teniendo
por unica excepcion 189 lo establecido anteriormente, la obligacién de alguna de las partes de reunir u otorgar informacion
en términos de I@@ eion. vapllcable 0 por requerimiento de autoridad competente.
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mismo, “El Prestador de Servicios” sera responsable de todos los dafios y perjuicios que se originen a “La Oficialia”
ylo a “Las Entidades” como consecuencia del incumplimiento doloso o culposo de esta obligacion.

“El Prestador de Servicios” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del tratamiento que debe darle a los datos
personales que en virtud del presente contrato tiene acceso, por lo que a la firma del actual instrumento legal se obliga a
tomar y ejecutar las medidas necesarias para dar cabal cumplimiento a las obligaciones que como sujeto obligado le
impone la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, su Reglamento y demas
disposiciones aplicables.

DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR.- “El Prestador de Servicios” se obliga a defender a “La Oficialia” y/o a
“Las Entidades” sin cargo alguno para éstas, de las reclamaciones de terceros basadas en que los servicios prestados
constituyan trasgresion a algan derecho de autor o invasion u otra violacién a alguna patente, o cualquier otro derecho o
titulo relativo a la propiedad intelectual o industrial, siempre y cuando “La Oficialia” y/o “Las Entidades” le den aviso
por escrito de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles, contados a partir del dia siguiente en
que se hubiere practicado el emplazamiento o notificacion. Asimismo, en ese plazo “La Oficialia” debera entregar la
informacion y asistencia del caso, o establecer las causas por las cuales esté impedida de proparcionarla. En este mismo
supuesto, “La Oficialia” se obliga a efectuar las gestiones necesarias a fin de que “El Prestador de Servicios” pueda
representarla en el proceso o procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La Oficialia”, con o sin intervencion de “El Prestador de
Servicios”, este (ltimo se obliga a pagar las sumas a que sea condenada “La Oficialia”, o las cantidades que se deriven
del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” se obliga a tomar las medidas
necesarias para que se continlle con la prestacion de los servicios objeto de este contrato a “La Oficialia”.

DECIMA SEGUNDA.- PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS A LA VOLUNTAD DE LAS
PARTES.- De conformidad con lo dispuesto por el (iltimo parrafo del articulo 65 de “La Ley”, cuando con posterioridad a
la adjudicacion del presente contrato se presenten circunstancias econdémicas de tipo general, como resultado de
situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes y que provoguen directamente un aumento o
reduccion en los precios de “Los Servicios”, alin no prestados o alin no pagados, y que por tal razon no pudieron haber
sido objeto de consideracién en la proposicion de “El Prestador de Servicios” que sirvio de base para la adjudicacion
del presente, “La Oficialia” podra reconocer incrementos o requerir reducciones, conforme a las disposiciones que en
su caso resulten aplicables.

DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN LOS SERVICIOS.- Con base en lo dispuesto por el articulo 73 de “La Ley”, “La
Oficialia” podra solicitar el incremento en la cantidad de los servicios contratados por virtud del presente contrato,
mediante la modificacion del mismo. El incremento en “Los Servicios” solo se llevara a cabo previa solicitud razonada
que formulen los servidores plblicos sefialados en la clausula cuarta del presente a “La Oficialia” y procedera bajo la
responsabilidad exclusiva de estos, siempre y cuando el monto total de las modificaciones no rebase el cincuenta por
ciento de los montos pactados respecto de cada una de las partidas adjudicadas, y el precio de los servicios sea idéntico
al originalmente pactado.

DECIMA CUARTA. OBLIGACIONES LABORALES.- “El Prestador de Servicios” se constituye por su caracter de
patron, en respogalﬂéﬂﬂmgp de Ias relac;ones presentes o futuras, entre este ylas personas que en su caso destme para
la prestacign ‘@
personas ¢ 4 & accidentes que se originen con motivo de la
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“Las Entidades” o a terceros con motivo o como consecuencia de dicho accidente, si el mismo es imputable a las
personas que de ser el caso destine “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento del presente contrato.

“El Prestador de Servicios” se obliga a que de ser el caso, el personal que destine para la prestacion de “Los
Servicios”, goce al menos de las prestaciones minimas que se establecen en la Ley Federal del Trabajo y en otras
disposiciones de caracter laboral. En particular y respecto a las prestaciones de seqguridad social, todos los trabajadores
que en su caso “El Prestador de Servicios” destine para la prestacion de “Los Servicios”, deberan encontrarse
debidamente inscritos como tales, ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

“El Prestador de Servicios” por su carécter de patrén para con sus trabajadores, se encargara de delimitar legalmente,
que en ningln caso se debera tomar a “La Oficialia” y/o a “Las Entidades” como patrones directos o sustitutos,
obligandose desde este momento a que si por alguna razon se liegare a dar el caso de fincarsele alguna responsabilidad
a “La Oficialia” y/o a “Las Entidades” por ese concepto, “El Prestador de Servicios” le reembolsara cualquier gasto
en que incurrieran por tal motivo.

“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir cabalmente con las obligaciones en materia de trabajo infantil acatando
las prohibiciones que en materia de contratacion de menores establece la Ley Federal del Trabajo, asi como las exigencias
previstas por dicho ordenamiento para la proteccion del trabajo de adolescentes permitido y en su caso las prohibiciones
correspondientes en términos de los articulos 175 y 176 del mismo ordenamiento.

“El Prestador de Servicios” se hace responsable ante “La Oficialia” de la conducta y eficiencia de las personas que
en su caso destine para la prestacion de “Los Servicios”. Igualmente, en el evento de que “El Prestador de Servicios”
no cumpla con alguna de las obligaciones que en virtud de este contrato, del uso, de la buena fe o de la Ley estan a su
cargo, sera responsable de los dafios y perjuicios que su incumplimiento cause a “La Oficialia” y/o a “Las Entidades”,
0 a terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, “La Oficialia” podra rescindir administrativamente el presente contrato sin responsabilidad
alguna a su cargo, hacienda en su caso efectiva la garantia a que se refiere la clausula octava del actual instrumento
legal, o bien, exigir su cumplimiento; en este Gltimo caso, solo se entendera concedida una espera, si “La Oficialia” a
solicitud escrita de “El Prestador de Servicios” asi lo comunica a éste de la misma forma.

De igual manera “El Prestador de Servicios” se obliga a que si durante la vigencia o una vez terminada la vigencia de
este contrato, terminara por causas imputables a cualquier parte la relacion laboral con alguno de los trabajadores que
en su caso hubiese destinado para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, finiquitara a dicho trabajador
conforme a legislacion laboral aplicable. Al efecto se obliga a presentar a “La Oficialia” y/o a “Las Entidades” un
comprobante de cumplimiento de las obligaciones laborales a la terminacion del presente contrato.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La Oficialia” y/o de “Las Entidades”, con o sin
intervencion de “El Prestador de Servicios”, éste se obliga a pagar las sumas a que sea condenada, o en su caso, las
cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” quedara
obligado a tomar las medidas necesarias para que se contintie con la prestacion de “Los Servicios”.

DECIMA QUINTA;-'R'@%E&,ON DEL CONTRATO.- En caso de incumplimiento a las obligaciones a cargo de “El
Prestador de ,Eé ,,.Oficmlla podra rescindir administrativamente el presente contrato; lo anterior de
conformidad Q’Sné&a &E;el ‘articulo 76 *ﬂi de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
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El presente contrato se podra rescindir bajo los siguientes supuestos, los cuales se mencionan a continuacion de manera
enunciativa, mas no limitativa.

Son causas de rescision del presente contrato sin responsabilidad para “El Prestador de Servicios”:

a) El incumplimiento en el pago de “Los Servicios” prestados de conformidad a lo establecido en este contrato.
b) Cualguier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato por parte de “La
Oficialia”.

Son causas de rescision de este contrato sin responsabilidad para “La Oficialia”:

a) Elincumplimiento en la prestacion de “Los Servicios” en los términos y condiciones establecidas en el mismo.
b) El incumplimiento de “El Prestador de Servicios” respecto de los compromisos establecidos en la garantia de
calidad ofrecida para “Los Servicios”.

c) La falta de presentacion de la péliza que ampara la prestacion de los servicios en los términos sefialados para tal
efecto.

d) La falta de presentacién de la garantia de cumplimiento del contrato, en los términos sefialados para tales efectos.
e) La divulgacion de parte de “El Prestador de Servicios" de la informacion tangible y/o intangible, imagenes, datos
y documentos a que tenga acceso durante la vigencia de este contrato, sin haber recabado antes el consentimiento
por escrito de “La Oficialia”.

f) El que ante la solicitud de “La Oficialia” de ampliar la contratacion de los servicios objeto de este contrato, “El
Prestador de Servicios” no respete el precio unitario estipulado en la clausula segunda del presente contrato.

g) El incumplimiento de la indemnizacion por la mala calidad de “Los Servicios”, de conformidad con lo dispuesto
por el Codigo Civil del Estado de Aguascalientes.

h) La falta de presentacion del documento con el que acredite estar al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales referido en la clausula sexta.

i) El incumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en la clausula décima cuarta del presente contrato.
j) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato.

No obstante lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley” cuando derivado del presente
instrumento “El Prestador de Servicios” incumpla con las obligaciones que le imponen todas las demas disposiciones
legales y administrativas aplicables, “El Prestador de Servicios” sera el tnico responsable de su actuar, asi como de
las sanciones penales y administrativas que dicho incumplimiento acarree.

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo 74 de “La Ley”, cuando “El
Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios” conforme a lo establecido en el presente contrato, queda obligado
a pagar a “La Oficialia” por cada dia natural de mora, una pena convencional de 2 al millar, en funcion de “Los
Servicios” no prestados oportunamente. La mora se calculara en dias calendario desde la fecha en que se hubiera
suscitado el incumplimiento por parte de “El Prestador de Servicios” hasta la fecha en que se ponga efectivamente la
cantidad generada a disposicion de “La Oficialia”. El monto de estas penas no excedera el monto total adjudicado a que
se refiere la clausula segunda de este contrato. “La Oficialia” podra ademas exigir el cumplimiento o la rescision del
contrato.
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DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo
77 de “La Ley", se podra dar por terminado anticipadamente el contrato, cuando concurran razones de interés general,
o bien, cuando por causas justificadas, se extinga la necesidad de “Los Servicios” contratados originalmente y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algiin dafio o perjuicio al
Estado.

Cuando se actualice este supuesto, “La Oficialia” a través de “Las Entidades” reembolsara a “El Prestador de
Servicios” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA.- “El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir con las
condiciones establecidas en la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas por Monto nimero DGAD-IM-142-15, asi como
con las sefialadas en su proposicion, presentada dentro de los actos del procedimiento de invitacién en referencia, las
modificaciones a la convocatoria incluyendo las que resultaron de la junta de aclaraciones, mismas que en términos del
parrafo tercero del articulo 51 de “La Ley” forman parte integral de “La Convocatoria”.

DECIMA NOVENA. MODIFICACIONES AL CONTRATO.- En términos del parrafo cuarto del articulo 73 de “La Ley”,
“Las Partes” acuerdan que cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito a través de los
instrumentos legales respectivos, los cuales serén suscritos por “El Prestador de Servicios”, asi como por los servidores
plblicos que lo harén en el presente contrato o quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

VIGESIMA. JURISDICCION Y COMPETENCIA.- En términos del articulo 110 de “La Ley”, para la interpretacion y
cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “Las
Partes” se someten a las leyes y jurisdiccion de los Tribunales del Estado de Aguascalientes. Por lo tanto, “El Prestador
de Servicios” renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razén de su domicilio presente, futuro o por cualquier
ofra causa.

El presente contrato se firma en cuatro ejemplares en la Ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes, el dia 07 de octubre
del ano 2016.

P. ANgEk TOSAELASCO € DAVID MAREN
OFICIAL MAYOR DEL GOBIERNO DEL ESTADO REPRESENTANTE LEGAL DE SOSTIC, S.A. DE C.)
DE AGUASCALIENTES
TESTIGOS
N|ETA HERNANDEZ DE LIRA LIC. OSCAR EDGARDQCALZADA VALDIVIA
WERAL DE ADQUISICIONES DIRECTOR DE LE£ECOMUNICACIONES
2 Y REDES DE LA COORDINACION
DE LA OFICIALIA MAYOR
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