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CONTRATO DE ADQUISICION DEL LICENCIAMIENTO PERPETUO PARA USO DE
SOFTWARE DENOMINADO “NOMIFACIL: SISTEMA INTEGRAL DE NOMINA Y
CAPITAL HUMANO”

CONTRATO No. 311/2023-DIRECTA-SAE

Contrato de adquisicién del Licenciamiento perpetuo para uso de Software
denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Nomina y Capital Humano”,
representada para efectos del presente contrato la Lic. Raquel Soto Orozco, en su caracter
de Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes a quien en lo sucesivo y
para los efectos del presente contrato se le denominara “La SAE” y por la otra parte la
persona moral Maquisoft, S.A. de C.V., representada para efectos del presente contrato
por el C. Carlos Alfonso Pacheco Mijares, en su caracter de Apoderado Legal, a quien en
lo sucesivo y para efectos del presente contrato se le denominara “El Proveedor”; en lo
sucesivo y para efectos del presente contrato cuando los celebrantes actiien de manera
conjunta se les denominara como “Las Partes”, de conformidad con los siguientes
antecedentes, declaraciones y clausulas:

ANTECEDENTES

1. La Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes representada por
su titular la Lic. Raquel Soto Orozco, determin6 la necesidad de la adquisicion del
Licenciamiento perpetuo para uso de Software denominado “NOMIFACIL:
Sistema Integral de Nomina y Capital Humano”, para dar cumplimiento a los
objetivos planteados en el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027, asi como a las
atribuciones que la Ley Organica de la Administracién Publica Estatal y demas
normatividad vigente y aplicable le confieren.

2. En virtud de lo anterior, mediante requisicion de compra numero 964 /2023 emitida
en el SIIF (Sistema Integral de Informacién Financiera) por la Direccion General de
Administracion y Servicios de “La SAE” en términos de lo dispuesto por el articulo
16 del Manual de Lineamientos y Politicas Generales para el Control de los Recursos
de las Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado de Aguascalientes, se
solicité la adquisicion del Licenciamiento perpetuo para uso de Software
denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Nomina y Capital Humano”.

3. En razon de lo anterior y previo acreditamiento de los fundamentos y motivos
expuestos por la Lic. Raquel Soto Orozco, en su caracter de Titular de “La SAE”,
la Lic. Monica Fabiola Bafiuelos Rodarte, en su caracter de Directora General de
Capital Humano y el Lic. José Roberto Dominguez Lara, en su caracter de
Director General de Administracion y Servicios; mediante sesion extraordinaria
del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de Gobierno del Estado de
Aguascalientes nimero REXA-22-23, de fecha 08 de diciembre del 2023, acordo
autorizar la contratacién de la adquisiciéon del Licenciamiento perpetuo para uso
de Software denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital
Humano” con “El Proveedor” Maquisoft, S.A. de C.V. por un monto total de
$7,496,036.00 (siete millones cuatrocientos noventa y seis mil treinta y seis
pesos 00/100 M.N.). monto que incluye el I.V.A. correspondiente
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Por lo anterior y en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios,
en adelante “La Ley” se procede al otorgamiento del presente contrato en términos de las
siguientes:

Primera: “La SAE” declara:

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Que es una Dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 12 fraccion II de la Ley Organica de la Administracion
Publica Estatal.

Que la Lic. Raquel Soto Orozco comparece en este acto con el caracter de
Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes, segiin lo acredita con
el respectivo nombramiento nimero DG/N/003/2022 de fecha 01 de octubre del
2022, otorgado por la Gobernadora Constitucional del Estado de Aguascalientes,
Dra. Maria Teresa Jiménez Esquivel.

Que en términos de lo previsto por los articulos 22 fracciones Il y XII, y 27 fracciones
XV, XIX y XXV de la Ley Organica de la Administracién Publica Estatal, y diversos
2°,6°, 8°y 11 fracciones XVII, XXII y XXXVI del Reglamento Interior de la Secretaria
de Administracién del Estado de Aguascalientes, en relacion con el articulo 12
fraccion II de “La Ley”, “La SAE” tiene las facultades legales y administrativas para
celebrar el presente contrato.

Que en fecha 06 de diciembre del 2023, la Secretaria de Finanzas del Estado de
Aguascalientes autorizé los recursos necesarios para cubrir las erogaciones
derivadas del presente contrato correspondientes a la requisicion de compra numero

964/2023.

Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones
derivadas del presente contrato el ubicado en Avenida de la Convenciéon de 1914
Oriente numero 104, 4° piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la ciudad de
Aguascalientes, Aguascalientes.

Que su registro federal de contribuyentes es SFI-011030-DU4, a nombre de la
Secretaria de Finanzas, Uunica dependencia del Gobierno del Estado de
Aguascalientes autorizada para realizar pagos, quien tiene su domicilio fiscal en
Avenida de la Convenciéon de 1914 Oriente numero 102, Colonia del Trabajo, C.P.
20180, en la ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes.

Que, a través de la Direccion General de Adquisiciones, se verificé que, a la fecha de
la celebracion del presente contrato, los accionistas de Maquisoft, S.A. de C.V., asi
como su Apoderado Legal, no desempefnian empleo, cargo o comisién en el servicio
publico, en relacion con lo dispuesto por el articulo 36 fraccion IX de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes.
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Segunda: “El Proveedor” declara:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Que es una empresa legalmente constituida mediante escritura publica numero
2,513, Volumen 63-1, de fecha 29 de junio de 1990, otorgada ante la fe del Lic. Mario
Garza Ramos, Notario Pablico nimero 88 con residencia en Matamoros,
Tamaulipas, e inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado
de Tamaulipas en fecha 18 de febrero de 1994.

El C. Carlos Alfonso Pacheco Mijares, quien cuenta con Poder General para pleitos
y cobranzas y actos de administracion, tal y como lo acredita mediante la escritura
numero 4,316 tomo 87, de fecha 10 de enero de 2022, pasada ante la fe del Lic.
Héctor César Jiménez Arreola, Notario Publico numero 02 con residencia en
Cadereyta de Montes, Querétaro; quien manifiesta contar con las facultades
suficientes para firmar el presente contrato y obligar a su representada en términos
del mismo, facultades que a la fecha no le han sido revocadas ni modificadas en forma
alguna y que puede ejercer de manera individual. ; y se identifica con credencial para
votar expedida por el Instituto Federal Electoral con clave de elector
PCMJCR82010128H300.

Que cuenta con constancia de proveedor inscrita para este ejercicio fiscal en el Padrén
Unico de Proveedores de la Administracion Publica Estatal, bajo el nimero 12300014.

La actividad econémica segiin obra en su constancia de situacion fiscal emitida
por el Servicio de Administracion Tributaria lo es: Edicion de software, excepto a
través de Internet. Comercio al por mayor de equipo y accesorios de computo.

Que tiene establecido su domicilio fiscal en Avenida Tecnolégico Sur numero 100,
interior 801, colonia San Angel, C.P. 76030, Municipio de Querétaro, Querétaro, con
numero telefonico 442 901 93 47 y cuenta de correo electronico
maquissoft@gmail.com, datos que senala para oir y recibir todo tipo de notificaciones
derivadas del presente contrato.

Que cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes MAQ900629HZS8,
encontrandose al corriente en el cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo.

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con Registro Patronal ante
el Instituto Mexicano del Seguro Social con numero E2366110104, y que se
encuentra al corriente de sus obligaciones patronales en materia de seguridad social.

Que con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36 fraccién IX de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes, manifiesta bajo
protesta de decir verdad que a la fecha de celebracion del presente contrato, sus
accionistas no desempenan empleo, cargo o comisién en el servicio publico.

Que esta en aptitud legal para celebrar el contrato ya que no se ubica en alguno de
los supuestos contemplados en el articulo 71 de “La Ley”.
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Tercera: “Las Partes” conjuntamente declaran:

3.1. Que reconocen la personalidad y la capacidad para la celebracion del presente
contrato, senalando que no existe error, dolo o cualquier otra circunstancia que

pudiera afectar o invalidar su vigencia.

3.2. Que cualquier modificacion durante la vigencia del presente contrato en las
declaraciones asentadas en este apartado, debera notificarse de inmediato a la otra

parte por escrito.

3.8. Que conocen los términos y condiciones que se pactan en el presente contrato.

Expuestas las declaraciones que anteceden, “Las Partes” convienen en las siguientes:

. CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.- El objeto del presente contrato es formalizar la contratacion de la
adquisicion del Licenciamiento perpetuo para uso de Software denominado
“NOMIFACIL: Sistema Integral de Nomina y Capital Humano”, cuyas caracteristicas se
encuentran descritas en el pedido de compra niimero 621/23, en la cotizaciéon de “El
Proveedor”; mismos que forman parte integral del presente instrumento legal, bienes a los

que en lo sucesivo se les denominara “Los Bienes”.

“El Proveedor” debera entregar “Los Bienes” de acuerdo a lo estipulado en el presente
instrumento legal, sus anexos y conforme a las especificaciones que emita para tal efecto

“La SAE”.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS BIENES E IMPORTE TOTAL A PAGAR.- La descripcion
completa de “Los Bienes” objeto del presente contrato, asi como el numero de partida,
cantidad, unidad de medida y precio unitario corresponde a lo sefialado en el pedido de
compra nimero 621/23 mismo que se anexa al presente instrumento juridico en el

apartado de ANEXOS.

El monto a pagar como contraprestacion a “El Proveedor” equivale a la cantidad de
$6,462,100.00 (seis millones cuatrocientos sesenta y dos mil cien pesos 00/100
M.N.), mas el respectivo Impuesto al Valor Agregado por un monto de $1,033,936.00 (un
millén treinta y tres mil novecientos treinta y seis pesos 00/100 M.N.), arrojando un

monto total a pagar de $7,496,036.00 (siete millones cuatrocientos noventa y seis mil

treinta y seis pesos 00/100 M.N.).

TERCERA. PLAZOS Y CONDICIONES DE LA ENTREGA DE LOS BIENES.- “El Proveedor”
se obliga a entregar “Los Bienes” el 11 de diciembre de 2023 de forma perpetua conforme

a lo establecido en el pedido de compra nimero 621/2023, en las oficinas de la Direccion
General de Capital Humano ubicadas en el domicilio Avenida de la convencion de 1914
Oriente Piso 4, colonia del Trabajo, C.P. 20180, Aguascalientes, Ags, en un horario de lunes

a viernes de 8:00 horas a 16:00 horas.

Tiempo de implementacion: 56 semanas a partir del inicio de la implementacion del

licenciamiento perpetuo para uso de software.
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Las condiciones especificas de “Los Bienes” se encuentran descritas en el pedido de
compra niimero 621/23, en la cotizacién de “El Proveedor”, que forman parte integral
del presente instrumento legal y se encuentran en el apartado de ANEXOS.

“El Proveedor” debera proporcionar lo siguiente:
¢ Personal capacitado técnica, humana y profesionalmente para el desemperio de sus
funciones.
e Equipo y herramientas necesarias a sus colaboradores para desempenar con
eficiencia su labor.

“El Proveedor” presentara reporte de avances firmados con actividades detalladas de
acuerdo a lo comprometido con la Secretaria de Administracién e informar en todo momento
con veracidad y en tiempo, cualquier inconveniente o desviacion que se presente durante
la ejecuciéon del licenciamiento perpetuo para uso de software (conforme al punto 10 del
anexo D) del presente instrumento legal.

“La SAE” no estara obligado a recibir “Los Bienes”, si éstos no cumplen con los requisitos
establecidos en el presente contrato y sus anexos.

CUARTA. RESPONSABLES.- En términos de lo dispuesto por el articulo 4° de “La Ley”, el
responsable del tramite de pago; es decir de la ejecucion, validaciéon y comprobacion del
gasto sera el Lic. José Roberto Dominguez Lara en su caracter de Director General de
Administracion y Servicios de la “SAE” o quien lo sustituya en su cargo y/o funciones.

Asi mismo, en términos de lo dispuesto en los articulos 6° y 78 de “La Ley” y articulo 14
del Manual de Lineamientos de la Direcciéon General Juridica de la Secretaria de
Administracion del Estado de Aguascalientes, dicho servidor publico en coordinacién con
la Lic. Monica Fabiola Bafiuelos Rodarte en su caracter de directora General de Capital
Humano del “El Ente Requirente” o quien lo sustituya en su cargo y/o funciones, seran
responsables de verificar que “Los Bienes” se destinen al cumplimiento del proyecto para
el cual fueron contratados, asi como de dar seguimiento, supervisar y vigilar el
cumplimiento de las obligaciones contraidas mediante el presente contrato.

Los servidores publicos senaladas en la presente clausula seran los encargados de verificar
que la prestacion de “Los Bienes” se efectien bajo las condiciones de tiempo y forma
requeridos, de conformidad con las especificaciones establecidas en este instrumento legal,
y de reportar en tiempo y forma a “La SAE” de cualquier incumplimiento de “El
Proveedor”, para efecto de que “La SAE” de ser el caso, inicie el procedimiento establecido
en el articulo 76 de “La Ley”.

De ser necesario, para casos especificos, “La SAE” emitira escritos de designacion de los
servidores publicos que seran los responsables de darles seguimiento; escritos que una vez
emitidos y recibidos se haran del conocimiento de “El Proveedor”.

QUINTA. FORMA DE PAGO.- La contraprestacion sefialada en la clausula segunda del
presente contrato sera pagada a “El Proveedor” en una sola exhibicién posterior al inicio
de la implementacion del Licenciamiento perpetuo para uso de software, en moneda
nacional y mediante transferencia electronica a la cuenta bancaria designada expresamente
por “El Proveedor” al momento que realizd6 su inscripciéon en el Padréon Unico de
Proveedores de la Administracion Publica Estatal, y en términos del articulo 72 de “La Ley”,
el pago se realizara dentro de los 20 dias naturales posteriores a la fecha en que se presente

Pagina 5 de 47



/4
\ , PROVEEDOR: 5.A. DE C.V.
A , /& Secretariade ) R: MAQUISOFT, S.A. DE C.V
\ Gente de trabajo y soluciones Ad Y H 7
\ ENTE  REQUIRENTE:  SECRETARIA  DE
7 Lon mmIStmcmn ADMINISTRACION DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 311/2023-DIRECTA-SAE
LIC. CCMG/ LIC.C / LIC.GERJ/ LIC. HCCR
/

CONTRATO DE ADQUISICION DE BIENES

en las oficinas administrativas de “La SAE”, el Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) que ampare la entrega total de “Los Bienes”, acompanado del pedido de compra
debidamente firmado de recibido por el servidor publico senalado en la clausula cuarta del
presente contrato.

Dicho comprobante debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y se expedird a nombre de la Secretaria de
Finanzas, cuyos datos fiscales quedaron asentados en el numeral 1.6 del apartado de
declaraciones del presente contrato.

En caso de que “El Proveedor” no presente en tiempo y forma la documentaciéon requerida
para el tramite de pago, la fecha de pago se correra el mismo nimero de dias que dure el
tramite de pago.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES.- “El Proveedor” se obliga a solicitar opinion positiva
por internet en la pagina del Sistema de Administracion Tributaria (SAT) en la opcidén “Mi
Portal’, por medio de la cual se constate que se encuentra al corriente en el cumplimiento
de sus obligaciones fiscales. Dicha opinién se debera entregar dentro de los treinta dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato, en la Jefatura de Gestion Documental
e Informacion Estadistica de la Direccion General de Adquisiciones de “La SAE”, el
incumplimiento a lo sefialado en la presente clausula podra ser motivo de rescision del
presente contrato sin responsabilidad alguna para “La SAE”.

SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO.- La vigencia de este contrato sera desde la fecha
de su firma y hasta el 31 de diciembre 2023 o bien hasta que se den por concluidas todas
y cada una de las obligaciones contraidas en este instrumento legal. Lo anterior sin perjuicio
del vencimiento de los periodos de garantia establecidos en la clausula octava del presente
contrato, durante los cuales estara vigente el actual instrumento legal, para efectos de
ejercitar las acciones de garantia que correspondan por la mala calidad de “Los Bienes” o
en su caso por el incumplimiento de las obligaciones a cargo de “El Proveedor”.

OCTAVA. GARANTIAS. Las garantias a otorgar seran las siguientes:

A) GARANTIA DE CALIDAD DE LOS BIENES. - “El Proveedor” en términos de la
fraccion III del articulo 69, 70 y 74 parrafo tercero de “La Ley” se obliga a garantizar la
calidad de los bienes adquiridos al amparo del presente contrato por un ano posterior a la
implementacion de la licencia, solventando errores de codigo, fallas y vicios ocultos de la
propia plataforma NOMIFACIL, asegurando continuidad del servicio recibido, soporte
técnico, asesoria telefénica, via remota o por escrito y todo el apoyo necesario, atendiendo
de manera inmediata en un horario de 8:30 a 16:00 horas de lunes a viernes, sabados, dias
de descanso y horas inhabiles sera con previa cita y asistencia.

Si durante el periodo de garantia anteriormente sefialado, se presenta mala calidad en “Los
Bienes”, “El Proveedor” queda obligado a proporcionar soporté técnico, asesoria posterior
ala implementacién, para atender solicitudes de informacion sobre el uso y la configuracion
del sistema asegurando continuidad del servicio recibido atendiendo en un horario de 8:30
a 16:00 horas de lunes a viernes, sabados, dias de descanso y horas inhabiles seran con
previa cita y asistencia virtual a partir de la notificaciéon y considerando los siguientes
tiempos, mismos que se atenderan de acuerdo al tipo de gravedad:
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e Gravedad tipo 1 (fallos criticos): se entendera por fallo critico aquel que impida la
ejecucion y funcionalidad de NOMIFACIL, de 1 a 72 horas.
e Gravedad tipo 2 (fallos graves): se entendera por fallo grave aquel que la ejecucion de
NOMIFACIL sea de manera intermitente de 1 a 24 horas.
e Gravedad tipo 3 (fallos leves): se entendera por fallo leve aquel que la ejecucion de
NOMIFACIL sea en un proceso no sustantivo de 1 a 3 horas.
[ ]
“El Proveedor” debera garantizar la proteccion de datos y el cumplimiento de la
implementacién del licenciamiento perpetuo para uso de software.

De igual manera “El Proveedor” se compromete a que en caso de resultar algan conflicto
relacionado con la legalidad y el origen de los bienes objeto del presente contrato, asume
por completo dicha responsabilidad.

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas
y cada una de las obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con lo que
establece el articulo 69 fraccion Il y parrafo tercero de “La Ley”, “El Proveedor” presentara
a “La SAE”, dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma del presente contrato,
el medio de garantia idoneo (siempre que sea de los contemplados en el articulo 63 del
Codigo Fiscal del Estado de Aguascalientes) debiendo precisar el tipo de bienes a garantizar,
cuyo importe constituira el monto de la reclamacién con cargo al medio de garantia
otorgado, por la cantidad equivalente al 10% del monto total adjudicado en este contrato,
incluyendo el I.V.A. correspondiente y que en términos del articulo 70 de “La Ley” debera
exhibir a favor de la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones
consignadas en el presente y se hara efectivo cuando “El Proveedor” no entregue los bienes
objeto del presente instrumento juridico a entera satisfacciéon de “La SAE”, en el plazo
estipulado, asi como por no cumplir con cualquier otra obligaciéon a su cargo consignada
en el presente contrato.

Asimismo, la garantia referida estara vigente atin durante la substanciacién de los recursos
legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucién definitiva, de forma
tal que su vigencia no podra acotarse en razon del plazo de ejecucion del contrato principal
o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

De igual forma esta garantia permanecera en vigor aun en los casos en que “La SAE” a
través de los responsables de la recepcion y de darle seguimiento a la entrega de “Los
Bienes”, sefialados en la clausula segunda del presente contrato, otorgue proérrogas o
esperas a “El Proveedor” para el cumplimiento de sus obligaciones.

NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- De
conformidad con lo previsto por el articulo 67 ultimo parrafo de “La Ley”, “El Proveedor”
se obliga a no ceder en favor de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones a su
cargo, derivados de este contrato; lo anterior con excepcion de los derechos de cobro en
cuyo caso debera contar con el consentimiento por escrito de “La SAE”.

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD.- “El Proveedor” tiene y asume la obligacién de guardar

el secreto y la confidencialidad de toda la informacién tangible o intangible, imagenes, datos
y documentos de “La SAE”, y/o de cualquier drea del Gobierno del Estado a la que tenga
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acceso durante la vigencia del presente contrato. Dicha informacién no sera revelada,
parcial o completamente sin previo consentimiento por escrito de “La SAE”, ni sera
utilizada para ningun otro propésito que no esté relacionado con el presente instrumento
legal; teniendo por Unica excepcion a lo establecido anteriormente, la obligacion de alguna
de las partes de reunir u otorgar informacién en términos de la legislacién aplicable o por
requerimiento de autoridad competente.

“El Proveedor” se compromete a no presentar la informacion relativa al objeto del presente
contrato, en ningun tipo de procedimiento de adquisicion que se celebre en territorio
nacional, ya sea de caracter estatal o federal. Asi mismo, “El Proveedor” sera responsable
de todos los dafos y perjuicios que se originen a “La SAE” como consecuencia del
incumplimiento doloso o culposo de esta obligacion.

“El Proveedor” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del tratamiento que debe
darle a la informacién que en virtud del presente contrato tiene acceso, por lo que a la firma
del actual instrumento legal se obliga a tomar y ejecutar las medidas necesarias para dar
cabal cumplimiento a las obligaciones que como sujeto obligado le imponen las leyes
aplicables.

DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR.- “El Proveedor” se obliga asumir la
responsabilidad, a defender y a sacar a salvo a “La SAE” sin cargo alguno para ésta, de las
reclamaciones de terceros basadas en que los bienes adquiridos constituyan trasgresion a
algiin derecho de autor o invasién u otra violaciéon a alguna patente, o cualquier otro
derecho o titulo relativo a la propiedad intelectual o industrial, siempre y cuando “La SAE”
le den aviso por escrito de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias
habiles, contados a partir del dia siguiente en que se hubiere practicado el emplazamiento
o notificacion.

Asimismo, en ese plazo “La SAE” deberan entregar la informacion y asistencia del caso, o
establecer las causas por las cuales estén impedidas de proporcionarlas. En este mismo
supuesto, “La SAE” se obligan a efectuar las gestiones necesarias a fin de que “El
Proveedor” pueda representarlas en el proceso o procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE”, con o sin
intervenciéon de “El Proveedor”, este ultimo se obliga a pagar las sumas a que sean
condenadas “La SAE”, o las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el
tercero. En todo caso, “El Proveedor” se obliga a tomar las medidas necesarias para que
se continue con la entrega de los bienes objeto de este contrato a “La SAE”, sujeto a que
previamente se haya notificado a “El Proveedor” de la reclamacion de que se trate.

DECIMA SEGUNDA. PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS A
LA VOLUNTAD DE LAS PARTES.- De conformidad con lo dispuesto por el ultimo parrafo
del articulo 65 de “La Ley”, cuando con posterioridad a la adjudicacion del presente
contrato se presenten circunstancias econdmicas de tipo general, como resultado de
situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes y que provoquen
directamente un aumento o reducciéon en los precios de “Los Bienes”, aun no entregados,
o aun no pagados, y que por tal razéon no pudieron haber sido objeto de consideracion en
la proposicién de “El Proveedor” que sirvio de base para la adjudicacion del presente, “La
SAE” podra reconocer incrementos o requerir reducciones, conforme a las disposiciones
que en su caso resulten aplicables.
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DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN LOS BIENES.- Con base en lo dispuesto por el
articulo 73 de “La Ley”, “La SAE”, a solicitud de “La SAE” podra acordar el incremento
en la cantidad de los bienes adquiridos por virtud del presente instrumento, mediante la
modificacién del mismo. El incremento en “Los Bienes” sélo se llevara a cabo previa
solicitud razonada que formule “La SAE” y procedera bajo la responsabilidad exclusiva de
ésta, siempre y cuando el monto total de las modificaciones no rebase el cincuenta por
ciento de los montos pactados respecto de cada una de las partidas adjudicadas, y el precio
de “Los Bienes” sea idéntico al originalmente pactado.

DECIMA CUARTA. EXCLUSION LABORAL.- “El Proveedor” se constituye por su caracter
de patrén, en responsable tunico de las relaciones presentes o futuras, entre éste y las
personas que destine para la entrega de “Los Bienes”, asi como de las dificultades o
conflictos que pudieran surgir entre éste y dichas personas o de estas ultimas entre si.
También sera responsable de los accidentes que se originen con motivo de la entrega de
“Los Bienes”, asimismo de todos los dafios y perjuicios que se llegaren a ocasionar a “La
SAE” o a terceros con motivo o como consecuencia de dicho accidente, si el mismo es
imputable a las personas que destine “El Proveedor” para el cumplimiento del presente
contrato.

Asi mismo, “El Proveedor” por su caracter de patron para con sus trabajadores, se
encargara de delimitar legalmente, que en ningan caso se debera tomar a “La SAE”, como
patrones directos o sustitutos, obligandose desde este momento a que, si por alguna razén
se llegare a dar el caso de fincarsele alguna responsabilidad a “La SAE” por ese concepto,
“El Proveedor” le reembolsara a “La SAE” cualquier gasto en que incurrieran por tal
motivo, asumiendo y reconociendo ante la autoridad su caracter de patron.

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO.- En caso de incumplimiento a las
obligaciones a cargo de “El Proveedor”, “La SAE” podra rescindir administrativamente el
presente contrato; lo anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 76 de “La
Ley”.

El presente contrato se podra rescindir bajo los siguientes supuestos, los cuales se
mencionan a continuacion de manera enunciativa, mas no limitativa.

Son causas de rescision del presente contrato sin responsabilidad para “El Proveedor”:

a) El incumplimiento en el pago de “Los Bienes” de conformidad a lo establecido en este
contrato.

b) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este
contrato por parte de “La SAE”.

Son causas de rescision de este contrato sin responsabilidad para “La SAE”:

a) Elincumplimiento en la entrega de “Los Bienes” objeto de este contrato, en los términos
y condiciones establecidas en el mismo.

b) El incumplimiento de “El Proveedor” respecto de los compromisos establecidos en la
garantia de calidad y vicios ocultos ofrecida para “Los Bienes”.

c) La falta de presentacion de la garantia de cumplimiento del contrato, en los términos
senalados para tales efectos.
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d) La divulgacion de parte de “El Proveedor” de la informacion tangible y/o intangible,
imagenes, datos y documentos a que tenga acceso durante la vigencia de este contrato,
sin haber recabado antes el consentimiento por escrito de “La SAE”.

e) El que ante la solicitud de “La SAE” de ampliar la adquisicién de los bienes objeto de
este contrato, “El Proveedor” no respete el precio unitario estipulado en la clausula
segunda del presente contrato.

f) La falta de presentacion del documento con el que acredite estar al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales referido en la clausula sexta del presente
contrato.

g} El incumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en la clausula décima
cuarta del presente contrato.

h) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este
contrato.

No obstante, lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley” cuando
derivado del presente instrumento “El Proveedor” incumpla con las obligaciones que le
imponen todas las demas disposiciones legales y administrativas aplicables, “El
Proveedor” sera el unico responsable de su actuar, asi como de las sanciones penales,
administrativas o cualquier otra que dicho incumplimiento acarree.

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo
74 de “La Ley”, cuando “El Proveedor” no entregue “Los Bienes” conforme a lo
establecido en el presente contrato, queda obligado a pagar a “La SAE” por cada dia natural
de mora, una pena convencional de 2 al millar, en funciéon de “Los Bienes” no entregados
oportunamente.

La mora se calculara en dias calendario desde la fecha en que se hubiera suscitado el
incumplimiento por parte de “El Proveedor” hasta la fecha en que se verifique por escrito
y aceptado de conformidad por “La SAE” la entrega de los bienes. El monto de estas penas
no excedera el monto total adjudicado a que se refiere la clausula segunda de este contrato.
“La SAE” podra ademas exigir el cumplimiento o la rescision del contrato. v

Dicha pena convencional se descontara de la porcion de mora con el maximo de las
liquidaciones o pagos que deban hacérsele en la proporciéon que corresponda o se llevaran
a cabo los tramites necesarios para constituirle un crédito fiscal en caso de que el pago ya
se le haya efectuado en términos del articulo 72 parrafo segundo, de “La Ley”.

DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con
lo dispuesto por el articulo 77 de “La Ley”, se podra dar por terminado anticipadamente el
contrato, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas y a criterio de “La SAE”, se extinga la necesidad de “Los Bienes” adquiridos
originalmente y se demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algin dafno o perjuicio al Estado.

Cuando se actualice este supuesto, “La SAE” reembolsara a “El Proveedor” los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre y cuando estén debidamente comprobados y
se relacionen directamente con el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES AL CONTRATO.- En términos del parrafo cuarto
del articulo 73 de “La Ley”, “Las Partes” acuerdan que cualquier modificacion al presente
contrato debera formalizarse por escrito a través de los instrumentos legales respectivos,
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los cuales seran suscritos por “El Proveedor”, asi como por los servidores publicos que lo
haran en el presente contrato o quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

“La SAE” no autorizara ampliaciones al plazo de entrega, ni condonacién de sanciones
cuando el retraso se deba a causas imputables a “El Proveedor”.

DECIMA NOVENA. JURISDICCION Y COMPETENCIA.- En términos de lo dispuesto por el
articulo 110 de “La Ley”, para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, asi
como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “Las Partes” se
someten a las leyes y jurisdiccion de los Tribunales del Estado de Aguascalientes. Por lo
tanto, “El Proveedor” renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razén de su
domicilio presente, futysp o por cualquier otra causa.

e firma en cuatro ejemplares originales en la Ciudad de
(lientes, el dia 11 de diciembre del 2023.

El presente contrat
Aguascalientes, Aguad

Por ‘fLa SAE” Por “El Proveedor”

LIC. RAQ S0y 3 C. CARLOS ALFONSO PACHECO MIJARES,
SECRETARIA D NNSTRACION DE APODERADO LEGAL DE MAQUISOFT,
ESTADO D ABCA . S.A. DE C.V.

Testigos

LIC. JOSE ROBERTO DOMINGUEZ LARA, C.P. ROBERTO CARLOS MALO MACIAS,

DIRECTOR GENERAL DE DIRECTOR GENERAL DE ADQUISICIONES
ADMINISTRA‘CI()N Y SERVICIOS DE LA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

>
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ESTADO DE

AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
~
NUMERO DE PEDIDO 621/23
: [ TIEMPO DE ENTREGA
s EN DIAS NATURALES 3
PROVEEDOR : ~ PRO1805 MAQUISOFT, SA. DE C.V # FECHA LIMITE ENTREGA nnzzea
CLAVE COMPUESTA: 12300014 e of - HZB | FECHA ADJUDICACION 08/1212023
DIRECCION: AV, TECNOLOGICO SUR #100 INT. 601, SAN ANGEL, QUERETARO CO C P. 76030
TELEFONO :  (442) 901 9347 g : FAW~ o
28 FECHA DE ELABORACION: 09/12/12023
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES usi #¥8n, CINDY ESTEFANIA JIMENEZ DELFIN E &
TIPO COMPRA: Adjudicacion Directa  TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUBICATION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION:  AD HOJA : 114
No. OBJETO
PARTIDA | CANTIDAD UNIDAD GASTO DESCRIPCION PRECIO UNIT. IMPORTE
1 100 LICENCIA 59701 597010006  LICENCIA LICENCIAMIENTO PERPETUO PARA USO DE SOFTWARE DENOMINADO 6,462,100.00 5,462,100.00
‘NOMIFACIL: SISTEMA INTEGRAL DE NOMINA Y CAPITAL HUMANO" (PLATAFORMA 100% WEB
NOMIFACIL).

EL LICENCIAMIENTO PERPETUO PARA USO DE SOFTWARE INCLUIRA LOS SIGUIENTES MODULOS:

NOMINA, RECURSOS HUMANOS, ADMINISTRACION DE TIEMPO Y ASISTENCIA, BOVEDA FISCAL,
ESTRUCTURAS ORGANIZACIONALES/PRESUPUESTALES; CONTROL DE PLAZAS Y ORGANIGRAMA,
CAPACITACION, ADMINISTRACION DE USUARIOS, SEGURIDAD SOCIAL IMSS, MODULO INTERACTIVO
KIOSKO/AUTOSERVICIO WEB, INTERFACES PARA EL SISTEMA DE INCIDENCIAS/NCIDE Y EL SISTEMA

DE EVALUACION DEL DESEMPENO/SEDE Y USQ DE APP PARA CONSULTA DE EMPLEADOS (ANDROID /
108).

ANEXOS

EL LICENCIAMIENTO PERPETUOQ PARA USO DE SOFTWARE CONSTARA DE LO SIGUIENTE

ALCANCES GENERALES Y MODULOS DE USO, CONFORME AL ANEXO A

MODULO DE DESARROLLO BASICO: DESARROLLO DE NECESIDADES BASICAS Y ESPECIFICAS DE
GOBIERNO CENTRAL, HERRAMIENTAS DE ADMINISTRACION DE AUTOSUFICIENCIA TECNOLOGICA DE
DATOS, CONFORME AL ANEXO B

INTERFACES /CONEXIONES BASICO: DESARROLLO DE CONEXIONES E INTERFACES PARA MEJORAR EL
INTERCAMBIO DE DATOS CON SISOP, DPUESTOS, BOLSA DE TRABAJO, EVALUACION DEL DESEMPENO
(DENTRO DE LA ETAPA DEL PRESENTE PROYECTO SE PODRA ANALIZAR TIEMPO Y COSTO DE LOS
MODULOS PASADOS Y VER LA CONVENIENCIA DE DESARROLLARLOS), CONFORME AL ANEXO C.
IMPLEMENTACION, CONFORME AL ANEXO D,

PUESTA EN MARCHA GOBIERNO CENTRAL, CONFORME AL ANEXO E

IMPLEMENTACICN ETAPA INICIAL OPD'S, CONFORME AL ANEXO F

DESARROLLO DE NUEVOS REQUERIMIENTOS NECESARIOS PERO QUE NO INFLUYEN EN EL PAGO
DIRECTAMENTE, INFLUYE EN LA USABILIDAD E INFORMACION BASICA, CONFORME AL ANEXO G

ESTE LICENCIAMIENTO PERPETUO PARA USO DE SOFTWARE. OPERARA EL TOTAL DE LAS
DEPENDENCIAS Y UNIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA Y LA MAYOR PARTE DE
LOS ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS VINCULADOS AL GOBIERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES, ADEMAS DE CAMBIOS NECESARIOS PARA CUBRIR LA IMPLEMENTACION Y
REESTRUCTURACION EN AREAS QUE SEAN REQUERIDAS.

CONDICIONES DE PAGO. EL PAGO SE REALIZARA EN UNA SOLA EXHIBICION POSTERIOR AL INICIO DE
LA IMPLEMENTACION DEL LICENCIAMIENTO PERPETUO PARA USO DE SOFTWARE, DENTRO DE 20 DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA PRESENTACION DE LA FACTURA. 6
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PEDIDO DE COMPRA

ESTADO

NUMERO DE PEDIDO 621/23
TEMPO DE ENTREGA

EN DIAS NATURALES 3

PROVEEDOR :  PRO1805 MAQUISOFT, SA DE CV FECHA LIMITE ENTREGA 1111272023

CLAVE COMPUESTA: 12300014 RFC: MAQO00S29HZ8 [ Fecua ansuicacion f—
] DIRECCION:  AV. TECNOLOGICO SUR #100 INT 801, SAN ANGEL. QUERETARO QUERETARO, MEXICO C P. 76030 J
TELEFONO : (442} 901 9347 FAX:
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: CINDY ESTEFANIA JMENEZ DELFIN | ECHA DE ELABORACION: 0911212023
TIPO COMPRA:  Adjudicacién Directa  TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION:  AD

LO ANTERIOR, ATENDIENDO A L L ARTICULO 9"PARRA UNDO, DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SUS
MUNICIPIOS.

FECHA DE INICIO DE LA IMPLEMENTACION: EL LICENCIAMIENTO PERPETUO PARA USO DEL SOFTWARE
INICIARA A IMPLEMENTARSE EL 11 DE DICIEMBRE DE 2023.

TIEMPO DE IMPLEMENTACION: 56 SEMANAS A PARTIR DEL INICIO DE LA IMPLEMENTACION DEL
LICENCIAMIENTO PERPETUO PARA USO DEL SOFTWARE.,

1:%[‘/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

i
¥

REQUIRENTE

HOJA : 214

CONTRATO No. 311/2023-DIRECTA-SAE

ADMINISTRACION
AGUASCALIENTES.
LIC. CCMG/ LIC.C

ENTE

TIEMPO DE REPARACION: EL PROVEEDOR PROPORCIONARA SOPORTE TECNICO, ASESORIA
TELEFONICA, VIA REMOTA O POR ESCRITO Y TODO EL APOYO NECESARIO, DURANTE EL PRIMER ANO

ion

Secretariade

POSTERIOR A LA IMPLEMENTACION, PARA ATENDER SOLICITUDES DE INFORMACION SOBRE EL USO Y
LA CONFIGURACION DEL SISTEMA ASEGURANDO CONTINUIDAD DEL SERVICIO RECIBIDO,
ATENDIENDO EN UN HORARIO DE 830 A 16:00 HORAS DE LUNES A VIERNES. SABADOS, DIAS DE
DESCANSO Y HORAS INHABILES SERAN CON PREVIA CITA Y ASISTENCIA VIRTUAL A PARTIR DE LA
NOTIFICACION Y CONSIDERANDO LOS SIGUIENTES TIEMPOS

LOS TIEMPOS DE REPARACION SE ATENDERAN DE ACUERDO AL TIPO DE GRAVEDAD

GRAVEDAD TIPO 1 (FALLOS CRITICOS): SE ENTENDERA POR FALLO CRITICO AQUEL QUE IMPIDA LA
EJECUCION Y FUNCIONALIDAD DE NOMIFACIL, DE 1 A 72 HORAS

GRAVEDAD TIPO 2 (FALLOS GRAVES): SE ENTENDERA POR FALLO GRAVE AQUEL QUE LA EJECUCION
DE NOMIFACIL SEA DE MANERA INTERMITENTE, DE 1 A 24 HORAS.

GRAVEDAD TIPO 3 (FALLOS LEVES): SE ENTENDERA POR FALLO LEVE AQUEL QUE LA EJECUCION DE
NOMIFACIL SEA EN UN PROCESO NO SUSTANTIVO, DE 1 A 3 HORAS

EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR LO SIGUIENTE

PERSONAL CAPACITADO TECNICA, HUMANA Y PROFESIONALMENTE PARA EL DESEMPENO DE SUS
FUNCIONES

EQUIPO Y HERRAMIENTAS NECESARIAS A SUS COLABORADORES PARA DESEMPENAR CON EFICIENCIA
SU LABOR

trac

Adm

3

v/ 0 Gentede trabajoy soluciones

A A

)

GARANTIZARA LA PROTECCION DE LOS DATOS

GARANTIZARA EL CUMPLIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION DEL LICENCIAMIENTO PERPETUO PARA LSO
DE SOFTWARE

PRESENTARA REPORTE DE AVANCES FIRMADOS CON ACTIVIDADES DETALLADAS DE ACUERDO A LO
COMPROMETIDO CON LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION E INFORMAR EN TODO MOMENTO CON
VERACIDAD Y EN TIEMPO, CUALQUIER INCONVENIENTE O DESVIACION QUE SE PRESENTE DURANTE
LA EJECUCION DEL LICENCIAMIENTO PERPETUO PARA USO DE SOFTWARE (CONFORME AL PUNTO 10
DEL ANEXO D)

GARANTIA DEL LICENCIAMIENTO PERPETUO PARA USO DEL SOFTWARE UN ANO POSTERIOR A LA
IMPLEMENTACION DE LA LICENCIA, SOLVENTANDO ERRORES DE CODIGO, FALLAS Y VICIOS OCULTOS
DE LA PROPIA PLATAFORMA NOMIFACIL, ASEGURANDO CONTINUIDAD DEL SERVICIO RECIBIDO,
SOPORTE TECNICO, ASESORIA TELEFONICA, VIA REMOTA O POR ESCRITO Y TODO EL APOYO N
NECESARIO, ATENDIENDO DE MANERA INMEDIATA EN UN HORARIO DE 8:30 A 16:00 HORAS DE LUNES A
VIERNES, SABADOS, DIAS DE DESCANSO Y HORAS INHABILES SERA CON PREVIA CITA Y ASISTENCIA FJ

F73
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PEDIDO DE COMPRA
NUMEROQ DE PEDIDO 82123
TIEMPQO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES S
PROVEEDOR: PRO1805 MAQUISOFT, SA DE C V FECHA LIMITE ENTREGA| 11127023
CLAVE COMPUESTA: 12300014 RFC: MAQE00629HZ8 FECHA ADJUDICACION F—
DIRECCION:  AV. TECNOLOGICO SUR #100 INT. 801, SAN ANGEL, QUERETARO QUERETARO, MEXICO C P. 76030 N /
TELEFONO:  (442) 901 9247 FAX:
CONDICIONES DE PAGO: CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: CINDY ESTEFANIA JIMENEZ DELFIN FECHA DE ELABORACION: 2202
TIPO COMPRA: Adjudicacion Directa  TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION:  AD HOJA : 24
UAL ARTI LA 1 ION
TOTAL CON LETRA: 'SUBTOTAL | 6.462,100.00 |
SIETE MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL TREINTA Y SEIS PESOS 00/100 | IVA 1,033,936.00
MN TOTAL $7,496,036.00

REQUISICION :
964

13 SAE. SECRETARIA DE ADMINISTRACION
1805 DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS
180501 DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

N\
LUGAR DE RECEPCION:

i Dreccés Gewral de Caplal Humany dbcadas e el domicis Av. de la
Comencion ¢ 1914 Ole. 164 P so 4 Col del Travae, CP 20180, Aguascatientes, Ags. en un
Borar de Lures & Viernes 8,00 horas a 18,90 horas.

SUSTITUYA EN SUS FUNCIONES

RESPONSABLE DE RECEPCION: LIC. MONICA FABIOLA BANUELOS RODARTE - DIRECTORA GENERAL DE CAPITAL HUMANO, O QUIEN LA

TELEFONO: 4499102500

OBSERVACIONES: mediante Sesién E dei Comié de y Servicios del Gobiemc del Estaco de Aguascalientes numero REXA-22-23, de fecha 08 de diciembre del 2023
N >y
ELABORO; EWO AUTORIZO )
iz C_44 (5 a
2 Ki i /'\ -
/ C. ARIBEL PEREZ BELTRAN C.P. ROBERTO CARLOS MALO MACIAS

DATOS DE FACTURACION:  SECRETARIA DE FINANZAS R.F.C.: SFI011030DU4 Av. Convencion OTE. 102 COL. Del Trabajo C.P. 20180

pt_Adq_PedidoOrdenCompra.rpt
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) Cotizacion
OFTV\mg%

“ANEXO A”
Alcances Generales y Médulos de Uso:

Alcances Generales

El hospedaje de la APP esta incluido durante el tiempo de implementacion del Licenciamiento
perpetuo para uso de software, incluye todo el proceso de carga y descarga de la base de datos
necesarios, sin implicar costo adicional para el cliente.

Se incluyen reportes predefinidos, y se desarrollaran de comun acuerdo los necesarios, definidos en la
carpeta cliente- Maquisoft, S.A. de C.V que se elaborard al inicio de las actividades

No incluye la instalacién-configuracion de ningn tipo de hardware.

La migraci6n de informacion historica, se realizara una vez que se tengan todos los catalogos y
empleados registrados, contemplando periodos actuales.

El Licenciamiento perpetuo para uso de software, cuenta con interface para integrar informacién con
aspectos de administracién de recursos financieros.

Se otorgara facilidad y funcionalidad para la integracion del sistema a un GRP.

Se proporcionara capacitacion al equipo del cliente y usuarios finales, conforme al punto 9 del Anexo D.

Médulos de Uso (El Licenciamiento perpetuo para uso de software, permitira constar con los
siguientes Mdodulos de uso).

Noémina:

Catélogo de Percepciones y deducciones con capacidad de mas de 700 conceptos por Dependencia,
segun necesidades de cada dependencia. 100% parametrizable.

Permite generar pago a partir de la importacion de archivos.
Genera néminas especiales por conceptos especiales o en fechas fuera de némina normal.

Facilidad de definir diferentes tipos de néminas a partir de normatividad estatal, contratos asimilables a
sueldos y salarios, honorarios, gratificaciones de base, contratos eventuales, sindicatos (o en la misma
némina tener estos diferentes tipos de pago).

gcatare A
empleado y/o concepto).

Permite el pago por dia de ingreso en movimientos que son a mitad del periodo de pago.

Permite el cambio de categoria a mitad de quincena, con el calculo respectivo proporcional a cada
categoria.

Editor de conceptos nominales (Con autorizacién y candados). \(\

Almacena historico de conceptos y de movimientos en los mismos.
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MAQUI

SOFTWARE

Posibilidad de realizar pruebas o simulaciones de calculo sin afectar los acumulados.

Cuenta con la posibilidad de mantener y crear nuevas formulas para el calculo de conceptos utilizando
pantallas de usuario y sin necesidad de modificar codigo fuente de la aplicacion, las férmulas deberan
de tener la capacidad de utilizar cualquier campo de la base de datos.

Identifica la dependencia entre conceptos para operaciones especiales en el calculo.

Captura masiva de movimientos.

Capacidad de manejar estructura de plazas, centros de trabajo, conceptos centralizados, con la que se
requiere a nivel Federal en el magisterio y de salud con la posibilidad de cambiarlas segun futuras
necesidades.

Cancelacion de pagos incluyendo afectacion a terceros.

Procesa la némina de acuerdo a Calendario definido de némina (Calendarias).

Contabilizacion automatica de movimientos con la generacion de archivos y reportes requeridos,
incluyendo interfaz con sistemas comerciales.

Generacién de informacion, archivos y reportes requeridos para ISSSSPEA. IMSS y terceros.

| Emision de cheques estatales.

Emision de recibos configurables a las necesidades de cada Dependencia.

Afectacién contable segln se requiera a programas gubernamentales, autamatizada con las interfaces
en el sistema de cada Dependencia.

Conciliacion contable.

Provisiones para aportaciones a terceros.

Dispersién de némina a bancos.

Conceptos de néminas flexible y parametrizables.

Generacién automatica de los archivos de dispersion de némina baic; parametros para ajuslark; al Iay;J
del banco.

Cuenta con un récord de las licencias médicas por incapacidad para que automaticamente haga los
ajustes en los pagos a los trabajadores (Incapacidad médica pagada por el IMSS con salario integrado

descon n Te salario base no descontar),

Médulo de autorizacién de horas extra.

Numero ilimitado de corridas de nomina antes del cierre.

Priorizacién de deducciones del trabajador con limites legales.

Genera acumulados por concepto, por trabajador y por area; sin restricciones manej;'s'dos en la némina y
ﬂug_germita obiene_r Igs reportes necesarios de los periodos de pago.

Emision de recibos por pantalla, impresos, publicacion en el kiosco (autoservicio).

Cotizacion
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Cotizacion

MAQUI
\%/EQFTWARE

Andlisis del rendimiento del proceso de némina. (Medicion de tiempos y desempeio).

Genera néminas extraordinarias o de finiquito, liquidacion sin tener que esperar al cierre de la némina
ordinaria en cualquier tiempo.

No permite cambios sobre néminas cerradas y pagadas.

Confronta contra némina anterior por concepto, por departamento, por centro (Validacién).

Control de sobregiro de pago (No pagos negativos).
Caélculos de manera independiente entre dependencias. B

Que la solucion sea capaz de soportar el lanzamiento del calculo simultaneo de todas las dependencias
al mismo tiempo.

Redondeo de centavos. (como ingreso o deduccion en la némina).

Reportes de control: Prenémina, comparativos de némina actual vs. anteriores.

Calculos especiales: Declaracién anual (General o individual), aguinaldos, fondo de ahorro.

Pago de prima vacacional de acuerdo a su fecha de ingreso y/o al disfrute de vacaciones.

Genera por Dependencia diferentes tipos de némina de acuerdo a sus necesidades y clasificacion.

Roles de usuario con privilegios por tipo de némiﬁa, Dependencia, Unidades Administraﬁﬁs y
Organismos Publicos Descentralizados. Programa y médulo de la misma nomina.

Cada noémina reconoce las caracteristicas de percepciones, deducciones y prestaciones aplicables a la
Dependencia.

Calcula pagos homologados segin caracteristicas de cada Dependencia.

Configuracion de conceptos de pago por plaza o tipo de trabajador.

Médulo de Solicitud, Autorizacién electrénica y control de vacaciones, dias econdmicos, permisos sin
goce de sueldo, licencias, licencia plazas reservadas, permisos con goce de sueldo.

Gestion y administracion de Quinquenios.

Control de pensiones alimenticias, cubrir cualquier criterio emitido por la autoridad, cubriendo aspectos
legales, asi como multiples pensiones para un solo jador,

Posibilidad de generacion de pago consolidado por empleado o por plaza.

Médulo de control de prestaciones en especie.

Control entre Dependencias de sus comisionados aplicando en la némina sus incidencias.

Solicitud electrénica de Incidencias con previa autorizacion y seguridad.

Simulac}(:n de finiquitos y quuidacignes sin afectar act_:(ﬁulados. ) - /
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MAQUI

\ SOFTWARE

Gestion automatizada de indemnizaciones y finiquitos (propuesta de finiquitos o indemnizaciones,
negociacion, autarizacion, aplicacion del pago, juicio o arreglo en juicio), aspectos laborales en el ambito
de aplicacion.

Generacion de formatos requeridos por el area juridica (finiquitos, renuncias, encuestas de sallda
amonestaciones, llamadas de atencion) aplicacion automética al expediente. ]

Calculo de finiquitos y liquidaciones después de haber validado liberacién de bienes y adeudos con la
organizacion.

Calculo de finiquitos y liquidaciones independiente de la némina ordinaria.

Calculos con diferentes criterios de tablas de impuesto.

Recursos Humanos:

Cuenta con un mismo numero de identificacién para los trabajadores, con Ia pecullandad de que este
sea Unico de manera permanente

Ficha completa de Ios empleqdos

Reglstro y control de datos personales laborales \ y académicos.

Histérico de sueldos. (Mostrando en primera instancia las percepciones, deducciones y neto, asi como
el desglose de conceptos; informando el importe neto que el trabajador recibiria si no tuviera
descuentos particulares como préstamos y compras personales, que muestre la base gravable y el
impuesto retenido, asi como la proporcién de éste).

Informacion especifica personal (nimero de hijos, fecha de nacimiento, datos del cényuge, fechas
conmemorativas, tipo de sangre, correo electronico).

Capacidad de adicionar campos para nuevos datos de los empleados sin modificacion del codlgo
fuente de la aplicacion.

El Licenciamiento perpetuo para uso de software, permite seleccionar los médulos de informacion a
imprimir de Ia ficha de la persona.

Control automatico de contratos (emisién automatica de contratos al personal eventual y por
honorarios en relacion a su fecha de vencimiento).

Control de plantilla integrada de todas las dependencias no permitiendo duplicidad de pagos y
trabajadores.

Madulo de credencializacion.

Contar con busqueda para los. trabajadores tales como: Nombre, No. de empleado, el RFC, la CURP.

No permitir el ingreso de exempleados que por alguna causa estén congelados (catalogo) nivel
gobierno.

Movimientos de personal, Altas, Bajas y Cambios.

Genera un histérico en cada plaza, puesto y trabajador.

Movilidad de plazas de una adscripcion.

Solicitud y generacion de constancias de lng;esgéy antigliedad, (kiosco - autoservicio).

Control de préstamos o descuentos autorizados por la dependencia y el empleado (a terceros).

Control de Seguros por Nomma
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\V,/E:OFTWARE

MAQUI

Generacién de pagos Bancos.

Pagos de cuota sindical.

Ajustes de aportacion al ISSSSPEA de jubilados.

Control de pensién alimenticia generacion del cheque o deposito.

Validacion del calculo CURP y RFC.

Administracién de tiempo y asistencia:

Registro de asistencia que solo permita la edicién de los registros de los trabajadores a usuarios
administradores y que afecte esta informacion de manera automatica en la némina.

Interface de conversién de datos del dispositivo checador (relojes) con este software.

Permite consultar dias feriados y politicas de vacaciones (Web).

Permite consultar y generar reporte de dias de éusencias, incapacidades, permisos, dias econémicos
y horas extras por persona, por departamento o por dependencia.

Determina con exactitud los dias laborados y horas laboradas de los trabajadores considerando
licencias, faltas, permisos e incapacidades. Con el fin de determinar los dias de aguinaldo, vacaciones
y prima vacacional, asi como diversos estimulos basados en este indicador; siempre y cuando sea

editable.

Control automatico de los ausentismos por trabajador en base a nivel jerarquico.

Que permita la carga de archivos para aplicar inasistencias (manual).

Computo de dias efectivos trabajados por plaza (calculo de quinquenio, reconocimientos, antigliedad,
aguinaldo, vacaciones y finiquitos).

Inasistencias afectar en aguinaldo, vacaciones, primas vacacionales y primas de antigiedad.

Control y reporte de retardos de acuerdo a las tolerancias manejadas por la dependencia.

Facilidad de todo tipo de estadistica por areas, turno, horas, departamento, puestos, sexos, edades

y rangos de fecha por periodos.

Béveda Fiscal:

Cotizacion

Blmacenaje de recibos de némina timbrados. |

Estructuras organizacionales/ presupuestales

Control de Plazas:

LCarga y control de plantilla de plazas actualizadas. f“

-
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Cotizacion

MAQUI

\ SOF TWARE

El dato de identificacion de la plaza permite conocer la clave presupuestal a la que esta asignada por
dependencia y area de adscripcion.

Histérico de plazas de los (raba{j;&bres que la han ocupado y movimientos de la misma e informacién
general.

No permite la duplicidad de pagos o el alta de dos personas en la misma plaza.

Movilidad de plazas, asi como traspaso de plazas entre Dependencias.

Enlace de plantilla autorizada y presupuestada (estatus dentro de plaza, activa, congelada, autorizada).

incapacidades (de maternidad y enfermedad mayor a 30 dias).

Permite generar promociones circulares entre empleados activos (cambios de adscripciones).

Permite el pago en una misma plaza para mas de un servidor plblico solamente en caso de

Permite creacion de plazas eventuales o de obra.

Organigrama:

Organigrama, estructura organizacional, plazas, estructura presupuestal.

Niveles seguridad para visualizar la informacién de la estructura organizacional.

Generacion y congiliacion del organigrama con el estatus de la situacion actual del puesto, es decir
ocupado por, vacante, congelado, nueva creacion, pendiente de autorizar, puesto eventual, gestion y
control de comisionados en otras areas y/o Dependencias.

El organigrama muestra el titular, fotografia y unidad ejecutora en presupuesto.

Capacitacion:

Programacion de cursos.

Deteccién de necesidades.

Catalogo de cursos.

Costeo de cursos.

Matriz de habilidades y competencias.

Catalogos de instructores (internos, externos y costos).

Resultados del curso, aprobados o no.
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Administracién de Usuarios:

[Capacidad de usuarios ilimitados.

Seguridad Social (IMSS):

Calculo de salarios integrados.
Integracion con el SUA.

Exportacion de informacion.

Configuracion de salario integrado, partiendo de bonos de despensa, tiempos extra y para la integracion
de la base variable.

Modulo interactivo Kiosko/Autoservicio Web:

La totalidad de los empleados de gobierno deberan de tener usuario y clave de acceso para'wngalthf :
en el modulo de autoservicio de su informacién

Permite actualizar datos personales de los empleados (Kiosco de autoservicio).

Permite consultar calificacion de resultados de una evaluacién de los empleados.

Permite consultar el recibc de pago de manera desglosada.

Permite consultar al empleado sus acumulados necesarios para el calculo anual de impuestos.

Permite al personal de mando medio en adelante poder visualizar la informacion laboral de sus
subordinados.

Consulta de dias de vacaciones, prestaciones, asistencia, bonos aspectos legales a que tienen derecho k/\
\

asi como sus obligaciones.

Consulta de cursos de capacitacion relacionada a sus funciones.

Consulta de vacantes de acuerdo a su perfil de la persona no del puesto.

Aceptar o rechazar solicitudes de los empleados.

Consultar e imprimir recibos de pago, constancias de servicios, de percepciones, permisos, vacaciones
y dias econdmicos, con firma electrénica de autorizacién.

Solicitud y seguimiento a permisos, vacaciones, dias econémicos a través de este medio autorizada

| por su jefe inmediato superior. I A
Solicitud e impresion de constancias de trabajo, asi como la validacion puablica de la misma. @
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Interfaces para el Sistema de Incidencias/INCIDE y el Sistema de Evaluacién del Desempefio/

SEDE:

Solicitud de Incidencia directo por el empleado mismo.

Humano.

Flujo de Autorizaciones por niveles jerarquico de autorizacién, hasta el ultiino nivel que seria Capital

calculadas y pagadas las justificadas.

Insercion en el cardex de las claves a procesar para transferencia a excepciones a Némina para ser

Solicitudes y aviso de incapacidades.

Gestién de tramites de constancias en general.

Integracion del Sistema de Evaluacion del Désempeﬂo medible por semestre. -

Integracion en el Smartphone o Kiosko del empleado de dicha aplicacion para solicitar los permisos.

Uso de APP para consulta (Android / 10S):

/108).

Consulta de empleados del mddulo interactivo Autoservicio web / Kiosko en aplicativos méviles (Android

Integracion en el Smartphone del empleado aplicacién para INCIDE / SEDE.
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“ANEXO B”

Médulo de Desarrollo Basico:
Desarrollo de necesidades basicas y especificas de Gobierno Central,

herramientas de administracion de autosuficiencia tecnolégica de
Datos. '

b J Descripcion. SR
NOMIF. - Modulo de herramientas de administracion
de base de datos.
- Configuracion de layout de base de datos para
terceros.
-___Interface con relojes checadores._
NOMIFACIL - Modulo de control de pagos, adecuado GEA
- Cancelacién.

Retroactivos.

Proteccion de pagos.
Foliacion de cheques.
Dispersion mdltiples bancos.

Desarrollo001

Desarrollo002

Tiempo de desarrollo: 27 semanas (semana 4 a 30).

N

Y ¥
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“ANEXO C”
rfaces / Conexiones Basico:

Desarrollo de Conexiones e Interfaces para mejorar el intercambio de
datos con SISOP, DPuestos, Bolsa de Trabajo, Evaluacion del
Desempefio. (Dentro de la etapa del presente proyecto se podra
analizar tiempo y costo de los médulos pasados y ver la conveniencia

de desarrollarlos).

- Des

Desarrollo003

NOMIFACIL _

Deschipeion.
arrollo de WebHook con:
SISOP.

Bolsa de Trabajo.

DPuesto. l
Evaluacion y Desempefio. |
|

Tiempo de desarrollo: 35 semanas (semana 22 a 56).
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“ANEXO D”

lmplementacién

"~ 'Déscripcion ©
NOMIFACIL Formulac:on en Gobierno Central de pagos y deducclones,
asi como conceptos de paso (estadisticos).
-Transferencia de relojes.

Implementacion
001

'mp[ensggtadm NOMIFACIL - Configuraciones de tablas de ISR, IMSS, constantes.

TlemEitacion NOMIFACIL - Modulo de Reportes y archivos de uso frecuente.
P 003 -30 reportes maximo.

. | NOMIFACIL - formulacion IMSS.
Implementacion

004

NOMIFACIL
Preparacion de Datos e importacion.
- Migracion de plantilla con todos sus datos generales afio actual.
Migracién de historicos Partida, plazas, direccion, departamento,
puestos del ano actual.
Migracion de histdrico de salarios afio actual.
Migracion de pagos a terceros afos actuales.
Migracion de histérico de pagos y deducciones afio actual.

Implementacion | -
005

Impleon(x)intacwn Relojes, configuracion e interfaces.

Tiempo de desarrollo: 35 semanas (semana 22 a 56).
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Condiciones generales de Implementacién del Licenciamiento perpetuo para uso
de software denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital

Humano".

“"Maquisoft, S.A. de C. V."

se comprometerd de aplicar la migracién de la

plataforma del producto cliente-servidor SICH a NOMIFACIL y el soporte técnico
necesario, en este esquema del proceso de trasferencia de informacion, el cliente
apoyara con la exportaciéon a plantilas externas para luego importarse a
NOMIFACIL. En esta etapa "Maquisoft, S.A. de C.V." cubrird las contingencias que

se presenten en el SICH.

Esquema General de Implementaci6n del Licenciamiento perpetuo para uso de
software denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital Humano™

1. Llistado de recursos para la entrega de los servicios.
Para iniciar con la implementacion del Licenciamiento perpetuo para uso
de software denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital
Humano", se proporcionard un equipo de trabajo por parte de "Maquisoft,
S.A. de C.V.", cuyo esfuerzo estard encaminado en garantizar la correcta

ejecucion y supervision del proyecto.

2. Proceso de asignacién de recursos.

"Maquisoft, S.A. de C.V." se compromete a contar con ef personal técnico y
herramientas de trabajo para el desemperio de las responsabilidades,
definiendo en conjunto con el cliente un calendario de actividades con
actividades de cumplimiento de 56 semanas.

En caso de presentarse situaciones de algin cambic en el equipo de
desarrollo y dichos eventos no involucren al cliente, “Maguisoft, S.A. de C.V."
se compromete a coniener la eventualidad, procurando no impactar en el

plan de trabagjo trazado.

3. Configuraciones para funcionalidades a entregar.
El Licenciamiento perpetuo para uso de software denominado “NOMIFACIL:
Sistema Integral de Némina y Capital Humano", tendra el soporte necesario
para ejecutarse en web a través de Firefox o Chrome y los parémetros de
seguridad, el acceso y alimentacion de la informacién estard administrado
por el equipo de soporte y mantenimiento de NOMIFACIL.
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Garantia de la Calidad y Evaluacién de Riesgos.

Para la ejecucion del presente proyecto se llevardn a cabo las pruebas de
aceptacion del Licenciamiento perpetuo para uso de software denominado
“NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital Humano" por parte del
Cliente y sera el encargado de garantizar que el desarrollo cumple con lo
establecido en el alcance inicial del mismo.

Los tiempos marcados en el plan de proyecto no tienen margen de desfase,
por lo cual, toda desviacién en los tiempos tendrd.un impacto en la fecha
final de entrega.

En el rubro de paralelos, del tiempo estimado serdn las horas necesarias
destinadas a su acompanamiento, ya que la operacion es competencia del
cliente. Asi como la correccidn de incidencias planteadas durante el
proceso.

Proceso de escalafén para atencién del proyecto.

Se presenta jerarquia del equipo de trabajo del personal de “Maquisoft, S.A.
de C.V." asighado para resolver y dar atencion al proyecto:

Director General

Gerente de
cuenta

Coordinador de
proyecto

Consultor

Una vez iniciado el proyecto, se definiran y notificardn los datos de cada uno
de los responsables, para su contacto.
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6. Responsabilidades de “Maquisoft, S.A. de C.V."”

a. Ofrecer personal capacitado técnica, humana y profesionalmente para el
desempefio de sus funciones durante la vigencia del proyecto.

b. Ofrecer el equipo y herramientas necesarias a sus colaboradores para
desempenar con eficiencia su labor.

c. Garantizar la proteccién de datos, asi como apegarse a los convenios de
confidencialidad firmados con el cliente.

d. Presentar los avances al final de cada mes, de acuerdo a lo programado en
la cronologia de implementacién del Licenciamiento perpetuo para use de
software denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital
Humano" bdsica e informar en todo momento con veracidad y en tiempo
de cualquier inconveniente o desviacion que se presente durante la
ejecucion del proyecto.

e. Contar con lideres funcionales y personal capacitado (definidos en el punto
Iy 5) paragarantizar la éptima operacién de la implementacion
Licenciamiento perpetuo para uso de software denominado “NOMIFACIL:
Sistema Integral de Némina y Capital Humano'.

7. Responsabilidades del cliente.

a. Designar al personal necesario para cubrir el rol de Lider de proyecto y
Usuario(s) experto(s) que se requieran.

b. Entregar toda la informacién requerida para la configuracion del
Licenciamiento perpetuo para uso de software denominado “NOMIFACIL:
Sistema Integral de Nomina y Capital Humano", en los tiempos establecidos
en el calendario de actividades (punto 11) definido en el punto 2, asi como
aquelia que se requiera para las pruebas unitarias.

8. Supuestos, Dependencias y Exclusiones.

A continuacién, se listan los siguientes elementos que ayudaran a delimitar
de manera correcta los alcances de la propuesta.

A. Supuestos:

Humano".

B. Dependencias:

« El cliente tiene asignado un equipo de trabagjo exclusivamente para
esta actividad.
« Se requiere contar con todos los servicios Web necesarios para
cumplir con los tiempos del proyecto. \
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» El proveedor proporcionard apoyo para capacitar al personal
asignado.

e El clienfe debe proporcionar de un responsable de negocio que
facilite las tareas de mediacion y contacto.

9. Transferencia de conocimiento.

La transferencia de conocimiento de “Maquisoft, S.A. de C.V." hacia el
cliente serd mediante capacitaciones de 20 sesiones de 2 horas cada una
al final de la implementacion del Licenciamiento perpetuo para uso de
software denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital
Humano", mismas que serdn definidas por el cliente en base la disponibilidad
de los involucrados, via remota de lunes a viernes, que permitirdn a los
responsables de las dreas de Capital Humano, adquirir las competencias
marcadas en el plan de capacitacion que para tal efecto serd entregado y
que seran los responsables de multiplicar el conocimiento a los nuevos
involucrados en el proyecto. Si fueran necesarias mds sesiones, el lider de
proyecto de GEA lo determinard.

10. Productos entregables y Tiempos de entrega.

A continuacién, se presenta la tabla de entregables.

No. Eniregable Responsable Enfrega Caracteristicas
esperada
Plan de ejecucién.
Flo - do Documentos que describan
Implementoc:cn clel las  actividades detalladas
LtcenC,IOmlem‘O Al iniciar el |del servicio, donde se
1 z:rpe o pcgf]tw:?o Maquisoft proyecto, integren  las  actividades
denominados 0 semana 1 a 3. propias de "Maquisoft, S.A.
“NOMIFACIL: Sisterna ?e C.V." del cliente y otros
Integral de Némina y SICRIOS.
Capital Humano".
Al arranque del
NOMIFACIL para la
Plataforma web de ; pago de la ; .
2 AGEAING. Maquisoft AARAIAG, SBMANG <C)I;i)eer:§xec;én de la nébmina del
56. '
Plataforma de 2:] o(r)rancgée d;l Auloservicio web y
3 AutoservicioWeb Maquisoft nér?mino SerRanG movilpara  la atencion
(kiosco) y Movil 56 ! directa a los empleados.
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Cotizacion

MAQUI

Periodo de ejecucién del Proyecto.

Las 56 semanas serdn las establecidas de acuerdo al esquema seleccionado
y contenidas en el plan de implementaciéon del Licenciamienfo perpetuo
para uso de software denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina
y Capital Humano" de manera consecutiva, el plan esta organizado para
llevar a cabo el proceso en el lapso de tiempo establecido y con los recursos
asignados por ambas partes. .

ogia de implementacién del Licenciamiento perpetuo para uso de software

denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital Humano" 56

seman
2023.

Actividad: semanay

Fime oel Contreto

Madu'o de Desarro

Puests en Marchs Gotiarna

Centra:

as considerando como fecha de inicio del proyecto el 11 de diciembre de

!3! i si FRER! s|a:'::|::i::i:x|:s!:ci wl ;s‘::]::i::|:x{:s]:i[:(l:v[:n];;iz:i::}s:’zz'z:l;slssiyl;si;sIA;I;:|a:l-*x|~':|:s|ze|:'|u[a|s:ls:!s;!s:ls.‘isdss

implementacion eage nicial

om's
Desarreilo de nurvas
requerim entos
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“ANEXO E”

Puesta en Marcha de Gobierno Central

Desarrollo 001

Descripeion

NOMIFACIL - Corrida de paralelos periodos ordinarios.

Desarrollo 002

NOMIFACIL - Corrida de paralelos periodos Extraordinarios.

Tiempo de desarrollo: 35 semanas (semana 22 a 56).
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“ANEXO F”

Implementacion Etapa inicial OPD s

_ Déscripcion
ion Etapa Inicial OPD’S:

NOMIFACIL - Implementac
DIF - 572 Empleados.

ICA - 1004 Empleados.
IDEA - 246 Empleados.
INAGUA - 301 Empleados.
Total: 4115 Empleados.

Desarrollo 001

El cliente apoyard con acompanamiento de “Maquisoft, S.A. de C.V.” de los \
paralelos y de las formulaciones especiales de cada Organismo Publico
Descentralizado, vinculados al Estado de Aguascalientes, ademas de cambios
necesarios para cubrir implementaciones y reestructuraciones en areas que sean
requeridas por el Gobierno del Estado de Aguascalientes.

La implementacién del Desarrollo 001 contempla las Entidades del presente anexo L
y cubrira las necesidades actuales de la Administracién Publica Estatal, mismas que
pueden variar de acuerdo a la autorizacién de estructura orgénica, creacion, -

modificacién y supresion de unidades administrativas y de plazas de cada Entidad
que requiera integrarse a la plataforma Gnica de compensaciones.

Tiempo de desarrollo: 18 semanas (semana 39 a 56).
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“ANEXO G”

Desarrollo de nuevos requerimientos necesarios pero que no
influyen en el pago directamente, influye en la usabilidad e
informacién basica.

Descripeion
Basico 2
Desarrollo 001

NOMIFACIL - Modulo de Autoservicio WEB.

Basico 2

Desarrollo 002 NOMIFACIL - Modulo de Organigrama para transparencia con descripcion

del puesto y fotografia.

Tiempo de desarrollo: 35 semanas (semana 22 a 56).

"
&
N
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CARACTERISTICAS DE LOS SERVIDORES DE BASE DE DATOS Y APLICACIONES

Cotizacion

Caracteristicas de plataforma de servidores para NOMIFACIL

Al final de la implementacion del Licenciamiento perpetuo para uso de software
denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital Humano", se
recomienda que el cliente cuente con 1 Servidor Fisico y 5 Virtuales para la
operacion del proyecto. Se presentan 2 opciones de acuerdo a los siguientes

esquemas:
Esquema 1
Para soportar |z plataforma de NOMIFACIL, PLAZAS, RH, NOMINA, IMSS,
TIEMPO Y ASISTENCIA.
Caracteristicas Tipo de
Cantidad Descripcion solicitadas de cada Sef"vi s
servidor.
1 Servidor de Base de -2 procesadores de | Servidor Fisico.
Datos. ltima generacion de 20
CORES.
- Discos SSD 5 TERAS.
- 128 GB RAM.

Servidor de Aplicacion
(para 100 usuarios).

- 2 procesadores de
ultima generacion de 12
CORES.

- Disco HDD 2 TERAS
(Por Archivos).

- 16 GB RAM.

Servidor Virtual.

Se requiere Aimacenamiento de documentos y AWS S3
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Para Integraciones con otros sistemas.

v

Cotizacion

Cantidad

Descripcion

Caracteristicas Tipo de Servidor
solicitadas de
cada servidor

(WEB HOOK).

Servidor de colas
para integraciones
en otros sistemas

- Procesador de Servidor Virtual.
dltima generacion
de 8 CORES.

- 8 GB RAM.

- Disco 100 GB.

Para uso del Servicio de KIOSKO con Constancias con de médulo de

Justificaciones.

Cantidad Descripcion Caracteristicas | Tipo de
solicitadas de Servidor
» - cada servidor
2 Servidor para los - Procesadores Servidor Virtual.
KIOSKO soportar de ultima
peticiones generacion de 8
Constancias y CORES.
Justificaciones. - 16 GB RAM.
- Disco 100 GB.
K Servidor API - Procesadorde | Servidor Virtual.
ALMACENAMIENTO. | ultima generacién
de 4 CORES.
- 8 GB RAM.
- Disco 50 GB. \
1 Servidor de Base de | - Procesador de | Servidor Virtual. %
datos de API ultima generacion
ALMACENAMIENTO. | de 4 CORES.

QLOR RAM

OOV

- Disco 200 GB.

Que atienda a 7000 empleados en Kiosko.

Nota. - Aunque los demas Servidores se pueden virtualizar, se debe cuidar la
redundancia por parte del cliente.
Se recomienda distribuir en 3 0 mas servidores fisicos esta infraestructura

requerida.

\. \Z

Pagina 36 de 47



-
&

Ny

Aguascalientes

Gente de trabgjo y soluciones

AGUASCALIENTES.

PROVEEDOR: MAQUISOFT, S.A. DE C.V.
Secretaria_de . "y

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
Adm““strﬂman ADMINISTRACION DEL ESTADO DE

CONTRATO DE ADQUISICION DE BIENES

CONTRATO No. 311/2023-DIRECTA-SAE
LIC. CCMG/ LIC.CI:?’F/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

MAQUI
\% SOFTWARE

Esquema 2

Caracteristicas Minimas y Restricciones.

Cotizacion

Se considera: Para 50 usuarios y aproximadamente 13 mil empleados.

Se Requieren el cliente cuente con 6 servidores, 1 Fisico y 5 Virtuales para la
operacion del proyecto.
Para soportar la plataforma de NOMIFACIL, PLAZAS, RH, NOMINA, IMSS,
TIEMPO Y ASISTENCIA.

Cantidad

Descripcion

Caracteristicas
solicitadas de cada
servidor.

Tipo de
Servidor

1

Servidor de Base de
Datos.

- 2 procesadores de
ultima generacién de

Servidor Fisico.

20 CORES.
- Discos SSD 5
TERAS.
- 128 GB RAM.
1 Servidor de Aplicacion | - 2 procesadores de Servidor Virtual.
(para 50 usuarios). Gltima generacién de 8
CORES (16).
- Disco HDD 2 TERAS
(por Archivos).
- 16 GB RAM.
Se requiere Almacenamiento de documentos y AWS S3.
Para Integraciones con otros sistemas.
Caracteristicas
Cantidad Descripcién solicitadas de Tipo de Servidor
cada servidor.
1 Servidor de colas | - Procesador de Servidor Virtual.
para integraciones | Ultima generacion
en otros sistemas | de 4 CORES.
(WEB HOOK). -4 GB RAM.
- Disco 100 GB.
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Cotizacion

Para uso del Servicio de KIOSKO con Constancias con de médulo de

Justificaciones.

Caracteristicas

Cantidad Descripcion solicitadas de ;:apr?/igzr

cada servidor.

1 Servidor para los - Procesadores Servidor Virtual.
KIOSKO soportar de dltima :
peticiones generacion de 8
Constancias y CORES.

Justificaciones. - 16 GB RAM.
- Disco 100 GB.

1 Servidor API - Procesador de Servidor Virtual.
ALMACENAMIENTO. | ultima generacion

de 4 CORES.
-4 GB RAM.
- Disco 50 GB.

1 Servidor de Base de | - Procesador de Servidor Virtual,
datos de API ultima generacion
ALMACENAMIENTOQ. | de 4 CORES.

- 8 GB RAM.
- Disco 200 GB.

Atendiendo a 7000 empleados en Kiosko.

Pudiendo afectar el performance del aplicativo en general.

Nota. - Aunque los demas Servidores se pueden virtualizar, se debe cuidar la

redundancia.

Se recomienda distribuir en 3 0 mas servidores fisicos esta infraestructura

requerida.
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Cotizacion

Informacién adicional
» El calendario de actividades estd dividido por Etapas y estard configurado de
la siguiente manera:

Cronologia de impiementacion del Licenciamienio perpeiuo para uso de software
denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital Humano" 56
semanas considerando como fecha de inicio del proyecto el 11° de diciembre de
2023.

EI 3 :i P Y P P P Y ) Y P Y

';]:sl:yi:;i:r]:ﬂ- FHEN P %:wl:si::|.'|:.f;>|«;lq].;|Azl.(Iu'ul..[q|.§h.':.ls.|~,;!a.]:sist

e Plan de Entregas

Se sugieren las siguientes fases de realizacion del proyecto:
e Fase 1: Consultoria inicial 3 semanas.
Fase 2: Parametrizacion / Adaptacion: 27 semanas.
+ Fase 3: Implementacion: 35 semanas.
+ Fase 4: Pruebas 35 semanas.
« Fase 5: Puesta en marcha: 35 semanas.

El proyecto en su totalidad tendra una duracion de 56 semanas.

1. Organizacion de equipo de trabajo y asignacién de recursos

El equipo de trabajo de “Maquisoft, S.A. de C.V.” estara formado por personal técnico con la
categoria profesional y nivel de especializacion adecuados a las necesidades planteadas en cada
momento, de acuerdo con las actividades que se vayan desarrollando.

Sera nombrado un responsable del proyecto con al menos las siguientes funciones, conocimientos
y responsabilidades:
.

Indanl Z 1
Htef if

e Seguimiento del plan de trabajo propuesto en la oferta y aprobado, con estricto
cumplimiento de plazos y calidad en las entregas de documentos previstos en dicho plan.

» Comunicacién inmediata a la Direcci6n del proyecto de cualquier previsible alteracién de
las condiciones contractuales en cualquiera de sus aspectos (personal, técnico y
econdémico), originado por causas ajenas al propio adjudicatario.

» Comunicacién inmediata a la Direccion del proyecto de las repercusiones y/o problemas
que puedan plantearse en el desarrollo del proyecto por cambios en la planificacion,
incumplimiento de los hitos previstos, cambios en el alcance del proyecto, modificaciones
a tareas ya realizadas y aprobadas.

e  Gestion de riesgos. '
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Cotizacion

* Coordinacion e integracién de equipos.
e Gestion del plan de trabajo y de los recursos.

Por parte del CLIENTE se requiere a un coordinador del proyecto que sea un facilitador ante todas

las areas involucradas.

2. Transferencia de informacion

Durante la ejecucion de los trabajos, objeto del contrato el CLIENTE debera facilitar a las personas
designadas por la Direccion del Proyecto, y a tales efectos, la informacién y documentacion que
ésta solicite para disponer de un pleno conocimiento de los trabajos a desarrollar, asi como de los
eventuales problemas que puedan plantearse y de las tecnologias, métodos, y herramientas
utilizadas para resolverlos.

La informacién omitida o que no haya sido proporcionada en el levantamiento e implique
un impacto en los tiempos ya programados de implementaci6n del Licenciamiento perpetuo
para uso de software denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Nomina y Capital
Humano" llevara una penalizacion de costo y tiempo al proyecto.

La informacion principal que se requiere para la puesta en marcha se detalla en la siguiente

estructura:
INFORMACION
Reglas del
Negocio

DETALLE
Se consideran Reglas del Negocio a toda la formulacion de
los conceptos de Percepciones/Deducciones involucrados
en los calculos de la nomina y todos los procesos
relacionados con éste en las instalaciones de NOMIFACIL.

OBLIGATORIO

Si

Informacion de

Catalogos

Se proporcionara al cliente un layout donde podra vaciar la
informacién requerida para los catalogos, considerando de
suma importancia que el Cliente alimente y valide dicha
informacién en las instalaciones de NOMIFACIL.

Si

Informacion  de
Historicos

Se proporcionara al cliente un layout donde podra vaciar la
informacion requerida para los histéricos, considerando de
suma importancia que el Cliente alimente y valide dicha
informacion. La informacion historica a subir al
Licenciamiento perpetuo para uso de software denominado
“NOMIFACIL: Sistema Integral de Nomina y Capital Humano"
sera la del afio calendario en que se prevea la terminacion
de la implementacion.

SI

Configuraciones

El CLIENTE debe proporcionar las especificaciones
particulares en el levantamiento inicial hecho por el
Consultor o Implementador del Licenciamiento perpetuo

SI

para Uso de software denominado "NOMIFACIL: Sistema

Integral de Némina y Capital Humano", de acuerdo a lo que
este le indique para la correcta parametrizacién del mismo.
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Cotizacion

3. Propiedad del software

El prestador es el unico propietario de la aplicacion software. Esta licencia es solo una VENTA sin
exclusividad, que se habilita para el uso de la aplicacion sin limitacion territorial alguna, que sera
de manera perpetua, en tanto ninguna de las partes decida revocar los derechos y que Unicamente
permite el uso y ejecucion de la aplicacion de forma online y exclusivamente a través del sitio
web. En ningin momento el prestador otorga derecho de propiedad sobre el software, sino que
cede el derecho de uso del mismo en las condiciones descritas en esta licencia, no entendiéndose
en ningln caso que se habilite para su reproduccion y difusion publica, cesion, venta, alquiler o
préstamo, comprometiéndose a no ceder su uso parcial o total de ninguna forma, asi como a no
divulgar, publicar, ni poner de ninguna otra forma a disposicion de otras partes.

El prestador garantiza al CLIENTE que el desarrollo es absolutamente original y que cuenta con la
totalidad de los derechos de propiedad intelectual sobre el mismo, habiendo sido completamente
desarrollado por el prestador. Por lo que se puede garantizar que éste y las herramientas con las
que ha sido realizado no vulneran ninguna normativa, contrato, derecho, interés o propiedad de
terceros.
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“ANEXO D”

Implementacién

Descripcion

Implementacién Formulacion en Gobierno Central de pagos y deducciones, asi como
P 001 conceptos de paso (estadisticos).
-Transferencia de relojes.
lmplen(;;gtacuon Configuraciones de tablas de ISR, IMSS y constantes. v
Implementacion Médulo de Reportes y archivos de uso frecuente.
P -30 reportes maximo.
003
.. |- formulacién IMSS.
Implementacién
004
- Preparacion de Datos e importacion.
- Migracion de plantilla con todos sus datos generales ano actual.
Migracion de historicos Partida, plazas, direccién, departamento,
Implementacion puestos del afo actual.
005 - Migracion de histérico de salarios afio actual.
Migracion de pagos a terceros aiios actuales.
- Migracion de histérico de pagos y deducciones afo actual.
'mp‘eg?):mac"’" Relojes, configuracion e interfaces.
Tiempo de desarrollo: 35 semanas (semana 22 a 56). -7(

eh

3

7]

Eho

¢
N

A 449 910 25 00 Av. de la Convencién Ote. No. 104 / Col. Del
[TraCion | www.aguascalientes.gob.mx Trabijo, C.P. 20180 Aguascalientes, Ags.
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Condiciones Generales de Implementacién del Licenciamiento perpetuo para uso
de software denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital
Humano".

El proveedor que resulte adjudicado, se comprometerd de aplicar la migracion de
la plataforma del producto cliente-servidor SICH al Licenciamiento perpetuo de uso
de software y el soporte técnico necesario, en este esquema del proceso de
trasferencia de informacion, la Secretaria de Administracion del Estado, apoyara
con la-exportacion a plantillas externas para luego importarse al nuevo sistema. En
esta etapa el proveedor cubrird las contingencias que se presenten en el SICH.

Esquema General de Implementacion del Licenciamiento perpetuo para uso de
software:

1. Llistado de recursos para la entrega de los servicios.
Para iniciar con la implementacién del Licenciamiento perpetuo para uso
de software, se proporcionard un equipo de trabajo por parte del proveedor
cuyo esfuerzo estard encaminado en garantizar la correcta ejecucién y
supervision del proyecto.

2. Proceso de asignacidén de recursos.
El proveedor se comprometerd a contar con el personal técnico y
herramientas de frabajo para el desempeno de las responsabilidades,
definiendo en conjunto con la Secretaria de Administracidn del Estado, un
calendario de actividades con actividades de cumplimiento de 56 semanas.

En caso de presentarse situaciones de algin cambio en el equipo de
desarrollo y dichos eventos que no involucren a la Secretaria de
Administracién del Estado, el proveedor se comprometerd a contener la
eventualidad, procurando no impactar en el plan de trabajo trazado.

3. Configuraciones para funcionalidades a entregar.

El Licenciamiente perpetuo para uso.de software denominado-“NOMIFAGH:———

Sistema Integral de Némina y Capital Humano", propuesto tendré el soporte
necesario para ejecutarse en web a fravés de Firefox o Chrome v los
parametros de seguridad, accesos y alimentacion de la informacion estard
administrados por el equipo de soporte y mantenimienta de NOMIFACIL.

4. Garantia de la Calidad y Evaluacién de Riesgos.

Para la ejecucion del presente proyecto se llevardn a cabo las pruebas de
aceptacién del Licenciamiento perpetuo para uso de software denominado

449 910 25 00

Av. de la Convencién Ote. No: 104 / Col. Del
: lientes.gob. .
www.aguascalientes.gob.mx n Trabajo, C.P. 20180 Aguascalientes, Ags
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"NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital Humano" por parte de la
Secretaria de Administracion del Estado y serd la encargada de garantizar
que el desarrollo cumple con lo establecido en el alcance inicial del mismo.

Los tiempos marcados en el plan de implementacion del Licenciamiento
perpetuo para uso de software denominado "NOMIFACIL: Sistema Integral
de Némina y Capital Humano", no tienen margen de desfase, por lo cual,
toda desviacién en los tiempos tendrd un impacto en la fecha final de
entfrega.

En el rubro de paralelos, del tiempo estimado serdn las horas necesarias
destinadas a su acompanamiento, ya que la operacion serda competencia
de la Secretaria de Administracién del Estado. Asi como la correccién de
incidencias planteadas durante el proceso.

Proceso de escalafén para atencién del proyecto.
Se presentard de manera jerdrquica un equipo de frabajo del persenal que
asigne el proveedor a fin de resolver y dar atencién al proyecto:

| Director General

s
§

| Gerentede |

cuenta !

Coordinadorde
proyecto

Consuiltor

Una vez iniciada la implementacion del Licenciamiento perpetuo para uso de
software denominado "NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital
Humano", se definirdn y notificardn los datos de cada uno de los responsables,
para su contacto.

44991025 00 . Av. de la Convencion Ote. No. 104 / Col. Del
www.aguascalientes.gob.mx Trabajo, C.P. 20180 Aguascalientes, Ags.
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6. Responsabilidades del Proveedor.

a. Ofrecerd personal técnico capacitado para el desempeno de las funciones
durante la vigencia del proyecto de implementacién del Licenciamiento
perpetuo para uso de software denominado "NOMIFACIL: Sistema Integral
de Némina y Capital Humano",

b. Ofrecerd un equipo y herramientas necesarias a sus colaboradores para
desempenar con eficiencia su labor.

c. Garantizard la protecciéon de datos, asi como apegarse a los convenios de
confidencialidad firmados con la Secretaria de Administracién del Estado.

d. Presentard avances al final de cada mes, de acuerdo a la programacion de
la implementacién del Licenciamiento perpetuo para uso de software
denominado "NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital Humano"
bdsica e informard en todo momento con veracidad y en tiempo de
cualquier inconveniente o desviacién que se presente durante Ia ejecucién
del proyecto de implementacion.

e. Contard con lideres funcionales y personal capacitado (definidos en el
punfo 1y 5) para garantizar la éptima operacion de la implementacién
Licenciamiento perpetuo para uso de software denominado “NOMIFACIL:
Sistema Integral de Némina y Capital Humano'.

7. Responsabilidades de la Secretaria de Administracién del Estado.

a. La Secretaria de Administracién del Estado designard personal necesario
para cubrir el rol de Lider de proyecto y usuario(s} experto(s) que se
requieran.

b. La Secretaria de Administracién del Estado entregard toda la informacion
requerida para la configuracion del Licenciamiento perpetuo para uso de
software denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital
Humano", en los tiempos establecidos en el calendario de actividades
(punto 11) y del personal asignado por el proveedor, asi como aquella que
se requiera para las pruebas unitarias.

8. Supuestos, Dependencias y Exclusiones.

Se enlistardn los siguientes elementos que ayudardn a delimitar de manera
correcta los alcances de la propuesta.

A. Supuestos: R

* La Secretaric de Administracidon del Estado proporcionard la
informacién que sea necesaria que deberd ser registrada en el
Licenciomiento perpetuo para uso de software denominado
"NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital Humano®.

L6 4499102500

3 Av. de la Convencién Ote, No. 104 / Col. Del
WwWW. lientes.gob.
aguascalientes.gob.mx n Trabajo, C.P. 20180 Aguascalientes, Ags.
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B. Dependencias:

¢ La Secretaria de Administracidon del Estado tendrd asignado un
equipo de trabajo exclusivamente para esta actividad.

» Se contard con todos los servicios Web necesarios para cumplir
con los tiempos del proyecto.

e Se proporcionard apoyo del personal asignado por parte del
proveedor para las capacitaciones correspondientes.

e La Secretaric de Administracién del Estado proporcionard un
responsable de negocio que facilite las tareas de mediacion y
contacto.

Transferencia de conocimiento.

La transferencia de conocimiento del proveedor hacia la Secretaria de
Administracion del Estado seré mediante capacitaciones de 20 sesiones de
2 horas cada una al final de la implementacion del Licenciamiento perpetuo
para uso de software denominado "NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina
y Capital Humano", mismas que serdn definidas por la Secretaria de
Administracion del Estado en base la disponibilidad de los involucrados, via
remota de lunes a viernes, que permitiran a los responsables de las dreas de
Capital Humano, adquirir las competencias marcadas en el plan de
capacitacion que para tal efecto serd entregado y que serdn los
responsables de multiplicar el conocimiento a los nuevos involucrados en el
proyecto. Si fueran necesarias mads sesiones, el lider de proyecto de Gobierno
del Estado lo determinara.

Productos entregables y Tiempos de entrega.

A continuacion, se presenta la tabla de entregables.

No.

Enfregable Responsable Enfrega Caracteristicas
esperada

Plan de ejecucién.

Plan ra de Documentos que describan
Implementacién del .
”""”""””""”'O Al inicior  el|del servicio, donde
1 gerpe vo p?rzwuio Proveedor | proyecto, integren las  actividades
2 Oiware semana 1 a 4, propias del proveedor, de la

denominado
“"NOMIFACIL: Sistema
Integral de Némina y
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N ) PROVEEDOR: MAQUISOFT, S.A. DE C.V.

0 Secretariade . s
v/ joy soluci Ad i TE:  SECRETARIA _ DE
n Gl | AAMINISEAACION | [T wegumente: “SECRETARA Db
! ¢ AGUASCALIENTES.

2 CONTRATO No. 311/2023-DIRECTA-SAE
CONTRATO DE ADQUISICION DE BIENES LIC. CCMG/ L}C.C‘Ay LIC.GERJ/ LIC. HCCR

B AciAscaiicwtes e § ’
CAPITAL AMERICANA 5} , % Aguascalientes | Secretariade

Administracic

Al arranque del Para la operacién de la

lat m —— i
2 zsmc:r:%mo web de Proveedor sgg?no Seemor:g nomina del Gobiermno del
' 56 ' Estado de Aguascalientes.

Al arranque del
pago de la
némina, semana
56.

Plataforma de
3 AutoservicioWeb Proveedor
(kiosco) y Mévil

Autoservicio web y
mévil para la  atencién
directa a los empleados.

11.  Periodo de ejecucién del Proyecto.

Las 56 semanas seran las establecidas de acuerdo al esquema seleccionado
y contenidas en el plan de implementacion del Licenciamiento perpetuo
para uso de software denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina
y Capital Humano" de manera consecutiva, el plan estd organizado para
llevar a cabo el proceso en el lapso de tiempo establecido y con los recursos
asignados por ambas partes.

Cronologia de implementacidn del Licenciamiento perpetuo para uso de software

denominado “NOMIFACIL: Sistema Integral de Némina y Capital Humano" 56

semanas, considerando como fecha de inicio del proyecto el 11 de diciembre de

2023.
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