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CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE CAPTURAY DIGITALIZACION DE
290,000 EXPEDIENTES DERIVADOS DE PROGRAMAS GUBERNAMENTALES
FORMADOS POR UN TOTAL DE 870,000 HOJAS.

PS-028/2024-DIRECTA-DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO- SIGOD

Contrato de prestacién del servicio de captura y digitalizacién de 290,000 expedientes
derivados de programas gubernamentales formados por un total de 870,000 hojas, que
celebran por una parte la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes,
representada en este acto por la Lic. Raquel Soto Orozco en su caracter de Secretaria de
Administraciéon del Estado de Aguascalientes, a quien en lo sucesivo se le denominara
“La SAE” y por la otra parte la persona moral denominada Paideia Estudios Sociales y
Digitales, S.C. representada en este acto por el C. Luis Olmedo Santiago, en su caracter
de Socio Administrador, a quien en lo sucesivo y para efectos del presente contrato se le
denominara “El Prestador de Servicios” en lo sucesivo y para efectos del presente contrato
cuando los celebrantes actiien de manera conjunta se les denominara como “Las Partes”,
al tenor de los siguientes antecedentes, declaraciones y clausulas:

ANTECEDENTES

1. La Secretaria de Innovaciéon y Gobierno Digital del Estado de Aguascalientes, en
adelante “El Ente Requirente” representada por su titular el M.P.A. Ramiro Pedroza
Marquez, determino la necesidad de contratar la prestacion del servicio de captura y
digitalizacién de 290,000 expedientes derivados de programas gubernamentales
formados por un total de 870,000 hojas.

2. En virtud de lo anterior, mediante requisicion de compra numero 384/2024, emitida
en el SIIF (Sistema Integral de Informacion Financiera) por “El Ente Requirente” en
términos de lo dispuesto por el articulo 16 del Manual de Lineamientos y Politicas
Generales para el Control de los Recursos de las Dependencias y Entidades del Gobierno
del Estado de Aguascalientes, se solicité la contratacion del servicio de captura y
digitalizacién de 290,000 expedientes derivados de programas gubernamentales
formados por un total de 870,000 hojas.

3. Al efecto, el M.P.A. Ramiro Pedroza Marquez en su caracter de Secretario de
Innovacidén y Gobierno Digital, mediante oficio no. SIGOD/0169/2024 de fecha 13 de
mayo del 2024 y su respectiva justificacion, solicité a “La SAE”, que la contratacion
de la prestacién del servicio de captura y digitalizacion de 290,000 expedientes
derivados de programas gubernamentales formados por un total de 870,000 hojas,
se realizara mediante adjudicacion directa con “El Prestador de Servicios” Paideia
Estudios Sociales y Digitales, S. C., con fundamento en lo dispuesto por el articulo 63
fraccion VII de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios.

4. En razon de lo anterior y previo acreditamiento de los fundamentos y motivos expuestos
por el M.P.A. Ramiro Pedroza Marquez, en su caracter de Secretario de Innovacion
y Gobierno Digital en conjunto con la Ing. Carmina Monserrath de Avila Rodriguez
en su caracter de Coordinadora Administrativa de “El Ente Requirente”, mediante
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Acta de Sesion Ordinaria del Comité de Adquisiciones, Arre(ngr;ientos y Servicios del
Gobierno del Estado de Aguascalientes numero ROR-05-24, de fecha 14 de mayo del
2024, se resolvio autorizar la contratacion de la prestacion del servicio de captura y
digitalizacion de 290,000 expedientes derivados de programas gubernamentales
formados por un total de 870,000 hojas, a “El Prestador de Servicios” Paideia
Estudios Sociales y Digitales, S.C., por un monto total de $5,490,628.00 (CINCO
MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA MIL SEISCIENTOS VEINTIOCHO PESOS
00/100 M.N.) L.V.A. incluido, de los cuales la cantidad de $2,185,326.74 (DOS
MILLONES CIENTO OCHENTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS VEINTISEIS PESOS
74/100 M.N.) [.V.A. incluido, corresponde a los servicios de algunas Entidades del
Gobierno del Estado de Aguascalientes, y la cantidad de $3,305,301.26 (TRES
MILLONES TRESCIENTOS CINCO MIL TRESCIENTOS UN PESOS 26/100 M.N.), con
[.V.A. incluido, corresponde a los servicios para algunas Dependencias del Gobierno
del Estado de Aguascalientes, objeto del presente contrato.

Por lo anterior en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios,
en adelante, “La Ley” se procede al otorgamiento del presente contrato en términos de las
siguientes:

DECLARACIONES |

Primera: “La SAE” declara:

1.1. Que es una Dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 12 fraccion II de la Ley Organica de la Administracion
Publica Estatal.

1.2. Que la Lic. Raquel Soto Orozco comparece en este acto con el caracter de Secretaria
de Administracion del Estado de Aguascalientes, segun lo acredita con el respectivo

nombramiento numero DG/N/003/2022 de fecha 01 de octubre del 2022, otorgado
por la Gobernadora Constitucional del Estado, la Dra. Maria Teresa Jiménez :
Esquivel.

1.3. Que en términos de lo previsto por los articulos 22 fracciones II y XII, 27 fracciones
XIX y XXVII de la Ley Organica de la Administracion Pablica Estatal y diversos 2°, 6°,
8° y 11 fracciones XXII y XXXVI del Reglamento Interior de la Secretaria de
Administracion del Estado de Aguascalientes, en relaciéon con el articulo 12 fraccion \
II de “La Ley”, “La SAE” tiene las facultades legales y administrativas para celebrar \
el presente contrato.

1.4. Que en fecha 10 de mayo del 2024, la Secretaria de Finanzas del Estado de
Aguascalientes autorizd los recursos necesarios para cubrir las erogaciones derivadas
del presente contrato, correspondientes a la requisicion de compra numero
384/2024.

1.5. Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones V
derivadas del presente contrato el ubicado en Avenida de la Convencion de 1914
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1.6.

1.7.

Oriente numero 104, 4° piso, Colonia del Trabajo, C.P. 180, en la Ciudad de
Aguascalientes, Aguascalientes.

Que su registro federal de contribuyentes es SFI-011030-DU4, a nombre de la
Secretaria de Finanzas, unica Dependencia del Gobierno del Estado autorizada para
realizar pagos, quien tiene su domicilio fiscal en Avenida de la Convencion de 1914
Oriente numero 102, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad de Aguascalientes,
Aguascalientes.

Que, a través de la Direccion General de Adquisiciones de “La SAE”, se verifico que,
a la fecha de la celebracion del presente contrato, los accionistas de Paideia Estudios
Sociales y Digitales S.C., asi como su Socio Administrador no desempenan empleo,
cargo o comision en el servicio publico, en relacion con lo dispuesto por el articulo 36
fraccion IX de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Aguascalientes.

Segunda: “El Prestador de Servicios” declara:

2.1.

2.2,

2.3.

Que es una empresa legalmente constituida segun se desprende de la escritura
publica numero 88,292, volumen 1,582, de fecha 06 de febrero de 2014, otorgada
ante la fe publica del Lic. Leonardo Alfredo Beltran Baldares, Notario Publico
numero 96 del Estado de México, instrumento publico debidamente inscrito en el
Registro Publico de la Propiedad del Estado de México en fecha 10 de marzo del 2015.

Protocolizacion del Acta de Asamblea de Socios, en la que se modifican los
socios, escritura publica numero 61,858, libro 1,179, de fecha 20 de mayo del 2021,
otorgada ante la fe publica del Lic. José Higinio Nuafiez y Bandera, Notaric Publico
numero 112 de la Ciudad de México, instrumento publico debidamente inscrito en el
Instituto de la Funcién Registral del Estado de México en fecha 14 de junio del 2021.

Protocolizacion del Acta de Asamblea General Extraordinaria, Modificacion del
Objeto Social, escritura publica numero 1,350, volumen 36, de fecha 10 de febrero
del 2023, otorgada ante la fe publica del Lic. Mario Luis Ruelas Olvera, Notario
Publico numero 63 del Estado de Aguascalientes, instrumento publico debidamente
inscrito en el Instituto de la Funciéon Registral del Estado de México en fecha 07 de
marzo del 2023.

El C. Luis Olmedo Santiago, cuenta con capacidad suficiente para suscribir el
presente acuerdo de voluntades y obligar a su representada en los términos de este
instrumento legal, en virtud de que tiene el caracter de Socio Administrador, con poder
general para pleitos y cobranzas, actos de administraciéon, lo anterior como se
desprende del instrumento publico mencionado en el punto 2.1. primer parrafo,
facultades que manifiesta bajo protesta de decir verdad sigue desempefiando y que
las mismas no le han sido revocadas, disminuidas, ni modificadas; y se identifica con
credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral con clave de elector
OLSNLS89062709H000.

Que cuenta con constancia de proveedor inscrita para este ejercicio fiscal, en el Padron
Unico de Proveedores de la Administracion Pablica Estatal, bajo el numero PR30361.
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2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Que tiene establecido su domicilio fiscal en la calle Cordoéazej:r’lﬁmero 286, Colonia
Evolucion, Municipio Nezahualcéyotl, Estado de México, C.P. 57700, con numero
telefébnico S5 32 09 70 47 asi como cuenta de correo electronico
olmedae@hotmail.com, datos que sefiala para oir y recibir todo tipo de notificaciones
derivadas del presente contrato.

La actividad econémica segin obra en su constancia de situacion fiscal emitida
por el Servicio de Administracion Tributaria lo es: Servicios de preparaciéon de
documentos. Servicio de fotocopiado, fax y afines

Que se encuentra dada de alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico bajo
el Registro Federal de Contribuyentes numero PES140206JC2 y al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo.

Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que no cuenta con el Registro Patronal
ante el Instituto Mexicano del Seguro Social por no tener trabajadores, por lo que se
ubica en uno de los supuestos del articulo 13 de la Ley del Seguro Social.

Que con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36 fraccion IX de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes, asi como su Socio
Administrador, manifiesta bajo protesta de decir verdad que a la fecha de celebracion
del presente contrato, sus socios no desempefian empleo, cargo o comision en el
servicio publico.

Que esta en aptitud legal para celebrar el contrato ya que no se ubica en alguno de
los supuestos contemplados en el articulo 71 de “La Ley”.

Tercera: “Las Partes” conjuntamente declaran:

3.1.

3.2.

3.3.

Que reconocen la personalidad y la capacidad para la celebracion del presente
contrato, senalando que no existe error, dolo o cualquier otra circunstancia que
pudiera afectar o invalidar su vigencia.

Que cualquier modificacion durante la vigencia del presente contrato en las
declaraciones asentadas en este apartado, debera notificarse de inmediato a la otra
parte por escrito.

Que conocen los términos y condiciones que se pactan en el presente contrato.

Expuestas las declaraciones que anteceden, las partes convienen en las siguientes:

CLAUSULAS o

PRIMERA. OBJETO. El objeto del presente instrumento legal es la contratacién de la
prestacion del servicio de captura y digitalizacion de 290,000 expedientes derivados
de programas gubernamentales formados por un total de 870,000 hojas, cuyas
caracteristicas se encuentran descritas en el pedido de compra nimero 241/24 y los
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anexos del presente, objeto del presente, a los que en lo sucesivo Se les denominaran “Los
Servicios”.

“El Prestador de Servicios” debera prestar “Los Servicios” de acuerdo con lo estipulado
en el presente instrumento legal y conforme a las especificaciones senaladas en los
ANEXOS.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS Y MONTO TOTAL A PAGAR. La
descripcion completa de “Los Servicios” objeto del presente contrato, asi como numero de
partida, cantidad, unidad de medida, precio unitario, corresponde a lo senalado en el
pedido de compra nimero 241/24 mismo que se adjunta al presente instrumento juridico
en el apartado de ANEXOS.

El monto total adjudicado y a pagar como contraprestacion a “El Prestador de Servicios”
equivale a la cantidad de $2,849,397.64 (DOS MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y
NUEVE MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS 64/100 M.N.), mas el Impuesto
al Valor Agregado por un monto de $455,903.62 (CUATROCIENTOS CINCUENTA Y
CINCO MIL NOVECIENTOS TRES PESOS 62/100 M.N.), arrojando asi un monto total a
pagar por la cantidad de $3,305,301.26 (TRES MILLONES TRESCIENTOS CINCO MIL
TRESCIENTOS UN PESOS 26/100 M.N.).

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios objeto
del presente contrato, seran pagados por “El Prestador de Servicios”; el Gobierno del
Estado de Aguascalientes solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado correspondiente, de
acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

TERCERA. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. “El
Prestador de Servicios” se obliga a iniciar la prestacion de “Los Servicios” a partir del
dia siguiente posterior a la notificacion del fallo, durante 100 dias, considerando durante
este periodo el montaje de todo el equipo necesario que sera de 5 dias naturales y el
desmontaje del mismo que sera de 3 dias naturales por parte de “El Prestador de
Servicios” a entera satisfaccion de “El Ente Requirente” y apegandose a lo establecido en
el pedido de compra nimero 241/24 y en los anexos de “El Prestador de Servicios”,
mismos que se adjuntan al presente instrumento juridico en el apartado de ANEXOS.

Entregables:

¢ Reportes semanales en hoja de calculo de avances de captura y digitalizacion via
remota y/o en sitio.

¢ Informacioén capturada y digitalizada en formato PDF y base de datos en formato TXT
via remota y/o en sitio al 50% de avance de captura y digitalizacion.

¢ Informaciéon capturada y digitalizada en formato PDF y base de datos en formato TXT
via remota y/o en sitio al término de captura y digitalizacion.

e Informe final de captura y digitalizacion con estadisticas del servicio (Tiempos de
captura, tiempo de digitalizacion) en hoja de calculo y dashboard interactivo via
remota y/o en sitio.
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Lugar de Entrega: Oficinas de “El Ente Requirente”, ubicadas en Av. de la Convencion
de 1914 Oriente 104, Tercer Piso, Col. Del Trabajo, C.P. 20180, Aguascalientes,
Aguascalientes, en un horario de 8:00 horas a 16:00 horas.

CUARTA. RESPONSABLES. En términos de lo dispuesto por el articulo 4° de “La Ley”, el
respansable del tramite de pago; es decir de la ejecucion, validacién y comprobacion del
gasto sera la Ing. Carmina Monserrath de Avila Rodriguez en su caracter de
Coordinadora Administrativa del “Ente Requirente” o quien la sustituya en su cargo y/o
funciones.

Asi mismo, en términos de lo dispuesto en del articulo 14 del Manual de Lineamientos de
la Direccion General Juridica de la Secretaria de Administracion del Estado de
Aguascalientes, dicha servidora publica en coordinacién con el L.I. Victor Enrique Ortiz
Lopez, en su caracter de Director General de Servicios de TI de “El Ente Requirente” y
con los Directores Administrativos o sus equivalentes de las Dependencias , o quienes los
sustituyan en su cargo y/o funciones, sera responsable de verificar que “Los Servicios” se
destinen al cumplimiento del proyecto para el cual fueron contratados, asi como de dar
seguimiento, supervisar y vigilar el cumplimiento de las obligaciones contraidas mediante
el presente contrato.

Los servidores publicos senalados en la presente clausula seran los encargados de verificar
que la prestacién de “Los Servicios” se efectiie bajo las condiciones de tiempc y forma
requeridos, de conformidad con las especificaciones establecidas en este instrumento legal,
y de reportar en tiempo y forma a “La SAE” de cualquier incumplimiento de “El Prestador
de Servicios™, para efecto de que “La SAE” de ser el caso, inicie el procedimiento
establecido en el articulo 76 de “La Ley”.

De ser necesario, para casos especificos, “El Ente Requirente” y/o las Dependencias de
Gobierno del Estado emitiran escritos de designacion de los servidores publicos que seran
los responsables de darles seguimiento; escritos que una vez emitidos y recibidos se haran
del conocimiento de “El Prestador de Servicios”.

QUINTA. FORMA DE PAGO. La contraprestacion senalada en la clausula segunda del
presente contrato sera pagada a “El Prestador de Servicios” en tres parcialidades de la
siguiente manera:

e La primera parcialidad correspondera a un 30% del monto total con I.V.A. incluido
a la firma del contrato.

e La segunda parcialidad correspondera a un 35% del total con I.V.A. incluido, misma
que se realizara al completar el 50% de avance de la captura y digitalizacion de los
expedientes contra entrega del informe digital en formato PDF y base de datos en
formato TXT y los reportes semanales en formato de hoja de calculo, a entera
satisfaccion de “El Ente Requirente”.

e La tercera parcialidad correspondiente al 35% del total con I.VA. incluido, misma
que se realizara al término del servicio contra entrega del informe final digital en
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formato PDF y base de datos en formato TXT y los repc&):: semanales en formato
hoja de calculo, a entera satisfaccion de “El Ente Requirente”.

Cada uno de los pagos se realizaran en moneda nacional y mediante transferencia
electrénica a la cuenta bancaria designada expresamente por “El Prestador de Servicios”
al momento de su inscripcién en el Padréon Unico de Proveedores de la Administracion
Publica Estatal, y en términos del articulo 72 de “La Ley”, dentro de los 20 dias naturales
posteriores a la fecha en que se presenten en las oficinas administrativas de “El Ente
Requirente”, los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI), acompanado del
pedido de compra debidamente firmado de recibido por las servidoras publicas senaladas
en la clausula cuarta del presente contrato, con fundamento en lo dispuesto por el segundo
parrafo del articulo 9° de “La Ley”.

Dichos comprobantes deberan cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y se expedira a nombre de la Secretaria de
Finanzas, cuyos datos fiscales quedaron asentados en el numeral 1.6 del apartado de
declaraciones del presente contrato.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES. “El Prestador de Servicios” se obliga a solicitar
opinién positiva por internet en la pagina del Servicio de Administracion Tributaria (SAT)
en la opcion “Mi Portal”, por medio de la cual se constate que se encuentra al corriente con
sus obligaciones fiscales. Dicha opiniéon se debera entregar antes a la firma del presente
contrato, en la Jefatura de Gestion Documental e Informacion Estadistica de la Direccion
General de Adquisiciones de “La SAE”, el incumplimiento a lo sefialado en la presente
clausula podra ser motivo de rescision del presente contrato sin responsabilidad alguna
para “La SAE” y/o “El Ente Requirente”.

“El Prestador de Servicios” debera cumplir con lo establecido en el articulo 32 fracciones
Il y V de la Ley del Impuesto al Valor Agregado vigente.

SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO. La vigencia de este contrato sera desde la fecha
de su firma y hasta el 31 de diciembre del 2024 o bien hasta que se den por concluidas
todas y cada una de las obligaciones contraidas en este instrumento legal. Lo anterior sin
perjuicio del vencimiento de los periodos de garantia establecidos en la clausula octava del
presente contrato, durante los cuales estara vigente el actual instrumento legal, para
efectos de ejercitar las acciones de garantia que correspondan por la mala calidad y/o
deficiencia en “Los Servicios” o en su caso por el incumplimiento de las obligaciones a
cargo de “El Prestador de Servicios”.

OCTAVA. GARANTIAS. Las garantias otorgadas seran los siguientes:

A) GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “El Prestador de Servicios” en
términos de lo dispuesto por los articulos 69 fraccién Il y 74 parrafo tercero de “La Ley”
se obliga a garantizar la calidad de “Los Servicios” durante 4 meses contra cualquier
inconsistencia en los archivos de captura y/o digitalizacion, asi mismo se debera obligar en
todo momento a cumplir en tiempo y forma con la prestacion del servicio, asi mismo de
presentar en tiempo y forma los entregables mencionados en el pedido de compra niimero
241/24, a entera satisfaccion de “El Ente Requirente”.
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Si durante el periodo de garantia anteriormente senalado, se presenta algun error, falla y/o
irregularidad en “Los Servicios”, “El Ente Requirente” notificara por via teleféonica y/o
via correo electronico de lunes a viernes dentro de un horario de 08:00 horas a 16:00 horas
a “El Prestador de Servicios”, quien se obliga a reponer “Los Servicios” objeto del
presente contrato en un plazo de 2 horas posteriores, contados a partir de que sea notificado
el hecho, sin cargo adicional para “La SAE” y/o “El Ente Requirente”.

Asimismo, “El Prestador de Servicios” se obliga a responder por los defectos,
irregularidades o mala calidad de “Los Servicios”, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiese incurrido en los términos sefialados en este contrato.

“El Prestador de Servicios” debera contar con el personal especializado para la prestacion
de “Los Servicios” requeridos, a fin de garantizar que el objeto de este contrato sea
proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requeridas para tal efecto,
compromefiéndose a realizarlo a satisfaccion de “El Ente Requirente” y con estricto apego
a lo establecido en el presente contrato y sus ANEXOS.

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas
y cada una de las obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con lo que
establece el articulo 69 fraccion II y parrafo tercero de “La Ley”, “El Prestador de
Servicios” presentara a “La SAE”, dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma
del presente contrato, el medio de garantia idéneo (siempre que sea de los contemplados en
el articulo 63 del Codigo Fiscal del Estado de Aguascalientes) debiendo precisar el tipo de
servicios a garantizar; cuyo importe constituira el monto de la reclamacion con cargo al
medio de garantia otorgado, por la cantidad equivalente al 10% del monto total adjudicado
en este contrato, incluyendo el .V.A. correspondiente y que en términos del articulo 70 de
“La Ley” debera exhibir a favor de la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones
consignadas en el presente contrato y se hara efectivo cuando “El Prestador de Servicios”
no preste “Los Servicios” contratados al amparo del presente instrumento juridico a entera
satisfaccion de “La SAE”, de “El Ente Requirente” y/o las Dependencias de Gobierno
del Estado de Aguascalientes, en el plazo estipulado, asi como por no cumplir con
cualquier otra obligacion a su cargo consignada en el presente contrato.

Asi mismo la garantia referida estara vigente aun durante la substanciacion de los recursos
legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva, de forma
tal que su vigencia no podra acotarse en razon del plazo de ejecucion del contrato principal
o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

De igual forma esta garantia permanecera en vigor aun en los casos en que “El Ente
Requirente”, a través de las responsables de la recepcion y de dar seguimiento a la
prestacion de “Los Servicios”, senalados en la clausula cuarta del presente contrato,
otorguen prorrogas o esperas a “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento de sus
obligaciones.

NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. De conformidad
con lo previsto por el articulo 67 ultimo parrafo de “La Ley”, “El Prestador de Servicios”
se obliga a no ceder en favor de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones a su
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cargo, derivados de este contrato; lo anterior con excepcion de“los derechos de cobro en
cuyo caso debera contar con el consentimiento por escrito de “La SAE” y/o de “El Ente
Requirente”.

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD. “El Prestador de Servicios” tiene y asume la obligacion
de guardar el secreto y la confidencialidad de toda la informacién tangible o intangible,
imagenes, datos y documentos de “La SAE”, “El Ente Requirente” y/o de cualquier area
del Gobierno del Estado de Aguascalientes a la que tenga acceso durante la vigencia del
presente contrato. Dicha informacion no sera revelada, parcial o completamente sin previo
consentimiento por escrito de “La SAE” y/o de “El Ente Requirente”, ni sera utilizada
para ningun otro propdsito que no esté relacionado con el presente instrumento legal,
teniendo por unica excepcion a lo establecido anteriormente, la obligacion de alguna de las
partes de reunir u otorgar informacion en términos de la legislacion aplicable o por
requerimiento de autoridad competente.

“El Prestador de Servicios” se compromete a no presentar la informacion relativa al objeto
del presente contrato, en ningun tipo de procedimiento de adquisicion que se celebre en
territorio nacional, ya sea de caracter estatal o federal. Asi mismo, “El Prestador de
Servicios” sera responsable de todos los danos y perjuicios que se originen a “La SAE” y/o
a “El Ente Requirente” como consecuencia del incumplimiento doloso o culposo de esta
obligacion.

“El Prestador de Servicios” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del
tratamiento que debe darle a los datos personales que en virtud del presente contrato tiene
acceso, por lo que a la firma del actual instrumento legal se cbliga a tomar y ejecutar las
medidas necesarias para dar cabal cumplimiento a las obligaciones que como sujeto
obligado le impone la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares, su Reglamento y demas disposiciones aplicables.

DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR. “El Prestador de Servicios” se obliga a
defender a “La SAE” y/o a “El Ente Requirente” sin cargo alguno para éstos, de las
reclamaciones de terceros basadas en que “Los Servicios” prestados constituyan
trasgresion a algun derecho de autor o invasion u otra violacion a alguna patente, o
cualquier otro derecho o titulo relativo a la propiedad intelectual o industrial, siempre y
cuando “La SAE” y/o “El Ente Requirente” le den aviso por escrito de tales reclamaciones
en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles, contados a partir del dia siguiente en que
se hubiere practicado el emplazamiento o notificacion. Asimismo, en ese plazo “La SAE”
y/o “El Ente Requirente” deberan entregar la informacion y asistencia del caso, o
establecer las causas por las cuales estén impedidas de proporcionarlas. En este mismo
supuesto, “La SAE” y/o “El Ente Requirente” se obligan a efectuar las gestiones
necesarias a fin de que “El Prestador de Servicios” pueda representarlas en el proceso o
procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE” y/o de “El Ente
Requirente”, con o sin intervencion de “El Prestador de Servicios”, este ultimo se obliga
a pagar las sumas a que sean condenadas a “La SAE” y/o “El Ente Requirente”, o las
cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El
Prestador de Servicios” se obliga a tomar las medidas necesarias para que se continue
con la prestacion de “Los Servicios” objeto de este contrato a “El Ente Requirente”, sujeto
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a que previamente se haya notificado a “El Prestador de Servéozo)s:’r de la reclamacion de
que se trate.

DECIMA SEGUNDA. PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS A
LA VOLUNTAD DE LAS PARTES. De conformidad con lo dispuesto por el ultimo parrafo
del articulo 65 de “La Ley”, cuando con posterioridad a la adjudicacion del presente
contrato se presenten circunstancias econdémicas de tipo general, como resultado de
situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de “Las Partes” y que provoquen
directamente un aumento o reduccion en los precios de “Los Servicios”, alin no prestados,
0 aun no pagados y que por tal razén no pudieron haber sido objeto de consideraciéon en la
proposicion de “El Prestador de Servicios” que sirvido de base para la adjudicacion del
presente, “La SAE” podra reconocer incrementos o requerir reducciones, conforme a las
disposiciones que en su caso resulten aplicables.

DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN LOS SERVICIOS. Con base en lo dispuesto por el
articulo 73 de “La Ley”, “La SAE” a solicitud de “El Ente Requirente”, podra acordar el
incremento en “Los Servicios” contratados por virtud del presente instrumento, mediante
la modificacion del mismo. El incremento en “Los Servicios” solo se llevara a cabo previa
solicitud razonada que formule “El Ente Requirente” y procedera bajo la responsabilidad
exclusiva de éste, siempre y cuando el monto total de las modificaciones no rebase el
cincuenta por ciento de los montos pactados respecto de cada una de las partidas
adjudicadas y el precio de “Los Servicios” sea idéntico al originalmente pactado.

DECIMA CUARTA. EXCLUSION LABORAL. “El Prestador de Servicios”, sera responsable
unico de las relaciones presentes o futuras, entre éste y las personas que en su caso designe
para la prestacion de “Los Servicios”, asi como de las dificultades o conflictos que pudieran
surgir entre éste y dichas personas o de estas ultimas entre si. También sera responsable
de los accidentes que se originen con motivo de la prestacion de “Los Servicios”, asimismo
de todos los danos y perjuicios que se llegaren a ocasionar a “La SAE” y/o “El Ente
Requirente” o a terceros con motivo o como consecuencia de dicho accidente, si el mismo
es imputable a las personas que en su caso destine “El Prestador de Servicios” para el
cumplimiento del presente contrato.

“El Prestador de Servicios” se obliga a que el personal que en su caso destine para la
prestacion de “Los Servicios”, goce al menos de las prestaciones minimas que se
establecen en la Ley Federal del Trabajo y en otras disposiciones de caracter laboral. En
particular y respecto a las prestaciones de seguridad social, todas las personas que “El
Prestador de Servicios” en su caso destine para la prestacion de “Los Servicios”, deberan
encontrarse debidamente inscritos como tales, ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

“El Prestador de Servicios” por su caracter de patron para con sus trabajadores, se
encargara de delimitar legalmente, que en ningun caso se debera tomar a “La SAE” y/o “El
Ente Requirente” como patrones directos o sustitutos, obligandose desde este momento a
que si por alguna razon se llegare a dar el caso de fincarseles alguna responsabilidad a “La
SAE” y/o “El Ente Requirente” por ese concepto, “El Prestador de Servicios” les
reembolsara cualquier gasto en que incurrieran por tal motivo, asumiendo y reconociendo
ante la autoridad su caracter de patron.
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“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir cabalmente con(lzslibligaciones en materia
de trabajo infantil acatando las prohibiciones que en materia de contratacion de menores
establece la Ley Federal del Trabajo, asi como las exigencias previstas por dicho
ordenamiento para la proteccion del trabajo de adolescentes permitido y en su caso las
prohibiciones correspondientes en términos de los articulos 175 y 176 del mismo
ordenamiento.

“El Prestador de Servicios” se hace responsable ante “La SAE” y/o “El Ente Requirente”
de la conducta y eficiencia de las personas que en su caso destine para la prestacion de
“Los Servicios”. Igualmente, en el evento de que “El Prestador de Servicios” no cumpla
con alguna de las obligaciones que estan a su cargo, en virtud de este contrato, del uso, de
la buena fe o de la Ley, sera responsable de los dafios y perjuicios que su incumplimiento
cause a “La SAE” y/o “El Ente Requirente” o a terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, “La SAE” podra rescindir administrativamente el presente
contrato sin responsabilidad alguna a su cargo, haciendo en su caso efectiva la garantia a
que se refiere la clausula octava inciso B) del actual instrumento legal, o bien, exigir su
cumplimiento; en este ultimo caso, solo se entendera concedida una espera, si “La SAE” a
solicitud escrita de “El Prestador de Servicios” asi lo comunica a éste de la misma forma.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE” y/o “El Ente
Requirente”, con o sin intervencion de “El Prestador de Servicios”, éste se obliga a pagar
las sumas a que sea condenada, o en su caso, las cantidades que se deriven del arreglo que
se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” quedara obligado a
tomar las medidas necesarias para que se continue con la prestacion de “Los Servicios” a
“El Ente Requirente”.

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO. En caso de incumplimiento a las
obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”, “La SAE” por si o a solicitud de “El
Ente Requirente” podra rescindir administrativamente el presente contrato; lo anterior de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 76 de “La Ley”.

El presente contrato se podra rescindir bajo los siguientes supuestos, los cuales se
mencionan a continuacion de manera enunciativa, mas no limitativa.

Son causas de rescision del presente contrato sin responsabilidad para “El Prestador de
Servicios”:

a) El incumplimiento en el pago de “Los Servicios” de conformidad a lo establecido en
este contrato.

b) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este
contrato por parte de “La SAE”.

Son causas de rescision de este contrato sin responsabilidad para “La SAE”:
a) El incumplimiento en la prestacion de “Los Servicios” objeto de este contrato, en los
términos y condiciones establecidas en el mismo.

b) El incumplimiento de “El Prestador de Servicios” respecto de los compromisos
establecidos en la garantia de calidad ofrecida para “Los Servicios”.
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c) La falta de presentacion de la garantia de cumplimiento de¥contrato, en los términos
senalados para tales efectos.

d) La divulgacion de parte de “El Prestador de Servicios” de la informacion tangible y/o
intangible, imagenes, datos y documentos a que tenga acceso durante la vigencia de
este contrato, sin haber recabado antes el consentimiento por escrito de “La SAE” y/o
“El Ente Requirente”.

e) El que ante la solicitud de “La SAE” y/o “El Ente Requirente” de ampliar la prestacion
de los “Los Servicios” objeto de este contrato, “El Prestador de Servicios” no respete
el precio unitario estipulado en la clausula segunda del presente contrato.

f) La falta de presentacion del documento con el que acredite estar al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales referido en la clausula sexta del presente
contrato.

g) El incumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en la clausula décima
cuarta del presente contrato.

h) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este
contrato.

No obstante, lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley” cuando
derivado del presente instrumento “El Prestador de Servicios” incumpla con las
obligaciones que le imponen todas las demas disposiciones legales y administrativas
aplicables, “El Prestador de Servicios” sera el unico responsable de su actuar, asi como
de las sanciones penales y administrativas que dicho incumplimiento acarree.

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL. De conformidad con lo dispuesto por el articulo
74 de “La Ley”, cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios” conforme
a lo establecido en el presente contrato, queda obligado a pagar a “La SAE” por cada dia
natural de mora, una pena convencional de 2 al millar, en funcién de “Los Servicios” no
prestados oportunamente. La mora se calculara en dias calendario desde la fecha en que
se hubiera suscitado el incumplimiento por parte de “El Prestador de Servicios” hasta la
fecha en que se verifique por escrito y aceptado de conformidad por “El Ente Requirente”
la prestacion de “Los Servicios”. El monto de estas penas no excedera el monto total
adjudicado a que se refiere la clausula segunda de este contrato. “La SAE” podra ademas
exigir el cumplimiento o la rescision del contrato.

El pago quedara condicionado, proporcionalmente al pago que “El Prestador de Servicios”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, las que se compensaran
contra los pagos que deban hacérsele en la proporciéon que corresponda, o se llevaran a
cabo los tramites necesarios para constituirle un crédito fiscal en caso de que el pago ya se
le haya efectuado en términos del articulo 72 parrafo segundo, de “La Ley”.

DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. De conformidad con
lo dispuesto por el articulo 77 de “La Ley”, se podra dar por terminado anticipadamente el
contrato, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas, se extinga la necesidad de “Los Servicios” contratados originalmente y se
demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algin dano o perjuicio al Estado.

Cuando se actualice este supuesto, “La SAE” a través de “El Ente Requirente”
reembolsara a “El Prestador de Servicios” los gastos no recuperables en que haya
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incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debid!mzrfl:e comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES AL CONTRATO. En términos del parrafo cuarto del
articulo 73 de “La Ley”, “Las Partes” acuerdan que cualquier modificacion al presente
contrato debera formalizarse por escrito a través de los instrumentos legales respectivos,
los cuales seran suscritos por “El Prestador de Servicios”, asi como por los servidores
publicos que lo haran en el presente contrato o quienes los sustituyan o estén facultados
para ello.

“El Ente Requirente” no autorizara ampliaciones al plazo de prestacion, ni condonacion
de sanciones cuando el retraso se deba a causas imputables a “El Prestador de Servicios”.

DECIMA NOVENA. JURISDICCION Y COMPETENCIA. En términos del articulo 110 de
“La Ley”, para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo
aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “Las Partes” se someten a las
leyes y jurisdiccion de los Tribunales del Estado de Aguascalientes. Por lo tanto, “El
Prestador de Servicios” renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razon de su
domicilio presefit§, futuro o por cualquier otra causa.

El presente coftrfto se firma en cuatro ejemplares en la Ciudad de Aguascalientes,
Aguascalientes, §fdia 15 de mayo del ano 2024.

Por “El Prestador de Servicios”

LIC. RA@Q
SECRETAR}A
DEL ESTAD§

C. LUIS OL O SANTIAGO,
SOCIO ADMINISTRADOR DE PAIDEIA
ESTUDIOS SOCIALES Y DIGITALES
S.C.

Testigos

ING. CARMINA MONSERRATH DE
AVILA RODRIGUEZ,
COORDINADORA
ADMINISTRATIVA DE LA
SECRETARIA DE INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES.

C.P. ROBERTO CARLOS MALO
MACIAS,
DIRECTOR GENERAL DE
ADQUISICIONES DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE

PROVEEDOR: PR30361 PAIDEIA ESTUDIOS SOCIALES Y DIGITALES, S.C.

CLAVE COMPUESTA: 18010159

AGUASCALIENTES

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
SECRETARIA DE ADMINISTRACION

PEDIDO DE COMPRA

NUMERO DE PEDIDO

241/24

TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES

100

FECHA LIMITE ENTREGA

22/08/2024

RFC: PES140206JC2

(_ FECHA ADJUDICACION
DIRECCION: CALLE CORDOBANES #286, EVOLUCION, NEZAHUALCOYOTL ESTADO DE MEXICO, MEXICO C.P. 57700

TELEFONO: 5532097047

CONDICIONES DE PAGO: CREDITO 20 DIAS NATURALES

TIPO COMPRA: Adjudicacion Directa

TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO

14/05/2024

FAX:

USUARIO SIIF: CINDY ESTEFANIA JIMENEZ DELFIN | ECHA DE ELABORACION:

PROCESO DE ADJUDICACION: AD

14/05/2024

HOJA : 1/6

No.
PARTIDA | CANTIDAD

UNIDAD

OBJETO
GASTO

DESCRIPCION

PRECIO UNIT.

IMPORTE

1 1.00

SERVICIO

31701

317010010 CAPTURA Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS EN ALTA ESCALA SERVICIO DE CAPTURA Y
DIGITALIZACION DE 174,577 EXPEDIENTES DE PROGRAMAS GUBERNAMENTALES FORMADOS POR UN
TOTAL DE 523,731 HOJAS, CON LOS SIGUIENTES ALCANCES Y FUNCIONALIDADES:

CENTRO DE CAPTURA Y DIGITALIZACION: EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA MONTAR UN
CENTRO DE CAPTURA Y DIGITALIZACION CON MOBILIARIO, EQUIPO Y PERSONAL PROPIO EN UN
ESPACIO FISICO EN EL EDIFICIO QUE OCUPA LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL
UBICADO EN AV. DE LA CONVENCION DE 1914 NUMERO 104, COLONIA DEL TRABAJO 1ER PISO
AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES, EL CUAL DEBERA CONTAR CON LO SIGUIENTE:

- 60 ESTACIONES DE TRABAJO CADA UNA LLEVA UN EQUIPO DE COMPUTO CORE 17, 16 GIGABITS (GB)
EN RAM, WINDOWS 11, DISCO DURO 1 TERABIT (TB), INCLUYE LICENCIAMIENTO DE OFFICE 365
PROFESIONAL, PARA CADA EQUIPO, CON INTERNET DE 600 MEGA BITS POR SEGUNDO (MBPS).

- 75 MESAS PARA CAPACITACION MOVIL DE ALTA CALIDAD - 60 X 24 PULGADAS, BLANCA, CUBIERTA
LAMINADA VISTOSA. ALTURA DE 29% PULGADAS, 2 OJALES PARA ORGANIZAR CABLES Y PRACTICA
REPISA INFERIOR PARA ALMACENAMIENTO.

- 75 SILLAS MESH 4TUNE L002 O OFFIHO, MODELO: L002 O ECOCHAIR, COLOR: NEGRO, MEDIDAS: 55 X
55 X 91.5 CENTIMETROS, MATERIAL: POLIPROPILENO / MALLA.

ESPECIFICACIONES: REPOSABRAZOS DE POLIPROPILENO NEGRO, CUBIERTA DE MALLA NEGRA,
MARCO DE CHROME, CAPACIDAD DE CARGA: 100 A 200 KILOGRAMOS DE PESO.

- 10 ESCANER 14250 1681006 O FUJITSU FI-7900 PA03800-B005 CON VELOCIDAD DE RENDIMIENTO DE
HASTA 100 A 200 PAGINAS POR MINUTO, VOLUMEN DIARIO: HASTA 40,000 PAGINAS AL DIA,
TECNOLOGIA DE DIGITALIZACION CCD (DISPOSITIVO DE CARGAS INTERCONECTADAS) RESOLUCION
OPTICA 600 DPI (PUNTOS POR PULGADA), RESOLUCION DE SALIDA DE 300 A 600 DPI (PUNTOS POR
PULGADA), CON SOFTWARE SMART TOUCH Y PANTALLA TACTIL A COLOR INTUITIVA.

EL PERSONAL QUE LLEVARA A CABO EL SERVICIO, DEBERA SER PROPIO DEL PRESTADOR DE
SERVICIO, QUIEN SERA EL RESPONSABLE EN TODO MOMENTQ DEL MISMO.

EL CUAL DEBERA TRABAJAR CON EL SIGUIENTE PERSONAL:

CAPTURA: 125 PERSONAS DIVIDIDAS EN DOS TURNOS DE SERVICIO COMPRENDIDOS POR EL
PRIMER TURNO DE 60 PERSONAS OPERATIVAS, 2 SUPERVISORES Y UN ANALISTA DE BASES DE
DATOS EN UN HORARIO DE 8:00 A 14:00 HORAS DE LUNES A VIERNES; EL SEGUNDO TURNO
DEBERAN SER 60 PERSONAS OPERATIVAS Y 2 SUPERVISORES EN UN HORARIO DE 14:00 A 20:00
HORAS DE LUNES A VIERNES.

DIGITALIZACION: 36 PERSONAS DIVIDIDAS EN DOS TURNOS DE SERVICIO COMPRENDIDOS POR EL
PRIMER TURNO DE 15 PERSONAS OPERATIVAS Y 3 SUPERVISORES EN UN HORARIO DE 8:00 A 14:00
HORAS DE LUNES A VIERNES; EL SEGUNDO TURNO DEBERAN SER 15 PERSONAS OPERATIVAS Y 3

2,849,397.64

2,849,397 .64
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE

PROVEEDOR :  PR30361 PAIDEIA ESTUDIOS SOCIALES Y DIGITALES, S.C.

CLAVE COMPUESTA: 19010159

TELEFONO: 5532097047

CONDICIONES DE PAGO: CREDITO 20 DIAS NATURALES

AGUASCALIENTES

D
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

SECRETARIA DE ADMINISTRACION o
PEDIDO DE COMPRA
NUMERO DE PEDIDO 24124
TIEWPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 100
FECHA LIMITE ENTREGA 2210812024
RFC: PES140206/C2 [ FECHA ADJUDICACION 14105/2024
DIRECCION:  CALLE CORDOBANES #286, EVOLUCION, NEZAHUALCOYOTL ESTADO DE MEXICO, MEXICO C.P. 57700
FAX:
: 14/05/2024
USUARIO SIIF: CINDY ESTEFANIA JIMENEZ DELFIN | ECHA DE ELABORACION:
AD HOUA : 206

TIPO COMPRA: Adjudicacion Directa

TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION:

SUPERVISORES EN UN HORARIO DE 14:00 A 20:00 HORAS DE LUNES A VIERNES.

RECEPCION Y CONTEO DE EXPEDIENTES EN EL CENTRO DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION: EL
PERSONAL QUE LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DESIGNE PARA ESTE EFECTO,
RECIBIRA EL LOTE DE EXPEDIENTES FiSICOS DE CADA PROGRAMA POR PARTE DE LAS
DEPENDENCIAS (SEGUN ANEXO A) EN EL CENTRO DE CAPTURA DE 8:00 A 13:00 HORAS DE LUNES A
VIERNES, LOS CUALES SERAN ENTREGADOS AL SUPERVISOR DEL PROVEEDOR EN TURNO DE
CAPTURA PARA SU DEPURACION Y ACOMODO DE DOCUMENTOS POR PROGRAMA.

CAPTURA: EL PERSONAL DEL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA LLEVAR A CABO LA REVISION Y
VERIFICACION DE LA INFORMACION REVISANDO QUE CADA EXPEDIENTE ESTE COMPLETO,
SEPARANDO LOS DUPLICADOS Y PROCEDER A LA CAPTURA EN LAS BASES DE DATOS DE GOBIERNO
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES A RESGUARDO DE LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL.

ALMACENAMIENTO: LAS BASES DE DATOS ESTARAN ALMACENADAS EN UN SERVIDOR PROPIEDAD DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES A RESGUARDO DE LA SECRETARIA DE INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL. ‘.

SISTEMAS DE SEGURIDAD: EL SERVICIO DEBE INCLUIR FIREWALLS, SISTEMAS DE DETECCION DE
INTRUSIONES (IDS), ANTIVIRUS, Y SISTEMAS DE GESTION DE IDENTIDADES PARA PROTEGER LA
INFRAESTRUCTURA DE POSIBLES AMENAZAS Y ATAQUES CIBERNETICOS

SISTEMAS DE RESPALDO Y RECUPERACION: SE DEBERA INCLUIR LA REALIZACION DE COPIAS DE
SEGURIDAD DE DATOS CRITICOS Y ESTABLECER PLANES DE RECUPERACION ANTE DESASTRES
PARA MINIMIZAR TIEMPOS DE INACTIVIDAD EN CASO DE FALLOS O INCIDENTES

RECEPCION DE EXPEDIENTES PARA DIGITALIZACION: EL SUPERVISOR DE CAPTURA DEL PROVEEDOR
ENTREGARA EL LOTE DE EXPEDIENTES FISICOS YA CAPTURADOS DE CADA PROGRAMA (SEGUN
ANEXO A) AL SUPERVISOR DE DIGITALIZACION DEL PROVEEDOR EN TURNO PARA EL RETIRO DE
BROCHES O GRAPAS Y ACOMODO DE DQCUMENTOS POR PROGRAMA. ’

DIGITALIZACION: EL PERSONAL DEL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA REALIZAR EL ESCANEO DE
LOS DOCUMENTOS A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS, CLASIFICANDOD LOS EXPEDIENTES POR
PROGRAMA Y DEPENDENCIA EN CARPETAS DIGITALES.

EDICION DE IMAGEN: EL PERSONAL DEL PRESTADOR DEL SERVICIO EDITARAN LAS IMAGENES
DIGITALIZADAS PARA ELIMINAR LOS RUIDOS, MANCHAS U OTROS ELEMENTOS QUE NO
CORRESPONDAN AL DOCUMENTO, ASI COMO HACER RECORTES, ALINEAMIENTOS Y ELIMINACION DE
HOJAS BLANCAS.
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GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ESTADO DE

AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
- N

NUMERO DE PEDIDO 241/24

TIEMPO DE ENTREGA

EN DIAS NATURALES 100
PROVEEDOR: PR30361 PAIDEIA ESTUDIOS SOCIALES Y DIGITALES, S.C. FECHA LIMITE ENTREGA 22/08/2024
CLAVE COMPUESTA: 19010159 RFC: PES140206JC2 | FECHA ADJUDICACION 14/05/2024
DIRECCION :  CALLE CORDOBANES #286, EVOLUCION, NEZAHUALCOYOTL ESTADO DE MEXICO, MEXICO C.P. 57700 s
TELEFONO :. 3832007047 : FR FECHA DE ELABORACIO 14105/202
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: CINDY ESTEFANIA JIMENEZ DELFIN S %
TIPO COMPRA: Adjudicacién Directa  TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: AD HOJA ; 36

INDEXACION: EL PERSONAL DEL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA GUARDAR EN LA RUTA
CORRESPONDIENTE LAS IMAGENES DE ACUERDO AL CODIGO DE EXPEDIENTE Y CLASIFICACION DEL
PROGRAMA QUE LE CORRESPONDA.

TERMINACION DE EXPEDIENTES: EL PERSONAL DEL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA COTEJAR Y
ANOTAR EL CONTEO DE LOS DOCUMENTOS, COLOCAR GRAPAS Y ENTREGAR EL LOTE PARA SU
ACOMODO POR PROGRAMA, POSTERIORMENTE EL SUPERVISOR DE DIGITALIZACION EN TURNO DEL
PROVEEDOR ENTREGARA CADA LOTE DE EXPEDIENTES YA CAPTURADOS Y DIGITALIZADOS AL
PERSONAL DE LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL ASIGNADO, PARA
POSTERIORMENTE COMUNICARSE VIA TELEFONICA Y/O ELECTRONICA CON CADA DEPENDENCIA
PARA QUE ACUDA AL CENTRO DE CAPTURA POR SUS EXPEDIENTES FISICOS, FIRMANDO DE
RECIBIDO Y DE CONFORMIDAD RESPECTO A LOS SERVICIOS CONTRATADOS, QUE SERAN
ENTREGADOS CON UN HORARIO DE 13:00 A 15:00 HORAS DE LUNES A VIERNES.

MONITOREO Y GESTION: EL PERSONAL DEL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA UTILIZAR
HERRAMIENTAS DE MONITOREO Y GESTION DE SISTEMAS PARA SUPERVISAR EL RENDIMIENTO, LA
DISPONIBILIDAD Y LA SEGURIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA EN TIEMPO REAL, ASi COMO PARA
REALIZAR TAREAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

REPORTE SEMANAL DEL AVANCE DE CAPTURA: EL PERSONAL DEL PRESTADOR DEL SERVICIO
DEBERA REALIZAR UN ENTREGABLE SEMANAL DE AVANCE DE CAPTURA CON TABLAS Y GRAFICOS
PARA VALIDAR EL PORCENTAJE DE LA INFORMACION EN FORMATO HOJA DE CALCULO AL AREA
REQUIRENTE DE LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL.

TIEMPO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: EL SERVICIO SE DEBERA REALIZAR EN 100 DIAS
NATURALES CONTADOS A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE POSTERIOR A LA NOTIFICACION DE LA =
ADJUDICACION, CONSIDERANDO DURANTE ESTE PERIODO EL MONTAJE DE TODO EL EQUIPO \

NECESARIO QUE SERA DE 5 DIAS NATURALES Y EL DESMONTAJE DEL MISMO QUE SERA DE 3 DIAS e
NATURALES POR PARTE DEL PROVEEDOR. \tgr\

NOTA: SE ADJUNTA ANEXO "A" DE DEPENDENCIAS (CONTIENE EL NUMERO DE EXPEDIENTES DE CADA
UNA DE LAS DEPENDENCIAS). B

CONDICIONES DE PAGO: LOS PAGOS SE REALIZARAN EN MONEDA NACIONAL EN TRES
PARCIALIDADES DENTRO DE LOS 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA PRESENTACION DE CFDI
DE CADA PARCIALIDAD DE LA SIGUIENTE MANERA: //—\\
- EL PAGO CORRESPONDIENTE A LA PRIMERA PARCIALIDAD CORRESPONDERA A UN 30% DEL MONTO

TOTAL CON LV.A. INCLUIDO A LA FIRMA DEL CONTRATO. p/

(___‘ \ Pagina 3 de 6
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GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

OUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION

PEDIDO DE COMPRA

NUMERO DE PEDIDO

241/24

TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES

100

PROVEEDOR : PR30361 PAIDEIA ESTUDIOS SOCIALES Y DIGITALES, S.C. FECHA LIMITE ENTREGA

22/08/2024

CLAVE COMPUESTA: 19010159 RFC: PES140206JC2

FECHA ADJUDICACION

14/05/2024

J

DIRECCION:  CALLE CORDOBANES #286, EVOLUCION, NEZAHUALCOYOTL ESTADO DE MEXICO, MEXICO C.P. 57700 \
TELEFONO: 5532097047 FAX:

CONDICIONES DE PAGO: CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: CINDY ESTEFANIA JIMENEZ DELFIN FECHA DE ELABORACION:

14/05/2024

TIPO COMPRA: Adjudicacién Directa TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION:  AD HOJA :

4/6

- EL PAGO DE LA SEGUNDA PARCIALIDAD CORRESPONDIENTE A UN 35 % DEL TOTAL CON [VA.
INCLUIDO, SERA AL COMPLETAR EL 50 % DE AVANCE DE LA CAPTURA Y DIGITALIZACION DE LOS
EXPEDIENTES CONTRA ENTREGA DEL INFORME DIGITAL EN FORMATO PDF Y BASE DE DATOS EN
FORMATO TXT Y LOS REPORTES SEMANALES EN FORMATO DE HOJA DE CALCULO, A ENTERA
SATISFACCION DE LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL.

- EL PAGO DE LA TERCERA PARCIALIDAD CORRESPONDIENTE AL 35 % DEL TOTAL CON LVA.
INCLUIDO, SERA AL TERMINO DEL SERVICIO CONTRA ENTREGA DEL INFORME FINAL DIGITAL EN
FORMATO PDF Y BASE DE DATOS EN FORMATO TXT Y LOS REPORTES SEMANALES EN FORMATO HOJA
DE CALCULO, A ENTERA SATISFACCION DE LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL.

ENTREGABLES:

EL PRESTADOR DE SERVICIO DEBERA REALIZAR LOS SIGUIENTES ENTREGABLES:

- REPORTES SEMANALES EN HOJA DE CALCULO DE AVANCES DE CAPTURA Y DIGITALIZACION ViA
REMOTA Y/O EN SITIO.

- INFORMACION CAPTURADA Y DIGITALIZADA EN FORMATO PDF Y BASE DE DATOS EN FORMATO TXT
VIA REMOTA Y/O EN SITIO AL 50% DE AVANCE DE CAPTURA Y DIGITALIZACION.

- INFORMACION CAPTURADA Y DIGITALIZADA EN FORMATO PDF Y BASE DE DATOS EN FORMATO TXT
VIA REMOTA Y/O EN SITIO AL TERMINO DE CAPTURA Y DIGITALIZACION.

+ INFORME FINAL DE CAPTURA Y DIGITALIZACION CON ESTADISTICAS DEL SERVICIO (TIEMPOS DE
CAPTURA, TIEMPO DE DIGITALIZACION) EN HOJA DE CALCULO Y DASHBOARD INTERACTIVO VIA
REMOTA Y/O EN SITIO.

LUGAR DE ENTREGA DE LOS ENTREGABLES: OFICINAS DE LA SECRETARIA DE INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL, UBICADAS EN AV. DE LA CONVENCION DE 1914 ORIENTE 104, TERCER PISO,
COL. DEL TRABAJO, C.P. 20180, AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES, EN UN HORARIO DE LUNES A N
VIERNES DE 8:00 HORAS A 16:00 HORAS.

TIEMPO DE REPOSICION: 2 HORAS POSTERIORES AL REPORTE AL PROVEEDOR ViA CORREO
ELECTRONICO Y/O TELEFONICA, DE LUNES A VIERNES DENTRO DE UN HORARIO DE 8:00 HORAS A
16:00 HORAS.

GARANTIA: 4 MESES CONTRA CUALQUIER INCONSISTENCIA EN LOS ARCHIVOS DE CAPTURA Y/O
DIGITALIZACION. ASi MISMO, EL PROVEEDOR SE DEBERA OBLIGAR EN TODO MOMENTO A CUMPLIR
EN TIEMPO Y FORMA CON LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO POR LA
SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL.

TOTAL CON LETRA: SUBTOTAL
TRES MILLONES TRESCIENTOS CINCO MIL TRESCIENTOS UN PESOS 26/100 M.N. IVA

TOTAL N\

2,849,397.64
455,903.62

$3,305,301.26
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GOBIERNO
ESTADO DE
AGUASCAL

DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
IENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION

PEDIDO DE COMPRA

NUMERO DE PEDIDO 241/24
[ TIEMPO DE ENTREGA

EN DIAS NATURALES 100
PROVEEDOR: PR30361 PAIDEIA ESTUDIOS SOCIALES Y DIGITALES, S.C. FECHA LIMITE ENTREGA 22/08/2024
ELAVE COMRUESTA: 10010150 RFC: PES140200)C2 | FECHA ADJUDICACION 14/06/2024
DIRECCION:  CALLE CORDOBANES #286, EVOLUCION, NEZAHUALCOYOTL ESTADO DE MEXICO, MEXICO C.P. §7700
TELEFONO: 5532007047 FAX: FECHA DE ELABORACION 14/05/2024
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: CINDY ESTEFANIA JIMENEZ DELFIN g
TIPO COMPRA:  Adjudicacion Directa  TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: AD HOJA : 5/6

B
REQUISICION : 24 SIGOD. SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL LUGAR DE RECEPCION:
384 2401 DESPACHO DEL SECRETARIO DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL AGUASCALIENTES, RS, P, B0100 N AR Do 30aa S0 | DEL | TRABALD

240101 OFICINA DEL SECRETARIO DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL

AGUASCALIENTES, AGS., C.P. 20180. EN UN HORARIO DE 8:00 HORAS A 16:00 HORAS DE
LUNES A VIERNES.

SUSTITUYA EN SU CARGO Y/O FUNCIONES

RESPONSABLE DE RECEPCION: L.I. VICTOR ENRIQUE ORTIZ LOPEZ, DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS DE TI Y/O QUIEN LO

TELEFONO: 449 9102880 2505

—

OBSERVACIONES: Adjudicacion mediante Sesion Ordinaria del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Gobierno del Estado de Aguascalientes nimero ROR-05-24 de fecha 14 de mayo del 2024.

r

/\
ETABORO |

REVISO

AUTORIZO )

C o2 D

C L D

_ e

LIC. ARIBEL PEREZ BELTRAN

g

LIC. ARIBEL PEREZ BELTKAN

DATOS DE FACTURACION:-

rpt_Adq_PedidoOrdenCompra.rpt

SECRETARIA DE FINANZAS R.F.C.: SFI011030DU4 Av. Convencion OTE. 102 COL. Del Trabajo C.P. 20180

En suplencia por ausencia del C.P. Roberta Carlos Malo Macias,
Director General de Adquisiciones de la Secretaria de
Administracién del Estado de I en li ala
desi i6n efl d di el oficio DGAD/250/2024 emitido
en fecha 13 de mayo del 2024. De conformidad con lo dispuesto
en el articulo 13 fraccidn X y XIX del Reglamento Interior de la
Secretaria de Administracién del Estado de Aguascalientes.

—
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GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION ==
PEDIDO DE COMPRA
~
NUMERO DE PEDIDO 241124
TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 100
PROVEEDOR : ~ PR30361 PAIDEIA ESTUDIOS SOCIALES Y DIGITALES, S.C. FECHA LIMITE ENTREGA #eyanes
SLAVECOMPUESTA: TIN5 RFC: PES140208JC2 _ FECHA ADJUDICACION 141052024 )
DIRECCION :  CALLE CORDOBANES #286, EVOLUCION, NEZAHUALCOYOTL ESTADO DE MEXICO, MEXICO C.P. 57700
TELEFONO : 5532097047 FAX: ; 14/05/2024
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: CINDY ESTEFANIA JIMENEZ DELFIN | CCHA DE ELABORACION:
TIPO COMPRA: Adjudicacion Directa  TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION:  AD HOJA : 6/6

FORMATO DE RECEPCION DEL PEDIDO

Razén Social:
PAIDEIA ESTUDIOS SOCIALES Y DIGITALES, S.C.

NUMERO DE REQUISICION: 384

TODO PROVEEDOR QUE RECIBA UN PEDIDO DE COMPRA POR PARTE DE LA DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES ACEPTA LAS
SIGUIENTES OBLIGACIONES; SIN QUE LO EXIMA DE LAS CONTENIDAS EN EL CONTRATO RESPECTIVO, EN SU CASO:

Prlmeu ENTREGA: “El Praveedor se compromela a enl:eqa los biencs ylo prestar los servicios adjudicados cuya descripcion, fecha limile y lugar de entrega se especifican en el presenle pedido a enlera salisfaccion del “Ente

Nombre de la persona que recibe:

" derivado del el cual queda formalizade de acuerdo al presente peddothiralomespondmla Asi mismo, “El Proveedor” se obliga a mantener el “precio fijo” por el costo fotal
de los buenes ylo servicios, fletes de lrasladn ylo lransmﬂamn hasla el lugar de enlrega ylo prestacion, maniobras da carga y descarga, y demas impuestos.
Segunda. PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO: De conformidad con el arliculo 72 de la Ley de Adduisiciones, Aendamienlos y Servicios del Eslado Aguascalienies y sus Municipios, en adelante “LA LEY” ylo articulo 51 de la Ley de
Adaquisiciones Arrendamienics y Servicios del Sector Piblico, en delante “LA LEY FEDERAL" asi como su lo anterior del origen del recurso de que se trale; el pago del pedido se realizad, Lranscumidos
veinte dias nalurales contados a parfir de la entrega del Comprobanle Fiscal Digital por Internel (CFDI) una vez entregadcs los bienes ylo prestados lcs senvicios a que se refiere el presenle pedido de compra, en las oficinas adminisirativas del

Firma:

Enle Requlrenle quien se encargara del tramﬁe de pago ante la Secrelaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes, en lo subsecuento’“La SEFT", siendo su responsabilidad integrar la informacion necesaria para la! efeclo; salvo en
los casos por la de on del Estado de i en adelante “La Secretaria de Admlvd:tu.lén lal y_como como se establece en el articuio 3° fraccion XII del Manual Unico de Adquisiciones,

|Amendamientos y Senvicios del Estado de Aguascalienles, en adelante “El MANUAL". Caba sefialar que el CFDI, debe cumplir con lodos los requisiios fiscalos vigentes que estabiezca la Secrelaria de Hacienda y Creédito Piblico el cual se

expedira a nombre de "La SEFI", cuyos dalos fiscales son los siguientes: RFC: SF1011030-DU4, con domicilio en Avenida de la Convencion Orient numero 102, Coleriia del Trabejo; C.P: 20180, en la Ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes.

Fecha/ Hora de recepcion:

Tercera. El proveedor acepla que la vigencia en el presente pedido sera a partir de la emisidn de fallo ylo resolucién de la adjudicacion por cualqner mudio de los bienes ylo servicios sefialados en el presente pedido y concluird en la
fecha en que se le efeclie la (otalidad del pago previa enlrega de los benes ylo senicios a enlera safisfaccion del-“Ente Requirente" lo anlerior sin perjuitia del vencimienlo de los periodos de garantia establecidos en la clausula tercera del

presente inslrumento, pericdos duranle los cuales estara vigente el actual instrumenio legal, para efectos de. cjercitar tas acciones de gaianlia que conespondan por mala calidad de los bienes entregados ylo servicios prestados en malas
condiciones, 0 en su caso, por &l incumplimiento de las obligaciones a su cargo,

Identificacion:

OBUGACIONES LABORALES: Queda expresamente estipulado que el personal contratado para "o cumplimiento del ctialo de este ;edda qaeda bajo la i drecta de "El 1" por lo lanto se obliga a respender
de las preslaciones que obliga la Ley Federal del Trabajo y en olras disposiciones de caracler laboral con el personal que mahee los trabajos yio-servicics para la entrega, prestacion e instalacion de los bienes ylo servicios descrilos en el presente

pedido de compra, sin cargo adicional para el Gobiemo del Eslado de de cualquier Iabora de seguridad social, civil, penal o de cualquier otra naluraleza que pudera obligarlos. Asi “El Proveedor™ se
obliga a dar cumplimiento a sus obligaciones en maleria de seguridad social para con sus. {rebajadores. :

R~ T T Y T T R R R RRRESEEEEE==——

FORMATO DE RECEPCION DE LOS BIENES A SATISFACCION

Dependencia requisitante:
24 SIGOD. SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL

Capturo Requisicion:
CARMINA DE AVILA RODRIGUEZ

Fecha/ Hora de recepcion:

Quinta PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: De.conformidad con el articio 67, Mnmo pa-mlo ds “LA LEY", ylo articulo 46 Gitimo pamafo de “LA LEY FEDERAL" y su reglamento, “El Proveedor™ se obiiga a
no ceder en favor de cualquier clra persona, losDeredmymhgaaonesawwgo dd“madosdelpmenlupeddodsconua lo anterior con excepcion da los derechos da cobro, en cuyo caso debera contar con el consentimiento pex escrito de
“La Secretaria de Administracion™.

Sexta. DERECHOS DE AUTOR: “El Proveedor” asume la re:oonsahdxhd da ias mdamaclc:\es ae terceros basadas en que los bienes enfregados ylo los servicios prestados que constituyan trasgresion a algin derecho de auler o invasion u
olra violacién a alguna patente, o cualquier olro derecho o litulo relalivo a la propiedad intelectual o industrial

Séplima. PENA CONVENCIONAL: De conformidad con lo dspues(o por el articulo 74 de “LA LEY" yio articulo 53 de “LA LEY FEDERAL", cuando “El Proveedor” no cumpla con las obligaciones pactadas, conforme a o establecido en el
presenle pedido, queda obligado a pagar a “La S::reurh de Administracién” por cada dia natural de mora, una pena convenciona' de 2 al millar, en funcién de los bienes yio senvicios no entregados yio prestados oponunamm& La mcfa se
caleulara en dias calendario desde la fecha cn qué se hiblera swzlado el mumpimedopot parle ds “El Proveedor” hasla la fecha en que se ponga efectivamenle fa cantidad generada a ion da “La ia de ~El
monto de estas penas o excedera el menlo lolal adudicado’ ‘establecido ¢n_e! presente pedido da compra. “La Secrelaria de Administraclon™ podra ademas exigir €l cumplimiento o la rescision del contralo. Dicha pena convencional se
descontara da la porcion de mora con el maximo de las liquidacioies o pagos que deban hacérselo en 1a propercion que comesponda o se llevaran a cabo los \ramites necesarios para constituide un crédilo fiscal en caso de que el pago ya se le
haya efecluado en témiros del amcu\n 72 do “LA LEY" ylo articulo 51 de "LA LEY FEDERAL". Asi mismo, a la firma del presente peddo de ccmpra “El Proveedor” uapla que trascumidos 10 dias nalurales de mora se cancelard el

Cantidad requisitada:

Cantidad recibida:

¢ Los bienes cumpien cabalmente las especificaciones y
las caracteristicas solicitadas?: N

Motivo:

Nombre y firma de la persona que recibié:
L.l VICTOR ENRIQUE ORTIZ LOPEZ, DIRECTOR GENERAL DE SERVICIOS DE TI Y/O QUIY
LO SUSTITUYA EN SU CARGO Y/O FUNCIONES

Nombre y Firma del Dir. Administrativo:

presente pedida de compra sin lidad para La iz de i 6n" ylo el “Ente Requi , salvo que exista solicitud escrila de promroga por parte de “El "y ion escrita del “Ente
Octava. TERMINACION ANTICIPADA: De confomiidad con fo dispuesto por el articio 77 de “LA LEY" yio ariculo 54 BIS do “LA LEY FEDERAL", se _podra dar par terminado anticipadamente el presente pedm de compra, cuando
concurran causas que aleclen el inlerés general, o bien . cuando por causas juslificadas se exltinga la necesidad de los Lienes ylo senvicios o yio y se que da conlinuar con el cumplimiento de las
obligaciones pac!adas se ocasionaria algin dafio o pequao al Eslado
Novena. Este pedido podra irdi y unil de pleno derecho, sin necessdad da resolucion judicial en 1éminos del articulo 76 de “LA LEY” y/o anticulo 54 de “LA LEY FEDERAL", segin sea el
caso, mdianle Msu’hdopm uznlu a"El Pluveedor do las pruebas qua | y con derecho a la resti da las por concepto anticipo o de pago, por los incumplimientos siguientes:

a)El nf aen(regayle ior delosbimesyiosemcos‘mlaslmymamaenelm‘ammmwa

b)Lahlm-"— en la garanlia da calidad de los bignes y/o servicios descritos en el presenle pedido de compra.

€)Que en el cumplimiento de este pedido de compra Lransqruda 2lgin derecho de autor, se viole alguna patenle o cualquier olro derecho relalivo a la propiedad industrial o intelectual
d)Que ante fa solicitud do amplw la adquisicion ylo conl.ralaucn da los bienes y/o servicios bajo los lémminas establecides en el presente pedido de compra, no respele el precio eslipulado en el mismo.
#)Cualquier otroi de los términcs y idos en este pedido da compra por parte de “El Proveedor™.

% Declm:. IMPEDIMENTO. “El Proveedor” manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra en alguno de los supueslos de impedimento para formalizar ef presente pedido de compra, establecidos en el arliculo 71 de “LA LEY", ylo

articido 50 do “LA LEY FEDERAL”.
Décima Primera. JURISDICCION Y COMPETENCIA: “El Proveedor” acepla que, para la interpretacién y cumplimiento del presente pedido, asi como para todo nqmﬂo que no esté exprasamente estipulado en el mismo, se somelera a las
leyes y jurisdiccion de los Trbunales del Estado de Aguascalientes; por lo tanto, renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razon de su domicilio legal yfo fiscal

El presente pedido se firma en la ciudad de Aguascalientes, Ags., ala fecha de su recepcién

El proveedor o su Representante Legal

7
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Paideia Estudios Sociales Y Digitales S.C.
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Teléfono +52 55 3209 7047 - www.paideiasys.com.mx

Cd. Nezahualcéyotl, Edo. De México. A 22 de marzo de 2024

Cliente: Fecha de cotizacién: 22/03/2024 Atencién: Luis Olmedo Santiago

Ing. Carmina Monserrath de Avila Rodriguez
Coordinadora Administrativa

Secretaria de Innovacién y Gobierno Digital Cliente No. 105 Proveedor: PR30361

(SIGOD).

Direccién: Moneda: Puesto:

Av. de la Convencion de 1914 Oriente No. 104, Pesos Mexicanos Director General de Paideia Estudios
Tercer Piso, Col del Trabajo, C.P. 2018, Sociales y Digitales S.C.

Aguascalientes, Ags..

Atendiendo a su peticién le hago llegar la cotizacién del servicio de captura y digitalizacién de
informacién de expedientes de programas gubernamentales para la Secretaria de Innovaciény
Gobierno Digital (SIGOD).

Alcances y funcionalidades que forman parte de la cotizacién del servicio:

El servicio de captura y digitalizacién se llevard a cabo en las instalaciones de la Secretaria de
Innovacién y Gobierno Digital con personal propio de Paideia Estudios Sociales y Digitales, S.C.y
el equipo necesario para tal efecto, consistiendo en lo siguiente:

Se montara un centro de captura y digitalizacién con mobiliario, equipoy personal
propio de Paideia Estudios Sociales y Digitales, S.C. en un espacio fisico en el edificio
que ocupa la Secretaria de Innovacién y Gobierno Digital ubicado en Av.de la
Convencién de 1914 nimero 104, Colonia del Trabajo ler piso Aguascalientes,
Aguascalientes, el cual contara con lo siguiente:

e 60 estaciones de trabajo cada una lleva un equipo de cémputo Core 7,16
Gigabits (GB) en RAM, Windows 11, Disco Duro 1 Terabit (TB), incluye
licenciamiento de office 365 profesional, para cada equipo, con internet de
600 Mega Bits por Segundo (MBPS).

Centro de
1 captura * 75 mesas para Capacitacion Movil de Alta Calidad - 60 x 24 pulgadas,
. p . y .. Blanca, Cubierta laminada vistosa. Altura de 29% pulgadas, 2 ojales para
digitalizacion organizar cables y Practica repisa inferior para almacenamiento.

e 75sillas Mesh 4Tune LO02, modelo: LOO2, color: negro, medidas: 55 x 55 x
91.5 centimetros, material: polipropileno / malla.
Especificaciones: Reposabrazos de polipropileno negro, cubierta de malla
negra, marco de chrome, capacidad de carga: 150-200 Kilogramos de peso.

e 10 escaner 4250 1681006 ofrece una velocidad rapida con un rendimiento
de hasta 110 paginas por minuto, volumen diario: hasta 40,000 paginas al t
dia, tecnologia de digitalizacion CCD (dispositivo de cargas
interconectadas) resolucién éptica 600 DPI (puntos por pulgada),
resolucién de salida 100/150/200/240/300/400/600 DP! (puntos por
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pulgada), lluminacién LED blancos con software\'gmart Touchy pantalla
tactil a color intuitiva.

Personal que
llevara a cabo el
servicio

El personal sera propio de Paideia Estudios Sociales y Digitales, S.C, siendo
responsable en todo momento del mismo.

El cual trabajara con el siguiente personal:

Captura: 125 personas divididas en dos turnos de servicio comprendidos por el
primer turno de 60 personas operativas, 2 supervisores y un analista de bases de
datos en un horario de 8:00 a 14:00 horas de lunes a viernes; el segundo turrno son
50 personas operativas y 2 supervisores en un horario de 14:00 a 20:00 horas de
lunes a viernes.

Digitalizacién: 36 personas divididas en dos turnos de servicio comprendidos por el
primer turno de 15 personas operativas y 3 supervisores en un horario de 8:00 a
14:00 horas de lunes a viernes; el segundo turno son 15 personas operativas y 3
supervisores en un horario de 14:00 a 20:00 horas de lunes a viernes.

Recepcion y
conteo de
expedientes en
el centro de
procesamiento
de informacion

El personal que la Secretaria de Innovacién y Gobierno Digital designe para este
efecto, recibira el lote de expedientes fisicos de cada programa por parte delas
dependencias y entidades (segun anexo A) en el centro de captura de 8:00 a2 13:.00
horas de lunes a viernes, los cuales serdn entregados al supervisor de Paideia
Estudios Sociales y Digitales, S.C. en turno de captura para su depuracion y
acomodo de documentos por programa.

El personal de Paideia Estudios Sociales y Digitales, 5.C llevard a cabo la revision y
verificacién de la informacidn, revisando que cada expediente este completo,

4 Captura separando los duplicados y proceder a la captura en las bases de datos de Gobierno
del Estado de Aguascalientes a resguardo de la Secretaria de Innovacién y Gobierno
Digital.
Las Bases de Datos estaran almacenadas en un servidor propiedad de Gobierno del
Almacenamiento | Estado de Aguascalientes a resguardo de la Secretaria de Innovacién y Gobierno

Digital.

Sistemas de
seguridad

El servicio incluye firewalls, sistemas de deteccién de intrusiones (IDS), antivirus, y
sistemas de gestion de identidades para proteger la infraestructura de posibles
amenazas y ataques cibernéticos

Sistemas de

Se incluira la realizacién de copias de seguridad de datos criticos y establecer

respaldoy planes de recuperacién ante desastres para minimizar tiempos de inactividad en
recuperacion caso de fallos o incidentes
Prol. Gral. Ignacio Zaragoza 1301, Piso 2, . Teléfono: 55 3209 7047

Int. 201 - 202. Aguascahentes Ags. CP. 20138 - olmedae@hotmail.com | olmedae@paideiasys.com.mx
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Recepcion de

El supervisor de captura de Paideia Estudios Sociales y Digitales S.C. entregara el

8 expedientes lote de expedientes fisicos ya capturados de cada programa (segun anexo A) al
para supervisor de digitalizacién de Paideia Estudios Sociales y Digitales S.C.en turno
digitalizacién. para el retiro de broches o grapas y acomodo de documentos por programa.

' El personal de Paideia Estudios Sociales y Digitales, S.C llevara a cabo el escaneo de

9 Digitalizacion los documentos a través de medios electrdnicos, clasificando los expedientes por

programa y dependencia o entidad en carpetas digitales.
. El personal de Paideia Estudios Sociales y Digitales, S.C editaran las imagenes

10 Edicion de digitalizadas para eliminar los ruidos, manchas u otros elementos que no
Imagen correspondan al documento, asi como hacer recortes, alineamientos y eliminacion

de hojas blancas.
El personal de Paideia Estudios Sociales y Digitales, S.C debera guardaren la ruta

T Indexacién correspondiente las imdgenes de acuerdo al cédigo de expediente y clasificacion

del programa que le corresponda.

El personal de Paideia Estudios Sociales y Digitales, S.C debera cotejary anotar el

conteo de los documentos, colocar grapas y entregar el lote para su acomodo por

programa, posteriormente el supervisor de digitalizacién en turno de Paideia
Terminacién de Estudios Sociales y Digitales S.C. entregara cada lote de expedientes ya capturados

12 . y digitalizados al personal de la Secretaria de Innovacién y Gobierno Digital

expedientes asignado, para posteriormente comunicarse via telefonica y/o electrénica con cada
Entidad o Dependencia para que acuda al centro de captura por sus expedientes
fisicos, firmando de recibido y de conformidad respecto a los servicios contratados,
gue seran entregados con un horario de 13:00 a 15:00 horas de lunes a viernes.
El personal de Paideia Estudios Sociales y Digitales, S.C utilizard herramientas de

13 Monitoreo y monitoreo y gestién de sistemas para supervisar el rendimiento, la disponibilidad y
gestion la seguridad de la infraestructura en tiempo real, asi como para realizar tareas de

mantenimiento preventivo.
Reporte semanal El personal de Paideia Estudios Sociales y Digitales, S.C realizara un entregable

1% del avance de semanal de avance de captura con tablas y gréficos para validar el porcentaje de la

informacién en formato hoja de célculo al &rea requirente de la Secretarfa de

captura

Innovacién y Gobierno Digital.

La propuesta econémica para el servicio de captura y digitalizacién es la siguiente:

PARTIDA CANTIDAD UNIDAD DE

MEDIDA DESCRIPCION
Servicio de captura y digitalizaciéon de 290,000
Sarvicis expedientes de programas gubernamentales

formados por un total de 870,000 hojas

Importe sin impuestos $ 4,733,300.00
IVA 16% $ 757,328.00
Total $ 5,490,628.00
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Cinco millones cuatrocientos noventa mil
seiscientos veintiocho pesos 00/100 M.N.

Tiempo de la prestacion del servicio: El servicio se realizard en 100 dias naturales
contados a partir del dia siguiente posterior a la notificacion de la adjudicacion,
considerando durante este periodo el montaje de todo el equipo necesario que sera de 5
dias naturales y el desmontaje del mismo que serd de 3 dias naturales.

Condiciones de pago: Los pagos se realizaran en Moneda Nacional en tres parcialidades

dentro de los 20 dias naturales posteriores a la presentaciéon de CFDI de cada parcialidad

de la siguiente manera:
- El pago correspondiente a la primera parcialidad correspondera a un 30% del
monto total con I.V.A incluido que corresponde a la cantidad de $1,647,188.40 (Un
millén seiscientos cuarenta y siete mil ciento ochenta y ocho pesos 40/100 M.N.) a
la firma del contrato.
- El pago de la segunda parcialidad correspondiente a un 35 % del total con LV.A.
incluido que corresponde a la cantidad de $1,921,719.80 (Un millén novecientos
veintiln mil setecientos diecinueve pesos 80/100 M.N.) sera al completar el 50 %
de avance de la captura y digitalizaciéon de los expedientes contra entrega del
informe digital en formato PDF y base de datos en formato txt y los reportes
semanales en formato de hoja de célculo, a entera satisfaccion de la Secretaria de
Innovacion y Gobierno Digital.
- E! pago de la tercera parcialidad correspondiente al 35 % del total con LV.A.
incluido que corresponde a la cantidad de $1,921,719.80 (Un millén novecientos
veintitin mil setecientos diecinueve pesos 80/100 M.N.) sera al término del servicio
contra entrega del informe final digital en formato PDF y base de datos en formato
txt y los reportes semanales en formato hoja de calculo, a entera satisfaccion de la
Secretaria de Innovacién y Gobierno Digital.

Entregables:

« Reportes semanales en hoja de célculo de avances de captura y digitalizacion via
remota y/o en sitio.

« Informacidn capturada y digitalizada en formato PDF y base de datos en formato
txt via remota y/o en sitio al 50% de avance de captura y digitalizacion.

« Informacion capturada y digitalizada en formato PDF y base de datos en formato
txt via remota y/o en sitio al término de captura y digitalizacion.

« Informe final de captura y digitalizacién con estadisticas del servicio (tiempos de
captura, tiempo de digitalizacion) en hoja de calculo y dashboard interactivo via
remota y/o en sitio.

Lugar de entrega de los entregables: Oficinas de la Secretaria de Innovacion y Gobierno
Digital, ubicadas en, Av. de la Convencién de 1914 Oriente 104, tercer piso, Col del Trabajo,

Prol. Gral. Ignacio Zaragoza 1301, Piso 2, ‘L Teléfono: 55 3209 7047
Int. 201 - 202. Aguascalientes, Ags. C.P. 20138 - olmedae@hotmail.com:| olmedae@paideiasys.com.mx
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C.P. 20180, Aguascalientes, Aguascalientes, en un horario de lunes a viernes de 8:00 horas
a 16:00 horas.

Tiempo de reposicién: 2 horas posteriores al reporte via correo electrénico y/o telefénica,
de lunes a viernes dentro de un horario de 8:00 horas a 16:00 horas.

Garantia: 4 meses contra cualquier inconsistencia en los archivos de captura y/o
digitalizacién. Asi mismo, Paideia Estudios Sociales y Digitales S.C. se obliga en todo
momento a cumplir en tiempo y forma con la prestacién del servicio de acuerdo a lo
establecido por la Secretaria de Innovacién y Gobierno Digital.

La vigencia de la propuesta: 90 dias naturales.

Luis Olmedo Santiago
Director General de Paideia y
Representante legal
Proveedor: PR30361

ANEXO A
Programas Gubernamentales de Dependencias y Entidades.
No. Nombre Clasificacién Programa
1 Secretaria De Desarrollo Social (SEDESO) Dependencia Desarrollo Social
2 Secretaria De Desarrollo Social (SEDESO) Dependencia Jefas Madres De Familia
3 Secretaria De Desarrollo Social (SEDESO) Dependencia Oportunidades
4 Secretaria De Seguridad Publica (SSP) Dependencia Vecino Vigilante 4x4
5 Secretaria De La Familia Del Estado De Aguascalientes Debandshsa Farniliares \(
(SEFAM) P

. ; Benefi ia Publi

6 Instituto De Beneficencia Publica Dependencia IEEnE . ublica
Aguascalientes
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7 Secretaria De Desarrollo Econdmico, Ciencia Y B P Desarrollo Econémico
Tecnologia (SEDECYT) PEFAENS s8
Secretaria De Desarrollo Rural Y Agroempresarial .
8
(SEDRAE) Dependencia Apoyo Para El Campo
9 Coordinacién General De Movilidad (CMOV) Dependencia Transporte Publico
10 Instituto De Servicios De Salud Del Estado De Entidad Seguro Popular
Aguascalientes (ISSEA) Aguascalientes
Instituto Del De | i .
n porte Del Estado De Aguascalientes Entidad Deporte
(IDEA)
Sistema Para El Desarrollo Integral De La Familia Del '
12 i IF
Estado De Aguascalientes (DIF) RIS -
. j bajo Y
13 Instituto Aguascalentense De Las Mujeres (IAM) Entidad Mder De Tra N
Soluciones
14 Instituto Aguascalentense De La Juventud (IAJU) Entidad Juventud Es Gigante
Instituto De Vivienda Social Y Ordenamiento De La "
15 ! . id ivi Digna
Propiedad Del Estado De Aguascalientes (IVSOP) Fntiddd Vijenaa b
16 Instituto De Educacidon De Aguascalientes (IEA) Entidad Educacion
17 Instituto Cultural De Aguascalientes (ICA) Entidad Cultura
Instituto Aguascalentense De Las Personas Adultas .
18 |
Mayores (APAM) Entidad Adultos Mayores
&\
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