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CONTRATO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE
SEGURIDAD REQUERIDOS POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA DIVERSAS DEPENDENCIAS Y

il ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES. St

CONTRATO No. PS-099/2024-LICITACION-DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL
ESTADO-SIGOD Y PS-100/2024-LICITACION-ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADD-

SIGOD

Contrato de prestacién de los servicios de renovacién del cliister de seguridad requerido
por la Secretaria de Innovacién y Gobierno Digital del Estado de Aguascalientes para

diversas Dependencias y Entidades del Estado de Aguascalientes, que celebran por una

parte el Gobierno del Estado de Aguascalientes, a través de la Secretaria de Administracién
del Estado de Aguascalientes, representada en este acto por la Lic. Raquel Soto Orozco en
su caracter de Secretaria de Administracién del Estado de Aguascalientes, a quien en lo
sucesivo se le denominara “La SAE”, y por la otra parte la persona moral denominada Sostie,
8.A. de C.V., representada en este acto por el C. David Martinez Flores, en su calidad de
Administrador Unico, a quien se le denominara “El Prestador de Servicios”, asi mismo
cuando los celebrantes actiien de manera conjunta se les denominara como “Las Partes”, al
tenor de los siguientes antecedentes, declaraciones y clausulas:

T

Bl ANTECEDENTES W TR

1. La Secretaria de Innovaciéon y Gobierno Digital del Estado de Aguascalientes, en
adelante “El Ente Requirente” representada por su Titular el M.P.A. Ramiro Pedroza
Marquez, determind la necesidad de contratar los servicios de renovacion del clister
de seguridad para diversas Dependencias y Entidades del Estado de Aguascalientes,

para garantizar, controlar, asegurar y monitorear el trafico desde y hacia Internet de la

red gubernamental, para permitir solo el trafico autorizado y proteger los portales web.

2. Envirtud de lo anterior, mediante requisiciones de compra nimeros 10033/24, emitida
en el Sistema VISUAL por “El Ente Requirente” y 845/2024, emitida en el SIIF (Sistema
Integral de Informacién Financiera) por “El Ente Requirente”, en términos de lo

dispuesto por el articulo 16 del Manual de Lineamientos y Politicas Generales para el

Control de los Recursos de las Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado de
Aguascalientes, le solicit6é a “La SAE” la contratacion de los servicios de renovacién del

clister de seguridad para diversas Dependencias y Entidades del Estado de

Aguascalientes.

3. Derivado de lo anterior, y de conformidad con lo establecido en los articulos 39 fraccion I
y 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes
y sus Municipios, en fecha 15 de noviembre de 2024 se publicé en un Diario de
Circulacién Estatal el resumen de la convocatoria para el procedimiento de Licitacién

Piblica Nacional niimero DGAD-LEA-N056-2024, en fechas 19, 20 y 21 de noviembre
del 2024 se puso a disposicién la convocatoria en el portal del Gobierno del Estado de
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Aguascalientes “HOY SE COMPRA”, el 25 de noviembre del 2024 se llevé a cabo la junta
de aclaraciones, el 28 de noviembre del 2024 tuvo verificativo la presentacion y apertura
de proposiciones, emitiéndose el fallo de adjudicaciéon del citado procedimiento el dia 02
de diciembre del 2024.

4. Asilas cosas, previo analisis de lo establecido en el articulo 55 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios; en
cumplimiento de lo dispuesto por el diverso numeral 56 de la citada Ley, por cumplir con
las especificaciones y conceptos sefalados en el Dictamen Técnico, los requisitos legales
y administrativos, y no rebasar el presupuesto autorizado se resolvi6 adjudicar la partida
1 del procedimiento de Licitacién Piblica Nacional nimero DGAD-LEA-N056-2024
correspondiente a la contratacién de los servicios de renovaciéon del clister de
seguridad requeridos por la Secretaria de Innovacion y Gobierno Digital del Estado
de Apuascalientes para diversas Dependencias y Entidades del Estado de
Aguascalientes, a favor de “El Prestador de Servicios”, por un monto total de
$4°350,000.00 (CUATRO MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS 00/100
M.N.) monto que incluye el Impuesto al Valor Agregado, de los cuales la cantidad de
$878,100.00 (OCHOCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL CIEN PESOS 00/100 M.N.) con
[.V.A. incluido, corresponde a los servicios contratados para diversas Entidades de
Gohierno del Estado, y la cantidad de $3'471,900.00 (TRES MILLONES
CUATROCIENTOS SETENTA Y UN MIL NOVECIENTOS PESOS 00/100 M.N.) con [.V.A.
incluido, corresponde a diversas Dependencias de Gobierno del Estado.

Por lo anterior y en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, en adelante “La
Ley” se procede al otorgamiento del presente contrato en términos de las siguientes:

G U ~ DECLARACIONES B !

Primera: “La SAE” declara:

1.1. Que es una Dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 12 fraccién II de la Ley Organica de la Administracion Pablica
Estatal.

1.2. Que la Lic. Raquel Soto Orozco comparece en este acto con el caracter de Secretaria de '

Administracién del Estado de Aguascalientes, segin lo acredita con el respectivo j

nombramiento niimero DG/N/003/2022 de fecha 01 de octubre del 2022, otorgado por

la Gobernadora Constitucional del Estado de Aguascalientes, la Dra. Maria Teresa .-

Jiménez Esquivel. 1 }

1.3. Que en términos de lo previsto por los articulos 22 fracciones II y XII, y 27 fracciones XIX \\\_J
y XXVII de la Ley Organica de la Administracion Pablica Estatal, y diversos 2, 8,9, 11y
14 fracciones XXIV y XLVIII del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién

o



s FE T
e PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A, DE C.V.

Secretarfade

2878 tede trabojo y solucion H HH ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION Y
o En{}? ubu!gv,uc e Admlmstrﬂ(:lon GDBIERNg DIGITAL DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.

i,
UL TR

CONTRATO No. PS-099/2024-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD Y
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS P5-100/2024-LICITACION-ENTIDADES DE GOBIERNO
DEL ESTADO-SIGOD.

LIC. CCMG / TIC. DAAT / LIC. SDGV / LIC. GJFP

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

del Estado de Aguascalientes, en relacién con el articulo 12 fraccién Il de “La Ley”, “La
SAE” tiene las facultades legales y administrativas para celebrar el presente contrato.

Que en fechas 04 y 31 de octubre de 2024, la Secretaria de Finanzas del Estado de
Aguascalientes autorizé los recursos necesarios para cubrir las erogaciones derivadas del
presente contrato, correspondientes a las requisiciones de compra numeros 10033/24 y
845/2024.

Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas
del presente contrato el ubicado en Avenida de la Convencién de 1914 Oriente niimero
104, 4° piso, Colonia Del Trabajo, C.P. 20180, en la ciudad de Aguascalientes,
Aguascalientes.

Que para €l caso de Gobierno Central su registro federal de contribuyentes es SFI-
011030-DU4, a nombre de la Secretaria de Finanzas, tinica Dependencia del Gobierno
del Estado de Aguascalientes autorizada para realizar pagos, quien tiene su domicilio
fiscal en Avenida de la Convencién de 1914 Oriente ntiimero 102, Colonia del Trabajo, C.P.
20180, en la ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes.

Que los servicios de las Entidades de Gobierno del Estado de Aguascalientes del presente
contrato, deberan facturarse a nombre de cada una de ellas, cuyos datos se enlistan a

- continuacion;
ENTIDAD i RFC DOMICILIO ‘
AVENIDA DE LOS MAESTROS ESQUINA AVENIDA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA e — DE LA CONVENCION DE 1914 SUR SIN NUMERO,
FAMILIA COLONIA ESPANA, C.P. 20210, AGUASCALIENTES,
. AGS.
: AVENIDA GREY YUNGARI ESQUINA CALLE
‘NST‘TUJSL%ESJ‘TTS%%R&AA‘&ﬁggﬂgg&%gﬂum [ADO30318AMA MORROCO S/N, COLONIA VINEDOS SAN FELIPE
C.P. 20310, AGUASCALIENTES, AGS.
: AV, LOS CONDS NUMERO 105, COL.
INSTITUTO EST‘“AE%'A%EASS‘E;%ES’AD PUBLICA DE IES000307NAO OJOCALIENTE INEGI, C.P. 20190,
AQUASCALIENTES, AGS.
INSTITUTO PARA LA EDUCACION DE LAS CALLE ECUADOR NUMERO 202 EDIFICIO
PERSONAS JOVENES Y ADULTAS DE IEPO90802167 CONTINENTAL SEGUNDO FISO, FRACC. LAS
AGUASCALIENTES AMERICAS, C.P. 20230, AGUASCALIENTES, AGS,
CALLE VENUSTIANO CARRANZA NUMERO 101,
INSTITUTO CULTURAL DE AGUASCALIENTES ICAB40TO1IMST ZONA CENTRO, C.P. 20000 AGUASCALIENTES,
AGS.
AV. MANUEL GOMEZ MORIN S/N,
INSTITUTO AGUASCALENTENSE DE LAS MUJERES JAMO11120TD3 €OL. FERRONALES, FLANTA ALTA C.P, 20180,
~ AGUASCALIENTES, AGS.
INSTITUTO DE VIVIENDA SOCIAL Y ORDENAMIENTO AV. CIENCIA Y TECNOLOGIA NUMERD 114,
DE LA PROFIEDAD DEL ESTADO DE IVS110301RL3 PARQUE INDUSTRIAL TECNOPOLO POCITOS, C.P.
AQUASCALIENTES 20328, AGUASCALIENTES, AGS.
INSTITUTO DEL AGUA DEL ESTADO DE e —— CALLE 18 DE MARZO NUMERO 98 FRACC. LAS
AGUASCALIENTES HADAS, C.P. 20140 AGUASCALIENTES, AGS.
- - AV. CONVENCION DE 1914 OTE. NUMERO 401,
INSTITUTO Dféu?m%%ai{gnggg ESTADO DE IDE930601FJ4 COL. HEROES, C.P, 20259, AGUASCALIENTES,
AGS.
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES ;
: CALLE GALEANA SUR NUMERO 110 ZONA
PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO DE 138880101QF1 :
VARSI T CENTRO, C.P. 20000, AGUASCALIENTES, AGS.
g AVENIDA AGUASCALIENTES SUR NUMERO 2623
PROCURADURIA D‘f&g’%ﬁ%ﬁ' PROTECCION AL PEP0303108F1 FRACCIONAMIENTO JARDINES DE LAS FUENTES
C.P. 20278, AGUASCALIENTES, AGS.
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RADIO Y TELEVISION DE AGUASCALIENTES RTAB70111KW2 AVENIDA 28 DE AGOSTO §/N, BARRIO DE LA
ESTACION, C.P. 20259, AGUASCALIENTES, AGS.
PATRONATO DE LA FERIA NACIONAL DE SAN PENO10106KET AV. PASED DE LA FERIA NUMERO 103, COL, SAN
MARCOS MARCOS, C.P. 20070, AGUASCALIENTES, AGS.
INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA 1IF151022DLA BY: ADE;AFSCL%%E@&QL%DCS;"g‘gf&o 1613,
EDUCATIVA DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES AGUASCALIENTES, AGS.
AV, PASEO DE OJOCALIENTE 556, FRACC.
INSTITUTO AGUASCALENTENSE DE LA JUVENTUD [AJ180101UF7 GOMEZ PORTUGAL, C.P. 20250,
AGUASCALIENTES, AGS.
INSTITUTO AGUASCALENTENSE DE LAS PERSONAS e ALVARO OGERECQON NUMERO 220, ZONA CENTRO
ADULTAS MAYORES C.P. 200%9. AGUASCALIENTES, AGS.
AV. CONVENCION DE 1914 OTE. NUMERO 102-B,
BURO DEL ﬁggﬁggf&g&gﬂnmg DE BCV220930JH6 COL. DEL TRABAJO, C.F. 20180,
AGUASCALIENTES, AGS.
SISTEMA DE FINANCIAMIENTO DE FFP121010062 AVENIDA LAS AMERICAS, NUMERQ 401,
AGUASCALIENTES FRACCIONAMIENTO LA FUENTE, C.P. 20230,
AGUASCALIENTES, AGS,
CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADD CCL210420UF5 CALLE GALEANA SUR NUMERO 465, COLONIA
DE AGUASCALIENTES OERAJE C.P. 20230, AGUASCALIENTES, AGS.

1.8. Que, a través de la Direccién General de Adquisiciones de “La SAE”, se verificd que, a la
fecha de la celebracién del presente contrato, los accionistas de “El Prestador de
Servicios”, asi como su Administrador Unico, no desempenian empleo, cargo o comisién
en el servicio publico, en relacion con lo dispuesto por el articulo 36 fraccion IX de la Ley
de Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes,

Segunda: “El Prestador de Servicios” declara:

2.1. Que es una persona moral legalmente constituida segun se desprende de la escritura
publica numero 2,471, Tomo XCVIII NONAGESIMO OCTAVO, de fecha 23 de septiembre
del 2013, otorgada ante la fe ptiblica del Lic. José Rodrigo Moreno Rodriguez, Titular
de la Notaria Pablica nimero 108, de la Ciudad de Ledn, Guanajuato, debidamente
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de Leon, Guanajuato, en
fecha 10 de octubre de 2013.

2.2. El C, David Martinez Flores cuenta con capacidad suficiente para suscribir el presente
acuerdo de voluntades y obligar a su representada en los términos de este instrumento
legal, en virtud de que tiene el caracter de Administrador Unico, con poder general para
pleitos y cobranzas, y para actos de administracién y dominio, lo anterior como se
desprende de la escritura publica sefialada en la declaracion 2.1. que antecede,
facultades que bajo protesta de decir verdad sigue desempefiando de conformidad a lo
establecido en el articulo 154 de la Ley General de Sociedades Mercantiles, y que las
mismas no le han sido revocadas, disminuidas, ni modificadas; y se identifica con
credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral con clave de elector
MRFLDV76051809H700.

2.3. Que cuenta con constancia de proveedor inscrita para este ejercicio fiscal en el Padrén\\_ T
Unico de Proveedores de la Administracién Pablica Estatal, bajo el nimero PR05214.

2.4. Que tiene establecido su domicilio fiscal en calle Alborada ntimero 208, Colonia Valle del

Sol, Ledén, Guanajuato, C.P. 37149, con numeros telefonicos 449.174.74.75 y P
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449.415.94.86, asi como cuenta de correo electronico contacto@sostic.com.mx, datos que
sefiala para oir y recibir notificaciones de todo lo relacionado con el presente contrato.

2.5. La actividad econdémica segiin obra en su Constancia de Situacién Fiscal emitida
por el Servicio de Administraciéon Tributaria lo es: Servicios de consultoria en
computacion. Otros servicios de telecomunicaciones.

2.6. Que se encuentra dada de alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico bajo el
Registro Federal de Contribuyentes nuimero S0S130923189 y al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo.

2.7. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con Registro Patronal ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), con clave Y4540939107, y que se encuentra
al corriente de sus obligaciones patronales en materia de seguridad social.

2.8. Que con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36 fraccion IX de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes, manifiesta bajo
protesta de decir verdad que, a la fecha de celebracién del presente contrato, sus
accionistas, asi como su Administrador Unico, no desempefan empleo, cargo o comisién
en el servicio ptblico.

2.9. Que esta en aptitud legal para celebrar €l contrato ya que no se ubica en alguno de los
supuestos contemplados en el articulo 71 de “La Ley”.

Tercera: “Las Partes” conjuntamente declaran:

3.1. Que sereconocen la personalidad y la capacidad para la celebracién del presente contrato, :
sefialando que no existe error, dolo o cualquier otra circunstancia que pudiera afectar o
invalidar su vigencia.

3.2. Que cualquier modificacion durante la vigencia del presente contrato en las declaraciones
asentadas en este apartado, debera notificarse de inmediato a la otra parte por escrito.

3.3. Que conocen los términos y condiciones que se pactan en el presente contrato.

Expuestas las declaraciones que anteceden, “Las Partes” convienen en las siguientes:

(S il CLAUSULAS

1. TERMINOS Y CONDICIONES A LOS QUE SE SUJETARAN LAS DEPENDENCIAS CON EL
PRESTADOR DE SERVICIOS:

1.1 PRIMERA. OBJETO. El objeto del presente instrumento legal es la contratacién del
servicio de renovacion del cliister de seguridad requerido por la Secretaria de
Innovaciéon y Gobierno Digital del Estado de Aguascalientes para diversas
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Dependencias del Estado de Aguascalientes, al que en lo sucesivo se le denominara “Los
Servicios”, cuyas caracteristicas se encuentran descritas en el pedido de compra
namero 674/24, asi como la oferta técnica y econdémica de “El Prestador de
Servicios” y demdas anexos, mismos que forman parte integral del presente instrumento
legal, en el apartado de ANEXOS.

“E] Prestador de Servicios” debera prestar “Los Servicios” de acuerdo a lo estipulado
en el presente instrumento legal, sus ANEXO0S y conforme a las especificaciones que emita
para tal efecto “La SAE”.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS Y MONTO TOTAL A PAGAR. lLa
descripcion completa de “Los Servicios” objeto del presente contrato, asi como numero
de partida, cantidad, unidad de medida, precio unitario, corresponde a lo sefialado en el
pedido de compra nimero 674/24, asi como la oferta técnica y econémica de “El
Prestador de Servicios” y demas anexos, mismos que forman parte integral del presente
contrato, en el apartado de ANEXOS.

El monto a pagar como contraprestacion a “El Prestador de Servicios” equivale a la
cantidad de $2’993,017.24 (DOS MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y TRES MIL
DIECISIETE PESOS 24/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado por un monto de
$478,882.76 (CUATROCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y
DOS PESOS 76/100 M.N.), arrojando asi un monto total a pagar por la cantidad de
$3'471,200.00 (TRES MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y UN MIL
NOVECIENTOS PESOS 00/100 M.N.).

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestaciéon de “Los Servicios”
objeto del presente contrato, seran pagados por “El Prestador de Servicios”; el Gobierno
del Estado de Aguascalientes solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado correspondiente,
de acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

TERCERA. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. “El
Prestador de Servicios” se obliga a iniciar “Los Servicios” al siguiente dia natural
posterior a la fecha del fallo de adjudicacion, y finaliza el 19 de octubre del 2025, en las
oficinas de “El Ente Requirente”, ubicadas en Av. De la Convenciéon de 1914 Oriente
numero 104, 3er Piso, Colonia Del Trabajo, C.P. 20180, Aguascalientes, Ags., en un
horario de 08:00 a 16:00 horas de lunes a viernes, a entera satisfaccion de “El Ente
Requirente” y/o las Dependencias de Gobierno del Estado.

Los entregables, asi como las condiciones especificas de “Los Servicios” se encuentran
descritas en el pedido de compra nimero 674/24, asi como la oferta técnica y
econdmica de “El Prestador de Servicios” y demas anexos, mismos que se adjuntan .
al presente contrato, en el apartado de ANEXOS.

(S
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“El Ente Requirente” y/o las Dependencias de Gobierno del Estado no estaran
obligados a recibir “Los Servicios” si éstos no cumplen con los requisitos establecidos
en el presente contrato y sus ANEXOS.

1.4 CUARTA. RESPONSABLES. En términos de lo dispuesto por el articulo 4° de “La Ley”,

1.5

el responsable del tramite de pago; es decir de la ejecucion, validaciéon y comprobacion
del gasto sera el Lic. Pedro Ivan Guzméan Olmos, en su caracter de Coordinador
Administrativo de “El Ente Requirente” o quien lo sustituya en su cargo y/o funciones.

Asi mismo, en términos de lo dispuesto en el articulo 14 del Manual de Lineamientos de
la Direccion General Juridica de la Secretaria de Administracion del Estado de
Aguascalientes, dicho servidor publico, en coordinacion con la ITIC. Amanda Janeth
Gonzalez Macias, en su caracter de Jefe de Departamento de Redes y Datos de “El
Ente Requirente”, asi como con los Directores Administrativos o sus equivalentes de las
Dependencias, o quienes los sustituyan en su cargo y/o funciones, seran los responsables
de verificar que “Los Servicios” se destinen al cumplimiento del proyecto para el cual
fueron contratados, asi como de dar seguimiento, supervisar y vigilar el cumplimiento de
las obligaciones contraidas mediante el presente contrato.

Los servidores publicos sefialados en la presente clausula seran los encargados de
verificar que la prestacion de “Los Servicios” se efectien bajo las condiciones de tiempo
y forma requeridos, de conformidad con las especificaciones establecidas en este
instrumento legal, y de reportar en tiempo y forma a “La SAE” de cualquier

incumplimiento de “El Prestador de Servicios”, para efecto de que “La SAE” de ser el f—

caso, inicie el procedimiento establecido en el articulo 76 de “La Ley”.

De ser necesario, para casos especificos, “El Ente Requirente” y/o las Dependencia
de Gobierno del Estado emitiran escritos de designacion de los servidores publicos que/
seran los responsables de darles seguimiento; escritos que una vez emitidos y recibidos
se haran del conocimiento de “El Prestador de Servicios”.

QUINTA. FORMA DE PAGO. La contraprestacion sefialada en punto 1.2 en la clausula
segunda del presente contrato sera pagada a “El Prestador de Servicios” en moneda
nacional mediante transferencia electronica a la cuenta bancaria designada expresamente
por él al momento que realizé su inscripcién en el Padrén Unico de Proveedores de la
Administracion Publica Estatal, de conformidad con lo establecido en los articulo 9°¢
parrafo segundo y 72 de “La Ley”, el pago de realizara dentro de los 20 dias naturales
posteriores a la fecha en que se presenten en las oficinas administrativas de “El Ente
Requirente” el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) correspondiente, contra
entrega de la licencia electrénica y péliza de servicio, mismo que debera ir acompanado
del pedido de compra debidamente firmado de recibido por los servidores publicos
sefalados en punto 1.4 en la clausula cuarta del presente contrato.

El comprobante debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la
Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico y se expedira a nombre de la Secretaria de
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1.6

1.7

1.8

Finanzas del Estado, cuyos datos fiscales quedaron asentgd{s enn el numeral 1.6 del
apartado de declaraciones del presente contrato.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES. “El Prestador de Servicios” se obliga a solicitar
opinién positiva por internet en la pagina del Servicio de Administracion Tributaria (SAT)
en la opciéon “Mi Portal’, por medio de la cual se constate que se encuentra al corriente
con sus obligaciones fiscales. Dicha opinién se debera entregar antes a la firma del
presente contrato, en la Jefatura de Gestion Documental e Informacion Estadistica de la
Direcciéon General de Adquisiciones de “La SAE”, el incumplimiento a lo sefialado en la
presente clausula podra ser motivo de rescision del presente contrato sin responsabilidad
alguna para “La SAE” y/o “El Ente Requirente” y/o las Dependencias de Gobierno
del Estado.

“El Prestador de Servicios” debera cumplir con lo establecido en el articulo 32 fracciones
[l vV de la Ley del Impuesto al Valor Agregado vigente.

SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO. La vigencia de este contrato sera desde la firma
del contrato y hasta el 19 de octubre del 2025, o bien hasta que se den por concluidas
todas y cada una de las obligaciones contraidas en este instrumento legal. Lo anterior sin
perjuicio del vencimiento de los periodos de garantia establecidos en punto 1.8 de la
clausulaoctava—del presente contrato, durante los- cuales estarda vigente el actual
instrumento legal, para efectos de ejercitar las acciones de garantia que correspondan por
la mala calidad de “Los Servicios” o en su caso por el incumplimiento de las obligaciones
a cargo de “El Prestador de Servicios”.

OCTAVA. GARANTIAS. Las garantias a otorgar seran las siguientes:

A) GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “El Prestador de Servicios” en
términos de lo dispuesto por los articulos 69 fraccion Il y 74 parrafo tercero de “La Ley”
se obliga a garantizar la calidad de “Los Servicios” durante la vigencia del contrato,
contra defectos, fallas y/o vicios ocultos que impidan su funcionamiento, sin cargo
adicional a “La SAE” y/o “El Ente Requirente” y/o las Dependencias de Gobierno del
Estado.

Si durante el periodo de garantia anteriormente sefialado, se presenta algun error y/o
irregularidad en “Los Servicios” prestados, “El Prestador de Servicios” queda obligado

a reponerlos y/o repararlos conforme a lo siguiente:

¢ Servicio de atencion las 24 horas, los 7 dias de la semana para el diagnéstico del
fabricante, con 30 minutos de tiempo de atencién, sin cargo adicional a “La SAE”
y/o “El Ente Requirente” y/o las Dependencias de Gobierno del Estado. e

Asimismo, “El Prestador de Servicios” se obliga a responder por los defectos, -
irregularidades o mala calidad de “Los Servicios”, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiese incurrido en los términos sefialados en este contrato.
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1.9

“El Prestador de Servicios” debera contar con el personal especializado para la
prestacion de “Los Servicios” requeridos, a fin de garantizar que el objeto de este
contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requeridas para tal
efecto, comprometiéndose a realizarlo a satisfaccion de “El Ente Requirente” y/o las
Dependencias de Gobierno del Estado y con estricto apego a lo establecido en el

presente contrato y sus ANEXOS.

BE) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. Con el fin de garantizar el cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con lo
que establece el articulo 69 fraccién II y parrafo tercero de “La Ley”, “El Prestador de
Servicios” presentara a “La SAE” y/o “El Ente Requirente”, dentro de los diez dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato, el medio de garantia idéneo
(siempre que sea de los contemplados en el articulo 63 del Cédigo Fiscal del Estado de
Aguascalientes) debiendo precisar el tipo de servicios a garantizar; cuyo importe
constituira el monto de la reclamacién con cargo al medio de garantia otorgado, por la
cantidad equivalente al 10% del monto total adjudicado en este contrato, incluyendo el
I.V.A. correspondiente, y que en términos del articulo 70 de “La Ley” debera exhibir a
favor de la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones
consignadas en el presente contrato y se hara efectivo cuando “El Prestador de
Servicios” no preste “Los Servicios” contratados al amparo del presente instrumento
juridico a entera satisfaccién de “La SAE” y/o de “El Ente Requirente” y/o de las

Dependencias de Gobierno del Estado, en el plazo estipulado, asi como por no cumplir— /-

con cualquier otra obligacién a su cargo consignada en el presente contrato.

Asi mismo la garantia referida estara vigente aun durante la substanciacién de los/'

recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva,

4 s - H ' - /
de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razon del plazo de ejecucion del contrato
principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

De igual forma esta garantia permanecera en vigor aun en los casos en que “El Ente
Requirente”, a través de los responsables de la recepcion y de dar seguimiento a la
prestacion de “Los Servicios”, sefialados en punto 1.4 en la clausula cuarta del presente
contrato, otorguen prorrogas o esperas a “El Prestador de Servicios” para el

cumplimiento de sus obligaciones.

NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. De
conformidad con lo previsto por el articulo 67 ultimo parrafo de “La Ley”, “El Prestador
de Servicios” se obliga a no ceder en favor de cualquier otra persona, los derechos y
obligaciones a su cargo, derivados de este contrato; lo anterior con excepcién de los
derechos de cobro en cuyo caso debera contar con el consentimiento por ‘escrito de “La

SAE” y/o “El Ente Requirente”.

iy
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1.10 DECIMA. CONFIDENCIALIDAD. “El Prestador de Servicios” tiene y asume la obligacién
de guardar el secreto y la confidencialidad de toda la informacién tangible o intangible,
imagenes, datos y documentos de “La SAE” y/o “El Ente Requirente” y/o de cualquier
area del Gobierno del Estado a la que tenga acceso durante la vigencia del presente
contrato, Dicha informacién no sera revelada, parcial o completamente sin previo
consentimiento por escrito de “El Ente Requirente”, ni sera utilizada para ningin otro
proposito que no esté relacionado con el presente instrumento legal; teniendo por inica
excepcion a lo establecido anteriormente, la obligacién de alguna de “Las Partes” de
reunir u otorgar informacién en términos de la legislacion aplicable o por requerimiento
de autoridad competente.

“El Prestador de Servicios” se compromete a no presentar la informacion relativa al
objeto del presente contrato, en ningin tipo de procedimiento de contrataciéon que se
celebre en territorio nacional, ya sea de caracter estatal o federal. Asi mismo, “El
Prestador de Servicios” sera responsable de todos los darfios y perjuicios que se originen
a “El Ente Requirente” como consecuencia del incumplimiento doloso o culposo de esta
obligacion.

“El Prestador de Servicios” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del
tratamiento que debe darle a la informacién que en virtud del presente contrato tiene
acceso, por lo-que ala firma del actual instrumento- legal se obliga a tomar y ejecutar las
medidas necesarias para dar cabal cumplimiento a las leyes aplicables.

1.11 DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR. “El Prestador de Servicios” asume la
responsabilidad y se obliga a defender y sacar a salvo a “La SAE” y/o “El Ente
Requirente” y/o las Dependencias de Gobierno del Estado sin cargo alguno para ésta,
de las reclamaciones de terceros basadas en que “Los Servicios” prestados constituyan
trasgresion a algan derecho de autor o invasién u otra violacién a alguna patente, o
cualquier otro derecho o titulo relativo a la propiedad intelectual o industrial, siempre y
cuando “La SAE” y/o “El Ente Requirente” y/o las Dependencias de Gobierno del
Estado le de aviso por escrito de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco (5)
dias habiles, contados a partir del dia siguiente en que se hubiere practicado el
emplazamiento o notificacién. Asimismo, en ese plazo “El Ente Requirente” debera
entregar la informacion y asistencia del caso, o establecer las causas por las cuales estén
impedidas de proporcionarlas. En este mismo supuesto, “El Ente Requirente” y/o las
Dependencias de Gobierno del Estado se obligan a efectuar las gestiones necesarias a |
fin de que “El Prestador de Servicios” pueda representarla en el proceso o procedumento

respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “El Ente Requirente“*y / \
las Dependencias de Gobierno del Estado, con o sin intervencion de “El Prestador de
Servicios”, este ultimo se obliga a pagar las sumas a que sea condenada “El Ente
Requirente” y/o las Dependencias de Gobierno del Estado, o las cantidades que se
deriven del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de
Servicios” se obliga a tomar las medidas necesarias para que se continie con la
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prestacion de “Los Servicios” objeto de este contrato a “El Ente Requirente”, sujeto a
que previamente se haya notificado a “El Prestador de Servicios” de la reclamacién de
que se trate.

1.12 DECIMA SEGUNDA. PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS A
LA VOLUNTAD DE LAS PARTES. De conformidad con lo dispuesto por el ultimo parrafo
del articulo 65 de “La Ley”, cuando con posterioridad a la adjudicacién del presente
contrato se presenten circunstancias economicas de tipo general, como resultado de
situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de “Las Partes” y que provoquen
directamente un aumento o reduccién en los precios de “Los Servicios”, aun no
prestados y/o pagados, y que por tal razon no pudieron haber sido objeto de consideracion
en la proposicion de “El Prestador de Servicios” que sirvio de base para la adjudicacién
del presente, “La SAE” podra reconocer incrementos o requerir reducciones, conforme a
las disposiciones que en su caso resulten aplicables.

1.13 DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN SERVICIOS. Con base en lo dispuesto por el
articulo 73 de “La Ley”, “El Ente Requirente” podra acordar el incremento en la
cantidad de “Los Servicios” contratados por virtud del presente instrumento, mediante
la modificacién del mismo. El incremento en “Los Servicios” sélo se llevara a cabo previa
solicitud razonada que formule “El Ente Requirente” y procedera bajo la responsabilidad
exclusiva de éste, siempre y cuando el monto total de las modificaciones no rebase el
cincuenta por ciento de los montos pactados respecto de cada una de las partidas
adjudicadas, obligindose “El Prestador de Servicios” a respetar el precio de “Los/

Servicios” y que éste sea idéntico al originalmente pactado. (

1.14 DECIMA CUARTA. EXCLUSION LABORAL. “El Prestador de Servicios” se constituye
por su caracter de patréon en el responsable tinico de las relaciones presentes o futura
entre éste y las personas que designe para la prestacmn de “Los Servicios”, asicomo de
las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre éste y dichas personas o de es as b
ultimas entre si. También sera responsable de los accidentes que se ongmen con mo
de la prestacién de “Los Servicios”, asimismo de todos los dafios y perjuicios qué se
llegaren a ocasionar a “El Ente Requirente” o a terceros con motivo o como consecuencia
de dicho accidente, si el mismo es imputable a las personas que destine “El Prestador
de Servicios” para el cumplimiento del presente contrato.

“El Prestador de Servicios” se obliga a que el personal que destine para la prestacion de
“Los Servicios”, goce al menos de las prestaciones minimas que se establecen en la Ley
Federal del Trabajo y en otras disposiciones de caracter laboral. En particular y respecto .
a las prestaciones de seguridad social, todos los trabajadores que “El Prestador de
Servicios” destine para la prestacion de “Los Servicios”, deberan encontrarse
debidamente inscritos como tales, ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

“El Prestador de Servicios” por su caracter de patrén para con sus trabajadores, se
encargara de delimitar legalmente, que en ningin caso se debera tomar a “El Ente
Requirente” como patrén directo o sustituto, obligandose desde este momento a que, si

3@1 1
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por alguna razén se llegare a dar el caso de fincarseles algurra responsabilidad a “El Ente
Requirente” y/o las Dependencias de Gobierno del Estado por ese concepto, “El
Prestador de Servicios” le reembolsara cualquier gasto en que incurriera por tal motivo,
asumiendo y reconociendo ante la autoridad su caracter de patron.

“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir cabalmente con las obligaciones en
“materia de trabajo infantil acatando las prohibiciones que en materia de contratacion de
menores establece la Ley Federal del Trabajo, asi como las exigencias previstas por dicho
ordenamiento para la proteccion del trabajo de adolescentes permitido y en su caso las
prohibiciones correspondientes en términos de los articulos 175 y 176 del mismo
ordenamiento.

“El Prestador de Servicios” se hace responsable ante “El Ente Requirente” de la
conducta y eficiencia de las personas que en su caso destine para la prestacion de “Los
Servicios”.

Igualmente, en €l caso de que “El Prestador de Servicios” no cumpla con alguna de las
obligaciones que estan a su cargo, en virtud de este contrato, del uso, de la buena fe o de
la Ley, sera responsable de los dafios y perjuicios que su incumplimiento cause a “El
Ente Requirente” y/o las Dependencias de Gobierno del Estado o a terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, “La SAE” podra rescindir administrativamente el presente
contrato sin responsabilidad alguna a su cargo, haciendo en su caso efectiva la garantia
a que se refiere el punto 1.8 de la clausula octava del actual instrumento legal, o bien,
exigir su cumplimiento; en este ultimo caso, s6lo se entendera concedida una espera, si
“La SAE" a solicitud escrita de “El Prestador de Servicios” asi lo comunica a éste de la
misma forma.

En el caso de que se dictara laudo definitivo en contra de “El Ente Requirente”, con o
sin intervencion de “El Prestador de Servicios”, éste se obliga a pagar las sumas a que
sea condenada, o en su caso, las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con
el tercero.

En todo caso, “El Prestador de Servicios” quedara obligado a tomar las medidas.
necesarias para que se continiie con la prestacion de “Los Servicios”. (

1.15 DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO. En caso de incumplimiento a las
obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”, “La SAE” por si o a solicitud de “El
Ente Requirente” podra rescindir administrativamente el presente contrato; lo antarior
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 76 de “La Ley”. ‘ /L
El presente contrato se podra rescindir bajo los mgumntes supuestos, los cuales s6
mencionan a continuacién de manera enunciativa, mas no limitativa.
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Son causas de rescision del presente contrato sin responsabilidad para “El Prestador de
Servicios”:

a) Elincumplimiento en el pago de “Los Servicios” de conformidad a lo establecido
en este contrato.

b) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en
este contrato por parte de “La SAE”.

Son causas de rescision de este contrato sin responsabilidad para “La SAE”:

a) El incumplimiento en la prestacion de “Los Servicios” en los términos y
condiciones establecidas en el mismo.

b) El incumplimiento de “El Prestador de Servicios” respecto de los compromisos
establecidos en la garantia de calidad ofrecida para “Los Servicios”.

c¢) La falta de presentacién de la garantia de cumplimiento del contrato, en los
términos sefalados para tales efectos.

d) La divulgacion de parte de “El Prestador de Servicios” de la informacion
tangible y/o intangible, imagenes, datos y documentos a que tenga acceso
durante la vigencia de este contrato, sin haber recabado antes el consentimiento
por escrito de “El Ente Requirente”.

e) El que ante la solicitud de “El Ente Requirente” y/o las Dependencias de
Gobierno del Estado de ampliar la contratacion de “Los Servicios” objeto de /
este contrato, “El Prestador de Servicios” no respete el precio unitario
estipulado en punto 1.2 en la clausula segunda del presente contrato. (

f) La falta de presentacion del documento con el que acredite estar al corriente en
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales referido en punto 1.6 en la clausula
sexta del presente contrato.

g) El incumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en punto 1.14 en
la clausula décima cuarta del presente contrato. /

h) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos e
este contrato.

No obstante, lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley” cuando
derivado del presente instrumento “El Prestador de Servicios” incumpla con las
obligaciones que le imponen todas las demas disposiciones legales y administrativas
aplicables, “El Prestador de Servicios” sera el Ginico responsable de su actuar, asi como
de las sanciones penales y administrativas o cualquier otra que dicho incumplimiento
acarree.,

1.16 DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL. De conformidad con lo dispuesto por el
articulo 74 de “La Ley”, cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios”
conforme a lo establecido en el presente contrato, queda obligado a pagar a “La SAE” por
cada dia natural de mora, una pena convencional de 2 al millar, en funcién de “Los
Servicios” no prestados oportunamente. La mora se calculara en dias calendario desde
la fecha en que se hubiera suscitado el incumplimiento por parte de “El Prestador de

@{igla 13
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Servicios” hasta la fecha en que se verifique por escrito y aceptado de conformidad por
“El Ente Requirente” la correcta prestacion de “Los Servicios”. El monto de estas penas
no excedera el monto total adjudicado a que se refiere el punto 1.2 de la clausula segunda
de este contrato. “La SAE” podra ademas exigir el cumplimiento o la rescision del
contrato.

El pago quedara condicionado, proporcionalmente al pago que “El Prestador de
Servicios” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, las que se
compensaran contra los pagos que deban hacérsele en la proporcién que corresponda, o
se llevaran a cabo los tramites necesarios para constituirle un crédito fiscal en caso de
que el pago ya se le haya efectuado en términos del articulo 72 parrafo segundo de “La
Ley”.

1.17 DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. De conformidad con
lo dispuesto por el articulo 77 de “La Ley”, se podra dar por terminado anticipadamente
el contrato, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas a criterio de “La SAE”, se extinga la necesidad de “Los Servicios”
contratados originalmente y se demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algiin dafio o perjuicio al Estado.

Cuando se actualice este supuesto, “La SAE” reembolsara a “El Prestador de Servicios”
los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre y cuando, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

1.18 DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES AL CONTRATO. En términos del parrafo cuarto
del articulo 73 de “La Ley”, “Las Partes” acuerdan que cualquier modificacion al
presente contrato debera formalizarse por escrito a través de los instrumentos legales
respectivos, los cuales seran suscritos por “El Prestador de Servicios”, asi como por los
servidores publicos que lo haran en el presente contrato o quienes los sustituyan o estén
facultados para ello.

“El Ente Requirente” no autorizara ampliaciones al plazo de prestacion, ni condonacién
de sanciones cuando el retraso se deba a causas imputables a “El Prestador de
Servicios”.

1.19 DECIMA NOVENA. CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA. “El Prestador de _)
Servicios” se obliga a cumplir con las condiciones establecidas en la convocatoria del
procedimiento de Licitacion Puablica Nacional nimero DGAD-LEA-N0S56-2024, asi
como con las sefialadas en la proposicion que presentd dentro de los actos del
procedimiento de licitacion de referencia y en la junta de aclaraciones, mismas que en
términos del parrafo tercero del articulo 51 de “La Ley” forman parte integral de la
convocatoria. e ™

%,

1.20 VIGESIMA. JURISDICCION Y COMPETENCIA. En términos del articulo 110 de ©
Ley”, para la interpretacién y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo ,
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aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “Las Partes” se someten a las
leyes y jurisdiccién de los Tribunales del Estado de Aguascalientes. Por lo tanto, “El
Prestador de Servicios” renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razén de su
domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

TERMINOS Y CONDICIONES A LOS QUE SE SUJETARA LAS ENTIDADES CON EL
PRESTADOR DE SERVICIOS:

PRIMERA. OBJETO. El objeto del presente instrumento legal es la contratacién del
servicio de renovaciéon del claster de seguridad requerido por la Secretaria de
Innovacion y Gobierno Digital del Estado de Aguascalientes para diversas Entidades
del Estado de Aguascalientes, al que en lo sucesivo se le denominara “Los Servicios”,
cuyas caracteristicas se encuentran descritas en el pedido de compra niamero
GD00030/24, asi como la oferta técnica y econémica de “El Prestador de Servicios”
y demés anexos, mismos que forman parte integral del presente instrumento legal, en el
apartado de ANEXOS.

“El Prestador de Servicios” debera prestar “Los Servicios” de acuerdo a lo estipulado
en el presente instrumento legal, sus ANEXOS y conforme a las especificaciones que emita
para tal efecto “La SAE”.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS Y MONTO TOTAL A PAGAR. La
descripcion completa de “Los Servicios” objeto del presente contrato, asi como numero
de partida, cantidad, unidad de medida, precio unitario, corresponde a lo sefalado en el/ _/
pedido de compra nimero GDO0030/24, asi como la oferta técnica y econémica de\ /-
“El Prestador de Servicios” y deméas anexos, mismos que forman parte integral del
presente contrato, en el apartado de ANEXO0S.

El monto a pagar como contraprestacion a “El Prestador de Servicios” equivale a la b
cantidad de $756,982.76 (SETECIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS
OCHENTA Y DOS PESOS 76 /100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado por un manto

de $121,117.24 (CIENTO VEINTION MIL CIENTO DIECISIETE PESOS 24/100 M.N.),
arrojando asi un monto total a pagar por la cantidad de $878,100.00 (OCHOCIENTOS
SETENTA Y OCHO MIL CIEN PESOS 00/100 M.N.). .

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacion de “Los Servicios”
objeto del presente contrato, seran pagados por “El Prestador de Servicios”; el Gobierno
del Estado de Aguascalientes solo cubrird el Impuesto al Valor Agregado correspondiente,
de acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia.

TERCERA. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS, “El
Prestador de Servicios” se obliga a iniciar “Los Servicios” al siguiente dia natural
posterior a la fecha del fallo de adjudicacion, y finaliza el 19 de octubre del 2025, en las
oficinas de “El Ente Requirente”, ubicadas en Av. De la Convencion de 1914 Oriente
numero 104, 3er Piso, Colonia Del Trabajo, C.P. 20180, Aguascalientes, Ags., en un

/_.-'-".’#_
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2.4

2.5

horario de 08:00 a 16:00 horas de lunes a viernes, a entera satisfaccion de “El Ente
Requirente” y/o las Entidades de Gobierno del Estado.

Los entregables, asi como las condiciones especificas de “Los Servicios” se encuentran
descritas en el pedido de compra nimero GD00030/24, asi como la oferta técnica y
econdémica de “El Prestador de Servicios” y demds anexos, mismos que se adjuntan
al presente contrato, en el apartado de ANEXOS.

“El Ente Requirente” y/o las Entidades de Gobierno del Estado no estaran obligados
a recibir “Los Servicios” si éstos no cumplen con los requisitos establecidos en el
presente contrato y sus ANEXO0S.

CUARTA. RESPONSABLES. En términos de lo dispuesto por el articulo 4° de “La Ley”,
el responsable del tramite de pago; es decir de la gjecucion, validacion y comprobacién
del gasto sera el Lic. Pedro Ivin Guzmdan Olmos, en su caracter de Coordinador
Administrativo de “El Ente Requirente” o quien lo sustituya en su cargo y/o funciones.

Asi mismo, en términos de lo dispuesto en el articulo 14 del Manual de Lineamientos de
la Direccién General Juridica de la Secretaria de Administracion del Estado de
Aguascalientes, dicho servidor publico, en coordinacién con la ITIC. Amanda Janeth
Gonzdalez Macias, en su caracter de Jefe de Departamento de Redes y Datos de “El
Ente Requirente”, asi como con los Directores Administrativos o sus equivalentes de las
Dependencias, o quienes los sustituyan en su cargo y/o funciones, seran los responsables
de verificar que “Los Servicios” se destinen al cumpljmiento del proyecto para el cual
fueron contratados, asi como de dar seguimiento, supervisar y vigilar el cumphmlento de
las obligaciones contraidas mediante el presente contrato.

Los servidores publicos senialados en la presente clausula seran los encargados de
verificar que la prestacién de “Los Servicios” se efectien bajo las condiciones de tiempo
y forma requeridos, de conformidad con las especificaciones establecidas en este
instrumento legal, y de reportar en tiempo y forma a “La SAE” de cualquier
incumplimiento de “El Prestador de Servicios”, para efecto de que “La SAE” de ser el
caso, inicie el procedimiento establecido en el articulo 76 de “La Ley”.

De ser necesario, para casos especificos, “El Ente Requirente” y/o las Entidades de
Gobierno del Estado emitirdn escritos de designacion de los servidores publicos que
seran los responsables de darles seguimiento; escritos que una vez emitidos y recibidos
se haran del conocimiento de “El Prestador de Servicios”,

QUINTA. FORMA DE PAGO. La contraprestacién sefialada en punto 2.2 en la clausula___
segunda del presente contrato serd pagada a “El Prestador de Servicios” en moneda >

nacional mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria designada expresamente
por él al momento que realizdé su inscripcion en el Padrén Unico de Proveedores de la
Administracién Publica Estatal, de conformidad con lo establecido en los articulo 9°
parrafo segundo y 72 de “La Ley”, el pago de realizara dentro de los 20 dias naturales
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2.6

2.7

2.8

posteriores a la fecha en que se presenten en las oficinas administrativas de “El Ente
Requirente” el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) correspondiente, contra
entrega de la licencia electrénica y poliza de servicio, mismo que debera ir acomparnado
del pedido de compra debidamente firmado de recibido por los servidores publicos
senalados en punto 2.4 en la clausula cuarta del presente contrato.

El comprobante debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y se expedird a nombre cada Entidad de
Gobierno del Estado, cuyos datos fiscales quedaron asentados en el numeral 1.7 del
apartado de declaraciones del presente contrato.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES. “El Prestador de Servicios” se obliga a solicitar
opinién positiva por internet en la pagina del Servicio de Administracién Tributaria (SAT)
en la opcién “Mi Portal’, por medio de la cual se constate que se encuentra al corriente
con sus obligaciones fiscales. Dicha opinién se debera entregar antes a la firma del
presente contrato, en la Jefatura de Gestiéon Documental e Informacion Estadistica de la
Direccion General de Adquisiciones de “La SAE”, el incumplimiento a lo sefalado en la
presente clausula podra ser motivo de rescision del presente contrato sin responsabilidad
alguna para “La SAE” y/o “El Ente Requirente” y/o las Entidades de Gobierno del
Estado.

“El Prestador de Servicios” debera cumplir con lo establecido en el articulo 32 fracciones

[II vV dela Ley del Impuesto al Valor Agregado vigente.

SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO. La vigencia de este contrato sera desde la firma _ / 7~

del contrato y hasta el 19 de octubre del 2025, o bien hasta que se den por concluidas
todas y cada una de las obligaciones contraidas en este instrumento legal. Lo anterior sin /
perjuicio del vencimiento de los periodos de garantia establecidos en punto 2.8 de 1
clausula octava del presente contrato, durante los cuales estara vigente el actu
instrumento legal, para efectos de ejercitar las acciones de garantia que correspondan por
la mala calidad de “Los Servicios” o en su caso por el incumplimiento de las obhgacmnes
a cargo de “El Prestador de Servicios”.

OCTAVA. GARANTIAS. Las garantias a otorgar seran las siguientes:

A) GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “El Prestador de Servicios” en
términos de lo dispuesto por los articulos 69 fraccién III y 74 parrafo tercero de “La Ley”
se obliga a garantizar la calidad de “Los Servicios” durante la vigencia del contrato,
contra defectos, fallas y/o vicios ocultos que impidan su funcionamiento, sin cargo
adicional a “La SAE” y/o “El Ente Requirente” y/o las Entidades de Gobierno del
Estado.

Si durante el periodo de garantia anteriormente sefialado, se presenta algun error y/o
irregularidad en “Los Servicios” prestados, “El Prestador de Servicios” queda obligado

a reponerlos y/o repararlos conforme a lo siguiente:
Bgina 17
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e Servicio de atencidon las 24 horas, los 7 dias de la semana para el diagndéstico del
fabricante, con 30 minutos de tiempo de atencidn, sin cargo adicional a “La SAE”
y/o “El Ente Requirente” y/o las Entidades de Gobierno del Estado.

Asimismo, “El Prestador de Servicios” se obliga a responder por los defectos,
irregularidades o mala calidad de “Los Servicios”, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiese incurrido en los términos sefialados en este contrato.

“El Prestador de Servicios” debera contar con el personal especializado para la
prestacion de “Los Servicios” requeridos, a fin de garantizar que el objeto de este
contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requeridas para tal
efecto, comprometiéndose a realizarlo a satisfaccién de “El Ente Requirente” y/o las
Entidades de Gobierno del Estado y con estricto apego a lo establecido en el presente
contrato y sus ANEXOS.

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. Con el fin de garantizar el cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con lo
que establece el articulo 69 fraccién Il y parrafo tercero de “La Ley”, “El Prestador de
Servicios” presentara a “La SAE” y/o “El Ente Requirente”, dentro de los diez dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato, el medio de garantia idéneo
(siempre que sea de los contemplados-en el articulo-63 del Cédigo Fiscal del Estado de
Aguascalientes) debiendo precisar el tipo de servicios a garantizar; cuyo importe
constituira el monto de la reclamacion con cargo al medio de garantia otorgado, por la
cantidad equivalente al 10% del monto total adjudicado en este contrato, incluyendo el
[.V.A. correspondiente, y que en términos del articulo 70 de “La Ley” debera exhibir a
favor de la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones
consignadas en el presente contrato y se hara efectivo cuando “El Prestador de
Servicios” no preste “Los Servicios” contratados al amparo del presente instrumento
juridico a entera satisfaccion de “La SAE” y/o de “El Ente Requirente” y/o de las
Entidades de Gobierno del Estado, en ¢l plazo estipulado, asi como por no cumplir con
cualquier otra obligacién a su cargo consignada en el presente contrato.

Asi mismo la garantia referida estara vigente aun durante la substanciacién de los |
recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucién definitiva, )
de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razon del plazo de ejecucion del contrato
principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia. { \L \
G, o
De igual forma esta garantia permanecera en vigor aun en los casos en que “El Ente—
Requirente”, a través de los responsables de la recepcion y de dar seguimiento a la
prestacion de “Los Servicios”, sefialados en punto 2.4 en la clausula cuarta del presente
contrato, otorguen prorrogas o esperas a “El Prestador de Servicios” para el

cumplimiento de sus obligaciones.
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2.9 NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. De
conformidad con lo previsto por el articulo 67 tultimo parrafo de “La Ley”, “El Prestador
de Servicios” se obliga a no ceder en favor de cualquier otra persona, los derechos y
obligaciones a su cargo, derivados de este contrato; lo anterior con excepciéon de los
derechos de cobro en cuyo caso debera contar con el consentimiento por escrito de “La
SAE” y/o “El Ente Requirente”.

2.10 DECIMA. CONFIDENCIALIDAD. “El Prestador de Servicios” tiene y asume la obligacion
de guardar el secreto y la confidencialidad de toda la informacién tangible o intangible,
iméagenes, datos y documentos de “La SAE” y/o “El Ente Requirente” y/o de cualquier
area del Gobierno del Estado a la que tenga acceso durante la vigencia del presente
contrato. Dicha informacién no sera revelada, parcial o completamente sin previo
consentimiento por escrito de “El Ente Requirente”, ni sera utilizada para ningan otro
propésito que no esté relacionado con el presente instrumento legal; teniendo por tinica
excepcion a lo establecido anteriormente, la obligaciéon de alguna de “Las Partes” de
reunir u otorgar informacion en términos de la legislacion aplicable o por requerimiento
de autoridad competente.

“El Prestador de Servicios” se compromete a no presentar la informacion relativa al
objeto del presente contrato, en ningin tipo de procedimiento de contratacion que se
celebre en territorio nacional, ya sea de caracter estatal o federal. Asi mismo, “El
Prestador de Servicios” sera responsable de todos los dafios y perjuicios que se originen .~
a “El Ente Requirente” como consecuencia del incumplimiento doloso o culposo de esta ( A V8
obligacién. v

“El Prestador de Servicios” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del
tratamiento que debe darle a la informacién que en virtud del presente contrato tien

acceso, por lo que a la firma del actual instrumento legal se obliga a tomar y ejecutar las b
medidas necesarias para dar cabal cumplimiento a las leyes aplicables.

2.11 DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR. “El Prestador de Servicios” asume la
responsabilidad y se obliga a defender y sacar a salvo a “La SAE” y/o “El Ente
Requirente” y/o las Entidades de Gobierno del Estado sin cargo alguno para ésta, de
las reclamaciones de terceros basadas en que “Los Servicios” prestados constituyan
trasgresion a algin derecho de autor o invasion u otra violacién a alguna patente, o
cualquier otro derecho o titulo relativo a la propiedad intelectual o industrial, siempre y
cuando “La SAE” y/o “El Ente Requirente” y/o las Entidades de Gobierno del Estado
le de aviso por escrito de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias
habiles, contados a partir del dia siguiente en que se hubiere practicado el ernplazamiento
o notificacién. Asimismo, en ese plazo “El Ente Requirente” deberad entregar la
informacién y asistencia del caso, o establecer las causas por las cuales estén impedidas
de proporcionarlas. En este mismo supuesto, “El Ente Requirente” y/o las Entidades
de Gobierno del Estado se obligan a efectuar las gestiones necesarias a fin de que “El
Prestador de Servicios” pueda representarla en el proceso o procedimiento respectivo.
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En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “El Ente Requirente” y/o
las Entidades de Gobierno del Estado, con o sin intervenciéon de “El Prestador de
Servicios”, este Ultimo se obliga a pagar las sumas a que sea condenada “El Ente
Requirente” y/o las Entidades de Gobierno del Estado, o las cantidades que se deriven
del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” se
obliga a tomar las medidas necesarias para que se contintue con la prestacién de “Los
Servicios” objeto de este contrato a “El Ente Requirente”, sujeto a que previamente se
haya notificado a “El Prestador de Servicios” de la reclamacion de que se trate.

2.12 DECIMA SEGUNDA. PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS A
LA VOLUNTAD DE LAS PARTES. De conformidad con lo dispuesto por el ultimo parrafo
del articulo 65 de “La Ley”, cuando con posterioridad a la adjudicacion del presente
contrato se presenten circunstancias econdémicas de tipo general, como resultado de
situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de “Las Partes” y que provoquen
directamente un aumento o reducciéon en los precios de “Los Servicios”, aun no
prestados y/o pagados, y que por tal razén no pudieron haber sido objeto de consideracién
en la proposicién de “El Prestador de Servicios” que sirvio de base para la adjudicacion
del presente, “La SAE” podra reconocer incrementos o requerir reducciones, conforme a
las disposiciones que en su caso resulten aplicables.

2.13 DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN SERVICIOS. Con base en lo dispuesto por el
articulo 73 de “La Ley”, “El Ente Requirente” podra acordar el incremento en la
cantidad de “Los Servicios” contratados por virtud del presente instrumento, mediante
la modificacion del mismo. El incremento en “Los Servicios” solo se llevara a cabo previa
solicitud razonada que formule “El Ente Requirente” y procedera bajo la responsabilidad
exclusiva de éste, siempre y cuando el monto total de las modificaciones no rebase el
cincuenta por ciento de los montos pactados respecto de cada una de las partidas
adjudicadas, obligandose “El Prestador de Servicios” a respetar el precio de “Los
Servicios” y que éste sea idéntico al originalmente pactado.

2.14 DECIMA CUARTA. EXCLUSION LABORAL. “El Prestador de Servicios” se constituye
por su caracter de patron en el responsable Uinico de las relaciones presentes o futuras,
entre éste y las personas que designe para la prestacion de “Los Servicios”, asi como de
las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre éste y dichas personas o de estas
ultimas entre si. También sera responsable de los accidentes que se originen con motivo
de la prestacién de “Los Servicios”, asimismo de todos los dafios y perjuicios que se
llegaren a ocasionar a “El Ente Requirente” o a terceros con motivo 0 como consecuencia
de dicho accidente, si el mismo es imputable a las personas que destine “El Prestador
de Servicios” para el cumplimiento del presente contrato. ~
“El Prestador de Servicios” se obliga a que el personal que destine para la prestacion dé~—
“Los Servicios”, goce al menos de las prestaciones minimas que se establecen en la Ley
Federal del Trabajo y en otras disposiciones de caracter laboral. En particular y respecto
a las prestaciones de seguridad social, todos los trabajadores que “El Prestador de
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Servicios” destine para la prestacién de “Los Servicios”, deberan encontrarse
debidamente inscritos como tales, ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

“El Prestador de Servicios” por su caracter de patrén para con sus trabajadores, se
encargara de delimitar legalmente, que en ningin caso se deberd tomar a “El Ente
Requirente” como patrén directo o sustituto, obligandose desde este momento a que, si
por alguna razén se llegare a dar el caso de fincarseles alguna responsabilidad a “El Ente
Requirente” y/o las Entidades de Gobierno del Estado por ese concepto, “El Prestador
de Servicios” le reembolsara cualquier gasto en que incurriera por tal motivo, asumiendo
y reconociendo ante la autoridad su caracter de patron.

“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir cabalmente con las obligaciones en
materia de trabajo infantil acatando las prohibiciones que en materia de contratacion de
menores establece la Ley Federal del Trabajo, asi como las exigencias previstas por dicho
ordenamiento para la proteccion del trabajo de adolescentes permitido y en su caso las
prohibiciones correspondientes en términos de los articulos 175 y 176 del mismo

ordenamiento.

“El Prestador de Servicios” se hace responsable ante “El Ente Requirente” de la
conducta y eficiencia de las personas que en su caso destine para la prestacion de “Los

Servicios”.

Igualmente, en el caso de que “El Prestador de Servicios” no cumpla con alguna de las

obligaciones que estan a su cargo, en virtud de este contrato, del uso, de la buena fe o de / /,

v
p

la Ley, sera responsable de los dafos y perjuicios que su incumplimiento cause a “El 8 v
Ente Requirente” y/o las Entidades de Gobierno del Estado o a terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, “La SAE” podra rescindir administrativamente el presente/ b
contrato sin responsabilidad alguna a su cargo, haciendo en su caso efectiva la garantja

a que se refiere el punto 2.8 de la clausula octava del actual instrumento legal, o bip’n,
exigir su cumplimiento; en este Gltimo caso, sélo se entendera concedida una espera, si
“La SAE” a solicitud escrita de “El Prestador de Servicios” asi lo comunica a éste de la

misma forma.

En el caso de que se dictara laudo definitivo en contra de “El Ente Requirente”, con o
sin intervencion de “El Prestador de Servicios”, éste se obliga a pagar las sumas a que
sea condenada, o en su caso, las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con

el tercero.

En todo caso, “El Prestador de Servicios” quedara obligado a tomar las medidas
necesarias para que se continte con la prestaciéon de “Los Servicios”.

2.15 DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO. En caso de incumplimiento a las
obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”, “La SAE” por si 0 a solicitud de “El

Cﬁ:{gi)ﬂa 21
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Ente Requirente” podra rescindir administrativamente el presente contrato; lo anterior
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 76 de “La Ley”.

El presente contrato se podra rescindir bajo los siguientes supuestos, los cuales se
mencionan a continuacién de manera enunciativa, mas no limitativa.

Son causas de rescision del presente contrato sin responsabilidad para “El Prestador de
Servicios”:

¢) Elincumplimiento en el pago de “Los Servicios” de conformidad a lo establecido
en este contrato.

d) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en
este contrato por parte de “La SAE”.

Son causas de rescision de este contrato sin responsabilidad para “La SAE™:

A) El incumplimiento en la prestacion de “Los Servicios” en los términos y
condiciones establecidas en el mismo.

B) El incumplimiento de “El Prestador de Servicios” respecto de los compromisos
establecidos en la garantia de calidad ofrecida para “Los Servicios”.

C) La falta de presentacion de la garantia de cumplimiento del contrato, en los
términos senalados para tales efectos.

D) La divulgacion de parte de “El Prestador de Servicios” de la informacion
tangible y/o intangible, imagenes, datos y documentos a que tenga acceso
durante la vigencia de este contrato, sin haber recabado antes el consentimiento
por escrito de “El Ente Requirente”.

E) El que ante la solicitud de “El Ente Requirente” y/o las Entidades de Gobierno
del Estado de ampliar la contratacion de “Los Servicios” objeto de este
contrato, “El Prestador de Servicios” no respete el precio unitario estipulado
en punto 2.2 en la clausula segunda del presente contrato.

F) La falta de presentacién del documento con el que acredite estar al corriente en
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales referido en punto 2.6 en la clausula
sexta del presente contrato.

G) El incumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en punto 2.14 en
la clausula décima cuarta del presente contrato.

H) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en
este contrato.

No obstante, lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley” cuando
derivado del presente instrumento “El Prestador de Servicios” incumpla con las
obligaciones que le imponen todas las demas disposiciones legales y administrativas
aplicables, “El Prestador de Servicios” sera el tinico responsable de su actuar, asi como
de las sanciones penales y administrativas o cualquier otra que dicho incumplimiento
acarree,
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2.16 DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL. De conformidad con lo dispuesto por el
articulo 74 de “La Ley”, cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios”
conforme a lo establecido en el presente contrato, queda obligado a pagar a “La SAE” por
cada dia natural de mora, una pena convencional de 2 al millar, en funcién de “Los
Servicios” no prestados oportunamente. La mora se calculard en dias calendario desde
la fecha en que se hubiera suscitado el incumplimiento por parte de “El Prestador de
Servicios” hasta la fecha en que se verifique por escrito y aceptado de conformidad por
“El Ente Requirente” la correcta prestacion de “Los Servicios”. El monto de estas penas
no excedera el monto total adjudicado a que se refiere en punto 2.2 de la clausula segunda
de este contrato. “La SAE” podra ademas exigir €l cumplimiento o la rescision del
contrato,

Ty
',.9

El pago quedard condicionado, proporcionalmente al pago que “El Prestador de
Servicios” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, las que se
compensaran contra los pagos que deban hacérsele en la proporcion que corresponda, o
se llevaran a cabo los tramites necesarios para constituirle un crédito fiscal en caso de
que el pago ya se le haya efectuado en términos del articulo 72 parrafo segundo de “La
Ley”.

2.17 DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTR#TD. De conformidad con
lo dispuesto por el articulo 77 de “La Ley”, se podra dar porsteg inado anticipadamente
el contrato, cuando concurran razones de interés general,.gfbien, cuando por causas
justificadas a criterio de “La SAE”, se extinga la necegdad de “Los Servicios”
contratados originalmente y se demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio al Estado.

los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre y cuando, estén debidamente

Cuando se actualice este supuesto, “La SAE” reembolsara a “El Prestador de Servicios” b
comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

2.18 DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES AL CONTRATO. En términos del parrafo cuarto ;
del articulo 73 de “La Ley”, “Las Partes” acuerdan que cualquier modificacién al / 24
presente contrato debera formalizarse por escrito a través de los instrumentos legales [ /
respectivos, los cuales seran suscritos por “El Prestador de Servicios”, asi como por los *(75
servidores publicos que lo haran en el presente contrato o quienes los sustituyan o estén
facultados para ello. /

“El Ente Requirente” no autorizara ampliaciones al plazo de prestacién, ni condonacién//
de sanciones cuando el retraso se deba a causas imputables a “El Prestador da{’
Servicios”.

2.19 DECIMA NOVENA. CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA. “El Prestador de
Servicios” se obliga a cumplir con las condiciones establecidas en la convocatoria del
procedimiento de Licitacién Pdblica Nacional namero DGAD-LEA-N056-2024, asi
como con las sefaladas en la proposicion que presenté dentro de los actos del
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procedimiento de licitacién de referencia y en la junta de a%raciones, mismas que en
términos del parrafo tercero del articulo 51 de “La Ley” forman parte integral de la
convocatoria.

2.20 VIGESIMA. JURISDICCION Y COMPETENCIA. En términos del articulo 110 de “La
Ley”, para la interpretacién y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo
aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “Las Partes” se someten a las
leyes y jurisdiccién de los Tribunales del Estado de Aguascalientes. Por lo tanto, “El
Prestador de Servicios” renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razén de su
domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

n se firma en cuatro gjemplares originales en la Ciudad de Aguascalientes,
ia 02 de diciembre del 2024.

El presente con
Aguascalientes,

Por “El Prestador de Servicios”

“La SAE”

JrOZCO,
\INSTRACION

Testigos

AN,
L/ d E
5_ ,\
LIC. PEDRO IVAN GUZMAN OLMOS, C.P. ROBERTO CARLOS MALO MACiAS, \J
COORDINADOR ADMINISTRATIVO DE DIRECTOR GENERAL DE ADQUISICIONES :
LA SECRETARIA DE INNQOVACION Y DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

AGUASCALIENTES.
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_ PEDIDO DE COMPRA Usuaro /" PALOMA.GARCIA 3

Fecha de impresion 02/12/2024 12:22:00p. 1

Proveedor: 395G, 5.A. DEGV; T e = : No. de Pedido Fecha del pedido Requisicion No. Folio HNo. Cot. Tipo de recurso
i o _ GDO0030/24 0271272024 10033/24 29492 GD
v pagkon: TaRReE] RFG:: SOST30AI5159 Tiempo de entrega Tiempo limite de entrega Tipo de Compra Licitacién / Concurso
Domicilio: Teléfono: 20  dias naturales 22/12/2024 Licitacion
un%.h.h.m_m ALBORADA #208,Col. VALLE DEL SOL, LEON, GUANAJUATO C.P. 4491747475 Condiciones de Pago: 10 dias naturales después de presentar a revisidn su factura debidamente
reauisitada *
\
mmﬁnaw!m T Claves Presupuestales: ™
TG AMMANDA TANETH GOMTALLY MACLAS. JEFE DE DEPTO DE REDES ¥ DATOS O QUIEN LO SUSTITUYA EN 5US FURCIONES. Unidad ejecutora: 24 01 01 Proyecto: 0000000000000 A3
- : W
Lugar de . DE L CONVENCION DE 1914 ORIENTE #104 3ER PISOCOL. BEL TRABAJD C.P. 20180 Dependencia requisitante: SIGOD. SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL
FECePCiONAGUASCALIENTES, __ﬁm Bi0D HORAS A 16:00 HORAS DE' Ezmm 4 VIERNES: ; . R, i
u.m_mmn_:o 4459102580 EXT.50% Criterio de AdjudicaciénPRECIO 2 Proceso de Adjudicacion LI
Part | Inv.| Obj. del Gasto Descripcion I [Tiempo Entrega] Cant, | U.M.. | Precio 7 Unit. | Importe
MARCA CHECKPOINT
MODELQ MHD-140 EN HA EN CONFIGURACION MULTISITIO CADA UND INCLUYE:
= CAPACIDAD FABRIC 1.2B TBPS.
- DOBLE FUENTE DE PODER REDUDAMTE.
- 1 UNIDAD DE RACK,
- OSPFYL, BGP, RIP, MULTICAST,
- 8 X 100 GBE.
48 X 10 GBE.
1 5FP+ TRANSCEIVERS 106G SR.
1 5FP+ TRANSCEIVERS 10G LR.
- 3 5FP28 TRANSCEIVERS 25G LR.
- 3 SFP TRAMSCEIVERS 1G BASE-T.
Observaciones: -
. Subtotal 5756,982.76
ADJUDICACION DERIVADA DE LA LICITACION PUBLICA MACIONAL DGAD-LEA-NO56-2024- PARTIDA 1. |
SE ADJUNTA ANEXO CHECKPOINT PRORRATEQ GOBIERNO DESCENTRALIZADO REQUISICION 10033/24. )
NOTA: Sl EL DiA ESTABLECIDO PARA ENTREGAR ES DiA INHABIL SE PRORROGARA EL PLAZO HASTA EL SIGUIENTE DiA HABIL. LV.A, $121,117.24
Cantidad con letra: TOTAL & 878,100.00

C.P. ROBERTO CA MALOC MACIAS

Chll/

PROVEIFDDB

1™,

kel .n..:.‘ AGUASCALIENTES

A e L

r '\-u-’.l

SECRETARIA ADMINISTRACION & Gobi: Tl 443 810 2500 Exl 2508 adgquisiciones@aguascalientes.gob.mx
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. Sistema de Compras

/ cmcm._.wm__ PALOMA.GARC|A
O PEDIDO DE COMPRA Fecha de impresicn 02/1272024 12:22:00p.
Proveedor: SP5TIC, S.A. BEC.Y, No. de Pedido Fecha del pedidoe Requisicion Mo. Folio No. Cot.  Tipe de recurso
- 3 GDO0030/24 02/12/2024 10033/24 29492 GD
Clave padstin: faliatiy BRI SRERASD Tiempo de entrega Tiempo limite de entrega Tipo de Compra Licitacion / Concurso
Domicilio: Teléfono; 20  dias naturales 22/12/2024 Licitacidn
..ﬂﬂ#ﬁﬁ?ﬁa?n&. VALLE DEL SOL, LEON, GUANAJUATO CiP. . 4491747475 Condiciones de Pago: 20 dias naturales después de presentar a revision su factura debidamente
RIALER =5 A = i reauisitada : y
Responsable de b recepcion P Claves Presupuestales:
ITHC. AMANDHA JANETH GO MACKAS JEFE DE DERTO DE REDES ¥ DATOS O QUIEN LO SUSTITUYAEN SUS FUNCIONES, Unidad ejecutora: 24 01 01 Proyecto: 0000000000000 "
| : ™~
T T T e Sere il s e e IS e T e Dependencia requisitante: SIGOD. SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERMO DIGITAL | A _
reCcepCiOnAGUASCALIENTES, AGS. 5:00 HORAS A 16:00 HORAS DE LUNES A VIERMES, | /,
Teléfono 499102380 EXT.5044 Criterio de AdjudicacionPRECIO Proceso de Adjudicacion LI
Part | Inv.| Obj. del Gasto Descripcion Tiempo Entrega| Cant. U.M.. | Precio f Unit. Importe
A) SUSCRIPCION POR UN AROQ NGTX BLADES DE SERVICIOS DE SEGURIDAD PARA LOS 3
GATEWAYS 9200
- IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVOS ATAQUES ¥ VULNERABILIDADES).
- APPLICATION CONTROL (DEFIMICION ¥ ACTUALIZACION DE MUEVOS PROGRAMAS).
- URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS
WEB, PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIDS).
ANTIVIRUS .H.pﬁ._._._.___._._m_pﬁaz DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY).
! ANTI BOT (DETECTA EQUIPOS INFECTADOS COM BOT Y ATAQUES APT).
- ANTI SPAM AMD EMAIL SECURITY. .
SAMDBLAST THREAT EMULATION.- {EVITA INFECCIONES DE AMEMAZAS DE DiA CERO,
MALWARE NUEVO Y ATAQUES DIRIGIDOS).
= SAMDELAST THREAT EXTRACTION.- (EXTRAE AMEMAZAS ¥ MALWARE DE DOCUMENTOS
Observaciones: $hE
_ . Subtotal $756,982.76
ADJUDICACION DERIVADA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL DGAD-LEA-ND56-2024- PARTIDA 1.
SE ADJUNTA ANEXO CHECKPOINT PRORRATEQ GOBIERNO DESCENTRALIZADO REQUISICION 10033/24. o
NOTA: SI EL DIA ESTABLECIDO PARA ENTREGAR ES DA INHABIL SE PRORROGARA EL PLAZO HASTA ELISIGUIENTE DA HABIL, IV AL $121,117.24
Cantidad con letra: TOTAL § §78,100.00
e o C.P. ROBERTO ﬁ@bro MACIAS
PROVEED
A CALNTES .‘ . .
:::::: SECRETARIA ADMINISTRACION © Gobismo k Sefieaara ﬁ\\...‘h S1025.00 Ext. 2508 adquisidones@aguascalientes.gob.mx
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m Sistema de Compras

U PEDIDO DE COMPRA

i

D) /

- M e
IJthA\, W«\ 3 Aguascalierttes
A2 Gttt STsdante s Mictar
...\\ ....\..
Usuario—" PALOMA.GARCIA
Fecha de impresion 02/12/2024 12:22:00p.11

_uﬂn{m.mﬁmﬂﬂ. SOSTIC, 5.4, E".ﬂu..__c i S - w..m e .hf. e

Clave padran: ._ucm_cmm_ :.v._n. m_um._wnwmﬁ 59

Domicilio: - Telefono:
CALLE ALBORADA #208, Col. VALLE DEL 50L, LEON, GUANAJUATO C.P. 4491747475
37149

Responsable de la recepcién
TTIC. AMAND JANETH GO EZ MACIAS JEFE DE DEPTO DE REDES ¥ DWTOS O QUIEN LO SUSTITUYA EN SUS FUNCIONES.

Lugar de ., o . convencion DE 1914 ORENTE #104 3ER PISO COL. DEL TRABAID C.P. 20180
FECePCIGNAGUASCALIENTES, AGS. 8:00 HORAS A 16:00 HORAS DE LUNES A VIERHES.

H.m_—m.mﬂg A43310L580 EXT. mnxm

SR Y b i ‘—.«n. nm.wmn_:u_n Fecha del pedido: Requisicién’ MNo. Folio Mo. Cot. Tipo'de recurso
) 02/12/2024 10033/24 29492 GD
Tiempo de entrega Tiempo limite de entrega Tipo de Compra Licitacion / Concurso
20 dias naturales
Condiciones de Pago:20 dias naturales después de presentar a revisién su factura debidamente
reguisitada
Unidad ejecutora; 24 01

Dependencia requisitante:

Criterio de AdjudicacionPRECIO

2211212024 Licitacion

Claves Presupuestales:
01 Proyecto: 0000000000000

SIGOD. SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERND DIGITAL

Y

‘Proceso de b&.:n_mmnmm: L1

Part | Inv.| Obj. del Gasto Descripcion

Tiempo Entrega| Cant. U.M.. | Precio / Unit. Importe

¥ FOROS DEL FABRICAMNTE.

4.- POLIZA DE SERVICIO DE SOSTIC 5.A. DE C,V., INCLUYE:

MINUTOS DE TIEMPO DE RESPUESTA.
- SERVICIOS CORRECTIVOS EN (SITIO Y REMOTOS).

HORAS CON 30 MINUTOS TIEMPO DE RESPUESTA, DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA DE
SERVICIO,; INCLUYE ADICIONALMENTE EL SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFIXES, FIRMWARE,
PARCHES, Y ACTUALIZACIOMES DE VERSION {EN LINEA), ACCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS

- TIPQ DE SOPORTE: TELEFOMICO, CORREQ ELECTRONICC, REMOTO Y EN SITIO.

- HORARIO DE COBERTURA DE LOS 7 DIAS DE L4 SEMANA POR 24 HORAS CON 30

SOPORTE TELEFOMICO Y CORREQ ELECTROMICO ILIMITADO.
TIEMPO DE LA SOLUCION DE L& FALLA: DEPENDERA DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA.

Observaciones: sk
. Subtotal
ADJUDICACION DERIVADA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL DGAD-LEA-NO56-2024- PARTIDA 1. $756,982.76
SE ADJUNTA ANEXO CHECKPOINT PRORRATEO GOBIERNO DESCENTRALIZADO REQUISICION 10033/24/
NOTA: 51 EL DA ESTABLECIDO PARA ENTREGAR ES DIA INHABIL SE PRORRDGARA EL PLAZO HASTA EL SIGUIENTE DIA HABIL. IV.A. $121,117.24

Cantidad con letra:

TOTAL & 878,100.00

4

PROVEEDOR

a.”b., f AGUASCALIENTES
[ R T R

) el SECRETARIA ADMINISTRACION © Cobieraa

C.P. ROBERTO Dﬂw_}r@ MACIAS
ik
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w - Aguascalientes
. Sistema de Compras AT
Usuario " PALOMA.GARCIA
) PEDIDO DE COMPRA Fecha de impresién 02/12/2024 12:22:00p. |
Proveedor; SOSTIC, S.A. DEC.V, Mo. de Pedido Fecha del pedido Requisicion. MNo. Folio MNo. Cot. Tipo de reclrso
" GDO0030/ 24 02/12,/2024 10033/24 29492 GD
I dron: 1 1 FC: 2 P
Clave padrén 2018 RFCH 05130923153 Tiempo de entrega Tiempo limite de entrega Tipo de Compra Licitacién / Concurso
Domicilio; Teléfono: 20  dias naturales 221272024 - Licitacion
Mﬂﬂwurmogbgﬁz VALLE mm.mcr LEON, m:&i.._ch_dn m ‘ﬁm._.w.ﬁhwm r no_..n_ﬁ_n_..mm de Pago; 20 dias naturales &mmvcmn /de presentar a revision su factura debidamente
; it : L S e > © reauisitada S
__mm_uu: o du e m.omwm.m - . Claves _u_.mu.._u:_mmﬂm_mﬂ
ITIC. AMANDA JANETH GOM MACIAS JEFE DE DEPTO DE REDES ¥ DATOS O QUIEN LD SUSTITUYA EN SUS FUNCIONES. Unidad ejecutora; 24 01 o1 Proyecto; 0000000000000 AN
L e 4 | ..___
LA e e e e L5 4 DR TE T4 R PSS L Dt Al o a0res Dependencia requisitante: SIGOD. SECRETARiA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL /ﬂ \
recepcionAGLASCALIENTES, 4GS, B:00 HORAS A& 16:00 HORAS D LUNES & VIEANES. [
Teléfono 475102580 EXT.5046 Criterio de AdjudicacionPRECIO Proceso de Adjudicacién LI
Part | Inv.| Obj. del Gasto Descripcion Tiempo Entregal Cant. WM., | Precio / Unit. Importe
ENTREGABLES;

A} LICENCIA ELECTRONICA, Y
B) POLIZA DE SERVICIO.

FORMA DE ENTREGA: ATENCION EM SITIO ¥/0 ViA ELECTROMICA.

COMDICIONES DE PAGO: 20 DiAS MATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA DEL CFDI CONTRA
ENTREGA DE LA LICEMCIA ELECTRONICA ¥ POLIZA DE SERVICIO, DE CONFORMIDAD COM LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULD 9 SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY DE|ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL ESTADO DE AGUASCALIEMTES ¥ SUS MUNICIPIOS.

TIEMPO DE ENTREGA:

Observaciones: ik

ADJUDICACION DERIVADA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL DGAD-LEA-NO56-2024- PARTIDA 1.
mm‘m ADJUNTA ANEXO CHECKPOINT PRORRATEO GOBIERNO DESCENTRALIZADO mmﬂc_m._ﬁ_oz 10033/24, o
INOTA: Sl EL DIA ESTABLECIDO PARA ENTREGAR ES DIA INHABIL SE PRORROGARA EL PLAZO HASTA EL SIGUIENTE DIA HABIL. LV.A. $121,117.24

Cantidad con letra: TOTAL § 878,100.00

~\ : C.P. ROBERTO n@z?c MACIAS
| Frkk

Subtotal $756,982.76
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e SECRETARIA ADMINISTRACION © Gobisrno d

b..m ASURSCALIENTES
m jeares Tl #8910 2500 Exl 2508 adguisiciones@aguascalientes.gob.mx
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Sistema de Compras ;. 3 Aguascalientes

Cents de bralsufs y vl ciones

A b ke

bk 22

7/
Usuaria ./ PALOMA. GARCIA
fu PEDIDO DE COMPRA Fecha @& impresion 02/12/2024 12:22:00p. 1
Proveedor; #057IC: 5.4, DE C.¥..... . g No, de Pedido.” Fecha del pedido Requisicién’ MNo. Folio Mo. Cot. Tipo de recurso
: : - RR—— . GDO0030/24 -~ 02/12/2024 10033/24 29492 G0
Cl ; 1 : 505130923159 : | ; e 1 T
dye padeon 120600k REC2 55 Tiempo de entrega Tiempo limite de entrega Tipo de Compra Licitacion / Concurso
Domicilio: ; : Teléfono: 20 dias naturales 2241212024 Licitacion
mHM ALBORADA #208,Col. VALLE DEL SOL, LEOM, GUANAJUATO C.P. 4491747475 Condiciones de Pago: 20 dias naturales después de presentar a revisidn su factira debidamerte
| requisitada
Responsable de ta racensidn Claves Presupuestales:
ITIC, AMANDA JANETH GONZALEZ MACHAS, JEFE DE DEPTO DE REDES Y DATOS © QUIEN LD SUSTITUYA EN SUS FUNCIONES. Unidad ejecutora: 24 01 01 Proyecto: 0000000000000 h
Lugar de ,, o L convencion DE 1514 ORENTE 4104 368 PIso CoL_ pEL TRABAIO C.6- 20180 Dependencia requisitante: SIGOD. SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL O\
eCEPCiONAGUASCALIENTES, AGS. 800 HORAS A 16:00 HORAS DE LUNES A VAERHES. m : | . /m%
Teléfono 99102580 EXT.506 - Criterio de AdjudicaciénPRECIO Tk : Proceso de Adjudicacién T

Part | Inv.| Obj. del Gasto Descripcion | Tiempo Entregal Cant. | U.M.. | Precio / Unit. Importe

PARA EL DIAGMOSTICO DEL FABRICANTE, COM 30 MINUTOS DE TIEMPO DE ATEMCIGN.

LUGAR DE EMTREGA: SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL| DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES (SIGOD). UBICADA EM AV. DE LA CONVENCION DE 1914 ORIENTE 4104,
3ER. PISO, COL. DEL TRABAJO, C.P. 20180, AGUASCALIENTES, AGS. EM UM HORARIO DE
B:00 HORAS A 16:00 HORAS DE LUNES A VIERMNES.

GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CONTRA DEFECTOS, FALLAS Y/O VICIOS
OCULTOS QUE IMPIDAN SU FUNCIONAMIENTO.

Observaciones: -

Subtotal :
ADJUDICACION DERIVADA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL DGAD-LEA-N0S6-2024- PARTIDA 1. . $756,982.76
{SE ADJUNTA ANEXO CHECKPOINT PRORRATED GOBIERNO DESCENTRALIZADO REQUISICION 10033/24| )
NOTA: SI EL DIA ESTABLECIDO PARA ENTREGAR ES DIA INHABIL SE PRORROGARA EL PLAZO HASTA EL SIGUIENTE DiA HABIL. LV.A. 5121,117.24
Cantidad con letra:  ochocientos setenta y ocho mil cien pesos 00 / 100 M.N. ‘ TOTAL & 878,100.00

C.P. ROBERTO Oﬁi% MACIAS

EEDOR
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GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ESTADO DE . P :
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION C Y >
T
PEDIDO DE COMPRA \m\ oS
LA
s - )
NUMEROQ DE PEDIDO BT 4124
TIEWMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES &0
PROVEEDOR: PROS5214 SOSTIC, S.A. DEC, FEGHA LIMITE ENTREGA 2211212024
GLAVE COMPAESTR: 12060221 RfG: SOsiddigiga | FECHA ADJUDICACION 0222024 |
DIRECCION: CALLE ALBORADA #208, VALLE DEL S0L, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37149
TELEFONQ : 4421747475 / 4494159488 . FAX: . — A
CONDICIONES DE PAGO;  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARID SIIF: PALOMA ELEONORA GARGIA SEGUR | Lot : -
TIPO COMPRA:  Licitacidn TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA 2
MOBILE ACCESS BLADE. I~
PARA 50 CONEXIONES CONCURRENTES. K;

2.- SUSCRIPCION DE BLADES DE SERVICIOS: |

A) SUSCRIPCION POR UN ARO NGTX BLADES DE SERVICIOS DE SEGURIDAD PARA LOS 3 GATEWAYS
5200

IPS (ACTUALIZACIONES CONTRA NUEVDS ATAQUES Y VULNERABILIDADES).

APPLICATION CONTROL (DEFINICION Y ACTUALIZAGION DE NUEVOS PROGRAMAS).
*  URL FILTERING (ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS DE CATEGORIZACION DE PAGINAS WEB,
PARA EL CONTROL DE ACCESO DE LOS USUARIOS).

ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE GATEWAY).

ANT| BOT {DETECTA EQUIPOS INFECTADOS CON BOT Y ATAQUES APT).

ANTI SPAM AND EMAIL SECURITY,

SANDBLAST THREAT EMULATIOM.- (EVITA INFECCIONES DE AMENAZAS DE DiA CERO, MALWARE
NUEVOD ¥ ATAQUES DIRIGIDOS),

SANDBLAST THREAT EXTRACTION.- (EXTRAE AMENAZAS Y MALWARE DE DOCUMENTOS ¥
ENTREGA COPIA SANITIZADA),

ONS SECURITY: PREVENCIGN CONTRA DATA LEAK (DMS TUNNELING), COMMAND AND CONTROL

SERVERS, MACHINE- GENERATED DOMAINS (DGA).
ZERD DAY PHISHING.

B) SUSCRIPCION BLADES DE SERVICIOS PARA CONSOLA DE ADMINISTRACION

SMARTEVENT AND COMPLIANCE.- INVESTIGACION ¥ AMALISIS FORENSE DE EVENTOS EN
TIEMPO REAL, REVISION DE CUMPLIMENTD ¥ REPORTEADOR.

3.- SOPORTE DEL FABRICANTE PREMIUM SUPPORT:

MANTENIMIENTO PARA TODA LA SOLUCION TECMOLAGICA, INCLUYE NUEVAS VERSIONES,
HOTFIXES, ¥ PARCHES, CON ATENCKN LOS 7 DIAS DE La SEMANA POR 24 HORAS COM 30 MINUTOS
TIEMPO DE RESPUESTA, DURANTE LA VIGENCIA DE L& POLIZA DE SERVICIO, INCLUYE
ADICIONALMENTE EL  SOPORTE AL SOFTWARE: HOTFIXES, FIRMWARE, PARCHES, Y
ACTUALIZACIONES DE WERSION W-AGCESO A BASE DE CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL

. ..‘D ELECTRONICO, REMOTO N SITIO.
e »\Lm

vy _._m.\yk g
Pagina 2 de 6
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GOBIERNO DEL . GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
AGURSCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION _\
PEDIDO DE COMPRA {4

ﬁ NUMERO DE PEDIDO 674/24
TIEMPO DE ENTREGA

EM DIAS MATURALES 20

PROVEEDOR : PRO5214 SOSTIC, 5.4 DECM FECHA LIMITE ENTREGA, 22242024

CLAVE COMPUESTA: 12060281 RFC: S0S5130023159 ! FECHA ADJUDICACION 021212024
DIRECCION : CALLE ALBORADA #208, VALLE DEL SOL, LEON GUANAJUATO, MEXICO C.P. 37148 z

TELEFOMO : 4491747475 1 4494159486 FAX: FECHA DE SLABORAEIBH o
CONDICIONES DE PAGO: CREDITO 20 DIAS MATURALES . USUARIO SIIF: PALOMA ELEONORA GARCLA SEGUR ) __. !

TIPO COMPRA:  Licitacidn TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA /_,

",
8) POLIZA DE SERVICIO: 20 DIAS z.ﬂ.r_mn_ﬁ.mm POSTERIORES AL DIA SIGUIENTE A LA FECHA DEL

FALLO DE ADJUDICACION.

TIEMPO DE REPOSICION: SERVICIO DE .n..nmznm_oﬂ LAS 24 HORAS LOS 7 DIAS DE LA SEMANA PARA EL
DIAGNOSTICO DEL FABRICANTE, CON 30 MINUTOS DE TIEMPO DE ATENCION.

|
TIEMPO DE REPARACION: SERVICIO DE ATENCION LAS 24 HORAS LOS 7 DIAS DE LA SEMANA PARA EL
DIAGNOSTICO DEL FABRICANTE, CON 30 MINUTOS DE TIEMPO DE ATENCION.

LUGAR DE EMTREGA: SECRETARIA DE INMOVACION ¥ GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES (SIGOD). UBICADA EM AV, DE LA COMVENCION DE 1914 ORIENTE #104, 3ER. PISO,
COL DEL TRABAJO, C.P. 20180, AGUASCALIENTES, AGS. EN UN HORARIO DE 8:00 HORAS A 16:00
HORAS DE LUNES A VIERNES,

GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DEL 70, CONTRA DEFECTOS, FALLAS Y/O VICIOS

SUBTOTAL 2,8893,017.24
TRES MILLONES _n_e_b CIENTOS mm._.mzu_n_m.\ IL NOVECIENTOS PESOS 00100 M.N. VA 478,882.76
\M_ND TOTAL §3.471,800.00

Py
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA- NS5 2024
PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE

SEGURIDAD, LA A.CIUAUIKCIdN DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
DOCUMENTAL SOFORTADA POR APPLICATIONXTENDER ¥ LA RENOVACION ANUAL DELA
@ PLATAFOAMA DE SEGURIDAD INTERNA Y PERIMETRAL FORTINET RIQUERIDOS POR LA

SECRETARIA DE INNOVACION ¥ GODIEANO DIGITAL DEL ESTADD DE AGUASCALIENTES PARA

R

‘ 'ANEXO B :
NUMERAL 1 DEL APARTADO 2.4) DE ESTA CDNVDCATDRIA

Fecha 28 de Noviembre del 2024.
Licitaciéon Pdblica Nacional niimero DGAD-LEA-N056-2024

OFERTA TECNICA

DIVER5AS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADD DE AGUASCALIENTES - U

CONFIGURACION MULTISITIO CADA | CONFIGURACION MULTISI
UNO DEBERA INCLUIR: -CADA UNO INCLUYE:

« CAPACIDAD FAB 1.28 TBPS. /C PACIDAD FABRIC 1.28 TB

o DOBLE FUENTE DE, PODER]|e HDOBLE FUENTE DE
REDUDANTE. )

SERVICIO | ARRENDAMIENTO DE ACTIVOS | ARRENDAMIENTO DE ACTIVOS

INTANGIBLES INTANGIBLES
SOFTWARE: SOFTWARE:
RENOVACION DE CLUSTER DE |RENOVACION DE CLUSTER DE
SEGURIDAD SEGURIDAD
MARCA CHECK POINT, MARCA CHECK POINT,
MODELO NGTX MODELO NGTX
DEBERA INCLUIR: INCLUYE:
1.- ACTUALIZACION - DE | 1.- ACTUALIZACION DE
HARDWARE: HARDWARE:
A) 2 ORQUESTADORES | A) 2 ORQUESTADORES \&

]
MARCA CHECKPOINT MARCA CHECKPOINT i
MODELO MHO-140 EN HA EN|MODELO MHO-140 EN HA EN

TIO\

b
e Lt

iy
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LICITACION POBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA- NOS6-2024
PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE

e H
DN
Ht-k\. < SEEURIDAD.MFCTUAUM:‘ﬂN DIL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
= *‘J","d i DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER ¥ LA RENOVACION ANUAL DE LA
-l ® PLATAFORMA DE SEGURIBAD INTERNA ¥ PERIMETHAL FORTINET REQUERIDOS POR LA
‘!Il- | SCCRETARIA DE INNOVACION ¥ GOBIERND DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA
rn’B o DIVERSAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCAUENTES

¢ 1 UNIDAD DE RACK. « 1 UNIDAD DE RACK.

e OSPFV2, BGP, RIP, MULTICAST, |s OSPFV2, BGP, RIP, MULTICAST,
= 8 X 100 GBE. « 8 X 100 GBE,

« 48 X 10 GBE. « 48 X 10 GBE.

e 2 SFP+ TRANSCEIVERS 10G SR. |e 2 SFP+TRANSCEIVERS 10G SR.
e 2 SFP+ TRANSCEIVERS 10GLR. | 2 SFP+TRANSCEIVERS 10GLR.
e 3 SFP28 TRANSCEIVERS 25GLR. [ 3 SFP28 TRANSCEIVERS 25G

« 3 SFP TRANSCEIVERS 1G BASE-| LR .
T « 3 SFP TRANSCEIVERS G
BASE-T.
B) 3 FIREWALLS |
B) 3 FIREWALLS
MARCA CHECKPPOINT “
MODELO 9200 MARCA CHECKPPOINT
MODELO 9200
CONFIGURADOS EN  ACTIVE-
ACTIVO EN 1 SECURITY GROUP | CONFIGURADOS EN  ACTIVE-
CADA UNO DEBERA INCLUIR: ACTIVO EN 1 SECURITY GROUP
CADA UNO INCLUYE:

o« DESEMPENO DE FW 1518B UDP

80-GBPS. |« DESEMPENO DE FW 1518B UDP
« PUERTO DE ADMINISTRACION 80 GBPS.
REMOTA LOM. e PUERTO DE ADMINISTRACION
e (1) CABLE DAC 25 G. REMOTA LOM.
s MOBILE ACCESS BLADE. « (1) CABLE DAC 25G.
« PARA 50 CONEXIONES | » MOBILE ACCESS BLADE.
CONCURRENTES. ' e PARA 50 CONEXIONES
CONCURRENTES.
2.- SUSCRIPCION DE BLADES DE\
SERVICIOS: 2.- SUSCRIPCION DE BLADES DE
SERVICIOS:

A) SUSCRIPCION POR UN ANO
NGTX BLADES DE SERVICIOS DE |A) SUSCRIPCION POR UN ANO
SEGURIDAD  PARA 1:05’““3‘“~r§Tx BLADES DE SERVICIOS D )

GATEWAYS 9200 SEGURIDAD PARA LOS

- ”écf GATEWAYS 5200 \\\ ,\\§“

[ = W
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LICITACIIN PUBLICA NACIDNAL NUMERO DGAD-LEA. NOSE-1024
PANA LLEVAR A CABO.LA CONTRATACION DE LOS SEAVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTIROE

SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR

DOCUMENTAL 5OPORTADA POR APPLICATIONXTENDER Y LA RENOVACION ANUAL DE LA

J PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA

h __J SECRETARIA DE INNOVACION ¥ GOBIERND DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA U
DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

e |PS (ACTUALIZACIONES CONTRA | IPS (ACTUALIZACIONES
NUEVOS ATAQUES N CONTRA NUEVOS ATAQUES Y
VULNERABILIDADES). VULNERABILIDADES).

= APPLICATION CONTROL | = APPLICATION CONTROL
(DEFINICION Y ACTUALIZACION (DEFINICION Y ACTUALIZACION
DE NUEVOS PROGRAMAS). DE NUEVOS PROGRAMAS).

« URL FILTERING [ URL FILTERING

(ACTUALIZACION DE BASE DE| (ACTUALIZACION DE BASE DE |
DATOS DE CATEGORIZACIONDE | DATOS DE CATEGORIZACION |,
PAGINAS WEB, PARA EL| DE PAGINAS WEB, PARA EL
CONTROL DE ACCESO DE LOS| CONTROL DE ACCESO DE LOS |
USUARIOS). USUARIOS).

¢ ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE [« ANTIVIRUS - (ACTUALIZACION
FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE| DE FIRMAS -PARA ANTIVIRUS
GATEWAY). DE GATEWAY). |

« ANTI BOT (DETECTA EQUIPOS |e ANTI BOT (DETECTA EQUIPOS
INFECTADOS CON BOT Y| INFECTADOS CON BOT Y

ATAQUES APT). ATAQUES APT).

o ANTI SPAM  AND EMAIL |= ANTI SPAM AND EMAIL
SECURITY. SECURITY.

= SANDBLAST THREAT | e SANDBLAST THREAT
EMULATION.- (EVITA EMULATION.- - (EVITA

INFECCIONES DE AMENAZAS DE INFECCIONES DE AMENAZAS
DIA CERO, MALWARE NUEVO Y DE DIA CERO, MALWARE

ATAQUES DIRIGIDOS). NUEVO Y ATAQUES

e SANDBLAST THREAT DIRIGIDOS). [
EXTRACTION.- (EXTRAE | « SANDBLAST THREAT | \_
AMENAZAS Y MALWARE DE EXTRACTION.- (EXTRAE
DOCUMENTOS Y ENTREGA AMENAZAS Y MALWARE DE
COPIA SANITIZADA). DOCUMENTOS Y ENTREGA

e« DNS SECURITY: PREVENCION COPIA SANITIZADA). Pa

CONTRA DATA LEAK (DNS|e DNS SECURITY: PREVENCION \(
TUNNELING), COMMAND AND CONTRA DATA LEAK (DNS [“54=
CONTROL SERVERS, MACHINE- TUNNELING), COMMAND AND /

GENERATED DOMAINS (,DGA) CONTROL SERVERS, MACHINE/|
« ZERO DAY PHISHING. - GENERATED,DOMANNS (DGA),/ |
« ZERO DAY PRISHI ﬁs &
[ 757 [ ) Q 0
// ﬂf = T | )
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERQ DGAD-LEA- NO56-2024

PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVIC|OS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE

SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO OE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER ¥ LA RENOVACION ANUAL DE LA
PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDDS POA LA
SECRETARIA DE INNOVACION ¥ GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

e

B)

3.-

4.-

PROVEEDOR
DEBERA INCLUIR:

(N

SUSCRIPCION BLADES DE

SERVICIOS PARA CONSOLA DE

ADMINISTRACION

e SMARTEVENT AND
COMPLIANCE.- INVESTIGACION
Y ANALISIS FORENSE DE

EVENTOS EN TIEMPO REAL,
REVISION DE CUMPLIMIENTO Y
REPORTEADOR. .

SOPORTE DEL FABRICANTE

PREMIUM SUPPORT:

MANTENIMIENTO PARA TODA LA

SOLUCION TECNOLOGICA,
DEBERA INCLUIR NUEVAS
VERSIONES, HOTFIXES, Y

PARCHES, CON ATENCION LOS 7
DIAS DE LA SEMANA POR 24
HORAS CON 30 MINUTOS
TIEMPO DE RESPUESTA,
DURANTE LA VIGENCIA DE LA
POLIZA DE SERVICIO, DEBERA
INCLUIR ADICIONALMENTE EL
SOPORTE AL  SOFTWARE:
HOTFIXES, FIRMWARE,
PARCHES, Y ACTUALIZACIONES
DE VERSION (EN LINEA),
ACCESO A BASE DE
CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL
FABRICANTE.

POLIZA DE SERVICIO DEL
ADJUDICADO,

4.-

"v—-\\
o= TIPO
i ELEFONICO,

B) SUSCRIPCION BLADES DE
SERVICIOS PARA CONSOLA DE
ADMINISTRACION

e SMARTEVENT AND
COMPLIANCE.- INVESTIGACION
Y ANALISIS FORENSE DE
EVENTOS EN TIEMPO REAL,
REVISION DE CUMPLIMIENTQ Y
REPORTEADOR.

3.- SOPORTE DEL FABRICANTE
PREMIUM SUPPORT:

e MANTENIMIENTO PARA TODA
LA SOLUCION TECNOLOGICA,
INCLUYE NUEVAS VERSIONES,
HOTFIXES, Y PARCHES, CON
ATENCION LOS 7 DIAS DE LA
SEMANA POR 24 HORAS CON

30 MINUTOS TIEMPO DE
RESPUESTA, DURANTE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA DE
SERVICIO, INCLUYE
ADICIONALMENTE EL
SOPORTE AL SOFTWARE:
HOTFIXES, FIRMWARE,
PARCHES, Y
ACTUALIZACIONES DE

VERSION (EN LINEA), ACCESO
A BASE DE CONOCIMIENTOS Y
FOROS DEL FABRICANTE.

POLIZA DE SERVICI
SOSTIC SA DE CV INCLUYE

DE

N | [ ="

Aguascalintes, Ags,

+ 62 (4439) 174 74

"\./
75  Leon, Gto, +52

 deizice. +52(55) 591913 59

[PFC 505130923159  S0STICS.A.DECV.

Alborada 208, Valle del Sol TP, 37149, Ledn, Gta.

%) www.sostic.commx (D@ SOSW) (&) contactogsostic.com.mx

&



LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERD DGAD-LEA: NOSE-2024
ARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACIGN DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE

i SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
== B DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER Y LA RENOVACION ANUAL DELA
® PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA ¥ PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS PORLA
SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNOD D!EWAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA
W DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES Ul

e TIPO DE SOPORTE: ELECTRONICO, REMOTO Y EN
TELEFONICO, CORREO | - SITIO.
ELECTRONICO, REMOTO Y EN|e HORARIO DE COBERTURA DE
SITIO. LOS 7 DIAS DE LA SEMANA POR

e HORARIO DE COBERTURA DE 24 HORAS CON 30 MINUTOS DE
LOS 7 DIAS DE LA SEMANA POR TIEMPO DE RESPUESTA.
24 HORAS CON 30 MINUTOS DE | SERVICIOS CORRECTIVOS EN

TIEMPO DE RESPUESTA. (SITIO Y REMOTOS).
o SERVICIOS CORRECTIVOS EN |e SOPORTE TELEFONICO Y

(SITIO ¥ REMOTOS). CORREO ELECTRONICO
e SOPORTE  TELEFONICO Y ILIMITADO.

CORREOQ ELECTRONICO |« TIEMPO DE LA SOLUCION DE

ILIMITADO. LA FALLA: DEPENDERA DE LA

e TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA GRAVEDAD DEL PROBLEMA.

FALLA: DEPENDERA DE LA
GRAVEDAD DEL PROBLEMA. INCLUYE CONSOLA DE
ADMINISTRACION PARA 5

DEBERA INCLUIR CONSOLA DE | GATEWAYS PARA ALTA

ADMINISTRACION PARA 5 | DISPONIBILIDAD DE

GATEWAYS PARA ALTA | ADMINISTRACION.

DISPONIBILIDAD DE

ADMINISTRACION. e SMARTEVENT AND
COMPLIANCE .- INVESTIGACION

« SMARTEVENT AND Y ANALISIS FORENSE DE

COMPLIANCE.- INVESTIGACION EVENTOS EN TIEMPO REAL,
Y ANALISIS FORENSE DE REVISION DE CUMPLIMIENTO Y

EVENTOS EN TIEMPO REAL, REPORTEADOR. \L
REVISION DE CUMPLIMIENTO Y
REPORTEADOR. INCLUYE, SOPORTE DEL ;

FABRICARTT CRIMIUMSUPPORT.
DEBERA INCLUIR, SOPORTE DEL | [ 4
FABRICANTE PREMIUM SUPPOG MANTENIMIENTO PARA TOD

LA SOLUCION TECNOLOGICA,

« MANTENIMIENTO PARA TODA INCLUYE NUEVAS VERSIONES,
SOLUCION TECNOLOGICA, | HOTFIXES, Y PARCHES, /CON
DEBERA INCLUIR NUEVAS | ENCION LOS 7 DIAS DE LAS
VERSIONES,  HOTFIXES, Y )~ BEMANA LAS 24 HORAS/CON 30§v
PARCHES, CON ATENCION LOS#1_~ MINUTOS WTIEM' DEN

o L T N

Aguascalienies, Age. +52(449) 747475 Leon, Gto. + 524 06 CiydoedRlinico. + 52 (56) 59191359 RFC 505130923159 s0SYCS.A.DECY.
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¥ T LICITACION PUIBLICA NACIONAL NUMERD DGAD-LEA- NOSG-2024
_,__] PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENDVACION DEL CLUSTER DE

i
SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER Y LA RENOVACION ANUAL DE LA
= 1 PLATAFORMA DI SEGURIDAD INTERNA ¥ PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA U
-

)

L

i
: e SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA
s DIVERSAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

DIAS DE LA SEMANA LAS 24 RESPUESTA, DURANTE LA
HORAS CON 30 MINUTOS VIGENCIA DE LA POLIZA.
TIEMPO DE RESPUESTA, |« SOPORTE AL SOFTWARE:

DURANTE LA VIGENCIA DE LA| HOTFIXES, FIRMWARE,
POLIZA. PARCHES, Y
o SOPORTE AL SOFTWARE:| ACTUALIZACIONES DE
HOTFIXES, FIRMWARE, | VERSION (EN LINEA),
PARCHES, Y ACTUALIZACIONES |« ACCESO A BASE DE
DE VERSION (EN LINEA). CONOCIMIENTOS Y FOROS

« ACCESO A BASE DE DEL FABRICANTE.

CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL :
FABRICANTE. ENTREGABLES:

A) LICENCIA ELECTRONICA, Y
ENTREGABLES: B) POLIZA DE SERVICIO.
A) LICENCIA ELECTRONICA, Y |
B) POLIZA DE SERVICIO. FORMA DE ENTREGA: ATENCION

EN SITIO Y/O VIA ELECTRONICA.

FORMA DE ENTREGA: ATENCION
EN SITIO Y/O VIA ELECTRONICA. CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA
CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS | ENTREGA DEL CFDI CONTRA |
NATURALES POSTERIORES A LA|ENTREGA DE LA LICENCIA
ENTREGA DEL CFDI CONTRA |ELECTRONICA Y POLIZA DE
ENTREGA DE LA LICENCIA|SERVICIO, DE CONFORMIDAD
ELECTRONICA Y POLIZA DE|CON LO ESTABLECIDO EN EL
SERVICIO, DE CONFORMIDAD CON | ARTICULO 9° SEGUNDO PARRAFO
LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO | DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
9° SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY | ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DE ADQUISICIONES, | DEL ESTADO DE
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS | AGUASCALIENTES Y SuUs
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES | MUNICIPIOS.

Y SUS MUNICIPIOS. ’ o
TIEMPO DE ENTREGA: | LN

_SERVICIO: ; '
INICIO: ) AL SIGUIENTE  DIAY
URAL POSTERIOR A LA FECHA ;§“

TIEMPO DE ENTREGA:

SERVICIO:

BEPFALLO DE ADJUDICACION, Y
= ' =
Aguastalwntis, Apg, + 52 (449)174 74758 LaOn, ﬁ[aﬁg&'ﬁ-ﬁé’; 2 06 ﬁﬂﬁﬁ;_l‘déklcc‘ +52 t55] 59191359 RIEC S05130923189 SOSTIC S.A. DECV,
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA- NOSE-2024
PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE

SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTD DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER Y LA RENOVACION ANUAL OE LA
® PLATAFORMA DE SEGURIOAD INTERNA ¥ PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA

SECRETARIA DE INNOVACION ¥ GOBIERNG DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA
DIVERSAS DEFENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADD DE AGUASCALIENTES

INICIO: AL SIGUIENTE DIA NATURAL | FINALIZA: EL 19 DE OCTUBRE DE
POSTERIOR A LA FECHA DEL FALLO | 2025. |

DE ADJUDICACION, Y =
FINALIZA: EL 19 DE OCTUBRE DE | A) LICENCIA ELECTRONICA: 1 DIA
2025. NATURAL POSTERIOR AL DIA
SIGUIENTE DE LA FECHA DEL
A) LICENCIA ELECTRONICA: 1 DIA | FALLO DE ADJUDICACION.
NATURAL POSTERIOR AL DIA
SIGUIENTE DE LA FECHA DEL |B) POLIZA DE SERVICIO: 20 DIAS
FALLO DE ADJUDICACION. NATURALES POSTERIORES AL DIA
: SIGUIENTE . A. LA FECHA DEL
B) POLIZA DE SERVICIO: 20 DIAS | FALLO DE ADJUDICACION.
NATURALES POSTERIORES AL DIA ‘ i
SIGUIENTE A LA FECHA DEL FALLO | TIEMPO DE REPOSICION:
DE ADJUDICACION. SERVICIO DE ATENCION LAS 24
HORAS LOS 7 DIAS DE LA SEMANA
TIEMPO DE REPOSICION: SERVICIO | PARA EL DIAGNOSTICO DEL
DE ATENCION LAS 24 HORAS LOS 7 | FABRICANTE, CON 30 MINUTOS DE
DIAS DE LA SEMANA PARA EL | TIEMPO DE ATENCION.
DIAGNOSTICO DEL FABRICANTE,
CON 30 MINUTOS DE TIEMPO DE | TIEMPO DE REPARACION:
ATENCION. SERVICIO DE ATENCION LAS 24
HORAS LOS 7 DIAS DE LA SEMANA
TIEMPO DE REPARACION: | PARA EL DIAGNOSTICO DEL
SERVICIO DE ATENCION LAS 24 | FABRICANTE, CON 30 MINUTOS DE
HORAS LOS 7 DIAS DE LA SEMANA | TIEMPO DE ATENCION, n

PARA EL DIAGNOSTICO DEL \os
FABRICANTE, CON 30 MINUTOS DE | LUGAR DE ENTREGA:
TIEMPQ DE ATENCION. SECRETARIA DE INNOVACION Y

GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO |
LUGAR DE ENTREGA: SECRETARIA | DE AGUASCALIENTES (SIGOD). {
DE INNOVACION Y GOBIERNO |UBICADA EN AV. DE LA[Y
DIGITAL DEL ESTADO DE | CONVENCION DE 1914 ORIENTE

AGUASCALIENTES (SIGOD). | #104, 3ER. PISO, /COL. DE|7
UBICADA } TATTRABAJO, C.P4 20180
CDNVENCIDN DE 19 4~ ORIENTE | AG CALIENTES, S.. EN UN
. #104, 3ER. PIS COL DEL 7%;&210 DE 8:00 RAS A 16.00
( NN | TRABAJO, NHORAS DE LUNES A VIERNES
N ( /,///// ,ﬂ \
Aguascalizniss, Ags. ~52(¢4;)174 7475 Leon, A@:@ﬂ%smue A7 Misico, +52(55) 591971359 RPC SO5130923159 \snsncan DE C.V.
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4 SOSTIC,

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERQ DGAD-LEA- NOSG-1024

PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACIGN DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE
SEGURIDAD, LA ACTUALIZACIGN DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONKTENDER ¥ LA RENOVACIUN ANUAL DE LA
PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDDS POR LA
SECRETARIA DE INNOVACION ¥ GOBIERND DIGITAL DEL ESTADD DE AGUASCALIENTES PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

(£

AGUASCALIENTES, AGS. EN UN
HORARIO DE 8:00 HORAS A 16:00
HORAS DE LUNES A VIERNES.

GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO, CONTRA
DEFECTOS, FALLAS Y/O VICIOS
OCULTOS QUE IMPIDAN SU
FUNCIONAMIENTO.

REQUERIDO POR LA SECRETARIA

DE INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES PARA LAS

SIGUIENTES DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES:

DEPENDENCIAS
« SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL (SIGOD)
« SECRETARIA DE
ADMINISTRACION (SAE)
« SECRETARIA DE

COMUNICACION Y VOCERIA
DEL GOBIERNO (SECOVQG)

GARANTIA: DURANTE LA
VIGENCIA DEL  CONTRATO,
CONTRA DEFECTOS, FALLAS Y/O
VICIOS OCULTOS QUE IMPIDAN SU
FUNCIONAMIENTO.

REQUERIDO POR LA SECRETARIA
DE INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES PARA LAS
SIGUIENTES DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES:

DEPENDENCIAS
« SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL (SIGOD)
« SECRETARIA DE
ADMINISTRACION (SAE)
e SECRETARIA DE

COMUNICACION Y VOCERIA
DEL GOBIERNO (SECOVOG)
SECRETARIA DE
DESARROLLO ECONOMICO,
CIENCIA Y TECNDLOGIA

\J

L

[ ﬁ/W

Agusscalientes, Age. +52(449) 747475

7631206  Ciuda=Te Jexice. + 52

Latin, G4

f55) 59191359 IIFC 505130923158  SOSTICS.A. DECV.
Alborada 208, Valle del Sol CP. 37149, Ledn. Gto,

contactog)sostic.com.mx
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« SECRETARIA L BE] SR L
DESARROLLO ECONOMICO, sl RURm_\\ &
CIENCIA Y TECNOLOGIA 4
(SEDECYT) ?S%%gihg;:’RESARIAL E
« SECRETARIA DE
DESARROLLO RURAL Y| ® CONTRALORIA . DEL
AGROEMPRESARIAL ESTADO (CONTRALORIA)
(SEDRAE) « SECRETARIA DE
« CONTRALORIA DEL ESTADO PLA”EAC'ON(:,) / .
. SECRETARIA DE BESARROLLG (SEPLADE) |
PLANEACION, « COORDINACION GENERAL\\
PARTICIPACION s’/ #9}’5 MOVILIDAD (¢MOV) A
! SECRETARIA GENERAL D
D
( D DESARRO'}}J( EPLA =) GOBIERNO (SEGGOB) N
|



LIEITACION PUBLICA NACIONAL NOMERO DGAD-LEA- NDSE-2024
PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIDS DE RENOVACION DEL CLUSTERDE

-
: &ﬁ S 0 S T I C SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
- DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER Y LA RENOVACION ANUAL DELA
__;_._q @ ® PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDDS POR LA
!f‘ 4 Q,_‘_i_ SECAETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA
o DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDAOES DEL ESTADO DE AGUASCAUENTES

e COORDINACION GENERAL e SECRETARIA DE TURISMO
DE MOVILIDAD (CMOV) (SECTUR)

» SECRETARIA GENERAL DE s« SECRETARIA DE
GOBIERNO (SEGGOB) . SUSTENTABILIDAD, MEDIO

e SECRETARIA DE TURISMO AMBIENTE Y AGUA (SSMAA)
(SECTUR) e« SECRETARIA DE FINANZAS

« SECRETARIA DE (SEFI)

SUSTENTABILIDAD, MEDIO « SECRETARIA DE OBRAS
AMBIENTE Y AGUA (SSMAA) PUBLICAS (SOP)

e SECRETARIA DE FINANZAS « SECRETARIA DE
(SEFI) SEGURIDAD PUBLICA (SSP)

« SECRETARIA DE OBRAS « SECRETARIA DE
PUBLICAS (SOP) DESARROLLO  SOCIAL

e« SECRETARIA DE SEGURIDAD (SEDESO)

PUBLICA (SSP)

« SECRETARIA DE | ENTIDADES
DESARROLLO SOCIAL e SISTEMA PARA EL
(SEDESO) DESARROLLO INTEGRAL

DE LA FAMILIA DEL ESTADO
ENTIDADES DE AGUASCALIENTES (DIF)

« SISTEMA PARA EL e INSTITUTO DE ASESORIA Y
DESARROLLO INTEGRAL DE DEFENSORIA PUBLICA DEL
LA FAMILIA DEL ESTADO DE ESTADO DE
AGUASCALIENTES (DIF) AGUASCALIENTES

e INSTITUTO DE ASESORIA Y (IADPEA)

DEFENSORIA PUBLICA DEL e« INSTITUTO ESTATAL DE
ESTADO DE SEGURIDAD PUBLICA DEL
AGUASCALIENTES (IADPEA) ESTADO DE |/

s INSTITUTO ESTATAL DE AGUASCALIENTES (IESPA) | -

SEGURIDAD PUBLICA DEL e INSTITUTO PARA LA |
- ESTADO DE EDUCACION  DE LAS | ‘o
AGUASCALIENTES (IESPA) PERSONAS JOVENES Y

s INSTITUTO PARA LA ADULTAS DE
EDUCACION DE LAS AGUASCALIENTES (INEPJA)
PERSONAS JOVENES Y o INSTITUTO CULTURAL DE
ADULTAS DE AGUASCALIENTES (ICA)
AGUASCALIENTES (INEPJA) e INSTITUTO ' F

« INSTITUTO CULTURAL DE AGUASCALENTENSE/ DE \[
AGUASCALIENTES (ICA) | LAS MUJERES (IAM)”

: e INSTITUTO « INSTITUTO DE VIVIENDA
( AGUASCALENTENS LAS ‘ IAL Y ORDENAMIENTO {
\_)5\ } MUJERES (IAM) I DE LA PROPIEDAD DEL

B
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA- NO56-2024

PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACISN DEL CLUSTER DE
SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER ¥ LA RENOVACION ANUAL DE LA
PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA
SECRETARIA DE INNOVACION ¥ GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

U

Q)

INSTITUTO DE VIVIENDA
SOCIAL Y ORDENAMIENTO
DE LA PROPIEDAD DEL
ESTADO DE
AGUASCALIENTES (IVSOP)
INSTITUTO DEL AGUA DEL
ESTADO (INAGUA)
INSTITUTO DEL DEPORTE
DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES (IDEA)
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES PARA
LOS SERVIDORES PUBLICOS

DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES
(ISSSSPEA)

PROCURADURIA ESTATAL
DE PROTECCION AL
AMBIENTE (PROESPA)

RADIO Y TELEVISION DE
AGUASCALIENTES (RYTA)
PATRONATO DE LA FERIA
NACIONAL DE SAN MARCOS
(PFNSM ) -
INSTITUTO DE
INFRAESTRUGTURA  FISICA
EDUCATIVA DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES (lIFEA)
INSTITUTO
AGUASCALENTENSE DE LA
JUVENTUD (IAJU)

INSTITUTO |
AGUASCALENTENSE DE LAS
PERSONA ADULTAS
MAYORES (IAPAM)

BURO DE CONGRESOS Y
VISITANTES DE
AGUASCALIENTES (CECOVA)

FIDEICOMISO SISTEMA DE-— —FINANCIAMIENTO
AGUASCALIENTES (SIFIA) 7
TRO DE CONCILIACION
RAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES (CCLEA)

FINANCIAMIENTO

DE
AGUASCALIENTESASIFIA)

ESTADO

ESTADO (INAGUA)

DEL ESTADO

AGUASCALIENTES
(ISSSSPEA)

DE

NACIONAL DE
MARCOS (PFNSM )
« INSTITUTO

DE
(IIFEA)
o INSTITUTO
JUVENTUD (IAJU)
« INSTITUTO
MAYORES (IAPAM)
VISITANTES

(CECOVA)
» FIDEICOMISO Sk

A

AGUASCAUENTEC/ L

AGUASCALIENTES (IVSOP)
« INSTITUTO DEL AGUA DEL

« INSTITUTO DEL DEPORTE

AGUASCALIENTES (IDEA)
 INSTITUTO DE SEGURIDAD
Y SERVICIOS SOCJALES
PARA LOS SERVIDORES
PUBLICOS DEL ESTADO DE

e PROCURADURIA ESTATAL

PROTECCION
AMBIENTE (PROESPA)

e RADIO Y TELEVISION DE
AGUASCALIENTES (RYTA)

« PATRONATO DE LA FERIA
SAN

AGUASCALENTENSE DE LA

AGUASCALENTENSE
LAS PERSONA ADULTAS| |

« BURO DE CONGRESOS

AL

DE
INFRAESTRUCTURA Fisica
EDUCATIVA DEL ESTADO
AGUASCALIENTES

DE

DE

DE

DE

0

A
="

Agusisc dlirites, Ags, +52(449) 1747475
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERQ DGAD-LEA- NO56-2024

PARA LLEVAR A CABD LA CONTRATACION DE LOS SEAVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE

SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR

DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER ¥ LA RENOVACION ANUAL DELA
PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA ¥ PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS PORLA L/

SECRETARIADE INNG\.’ACIdN ¥ GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA

DIVERSAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCAUENTES

CENTRO DE CONCILIACION
LABORAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES (CCLEA)

SERVICIO

o

SOFTWARE:

RENOVACION DE LA POLIZA DE
ACTUALIZACIONES DEL SOFTWARE
DE APPENHANCER CON VIGENCIA
A PARTIR DE LOS 10 DIAS
NATURALES POSTERIORES AL
SIGUIENTE DIA NATURAL
POSTERIOR A LA FECHA DEL FALLO
DE ADJUDICACION, AL 08 DE
DICIEMBRE DEL 2025, PARA TODOS
LOS SERVICIOS EL ACCESO A LAS
ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE
LIBERADAS POR EL FABRICANTE
OPENTEXT POR DOCE MESES
SOBRE EL SIGUIENTE
LICENCIAMIENTO:

e 8 PAQUETES DE 5 LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER FULL.

* 10 PAQUETES DE 5 LICENCIAS
DE APPLICATIONXTENDER WEB
ACCESS.

« 1 PAQUETE DE WEB SERVICES
DE APPLICATIONXTENDER.

ENTREGABLE:
POLIZA DE ACTUALIZACIONES.

FORMA DE ENTREGA:

NO OFERTO

P e
\
i
Lp -. ’
\ —

ATENCION ~ EN_~~ SITIO Y
ACTUALIZACION iA@,E |

Apuascalienies, Ags. +52(449) 1747475 Lag

i) 2 (477) 76312 E’/’r o e Mexico. + 52 (55) 59191359 BFC 505130523153 50STIC S.A. DEC.V.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERD DGAD-LEA- NOSE-2024
PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENDVACION DEL CLUSTER DE

i3 m SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE L PLATAFORMA DEL GESTOR
""‘-‘?@ [ DOCUMENTAL SOPOATADA POR APPLICATIONXTENDER Y LA RENQVACION ANUAL DE LA
"'ﬂ'ﬁ ® " PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTEANA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS PORLA

)L

1

SECRETAMIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADD DE AGUASCALIENTES PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA
ENTREGA DEL CFDI, CONTRA
ENTREGA DE LA POLIZA DE
ACTUALIZACIONES ¥ DE
CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO ¢°
SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
Y SUS MUNICIPIOS.

TIEMPO DE ENTREGA:

SERVICIO:

INICIO: 10 DIAS NATURALES
POSTERIORES AL SIGUIENTE DIA
NATURAL POSTERIOR A LA FECHA
DEL FALLO DE ADJUDICACION, Y
FINALIZA: 08 DE DICIEMBRE DE |
2025.

POLIZA DE ACTUALIZACIONES: 10
DIAS NATURALES POSTERIORES AL
SIGUIENTE DIA NATURAL
POSTERIOR A LA FECHA DEL FALLO
DE ADJUDICACION. ‘ -

TIEMPO DE REPOSICION: 5 DIAS
NATURALES A PARTIR DE LA
NOTIFICACION AL PROVEEDOR ViA
TELEFONICA Y/O VIA
ELECTRONICA. B

/

/

TIEMPO DE REPARACION: 5 DIAS
NATURALES A PARTIR DE /LA _, >

/ Q ,ﬁ%/"ﬁ:ﬁ — r,-'\._

{55] 59191358  [3FC 505]3!3923‘59 SOSTIC 5.A. DECY.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NOMERD DGAD-LEA- NOSE-2024
PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE

= ‘ SIGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTD DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER ¥ LA RENDVACION ANUALDE LA
l“l@ ® PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA
g 2
LAl

SECRETARIA DE INNGVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL ESTADD DE AGUASCALENTES

NOTIFICACION AL PROVEEDOR VIA
TELEFONICA Y/O ViIA
ELECTRONICA.

LUGAR DE ENTREGA: SECRETARIA
DE INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES (SIGOD),
UBICADA EN AV. DE LA
CONVENCION DE 1914 ORIENTE
#104, 3ER. PISO, COL. DEL
TRABAJO. C.P. 20180,
AGUASCALIENTES, AGS. EN UN
HORARIO DE 8:00 HORAS A 16:00
HORAS DE LUNES A VIERNES,

GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA
DE LA POLIZA DE
ACTUALIZACIONES, CONTRA
DEFECTOS, FALLAS Y/O VICIOS
OCULTOS QUE IMPIDAN SU
FUNCIONAMIENTO.

REQUERIDO POR LA SECRETARIA (
DE INNOVACION Y GOBIERNO u,éf
DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES PARA EL ! A
REGISTRO PUBLICO DE LA £l (
PROPIEDAD Y DEL COMERCIO DE , L5
LA SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO Y LA SECRETARIA DE

INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL

DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES _
(SIGOD). ﬁ
3 | 1 | SERVICIO | MANTENIMIENTO A SOFTWARE: NO OFERTO |

N
I
ACTUALIZACION DEL SERYICIO DE
RENOVACION DE LICENCIAMIENTO \ |
[ Al |

2(56)5919 1359  RIFC 505130923159  S0STICS.A. DECV.
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i m LICITACION POBLICA NACIDNAL NUMERO DGAD-LEA- NOSE-2024
' ' PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACIAN DE LOS SERVICIOS DE RENDVACION DEL CLUSTER DE

SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR :
DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONNTENDER Y LA RENOVACION ANUAL BE LA
( I ‘j:-] PLATAFORMA OE SEGURIDAD INTERNA ¥ PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA

SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS ¥ INTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ANUAL PARA EQUIPO MARCA
FORTINET MODELO FAD-400F EN
SUSTITUCION DE FORTIGATE 3700D
CON LA FINALIDAD DE
INCREMENTAR LA SEGURIDAD E
INTEGRACION DE LA
INFORMACION, EL CUAL DEBERA
INCLUIR LO SIGUIENTE:

» APPLICATION SECURITY -
NETWORK SECURITY BUNDLE
PLUS WAF SIGNATURES, WAF
ADAPTIVE LEARNING, FORTIADC
CLOUD SANDBOX, CREDENTIAL
STUFFING DEFENSE,
FORTIGUARD DATA LOSS
PREVENTION SERVICE, Y
SOPORTE FORTICARE
PREMIUM.

DEBERA INCLUIR SIN COSTO
| ADICIONAL PARA LA SECRETARIA
DE INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES:

s SERVICIOS  PROFESIONALES
PARA LA CONFIGURACION DE
LICENCIAMIENTO APLICATIONS
SECURITY EN UN EQUIPO
MARCA FORTINET MODELO
FAD-400F.

« POLIZA DE SOPORTE TECNICO Y
MONITOREO LOS 7 DIAS DE LA
SEMANA, LAS 24 HORAS POR 365
DIAS F‘ARA EL SIGUIENTE

i
// . ‘%é/ “ TN

Aguascaliantes, Ags. +52 (449)1747475  Legdn, Gro, + 52 (477 Clud‘l( "li 2(55)5919 353 RFC 505130923159 S0STICS.A. DECV.
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) LICITACION PLUBLICA NACIONAL NUMERD DGAD-LEA- NDSE-2024
PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE

E’:} (i
iy
23 '}' SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DI LA PLATAFORMA DEL GESTOR
.""‘Hﬂ S DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER Y LA RENOVACION ANUALDELA
-?‘Ft N m PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA ¥ PERIMETRAL FORTINET REQUERIDDS poORLA
Eﬁ SECRETARIA DE INNOVACIGN Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADD DE AGUASCALIENTES PARA
.

DIVERSAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALENTES

1 EQUIPO MARCA FORTINET
MODELO FORTIADC 400F,

VIGENCIA:
A) POLIZA DE SOPORTE: INICIA 10
DIAS NATURALES POSTERIORES AL
DIA SIGUIENTE NATURAL A LA
FECHA DEL FALLO DE
ADJUDICACION, Y FINALIZA EL 10
DE DICIEMBRE DE 2025.

B) LICENCIA ELECTRONICA: INICIA
10 DIAS NATURALES POSTERIORES
AL DIA SIGUIENTE NATURAL A LA
FECHA DEL FALLO DE
ADJUDICACION, Y FINALIZA EL 10
DE DICIEMBRE DE 2025.

ENTREGABLES:
A) POLIZA DE SOPORTE, Y
B) LICENCIA ELECTRONICA.

FORMA DE ENTREGA: EN SITIO Y/O

VIA ELECTRONICA. L
7 |
CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS /)
NATURALES POSTERIORES A LA &
ENTREGA DEL CFDI, CONTRA . /

ENTREGA DE LA POLIZA DE
SOPORTE Y LA  LICENCIA
ELECTRONICA Y DE CONFORMIDAD
CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 9° SEGUNDO PARRAFO
DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
Y SUS MUNICIPIOS.

TIEMPO DE ENTREGA:

P |
EADrrs, S,

Apuascalientss, Ags, + 52 (449)174 7475 Ledn, Glo, +52 (477) ! --""d‘jt eﬁuxi 2(95) 59191359 [FC S05190923159  sosSTICS.A, DECY,
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SOSTIC

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERD DGAD-LEA: NOSE-2024
PARA LLEVARA A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE

SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DFL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR

DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER ¥ LA RENOVACION ANUAL DE LA .
PLATAFORMA DE S5EGURIDAD INTERNA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA
SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIEAND DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA

DIVERSAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCAUENTES

SERVICIO: INICIO: 10 DIAS
NATURALES POSTERIORES AL DIA
SIGUIENTE NATURAL A LA FECHA
DEL FALLO DE ADJUDICACION, Y
FINALIZA: 10 DE DICIEMBRE DE
2025

A) POLIZA DE SOPORTE: 10 DIAS
NATURALES POSTERIORES AL DIA
SIGUIENTE NATURAL A LA FECHA
DEL FALLO DE ADJUDICACION.

B) LICENCIA ELECTRONICA: 10
DIAS NATURALES POSTERIORES AL
DIA SIGUIENTE NATURAL A LA
FECHA DEL FALLO DE
ADJUDICACION.

TIEMPO ‘DE REPOSICION: 20 DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA
NOTIFICACION VIiA TELEFONICA Y/O
VIA CORREO ELECTRONICO.
TIEMPO DE REPARACION: NO
APLICA.

LUGAR DE ENTREGA: SECRETARIA
DE INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES (SIGOD),
UBICADA EN AV. DE LA
CONVENCION DE 1914 ORIENTE,
#104, 3ER. PISO, COLONIA DEL
TRABAJO, AGUASCALIENTES, AGS.
C.P. 20180, EN UN HORARIO DE
LUNES A VIERNES DE 8:00 HORAS A
16:00 HORAS.

GARANTIA: DURANTE-LA VIGENCIA

DEL CONTRATO CONTRA7

/L2

Aguanicalignies, Age. +52(449) 1747475 Ludn, Glo_x 7 Ciudag: zice. + 52

(55) 59191359 [FC SOS130923159  S0STICS.A.DECY.
Alborada 208, Valle del Sol C.P, 37149, Lean, Gta.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA- NOSE-2024
PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATMICIH DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTERDE

) SIGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTD DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER ¥ LA RENOVACION ANUAL DELA
‘fg ® PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTLRNA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS PORLA

SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERND DIGITAL DIL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCAUENTIS

DEFECTOS, FALLAS Y/O VICIOS
OCULTOS QUE IMPIDAN EL BUEN
FUNCIONAMIENTO.

REQUERIDO POR LA SECRETARIA
DE INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES PARA LAS
SIGUIENTES DEPENDENCIAS Y
ENTIDADES:

DEPENDENCIAS

= SECRETARIA DE INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL (SIGOD)

e SECRETARIA DE DESARROLLO
ECONOMICO, CIENCIA Y
TECNOLOGIA (SEDECYT)

e« SECRETARIA DE DESARROLLO
RURAL Y AGROEMPRESARIAL
(SEDRAE)

e COORDINACION GENERAL DE
MOVILIDAD (CMOV)

¢ SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO (SEGGOB)

e« SECRETARIA DE TURISMO
(SECTUR)

e SECRETARIA DE
SUSTENTABILIDAD, MEDIO
AMBIENTE Y AGUA (SSMAA)

e SECRETARIA DE OBRAS
PUBLICAS (SOP)

e« SECRETARIA DE SEGURIDAD
PUBLICA (SSP)

ENTIDADES

e SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES (DIF)

e INSTITUTO DE ASESORIA Y
DEFENSORIA PUBLICA DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES._|

(IADPEA)
« INSTITUTO ESTA é 2

SEGURIDAD PUBLICA DEL P,

/DW/ﬁ

Aguascolientes, Age. +52 (449)1747475 Lo, Gtk Eﬁﬁr Ciurlg --fﬁc-lf:: 52(56) 59191369 RIFC SO5130923158  SOSTICS.A. DEC.V,
y Alborada 2DE1 Valle del Sol CP. 37149, Ledn, Gte.
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T . LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA- NOS6-2024
PARA LLEVAR A CABD LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE

I
"""I _h- SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
ff.. & DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER ¥ LA RENOVACION ANUAL DE LA
PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS PORLA
‘ﬁ SECRETARIA DE INNQVACION Y GOBIERND DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADD DE AGUASCALIENTES

ESTADO DE AGUASCALIENTES
(IESPA)

« INSTITUTO PARA LA
EDUCACION DE LAS PERSONAS
JOVENES Y ADULTAS DE
AGUASCALIENTES (INEPJA)

e INSTITUTO CULTURAL DE
AGUASCALIENTES (ICA)

s INSTITUTO AGUASCALENTENSE
DE LAS MUJERES (IAM)

« INSTITUTO DE VIVIENDA SOCIAL
Y ORDENAMIENTO DE LA
PROPIEDAD DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES (IVSOP)

« INSTITUTO DEL AGUA DEL
ESTADO (INAGUA)

« INSTITUTO DEL DEPORTE DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES
(IDEA)

e INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES PARA
LOS SERVIDORES PUBLICOS
DEL ESTADO DE

—_AGUASCALIENTES (ISSSSPEA)

o PROCURADURIA ESTATAL DE
PROTECCION AL AMBIENTE
(PROESPA)

« RADIO Y TELEVISION DE
AGUASCALIENTES (RYTA)

« PATRONATO DE LA FERIA
NACIONAL DE SAN MARCOS
(PFNSM ) _ ,

o INSTITUTO DE ) L)
INFRAESTRUCTURA FiSICA
EDUCATIVA DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES (lIFEA)

e INSTITUTO AGUASCALENTENSE _
DE LA JUVENTUD (IAJU) Y]

e INSTITUTO AGUASCALENTENSE \
DE LAS PERSONA ADULTAS
MAYORES (IAPAM)

>f \ %’
— T
_ AN
/2 =
Aguascaliontes, Age. + 52 (449) 1747475 Lzdn, Etu/r*ﬁlﬁ;%ﬁﬁ'ﬂﬁ CiugpTC v&ico, + 52 (55) 59191359 RIC 505130923158 SOSTICS.AL OE LV,
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LCITACIGN PUBLICA NACIONAL NOMERD DGAD-LEA- HO56-2024
PARA LLEVAR A CABO LA CONTAATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE

I ;‘s‘
> .? SEGURIDAD, LA ACTUALIZaCION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
= .'{ DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICAT!ONITINQ!EV LA RENOVACION ANUAL DE LA
l"i V@ PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA ¥ PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA
,

SECROTARIA DE INNOVACION ¥ GOBIERNOD DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

» BURO DE CONGRESOS Y
VISITANTES DE
AGUASCALIENTES (CECOVA)

e FIDEICOMISO SISTEMA DE
FINANCIAMIENTO DE
AGUASCALIENTES (SIFIA)

s« CENTRO DE CONCILIACION
LABORAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES (CCLEA)

Protesto lo necesarlo
ala fecha de su prasentacion

g
presentant aldela emprosa
ﬂ%ﬁ. DEC.V.

Apuastalipnces, Age, +52 (449) 1747475 Ledn, Gto. *52(477)76312068  Cludad de Mexico. + 52{55) 59191355 RFC 505130923159 S0STIC S.A. DECY.
Alborada 208, Valle del Sol CP. 37145, Leon, Gto,

%) www.sostic.commx  [FI@@) Sostic Oficial (@) f’gpt/ap gsostic.com.mx ?

A







E; : LIEITACION PUBLICA NACIONAL NOMERO DGAD-LEA. NDSE-2023
PARA LLEVAR A CARBO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE

‘ s 0 S T l c SEGURIDAD, LA ACTUAUZACHIN DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
"-‘iﬁl = DOCUMENTAL SOPORTADA POR APFIJCA.TIGN‘.U,‘I‘EI\ID_E! '\' LA RENOVACION ANUALDELA
1 ® PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA'Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA
i SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIEANO DIGITAL DEL ESTADD DE AGUASCALIENTES PARA

DIVERSAS DEFENDENCIAS Y ENTIDADES DEL ESTADD DE AGUASCALIENTES

ANEXO C
NUMERAL 2 DEL APARTADO 2. 4) DE ESTA CDNVDCATDRIA

Fecha 28 de Nciviembre del 2024.
Licitacién Publica Nacional nimero DGAD-LEA-N056-2024

OFERTA ECONOMICA

PARTIDA
CANTIDAD

:-a

ARRENDAMIENTO DE ACTIVOS
INTANGIBLES
SOFTWARE:

RENOVACION DE CLUSTER DE
SEGURIDAD

MARCA CHECK POINT,

MODELO NGTX

INCLUYE:

1.- ACTUALIZACION DE HARDWARE:

CONFIGURACION MULTISITIO CADA
UNO INCLUYE:

s CAPACIDAD FABRIC 1.28 TBPS,
« DOBLE FUENTE DE PODER

« 2 SFP+ TRANSCEIVERS 10G SR.
e 2 5FP+TRANSCEIVERS 10G LR. /ﬂ"".‘ N

REDUDANTE. /
s ] UNIDAD DE RACK. )
» OSPFV2, BGP, RIP, MULTICAST, \ ' ,\
« 8X100GBE. "
e 48X 10 GBE. \

A) 2 ORQUESTADORES
1 1 | sERVICIO . $3,750,000.00 |$3,750,000.00 |$600,000.00 | $4,350,000.00

MARCA CHECKPOINT -

MODELO MHO-140 EN HA EN é/u

— “

Aguascalientes, Ags. + 52(449) 1747475 Leon, Gto. + 52 (477) 7631205 PEE= [FC SOST30923159  SOSTICS.A, DEC.V.
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LICITACIAN PUBLICA NACIONAL NUMERD DGAD-LEA- NOSE-1024
PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACIGN DIL CLUSTER DE

ki

e “'] SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR

"5% BOCUMINTAL SOPORTADA POR APPLICATIONKTENDER Y LA RENOVACION ANUALDE LA
fﬂnﬂ ® PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA \f
e
=

SECRETARIA DE INNOVACION ¥ GOBIEANG DIGITAL DEL ESTADOD DE AGUASCALIENTES PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADO DI AGUASCALIENTES

e 3 SFP28 TRANSCEIVERS 25G LR.
s 3 S5FP TRANSCEIVERS 1G BASE-T,
B) 2 FIREWALLS

MARCA CHECKPPOINT
MODELO 9200

CONFIGURADOS EN ACTIVE-ACTIVO EN
1 SECURITY GROUP CADA UNO

INCLUYE:

» DESEMPENO DE FW 1518B UDP 80
GBPS,

« PUERTO DE ADMINISTRACION
REMOTA LOM.

« (1)CABLEDAC25G.

¢ MOBILE ACCESS BLADE.

s PARA 50 CONEXIONES
CONCURRENTES.

2.- SUSCRIPCION DE BLADES DE
SERVICIOS:

A) SUSCRIPCION POR UN ANO NGTX
‘BLADES DE SERVICIOS DE SEGURIDAD
PARA LOS 3 GATEWAYS 5200

e [PS (ACTUALIZACIONES CONTRA
NUEVOS ATAQUES Y
VULNERABILIDADES).

s APPLICATION CONTROL
(DEFINICION Y ACTUALIZACION
DE NUEVOS PROGRAMAS).

= URL FILTERING \J

(ACTUALIZACION DE BASE DE ,

DATOS DE CATEGORIZACION DE

PAGINAS WEB, PARA EL

CONTROL DE ACCESO DE LOS

USUARIOS). \ /
W%\JV

e ANTIVIRUS (ACTUALIZACION DE ;
FIRMAS PARA ANTIVIRUS DE \ A
GATEWAY).

e ANTI BOT (DETECTA EQUIPOS —
INFECTADOS CON BOT Y
ATAQUES APT). ) A

LN e

Agunscalienies, Ags. +52(449) 1747475 Ledn, t:m,*EZ(ﬂ:')?Eauwgf .4:;.51“""-1'1"5% [3FC 505130923159 SOSTICS.A.DECV,
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_ LICITACION POBLICA NACIONAL NOMERD DGAD-LEA- NOSE-1024

PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE
SEGURIDAD, LA ACTUAUZACION DEL LICENCIAMIENTD DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER Y LA RENOVACION ANUALDE LA

SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNG DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA

PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTEANA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA U

DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

B)S

3.-
PRE

PARA CONSOLA DE ADMINISTRACION

ANTI SPAM AND EMAIL
SECURITY.

SANDBLAST THREAT
EMULATION - (EVITA
INFECCIONES DE AMENAZAS DE
DiA CERO, MALWARE NUEVO Y

ATAQUES DIRIGIDOS).
SANDBLAST THREAT
EXTRACTION.- (EXTRAE

AMENAZAS Y MALWARE DE
DOCUMENTOS Y ENTREGA COPIA
SANITIZADA).

DNS SECURITY: PREVENCION
CONTRA DATA LEAK (DNS
TUNNELING), COMMAND AND
CONTROL SERVERS, MACHINE-
GENERATED DOMAINS (DGA).
ZERO DAY PHISHING.

USCRIPCION BLADES DE SERVICIOS

SMARTEVENT AND
COMPLIANCE.- INVESTIGACION
Y ANALISIS FORENSE DE
EVENTOS EN TIEMPO REAL,
REVISION DE CUMPLIMIENTO Y
REPORTEADOR.

SOPORTE DEL FABRICANTE
MIUM SUPPORT:

MANTENIMIENTO PARA TODA LA
SOLUCION TECNOLOGICA,
INCLUYE NUEVAS VERSIONES,
HOTFIXES, Y PARCHES, CON
ATENCION LOS 7 DIAS DE LA
SEMANA POR 24 HORAS CON 30
MINUTOS TIEMPO DE
RESPUESTA, DURANTE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA DE
SERVICIO, INCLUYE
ADICIONALMENTE EL SOPORTE
AL  SOFTWARE: HOTFIXES,
FIRMWARE, PARCHES, Y

i

.;j s = FH_/// .

Aguascalient=s, Ags, + 52 (449)174 7475

Ludn, Gto, +52(477) 7631206  Ciudac 46

05130923159  SOSTICS.A. DEC.V.
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LICITACION FUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA- ND56-2024
PARA LLEVAR A CABD LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DF RENOVACION DEL CLUSTER DE

SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DIL GESTOR
DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER Y LA RENOVACIGN ANUAL DELA U’
PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDDS POR LA

SECRETARLA DE INNOVACION ¥ GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ACTUALIZACIONES DE VERSION
(EN LINEA), ACCESO A BASE DE
CONOCIMIENTOS Y FOROS DEL
FABRICANTE.

4.- POLIZA DE SERVICIO DEL SOSTICS.A.
DE C.V. INCLUYE:

« TIPO DE SOPORTE: TELEFONICO,
CORREO ELECTRONICO, REMOTO
Y EN SITIO.

« HORARIODE COBERTURA DELOS
7 DIAS DE LA SEMANA POR 24
HORAS CON 30 MINUTOS DE

TIEMPO DE RESPUESTA.
» SERVICIOS CORRECTIVOS EN
(SITIO Y REMOTOS).
s« SOPORTE TELEFONICO Y
CORREO ELECTRONICO
ILIMITADO,

» TIEMPO DE LA SOLUCION DE LA
FALLA: DEPENDERA DE LA
GRAVEDAD DEL PROBLEMA.

INCLUYE “CONSOLA ~ DE - : =
ADMINISTRACION PARA S5 GATEWAYS
PARA ALTA DISPONIBILIDAD DE
ADMINISTRACION.

s SMARTEVENT AND
COMPLIANCE.- INVESTIGACION
Y ANALISIS FORENSE DE
EVENTOS EN TIEMPO REAL,
REVISION DE CUMPLIMIENTO Y
REPORTEADOR.

INCLUYE, SOPORTE DEL FABRICANTE
PREMIUM SUPPORT.

s MANTENIMIENTO PARA TODA LA
SOLUCION TECNOLOGICA,
INCLUYE NUEVAS VERSIONES,
HOTFIXES, Y PARCHES, CON
ATENCION LOS 7 DIAS DE LA / o //é

.‘ﬁ'z::ia:w" RFZ 505130923159 SOSTICS.A DECV.

Alborada 208, Valle del Sol TP, 37149, Ledn, Gra,
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LIGITACION PUBLICA NACIONAL NUMERQ DGAD-LEA- ND56-1024
PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE

i
@ S 0 S T I C SEGUAIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DILGESTOR
- DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER ¥ LA RENOVACION ANUALDE LA
@ PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA ¥ PERIMETRAL FORTINET REQUERIDDS POR LA U
L,_, . SECRETARIA DE INNOVACION ¥ GODIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA
20 DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL ESTADD DE AGUASCAUENTES

SEMANA LAS 24 HORAS CON 30
MINUTOS TIEMPO DE
RESPUESTA, DURANTE LA
VIGENCIA DE LA POLIZA.

= SOPORTE AL SOFTWARE:
HOTFIXES, FIRMWARE, PARCHES,
Y ACTUALIZACIONES DE
VERSION (EN LINEA).

=  ACCESO A BASE DE
CONQCIMIENTOS Y FOROS DEL
FABRICANTE.

ENTREGABLES:
A) LICENCIA ELECTRONICA, Y
B) POLIZA DE SERVICIO.

FORMA DE ENTREGA: ATENCION EN
SITIO Y/0 ViA ELECTRONICA.

CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA
ENTREGA DEL CFDI CONTRA ENTREGA
DE LA LICENCIA ELECTRONICA Y POLIZA
DE SERVICIO, DE CONFORMIDAD CON
LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 9°
SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES Y SUS MUNICIPIOS.

TIEMPO DE ENTREGA:
SERVICIO:

INICIO: AL SIGUIENTE DiA NATURAL
POSTERIOR A LA FECHA DEL FALLO DE
ADJUDICACION, Y

FINALIZA: EL 19 DE OCTUBRE DE 2025,

A) LICENCIA ELECTRONICA: 1 DiA S
NATURAL POSTERIOR AL DIA SIGUIENTE P il \

//%
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1 LICITACIAN PUBLICA NACIONAL NUMERQ DGAD-LEA- N05G-2024
PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE

SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
‘fﬂm DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONKTENDER ¥ LA RENOVACION ANUAL DE LA
|‘5 PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA

SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNG DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA
: DIVERSAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

DE LA FECHA DEL FALLO DE
ADJUDICACION.

B) POLIZA DE SERVICIO: 20 DIAS
NATURALES POSTERIORES AL DIA
SIGUIENTE A LA FECHA DEL FALLO DE
ADJUDICACION.

TIEMPO DE REPOSICION: SERVICIO DE
ATENCION LAS 24 HORAS LOS 7 DIAS DE
LA SEMANA PARA EL DIAGNOSTICO DEL
FABRICANTE, CON 30 MINUTOS DE
TIEMPO DE ATENCION.

TIEMPO DE REPARACION: SERVICIO DE
ATENCION LAS 24 HORAS LOS 7 DIAS DE
LA SEMANA PARA EL DIAGNOSTICO DEL
FABRICANTE, CON 30 MINUTOS DE
TIEMPO DE ATENCION.

LUGAR DE ENTREGA: SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
(SIGOD). UBICADA EN AV. DE LA|
CONVENCION DE 1914 ORIENTE #104,
3ER. PISO, COL. DEL TRABAIO, C.P.
20180, AGUASCALIENTES, AGS. EN UN
HORARIO DE 8:00 HORAS A 16:00
HORAS DE LUNES A VIERNES.

GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO, CONTRA  DEFECTOS, :
FALLAS Y/O VICIOS OCULTOS QUE K

IMPIDAN SU FUNCIONAMIENTO. \‘“«HL: |

REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL

DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES - E
PARA LAS SIGUIENTES DEPENDENCIAS Y -
ENTIDADES: \

DEPENDENCIAS F—ﬂ
/ e

A

sﬁ/ 91359 RFC SOS150923159  50STICS.A, DELCV,
Alborada 208, Valle del ol TP, 37149, Leon, Gto,

fgusscaliencss, Ags. +52(449) 1747475 Ledn, Glo. +52(477) 763120
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMENO DGAD-LEA- NO56-2024

PARA LLEVAR A CADO LA CONTRATACIAN DE LOS SERVICIOS DE RENOVACIGN DEL CLUSTER DE
SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
DOCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIONKTENDER Y LA RENOVACION ANUALDE LA
PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA ¥ PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA
SICRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PARA

g

DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL ESTADD DE AGUASCALIENTES

_ SECRETARIA

SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL (SIGOD)
SECRETARIA DE
ADMINISTRACION (SAE)
SECRETARIA DE
COMUNICACION Y

VOCERIA DEL GOBIERNO
(SECOVOG)

DE
DESARROLLO ECONOMICO,
CIENCIA Y TECNOLOGIA
(SEDECYT)

SECRETARIA DE
DESARROLLO RURAL Y
AGROEMPRESARIAL
(SEDRAE)

CONTRALORiA DEL
ESTADO (CONTRALORIA)
SECRETARIA DE
PLANEACION,
PARTICIPACION Y
DESARROLLO (SEPLADE)

COORDINACION GENERAL
DE MOVILIDAD (CMOV)

SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO (SEGGOB)

SECRETARIA DE TURISMO

(SECTUR)
= SECRETARIA DE {

SUSTENTABILIDAD, MEDIO 1

AMBIENTE Y AGUA (SSMAA) /i

o

= SECRETARIA DE FINANZAS . 4=

(SEFI)

. r_..:"'

= SECRETARIA DE OBRAS )

PUBLICAS (SOP)
= SECRETARIA DE

—
SEGURIDAD PUBLICA (SSP) ‘)
-
2 e |
Z 2
Aguascalientes, Ags, +52(449)174 7475 Leon, Gro, + 52 (477) 7631206 ; nﬂ”’/ RFC 505130923155 20STIC S.A. DELV.
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[ LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERD DGAO-LEA- NOS6-1024
PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE

- SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL ICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
F —‘;f,—.ﬂ = DOCUMENTAL SOPORTADA FOR APPLICATIONNTENDER Y LA RENOVACION ANUALDE LA
rﬁ ® PLATAFOAMA DE SEGURIDAD INTEANA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA

SECRETARIA DE INNOVACION ¥ GOBIERND DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTLS PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES OEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

A

« SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL
(SEDESQ)

ENTIDADES

« SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE
LA FAMILIA DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES (DIF)

s INSTITUTO DE ASESORIA Y
DEFENSORIA PUBLICA DEL
ESTADO DE
AGUASCALIENTES (IADPEA)

e INSTITUTO ESTATAL DE
SEGURIDAD PUBLICA DEL
ESTADO DE
AGUASCALIENTES (IESPA)

= INSTITUTO PARA LA
EDUCACION DE LAS
PERSONAS JOVENES Y
ADULTAS DE
AGUASCALIENTES (INEPJA)

+ —INSTITUTO CULTURAL DE
AGUASCALIENTES (ICA)

« INSTITUTO
AGUASCALENTENSE DE LAS
MUIJERES (IAM)

= INSTITUTO DE VIVIENDA
SOCIAL Y ORDENAMIENTO
DE LA PROPIEDAD DEL
ESTADO DE
AGUASCALIENTES (1VSOP)

= INSTITUTO DEL AGUA DEL
ESTADO (INAGUA)

= INSTITUTO DEL DEPORTE

DEL ESTADO DE ‘
AGUASCALIENTES (IDEA) \

¢ INSTITUTO DE SEGURIDAD |z
Y SERVICIOS BSOCIALES a0 ) \}‘

PARA LOS SERVIDORES /
F){)f /’ ,ﬁr”/l_..--";”/ L]

PUBLICOS DEL ESTADO DE
Bﬁ;TIIBEH PFC 605130923159  SOSTICS.A.DECV.

Agussealientss, Ags. +52(449) 1747475 Ledn, Glo, +52(477) 76312 06
Alborada 208, Valle del Sol CP. 37143, Ledn, Gto

@ @ Sostic Dﬁ%— contacto@sostic.com.mx ¥
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LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERD DGAD-LEA- NO56-2024
PARA LLIVAR A CABO LA CONTRATACION DELOS SIRVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTIR DE C/

il "' SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
. -:£] i DQCUMENTAL SOPORTADA POR APPLICATIDONXTENDER Y LA RENOVACION ANUALDE LA
-ﬁ{'@ ® PLATAFORMA DE SEGURAIDAD INTERNA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA
B
i

SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADD DE AGUASCALIENTES PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL ESTADO DE AGLUASCALIENTES

AGUASCALIENTES
(ISSSSPEA)

¢ PROCURADURIA ESTATAL
DE PROTECCION AL
AMBIENTE (PROESPA)

* RADIO Y TELEVISION DE
AGUASCALIENTES (RYTA)

= PATRONATO DE LA FERIA
NACIONAL DE SAN MARCOS
(PFNSM )

e INSTITUTO DE
INFRAESTRUCTURA FiSICA
EDUCATIVA DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES
(IIFEA)

= INSTITUTO
AGUASCALENTENSE DE LA
JUVENTUD (IAJU)

= INSTITUTO
AGUASCALENTENSE DE LAS

PERSONA ADULTAS
MAYORES (IAPAM)

e BURO DE CONGRESOS Y P
VISITANTES DE P
AGUASCALIENTES ‘ (-’ 2
(CECOVA) o

/

¢ FIDEICOMISO SISTEMA DE

FINANCIAMIENTO DE : / a\

AGUASCALIENTES (SIFIA)

CENTRO DE CONCILIACION LABORAL

DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

(CCLEA)

2 | 1 [ servicio NO OFERTO $ $ $ $

3 | 1 | servicio NO OFERTO $ $ $ $ )

GRAN TOTAL: | $3,750,000.00 | $600,000,00 | $4,350,00.90

(CUATRO MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS 00/100 MN) '

NOTA:

1. Indicar el precio unitario, subtotal, .V.A., total, gran total y el importe con letra.

2. Los valores numéricos que presente el LIGITANTEen_el precio unitario,
subtotal, .V.A., total, gran total deberédn ser presentad dos decimales
solo para senalar los centavos

+5 191259 RFC 505130923159  sOSTICS.A, DEC.V,
Alborada 208, Valle del Sol C.p, 37149, Ledn, Gto

@ @ @ Sostic Ofidal I:Dnta?ng@sﬁﬁﬂc.mm.mx

Aguescaliontes, Ags, + 52 (449) 1747475  Ledn, Gto, + 52 (477) 763
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Los montos deberan ser en Moneda Nacional.
Se recomienda hacer los céalculos en Excel con dos digitos de decimales.
FAVOR DE RESPETAR EL FORMATO ESTABLECIDO.

UCITACION PUBLICA NACIONAL NUMERQ DGAD-LEA. NOSE-2024

PARA LLEVAR A CABO LA CDNTHATAtEﬂN DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE
SEGURIDAD, LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR
DOCUMENTAL SQPORTADA POR APPLICATIONXTENDER Y LA RENOVACION ANUALDE LA
PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA ¥ PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA
SECRETARIA DE INNOVACIGN ¥ GOBIERNG DIGITAL DEL ESTADD DE AGUASCALIENTES PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL ESTADO DI AGUASCALIENTES

¥y

Condiciones de pago:

20 dias naturales posteriores a la presentacion del CFDI y conforme
a lo establecido en el apartado 3.3) de la CONVOCATORIA de esta

LICITACION.,

Tiempo de entrega de
CIOS:

los SERVICIO

SERVICIO:
INICIO: AL SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR A LA FECHA|
DEL FALLO DE ADJUDICACION, Y '
FINALIZA: EL 19 DE OCTUBRE DE 2025.

A) LICENCIA ELECTRONICA: 1 DIA NATURAL POSTERIOR AL
DIA SIGUIENTE DE LA FECHA DEL FALLO DE ADJUDICACION.

B) POLIZA DE SERVICIO: 20 DIAS NATURALES POSTERIORES
AL DIA SIGUIENTE A LA FECHA DEL FALLO DE
ADJUDICACION.

Tiempo de reposicion

RVICIOS:

SERVICIO DE ATENCION LAS 24 HORAS LOS 7 DIAS DE LA
SEMANA PARA EL DIAGNOSTICO DEL FABRICANTE, CON 30
MINUTOS DE TIEMPO DE ATENCION.

eparacion

SERVICIO DE ATENCION LAS 24 HORAS LOS 7 DIAS DE LA
SEMANA PARA EL DIAGNOSTICO DEL FABRICANTE, CON 30
MINUTOS DE TIEMPO DE ATENCION.

ERVICIOS:

Lugar de entrega de los
SERVICIOS:

|SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL

ESTADO DE AGUASCALIENTES (SIGOD). UBICADAENAV. DE
LA CONVENCION DE 1914 ORIENTE #104, 3ER. PISO, COL.
DEL TRABAJO, C.P. 20180, AGUASCALIENTES, AGS. EN UN|
HORARIO DE 8:00 HORAS A 16:00 HORAS DE LUNES AJ\ %

Garantia:

- b

5 | VIERNES.
. e —
g;g;’;:'i‘é;%f"a ‘ DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO (
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CONTRA %

DEFECTOS, FALLAS Y/O VICIOS OCULTOS QUE IMPIDAN SU
FUNCIONAMIENTO.

i
s A

L | g

Prolesto lo n?sartﬁ"

a |a fecha de su-presentacian

s

ABWARTINEZ FLORES™
epres ntanf;%ggji- la empresa
STESA DECV.

Apuascaliznies, Ags. + 52 (449) 1747475

AFFRAISID
[P .

@ SMML

|z, Gto, * B2 (477) 7631206  Ciudac detdéxico. + 52 (55) 5313 13 59

RFC 505130323159 SO0STIC 5.A. DE C.V.
Alborada 208, Valle del Sol CP, 37149, Ledn, Gto.

%) www.sostlc.com.mx  (F)(Gn)(@) Sostic Oficial /ﬁ contactogsostic.com.mx

/)‘“‘}.ﬁq



LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N058-2024
PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATAGION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE SEGURIDAD,

JL
2 —*M LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR DOCUMENTAL
i} :ﬂ SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER ¥ LA RENDVACION ANUAL DE LA
. 'r‘f’g PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA

r-:' A=

SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE ABUASCALIENTES
PARA DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

PARTIDA 1
ANEXO
PEDIDO DE COMPRA GD00030/24
PRORRATEO
GOBIERNO DESCENTRALIZADO
SISTEMA VISUAL

T e T

§160,889.66 | 2571034 | 5186,400.00

| ENTIDADES

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES (DIF)

INSTITUTO DE ASESORIA Y DEFENSORIA PUBLICA DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES (IADPEA) $38,706 50 $6,193.10 | $44,900.00
INSTITUTO ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO DE AGLIASCALIENTES (IESPA) §8,793.10 $1,406.90 | 510,20000
INSTITUTC PARA LA EDUCACION DE LAS PERSONAS JOVENES Y ADULTAS DE AGUASCALIENTES (INEPJA) $8,783.10 $1,4008.90 | $10,200.00
INSTITUTO CULTURAL DE AGUASCALIENTES (ICA) 5108,103.45 | $17,296.55 | $125,400,00
INSTITUTO AGUASCALENTENSE DE LAS MUJERES (1AM) $35,852.07 5573793 | 34160000
(IKIS-STI;‘;‘;TD DE VIVIENDA SOCIAL ¥ ORDENAMIENTO DE LA PROPIEDAD DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES $83,362.07 | $13,237.93 | 38670000
INSTITUTO DEL AGUA DEL ESTADO (INAGLIA) 56062069 | 510,979.31 | §79,500.00
INSTITUTO DEL DEFORTE DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES {IDEA) 525,517.24 54,08276 | $29,600.00

INSTITUTO DE SEGURIDAD ¥ SERVICIOS SOCIALES FARA LOB SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADD DE
_AGUASCALIENTES (IS555PEA) 4 $2,758.82 5441.38 $3,200.00

PROCURADURIA ESTATAL DE PROTECCIGN AL AMBIENTE (FROESPA) $28,706.50 $4,583.10 | $33.200.00
RADIO Y TELEVISION DE AGUASCALIENTES (RYTA) $22,75862 33,641.38 | $26,400.00
PATRONATO DE LA FERIA NACIONAL DE SAN MARGOS (PFNSM | $27,60000 | 3440000 | $31,90000
INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA EDUCATIVA DEL ESTADO DE AGUASGALIENTES (IFEA) $39,913,79 $6,386.21 S48,30000
INSTITUTO AGUASCALENTENSE DE LA JUVENTUD {1aJU) 518,362.07 5283793 | §21,300.00
INETITUTO AGUASCALENTENSE DE LAS PERSONA ADULTAS MAYORES (IAPAM} §B,362.07 $1,337.93 $9,700.00
BURD DE CONGRESOS Y VISITANTES DE AGUASCALIENTES {CECOVA) $10,000.00 $1,600,00 | 511,600.00
FIDEICOMISO SISTEMA DE FINANCIAMIENTO DE AGUASCALIENTES (SIFIA) 540,258.82 B5,441.38 | $48,700,00 -
CENTRO DE CONCILIAGION LABORAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES (CCLEA) s19,91378 | 5318621 | 52310000
W I TOTALDELASENTIDADES 0~ 1 $756,902.76 | $121,117.24 | 587810000

Protesto lo necesario
a la fecha de su pre acion—

Aguascalientes, Agl 82 (449) 174 74 75 Lediry, Glo. 52 (477)763 1206 Cinsdal e Miéxico. +52(55) 591913 59 SOSTICS.A.DEC.V.
RFC 5051209231559 Pefuelas #101 Esq. con Presillas, Frace, La Huerta, C.P. 20250, Aguascallientes, Ags.

@ CM M IS VC/2 i www.sostic.com.mx @ @ @ Sostlc Oficial \:W@ stic.com.mx
=




- LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N056-2024
# PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DE LOS SERVICIOS DE RENOVACION DEL CLUSTER DE SEGURIDAD,
: LA ACTUALIZACION DEL LICENCIAMIENTO DE LA PLATAFORMA DEL GESTOR DOGUMENTAL
ff S 0 SOPORTADA POR APPLICATIONXTENDER Y LA RENOVACION ANUAL DE LA
W ® PLATAFORMA DE SEGURIDAD INTERNA Y PERIMETRAL FORTINET REQUERIDOS POR LA

SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNG DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
PARA DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

PARTIDA 1 ' U

ANEXO
PEDIDO DE COMPRA 674/24
PRORRATEO
GOBIERNO CENTRAL
SISTEMA SIIF
 unioap [ e :
UNIDAD ‘OBJETO - ot
e - EJEcumﬁ%? DEGASTO | 6 SUBTO; TOTAL
SECRETARIA DE INNOVACION ¥ GOBIERNO DIGITAL (81GOD) 240101 10703 32704 $1,137,930.20 | $182,068.83 | 31.318,888.02
SECRETARIA DE AUMINISTRACION (SAE) 180101 10584 3701 1 11101 58160662 | $13057.06 | 59465368
fBEE%RDEJDAg)'A DE COMUNICACION Y VOCERIA DEL GOBIERND | 50,0 10229 32701 1 11101 36972717 | $1115635 | sanemssy
R
pERETAIA (EEDEE‘?%RM“" ECONOMICO, CIENCIA ¥ | ;504 10884 32701 1 1101 57084835 | $11,33540 | 36218165
SECRETARIA DE DESA
(SEDRAE) E DESARROLLO RURAL Y AGROEMPRESARIAL | 0.5 10782 32701 1 11101 $37,01566 | $582261 | $42,098.47
CONTRALORIA DEL ESTADO (CONTRALORIA) 200102 10707 32701 1 11701 $84,447.35 | $13511.58 | §97,958.03
s

gggzg;gﬂf‘u (SEELAD%ANEAC'M' PARTICIPACION Y | 155001 10474 32701 1 11101 $107,60280 | 81721845 | 512481925
COORDINACION GENERAL DE MOVILIDAD (CMOV) 220101 10861 32701 1 11101 §7403131 | $11,84501 | sssgrea2
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERND (SEGGOB) 080101 10877 a3z701 1 11101 $229.411.00 | $3B70578 | 328511576
SECRETARIA DE TURISMO {SECTUR) 170101 10274 22761 3 11101 $6051630 | sBEERB1 |  &70.138.91
ggﬁiE(;;ARd‘:A )DE SUSTENTABILIDAD, MEDID AMBIENTE ¥ 20008 | w0334 | 32701 | 1 | aMe1 | 35808678 | §9.42467 | 56840145 | 0
SECRETARIA DE FINANZAS (SEFI) 080101 10244 aa761 1 11101 834846484 | 56575433 | sdpa218.87
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS {SOP) 150801 10635 azrot 1 11101 $219,855.79 | 53517693 | 325503272
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA (85F) 070701 10642 3zTo1 1 11101 5$270,816.69 | 543,330,740 %314 ,147.59
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL (SEDESQ) 140601 10884 32701 1 1101 $14177858 | 52268457 | S184.d83.15
VEEN . e orar OE 1A% Dﬁbsuﬁiﬁﬂi vk Y 2 478,88

i rotaioe EPENDENCIA; $2,003,017.24 | §47m,882.76 | $3,471,900.00

Protesto lo necesario
a la fecha de su presentacion

-

5057

Representante Legal - SOSTIC, S.A.de C.V.
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R SO5130922159 Pefuelas 4101 Eiq; can Presillas, Frace, La Huerta, C.P. 20250, Aguascalientes, Ags.
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