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CONTRATO No. 112/2015-IM-SECTURE
SANDRA GONZALEZ MUNOZ

Contrato de prestacion servicios de capacitacion para la certificacion del programa “Punto Limpio", que celebran
por una parte la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado de Aguascalientes, representada en este acto por el
C.P. David Peralta Hernandez, en su caracter de Oficial Mayor, a quien en lo sucesivo y para los efectos del

presente contrato se le denominara “La Oficialia” y por la otra parte la persona fisica con actividad empresarial
Sandra Gonzalez Muiioz, a quien en lo sucesivo y para efectos del presente contrato se le denominara “El
Prestador de Servicios”, mismo contrato que celebran de conformidad con los siguientes antecedentes,
declaraciones y clausulas:

1. Mediante requisicion de compra namero 495/15, la Secretaria de Turismo del Estado de Aguascalientes,
solicito la contratacion del servicio de capacitacion para la certificacion del programa “Punto Limpio®, para
cubrir las necesidades del programa denominado ‘Programa Anual de Capacitacién y Competitividad
Turistica” con recursos del presupuesto de Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2015.

2. Derivado de lo anterior y de conformidad con lo establecido en los articulos 39 fraccion Il y 64 segundo
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios, en fecha 18 de agosto del 2015 se publict la convocatoria de la Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas por Monto numero DGAD-IM-43-15, llevandose a cabo el dia 20 de agosto del 2015 la junta de
aclaraciones y el dia 24 de agosto del 2015 la entrega, presentacion y apertura de proposiciones,
emitiéndose en esa misma fecha el fallo de adjudicacion del citado procedimiento.

3. Asilas cosas, previo anlisis de lo establecido por el articulo 55 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios; en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 56
de la citada Ley de Adquisiciones, se resolvio otorgar el fallo de adjudicacion a la persona fisica con
actividad empresarial Sandra Gonzalez Mufioz por cumplir con las especificaciones técnicas solicitadas,
ser la oferta econdmica mas baja y no rebasar el presupuesto autorizado para esta contratacion, por un
importe total de $287,000.00 (DOSCIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL PESOS 00/100 M.N.), LV.A.
INCLUIDO. W

Por lo anterior en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, se procede al otorgamiento del presente contrato en

términos de las siguientes:

Primera: “La Oficialia” declara:
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1l

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Que es una dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 15 fraccion XIV de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Aguascalientes.

Que el C.P. David Peralta Hernandez comparece en este acto con el caracter de Oficial Mayor del
Gobierno del Estado de Aguascalientes, segun lo acredita con el respectivo nombramiento otorgado por el
Gobernador Constitucional del Estado, Ing. Carlos Lozano de la Torre, de fecha 07 de enero de 2013,
mediante el oficio nimero JG/N/0404/2013.

Que en términos de lo previsto por los articulos 42 fraccion XXIV de la Ley Organica de la Administracion
Publica del Estado de Aguascalientes y 12 fracciones XIX y XXIV del Reglamento Interior de la Oficialia
Mayor, en relacion con el articulo 12 fraccion Il de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Estado de Aguascalientes y sus Municipios “La Oficialia” tiene las facultades legales y administrativas
para celebrar el presente contrato.

Que la Secretaria Finanzas del Estado en fecha 23 de junio del 2015 autorizé los recursos necesarios para
cubrir las erogaciones derivadas del presente contrato.

Que sefiala como domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del presente contrato el
ubicado en la Avenida de la Convencion Oriente niimero 104, 4° piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en
la Ciudad de Aguascalientes, Ags.

Que su registro federal de contribuyentes es SFI011030-DU4 a nombre de Secretaria de Finanzas, Unica
dependencia del Gobierno del Estado autorizada para realizar pagos, quien tiene su domicilio fiscal en
Avenida de la Convencion Oriente niimero 102, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad de
Aguascalientes, Aguascalientes.

Segunda: “El Prestador de Servicios” declara:

2.1.

2.2.

23

2.4,

Que cuenta con registro vigente en el Padron Unico de Proveedores de la Administracion Piblica Estatal,
bajo la clave PR05457, inscrito el dia 20 de marzo del 2015.

Que es una persona fisica con la actividad empresarial y comercial debidamente dada de alta ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico bajo el Registro Federal de Contribuyentes nimero
GOMS620818SL7.

Que tiene establecido su domicilio fiscal en la Calle Puesta Picacho nimero 705, Colonia Vista del Sol,
Aguascalientes, Ags., C.P. 20266, con nimero telefonico (449) 894-27-40 y cuenta de correo electronico
sandraglezm@hotmail.com, datos que sefiala para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas del
presente contrato.

Que esta en aptitud legal para celebrar el contrato ya que no se ubica en alguno de los supuestos_
contemplados en el articulo 71 de Ia Lesb(dgA &ICIOHGS Arrendamientos y Servicios del Estado de

Aguascalientes y sus Municipios. Q@“»ﬁiﬁc
3 LD)‘}:& \N tp/ ) N
C., '?""ra W \k
O%ﬁ\:“é:[:\\_((’j/?:l‘ &
A‘/ "-zi':;-;%l.\ *0

4
N
y



" PROGRESO T —— PROVEEDOR: SANDRA GONZALEZ MUNOZ
para ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE TURISMO
tOdOS CONTRATO DE PRESTACION DE | FECHA DE LIBERACION: 26 DE AGOSTO DEL 2015
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES SERVICIOS CONTRATO No. 112/2015-IM-SECTURE

Tercera: “Las Partes” declaran:

3.1

32,

3.3

3.4.

Que para los efectos del presente contrato, los términos que se establecen a continuacion tendran los
siguientes significados:

La Oficialia: La Oficialia Mayor de Gobierno del Estado de Aguascalientes.

El Prestador de Servicios: Sandra Gonzélez Mufioz.

La Secretaria: La Secretaria de Turismo del Estado de Aguascalientes.

Los Servicios: Los servicios de capacitacion para la certificacion del programa “Punto Limpio”, cuyas
caracteristicas se encuentran descritas en la clausula segunda del presente contrato.

L.V.A.: El Impuesto al Valor Agregado.

La Ley: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

Que se reconocen mutuamente la personalidad y la capacidad para la celebracion del presente contrato,
sefialando que no existe error, dolo o cualquier otra circunstancia que pudiera afectar o invalidar su
vigencia.

Que cualquier modificacién durante la vigencia del presente en las declaraciones asentadas en este
apartado, debera notificarse de inmediato a la otra parte por escrito.

Que conocen los términos y condiciones que se pactan en el presente contrato, por lo que manifiestan
plenamente cumplir con las siguientes:

PRIMERA. OBJETO.- El objeto del presente es la contratacion del servicio de capacitacion para la certificacion del
programa “Punto Limpio” a empresas del sector turistico, requerido por “La Secretaria” y cuyas caracteristicas se
encuentran descritas en la clusula segunda del presente contrato; servicios que “El Prestador de Servicios”
debera prestar de conformidad a lo estipulado en el presente instrumento legal.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.- La descripcion completa de los servicios objeto del presente
contrato, cantidad, unidad de medida, precio unitario fijo, asi como el monto total a pagar como contraprestacion,
se describen a continuacion:

PRESTACION DE SERVICIO DE SERVICIO DE ON PARA LA CERTIFICACION DEL PROGRAMA
"PUNTO LIMPIO" A EMPRESAS DEL SECTOR TURISTICO. )
EL OBJETIVO ES PROPICIAR LA INCORPORACION DE BUENAS PRACTICAS DE HIGIENE EN LOS MODELOS DE
GESTION DE LAS MICRO, PEQUERAS Y MEDIANAS EMPRESAS DEL SECTOR TURISTICO (MIPYMES) A FIN DE
PROTEGER LA SALUD DE SUS CLIENTES, DE SUS TRABAJADORES Y DE LAS COMUNIDADES RECEPTORAS.
EL PROGRAMA ESTA CONFORMADO POR UNA CAPACITACION QUE EVALUA 5 ELEMENTOS QUE SE MIDEN AL
INICIO Y FINAL DEL PROGRAMA, AL INICIO DEL SELLO SE HARA UNA EVALUACION Y AL FINAL A TRAVES DE
LA LISTA DE VERIFICACION UNA VEZ TERMINADO EL PROCESO DE CERTIFICACION.
82 SERV. $3,017.24

LO QUE PERMITE VERIFICAR LOS BENEFICIOS DEL MISMO EN CADA UNO DE ESOS ELEMENTOS QUE SON:
M oo
1.- FORMACION DE GESTORES, ES Erl? RIMERTRASE PARA SER ACREEDORA A LA EMPRESA DE LA
CERTIFICACION "PUNTO LIMPICY; P AL ERA LA RESPONSABILIDAD DEL MONITOREQ
PERMANENTE DE LAS PRACTICAS HI {FANAS EN LA EMPRESA,
2.- CALIDAD HIGIENICA. EL OBJETIV EMENT g;PROPORC#ONAR A LOS PRESTADORES DE~
ENTAS
y

SERVICIOS TURISTICOS LOS CONDC TEORICAS EN LOS PROCESOS DE CALIDAR_|
HIGIENICA.
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3- BUENAS PRACTICAS POR UNIDAD DE NEGOCIO. SE IDENTIFICARAN LOS ELEMENTOS NECESARIOS EN
LAS BUENAS PRACTICAS DE HIGIENE DETERMINANDCSE LOS RIESGOS Y LIMITANTES, A FIN DE CONTAR
CON CONOCIMIENTOS CORRECTOS PARA RECOMENDAR A LOS USUARIOS OPERATIVOS EN UN AREA DE
NEGOCIOS EL USO ADECUADO DENTRO DE LA MISMA.

4. ASEGURAMIENTO DE CALIDAD. PROPICIAR LA INCORPORACION DE ACCIONES PLANIFICADAS
DEMOSTRABLES Y CONTROLADAS QUE PERMITAN EL ASEGURAMIENTO DE CALIDAD DE LAS RUTINAS ¥
PROCESOS, EN EL MARCO DE LAS BUENAS PRACTICAS DE HIGIENE EN LAS UNIDADES DE NEGOCIO
TURISTICAS FACILITANDO EL ESTABLECIMIENTO DE ACCIONES ENFOCADAS AL MEJORAMIENTO CONTINUO.
5.- ASESORIA Y VALIDACION. SE HARAN VISITAS DE SEGUIMIENTO A LA EMPRESA, PARA LA REVISION DE
AVANCES EN LA IMPLEMENTACION, DESBLOQUEC DE PROCESOS RETENIDOS, EN SU CASO,
RETROALIMENTACION, VISITA DE VALIDACION REVISANDO EL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS DEL
PROGRAMA.

TOTAL HORAS DEDICADAS A CADA EMPRESA: 30, QUE SERAN DISTRIBUIDAS DEPENDIENDO A LA
DISPOSICION DE CADA EMPRESA.

LA CAPACITACION SERA IMPARTIDA EN CADA UNA DE LAS EMPRESAS.
EL CURSO INCLUYE:
1.- MANUAL.
2.- EQUIPO AUDIOVISUAL.
3.- COFFE BREAK (EN LAS CAPACITACIONES GRUPALES CAFE, TE, AGUA, FRUTA'Y PAN).

ENTREGABLES:

1.-CONSTANCIA DE TERMINACION SATISFACTORIA DEL PROGRAMA, OTORGADA POR EL CONSULTOR, (UNA
POR EMPRESA). '
2-RELACION DE ASISTENCIA, LA PREESTABLECIDA EN EL PROGRAMA "PUNTO LIMPIO", FOTOGRAFIAS
MINIMO 1 POR EMPRESA Y COPIA DEL MANUAL QUE LES SERA ENTREGADO A LAS EMPRESAS.

NOTA:

LUGAR DE ENTREGA DE EVIDENCIAS: SECRETARIA DE TURISMO, EN AV. AGUASCALIENTES NO.606
FRACCIONAMIENTO PULGAS PANDAS.

RESPONSABLE: LIC. CAROLINA GALERA TORROELLA, DIRECTORA DE CAPACITACION Y CULTURA TURISTICA

MONTO TOTAL ADJUDICADO: $287,000.00 IS‘L: iTGTAL $§;;’:g;;?
(DOSCIENTOS OCHENTA'Y SIETE MIL PESOS 00/100 M.N.). TOTAL $287.000.00

El monto de lo adjudicado y a pagar por concepto de contraprestacion a “El Prestador de Servicios” equivale a la
cantidad de $247,413.79 (DOSCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS TRECE PESOS 79/100
M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado por un monto de $39,586.21 (TREINTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS
OCHENTA Y SEIS PESOS 21/100 M.N.), arrojando asi un monto total adjudicado de $287,000.00 (DOSCIENTOS
OCHENTA Y SIETE MIL PESOS 00/100 M.N.).

TERCERA. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- “El Prestador de
Servicios” se obliga a prestar los servicios objeto de la presente contratacion en un plazo de méximo de 30 dias
naturales posteriores a la fecha del fallé de adjudicacion, es decir a mas tardar el 23 de septiembre del 2015.

Dichos servicios seran impartidos de lunes a viernes en un horario de 08:00 a 15:00 horas, en cada una de las
micro, pequefias y medianas empresas del sector turistico participantes que para tal efecto designe “La
Secretaria” a través de la Lic. Carolina Galera Torroella, en su caracter de Directora de Capacitacion y
Cultura Turistica. y se impartiran de acuerdo a las particulares sefialas en la clausula segunda del presente
contrato.

Los dias y horarios para impartir los cursos quedan abiertos al horario que tenga disponible la empresa en la cual
se van a impartir, sin embargo, “El Prestador de Servicios” queda obligado a impartir las 30 horas establecidas
para cada curso.

Al efecto, “La Secretaria” se obliga a prop%sﬁﬁwid"
minimo de 8 dias naturales de anticipacion a<a, s

a las que debera impartir los cursos ob}etoid%pé Ehe!
7N Qe—é%\i:\}‘a.

Prestador de Servicios” mediante escrito y con un
i} 0y elhimero de personas
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Asi mismo, “El Prestador de Servicios” al concluir con la prestacion de los servicios objeto del presente contrato,
se obliga a presentar en las oficinas de “La Secretaria” ubicadas en Avenida Aguascalientes numero 606,
Fraccionamiento Pulgas Pandas, Aguascalientes, Ags., C.P. 20138, los siguientes entregables:

1.- Copia de la constancia de terminacion que le seré entregada a cada participante.
2.- Fotografias que acrediten la imparticion de los cursos a cada empresa.
3.- Copia del manual que le sera entregado a cada participante.

CUARTA. RESPONSABLES.- En términos de lo dispuesto por los articulos 4° parrafo segundo, 6° y 78 de “La
Ley” “La Oficialia” designa como responsables de dar seguimiento, supervisar y vigilar el cumplimiento de las
obligaciones contraidas mediante el presente contrato, a la Lic. Blanca Rosa Martinez Gonzalez, en su caracter
de Directora Administrativa, en coordinacion con la Lic. Carolina Galera Torroella, en su caracter de Directora
de Capacitacion y Cultura Turistica, ambas adscritas a “La Secretaria”, o a quienes las sustituyan en sus
cargos.

Las servidoras publicas sefialadas en el parrafo anterior seran las encargadas de verificar que la prestacion de
“Los Servicios” se efectlie bajo las condiciones de tiempo y forma requeridos y de acuerdo a las especificaciones
establecidas en este instrumento legal. Asi mismo, también seran las encargadas del tramite de pago; es decir de
la ejecucion, validacion y comprobacion del gasto y en su caso de reportar en tiempo y forma a “La Oficialia” de
cualquier incumplimiento de “El Prestador de Servicios”, para efecto de que la “La Oficialia” de ser el caso,
inicie el procedimiento establecido en el articulo 76 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

QUINTA. FORMA DE PAGO.- La contraprestacion sefialada en la clausula segunda del presente contrato sera
pagada a “El Prestador de Servicios” una vez concluida la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato, en moneda nacional y mediante transferencia electronica a la cuenta bancaria designada expresamente
por &l al momento de su inscripcion en el Padron Unico de Proveedores de la Administracion Publica Estatal y en
términos del articulo 72 de “La Ley” el pago se realizara dentro de los 20 dias naturales posteriores a la fecha en
que se presente en las oficinas administrativas de “La Secretaria”, el Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI) que ampare la prestacion total de los servicios a que se refiere la clausula segunda de este instrumento
legal, mismo que deber4 presentarse sellado y firmado de recibido a entera satisfaccion por las servidoras publicas
sefialadas en la clausula cuarta.

Dicho comprobante debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pablico y se expedira a nombre de la Secretaria de Finanzas, cuyos datos fiscales quedaron asentados en
el numeral 1.6 del apartado de declaraciones del presente contrato.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES.- “El Prestador de Servicios” se obliga a solicitar opinion positiva por
internet en la pagina del Sistema de Administracion Tributaria (SAT) en la opcion “Mi Portal’, por medio de la cual

se constate que se encuentra al corriente con sus obligaciones fiscales. Dicha opinion se debera entregar dentrg\

de los cinco dias naturales posteriores a la notEfi%%@{ﬁr@_@l fallo de adjudicacion de los servicios objeto de este
contrato, en la Direccidén General de Adquisicion@@%;ﬁ@aﬁam
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SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO.- La vigencia de este contrato sera desde su fecha de firma y hasta el 30
de septiembre del 2015, o bien hasta que se den por concluidas todas y cada una de las obligaciones contraidas
en este instrumento legal. Lo anterior sin perjuicio del vencimiento de los periodos de garantia establecidos en la
clausula octava del presente contrato, durante los cuales estara vigente el actual instrumento legal, para efectos de
ejercitar las acciones de garantia que correspondan por la mala calidad de “Los Servicios” o en su caso por €l
incumplimiento de las obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”.

OCTAVA. GARANTIAS.-

A)  GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “El Prestador de Servicios” se obliga a garantizar la
calidad de “Los Servicios” durante el tiempo que dure la prestacion de los mismos.

Si durante el periodo de garantia anteriormente referido se detecta que la prestacion de “Los Servicios” no es
acorde a los términos del presente instrumento legal, “La Oficialia” hara efectiva la garantia, a menos que “El
Prestador de Servicios” regularice “Los Servicios” en un plazo no mayor a 5 dias hébiles, a partir de la fecha en
que le sea notificado del hecho, sin cargo adicional para “La Oficialia”.

Asi mismo, “El Prestador de Servicios” se obliga a responder por los defectos, irregularidades o mala calidad de
los servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiese incurrido en los términos sefialados en
este contrato.

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con lo que establece el articulo 69 fraccion Il y parrafo
tercero de “La Ley”, “El Prestador de Servicios” presentaré a “La Oficialia”, dentro de los diez dias naturales
posteriores a la firma del presente contrato, el medio de garantia idéneo (siempre que sea de los contemplados en
el articulo 63 del Codigo Fiscal del Estado de Aguascalientes) debiendo precisar el tipo de servicio a garantizar;
cuyo importe constituira el monto de la reclamacion con cargo al titulo de crédito, por la cantidad equivalente al
10% del monto total adjudicado en este contrato, incluyendo el I.V.A. correspondiente y que en términos del
articulo 70 de “La Ley” debera exhibir a favor de la Secretaria de Finanzas.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones consignadas en el
presente y se hara efectiva cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios” contratados al
amparo del presente instrumento juridico a entera satisfaccion de “La Secretaria”, en el plazo estipulado, asi
como por no cumplir con cualquier otra obligacion a su cargo consignada en el presente contrato.

Asi mismo la garantia referida estara vigente atn durante la substanciacion de los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razon
del plazo de ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

De igual forma esta garantia permanecera en vigor atn en los casos en que “La Oficialia”, a traves de las
®

responsables de la recepcion y de dar seguimien\gc\)‘@ngprestacién de “Los Servicios”, sefialadas en la clausula )
> ESPETas. cumplimiento de \\\

cuarta del presente contrato, otorgue prérroga%:bée, ¢El Prestador de Servicios” para
sus obligaciones. ig, C =
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GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- De conformidad con lo previsto por
el articulo 67 ltimo parrafo de “La Ley”, “El Prestador de Servicios” se obliga a no ceder en favor de cualquier
otra persona, los derechos y obligaciones a su cargo, derivados de este contrato; lo anterior con excepcion de los
derechos de cobro en cuyo caso debera contar con el consentimiento por escrito de “La Oficialia”.

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD. “El Prestador de Servicios” tiene y asume la obligacion de guardar el secreto y
la confidencialidad de toda la informacién tangible o intangible, imagenes, datos y documentos de “La Oficialia”
ylo de “La Secretaria” a la que tenga acceso durante la vigencia del presente contrato. Dicha informacion no sera
revelada, parcial 0 completamente sin previo consentimiento por escrito de “La Oficialia”, ni sera utilizada para
ning(n otro propdsito que no esté relacionado con el presente instrumento legal, teniendo por tnica excepcion a lo
establecido anteriormente, la obligacién de alguna de las partes de reunir u otorgar informacién en términos de la
legislacion aplicable o por requerimiento de autoridad competente.

“El Prestador de Servicios” se compromete a no presentar la informacion relativa al objeto del presente contrato,
en ning(n tipo de procedimiento de adquisicion que se celebre en territorio nacional, ya sea de carécter estatal o
federal. Asi mismo, “El Prestador de Servicios” sera responsable de todos los dafios y perjuicios que se originen
a “La Oficialia” y/lo a “La Secretaria” como consecuencia del incumplimiento doloso o culposo de esta
obligacion.

“El Prestador de Servicios” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del tratamiento que debe darle a los
datos personales que en virtud del presente contrato tiene acceso, por lo que a la firma del actual instrumento legal
se obliga a tomar y ejecutar las medidas necesarias para dar cabal cumplimiento a las obligaciones que como
sujeto obligado le impone la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, su
Reglamento y demas disposiciones aplicables.

DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR.- “El Prestador de Servicios” se obliga a defender a “La
Oficialia” sin cargo alguno para ésta, de las reclamaciones de terceros basadas en que los servicios prestados
constituyan trasgresion a algtn derecho de autor o invasion u otra violacion a alguna patente, o cualquier otro
derecho o titulo relativo a la propiedad intelectual o industrial, siempre y cuando “La Oficialia” le dé aviso por
escrito de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles, contados a partir del dia siguiente
en que se hubiere practicado el emplazamiento o nofificacion. Asimismo, en ese plazo “La Oficialia” debera
entregar la informacion y asistencia del caso, o establecer las causas por las cuales esté impedido de
proporcionarlas. En este mismo supuesto, “La Oficialia” se obliga a efectuar las gestiones necesarias a fin de que
“El Prestador de Servicios” pueda representarlo en el proceso o procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La Oficialia” y/o de “La Secretaria”, con o sin
intervencion de “El Prestador de Servicios”, este Ultimo se obliga a pagar las sumas a que sean condenadas “La
Oficialia” y/o “La Secretaria”, o las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo
caso, “El Prestador de Servicios” se obliga a tomar las medidas necesarias para que se continde con la
prestacion de los servicios objeto de adquisicion de este contrato a “La Secretaria”.

L

DECIMA SEGUNDA.- PRECIO SUJETO A AJU§T€

POR QIRCUNSTANCfAS AJENAS A LA VOLUNTAD DE™
LAS PARTES.- De conformidad con lo disppe&iﬂ} ;U%@@b& parrafo del articulo 65 de “La Ley”, cuando con
posterioridad a la adjudicacion del presente %né _E{J\; R @ten circunstancias egeromicas de tipo general,
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como resultado de situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes y que provoquen
directamente un aumento o reduccién en los precios de “Los Servicios”, ain no prestados o aln no pagados, y
que por tal razén no pudieron haber sido objeto de consideracion en la proposicion de “El Prestador de
Servicios” que sirvio de base para la adjudicacion del presente, “La Oficialia” podra reconocer incrementos o
requerir reducciones, conforme a las disposiciones que en su caso resulten aplicables.

DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN LOS SERVICIOS.- Con base en lo dispuesto por el articulo 73 de “La
Ley”, “La Oficialia” podra solicitar el incremento en la cantidad de los servicios contratados por virtud del
presente contrato, mediante la modificacion del mismo. El incremento en “Los Servicios” solo se llevara a cabo
previa solicitud razonada que formule “La Secretaria” y procederé bajo la responsabilidad exclusiva de ésta,
siempre y cuando el monto total de las modificaciones no rebase el cincuenta por ciento de los montos pactados
respecto de cada una de las partidas adjudicadas, y el precio de los servicios sea ideéntico al originalmente
pactado.

DECIMA CUARTA. OBLIGACIONES LABORALES.- “El Prestador de Servicios” se constituye por su caracter
de patron, en responsable tnico de las relaciones presentes o futuras, entre éste y las personas que en su caso
destine para la prestacion de “Los Servicios”, asi como de las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre
éste y dichas personas o de estas Ultimas entre si. También sera responsable de los accidentes que se originen
con motivo de la prestacion de “Los Servicios”, asimismo de todos los dafios y perjuicios que se llegaren a
ocasionar a “La Oficialia” y/o a “La Secretaria” o a terceros con motivo o como consecuencia de dicho
accidente, si el mismo es imputable a las personas que de ser el caso destine “El Prestador de Servicios” para el
cumplimiento del presente contrato.

“El Prestador de Servicios” se obliga a que de ser el caso, el personal que destine para la prestacion de “Los
Servicios”, goce al menos de las prestaciones minimas que se establecen en la Ley Federal del Trabajo y en
otras disposiciones de caréacter laboral. En particular y respecto a las prestaciones de seguridad social, todos los
trabajadores que en su caso, “El Prestador de Servicios” destine para la prestacion de “Los Servicios”,
deberan encontrarse debidamente inscritos como tales, ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

“El Prestador de Servicios” por su caracter de patron para con sus trabajadores, se encargard de delimitar
legalmente, que en ningtn caso se debera tomar a “La Oficialia” y/o a “La Secretaria” como patron directo o
sustituto, obligandose desde este momento a que si por alguna razén se llegare a dar el caso de fincérsele alguna
responsabilidad a “La Oficialia” y/o a “La Secretaria” por ese concepto, “El Prestador de Servicios” le
reembolsara a “La Oficialia” y/o a “La Secretaria” cualquier gasto en que incurrieran por tal motivo.

“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir cabalmente con las obligaciones en materia de trabajo infantil
acatando las prohibiciones que en materia de contratacion de menores establece la Ley Federal del Trabajo, asi
como las exigencias previstas por dicho ordenamiento para la proteccion del trabajo de adolescentes permitido y
en su caso las prohibiciones correspondientes en términos de los articulos 175 y 176 del mismo ordenamiento.

“El Prestador de Servicios” se hace responsable ante “La Oficialia” y/o “La Secretaria” de la conducta y ™
eficiencia de las personas que en su caso destine paga: g‘,};;@%tacién de “Los Servicios”. Igualmente, en el evento

de que “El Prestador de Servicios” no cumpla €5 . \‘i
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uso, de la buena fe o de la Ley estan a su cargo, sera responsable de los dafios y perjuicios que su incumplimiento
cause a “La Oficialia” y/o “La Secretaria”, 0 a terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, “La Oficialia” podra rescindir administrativamente el presente contrato sin
responsabilidad alguna a su cargo, haciendo en su caso efectiva la garantia a que se refiere la clausula octava del
actual instrumento legal, o bien, exigir su cumplimiento; en este Gltimo caso, sélo se entendera concedida una
espera, si “La Oficialia” a solicitud escrita de “El Prestador de Servicios” asi lo comunica a éste de la misma

forma.

De igual manera “El Prestador de Servicios” se obliga a que si durante la vigencia o una vez terminada la
vigencia de este contrato, terminara por causas imputables a cualquier parte la relacion laboral con alguno de los
trabajadores que en su caso hubiese destinado para la prestacion de los servicios objeto del presente contrato,
finiquitara a dicho trabajador conforme a legislacion laboral aplicable. Al efecto se obliga a presentar a “La
Oficialia” un comprobante de cumplimiento de las obligaciones laborales a la terminacion del presente contrato.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La Oficialia” y/o de “La Secretaria”, con o sin
intervencion de “El Prestador de Servicios”, éste se obliga a pagar las sumas a que sean condenadas “La
Oficialia” y/o “La Secretaria” o en su caso, las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el
tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” quedara obligado a tomar las medidas necesarias para que se
contintie con la prestacion de “Los Servicios”.

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO.- En caso de incumplimiento a las obligaciones a cargo de “El
Prestador de Servicios”, “La Oficialia” por si o a solicitud de “La Secretaria” podra rescindir
administrativamente el presente contrato; lo anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 76 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

El procedimiento de rescision se iniciara a partir de que “La Secretaria” comunique a “La Oficialia” el
incumplimiento de “El Prestador de Servicios”, teniendo este Gltimo un término de diez dias habiles para exponer
lo que a su derecho convenga y aportar, en su caso, las pruebas que estime pertinentes. En caso de que no las
aporte, se tendran como ciertos los hechos que le sean imputados.

Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, “La Oficialia” contara con un plazo de quince dias
naturales para resolver, considerando los argumentos y pruebas que se hubieren hecho valer, y notificar a “El
Prestador de Servicios” su resolucion.

En caso de que se determine la rescision del contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “La Oficialia” por concepto de pago de “Los Servicios” prestados y no
pagados hasta el momento de la rescision. :

Iniciado un procedimiento de conciliacion, “La Secretaria”, bajo su responsabilidad, podra solicitar a “La
Oficialia” la suspension del procedimiento de rescision. Asi mismo, en el caso en el que previamente a la v,
determinacion de dar por rescindido el contrato, s%;fg angan “Los Servicios” prestados en malas condiciones,
antes de la fecha en que se dicte la resolucion gug}g‘d%@ﬁr ido el contrato, el procedimientpniciado quedara
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sin efecto; previa aceptacion y verificacion de “La Secretaria” de que continia vigente la necesidad de los
mismos, debiendo aplicarse las penas convencionales correspondientes.

Asi mismo, “La Secretaria” podra solicitar a “La Oficialia” se deje sin efecto el procedimiento de rescision,
cuando durante el mismo se advierta que la anulacion del contrato pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “La Secretaria” debera elaborar un dictamen en el cual
justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian

mas inconvenientes.

En el supuesto en el que no se dé por rescindido el contrato, “La Oficialia” conjuntamente con “La Secretaria”,
estableceran con “El Prestador de Servicios” otro plazo para la prestacion de “Los Servicios”, que le permita
subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento.

Cuando por motivo del atraso en la prestacion de “Los Servicios”, el procedimiento de rescision se ubique en un
ejercicio fiscal diferente a aquél en que hubiere sido adjudicado el contrato, “La Secretaria” podra decidir se
presten “Los Servicios”, previa verificacion de que continda vigente la necesidad de los mismos y se cuenta con
partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, debiendo modificarse la vigencia del presente

contrato con los precios originalmente pactados.

El presente contrato se podréa rescindir bajo los siguientes supuestos, los cuales se mencionan a continuacion de

manera enunciativa, mas no limitativa.

Son causas de rescision del presente contrato sin responsabilidad para “El Prestador de Servicios™:

a) El incumplimiento en el pago de los servicios prestados de conformidad a lo establecido en este contrato.
b) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato por parte de “La

Oficialia”.

Son causas de rescision de este contrato sin responsabilidad para “La Oficialia”:

a) El incumplimiento en la prestacion de los servicios objeto de este contrato, en los términos y condiciones

establecidas en el mismo.

b) El incumplimiento de “El Prestador de Servicios” respecto de los compromisos establecidos en la

garantia de calidad ofrecida para “Los Servicios”.

c) La falta de presentacion de la garantia de cumplimiento del contrato, en los términos sefialados para tales

efectos.

d) La divulgacion de parte de “El Prestador de Servicios” de la informacion tangible y/o intangible,

imagenes, datos y documentos a que tenga acceso durante la vigencia de este contrato, sin haber recabado
antes el consentimiento por escrito de “La Oficialia” y/o de “La Secretaria”.
e) El que ante la solicitud de “La Oficialia” de ampliar la contratacion de los servicios objeto de este contrato,

“El Prestador de Servicios” no respete los precios unitarios estipulados en la clausula segunda del presentes,
acuerdo. S
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g) El incumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en la clausula décima cuarta del presente

contrato.
h) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato.

No obstante lo anterior, en términos del articulo 89 de “La Ley” cuando derivado del presente instrumento “El
Prestador de Servicios” incumpla con obligaciones que le imponen todas las demas disposiciones legales y
administrativas aplicables, “El Prestador de Servicios” sera el Unico responsable de su actuar, asi como de las
sanciones penales y administrativas que dicho incumplimiento acarree.

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo 74 de “La Ley”,
cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios” conforme a lo establecido en el presente
contrato, queda obligado a pagar a “La Oficialia” por cada dia natural de mora, una pena convencional de 2 al
millar, en funcion de “Los Servicios” no prestados oportunamente. La mora se calculara en dias calendario desde
la fecha en que se hubiera suscitado el incumplimiento por parte de “El Prestador de Servicios” hasta la fecha en
que se ponga efectivamente la cantidad generada a disposicién de “La Oficialia”. El monto de estas penas no
excedera el monto total adjudicado a que se refiere la clausula segunda de este contrato. “La Oficialia” podra
ademas exigir el cumplimiento o la rescision del contrato.

Dicha pena convencional se descontara de la porcion de mora con el méaximo de las liquidaciones o pagos que
deban hacérsele en la proporcion que corresponda o se llevaran a cabo los tramites necesarios para constituirle un
crédito fiscal en caso de que el pago ya se le haya efectuado en términos del articulo 72 parrafo segundo, de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- De conformidad con lo dispuesto por el
articulo 77 de “La Ley”, se podra dar por terminado anticipadamente el contrato, cuando concurran razones de
interés general, o bien, cuando por causas justificadas, se extinga la necesidad de adquirir “Los Servicios”
contratados originalmente y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algin dafio o perjuicio al Estado.

Cuando se actualice este supuesto, “La Oficialia” reembolsara a “El Prestador de Servicios” los gastos no
recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA.- “El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir
con las condiciones establecidas en la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas por monto nimero DGAD-IM-43-
15, asi como con las sefialadas en su proposicion, presentada dentro de los actos del procedimiento de invitacion
en referencia, las modificaciones a la convocatoria incluyendo las que resultaron de la junta de aclaraciones,
misma que en términos del parrafo tercero del articulo 51 de “La Ley” forma parte integral de “La Convocatoria”.

DECIMA NOVENA. MODIFICACIONES AL CONTRATO.- En términos del parrafo cuarto del articulo 73 de “La
Ley”, “Las Partes” acuerdan que cualquier modificacion al presente contrato debera formalizarse por escrito a
través de los instrumentos legales respectivos, los cu@e% ra,m,suscntos por “El Prestador de Servicios”, asi
como por los servidores publicos que lo haran en ei,p“r@ﬁﬁ@ aio 0 quienes los sustituyap0 estén facultados
para ello. ! iy \; \W
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VIGESIMA. JURISDICCION Y COMPETENCIA.- En términos del articulo 110 de “La Ley”, para la interpretacion y
cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo,
“Las Partes” se someten a las leyes y jurisdiccion de los Tribunales del Estado de Aguascalientes. Por lo tanto,
“El Prestador de Servicios” renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razon de su domicilio presente,

futuro o por cualquigr otra causa.

El presente contratolsel\firma en cuatro tantos en la Ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes, el dia 26 de agosto

del afio 2015.
“L A\ OFICIALIA” “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
A HERNANDEZ %Q\md \Q. (O(&u ML% W
OFICIAL NO DEL ESTADO DE C. SANDRA GONZALEZ

TESTIGOS

P

LIC. BLANCA ROSA MARTINEZ GONZALEZ

DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE
LA SECRETARIA DE TURISMO
L, }
LiC. ROLEN/{ RA TORROELLA
DIRECTORA DE CAPACITACION Y CULTURA

TURISTICA DE LA SECRETARIA DE TURISMO
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