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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ANUAL A LA
PLATAFORMA DE DIGITALIZACION, APPLICATIONXTENDER PARA ALGUNAS
ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTADO.

CONTRATO No. 112/2023-LICITACION-ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

Contrato de prestaciéon de servicios de mantenimiento anual a la plataforma de
digitalizacién, applicationxtender para algunas Entidades del Gobierno del estado
de Aguascalientes, que celebran por una parte el Gobierno del Estado de
Aguascalientes a través de la Secretaria de Administracion del Estado de
Aguascalientes, representada para efectos del presente contrato por la Lic. Raquel
Soto Orozco, en su caracter de Secretaria de Administracion del Estado de
Aguascalientes, a quien en lo sucesivo y para los efectos del presente contrato se le
denominara “La SAE” y por la otra parte la persona moral IDARE, S.A. DE C.V.,
representada en este acto por la C. Barbara Minerva Carrillo Ortega, en su caracter de
Apoderada Legal, a quien se le denominara “El Prestador de Servicios”, en lo sucesivo
y para efectos del presente contrato cuando los celebrantes actien de manera conjunta
se les denominara como “Las Partes”, al tenor de los siguientes antecedentes,
declaraciones y clausulas:

1. La Secretaria de Innovacion y Gobierno Digital del Estado de Aguascalientes,
en adelante “El Ente Requirente” representada por su titular el Ing. Ramiro
Pedroza Marquez, determindé la necesidad de contratar el  servicio de
mantenimiento anual a la plataforma de digitalizacion, applicationxtender para
algunas Entidades del Gobierno del estado de Aguascalientes, a efecto de dar
cumplimiento a las atribuciones que la Ley Organica de la Administracion Publica
Estatal y demas normatividad vigente y aplicable le confieren a dicha Dependencia
del Poder Ejecutivo Estatal.

2. En virtud de lo anterior, mediante requisicion de compra numero 10020/23,
emitida en el Sistema VISUAL por la Direccion General de Administracion y
Servicios de “La SAE” en términos de lo dispuesto por el articulo 16 del Manual de
Lineamientos y Politicas Generales para el Control de los Recursos de las
Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado de Aguascalientes, se solicité la
contratacion de los servicios de mantenimiento anual a la plataforma de
digitalizacion, applicationxtender para algunas Entidades del Gobierno del
estado de Aguascalientes.

3. Derivado de lo anterior y de conformidad con lo establecido en los articulos 39
fraccion Iy 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios, en fecha 26 de mayo de 2023 se publico la
convocatoria para el procedimiento de Licitacion Pablica Nacional nimero DGAD-
LEA-NO21-2023 en un periddico de circulacion estatal, en fechas 29, 30 y 31 de
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mayo del 2023 se puso a disposiciéon la convocatoria, el 02 de junio del 2023 se llevo
a cabo la junta de aclaraciones, el 06 de junio del 2023 tuvo verificativo la
presentacion y apertura de proposiciones, emitiéndose el fallo de adjudicacion del
citado procedimiento el dia 08 de junio del 2023.

4. Asi las cosas, previo analisis de lo establecido en el articulo 55 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios; y en cumplimiento con lo dispuesto por el diverso numeral 56 de la
citada Ley, se resolvié adjudicar la partida 1 a “El Prestador de Servicios” IDARE,
S.A. DE C.V., por cumplir con las especificaciones técnicas solicitadas, los requisitos
legales y no rebasar el presupuesto autorizado para esta contratacion, por un
importe total de $2,473,120.00 (dos millones cuatrocientos setenta y tres mil
ciento veinte pesos 00/100 M.N.), monto que incluye el I.V.A. correspondiente de
los cuales la cantidad de $2,225,576.00 (dos millones doscientos veinticinco mil
quinientos setenta y seis pesos 00/100 M.N.), con el I.V.A. incluido, corresponde
a los servicios de mantenimiento anual a la plataforma de digitalizacion, ~
applicationxtender para algunas Dependencias del Gobierno del Estado y la \ \
cantidad de $247,544.00 (doscientos cuarenta y siete mil quinientos cuarenta
y cuatro pesos 00/100 M.N.) con el I.V.A. incluido, corresponde a los servicios de P 1
mantenimiento anual a la plataforma de digitalizacion, applicationxtender para | |
algunas Entidades del Gobierno del Estado, objeto del presente contrato. \ \,(

Por lo anterior y en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de \|
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus ;
Municipios, en adelante “La Ley” se procede al otorgamiento del presente contrato en
términos de las siguientes:

Primera: “La SAE” declara:

1.1. Que es una Dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 12 fracciéon II de la Ley Organica de la

Administracion Publica Estatal.
1.2. Que la Lic. Raquel Soto Orozco comparece en este acto con el caracter de /
NV

Secretaria de Administracién del Estado de Aguascalientes, segin lo acredita
con el respectivo nombramiento numero DG/N/003/2022 de fecha 01 de octubre
del 2022, otorgado por la Gobernadora Constitucional del Estado de
Aguascalientes, Dra. Maria Teresa Jiménez Esquivel.

1.3. Que en términos de lo previsto por los articulos 22 fracciones II y XII, 2
fracciones XII y XV de la Ley Organica de la Administracién Publica Estatal y
diversos 2°, 5°, 6°, 8° y 11 fracciones XIII, XVII, XXII y XXXVI del Reglamento
Interior de la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes, en
relacion con el articulo 12 fraccién II de “La Ley”, tiene las facultades legales y
administrativas para celebrar el presente contrato.
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1.4. Que en fecha 23 de marzo de 2023, la Secretaria de Finanzas del Estado de
Aguascalientes autorizé los recursos necesarios para cubrir las erogaciones
derivadas del presente contrato correspondientes a la requisicion de compra
numero 10020/23.

1.5. Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones
derivadas del presente contrato el ubicado en Avenida de la Convencion de 1914
Oriente numero 104, 4° piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la ciudad de -
Aguascalientes, Aguascalientes. AN

1.6. Que los servicios objeto del presente contrato deberan facturarse a nombre de \
cada una de las Entidades de Gobierno del Estado cuyos datos se enlistan a \

continuacion: \
ENTIDAD " RFC - DOMICILIO
AVENIDA DE LOS MAESTROS ESQUINA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO SDI7901012HS AVENIDA DE LA CONVENCION DE 1914 SUR
INTEGRAL DE LA FAMILIA SIN NUMERO, COLONIA ESPANA, C.P. 20210,

AGUASCALIENTES, AGS.

AVENIDA TECNOLOGICO NUMERO 601,
IEA930117T62 FRACCIONAMIENTO OJOCALIENTE I, C.P.
20196, AGUASCALIENTES, AGS.

INSTITUTO DE EDUCACION DE
AGUASCALIENTES

1.7. Que a través de la Direccion General de Adquisiciones, se verifico que, a la fecha
de la celebracion del presente contrato, los accionistas de IDARE, S.A. DE C.V,,
asi como su Apoderado Legal, no desempefian empleo, cargo o comision en el
servicio publico, en relacion con lo dispuesto por el articulo 49 fraccion IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas y el articulo 36 fraccion IX de la Ley
de Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes.
rd

Segunda: “El Prestador de Servicios” declara:

2.1. Que es una empresa legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas,
segun se desprende de la escritura publica numero 117,548, libro 2,448,
otorgada en fecha 01 de noviembre del 2011, ante la fe del Lic. Gerardo Correa
Etchegaray, Notario Publico numero 89 del entonces Distrito Federal ahor /-
Ciudad de México, debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y
de Comercio del Distrito Federal ahora Ciudad de México en fecha 09 de diciembre (
de 2011.

2.2. La C. Barbara Minerva Carrillo Ortega cuenta con capacidad suficiente para
suscribir el presente acuerdo de voluntades y obligar a su representada en los
términos del presente instrumento legal, en virtud de que tiene el caracter de
Apoderado Legal con poder general para pleitos y cobranzas, actos de
administracion lo anterior como se desprende de la escritura numero 133,205,
libro 2,846, de fecha 10 de abril de 2018, otorgada ante la fe del Lic. Gerardo
Correa Etchegaray, Notario Publico numero 89 del Distrito Federal ahora Ciudad
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de Meéxico, facultades que bajo protesta de decir verdad manifiesto sigo
desempenando y que las mismas no me han sido revocadas, disminuidas ni
modificadas.

2.3. Que cuenta con registro vigente en el Padrén Unico de Proveedores de la
Administracion Publica Estatal, bajo la clave PRO7589, inscrito el 29 de enero de
2018 y refrendado para el presente ejercicio el 17 de marzo del 2023.

2.4. Que manifiesta que por estar dentro de su objeto social la prestacion de los
servicios afines a los senalados en la clausula segunda y anexo de este
instrumento juridico, tiene la experiencia, capacidad técnica y financiera para
cumplir con lo pactado en el presente contrato.

2.5. Que tiene establecido su domicilio fiscal en la calle Frontera numero 101, Colonia
Roma Norte, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06700, con numeros
telefonicos 55 55.142.574 y 55 32.103.956 asi como cuenta de correo electronico
bearrillowidare.mx, datos que senala para oir y recibir todo tipo de notificaciones
derivadas del presente contrato.

2.6. Que se encuentra dada de alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
bajo el Registro Federal de Contribuyentes numero IDA111101Q79 y al corriente
en el cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo.

2.7. Que cuenta con Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social,
bajo el numero Y6071330101, encontrandose al corriente en el cumplimiento de
sus obligaciones patronales.

2.8. Que con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36 fraccion IX de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes, manifiesta bajo

) = ~
protesta de decir verdad que a la fecha de celebracion del presente contrato, sus J
accionistas no desempenan empleo, cargo o comision en el servicio publico. /
2.9. Que esta en aptitud legal para celebrar el contrato ya que no se ubica en alguno
de los supuestos contemplados en el articulo 71 de “La Ley”.
Tercera: “Las Partes” conjuntamente declaran: (

3.1. Que reconocen la personalidad y la capacidad para la celebracion del presente
contrato, senalando que no existe error, dolo o cualquier otra circunstancia que
pudiera afectar o invalidar su vigencia.

3.2. Que cualquier modificacion durante la vigencia del presente contrato en las
declaraciones asentadas en este apartado, debera notificarse de inmediato a la

otra parte por escrito.

3.3. Que conocen los términos y condiciones que se pactan en el presente contrato.
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Expuestas las declaraciones que anteceden, “Las Partes” convfi:;nen en las siguientes:

PRIMERA. OBJETO. El objeto del presente contrato es formalizar la contratacién de
los servicios de mantenimiento anual a la plataforma de digitalizacién,
applicationxtender para algunas Entidades del Gobierno del estado de
Aguascalientes, cuyas caracteristicas se encuentran descritas en el pedido de compra
nimero GD00032/23 y anexos de “El Prestador de Servicios”; mismos que forman
parte integral del presente instrumento legal, servicios a los que en lo sucesivo se les
denominara “Los Servicios”.

“El Prestador de Servicios” debera prestar “Los Servicios” de acuerdo a lo estipulado
en el presente instrumento legal, sus anexos y conforme a las especificaciones que emita
para tal efecto “La SAE”.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS Y MONTO TOTAL A PAGAR. La
descripcién completa de “Los Servicios” objeto del presente contrato, asi como numero
de partida, cantidad, unidad de medida, precio unitario fijo, corresponde a lo senalado
en el pedido de compra nimero GD00032/23 mismo que se anexa al presente
instrumento juridico.

El monto a pagar como contraprestacion a “El Prestador de Servicios” equivale a la
cantidad de $213,400.00 (doscientos trece mil cuatrocientos pesos 00/100 M.N.),
mas el Impuesto al Valor Agregado por un monto de $34,144.00 (treinta y cuatro mil
ciento cuarenta y cuatro pesos 00/100 M.N.), arrojando asi un monto total a pagar
por la cantidad de $247,544.00 (doscientos cuarenta y siete mil quinientos cuarenta
y cuatro pesos 00/100 M.N.).

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacion de “Los Servicios”
objeto del presente contrato, seran pagados por “El Prestador de Servicios”; el
Gobierno del Estado de Aguascalientes solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado
correspondiente, de acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales vigentes en la
materia.

TERCERA. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
“El Prestador de Servicios” se obliga a prestar “Los Servicios” a partir del dia 09 de
junio del 2023 y hasta el 28 de febrero del 2024 a entera satisfaccion de “La SAE”;
apegandose a lo establecido en el presente contrato y sus anexos.

“El Prestador de Servicios” deberda entregar la poéliza de soporte técnico y
mantenimiento de las licencias actualizadas a los 10 dias naturales posteriores al fallo
de adjudicacion, es decir el dia 19 de junio del 2023.

“Los Servicios” deberan prestarse conforme a las condiciones especificas que se

encuentran descritas en los anexos del presente instrumento legal.
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“El Prestador de Servicios” se obliga a prestar “Los Servicios” de conformidad con el
pedido de compra nimero GD00032/23, y anexos del presente instrumento legal.

“La SAE” no estara obligada a recibir “Los Servicios” si éstos no cumplen con los
requisitos establecidos en el presente contrato y sus anexos.

CUARTA. RESPONSABLES. En términos de lo dispuesto por el articulo 4° de “La Ley”,
el responsable del tramite de pago; es decir de la ejecucion, validacion y comprobacion
del gasto sera la Ing. Carmina Monserrath de Avila Rodriguez en su caracter de
Coordinadora Administrativa del “Ente Requirente” o quien la sustituya en su cargo
y/o funciones.

Asi mismo, en términos de lo dispuesto en los articulos 6° y 78 de “La Ley”, dicha
servidora publica en coordinacién con el L.I. Miguel Angel Infante Hernandez en su
cardcter de Especialista en Innovacién e Implementacion Digital de “El Ente
Requirente” o quien lo sustituya en su cargo y/o funciones, seran responsables de
verificar que “Los Servicios” se destinen al cumplimiento del proyecto para el cual
fueron contratados, asi como de dar seguimiento, supervisar y vigilar el cumplimiento
de las obligaciones contraidas mediante el presente contrato.

Los servidores publicos senalados en la presente clausula seran los encargados de
verificar que la prestacion de “Los Servicios” se efectiien bajo las condiciones de tiempo
y ferma requeridos, de conformidad con las especificaciones establecidas en este
instrumento legal, y de reportar en tiempo y forma a “La SAE” de cualquier
incumplimiento de “El Prestador de Servicios”, para efecto de que “La SAE” de ser el
caso, inicie el procedimiento establecido en el articulo 76 de “La Ley”.

De ser necesario, para casos especificos, “El Ente Requirente” emitira escritos de
designacion de los servidores publicos que seran los responsables de darles seguimiento;
escritos que una vez emitidos y recibidos se haran del conocimiento de “El Prestador
de Servicios”.

QUINTA. FORMA DE PAGO. La contraprestacion senalada en la clausula segunda del
presente contrato serd pagada a “El Prestador de Servicios” en términos del articulo
9° segundo parrafo de “La Ley”, es decir sera cubierto después de que la prestacion
del servicio se realice, en moneda nacional y mediante transferencia electrénica a la
cuenta bancaria designada expresamente por €l al momento de su inscripcion en el
Padrén Unico de Proveedores de la Administracién Publica Estatal y en términos del
articulo 72 de “La Ley” el pago se realizara dentro de los 20 dias naturales posteriores
a la fecha en que se presenten en las oficinas administrativas de cada Entidad los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) correspondientes que amparen la
prestacion mensual de “Los Servicios” a que se refiere la clausula segunda de este
instrumento legal, mismos que deberan presentarse acompanados del pedido de compra
debidamente firmado de recibido por los servidores publicos senalados en la clausula
cuarta del presente contrato.

V_l
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Los comprobantes deberan cumplir con los requisitos ﬁscalesw;:ntes que establezca la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y se expedira a nombre de cada Entidad cuyos
datos fiscales quedaron asentados en el numeral 1.6 del apartado de declaraciones del
presente contrato.

El pago correspondiente al mes de diciembre sera pagado a “El Prestador de Servicios”
conforme a la fecha de cierre de operaciones del ejercicio fiscal 2023.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES. “El Prestador de Servicios” se obliga a solicitar
opini6n positiva por internet en la pagina del Servicio de Administracion Tributaria (SAT)
en la opciéon “Mi Portal’, por medio de la cual se constate que se encuentra al corriente
con sus obligaciones fiscales. Dicha opinion se debera entregar dentro de los treinta dias
naturales posteriores a la firma del presente contrato, en la J efatura de Gestion
Documental e Informaciéon Estadistica de la Direccién General de Adquisiciones de “La
SAE”, el incumplimiento a lo sefialado en la presente clausula podra ser motivo de
rescision del presente contrato sin responsabilidad alguna para “La SAE”.

SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO. La vigencia de este contrato sera desde el dia
09 de junio del 2023 y hasta el 28 de febrero del 2024, o bien hasta que se den por
concluidas todas y cada una de las obligaciones contraidas en este instrumento legal.
Lo anterior sin perjuicio del vencimiento de los periodos de garantia establecidos en la
clausula octava del presente contrato, durante los cuales estara vigente el actual
instrumento legal, para efectos de ejercitar las acciones de garantia que correspondan
por la mala calidad de “Los Servicios” o en su caso por el incumplimiento de las
obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”.

OCTAVA. GARANTIAS. Las garantias a otorgar seran las siguientes:

A) GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “El Prestador de Servicios” en
términos de lo dispuesto por los articulos 69 fraccion Il y 70 de “La Ley” se obliga a
garantizar la calidad de los servicios durante el periodo en que preste los servicios, es
“decir, del dia 09 de junio del 2023 y hasta el 28 de febrero del 2024. Si durante el periodo
de garantia anteriormente sefnialado, se presenta alguna irregularidad o mala calidad en
los servicios contratados, “El Prestador de Servicios” queda obligado a reparar los
servicios objeto del presente contrato en un lapso de 05 dias naturales a partir de la
notificacién via telefonica y/o correo electronico a “El Prestador de Servicios”, sin
cargo adicional para “La SAE”.

Asimismo, “El Prestador de Servicios” se obliga a responder por los defecto
irregularidades o mala calidad de los servicios, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiese incurrido en los términos senalados en este contrato.

“El Prestador de Servicios” debera contar con personal técnico especializado en el
ramo, herramientas técnicas y equipos adecuados para la prestaciéon del servicio
requerido, asi como contar con las licencias y permisos necesarios para el desarrollo de
su actividad, a fin de garantizar que “Los Servicios” objeto de este contrato sean
proporcionados con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto,
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comprometiéndose a realizarlo a entera satisfacciéon de “La SAE” y con estricto apego a
lo establecido en el presente contrato y su anexo.

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Con el fin de garantizar el cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con
lo que establece el articulo 69 fraccién II y parrafo tercero de “La Ley”, “El Prestador
de Servicios” presentara a “La SAE”, dentro de los diez dias naturales posteriores a la
firma del presente contrato, el medio de garantia idoneo (siempre que sea de los
contemplados en el articulo 63 del Cédigo Fiscal del Estado de Aguascalientes) debiendo
precisar el tipo de servicios a garantizar; cuyo importe constituira el monto de la
reclamacién con cargo al medio de garantia otorgado, por la cantidad equivalente al 10%
del monto total adjudicado en este contrato, incluyendo el I.V.A. correspondiente y que
en términos del articulo 70 de “La Ley” debera exhibir a favor de la Secretaria de
Finanzas del Estado.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones
consignadas en el presente contrato y se hara efectivo cuando “El Prestador de
Servicios” no preste “Los Servicios” contratados al amparo del presente instrumento
juridico a entera satisfaccion de “La SAE”, en el plazo estipulado, asi como por no
cumplir con cualquier otra obligacién a su cargo consignada en el presente contrato.

Asl mismo la garantia referida estara vigente atin durante la substanciacion de los
recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucion
definitiva, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razon del plazo de ejecucion
del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia.

De igual forma esta garantia permanecera en vigor atn en los casos en que “La SAE”,
a traves de los responsables de la recepcién y de dar seguimiento a la prestacion de “Los
Servicios”, sefialados en la clausula cuarta del presente contrato, otorgue prorrogas
esperas a “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento de sus obligaciones.

NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. De
conformidad con lo previsto por el articulo 67 ultimo parrafo de “La Ley”, “El Prestador
de Servicios” se obliga a no ceder en favor de cualquier otra persona, los derechos y
obligaciones a su cargo, derivados de este contrato; lo anterior con excepcion de los

derechos de cobro en cuyo caso debera contar con el consentimiento por escrito de “La
SAE”.

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD. “El Prestador de Servicios” tiene y asume la
obligacion de guardar el secreto y la confidencialidad de toda la informacion tangible o
intangible, imagenes, datos y documentos de “La SAE?”, y/o de cualquier area del
Gobierno del Estado a la que tenga acceso durante la vigencia del presente contrato.
Dicha informacién no sera revelada, parcial o completamente sin previo consentimiento
por escrito de “La SAE”, ni sera utilizada para ningin otro propésito que no esté
relacionado con el presente instrumento legal; teniendo por unica excepciéon a lo
establecido anteriormente, la obligacion de alguna de las partes de reunir u otorgar
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informacion en términos de la legislacion aplicable o por rev:erimiento de autoridad
competente.

“El Prestador de Servicios” se compromete a no presentar la informacién relativa al
objeto del presente contrato, en ningun tipo de procedimiento de contratacion que se
celebre en territorio nacional, ya sea de caracter estatal o federal. Asi mismo, “El
Prestador de Servicios” sera responsable de todos los danos y perjuicios que se
originen a “La SAE” como consecuencia del incumplimiento doloso o culposo de esta
obligacion.

“El Prestador de Servicios” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del
tratamiento que debe darle a la informacion que en virtud del presente contrato tiene
acceso, por lo que a la firma del actual instrumento legal se obliga a tomar y ejecutar las
medidas necesarias para dar cabal cumplimiento a las leyes aplicables.

DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR. “El Prestador de Servicios” se obliga a
defender a “La SAE” sin cargo alguno para ésta, de las reclamaciones de terceros
basadas en que “Los Servicios” prestados constituyan trasgresion a algun derecho de
autor o invasion u otra violacion a alguna patente, o cualquier otro derecho o titulo
relativo a la propiedad intelectual o industrial, siempre y cuando “La SAE” le de aviso
por escrito de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles,
contados a partir del dia siguiente en que se hubiere practicado el emplazamiento o
notificacion. Asimismo, en ese plazo “La SAE” debera entregar la informacion y
asistencia del caso, o establecer las causas por las cuales estén impedidas de
proporcionarlas. En este mismo supuesto, “La SAE” se obliga a efectuar las gestiones
necesarias a fin de que “El Prestador de Servicios” pueda representarla en el proceso
o procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE”, con o sin
intervencion de “El Prestador de Servicios”, este ultimo se obliga a pagar las sumas a
que sea condenada “La SAE”, o las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere
con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” se obliga a tomar las medidas
necesarias para que se continue con la prestacion de “Los Servicios” objeto de este
contrato a “La SAE”, sujeto a que previamente se haya notificado a “El Prestador de
Servicios” de la reclamacion de que se trate.

DECIMA SEGUNDA. PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS
A LA VOLUNTAD DE LAS PARTES. De conformidad con lo dispuesto por el ultimo
parrafo del articulo 65 de “La Ley”, cuando con posterioridad a la adjudicacion del
presente contrato se presenten circunstancias economicas de tipo general, como
resultado de situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de las partes y*
provoquen directamente un aumento o reduccion en los precios de “Los Servicios”, aun
no prestados y/o pagados, y que por tal razon no pudieron haber sido objeto de
consideracion en la proposicion de “El Prestador de Servicios” que sirvié de base para
la adjudicacion del presente, “La SAE” podra reconocer incrementos o requerir
reducciones, conforme a las disposiciones que en su caso resulten aplicables.
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DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN SERVICIOS. Con base en lo dispuesto por el
articulo 73 de “La Ley”, “La SAE” podra acordar el incremento en la cantidad de “Los
Servicios” contratados por virtud del presente instrumento, mediante la modificacion
del mismo. El incremento en “Los Servicios” solo se llevara a cabo previa solicitud
razonada que formule “La SAE” y procedera bajo la responsabilidad exclusiva de éste,
siempre y cuando el monto total de las modificaciones no rebase el cincuenta por ciento
de los montos pactados respecto de cada una de las partidas adjudicadas, obligandose
“El Prestador de Servicios” a respetar el precio de “Los Servicios” y que éste sea
idéntico al originalmente pactado.

DECIMA CUARTA. EXCLUSION LABORAL. “El Prestador de Servicios” se constituye
por su caracter de patron, en responsable unico de las relaciones presentes o futuras,
entre éste y las personas que designe para la prestacion de “Los Servicios”, asi como
de las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre éste y dichas personas o de
estas ultimas entre si. También sera responsable de los accidentes que se originen con
motivo de la prestacion de “Los Servicios”, asimismo de todos los dafos y perjuicios
que se llegaren a ocasionar a “La SAE” o a terceros con motivo o como consecuencia de
dicho accidente, si el mismo es imputable a las personas que destine “El Prestador de
Servicios” para el cumplimiento del presente contrato.

“El Prestador de Servicios” se obliga a que el personal que destine para la prestacion
de “Los Servicios”, goce al menos de las prestaciones minimas que se establecen en la
Ley Federal del Trabajo y en otras disposiciones de caracter laboral. En particular y
respecto a las prestaciones de seguridad social, todos los trabajadores que “El Prestador
de Servicios” destine para la prestacion de “Los Servicios”, deberan encontrarse
debidamente inscritos como tales, ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

“El Prestador de Servicios” por su caracter de patron para con sus trabajadores, se
encargara de delimitar legalmente, que en ningun caso se debera tomar a “La SAE”
como patrén directo o sustituto, obligandose desde este momento a que si por alguna
razon se llegare a dar el caso de fincarseles alguna responsabilidad a “La SAE” por esé
concepto, “El Prestador de Servicios” le reembolsara cualquier gasto en que incurriera
por tal motivo.

“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir cabalmente con las obligaciones en
materia de trabajo infantil acatando las prohibiciones que en materia de contratacion de
menores establece la Ley Federal del Trabajo, asi como las exigencias previstas por dicho
ordenamiento para la proteccion del trabajo de adolescentes permitido y en su caso las
prohibiciones correspondientes en términos de los articulos 175 y 176 del mismo
ordenamiento.

“El Prestador de Servicios” se hace responsable ante “La SAE” de la conducta y
eficiencia de las personas que en su caso destine para la prestacion de “Los Servicios”.
Igualmente, en el caso de que “El Prestador de Servicios” no cumpla con alguna de las
obligaciones que estan a su cargo, en virtud de este contrato, del uso, de la buena fe o
de “La Ley”, sera responsable de los dafios y perjuicios que su incumplimiento cause a
“La SAE” o a terceros.
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Sin perjuicio de lo anterior, “La SAE” podra rescindir administrativamente el presente
contrato sin responsabilidad alguna a su cargo, haciendo en su caso efectiva la garantia
a que se refiere la clausula octava inciso B) del actual instrumento legal, o bien, exigir
su cumplimiento; en este ultimo caso, solo se entendera concedida una espera; si “La
SAE” a solicitud escrita de “El Prestador de Servicios” asi lo comunica a éste de la
misma forma.

En el caso de que se dictara laudo definitivo en contra de “La SAE”, con o sin
intervencion de “El Prestador de Servicios”, éste se obliga a pagar las sumas a que sea
condenada, o en su caso, las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el
tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” quedara obligado a tomar las
medidas necesarias para que se continue con la prestacion de “Los Servicios”. N\

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO. En caso de incumplimiento a las
obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”, “La SAE” podra rescindir
administrativamente el presente contrato; lo anterior de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 76 de “La Ley”.

El presente contrato se podra rescindir bajo los siguientes supuestos, los cuales se
mencionan a continuacion de manera enunciativa, mas no limitativa.

Son causas de rescision del presente contrato sin responsabilidad para “El Prestador
de Servicios”:

a) El incumplimiento en el pago de “Los Servicios” de conformidad a lo establecido en
este contrato.

b) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este
contrato por parte de “La SAE”.

Son causas de rescision de este contrato sin responsabilidad para “La SAE”:

a) Elincumplimiento en la prestacion de “Los Servicios” en los términos y condiciones
establecidas en el mismo.

b) El incumplimiento de “El Prestador de Servicios” respecto de los compromisos
establecidos en la garantia de calidad ofrecida para “Los Servicios”.

c) La falta de presentacion de la garantia de cumplimiento del contrato, en los términos
senalados para tales efectos.

d) La divulgacion de parte de “El Prestador de Servicios” de la informacion tangible
y/o intangible, imagenes, datos y documentos a que tenga acceso durante la vigencia
de este contrato, sin haber recabado antes el consentimiento por escrito de “La
SAE”. T o

e) El que ante la solicitud de “La SAE” de ampliar la contratacion de “Los Servicios dd
objeto de este contrato, “El Prestador de Servicios” no respete el precio unitari
estipulado en la clausula segunda del presente contrato.

f) La falta de presentacion del documento con el que acredite estar al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales referido en la clausula sexta.
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g) El incumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en la clausula décima
cuarta del presente contrato.

h) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este
contrato. ‘

No obstante lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley”
cuando derivado del presente instrumento “El Prestador de Servicios” incumpla con
las obligaciones que le imponen todas las demas disposiciones legales y administrativas
aplicables, “El Prestador de Servicios” sera el unico responsable de su actuar, asi
como de las sanciones penales y administrativas que dicho incumplimiento acarree.

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL. De conformidad con lo dispuesto por el
articulo 74 de “La Ley”, cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios”
conforme a lo establecido en el presente contrato, queda obligado a pagar a “La SAE”
por cada dia natural de mora, una pena convencional de 2 al millar, en funcion de “Los
Servicios” no prestados oportunamente. La mora se calculara en dias calendario desde
la fecha en que se hubiera suscitado el incumplimiento por parte de “El Prestador de
Servicios” hasta la fecha en que se verifique por escrito y aceptado de conformidad por
“La SAE” la correcta prestacion de “Los Servicios”. El monto de estas penas no
excedera el monto total adjudicado a que se refiere la clausula segunda de este contrato.
“La SAE” podra ademas exigir el cumplimiento o la rescision del contrato.

El pago quedara condicionado, proporcionalmente al pago que “El Prestador de
Servicios” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, las que se
compensaran contra los pagos que deban hacérsele en la proporciéon que corresponda,
o se llevaran a cabo los tramites necesarios para constituirle un crédito fiscal en caso de
que el pago ya se le haya efectuado en términos del articulo 72 parrafo segundo, de “La
Ley”.

DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. De conformidad
con lo dispuesto por el articulo 77 de “La Ley”, se podra dar por terminado
anticipadamente el contrato, cuando concurran razones de interés general, o bien,
cuando por causas justificadas, se extinga la necesidad de “Los Servicios” contratados
originalmente y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algun dano o perjuicio al Estado.

Cuando se actualice este supuesto, “La SAE” reembolsara a “El Prestador de
Servicios” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente contrato.

DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES AL CONTRATO.- “El Prestador de Servicios”
se obliga a cumplir con las condiciones establecidas en la convocatoria del procedimiento
de Licitacién Publica Nacional nimero DGAD-LEA-N021-2023, asi como con las
sefialadas en la proposiciéon que presenté dentro de los actos del procedimiento de
Licitacion de referencia y en la junta de aclaraciones, mismas que en términos del
parrafo tercero del articulo 51 de “La Ley” forman parte integral de la convocatoria.
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“La SAE” no autorizara ampliaciones al plazo de entrega, ni condonacion de sanciones
cuando el retraso se deba a causas imputables a “El Prestador de Servicios”.

DECIMA NOVENA. JURISDICCION Y COMPETENCIA. En términos del articulo 110 de
“La Ley”, para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, asi como para
todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “Las Partes” se someten
a las leyes y jurisdiccién de los Tribunales del Estado de Aguascalientes. Por lo tanto,
“El Prestador de Servicios” renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razon de
su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

El presente contrato
Aguascalientes, Aguasqa

Por “La § Por “El Prestador de Servicios”

LIC. RAQU ) ROZCO, C. BARBARA MINERVA CARRILLO
SECRETARIA D RACION DEL ORTEGA,
ESTADO DE ASCALIENTES. APODERADA LEGAL DE IDARE, S.A. DE
C.V.

Testigos
o P, ﬂ 2 >s
{ &Lk C L
/’,j /::/;?/»_7/_'7/' i . ) -
ING. CARMINA MONSERRATH DE AVILA LIC. MAURICIO DE LA SERNA
RODRIGUEZ, HERNANDEZ,

COORDINADORA ADMINISTRATIVA DE COORDINADOR DE SEGUIMIENTO l}
LA SECRETARIA DE INNOVACION Y PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION

GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE DE LA SEC}RETARiA DE
AGUASCALIENTES. ADMINISTRACION DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.
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Gl DE AGUASCALIENTES. ‘
| CONTRATO No. 112 /2023-LICITACIOI\II)-

-SIGO

: ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIG
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS LIC. CCMG/ LIC.CA#T/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

AR
. NIRA
. Sistema de Compras fa) S
Usuario PALOMA.GARCIA
PEDIDO DE CONPRA vty O
Proveedor: DA SADECY. No. de Pedido Fecha del pedido  Requisicion No. Foio Mo Cot. Tipo de recurso
o . G000032/23  09/06/2023 10020/23 29417 D
Clavepactin: 1602004 L D Tiempo de entrega  Tiempo limite de entrega Tipo de Compra Licitacién / Concurso
pm& Hg Teléfono: 265 dias naturales 28/02/2024 Licitacion
#101,Col. ROMA NORTE, ) e _ i ;
AGUASCAL;EN%;C ?p mo e (55) 5514 2874 Condiciones de Pago: 20 dias naturales despues de presentar 2 revision su factura cebidamente
L requisitada
Claves Presupuestales:
Responsable de la recepcién
idad ej M o ;0000000000000
Minenv Acuia Nedina Unidad ejecutora; 24 01 Proyecto:
L A { isitante:  SIGOD. SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL
m‘f;g;n AY. DELA CONVENCON DE 1914 ORENTE #1043ERPSOCOL, DL | PePendend resusante: 560 '
, 201 , AGS, 8: 00 HRS. St
Teléfono 4{% ?Eg gmmumxmm TEERAR Criterio de Adjudicacidn PRECIO Proceso de Adjudicacion LI
Part | Inv.] Oby. del Gasto Descripcion Tiempo Entregal Cant. [ UM.. [Precio/Unit. T Importe

ELMMMWNRKUANWLCMGN’}LA&WEC@&W'{W{!MW'LMMI
GOMERNG CENTRAL INCLUIDO £1 INSTITUTD DE EDUCACION O AGUASCALIENTES ¥ £, 0F ESTATAL.

PATE CORRESPORCIDNTE 4 SECRETARIA 6 WNOVACKN Y COBERNO) DIGTAL SSTEMA PARA EL DESARRDLLO INTECRAL DE LA FavL 061
ESTADO DE AGUASCALINTES 0 01,
PRESTACION DE SERVC0 0F.

mu:iwrtrmammmmmwmumwxatuwmunommmmau
ummmmnsnmmmmxmncwmmnwmxwm'ﬁ

wawvmmAmuwmuﬁmummumnrtmmmsm’u
wmm’ommxmmmwuwmmmummmmncsmnmw
EL SOPORTE A ACMMSTRACORES ¥ OESARROLLICORES YINCULADCS A L PUATAFORM 06 \PITENCEAPOMANER Y L AZ08it 1
CONSATORA i 2. DIEHO DF L4 ARGUTECTURA Y PLATAFORMS ENCARGADAS OF GESTINAR £ NTORNO D APTEOER SINANCER.

atmumszmuumxmummummxuMHmmmu
WANTENMENTO VIGENTE DUBANTE Li V/GENCIA DEL CONTRETD,

/
rnmwgmmmmnmtmmwmmmmm POSTEROR AL FaL10 %)
:ommmmammwm
1.5OPORTE TECNCO & AMAMSTRADORES D€ L PLATAFCRIA APYTRNOER/APPEREANCER.
L0007t 1106(3AAW!%MYUWVWWJMTIKMXWMWNI
150PORTE \’E((DAC&W N EL OSEN0 ¥ DESARROLLD 2€ 2 §Y ERAC05 1AL VINCULACON :(mum:noq
Observaciones; i
| Subtotal  $213,400,00
AD.UDICACION DERIVADA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL DGAD-LEA-NO21-2023, € ANBXA PRORRATEQ DE DEPENDENCIAS Y ENTIDADES.
LV.A §34,144,00
Cantidad con letra: TOTAL §247 544,00 /e

— | S ) LIC. ROBERTO CABLOS MALD MACIAS
C D (L w % .

!

DATOS DE FACTURACION: SIGOD. SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL

2 aapes

J:* - e

—_—

SECRETARIA ADMINISTRACION © Gobierms de Fside de Aguascallentes Tel 44891025 00 Ext 2508 adquisidones@aguascalientes.gob.my
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PRESTADOR DE SERVICIOS: {DARE, S.A. DE C.V.

Administracion

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 112/2023-LICITACION- .
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD |
LIC. CCMG/ LIC.CA&/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR ‘

Sist
Istema de Compras 3 + 5 Aquascallentes
Glr Db loie
Usuario PALOMA.GARCIA
S PEDIDO DE COMPRA Fecha de impresion  09/06/2023
Proveedor, BAE.S1 T, No. de Pedido Fecha del pedido Requisicion o, Foflo Mo, Cat.  Tipo de recurso
Clave padrén: 15020049 REC: IDAT1 110179 CONCEL/TS — GH/O6/3 100003 7@

Teléfono:

PRV 01, o rows NORTE, CLAUHTENC,
(35) 5514 2874

AGUASCALIENTES C.P. 04700

Responsable de la recepcion
Minerva Acuria Medina

Lugar de .
recepciin AV. DE LA CONVENCION DE 1914 ORIENTE 4104 3ER PISO COL. DEL

Tiempo de entrega  Tiempo limite de entrega Tipo de Compra Licitacion / Concurso
265 dias naturales
Condiciones de Pago: 20 dias naturales después de presentar a revision su factura cebidamente

Unidad ejecutora; 24 01 01
Dependencia requisitante:  SIGOD. SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL

Criterio de Adjudicacién PRECIO

28/02/2024 Licitacion
requisitada
Claves Presupuestales:

Proyecto: 0000000000000

Proceso de Adjudicacion LI

Teléfon %@%C‘Ez’ﬁi&ﬂ AGUASCALIENTES, AGS. 8:00 A 16:00 HRS. DE

Part [ Inv.] Obj. del Gasto Descripcion

Tiempo Entrega Cant. | UM.. [Precio / Unit. | Importe

APPTENDER/APENKANCER CON APLCACIONES LECACY Y DF TERCEROS.

SACTUALIZACION OF § LICENCAS D APPLCATIONITENDER VERSIN 7.0 4 AOPENHANCER VERSION 22

GOBIERNO CENTRAL CLUEDD B, NETITUTO OF EDVCACHON DE AGUASCALIENTES ¥ EL B E5TATAL
PARTE CORFESPONGIENTE AL MSTITUTO OF EDUCACION DE AGUASCALIENTES (EA).

GARENTI Caliad de los SERVICEDS y vics ocufos durante b vigenca del CONTRATD.
TIENPO DF ENTREG,
POLTA: Diez s raturnles psterores al fallo de afuackn,

SERVICIO: A purtr del siert 63 raturl poaterior o falo de adfucicaon v hasta el 2 e feirern de 104,

ENTREGABLE: Péliza de soparte téenven ¥ markenimiento de L lcenchas it.sliracas.

{.SOPOTE & L0S PROCESCS DE SEGUMENTD CON LAS DEPENDENCIS PARA LA CONF GLRACON DE 5 APLICACIONES EN105 NUEYDS ENTORIES
CREACION DE USUARICS, RUTAS DE ALIACENAWENTO, REVISION DE INFORMECION, ACTUALZACION 0F CONTEMDO NUEVO GENERADO

EL ENTORNO QUE ESTARA SCPORTADD SERA EL COMPUESTO POR L WPLLMENTACKON DEL FECISTRO PBLICO DE LA PROPIEDAD ¥ L ENTORND 06

TIENPQ DE REPARACION Y0 REPOSCION: 5 cias raturales & pati o {a matificacion 7 twiefirica y/o va cormeo electrénice,

Observaciones; e

ADJUDICACION DERIVADA DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL DGAD-LEANG21-2023. SE ANEXA PRORRATEQ DE DEPENDENCIAS Y ENTIDADES.

Subtotal §213,400.00

LY.A §34,144,00

Cantidad con letra:

doscientos cuarenta y siete mil quinientos cuarenta y cuatro pesos 00 / 100 M.N.

TOTAL §247,544.00

>
[ Ttaudy

DATOS DE FACTURACION: SIGOD. SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL
.

——

.

LIC. ROBERTO %s MALO MACIAS KSW

SECRETARIA ADMINISTRACION © Sooierma dl Estaco de Aguascalientes Tel 4499102500 B 2503 adquisidones@aquastalientes.gob.mi

Pagina 16 de 42

|
\



IR
N7

AT IR/
V4 ') Gente de trabajo y soluciones
/ F 7 7 a .
Yl Epipetde Moo

Secretariade

Administracion

PRESTADOR DE SERVICIOS: IDARE, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC,CA%T/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

{ A

= mmmumummxmmmmummmxmm SECRE STRACKN AOASCAIENTES
A mmmw.nuwmmmmaummm‘m.mw . o S e
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7.-PLAZD Y CONDICONES DE PAGO: mmuf-mnmu.mm-mrmxm Ve

Aguascaertes § w8 o advanie "L LEY” e ateai 5 cela Loy &
Wm—nmn!m’lh-ﬁumm‘umuﬂmhmm-m-mmuum # page ool peddo 52 reaiewd,
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f £ AN
;\ " {') Secreturl’a.de . »
N/ Gente de trabajo y soluciones
2 gL Strbiece | Administracion

PRESTADOR DE SERVICIOS: IDARE, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD

LIC. CCMG/ LZ:;%M LIC.GERJ/ LIC. HCCR
£

DEPENDENCIAS | UE [ pRov. | 06 rc|e | wovo [ wa
SECRETARA GENERAL D 060101 | 00440 | 3301 | 111101/10670000 [$17,072.00
GOBIERNO (SEGGOE) i s
SECRETARIA DE FINANZAS f HEs
) 080104 | 00388 | 33301 | 1]11101($1,344,357.76 [$215,007.24 (SAS50455.0C
SECRETARIA DE 0BRAS
DUBLCS M 150601 | 00400 | 33301 | 1/11101(¢64,019.8 [510243.17
CONTRALORIA DELESTADO :
(CONTRALORW 0002 | 07510 | 3300 | 1)11100[623473965 [537558.35
SECHELARIADE MAOHACIN 20000 | 0930 | 33301 | 1|1101]s16878276 [$2700524 §
¥ GOBIERNO DIGITAL (SIGOD) - o
 TOTALDEPENDENCIAS | $1,918,600.00) S306976.00,_$2.225,576.00
ENTIDADES MONTO | VA | TOTAL
SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA | $106,700.00{ $17,072.00| $123,772.00 ~
FAMILIA brz
INSTITUTO DE EDUCACION DE
——_— §106,700.00{ $17,072.00| $123,772.00
TOTALENTIDADES | $213,400.00] $34,144.00] $247,504.00
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R PRESTADOR DE SERVICIOS: [DARE, S.A. DE C.V.

AR Secretariade

AR T, .z ENTE  REQUIRENTE:  SECRETARIA  DE
‘ uck F :

D S-Sy ’,:Z;;S;L,lm AdmlnlstrGCIen INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO

v L DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO

No.

112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.CAAT/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

y A'

idar

ANEXO B

06 de junio del 2023

Licitacion Publica Nacional nimero DGAD-LEA-N021-2023

OFERTA TECNICA

UNIDAD DE
MEDIDA

PARTIDA
CANTIDAD

DESCRIPCION SOLICITADA

DESCRIPCION OFERTADA

SERVICIO

Domicilio Legal/Fiscal - Frontera # 101 - Colonia Roma + GP 06700 + COMX. »

PRESTACION DE SERVICIO DE:

POLIZA DE  SOPORTE  TECNICO,
MANTENIMIENTO A SOFTWARE Y
ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER O  SIMILAR,
INSTALADA EN LA DIRECCION DE
SERVICIOS DE Tl DE LA SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES.

INCLUYE SERVICIOS REQUERIDOS PARA
MANTENER LA CONTINUIDAD OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA ASESORIA Y
CONSULTORIA EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO PROPIAS COMO DE
LAS DISENADAS POR LAS DEPENDENCIAS
PARA MEJORAR LA INTERFAZ DE LOS
USUARIOS FINALES, ASi COMO EL
SOPORTE A  ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER Y LA
ASESORIA Y CONSULTORIA PARA EL

DISENO DE LA ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNO DE

APPXTENDER/APPENHANCER.

DE FORMA ADICIONAL SE INCLUYE LA
ACTUALIZACION DE 5  LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA VERSION 22
APPENHANCER CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

SE  INTEGRAN  LOS  SIGUIENTES
SERVICIOS DURANTE EL  PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR DEL SIGUIENTE
DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION Y HASTA EL 28 DE
FEBRERO DE 2024.

1.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCER.

PRESTACION DE SERVICIO DE:

POLIZA  DE SOPORTE TECNICO,
MANTENIMIENTO A SOFTWARE Y
ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER, INSTALADA EN LA
DIRECCION DE SERVICIOS DE TI DE LA
SECRETARIA  DE  INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

INCLUIRA SERVICIOS REQUERIDOS PARA
MANTENER LA CONTINUIDAD OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA ASESORIA Y
CONSULTORIA EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO PROPIAS COMO DE
LAS DISENADAS POR LAS DEPENDENCIAS
PARA MEJORAR LA INTERFAZ DE LOS
USUARIOS FINALES, ASI COMO EL
SOPORTE A ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER Y LA
ASESORIA Y CONSULTORIA PARA EL
DISENO DE LA ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNO DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

DE FORMA ADICIONAL SE INCLUIRA LA
ACTUALIZACION DE 5  LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA VERSION 22
APPENHANCER CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

SE INTEGRARAN LOS  SIGUIENTES
SERVICIOS DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR DEL SIGUIENTE
DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION Y HASTA EL 28 DE
FEBRERO DE 2024.

1.80PORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCER.

IDA111101Q79 - tel. (656)5514 2874 + beamilio@idare mx

o
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Secretaria de

f'”,z PRESTADOR DE SERVICIOS: IDARE, S.A. DE C.V.

NP ,

O HP. 14 ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE

270 s | Administracion | | FN . ST maE ) SeRR o
v s DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO  No. 112/2023-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD

LIC. CCMG/ LIC.CA}T/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR
ya

idar

[

2.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE SERVIDORES Y
SERVICIOS ~ VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

3.SOPORTE TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL DISENO Y
DESARROLLO DE API'S Y SERVICIOS
PARA VINCULACION DE LA PLATAFORMA
DE  APPXTENDER/APPENHANCER CON
APLICACIONES LEGACY Y DE TERCEROS.

4.SOPORTE A LOS PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON LAS DEPENDENCIAS
PARA LA CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN  LOS  NUEVOS
ENTORNOS (CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE ALMACENAMIENTO, REVISION
DE INFORMACION, ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO GENERADO).

5ACTUALIZACION DE 5 LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER VERSION 70 A
APPENHANCER VERSION 22.

EL ENTORNO QUE ESTARIA SOPORTADQ
SERIA  EL COMPUESTO POR LA
IMPLEMENTACION DEL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL
ENTORNO DE GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE EDUCACION
DE AGUASCALIENTES Y EL DIF ESTATAL.

PARTE ~ CORRESPONDIENTE A
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
SEGGOB)

2.80PORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE SERVIDORES Y
SERVICIOS  VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

3.S0PORTE TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL DISENO Y
DESARROLLO DE API'S Y SERVICIOS
PARA VINCULACION DE LA PLATAFORMA
DE APPXTENDER/APPENHANCER CON
APLICACIONES LEGACY Y DE TERCEROS.

4SOPORTE A LOS PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON LAS DEPENDENCIAS
PARA LA CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN LOS  NUEVOS
ENTORNOS (CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE ALMACENAMIENTO, REVISION
DE INFORMACION, ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO GENERADO).

5.ACTUALIZACION DE 5 LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER VERSION 70 A
APPENHANCER VERSION 22.

EL ENTORNO QUE ESTARA SOPORTADO
SERA EL COMPUESTO POR LA
IMPLEMENTACION DEL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL
ENTORNO DE GOBIERNQ CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE EDUCACION
DE AGUASCALIENTES Y EL DIF ESTATAL.

PARTE CORRESPONDIENTE A
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
(SEGGOB)

PRESTACION DE SERVICIO DE:

POLIZA  DE  SOPORTE TECNICO,
MANTENIMIENTO A SOFTWARE Y
ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER (0] SIMILAR,
INSTALADA EN LA DIRECCION DE
SERVICIOS DE Tl DE LA SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES.

INCLUYE SERVICIOS REQUERIDOS PARA
MANTENER LA CONTINUIDAD OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA ASESORIA Y
CONSULTORIA EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO PROPIAS COMO DE
LAS DISENADAS POR LAS DEPENDENCIAS
PARA MEJORAR LA INTERFAZ DE LOS
USUARIOS ~ FINALES, ASI COMO EL
SOPORTE A ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER ¥ LA
ASESORIA Y CONSULTORIA PARA EL
DISENO DE LA ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNQ DE
APPXTENDER/APPENHANCER,

| DE FORMA ADICIONAL SE INCLUYE LA
| ACTUALIZACION _DE 5  LICENCIAS

PRESTACION DE SERVICIO DE:

POLIZA DE  SOPORTE  TECNICO,
MANTENIMIENTO A SOFTWARE Y
ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER, INSTALADA EN LA
DIRECCION DE SERVICIOS DE TI DE LA
SECRETARIA  DE  INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

INCLUIRA SERVICIOS REQUERIDOS PARA
MANTENER LA CONTINUIDAD OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA ASESORIA Y
CONSULTORIA EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO PROPIAS COMO DE
LAS DISENADAS POR LAS DEPENDENCIAS
PARA MEJORAR LA INTERFAZ DE LOS
USUARIOS FINALES, ASi COMO EL
SOPORTE A ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER Y LA
ASESORIA Y CONSULTORIA PARA EL
DISENO DE LA ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL  ENTORNO DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

DE FORMA ADICIONAL SE INCLUIRA LA
ACTUALIZACION _ DE 5 LICENCIAS

www.idare.mx
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PRESTADOR DE SERVICIOS: [DARE, S.A. DE C.V.

RN
N »

N A Secretuno. . w7 . A DE
ENTE  REQUIRENTE:  SECRETAR

y ? ey };WM% Adm"“Str.Cl‘n INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
2 Elgieedl e DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No.

112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.CAAT/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

Domiailio Legal/Fiscal + Frontera # 101 + Colonia Roma - CP.06700 * CDMX

idar;

APPLICATIONXTENDER A LA VERSION 22
APPENHANCER CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO

SE  INTEGRAN LOS  SIGUIENTES
SERVICIOS DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR DEL SIGUIENTE
DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION Y HASTA EL 28 DE
FEBRERO DE 2024

1.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCER.

2.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE SERVIDORES Y
SERVICIOS ~ VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

3.SOPORTE TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL DISENO Y
DESARROLLO DE API'S Y SERVICIOS
PARA VINCULACION DE LA PLATAFORMA
DE APPXTENDER/APPENHANCER CON
APLICACIONES LEGACY Y DE TERCEROS.

4SOPORTE A LOS PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON LAS DEPENDENCIAS
PARA LA CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN  LOS  NUEVOS
ENTORNOS (CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE ALMACENAMIENTO, REVISION
DE INFORMACION, ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO GENERADO).
5.ACTUALIZACION DE 5 LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER VERSION 7.0 A
APPENHANCER VERSION 22.

EL ENTORNO QUE ESTARIA SOPORTADO
SERIA  EL COMPUESTO POR LA
IMPLEMENTACION DEL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL
ENTORNO DE GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE EDUCACION
DE AGUASCALIENTES Y EL DIF ESTATAL

PARTE ~ CORRESPONDIENTE A
SECRETARIA DE FINANZAS (SEFI)

APPLICATIONXTENDER A LA VERSION 22
APPENHANCER CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

SE INTEGRARAN LOS  SIGUIENTES
SERVICIOS DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR DEL SIGUIENTE
DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION Y HASTA EL 28 DE
FEBRERO DE 2024

1.8OPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCER.

2.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE SERVIDORES Y
SERVICIOS ~ VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

3.SOPORTE TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL DISENO Y
DESARROLLO DE API'S Y SERVICIOS
PARA VINCULACION DE LA PLATAFORMA
DE  APPXTENDER/APPENHANCER CON
APLICACIONES LEGACY Y DE TERCEROS.

4SOPORTE A LOS PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON LAS DEPENDENCIAS
PARA LA CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN LOS  NUEVOS
ENTORNOS (CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE ALMACENAMIENTO, REVISION
DE INFORMACION, ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO GENERADO).
5.ACTUALIZACION DE 5 LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER VERSION 7.0 A
APPENHANCER VERSION 22.

EL ENTORNO QUE ESTARA SOPORTADO
SERA EL COMPUESTO POR LA
IMPLEMENTACION DEL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL
ENTORNO DE GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE EDUCACION
DE AGUASCALIENTES Y EL DIF ESTATAL.

PARTE CORRESPONDIENTE A
SECRETARIA DE FINANZAS (SEF)

PRESTACION DE SERVICIO DE:

POLIZA  DE  SOPORTE  TECNICO,
MANTENIMIENTO A SOFTWARE Y
ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER O  SIMILAR,
INSTALADA EN LA DIRECCION DE
SERVICIOS DE Tl DE LA SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES.

INCLUYE SERVICIOS REQUERIDOS PARA
MANTENER LA CONTINUIDAD OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA ASESORIA Y
CONSULTORIA EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO PROPIAS COMO DE
LAS DISENADAS POR LAS DEPENDENCIAS

PRESTACION DE SERVICIO DE:

POLIZA  DE  SOPORTE  TECNICO,
MANTENIMIENTO A SOFTWARE Y
ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER, INSTALADA EN LA
DIRECCION DE SERVICIOS DE TI DE LA
SECRETARIA  DE  INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

INCLUIRA SERVICIOS REQUERIDOS PARA
MANTENER LA CONTINUIDAD OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA ASESORIA Y
CONSULTORIA EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO PROPIAS COMO DE
LAS DISENADAS POR LAS DEPENDENCIAS

www.idare.mx

*IDA111101Q79 - tel. (65)5514 2874 - bearrillo@idare. mx
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Secretariade

PRESTADOR DE SERVICIOS: IDARE, S.A. DE C.V.

Administracion

ENTE REQUIRENTE:

DE AGUASCALIENTES.

SECRETARIA
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO

DE

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No.

112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.CAAT/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

ya -

PARA MEJORAR 1A INTERFAZ DE LOS
USUARIOS FINALES, ASIi COMO EL
SOPORTE A  ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER Y LA
ASESORIA Y CONSULTORIA PARA EL
DISENO DE LA ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNO DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

DE FORMA ADICIONAL SE INCLUYE LA
ACTUALIZACION DE 5  LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA VERSION 22
APPENHANCER CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

SE INTEGRAN LOS SIGUIENTES
SERVICIOS DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR DEL SIGUIENTE
DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION Y HASTA EL 28 DE
FEBRERO DE 2024.

1.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCER.

| 2.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE SERVIDORES Y
SERVICIOS ~ VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE

APPXTENDER/APPENHANCER.

3.SOPORTE TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL DISENO Y
DESARROLLO DE API'S Y SERVICIOS
PARA VINCULACION DE LA PLATAFORMA
DE  APPXTENDER/APPENHANCER CON
APLICACIONES LEGACY Y DE TERCEROS.

‘4SOPORTE A LOS PROCESOS DE

SEGUIMIENTO CON LAS DEPENDENCIAS
PARA LA CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN LOS  NUEVOS
ENTORNOS (CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE ALMACENAMIENTO, REVISION
DE INFORMACION, ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO GENERADO).

5 ACTUALIZACION DE 5 LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER VERSION 7.0 A
APPENHANCER VERSION 22.

EL ENTORNO QUE ESTARIA SOPORTADO
SERIA  EL COMPUESTO POR LA
IMPLEMENTACION DEL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL
ENTORNO DE GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE EDUCACION
DE AGUASCALIENTES Y EL DIF ESTATAL.

PARTE CORRESPONDIENTE A

SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS (SOP)

PARA MEJORAR LA INTERFAZ DE LOS
USUARIOS = FINALES, ASI COMO EL
SOPORTE A ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER Y LA
ASESORIA Y CONSULTORIA PARA EL
DISENO DE LA ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNO DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

DE FORMA ADICIONAL SE INCLUIRA LA
ACTUALIZACION DE 5  LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA VERSION 22
APPENHANCER CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

SE INTEGRARAN LOS  SIGUIENTES
SERVICIOS DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR DEL SIGUIENTE
DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION Y HASTA EL 28 DE
FEBRERO DE 2024.

1.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCER

2.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE SERVIDORES Y
SERVICIOS  VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE

APPXTENDER/APPENHANCER.

3.SOPORTE TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL DISENO Y
DESARROLLO DE API'S Y SERVICIOS
PARA VINCULACION DE LA PLATAFORMA
DE APPXTENDER/APPENHANCER CON
APLICACIONES LEGACY Y DE TERCERQOS.

4.SOPORTE A LOS PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON LAS DEPENDENCIAS
PARA LA CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN  LOS  NUEVOS
ENTORNOS (CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE ALMACENAMIENTO, REVISION
DE INFORMACION, ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO GENERADO).

5ACTUALIZACION DE 5 LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER VERSION 7.0 A
APPENHANCER VERSION 22.

EL ENTORNO QUE ESTARA SOPORTADO
SERA EL COMPUESTO POR LA
IMPLEMENTACION DEL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL
ENTORNO DE GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE EDUCACION
DE AGUASCALIENTES Y EL DIF ESTATAL.

PARTE CORRESPONDIENTE A
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS (SOP)

i)

Domicilio Legal/Fiscal + Frontera # 101 » Colonia Roma + CP.06700 » CDMX. + IDA111101Q79 - tel. (§5)5514 2874 » bearnllo@idare. mx
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Secretariade

PRESTADOR DE SERVICIOS: [DARE. S.A. DE C.V.

Administracion

ENTE

REQUIRENTE:

SECRETARIA
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES.

DE

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No.

112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.CAZT/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

Domicilic Legal/Fiscal « Frontera #

PRESTACION DE SERVICIO DE:

POLIZA  DE  SOPORTE  TECNICO,
MANTENIMIENTO A SOFTWARE Y
ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER O  SIMILAR,
INSTALADA EN LA DIRECCION DE
SERVICIOS DE Tl DE LA SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES,

INCLUYE SERVICIOS REQUERIDOS PARA
MANTENER LA CONTINUIDAD OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA ASESORIA Y
CONSULTORIA EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO PROPIAS COMO DE
LAS DISENADAS POR LAS DEPENDENCIAS
PARA MEJORAR LA INTERFAZ DE LOS
USUARIOS FINALES, ASI COMO EL
SOPORTE A ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER Y LA
ASESORIA Y CONSULTORIA PARA EL
DISENO DE LA ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNO DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

DE FORMA ADICIONAL SE INCLUYE LA
ACTUALIZACION DE 5 LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA VERSION 22
APPENHANCER CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

SE INTEGRAN LOS SIGUIENTES
SERVICIOS  DURANTE EL  PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR DEL SIGUIENTE
DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION Y HASTA EL 28 DE
FEBRERO DE 2024.

1.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCER.

2.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE SERVIDORES Y
SERVICIOS ~ VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

3.SOPORTE TECNICO A

DESARROLLADORES EN EL DISENO Y
DESARROLLO DE API'S Y SERVICIOS
PARA VINCULACION DE LA PLATAFORMA
DE APPXTENDER/APPENHANCER CON
APLICACIONES LEGACY Y DE TERCEROS.
48SOPORTE A LOS PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON LAS DEPENDENCIAS
PARA LA CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN  LOS NUEVOS
ENTORNOS (CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE ALMACENAMIENTO, REVISION
DE INFORMACION, ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO GENERADO).

PRESTACION DE SERVICIO DE;

POLIZA  DE  SOPORTE  TECNICO,
MANTENIMIENTO A SOFTWARE Y
ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER, INSTALADA EN LA
DIRECCION DE SERVICIOS DE Tl DE LA
SECRETARIA  DE  INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

INCLUIRA SERVICIOS REQUERIDOS PARA
MANTENER LA CONTINUIDAD OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA ASESORIA Y
CONSULTORIA EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO PROPIAS COMO DE
LAS DISENADAS POR LAS DEPENDENCIAS
PARA MEJORAR LA INTERFAZ DE LOS
USUARIOS = FINALES, ASi COMO EL
SOPORTE A  ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER Y LA
ASESORIA Y CONSULTORIA PARA EL
DISENO DE LA ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNO DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

DE FORMA ADICIONAL SE INCLUIRA LA
ACTUALIZACION  DE 5  LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA VERSION 22
APPENHANCER CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

SE INTEGRARAN LOS SIGUIENTES
SERVICIOS DURANTE EL  PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR DEL SIGUIENTE
DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION Y HASTA EL 28 DE
FEBRERO DE 2024

1.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCER.

2.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE SERVIDORES Y
SERVICIOS ~ VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE

APPXTENDER/APPENHANCER.

3.SOPORTE TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL DISENO Y
DESARROLLO DE API'S Y SERVICIOS
PARA VINCULACION DE LA PLATAFORMA
DE APPXTENDER/APPENHANCER CON
APLICACIONES LEGACY Y DE TERCEROS.
4SOPORTE A LOS PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON LAS DEPENDENCIAS
PARA LA CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN  LOS  NUEVOS
ENTORNOS (CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE ALMACENAMIENTO, REVISION
DE INFORMACION, ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO GENERADO).

101« Colonia Roma + CP 06700 * CDMX.+ IDA111101Q79 » tel. (56)55614 2874 + bearnlio@idare mx
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Secretariade

PRESTADOR DE SERVICIOS: IDARE, S.A. DE C.V.

Administracion

ENTE

REQUIRENTE:

SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No.

112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.CAAT/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

idar

5.ACTUALIZACION DE 5 LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER VERSION 70 A
APPENHANCER VERSION 22.

EL ENTORNO QUE ESTARIA SOPORTADO
SERIA  EL COMPUESTO POR LA
IMPLEMENTACION DEL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL
ENTORNO DE GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE EDUCACION
DE AGUASCALIENTES Y EL DIF ESTATAL.

5.ACTUALIZACION DE 5 LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER VERSION 7.0 A
APPENHANCER VERSION 22

EL ENTORNO QUE ESTARA SOPORTADO
SERA EL COMPUESTO POR LA
IMPLEMENTACION  DEL  REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL
ENTORNO DE  GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE EDUCACION
DE AGUASCALIENTES Y EL DIF ESTATAL.

ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER (@) SIMILAR,
INSTALADA EN LA DIRECCION DE
SERVICIOS DE TI DE LA SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES.

INCLUYE SERVICIOS REQUERIDOS PARA
MANTENER LA CONTINUIDAD OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA ASESORIA Y
CONSULTORIA EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO PROPIAS COMO DE
LAS DISENADAS POR LAS DEPENDENCIAS
PARA MEJORAR LA INTERFAZ DE LOS
USUARIOS FINALES, ASI COMO EL
SOPORTE A ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER Y LA
ASESORIA Y CONSULTORIA PARA EL
DISENO DE LA ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNO DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

DE FORMA ADICIONAL SE INCLUYE LA
ACTUALIZACION DE 5  LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA VERSION 22
APPENHANCER CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

SE INTEGRAN LOS SIGUIENTES
SERVICIOS DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR DEL SIGUIENTE
DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION Y HASTA EL 28 DE
FEBRERO DE 2024.

1.8OPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCER.

2.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE SERVIDORES Y
SERVICIOS ~ VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

PARTE CORRESPONDIENTE A PARTE CORRESPONDIENTE A
CONTRALORIA DEL ESTADO CONTRALORIA DEL ESTADO
(CONTRALORIA) (CONTRALORIA)
PRESTACION DE SERVICIO DE PRESTACION DE SERVICIO DE.

POLIZA  DE  SOPORTE  TECNICO, |POLIZA DE  SOPORTE TECNICO,
MANTENIMIENTO A SOFTWARE Y |MANTENIMIENTO A  SOFTWARE Y

ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER, INSTALADA EN LA
DIRECCION DE SERVICIOS DE Tl DE LA
SECRETARIA  DE  INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

INCLUITA SERVICIOS REQUERIDOS PARA
MANTENER LA CONTINUIDAD OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA ASESORIA Y
CONSULTORIA EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO PROPIAS COMQ DE
LAS DISENADAS POR LAS DEPENDENCIAS
PARA MEJORAR LA INTERFAZ DE LOS
USUARIOS FINALES, ASI COMO EL
SOPORTE A ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER Y LA
ASESORIA Y CONSULTORIA PARA EL
DISENO DE LA ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL  ENTORNO  DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

DE FORMA ADICIONAL SE INCLUIRA LA
ACTUALIZACION DE 5  LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA VERSION 22
APPENHANCER CON SU MANTENIMIENTOQ
VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

SE INTEGRARAN LOS SIGUIENTES
SERVICIOS DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR DEL SIGUIENTE
DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION Y HASTA EL 28 DE
FEBRERO DE 2024.

1.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCER.

2.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE SERVIDORES Y
SERVICIOS ~ VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

Domicilio Legal/Fiscai + Frontera # 101 - Colonia Roma + CP.06700 * CDMX. « IDA11 1101Q79 - tel. (56)55614 2874 - bearrillo@idare mx
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PRESTADOR DE SERVICIOS: IDARE, S.A. DE C.V.

Secretariade

Administracion

ENTE

REQUIRENTE:

SECRETARIA
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES.

DE

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO

No.

112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.CAAT/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

idar

d

3.SOPORTE TECNICO . A
DESARROLLADORES EN EL DISENO Y
DESARROLLO DE API'S Y SERVICIOS
PARA VINCULACION DE LA PLATAFORMA
DE APPXTENDER/APPENHANCER CON
APLICACIONES LEGACY Y DE TERCEROS

4SOPORTE A LOS PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON LAS DEPENDENCIAS
PARA LA CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES ~ EN  LOS  NUEVOS
ENTORNOS (CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE ALMACENAMIENTO, REVISION
DE INFORMACION, ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO GENERADO).

5. ACTUALIZACION DE 5 LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER VERSION 7.0 A
APPENHANCER VERSION 22.

EL ENTORNO QUE ESTARIA SOPORTADO
SERIA EL COMPUESTO POR LA
IMPLEMENTACION DEL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL
ENTORNO DE GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE EDUCACION
DE AGUASCALIENTES Y EL DIF ESTATAL.

PARTE CORRESPONDIENTE A
SECRETARIA  DE  INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL (SIGOD)

3.80OPORTE TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL DISENO Y
DESARROLLO DE API'S Y SERVICIOS
PARA VINCULACION DE LA PLATAFORMA
DE APPXTENDER/APPENHANCER CON
APLICACIONES LEGACY Y DE TERCEROS.

4S0PORTE A LOS PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON LAS DEPENDENCIAS
PARA LA CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN  LOS  NUEVOS
ENTORNOS (CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE ALMACENAMIENTO, REVISION
DE INFORMACION, ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO GENERADO).

5ACTUALIZACION DE 5§ LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER VERSION 7.0 A
APPENHANCER VERSION 22.

EL ENTORNO QUE ESTARA SOPORTADQ
SERA  EL COMPUESTO POR LA
IMPLEMENTACION DEL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL
ENTORNO DE GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE EDUCACION
DE AGUASCALIENTES Y EL DIF ESTATAL.

PARTE CORRESPONDIENTE A
SECRETARIA DE INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL (SIGOD)

PRESTACION DE SERVICIO DE:

POLIZA  DE  SOPORTE  TECNICO,
MANTENIMIENTO A SOFTWARE Y
ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER O  SIMILAR,
INSTALADA EN LA DIRECCION DE
SERVICIOS DE Tl DE LA SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES.

INCLUYE SERVICIOS REQUERIDOS PARA
MANTENER LA CONTINUIDAD OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA ASESORIA Y
CONSULTORIA EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO PROPIAS COMO DE
LAS DISENADAS POR LAS DEPENDENCIAS
PARA MEJORAR LA INTERFAZ DE LOS
USUARIOS FINALES, ASI COMO EL
SOPORTE A ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER Y LA
ASESORIA Y CONSULTORIA PARA EL
DISENO DE LA ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNO DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

DE FORMA ADICIONAL SE INCLUYE LA
ACTUALIZACION DE 5  LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA VERSION 22
APPENHANCER CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

L

PRESTACION DE SERVICIO DE:

POLIZA DE SOPORTE TECNICO,
MANTENIMIENTO A SOFTWARE Y
ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER, INSTALADA EN LA
DIRECCION DE SERVICIOS DE Tl DE LA
SECRETARIA  DE  INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

INCLUIRA SERVICIOS REQUERIDOS PARA
MANTENER LA CONTINUIDAD OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA ASESORIA Y
CONSULTORIA EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO PROPIAS COMO DE
LAS DISENADAS POR LAS DEPENDENCIAS
PARA MEJORAR LA INTERFAZ DE LOS
USUARIOS FINALES, ASI COMO EL
SOPORTE A ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES VINCULADOS A (A
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER Y LA
ASESORIA Y CONSULTORIA PARA EL
DISENO DE LA ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNO DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

DE FORMA ADICIONAL SE INCLUIRA LA
ACTUALIZACION DE 5 LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA VERSION 22
APPENHANCER CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL

CONTRATO.
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,\{f’”,;g ) ] PRESTADOR DE SERVICIOS: [DARE, S.A. DE C.V.
Ny ,) Secretaria de w s SECRETARIA  DE
N/ trabajo y soluciones Ad int ENTE  BEQUIRENTE:

V7 Ge"?fd? m,a ;otgw m““Str'CIOn INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
VLT e DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO

No.

112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC,CW/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

£

SE INTEGRAN LOS  SIGUIENTES
SERVICIOS DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR DEL SIGUIENTE
DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION Y HASTA EL 28 DE
FEBRERO DE 2024.

1.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCER.

2. SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE SERVIDORES Y
SERVICIOS  VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE

APPXTENDER/APPENHANCER.

3.SOPORTE TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL DISENO Y
DESARROLLO DE API'S Y SERVICIOS
PARA VINCULACION DE LA PLATAFORMA
DE APPXTENDER/APPENHANCER CON
APLICACIONES LEGACY Y DE TERCEROS.

4SOPORTE A LOS PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON LAS DEPENDENCIAS
PARA LA CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN LOS  NUEVOS
ENTORNOS (CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE ALMACENAMIENTO, REVISION
DE INFORMACION, ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO GENERADO).

5.ACTUALIZACION DE 5 LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER VERSION 7.0 A
APPENHANCER VERSION 22.

EL ENTORNO QUE ESTARIA SOPORTADO
SERIA  EL COMPUESTO POR (A
IMPLEMENTACION ~ DEL  REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL
ENTORNO DE  GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE EDUCACION
DE AGUASCALIENTES Y EL DIF ESTATAL.

PARTE CORRESPONDIENTE A
SECRETARIA  DE INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL (SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES O DIF).

SE INTEGRARAN LOS SIGUIENTES
SERVICIOS DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR DEL SIGUIENTE
DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION Y HASTA EL 28 DE
FEBRERO DE 2024

1.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCER.

2.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE SERVIDORES Y
SERVICIOS  VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE

APPXTENDER/APPENHANCER

3.SOPORTE TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL DISENO Y
DESARROLLO DE API'S Y SERVICIOS
PARA VINCULACION DE LA PLATAFORMA
DE APPXTENDER/APPENHANCER CON
APLICACIONES LEGACY Y DE TERCEROS.

4.SOPORTE A LOS PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON LAS DEPENDENCIAS
PARA LA CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN LOS  NUEVOS
ENTORNOS (CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE ALMACENAMIENTO, REVISION
DE INFORMACION, ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO GENERADO).

5ACTUALIZACION DE 5 LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER VERSION 7.0 A
APPENHANCER VERSION 22,

EL ENTORNO QUE ESTARA SOPORTADO
SERA EL COMPUESTO POR LA
IMPLEMENTACION DEL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL
ENTORNO DE GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE EDUCACION
DE AGUASCALIENTES Y EL DIF ESTATAL.

PARTE CORRESPONDIENTE A
SECRETARIA DE INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL (SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES O

ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER 0 SIMILAR,
INSTALADA EN LA DIRECCION DE
SERVICIOS DE Tl DE LA SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES.

INCLUYE SERVICIOS REQUERIDOS PARA
MANTENER LA CONTINUIDAD OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA ASESORIA Y
CONSULTORIA EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO PROPIAS COMO DE
LAS DISENADAS POR LAS DEPENDENCIAS

DIF)
PRESTACION DE SERVICIO DE: PRESTACION DE SERVICIO DE:
POLIZA  DE SOPORTE  TECNICO, | POLIZA  DE SOPORTE  TECNICO,
MANTENIMIENTO A SOFTWARE Y |MANTENIMIENTO A  SOFTWARE Y

ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER, INSTALADA EN LA
DIRECCION DE SERVICIOS DE TI DE LA
SECRETARIA  DE  INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

INCLUIRA SERVICIOS REQUERIDOS PARA
MANTENER LA CONTINUIDAD OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA ASESORIA Y
CONSULTORIA EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO PROPIAS COMO DE
LAS DISENADAS POR LAS DEPENDENCIAS

2

A\

.
.

www.idare.mx
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PRESTADOR DE SERVICIOS: [DARE, S.A. DE C.V.
;\\‘ x oriage H 1a TE  REQUIRENTE SECRETARIA  DE
N7 » EN :
- | Ad .
Y 7, ? G""}?;;f;i""i”fgf m|n|3tr.C|°n INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
vl i ST DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 112/2023-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.CA#T/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

[

[PARA MEJORAR LA INTERFAZ DE LOS
USUARIOS FINALES, ASI COMO EL
SOPORTE A ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER Y LA
ASESORIA Y CONSULTORIA PARA EL

DISENO DE LA ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNO  DE

APPXTENDER/APPENHANCER.

DE FORMA ADICIONAL SE INCLUYE LA
ACTUALIZACION DE 5§  LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA VERSION 22
APPENHANCER CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

SE INTEGRAN LOS  SIGUIENTES
SERVICIOS DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR DEL SIGUIENTE
DiA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION 'Y HASTA EL 28 DE
FEBRERO DE 2024.

1.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCER.

2.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE SERVIDORES Y
SERVICIOS  VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER

3.SOPORTE TECNICO A

DESARROLLADORES EN EL DISENO Y
DESARROLLO DE API'S Y SERVICIOS
PARA VINCULACION DE LA PLATAFORMA
DE  APPXTENDER/APPENHANCER CON
APLICACIONES LEGACY Y DE TERCEROS.

48SOPORTE A LOS PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON LAS DEPENDENCIAS
PARA LA CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN LOS  NUEVOS
ENTORNOS (CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE ALMACENAMIENTO, REVISION
DE INFORMACION, ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO GENERADO).
5ACTUALIZACION DE 5 LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER VERSION 7.0 A
APPENHANCER VERSION 22.

EL ENTORNO QUE ESTARIA SOPORTADO
SERIA EL COMPUESTO POR LA
IMPLEMENTACION DEL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL
ENTORNO DE GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE EDUCACION
DE AGUASCALIENTES Y EL DIF ESTATAL.

PARTE CORRESPONDIENTE AL INSTITUTO
DE EDUCACION DE AGUASCALIENTES
(IEA).

PARA MEJORAR LA INTERFAZ DE LOS
USUARIOS FINALES, ASI COMO EL
SOPORTE A ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCER Y LA
ASESORIA Y CONSULTORIA PARA EL
DISENO DE LA ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNO  DE
APPXTENDER/APPENHANCER.

DE FORMA ADICIONAL SE INCLUIRA LA
ACTUALIZACION DE 5  LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA VERSION 22
APPENHANCER CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO.

SE INTEGRARAN LOS  SIGUIENTES
SERVICIOS DURANTE EL PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR DEL SIGUIENTE
DIA NATURAL POSTERIOR AL FALLO DE
ADJUDICACION Y HASTA EL 28 DE
FEBRERO DE 2024.

1.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCER.

2.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE SERVIDORES Y
SERVICIOS ~ VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE

APPXTENDER/APPENHANCER.

3.S0PORTE TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL DISENO Y
DESARROLLO DE API'S Y SERVICIOS
PARA VINCULACION DE LA PLATAFORMA
DE APPXTENDER/APPENHANCER CON
APLICACIONES LEGACY Y DE TERCEROS

480PORTE A LOS PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON LAS DEPENDENCIAS
PARA LA CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES  EN  LOS  NUEVOS
ENTORNOS (CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE ALMACENAMIENTO, REVISION
DE INFORMACION, ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO GENERADO).

5ACTUALIZACION DE 5 LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER VERSION 7.0 A

APPENHANCER VERSION 22,

EL ENTORNO QUE ESTARA SOPORTADO
SERA  EL COMPUESTO POR LA
IMPLEMENTACION DEL REGISTRO

PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL
ENTORNO DE GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE EDUCACION
DE AGUASCALIENTES Y EL DIF ESTATAL.

PARTE CORRESPONDIENTE AL
INSTITUTO DE EDUCACION DE
AGUASCALIENTES (IEA).

Domicilio Legal/Fiscal « Frontera # 101 « Colonia Roma + CP.06700 « CDMX.* IDA111101Q73 - tel. (55)5514 2874 - bearrillo@idare. mx
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N ,,"; ’ PRESTADOR DE SERVICIOS IDARE, S.A. DE C.V.

Secretaria de _

N2 -y P ENTE  REQUIRENTE: SECRETARIA  DE

D 0 b5 mfmp vaoktesnes Adm“'“StWCWH INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
; .ﬂﬁ@‘i ) d\ /f«f 7

e J ; . DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 112/2023-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD

LIC. CCMG/ L(I’;%T/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

GARANTIA: Calidad de los SERVICIOS y vicios ocultos durante la vigencia del CONTRATO.
TIEMPO DE ENTREGA.
POLIZA: Diez dias naturales posteriores al fallo de adjudicacion.

SERVICIO: A partir del siguiente dia natural posterior al fallo de adjudicacion y hasta el 28 de febrero
de 2024.

TIEMPO DE REPARACION Y/O REPOSICION: 5 dias naturales a partir de la notificacion via
telefonica y/o via correo electranico.

ENTREGABLE: Pdliza de soporte técnico y mantenimiento de las licencias actualizadas.

La PARTIDA se adjudicara a un solo LICITANTE

Proted}q lo necesario
ala fecha &&\su presentacion

’

Firm&a
Barbara Minerva Carrillo Ortega
Representante Legal de la empresa Idare SA de CV

www.idare.mx
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N

A, A Secretaria de -

A " . RENTE:  SECRETARIA  DE
N2 ENTE  REQUI

P ? il v Administracion | | {iuaciox v Goniervo DIGITAL DEL ESTADO
e e oMoty DE AGUASCALIENTES.

PRESTADOR DE SERVICIOS: [DARE, S.A. DE C.V,

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.C*T/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

ANEXO C

06 de junio del 2023

Licitacion Publica Nacional namero DGAD-LEA-N021-2023

OFERTA ECONOMICA

UNIDAD
DE
MEDIDA

PARTIDA
CANTIDAD

DESCRIPCION COMPLETA
DEL SERVICIO OFERTADO

PRECIO
UNITARIO

SUBTOTAL IVA TOTAL

SERVICIO

Domicilio Legal/Fiscai +

PRESTACION DE SERVICIO
DE

POLIZA  DE . SOPORTE
TECNICO, MANTENIMIENTO
A SOFTWARE Y
ACTUALIZACION  DE LA
PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER,
INSTALADA EN LA
DIRECCION DE SERVICIOS
DE Tl DE LA SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

INCLUYE SERVICIOS
REQUERIDOS PARA
MANTENER LA
CONTINUIDAD ~ OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA
ASESORIA Y CONSULTORIA
EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO
PROPIAS COMO DE LAS
DISENADAS  POR  LAS
DEPENDENCIAS PARA
MEJORAR LA INTERFAZ DE
LOS USUARIOS FINALES, ASi
COMO EL SOPORTE A

ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES

VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCE

R Y LA ASESORIA Y
CONSULTORIA  PARA  EL

DISENO DE LA
ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS

ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNO DE

APPXTENDER/APPENHANCE
R.

DE FORMA ADICIONAL SE
INCLUYE LA ACTUALIZACION
DE 5 LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA
VERSION 22 APPENHANCER

$ 2,132,000.00

$2132,000.00 | $341,120.00 | $2.473,120.00

&

Frontera # 101 + Colonia Roma « CP.06700 « CDMX.» IDA11 1101Q79 + tel. (56)5514 2874 - bearnllo@idare. mx
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Secretariade

PRESTADOR DE SERVICIOS: IDARE, S.A. DE C.V

Administracion

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.CA}I‘/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

idar

CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE ~ DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO.

SE INTEGRAN LOS
SIGUIENTES SERVICIOS
DURANTE  EL  PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR
DEL SIGUIENTE DIA
NATURAL POSTERIOR AL
FALLO DE ADJUDICACION Y
HASTA EL 28 DE FEBRERO
DE 2024.

1.80PORTE  TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA
PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCE
R

2.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE
SERVIDORES Y SERVICIOS
VINCULADOS  CON LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCE
R.

3.SOPORTE TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL
DISENO Y DESARROLLO DE
API'S Y SERVICIOS PARA
VINCULACION  DE LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCE
R CON  APLICACIONES
LEGACY Y DE TERCEROS.

4.SOPORTE A LOS
PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON  LAS
DEPENDENCIAS PARA LA
CONFIGURACION DE sUS
APLICACIONES EN LOS
NUEVOS ENTORNOS
(CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE
ALMACENAMIENTO,
REVISION DE INFORMACION,
ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO
GENERADO)

5ACTUALIZACION DE 5
LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER
VERSION 7.0 A
APPENHANCER VERSION 22.

EL ENTORNO QUE ESTARIA
SOPORTADO  SERIA  EL
COMPUESTO  POR LA
IMPLEMENTACION DEL
REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y EL ENTORNO
DE  GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE
EDUCACION DE

Domicilio Legal/Fiscal + Frontera # 101+ Colonia Roma » CP 06700 » CDMX_« IDA111101Q79 - tel. (55)5514 2874 - beamillo@idare. mx
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PRESTADOR DE SERVICIOS: IDARE. S.A. DE C.V.

N7R A

A 7 Aguascalientes | secretariade » ~ SECRETARA DE

A ’ " . ENTE  REQUIRENTE: S

y 2 ? et bR wkaionss AdmmIStr.cwn INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO

L [/me& Metier DE AGUASCALIENTES. .
oo o 0 112/2023-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO

ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.Cﬁ(ﬂ‘/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

AGUASCALIENTES Y EL DIF
ESTATAL.

PARTE CORRESPONDIENTE
A SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO (SEGGOB)

PRESTACION DE SERVICIO

DE:
POLIZA DE  SOPORTE
TECNICO, MANTENIMIENTO
A SOFTWARE Y
ACTUALIZACION  DE LA
PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER,

INSTALADA EN LA
DIRECCION DE SERVICIOS
DE TI DE LA SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

INCLUYE SERVICIOS
REQUERIDOS PARA
MANTENER LA

CONTINUIDAD  OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA
ASESORIA Y CONSULTORIA
EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO
PROPIAS COMO DE LAS
DISENADAS  POR  LAS
DEPENDENCIAS PARA
MEJORAR LA INTERFAZ DE
LOS USUARIOS FINALES, ASI
COMO EL SOPORTE A

ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES

VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCE

R Y LA ASESORIA Y
CONSULTORIA PARA  EL

DISENO DE LA
ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS

ENCARGADAS DE

GESTIONAR EL ENTORNO DE
APPXTENDER/APPENHANCE
R.

DE FORMA ADICIONAL SE
INCLUYE LA ACTUALIZACION
DE 5 LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA
VERSION 22 APPENHANCER
CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE  DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO.

SE INTEGRAN LOS
SIGUIENTES SERVICIOS
DURANTE  EL  PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR
DEL SIGUIENTE DIA
NATURAL POSTERIOR AL
FALLO DE ADJUDICACION Y

Domicilio Legal/Fiscal « Frontera # 101 + Colonia Roma + CP.06700 « COMX » IDA111101Q7
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/\%' "‘%’5 PRESTADOR DE SERVICIOS: [DARE, S.A. DE C.V.

A, Secretariade
R . [ n s . i
N 2 % Gentedetrabajoy soluclones Ad ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
Y ? 17 Wﬁi‘,%;;w mmIStr‘CIen INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
VTN O DE AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 112/2023-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD

! .GERJ/ LIC. HCCR
LIC. CCMG/ L£C C%T/ LIC.GERJ/

idar¢

HASTA EL 28 DE FEBRERO [ |
DE 2024. |

1.80PORTE  TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA
PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCE
R.

280PORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE
SERVIDORES Y SERVICIOS
VINCULADOS CON LA

PLATAFORMA DE |
APPXTENDER/APPENHANCE l
R |
|
|

3.SOPORTE  TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL
DISENO Y DESARROLLO DE
API'S Y SERVICIOS PARA
VINCULACION ~ DE LA |
PLATAFORMA DE

APPXTENDER/APPENHANCE
R CON  APLICACIONES
LEGACY Y DE TERCEROS

4.SOPORTE A LOS \
PROCESOS DE |
SEGUIMIENTO CON  LAS
DEPENDENCIAS PARA LA
CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN  LOS

S

NUEVOS ENTORNOS | ‘ N

(CREACION DE USUARIOS, - N\
RUTAS DE 'R
ALMACENAMIENTO, \

REVISION DE INFORMACION,

ACTUALIZACION DE \ i
CONTENIDO NUEVO

GENERADO). = \

5ACTUALIZACION DE 5 |

LICENCIAS DE ‘ \ /
APPLICATIONXTENDER | J

VERSION 7.0 A |

APPENHANCER VERSION 22. \

i EL ENTORNO QUE ESTARIA
| SOPORTADO  SERIA  EL

| A
COMPUESTO POR LA ¢
IMPLEMENTACION DEL
REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y EL ENTORNO
DE  GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE
E
/.\
\
\

EDUCACION D
AGUASCALIENTES Y EL DIF

ESTATAL.

PARTE CORRESPONDIENTE *
A SECRETARIA DE FINANZAS
(SEFI)

PRESTACION DE SERVICIO
DE:

POLIZA  DE  SOPORTE
TECNICO, MANTENIMIENTO .
A SOFTWARE Y |

{ SA deCV WA
' \
www.idare.mx \
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PRESTADOR DE SERVICIOS: IDARE, S.A. DE C.V

N Secretariade >
AR, Ll =l ENTE  REQUIRENTE:  SECRETARIA  DE
> ? Gemede"?m,yg”"fdm Administracion INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
Yl ClpinntsdeMiies DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD

STACION DE SERVICIOS
P e L LIC. CCMG/ LIC.CAMT/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

idarg

ACTUALIZACION  DE LA |
PLATAFORMA |
APPLICATIONXTENDER, 1
INSTALADA EN LA
DIRECCION DE SERVICIOS
DE TI DE LA SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

INCLUYE SERVICIOS
REQUERIDOS PARA
MANTENER LA

CONTINUIDAD  OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA
ASESORIA Y CONSULTORIA f
EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO
PROPIAS COMO DE LAS
DISENADAS  POR  LAS
DEPENDENCIAS PARA
MEJORAR LA INTERFAZ DE
LOS USUARIOS FINALES, AS|
COMO EL SOPORTE A :

ADMINISTRADORES Y

DESARROLLADORES

VINCULADOS A LA 1
PLATAFORMA DE l
APPXTENDER/APPENHANCE

R Y LA ASESORIA Y
CONSULTORIA PARA  EL

DE FORMA ADICIONAL SE
INCLUYE LA ACTUALIZACION
DE 5 LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA
VERSION 22 APPENHANCER
CON SU MANTENIMIENTO ’

DISENO DE LA
ARQUITECTURA Y |
PLATAFORMAS 1
ENCARGADAS DE

GESTIONAR EL ENTORNO DE [
APPXTENDER/APPENHANCE |
: 1

VIGENTE  DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO

SE INTEGRAN LOS
SIGUIENTES SERVICIOS
DURANTE  EL  PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR
DEL SIGUIENTE DIA
NATURAL POSTERIOR AL
FALLO DE ADJUDICACION Y
HASTA EL 28 DE FEBRERO
DE 2024.

1.SOPORTE  TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA
PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCE
R.

2.SOPORTE  TECNICO A w
ADMINISTRADORES DE |
SERVIDORES Y SERVICIOS |
VINCULADOS  CON LA ‘

www idare.mx
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,\{”,; ' PRESTADOR DE SERVICIOS: IDARE, S.A. DE C.V.

a2 o, » s SECRETARIA _ DE
~ 25 de trabajo y soluciones Ad 1 ENTE REQUIRENTE:
¥ il u,J, ng ; mmlStr‘c'.n INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
M L s DE AGUASCALIENTES.
CONTRATO  No. 112/2023-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD

LIC. CCMG/ LIC.C%T/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR
£

v

PLATAFORMA E
APPXTENDER/APPENHANCE |
R.

3.S0OPORTE  TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL
DISENO Y DESARROLLO DE
API'S Y SERVICIOS PARA
| VINCULACION DE LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCE
R CON  APLICACIONES
LEGACY Y DE TERCEROS.

4.SOPORTE A LOS
PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON LAS |
DEPENDENCIAS PARA LA
CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN  LOS

NUEVOS ENTORNOS
(CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE

ALMACENAMIENTO,
REVISION DE INFORMACION,

ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO
GENERADO).
5ACTUALIZACION DE 5
LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER
VERSION 7.0 A

APPENHANCER VERSION 22.

EL ENTORNO QUE ESTARIA
SOPORTADO  SERIA  EL
COMPUESTO  POR LA
IMPLEMENTACION DEL
REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y EL ENTORNO
DE  GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE | \
EDUCACION DE X
AGUASCALIENTES Y EL DIF J
ESTATAL.

PARTE CORRESPONDIENTE
A SECRETARIA DE OBRAS ~
PUBLICAS (SOP) o~

PRESTACION DE SERVICIO |
DE:

POLIZA  DE  SOPORTE |
TECNICO, MANTENIMIENTO |
|

A SOFTWARE Y
ACTUALIZACION  DE LA
PLATAFORMA

APPLICATIONXTENDER,
INSTALADA EN LA
DIRECCION DE SERVICIOS
DE TI DE LA SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

INCLUYE SERVICIOS
REQUERIDOS PARA

de

Domicilio Legai/Fiscal « Frontera # 101 « Colonia Roma - CP 08700 - CDMX.+ IDA 111 101Q79 « tel. (66)5514 2874 ~ bearrilio@idare. mx
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’ PRESTADOR DE SERVICIOS: [DARE, S.A. DE C.V.
M Ita Secretariade i
HP. 1a ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
Gm?f'd?“? ?u; :ifs?h{c:ms AdmmIStNCIen INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
7W” f’“"fﬁ. DE AGUASCALIENTES. )
CONTRATO No. 112/2023-LICITACION-

ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC‘C‘%T/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

o

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

idar

MANTENER LA ‘
CONTINUIDAD  OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA
ASESORIA Y CONSULTORIA
EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO
PROPIAS COMO DE LAS
DISENADAS  POR  LAS
DEPENDENCIAS PARA
MEJORAR LA INTERFAZ DE
LOS USUARIOS FINALES, ASI
COMO EL SOPORTE A

ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES

VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCE

R Y LA ASESORIA Y
CONSULTORIA PARA EL

DISENO DE LA
ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS
ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNO DE
APPXTENDER/APPENHANCE
R.

DE FORMA ADICIONAL SE
INCLUYE LA ACTUALIZACION
DE 5 LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA
VERSION 22 APPENHANCER
CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE ~ DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO

SE INTEGRAN LOS
SIGUIENTES SERVICIOS
DURANTE EL  PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR
DEL SIGUIENTE DIA
NATURAL POSTERIOR AL
FALLO DE ADJUDICACION Y
HASTA EL 28 DE FEBRERO
DE 2024,

1.SOPORTE  TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA
PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCE |
R.

2.SOPORTE  TECNICO A
ADMINISTRADORES DE
SERVIDORES Y SERVICIOS
VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCE
R.

3.SOPORTE  TECNICO A |
DESARROLLADORES EN EL
DISENO Y DESARROLLO DE
API'S Y SERVICIOS PARA
VINCULACION ~ DE LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCE

ES.A.deC.V

www.idare.mx
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r\{ A ——— PRESTADOR DE SERVICIOS: IDARE, S.A. DE C.V.
A retaria ‘
0 HP i TE: SECRETARIA DE
5 ’ Iucl Ad ENTE REQUIREN

0 b v mInBtraCIen INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
Lter  EpinatsdeMivis
4 L b e el DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 112/2023-LICITACION- |
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD

LIC. CCMG/ LIC.CAAT/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

idar

R CON  APLICACIONES
LEGACY Y DE TERCEROS.

4. SOPORTE A LOS
PROCESOS DE |
SEGUIMIENTO CON  LAS
DEPENDENCIAS PARA LA
CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN  LOS

NUEVOS ENTORNOS
(CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE

ALMACENAMIENTO,
REVISION DE INFORMACION,

ACTUALIZACION DE

CONTENIDO NUEVO

GENERADO).

5ACTUALIZACION DE 5 |
LICENCIAS |
APPLICATIONXTENDER

VERSION 7.0 A |
APPENHANCER VERSION 22. |

EL ENTORNO QUE ESTARIA
SOPORTADO  SERIA  EL
COMPUESTO POR LA
IMF’LEMENTA(;ION DEL
REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y EL ENTORNO
DE  GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE

EDUCACION DE [
| AGUASCALIENTES Y EL DIF
ESTATAL. |

|
PARTE CORRESPONDIENTE |
A CONTRALORIA DEL |
ESTADO (CONTRALORIA) |
PRESTACION DE SERVICIO |
DE: |

POLIZA  DE  SOPORTE
TECNICO, MANTENIMIENTO

X

A SOFTWARE Y |

ACTUALIZACION DE LA [ \
PLATAFORMA ‘ | :
APPLICATIONXTENDER, |

INSTALADA EN LA |

DIRECCION DE SERVICIOS
DE T! DE LA SECRETARIA DE |
INNOVACION Y GOBIERNO |
DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

INCLUYE SERVICIOS
REQUERIDOS PARA
MANTENER LA ;
CONTINUIDAD ~ OPERATIVA Sy
DE LA PLATAFORMA, LA
ASESORIA Y CONSULTORIA
EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO
PROPIAS COMO DE LAS
DISENADAS ~ POR  LAS
DEPENDENCIAS PARA
MEJORAR LA INTERFAZ DE
LOS USUARIOS FINALES, ASI
COMO _EL SOPORTE A

www.idare.mx
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Secretariade

Administracion

PRESTADOR DE SERVICIOS: IDARE: S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.C%T/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

ADMINISTRADORES Y
DESARROLLADORES

VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCE

R Y LA ASESORIA Y
CONSULTORIA  PARA  EL

DISENO DE LA
ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS
ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNO DE
APPXTENDER/APPENHANCE
R.

DE FORMA ADICIONAL SE
INCLUYE LA ACTUALIZACION
DE 5 LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA
VERSION 22 APPENHANCER
CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE ~ DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO

SE INTEGRAN LOS
SIGUIENTES SERVICIOS
DURANTE  EL  PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR
DEL SIGUIENTE DIiA
NATURAL POSTERIOR AL
FALLO DE ADJUDICACION Y
HASTA EL 28 DE FEBRERO
DE 2024.

1.SOPORTE  TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA
PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCE
R.

2.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE
SERVIDORES Y SERVICIOS
VINCULADOS CON LA

PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCE
R.

3.SOPORTE TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL
DISENO Y DESARROLLO DE
API'S Y SERVICIOS PARA
VINCULACION DE LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCE
R CON  APLICACIONES
LEGACY Y DE TERCEROS

4 SOPORTE A LOS
PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON  LAS
DEPENDENCIAS PARA LA
CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN LOS

NUEVOS ENTORNOS
(CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE

ALMACENAMIENTO,

S.A.deC.v
al

www.idare.mx

!
L
\
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A PRESTADOR DE SERVICIOS: IDARE, S.A. DE C.V.

{74, )
,\ N Secretariade i
REQUIRENTE: SECRETARIA DE

- - ENTE
0 G‘"‘““""Z"f {;"'”‘:’"e’ Administracion INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
/ as  BANRSE DE AGUASCALIENTES.

i
CONTRATO No. 112/2023-LICITACION-

s DEL ESTADO-SIGOD
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTIDADES DE GOBIERNO
LIC. CCMG/ LIC.CAié,T/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

"”ﬁ}

REVISION DE INFORMAcxéﬂ | ?

| ACTUALIZACION DE ‘ ‘

, CONTENIDO NUEVO | i
3 GENERADO). | ‘
1

5ACTUALIZACION DE 5 | \!

LICENCIAS E ! |
APPLICATIONXTENDER j

VERSION 7.0 A {

APPENHANCER VERSION 22, 5

EL ENTORNO QUE ESTARIA
SOPORTADO  SERIA  EL
COMPUESTO  POR LA
IMPLEMENTACION DEL
REGISTRO PUBLICO DE LA [
PROPIEDAD Y EL ENTORNO [
DE  GOBIERNO CENTRAL |
INCLUIDO EL INSTITUTO DE |

EDUCACION DE | ;
AGUASCALIENTES Y EL DIF [
ESTATAL. ,

PARTE CORRESPONDIENTE |
A SECRETARIA DE i
INNOVACION Y GOBIERNO | ‘
DIGITAL (SIGOD). f
PRESTACION DE SERVICIO |

DE: |

PQLIZA DE SOPORTE |
TECNICO, MANTENIMIENTO i
H

A SOFTWARE Y
ACTUALIZACION  DE LA

PLATAFORMA :
APPLICATIONXTENDER, P |

INSTALADA ~ EN LA
DIRECCION DE SERVICIOS ! |
DE TI DE LA SECRETARIA DE ,
INNOVACION Y GOBIERNO |

DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES. ’ J
INCLUYE SERVICIOS |
REQUERIDOS PARA | |
MANTENER LA |
CONTINUIDAD ~ OPERATIVA \
DE LA PLATAFORMA, LA i
ASESORIA Y CONSULTORIA |
EN EL DISENO DE ‘
APLICACIONES TANTO ‘ I
PROPIAS COMO DE LAS 74
DISENADAS ~ POR  LAS
DEPENDENCIAS PARA
MEJORAR LA INTERFAZ DE
LOS USUARIOS FINALES, ASI
COMO EL SOPORTE A
ADMINISTRADORES Y ‘ (=
DESARROLLADORES
VINCULADOS A LA | !
PLATAFORMA DE :
APPXTENDER/APPENHANCE ]
R Y LA ASESORA Y
CONSULTORIA  PARA  EL |
DISENO DE LA ‘ }
ARQUITECTURA Y ’ ;
PLATAFORMAS | ’ \
ENCARGADAS DE | \
www.idare.mx \

Domucilio Legal/Fiscal « Frontera # 101 « Colonia Roma + CP.08700 » COMX. + IDA111101079 - tel. (566)5514 2874 » bearnilo@idare mx
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&{ ?”’/’i - PRESTADOR DE SERVICIOS: IDARE, S.A. DE C.V.
wE tunu.de H P-4 ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE
) 0 B con Admlnlstl‘GCIen INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
27 i DE AGUASCALIENTES.

" CONTRATO No. 112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.CAAT/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

Vv

>

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

GESTIONAR EL ENTORNOQ DE
APPXTENDER/APPENHANCE
R.

DE FORMA ADICIONAL SE
INCLUYE LA ACTUALIZACION
DE 5 LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA
VERSION 22 APPENHANCER {
CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE  DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO.

SE INTEGRAN LOS
SIGUIENTES SERVICIOS
DURANTE  EL  PERIODO i
COMPRENDIDO A PARTIR I
DEL SIGUIENTE DIA |
NATURAL POSTERIOR AL
FALLO DE ADJUDICACION Y
HASTA EL 28 DE FEBRERO
DE 2024.

1.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA
PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCE
R.

2.50PORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE
SERVIDORES Y SERVICIOS
VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCE
R.

3.SOPORTE  TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL
DISENO Y DESARROLLO DE
API'S Y SERVICIOS PARA
VINCULACION  DE LA |
PLATAFORMA DE [
APPXTENDER/APPENHANCE |
R CON  APLICACIONES !

LEGACY Y DE TERCEROS.

4.SOPORTE A LOS ‘ \)
PROCESOS DE ; \
SEGUIMIENTO CON  LAS | |

DEPENDENCIAS PARA LA !
CONFIGURACION DE SUS | '

APLICACIONES EN  LOS

NUEVOS ENTORNOS |
(CREACION DE USUARIOS, {
RUTAS DE

ALMACENAMIENTO,

REVISION DE INFORMACION,
ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO
GENERADO)

|
5. ACTUALIZACION DE 5 ‘
LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER ’
VERSION 7.0 A ‘
APPENHANCER VERSION 22. !
' \

Domicilio Legal/Fiscal + Frontera # 101+ Colonia Roma + CP.06700 « CDMX.« IDA111101Q79 - tel. {55)5514 2874 - bearrilio@idare. mx
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Gente de trabajo y soluciones
Elpipanto de Meies

Secretariade

PRESTADOR DE SERVICIOS: IDARE, S.A. DE C.V,

Administracion

ENTE REQUIRENTE:
INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES.

SECRETARIA DE

Bit

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO

112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.CAAT/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

idar

[EL ENTORNO QUE ESTARH\"
EL

SOPORTADO  SERIA
COMPUESTO  POR LA
IMPLEMENTACION DEL
REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y EL ENTORNO
DE  GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE
EDUCACION DE
AGUASCALIENTES Y EL DIF
ESTATAL

PARTE CORRESPONDIENTE
A SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL (SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE
LA FAMILIA DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES O DIF).

PRESTACION DE SERVICIO

DE:
POLIZA  DE  SOPORTE
TECNICO, MANTENIMIENTO
A SOFTWARE Y
ACTUALIZACION DE LA
PLATAFORMA
APPLICATIONXTENDER,

INSTALADA EN LA
DIRECCION DE SERVICIOS
DE TI DE LA SECRETARIA DE
INNOVACION Y GOBIERNO
DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

INCLUYE SERVICIOS
REQUERIDOS PARA
MANTENER LA

CONTINUIDAD ~ OPERATIVA
DE LA PLATAFORMA, LA
ASESORIA Y CONSULTORIA
EN EL DISENO DE
APLICACIONES TANTO
PROPIAS COMO DE LAS
DISENADAS  POR  LAS
DEPENDENCIAS PARA
MEJORAR LA INTERFAZ DE
LOS USUARIOS FINALES, ASI
COMO EL SOPORTE A

ADMINISTRADORES ¥
DESARROLLADORES

VINCULADOS A LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCE

R Y LA ASESORA v
CONSULTORIA PARA  EL

DISENO DE LA
ARQUITECTURA Y
PLATAFORMAS
ENCARGADAS DE
GESTIONAR EL ENTORNO DE
APPXTENDER/APPENHANCE
R.

DE FORMA ADICIONAL SE
INCLUYE LA ACTUALIZACION
DE 5 LICENCIAS
APPLICATIONXTENDER A LA

Domicilio Legal/Fiscal - Frontera # 101 « Colonia Roma + CP 06700 - COMX.» IDA111 101Q79 - tel. (65)5514 2874

* bearrilfio@idare. mx
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BV AN

N

NN A/
N/ ') Gente de trabajo y soluciones

) ¥
’I,’/Ilé

Secretariade

[ 1l ENTE
A‘mlnIStr‘CIon INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO

PRESTADOR DE SERVICIOS: [DARE, S.A. DE C.V.
REQUIRENTE: SECRETARIA DE

DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 112/2023-LICITACION-
ENTIDADES DE GOBIERNO DEL ESTADO-SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.CA*T/ LIC.GERJ/ LIC. HCCR

idar

VERSION 22 APPENHANCER
CON SU MANTENIMIENTO
VIGENTE  DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO.

SE INTEGRAN LOS
SIGUIENTES SERVICIOS
DURANTE EL  PERIODO
COMPRENDIDO A PARTIR
DEL SIGUIENTE DiA
NATURAL POSTERIOR AL
FALLO DE ADJUDICACION Y
HASTA EL 28 DE FEBRERO
DE 2024.

1.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE LA
PLATAFORMA
APPXTENDER/APPENHANCE
R

2.SOPORTE TECNICO A
ADMINISTRADORES DE
SERVIDORES Y SERVICIOS
VINCULADOS CON LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCE
R.

3.80PORTE TECNICO A
DESARROLLADORES EN EL
DISENO Y DESARROLLO DE
API'S Y SERVICIOS PARA
VINCULACION DE LA
PLATAFORMA DE
APPXTENDER/APPENHANCE
R CON  APLICACIONES
LEGACY Y DE TERCEROS.

4.SOPORTE A LOS
PROCESOS DE
SEGUIMIENTO CON LAS
DEPENDENCIAS PARA LA
CONFIGURACION DE SUS
APLICACIONES EN LOS

NUEVOS ENTORNOS
(CREACION DE USUARIOS,
RUTAS DE

ALMACENAMIENTO,
REVISION DE INFORMACION,

ACTUALIZACION DE
CONTENIDO NUEVO
GENERADO).
5ACTUALIZACION DE 5
LICENCIAS DE
APPLICATIONXTENDER
VERSION 7.0

A
APPENHANCER VERSION 22.

EL ENTORNO QUE ESTARIA
SOPORTADO  SERIA  EL
COMPUESTO  POR LA
IMPLEMENTACION DEL
REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y EL ENTORNQ
DE  GOBIERNO CENTRAL
INCLUIDO EL INSTITUTO DE
EDUCACION DE

T
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AN A PRESTADOR DE SERVICIOS: [DARE, S.A. DE C.V.
Q / /\ orae - UIRENTE SECRETARIA DE
N2t j ini TE  REQ :
= | Ad o,
Y 7 ? Gen;:,e L";";}f‘g‘.‘;&m mmIStr‘Clan INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO
v/ o il DE AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 112/2023-LICITACION-
5 . D
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS f;vcmcaéﬁg.j, II.),IEC %gf;zﬁ% 2%1;5/5{.;\301{?55

Ve

idar

AGUASCALIENTES Y EL DIF

' ESTATAL

| PARTE CORRESPONDIENTE |
AL INSTITUTO DE |
EDUCACION DE |

AGUASCALIENTES (IEA). |

GRAN TOTAL": | $2,132,000.00 | $341,120.00 $2,473,120.00

IMPORTE DEL GRAN TOTAL CON LETRA*:

“** DOS MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y TRES MIL CIENTO VEINTE PESOS 00/100
M.N.***

NOTA:

1 Indicar el precio unitario, subtotal, LV.A., total, gran total y el importe con letra.

2. Los valores numéricos que presente el LICITANTE en e precio unitario, subtotal, LV.A.,
total, gran total deberan ser presentados a dos decimales solo para serialar los centavos.

3. Los montos deberan ser en Moneda Nacional.

4. Se recomienda hacer los célculos en Excel.

5 Favor de respetar el formato establecido,

20 dias posteriores a la presentacion del CFDI ¥ conforme a lo establecido en el apartado
- 13.3.)de la CONVOCATORIA de esta LICITACION.

Péliza: dentro de los 10 dias naturales posteriores al fallo de adjudicacion.
| Servicio: a partir del dia siguiente natural al fallo de adjudicacion y hasta el 28 de febrero
| del 2024,

N

Avenida de la Convencion de 1914 oriente # 104 tercer piso, Colonia del Trabajo C.P. E
20180, Aguascalientes, Ags. En horario de las 08:00 a las 16:00 de lunes a viemes \ |
\

Durante la vigencia del contrato. A partir del dia siguiente natural al fallo de adjudicacion y \
| hasta el 28 de febrero del 2024, \u

Calidad de los SERVICIOS y VICIOS OCULTOS durante la vigencia del CONTRATO. -

Protegfo lo necesario
ala fecha\e su presentacion

Firga
Bérbara Minerva Xarillo Ortega
Representante Legal de la empresa Idare SA de CV

“S.A.de C.V

www.idare.mx
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