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CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVAQI()N
DE BIENES INFORMATICOS, EQUIPO DE COMUNICACION Y TELECOMUNICACION
REQUERIDO POR EL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE
SEGURIDAD PUBLICA PARA DIVERSAS INSTITUCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA EN
EL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

217/2023-LICITACION-SEGGOB

Contrato de prestaciéon del servicio de mantenimiento y conservacion de bienes
informaticos, equipo de comunicacién y telecomunicacién, requerido por el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica para diversas instituciones de
Seguridad Publica en el Estado de Aguascalientes, que celebran por una parte la Secretaria

de Administracion del Estado de Aguascalientes, representada en este acto por la Lic.
Raquel Soto Orozco en su caracter de Secretaria de Administracion del Estado de
Aguascalientes, a quien en lo sucesivo se le denominara “La SAE” y por la otra parte la
persona moral denominada Sostic, S.A. de C.V., representada en este acto por el C. David
Martinez Flores, en su caracter de Administrador Unico, a quien en lo sucesivo se le
denominara “El Prestador de Servicios”; en lo sucesivo y para efectos del presente contrato
cuando los celebrantes actiien de manera conjunta se les denominara como “Las Partes”, al
tenor de los siguientes antecedentes, declaraciones y clausulas:

ANTECEDENTES

1. En fecha 25 de marzo de 2013, fue publicado en el Periddico Oficial del Estado de
Aguascalientes el Decreto numero 329, consistente en adiciones a la Ley del Sistema Estatal
de Seguridad Publica de Aguascalientes, mediante el cual se establecio en el articulo segundo
transitorio, que el personal, presupuesto y por ende las facultades con que contaba y
operaba el Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica, se transfirieron
a la Secretaria General de Gobierno del Estado de Aguascalientes.

2. En fecha 30 de enero del 2023, fue publicado en el Peridédico Oficial del Estado de
Aguascalientes, el Acuerdo Delegatorio a través del cual se delegan al Secretario Ejecutivo
del Sistema Estatal de Seguridad Publica de la Secretaria General de Gobierno, las
facultades establecidas en los articulos 46, 47, 53 y 58 de la Ley de Presupuesto, Gasto
Publico y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Aguascalientes y sus Municipios; asi— _ [
como los articulos 4° parrafos tercero, quinto y séptimo y 12 fracciéon II inciso h) del ManualS\)\
de Lineamientos y Politicas Generales para el Control de los Recursos de las Dependencias
y Entidades del Gobierno del Estado de Aguascalientes, consistentes en la ejecucion, (g
validacion y comprobacion del gasto, referente a los recursos provenientes de la Federaciéon
en materia de Seguridad Publica, derivado del Convenio FASP, siempre y cuando dicho
instrumento juridico y administrativo se derive y se ajuste al Presupuesto asignado para el
rubro contratado y no implique la contratacion de créditos o empréstitos, lo anterior sujetoy”
a los procedimientos de compra y adquisiciones del sector gubernamental, de conformidad '
con las disposiciones legales aplicables en la materia.

Asi mismo, le son delegadas al Titular del Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de
Seguridad Publica las facultades contenidas en el articulo 30 fracciones I, IV, VII, VI/H,,/IX, X,
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P

XI, XIII, XX, XXIII y XXIV del Reglamento Interior de la Secretaria General de Gobierno;
respecto de los recursos derivados del Convenio FASP; sin perjuicio de la facultad de ejercerlo
directamente la Direccion General Administrativa de la misma Secretaria General de
Gobierno.

La Secretaria General de Gobierno del Estado de Aguascalientes a través del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Puablica, representado por su
titular el Lic. Mauricio de la Serna Hernandez, a quien en lo sucesivo se le denominara “El
Ente Requirente”, determiné la necesidad de contratar la prestacion de los servicios de
mantenimiento y conservacion de bienes informaticos, equipo de comunicacion y
telecomunicacion, requerido por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de
Seguridad Publica para diversas instituciones de Seguridad Publica en el Estado de
Aguascalientes, para dar cumplimiento a los objetivos planteados en el Plan Estatal de
Desarrollo 2022-2027, asi como a las atribuciones que la Ley Organica de la Administracion
Publica Estatal y demas normatividad vigente y aplicable le confieren a dicha Unidad
Administrativa del Poder Ejecutivo Estatal.

En virtud de lo anterior, mediante requisiciéon de compra niumero 580/2023, emitida en el
SIIF (Sistema Integral de Informacion Financiera) por “El Ente Requirente” en términos de
lo dispuesto por el articulo 16 del Manual de Lineamientos y Politicas Generales para el
Control de los Recursos de las Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado de
Aguascalientes, se solicito el servicio de mantenimiento y conservacion de bienes
informaticos, equipo de comunicacion y telecomunicaciéon, requerido por el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Puablica para diversas
instituciones de Seguridad Puablica en el Estado de Aguascalientes.

. Derivado de lo anterior y de conformidad con lo establecido en los articulos 39 fraccion I y

43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y
sus Municipios, en fecha 15 de septiembre del 2023 se publicé el resumen de la
convocatoria, en fechas 18, 19 y 20 de septiembre del 2023 se puso a disposicion la
convocatoria de la Licitacion Pablica Nacional nimero DGAD-LEA-N042-2023; llevandose
a cabo el dia 22 de septiembre del 2023 la junta de aclaraciones, el 26 de septiembre del
2023 tuvo verificativo la presentaciéon y apertura de proposiciones, emitiéndose el 29
septiembre del 2023 el fallo de adjudicacién del citado procedimiento.

{
Asi las cosas, previo analisis de lo establecido en el articulo 55 de la Ley de Adquisiciones;
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios; en cumplimiento
de lo dispuesto por el diverso numeral 56 de la citada Ley, por cumplir con las
especificaciones y conceptos senalados en el Dictamen Técnico, los requisitos legales, y no
rebasar el presupuesto autorizado se resolviéo adjudicar la partida 5 del procedimiento de
Licitacién Publica Nacional nimero DGAD-LEA-N042-2023 correspondiente a la
contratacion de la prestacion del servicio de mantenimiento y conservaciéon de bienes
informaticos, equipo de comunicacién y telecomunicacién, requerido por el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica para diversas
instituciones de Seguridad Piiblica en el Estado de Aguascalientes a favor de “El
Prestador de Servicios” Sostic, S.A. de C.V., por un monto de $533,600.00 (QUINIENTOS
TREINTA Y TRES MIL SEISCIENTOS PESOS 00/100 M.N.) IVA incluido.
@g’z’de 2%
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Por lo anterior en cumplimiento con lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, en adelante, “La
Ley” se procede al otorgamiento del presente contrato en términos de las siguientes:

DECLARACIONES

Primera: “La SAE” declara:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7,

Que es una Dependencia del Gobierno del Estado de Aguascalientes, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 12 fraccion II de la Ley Organica de la Administracion Publica
Estatal.

Que la C. Lic. Raquel Soto Orozco comparece en este acto con el caracter de Secretaria
de Administracion del Estado de Aguascalientes, segin lo acredita con el respectivo
nombramiento numero DG/N/003/2022 de fecha 01 de octubre del 2022, otorgado por
la Gobernadora Constitucional del Estado, la Dra. Maria Teresa Jiménez Esquivel.

Que en términos de lo previsto por los articulos 22 fracciones II y XII, 27 fracciones XV,
XIX y XXV de la Ley Organica de la Administracion Publica Estatal y diversos 2°,6°, 8° y
11 fracciones XVII, XXII y XXXVI del Reglamento Interior de la Secretaria de
Administracion del Estado de Aguascalientes, en relacion con el articulo 12 fraccion II de
“La Ley”, “La SAE” tiene las facultades legales y administrativas para celebrar el presente
contrato.

Que en fecha 07 de septiembre del 2023, la Secretaria de Finanzas del Estado de
Aguascalientes autorizo los recursos necesarios para cubrir las erogaciones derivadas del
presente contrato, correspondientes a la requisicion de compra numero 580/2023.

Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones derivadas
del presente contrato el ubicado en Avenida de la Convenciéon de 1914 Oriente numero
104, 4° piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad de Aguascalientes,
Aguascalientes.

Que su registro federal de contribuyentes es SFI-011030-DU4, a nombre de la Secretaria
de Finanzas, tinica Dependencia del Gobierno del Estado autorizada para realizar pagos,
quien tiene su domicilio fiscal en Avenida de la Convencion de 1914 Oriente numero 102,
Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la Ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes.

Que, a través de la Direccion General de Adquisiciones, se verificé que, a la fecha de la
celebracion del presente contrato, los accionistas de Sostic, S.A. de C.V., asi como su
Administrador Unico no desempefian empleo, cargo o comisién en el servicio publico, en
relacion con lo dispuesto por el articulo 36 fraccion IX de la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Aguascalientes.

Segunda: “El Proveedor” declara:

2.1.

Que es una empresa legalmente constituida segun se desprende de la escritura publica
numero 2,471, Tomo XCVIII NONAGESIMO OCTAVO, de fecha 23 de septiégj;;e del
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2013, otorgada ante la fe publica del Lic. José Rodrigo Moreno Rodriguez, Notario
Pablico Titular numero 108, de la Ciudad de Ledon, Guanajuato, instrumento publico
debidamente inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de Leon,
Guanajuato, en fecha 10 de octubre de 2013.

2.2. El C. David Martinez Flores cuenta con capacidad suficiente para suscribir el presente
acuerdo de voluntades y obligar a su representada en los términos de este instrumento
legal, en virtud de que tiene el caracter de Administrador Unico, con poder general para
pleitos y cobranzas, actos de administracion y actos de dominio, lo anterior como se
desprende de la escritura senialada en la declaracion 2.1, facultades que bajo protesta de
decir verdad sigo desempenando de conformidad a lo establecido en el articulo 154 de la
Ley General de Sociedades Mercantiles, y que las mismas no le han sido revocadas,
disminuidas, ni modificadas; y se identifica con credencial para votar expedida por el
Instituto Nacional Electoral con clave de elector MRFLDV76051809H700.

2.3. Que cuenta con constancia de proveedor inscrita para este ejercicio fiscal en el Padron
Unico de Proveedores de la Administracion Pablica Estatal, bajo el nimero 12060281.

2.1 Que tiene establecido su domicilio fiscal en calle Alborada #208, Valle del Sol, Leon,
Guanajuato, C.P. 37149, con numeros telefonicos 449.174.74.75 y 449.415.91.86, asi
como cuentas de correo electronico david.martinez@sostic.com.mx y
contacto@sostic.com.mx, datos que sefiala para oir y recibir notificaciones de todo lo
relacionado con el presente contrato.

2.4. La actividad econémica segin obra en su constancia de situacion fiscal emitida por
el Servicio de Administraciéon Tributaria lo es: Servicio de consultoria en computacion.
Comercio al por menor de computadoras y sus accesorios. Edicion de Software, excepto a
través de Internet. Procesamiento electronico de informacion, hospedaje de paginas web y
otros servicios relacionados. Otros servicios de comunicaciones.

2.5. Que se encuentra dada de alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico bajo el
Registro Federal de Contribuyentes numero S0S1309231S9 y al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo.

2.6. Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con Registro Patronal ante
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), con clave Y4540939107, y que se encuentra
al corriente de sus obligaciones patronales en materia de seguridad social.

2.7. Que con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36 fraccion IX de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes, manifiesta bajo protesta
de decir verdad que, a la fecha de celebracion del presente contrato, sus accionistas no
desempenan empleo, cargo o comision en el servicio publico.

2.8. Que esta en aptitud legal para celebrar el contrato ya que no se ubica en alguno de los
supuestos contemplados en el articulo 71 de “La Ley”.

Tercera: “Las Partes” conjuntamente declaran:
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3.1. Que reconocen la personalidad y la capacidad para la celebracion del presente contrato,
senalando que no existe error, dolo o cualquier otra circunstancia que pudiera afectar o
invalidar su vigencia.

3.2. Que cualquier modificaciéon durante la vigencia del presente contrato en las declaraciones
asentadas en este apartado, debera notificarse de inmediato a la otra parte por escrito.

3.3. Que conocen los términos y condiciones que se pactan en el presente contrato.

Expuestas las declaraciones que anteceden, “Las Partes” convienen en las siguientes:

CLAUSULAS ]

PRIMERA. OBJETO. El objeto del presente instrumento es la contratacion de la prestacion
del servicio de mantenimiento y conservacion de bienes informaticos, equipo de
comunicacion y telecomunicacion, requerido por el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Estatal de Seguridad Publica para diversas instituciones de Seguridad Piblica en el Estado
de Aguascalientes cuyas caracteristicas se encuentran descritas en el pedido de compra
numero 388/23, asi como en los anexos de “El Prestador de Servicios”, mismos que forman
parte integral del presente instrumento legal; servicios a los que en lo sucesivo se les
denominaran “Los Servicios”.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS Y MONTO TOTAL A PAGAR. La descripcién
completa de “Los Servicios” objeto del presente contrato, asi como numero de partida,
cantidad, unidad de medida, precio unitario, corresponde a lo seialado en el pedido de compra

nuamero 388/23 mismo que se anexa al presente instrumento juridico en el apartado de
ANEXOS.

El monto a pagar como contraprestacion a “El Prestador de Servicios” equivale a la cantidad
de $460,000.00 (CUATROCIENTOS SESENTA MIL PESOS 00/100 M.N.), mas el Impuesto al
Valor Agregado por un monto de $73,600.00 (SETENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS PESOS
00/100 M.N.), arrojando asi un monto total a pagar por la cantidad de $533,600. 00 -
(QUINIENTOS TREINTA Y TRES MIL SEISCIENTOS PESOS 00/100 M.N.).

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacion de los servicios objeto del |
presente contrato, seran pagados por “El Prestador de Servicios”; el Gobierno del Estado de
Aguascalientes solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado correspondiente, de acuerdo a lo %
establecido en las disposiciones legales vigentes en la materia. (

TERCERA. TERMINOS, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
“El Prestador de Servicios” se obliga a iniciar la prestacion de “Los Servicios” de la siguiente
manera:

a) Mantenimiento preventivo: Se obliga a iniciar partir del dia 01 de noviembre del 2023 y
concluye a los 3 dias naturales posteriores a su inicio, siendo el dia 04 de noviembre del
2023 a entera satisfaccion de “El Ente Requirente” y apegandose a lo establecido en el
pedido de compra nimero 388/23 y en los anexos de “El Prestador de Servicios”,
mismos que se adjuntan al presente instrumento juridico en el apartado de ANEXOS.
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b) Mantenimiento correctivo: Se obliga a iniciar partir del dia 01 de noviembre del 2023 y
concluye el dia 31 de octubre del 2024 a entera satisfaccion de “El Ente Requirente” y
apegandose a lo establecido en el pedido de compra nimero 388/23 y en los anexos de
“El Prestador de Servicios”, mismos que se adjuntan al presente instrumento juridico
en el apartado de ANEXOS.

“El Prestador de Servicios” se obliga a entregar:

e Una memoria descriptiva que incluya las condiciones generales de la prestacion del servicio,
misma que debera ser entregada a los 3 dias naturales posteriores al fallo de adjudicacion.
e Constancia de participacion a los cursos:
a) Troubleshooting Expert CCTE.
b) Itil Specialist : High Velocity It.
c) Itil Strategist: Direct, Plan & Improve.

Lugar de recepciéon de los entregables y prestacion del servicio: deberan entregarse en el C5i,
ubicado en Avenida Aguascalientes Oriente sin numero, Ex ejido Ojocaliente, C.P. 20190,
Aguascalientes, Ags, en un horario de lunes a viernes de 8:00 a 16:00 hrs.

“Los Servicios” deberan prestarse conforme a las condiciones especificas que se encuentran
descritas en los anexos del presente instrumento legal. “El Ente Requirente” no estara obligado
a recibir “Los Servicios” si éstos no cumplen con los requisitos establecidos en el presente
contrato y sus anexos.

CUARTA. RESPONSABLES. En términos de lo dispuesto por el articulo 4° de “La Ley”, el
responsable del tramite de pago; es decir de la ejecucion, validacién y comprobacion del gasto
sera el Lic. Mauricio de la Serna Hernandez en su caracter de Secretario Ejecutivo del
Sistema Estatal de Seguridad Publica adscrito al “El Ente Requirente” o quien lo sustituya
en su cargo y/o funciones.

Asi mismo, en términos de lo dispuesto en el articulo 14 del Manual de Lineamientos de la
Direccion General Juridica de la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes,
dicho servidor publico en coordinacion con la Mtra. Michele Olmos Alvarez en su caracter de
Directora General del C5i de “El Ente Requirente” y/o quien la sustituya en sus funciongs,
seran los responsables de verificar que “Los Servicios” se destinen al cumplimiento del proye
para el cual fueron contratados, asi como de dar seguimiento, supervisar y vigilar ¢
cumplimiento de las obligaciones contraidas mediante el presente contrato.

Los servidores publicos sefalados en la presente clausula seran los encargados de verificar que

e

la prestaciéon de “Los Servicios” se efecttie bajo las condiciones de tiempo y forma requeridos,%0

de conformidad con las especificaciones establecidas en este instrumento legal y de reportar en
tiempo y forma a “La SAE” de cualquier incumplimiento de “El Prestador de Servicios”, para
efecto de que “La SAE” de ser el caso, inicie el procedimiento establecido en el articulo 76 de
“La Ley”.

De ser necesario, para casos especificos, “El Ente Requirente” emitira escritos de designacion

de los servidores publicos que seran los responsables de darle seguimiento; escritos que una vez

emitidos y recibidos se haran del conocimiento de “El Prestador de Servicios”. 5)
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QUINTA. FORMA DE PAGO. La contraprestacion senialada en la clausula segunda del presente
contrato sera pagada a “El Prestador de Servicios”, en moneda nacional en una sola
exhibicién, y mediante transferencia electronica a la cuenta bancaria designada por “El
Prestador de Servicios” al momento que realizo su inscripciéon en el Padrén Unico de
Proveedores de la Administracion Publica Estatal.

En términos de lo dispuesto por el articulo 72 de “La Ley” el pago se realizara dentro de los
veinte dias naturales posteriores a la fecha en que se presenten en las oficinas administrativas
de “El Ente Requirente”, la impresion del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI)
correspondiente, contra entrega de la memoria descriptiva que incluya las condiciones generales
de la prestacion del servicio, de conformidad a lo dispuesto por el parrafo segundo del articulo
9° de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios, debiendo anexar al mismo el pedido de compra debidamente firmado por las
servidores publicos sefialados en la clausula cuarta del presente contrato.

Dicho comprobante debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y se expedira a nombre de la Secretaria de Finanzas
del Estado de Aguascalientes, cuyos datos fiscales quedaron asentados en el numeral 1.6 del
apartado de declaraciones del presente contrato.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES. “El Prestador de Servicios” se obliga a solicitar opinion
positiva por internet en la pagina del Servicio de Administracion Tributaria (SAT) en la opcion
“Mi Portal’, por medio de la cual se constate que se encuentra al corriente en el cumplimiento
de sus obligaciones fiscales. Dicha opiniéon se debera entregar antes de la firma del presente
contrato, en la Jefatura de Gestion Documental e Informacién Estadistica de la Direccién
General de Adquisiciones de “La SAE”, el incumplimiento a lo sefialado en la presente clausula
podra ser motivo de rescision del presente contrato sin responsabilidad alguna para “La SAE”.

Asimismo “El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir con lo establecido en el articulo 32
fracciones Il y V de la Ley del Impuesto del Valor Agregado.

SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO. La vigencia de este contrato sera desde la fecha de su,__”\)‘”"
firma y hasta el 31 de octubre del 2024 o bien hasta que se den por concluidas todas y cada,
‘una de las obligaciones contraidas en este instrumento legal. Lo anterior sin perjuicio del\_
vencimiento de los periodos de garantia establecidos en la clausula octava del presente contrato,
durante los cuales estara vigente el actual instrumento legal, para efectos de ejercitar las
acciones de garantia que correspondan por la mala calidad y/o deficiencia en “Los Servicios” 'C)
0 en su caso por el incumplimiento de las obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”.

OCTAVA. GARANTIAS. Las garantias otorgadas seran las siguientes:

A) GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “El Prestador de Servicios” en términos
de lo dispuesto por los articulos 69 fraccion IIl y 74 parrafo tercero de “La Ley” se obliga a
garantizar la calidad de “Los Servicios” por 365 dias naturales (durante la vigencia de la
prestacion del servicio y la garantia de los equipos reemplazados, sera la que determine el
fabricante de cada uno de ellos.
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Si durante el periodo de garantia anteriormente sefialado, se presentan defectos y/o vicios
ocultos de “Los Servicios” prestados, “El Prestador de Servicios” queda obligado a repararlos
en un término de 4 dias habiles siguientes a partir de la notificacion via telefonica y/o via correo
electrénico, sin cargo adicional para “La SAE” y/o “El Ente Requirente”. Asimismo, en caso
de que “Los Servicios” prestados deban reponerse, “El Prestador de Servicios” queda obligado
a reponer en un término de 10 dias habiles siguientes a partir de la notificacion via telefonica
y/o via correo electronico, sin cargo adicional para “La SAE” y/o “El Ente Requirente”.

Parala atencién y correccion de fallas y/o averias que ocurran durante la prestacion del servicio,
se contara con un centro de atenciéon con numero telefonico 447 462 0444 y correo electronico
servicios@sostic.com.mx, con un horario de 24 horas los 7 dias de la semana.

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas y
cada una de las obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con lo que establece
el articulo 69 fraccion II y parrafo tercero de “La Ley”, “El Prestador de Servicios” presentara
a “La SAE” y/o “El Ente Requirente”, dentro de los diez dias naturales posteriores a la firma
del presente contrato, el medio de garantia idoneo (siempre que sea de los contemplados en el
articulo 63 del Codigo Fiscal del Estado de Aguascalientes) debiendo precisar el tipo de servicios
a garantizar; cuyo importe constituira el monto de la reclamacion con cargo al medio de garantia
otorgado, por la cantidad equivalente al 10% del monto total adjudicado en este contrato,
incluyendo el .V.A. correspondiente y que en términos del articulo 70 de “La Ley” debera exhibir
a favor de la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones
consignadas en el presente contrato y se hara efectivo cuando “El Prestador de Servicios” no
preste “Los Servicios” contratados al amparo del presente instrumento juridico a entera
satisfaccion de “El Ente Requirente”, en el plazo estipulado, asi como por no cumplir con
cualquier otra obligaciéon a su cargo consignada en el presente contrato.

Asi mismo la garantia referida estara vigente atiin durante la substanciacién de los recursos
legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva, de forma tal
que su vigencia no podra acotarse en razon del plazo de ejecucion del contrato principal o fuente

de las obligaciones, o cualquier otra circunstancia. N VZA—

De igual forma esta garantia permanecera en vigor aun en los casos en que “El Enté
Requirente”, a través de las responsables de la recepcion y de dar seguimiento a la prestacion
de “Los Servicios”, senalados en la clausula cuarta del presente contrato, otorguen prorrogas
o esperas a “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento de sus obligaciones.

NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. De conformidad co{\;ﬂ
lo previsto por el articulo 67 ultimo parrafo de “La Ley”, “El Prestador de Servicios” se obliga
a no ceder en favor de cualquier otra persona, los derechos y obligaciones a su cargo, derivados

de este contrato; lo anterior con excepcion de los derechos de cobro en cuyo caso debera contar
con el consentimiento por escrito de “La SAE” y/o de “El Ente Requirente”.

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD. “El Prestador de Servicios” tiene y asume la obligacion de
guardar el secreto y la confidencialidad de toda la informacion tangible o intangible, imagenes,
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datos y documentos de “La SAE”, “El Ente Requirente” y/o de cualquier area del Gobierno
del Estado de Aguascalientes a la que tenga acceso durante la vigencia del presente contrato.

Dicha informacion no sera revelada, parcial o completamente sin previo consentimiento por
escrito de “La SAE” y/o de “El Ente Requirente”, ni sera utilizada para ningin otro propoésito
que no esté relacionado con el presente instrumento legal; teniendo por unica excepcion a lo
establecido anteriormente, la obligacién de alguna de las partes de reunir u otorgar informacion
en términos de la legislacion aplicable o por requerimiento de autoridad competente.

“El Prestador de Servicios” se compromete a no presentar la informacién relativa al objeto del
presente contrato, en ningun tipo de procedimiento de adquisicion que se celebre en territorio
nacional, ya sea de caracter estatal o federal. Asi mismo, “El Prestador de Servicios” sera
responsable de todos los danos y perjuicios que se originen a “La SAE” y/o a “El Ente
Requirente” como consecuencia del incumplimiento doloso o culposo de esta obligacion.

“El Prestador de Servicios” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del tratamiento
que debe darle a los datos personales que en virtud del presente contrato tiene acceso, por lo
que a la firma del actual instrumento legal se obliga a tomar y ejecutar las medidas necesarias
para dar cabal cumplimiento a las obligaciones que como sujeto obligado le impone la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, su Reglamento y
demas disposiciones aplicables.

DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR. “El Prestador de Servicios” se obliga a defender
a “La SAE” y/o a “El Ente Requirente” sin cargo alguno para éstos, de las reclamaciones de
terceros basadas en que “Los Servicios” prestados constituyan trasgresion a algan derecho de
autor o invasion u otra violacion a alguna patente, o cualquier otro derecho o titulo relativo a la
propiedad intelectual o industrial, siempre y cuando “La SAE” y/o “El Ente Requirente” le
den aviso por escrito de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles,
contados a partir del dia siguiente en que se hubiere practicado el emplazamiento o notificacién.

Asimismo, en ese plazo “La SAE” y/o “El Ente Requirente” deberan entregar la informacién y
asistencia del caso, o establecer las causas por las cuales estén impedidas de proporcionarlas. o

En este mismo supuesto, “La SAE” y/o “El Ente Requirente” se obligan a efectuar 1as7§
gestiones necesarias a fin de que “El Prestador de Servicios” pueda representarlas en el
proceso o procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE” y/o de “El Ente*@
Requirente”, con o sin intervencion de “El Prestador de Servicios”, este ultimo se obliga a
pagar las sumas a que sean condenadas a “La SAE” y/o “El Ente Requirente”, o las cantidades
que se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de
Servicios” se obliga a tomar las medidas necesarias para que se contintie con la prestacion de
“Los Servicios” objeto de este contrato a “El Ente Requirente”, sujeto a que previamente se
haya notificado a “El Prestador de Servicios” de la reclamacion de que se trate.

DECIMA SEGUNDA. PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS A LA
VOLUNTAD DE LAS PARTES. De conformidad con lo dispuesto por el ultimo parrafo del articulo
65 de “La Ley”, cuando con posterioridad a la adjudicacién del presente contrato se presenten

e



A &/ A PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE C.V.
p 0 Secretariade ,

\ Gente de trabajo y soluciones i 1 ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE

, :

L AdmmIStrGCIon GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 217/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. JGG/LIC. ADAS.
{

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

circunstancias econémicas de tipo general, como resultado de situaciones supervenientes ajenas

a la responsabilidad de las partes y que provoquen directamente un aumento o reduccion en los
precios de “Los Servicios”, aiin no prestados, o aiin no pagados y que por tal razén no pudieron
haber sido objeto de consideracion en la proposicion de “El Prestador de Servicios” que sirvio [*
de base para la adjudicacién del presente, “La SAE” podra reconocer incrementos o requerir
reducciones, conforme a las disposiciones que en su caso resulten aplicables.

DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN LOS SERVICIOS. Con base en lo dispuesto por el
articulo 73 de “La Ley”, “La SAE” a solicitud de “El Ente Requirente”, podra acordar el
incremento en “Los Servicios” contratados por virtud del presente instrumento, mediante la
modificacién del mismo. El incremento en “Los Servicios” sélo se llevara a cabo previa solicitud
razonada que formule “El Ente Requirente” y procedera bajo la responsabilidad exclusiva de
éste, siempre y cuando el monto total de las modificaciones no rebase el cincuenta por ciento de
los montos pactados respecto de cada una de las partidas adjudicadas y el precio de “Los
Servicios” sea idéntico al originalmente pactado.

DECIMA CUARTA. EXCLUSION LABORAL. “El Prestador de Servicios”, sera responsable
unico de las relaciones presentes o futuras, entre éste y las personas que en su caso designe
para la prestacion de “Los Servicios”, asi como de las dificultades o conflictos que pudieran
surgir entre éste y dichas personas o de estas ultimas entre si. También sera responsable de los
accidentes que se originen con motivo de la prestacion de “Los Servicios”, asimismo de todos
los dafnos y perjuicios que se llegaren a ocasionar a “La SAE” y/o “El Ente Requirente” o a
terceros con motivo o como consecuencia de dicho accidente, si el mismo es imputable a las
personas que en su caso destine “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento del presente
contrato.

“El Prestador de Servicios” se obliga a que el personal que en su caso destine para la
prestacion de “Los Servicios”, goce al menos de las prestaciones minimas que se establecen en
la Ley Federal del Trabajo y en otras disposiciones de caracter laboral. En particular y respecto
a las prestaciones de seguridad social, todas las personas que “El Prestador de Servicios” en
su caso destine para la prestacion de “Los Servicios”, deberan encontrarse debidamente
inscritos como tales, ante el Instituto Mexicano del Seguro Social. oy
“El Prestador de Servicios” por su caracter de patréon para con sus trabajadores, se encargara

de delimitar legalmente, que en ningun caso se debera tomar a “La SAE” y/o “El En
Requirente” como patrones directos o sustitutos, obligandose desde este momento a que si por
alguna razon se llegare a dar el caso de fincarseles alguna responsabilidad a “La SAE” y/o “El
Ente Requirente” por ese concepto, “El Prestador de Servicios” les reembolsara cualquier
gasto en que incurrieran por tal motivo.

“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir cabalmente con las obligaciones en materia de%_
trabajo infantil acatando las prohibiciones que en materia de contratacion de menores establece

la Ley Federal del Trabajo, asi como las exigencias previstas por dicho ordenamiento para la
proteccion del trabajo de adolescentes permitido y en su caso las prohibiciones correspondientes
en términos de los articulos 175y 176 del mismo ordenamiento.

“El Prestador de Servicios” se hace responsable ante “La SAE” y/o “El Ente Requirente” de

la conducta y eficiencia de las personas que en su caso destine para la prestaci%{ “Los
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Servicios”. [gualmente, en el evento de que “El Prestador de Servicios” no cumpla con alguna
de las obligaciones que estan a su cargo, en virtud de este contrato, del uso, de la buena fe o de
la Ley, sera responsable de los dafios y perjuicios que su incumplimiento cause a “La SAE” y/o
“El Ente Requirente” o a terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, “La SAE” podra rescindir administrativamente el presente contrato
sin responsabilidad alguna a su cargo, haciendo en su caso efectiva la garantia a que se refiere
la clausula octava inciso B) del actual instrumento legal, o bien, exigir su cumplimiento; en este
ultimo caso, sélo se entendera concedida una espera, si “La SAE” a solicitud escrita de “El
Prestador de Servicios” asi lo comunica a éste de la misma forma.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE” y/o “El Ente
Requirente”, con o sin intervencion de “El Prestador de Servicios”, éste se obliga a pagar las
sumas a que sea condenada, o en su caso, las cantidades que se deriven del arreglo que se
tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios” quedara obligado a tomar las
medidas necesarias para que se continie con la prestacion de “Los Servicios” a “El Ente
Requirente”.

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO. En caso de incumplimiento a las obligaciones
a cargo de “El Prestador de Servicios”, “La SAE” por si o a solicitud de “El Ente Requirente”
podra rescindir administrativamente el presente contrato; lo anterior de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 76 de “La Ley”.

El presente contrato se podra rescindir bajo los siguientes supuestos, los cuales se mencionan
a continuacién de manera enunciativa, mas no limitativa.

Son causas de rescision del presente contrato sin responsabilidad para “El Prestador de
Servicios”:

a) El incumplimiento en el pago de “Los Servicios” de conformidad a lo establecido en este
contrato.

b) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato
por parte de “La SAE”.

Son causas de rescision de este contrato sin responsabilidad para “La SAE”:

a) El incumplimiento en la prestacion de “Los Servicios” objeto de este contrato, en los
términos y condiciones establecidas en el mismo. %

b) El incumplimiento de “El Prestador de Servicios” respecto de los compromisos
establecidos en la garantia de calidad ofrecida para “Los Servicios”.

c) La falta de presentacion de la garantia de cumplimiento del contrato, en los términos
senalados para tales efectos.

d) La divulgacion de parte de “El Prestador de Servicios” de la informaciéon tangible y/o
intangible, imagenes, datos y documentos a que tenga acceso durante la vigencia de este
contrato, sin haber recabado antes el consentimiento por escrito de “La SAE” y/o “El Ente
Requirente”.

S

P
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e) El que ante la solicitud de “La SAE” y/o “El Ente Requirente” de ampliar la prestaciéon de
los “Los Servicios” objeto de este contrato, “El Prestador de Servicios” no respete el precio
unitario estipulado en la clausula segunda del presente contrato.

f) La falta de presentacion del documento con el que acredite estar al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales referido en la clausula sexta del presente contrato.

g) El incumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en la clausula décima cuarta
del presente contrato.

h) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en este contrato.

No obstante, lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley” cuando
derivado del presente instrumento “El Prestador de Servicios” incumpla con las obligaciones
que le imponen todas las demas disposiciones legales y administrativas aplicables, “El
Prestador de Servicios” sera el unico responsable de su actuar, asi como de las sanciones
penales, administrativas o cualquier otra que dicho incumplimiento acarree.

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 74
de “La Ley”, cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios” conforme a lo
establecido en el presente contrato, queda obligado a pagar a “La SAE” por cada dia natural de
mora, una pena convencional de 2 al millar, en funcién de “Los Servicios” no prestados
oportunamente. La mora se calculara en dias calendario desde la fecha en que se hubiera
suscitado el incumplimiento por parte de “El Prestador de Servicios” hasta la fecha en que se
verifique por escrito y aceptado de conformidad por “El Ente Requirente” la prestacion de “Los
Servicios”. El monto de estas penas no excedera el monto total adjudicado a que se refiere la
clausula segunda de este contrato. “La SAE” podra ademas exigir el cumplimiento o la rescision
del contrato.

El pago quedara condicionado, proporcionalmente al pago que “El Prestador de Servicios”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, las que se compensaran contra
los pagos que deban hacérsele en la proporcion que corresponda, o se llevaran a cabo los
tramites necesarios para constituirle un crédito fiscal en caso de que el pago ya se le haya
efectuado en términos del articulo 72 parrafo segundo, de “La Ley”. — /V,L/

dispuesto por el articulo 77 de “La Ley”, se podra dar por terminado anticipadamente e
contrato, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas
y a criterio de “La SAE”, se extinga la necesidad de “Los Servicios” contratados originalmente
y se demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionaria algian dafno o perjuicio al Estado.

g . R
Cuando se actualice este supuesto, “La SAE” a través de “El Ente Requirente” reembolsara a}
“El Prestador de Servicios” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre y
cuando estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES AL CONTRATO. En términos del del articulo 73 parrafo
cuarto de “La Ley”, “Las Partes” acuerdan que cualquier modificacién al presente contrato
debera formalizarse por escrito a través de los instrumentos legales respectivos, los cuales seran
suscritos por “El Prestador de Servicios”, asi como por los servidores publicos que lo haran
en el presente contrato o quienes los sustituyan o estén facultados para ello. oF.
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“El Ente Requirente” no autorizara ampliaciones al plazo de prestacion, ni condonaciéon de
sanciones cuando el retraso se deba a causas imputables a “El Prestador de Servicios”.

DECIMA NOVENA. CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA. “El Proveedor” se obliga a
cumplir con las condiciones establecidas en la convocatoria del procedimiento de Licitacion
Publica Nacional nimero DGAD-LEA-N042-2023, asi como con las senaladas en la
proposiciéon que presento dentro de los actos de los procedimientos de licitacion de referencia y
en la junta de aclaraciones, mismas que en términos del parrafo tercero del articulo 51 de “La
Ley” forman parte integral de la convocatoria.

VIGESIMA. JURISDICCION Y COMPETENCIA. En términos del articulo 110 de “La Ley”, para
la interpretacion y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo aquello que no esté
expresamente estipulado en el mismo, “Las Partes” se someten a las leyes y jurisdicciéon de los
Tribunales del Estado de Aguascalientes.

Por lo tanto, “El Prestador de Servicios” renuncia al fuero que pudiera corresponderle por
razon de su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa.

El presente contrs
Aguascalientes, el dig

se firma en cuatro ejemplares en la Ciudad de Aguascalientes,
02 de octubre del ano 2023.

Por “El Prestador de Ser\nems’—’\

il /
/ | | / 5z
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- g //

ROZCG C. DAVID'MARTINEZ FLORES,
RACION DEL ADMINISTR. O DE SOSTIC,

TES. S.A. DE C.V.

Testigos

—

/ 1 '
SIITRYN @ :

LIC. MAURICIO DE LA SERNA C.P. ROBERTO CARLOS MALO MACIAS,
HERNANDEZ, SECRETARIO EJECUTIVO DEL DIRECTOR GENERAL DE ADQUISICIONES
SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
ADSCRITO A LA SECRETARIA GENERAL DE DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

GOBIERNO DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES. m
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PARA FL MANTENIWIENTD PREVEMIID S0 ENTREGARA CHTREGAR UN SEPORIE pE Wownico v
TOPGLOGIA OF LA RED, DETALLANDD IAS ACTIVDADES REAUZADAS A CAOA SQUPO. SSBWO Gur
SERAEUTREGADO DENTHD BE LOS PRIMERDS 10 DIAS NATURALES ALAFRINIZATI0N DF. S8z § &
I3 .
Bl OMASTENRMENTD COMBECTD MOWRA TL 51 OF NOVEMBRE 0 ana v cowesdl sudh oo
COTURRE DE S0, 08 ACURRDO A LD SITUrNTE ]
ATENCON ¥ CORRECCION S FALLAS W0 MWERIAS GUF COURRAN DURANTE La e ot
SERVK) (]
®
S8 CORTARA CON UN CENTRD OF ATERCION TELEFONCA BN MEXICT +83 (ATT a0 Y ComRIQy
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 217/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/LIC/. C:%T/ LIC. JGG/LIC. ADAS.

GOBIERNG DEL
! ESTADO DE )
! AGUASCALEMTES

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA

~
KUMEZRD OF PENDG 633
S
TIEMMD DE CNTROGA N
£ CAAS NATURALES fod
Ll
PROVEEDOR - FROG214 SUBTIC, $.A OE C.V. n FRCHA LINITE ENTRECA B
CLAVE cOMPUESTA:.  20AIOH! RFC:  SOSINEIMSE L FECusDATIZACIEN avaes
CHEGEON . CHLE JUAN FRELO 1) K218, SAN JERONSIO 1A SECCON MORTE, LEON GLANAJUATS, MEXIIE TP 37548
TEUPFONG | WE CATATH 449 417186 R e —
PECHA CE ELABORACIIN: PR
CONDCIZNES DE PAGO CRETATO 20 PARS NATURALES USUARK S1F| CHE MATIAD NURER MURGE
TPOCOMPRA:  Lictacin PO CE RECURSD: GF CRITEROC DE ADUDICATION: PRECO FRACCESO OF ADJUDNCAGKIN u MO | s

L.

et hdy PeddcQutmComprape

ELECTHOMCD sermccafiemicmon OF AEPURTE L FALLAS VO AVEIGAS (AG 30 WORAB L0 7
OIAS DE LA SENans,

EN CASQ DF QUE LA FALA 90 AVEINA RDTUBRA BL REEMPAZD OF PEZS O EOUPD COMMLETD,
PETOS SERAN SUETITUDOZ COM LAS MSMA CARACTERSTICAZ © SUEUORES. BN UN  TEMRG
NAXMO OF 10 [lAS MATURALES, LAPSO DURANTE 5L CUAL SE PROPOSCIOSARA UNA SOLUCKK GUE
FERMTA GARANTIZAR LA CONTINUIDAD DE LA FUNCISNALIDAD Of LON FOUPDS SUJETOS
REEVPLADD, L6 SOLUTKIN & LA FRULA VI MVERIA SERA PIDIORCCMADA BS b TIENRD WAXIMG (16
LRIL T

FARA EL MAMTENNIENTD CORRECTIVG 86 EMTRECANA POR QORRED BUECTROMCO UN CIEMRE 0F
TICKEE, OEMIRD OF LO6 PRNERDS 10 DAS MATUMALES A PARTIR DF LA SKEUCKSH DE LA PALLA WO
Hoenbs

L1 MANTENRATATD PREVENTIVO ¥ CORREL TV SCLUYE

¢! CUREQ TROVBLESHOOTIG EXPENMT COTE, PARA UNA PERGOMA, GON DIRACON D6 40 MRS EX
FECHA Y HORARI0 DESGMALG PUN BL C DE ACUTRDO A LA GARGA LASORA. DEL PEESCRA.

© 1 CURSDS CERMIFICADOE /ML SPICIAUST WIOH VELOCITY 11 £ (1L STRATEGIT DRECT, PLAN &
MPROVE EN UNEA FARA UMA PEASONA OON DURMAION OF 40 MRS, CADA UND, BN FECHA ¥
HORARKS DESISHADD POR EL 05 OF ACUERDD A LA CARGA LARORAL DEL PERSONAL

* TODUS LOS NATERALES VIO REFACCIONES NECERARIAS MARA LA PRES TACION DEL SERVICO

AT ACTORDADES SERAN REALADAS PO UM WGENERD CERTFCADG v LA NARCA CHMECKR
POINT.

< LOG GASTOS SENERADOS POIK L BNV O LOG ECAIROS A HEMSACION

ENTREGRELES:

© MENORA  DESCHPTMA  QUE INGLUYA  LAS CONCIDIONES GENERALES DE LA PRESTACKN
DEL  SERACKL  MISMA GUE 28 ENTRIZCARA TRER DWS  WATURMES  POSTERIOR AL FALLG OF
ABJUDISAGON

+ CONSTANCIA D PARTICIPWCION A LOS CURSOS

A TRDUSLEERDOTING EXPERT QOTE

N



{72 PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE C.V.
N 7 Aguascalientes | secrtarage

871 j ni 1A ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
’) / ,? Genf’edmw? v”mu’c*'bm AdmInIStMCIen GOBIERNOQDEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 217/2023-LICITACION-SEGGOB
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. JGG/LIC. ADAS.

oy, 4
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GOBIERND DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

0O DE .
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
~
MUVERT DE PEDRO 10033
TEW ) UL ENTREGA _
M DIAS MATURAL S band
PHEVERDDR - FROSINE SOSTEE B A DE G Y FECHA LIMTE ENTHEDA, Ivtoanes
CLAVE GO : racerams 3 SOG1N0NN
HEEAIRT:. 1 MPC:  S0R10ERI0N FECHA ADJUDKCACIAN wenns )
DMECCION:  CALLE JUAM PATILE 1 9248, SAN JEROMMD 26 SECCIDN NORTE. LEON GLUAMALWTT, NENTO -0 37144 e
TELEFCWG S35 1P42E I f 443 S1ATIRG FAX
" FRCHA BARATICN: e
CONDICIGNES 0% PAGO: CHEDNTO 20 T0AS WATURALES USUANID SIT- 05 ANTGNE NUFEZ NURKE DE ELA 2
TIPO COMARA;  Letaodn i) o BECURED:  LF CRYTERI DE ABIUDICACKN PRECID PROCEHD 0K ADIUDICACIAN: u LT s
) o B TL S CIALIRT 15 VELOGITY 17 N )
CHITL STRATRGIET DRECT, FLAN & IMPTOVE
LUGAR DF PRESTACION QUL SORVICIC: CH AY AGUASCALIENTES OTE. &N, £X LJDO ONGUHMIERTE,
AGUASCNLIENTES A%, L9 3180
LLKIAR D€ ENIREGA CF LA MEMORIA DSSCRIPTIOA OF MY AGCURSCALITNTES OTE &M £X LABO
CLOGHENTE, AGUASTALENTES AGS. C 5 20091
GARAKNTIA. 388 DIAS NATURALZZ (DURANTE LA VIGENCIA DE LA FRESTACION DEL SERWERY) ¥ LA
GARAKTIA O LDG FOUPCE REEMMLAZADOR. SERA LA GUE QETDMMING B FABMCANTE DT CADA LG
DE ELLO%
TEMPD OE BEPARACKON. 4 MOWAS A PAETIH LE LA NOTIFIDACKSM 4 SOSTIS BA OF v e
TELEFONICA Y3 COMHED ELECTRINGD.
TENPD 0F REFOGICION: %0 DIAS NATURALES A MITIN DE LA MOTIRGAGON A SCSTIC 54 DE OV vix
FELIFOMCA YW CORMESO ELECTRONICS
FORMA DF PAGD EN UNA G004 EXHBIODN NEDUKTE TRAMGFEMSNCIA INTERAANCAREA. DENIRD 0F
LOE 3 UAS NATURMES POSTERIGHES A OUF HAYA 300 FRESENTADA LA FACTURA (CFO) CONTRA
ENTREGA OF 14 MENORIA CESORPIIVG CUE  ROLUYA LAE COMOGCIONES CENERALES OF LA
PRESTACION DIL SEAWOID, (€ CONPORMOAD A L0 DISFUESTD POR FL PARRARD SIGUNDD DEL
ARTICULD 5" O 14 LEY L& ADQUIBICIOMES, ARRENDAMENTOS ¢ SERVICIONS OB FRTADG O
ASUASTRUENTES ¥ 204 MUMCIMDS
TITAL COM LETRA. SURTOTAL AGD 0000
TUIMIENTOS TRENTA Y THES ML SEISCIENTOS PESOS 000 MN WA THEM 00
TOTAL S533,800.00
\
|
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 217/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/LIC. %/LIC. JGG/LIC. ADAS.
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PROVEEDON:  PRIGZIA BOGTIC, BA DB 5V FECHA LMITE ENTRECA AAEREA
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TIPO COVPRA: Lrtandr THODE RECURSC:  OF CRITEMO DE ADJURICACKIN PRECO MHUCESO DE ADJUDCASON. 1 =08 45
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G A ATURCRANTES O L RO QOOMEME 2R 20N BN W

O
AR S LI VIS B 6406 6 15 e
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6 f;‘ PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE C.V.
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CONTRATO No. 217/2023-LICITACION-SEGGOB
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS LIC. CCMG/LIC. CAAT/LIC. JGG/LIC. ADAS.

AD
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m 13000201 S5
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATOQ No. 217/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/LIC. C}AT/LIC. JGG/LIC. ADAS.
[ A

LIRTTRDEM FOMLIZE JACHTIINL NOWBES SISIALY LA MO 5305
FERN LSR8 T2 LA O ARSNTEN D00 BRAACK D MM TEMIBID T ¥ CXN S aDin

o8 SEVES

g SOSTIC.

ANEXO B

e
FON B BACARTARADG EECHTIVG DR BETIMA PRTATEL TF SRGUNDAG PRI, K4 PARA DINIFNK
INETITUSONAR RRFGIRTAT FURLTA U8 FL FETADS T8 AOUABIE PATER

ORI

NUMERAL 1 DEL APARTADO 2.4) DE ESTA CONVOCATORIA

Fecha 26 de septembre del 2023
Licitacién Pablica Nacional ndmero DGAD-LEA-N042-2023

. ______DFERTATECNICA _

< 2 g % i

S 3 |UNIDAR peqraipcioN COMPLETA | DESCRIPCION COMPLETA
| g 8= MEDIDA DEL SERVICIO SOLICITADO | DEL SERVICIO GFERTADO |

< | |

o & i {

o 1 | SERVICIG | WO COTIZE "~ NO COTIZG | » X

z 1 sERwicia] NG COTIZD NO COTIED ,]

3 ] wO COTIZO MO G TLE

4 NG COTIZG NO COTIZD

1 SERVICI) SCULICITARD POR

CONUNICACION,
COORDINACION TSI

CoMPUTo

| MANTENIMENTO ¥ CONSERVACION
OV BENES INFORNATIONS

TEL MANTEMIMENTS PREVENTING
DEBERA INICIAR EL DlA o1 DE
NOVEMERE DE 2021 ¥ CONCLUIR 3
DIAS NATURALES ROSTERIORES A
SU INKCIO, CON HORARYD DE 08:00 A
| 1680 MRS DE ACLUERDO A LOS
| SIGUIENTES ALCANCES

~ RESPRLDO DE LA CCNFi},ﬂ&OCﬁ
DL TABLAS OF RUTLD
¥

# K1 boowi 108 14 1

Y rmmMiciim g

T+ RESPALDD DE LA COMFN

EL BERWICIC SOLICITABG POR EL
CENTRD DE GOMANDO, CONTROL,

»

CENTROD DE COMANDD, CONTROL, |
COMUNGCACION,  cOMPUTG ¥
| COCRDINACION C8.

MANTENIMIENTO ¥ CONSERVACKIN ‘;,

| DE MIENES INFORMATICNS,

CLA DE AOMNIET

EL MANTENIMIENTG  PREVENTNVG A
INCIARA EL DIA 01 DE NOVIEMBRE | |
oy 2033 ¥ CONC I H
NATURALES POSTEREDRES A SU
WICID, CON MORARID DE 0803 4
16:00 HRES DE ACUERDO A LOS |
| SIGUIENTES ALCANCES £

REVISION A
FIRE AL

QF TALLAS DE RUTED

e 26
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 217/2023-LICITACION-SEGGOB
LIC. CCMG/LF. CAAT/LIC. JGG/LIC. ADAS.
LA

WLM & CAD
WIOEW
#

g SOSTIC. ™=
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¥ ANTISPAN,
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| DENTIRD OF LOS
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|
DEBERA
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FIRWARL, p‘t,]L

NTROL, 25 ANTIBOT, ANTIVRLE
| CONSCLA
| ADMINIGTRACION P06 Y MOBILE |

ACCESS BLADE PARA S0 USLARIOS

DE hh‘iﬁ« PREVENTIVG
HESORTE g R
ia O LA RED,  TOPC
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A%
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LT AN PUBLTA NACIONRL M ERD DEAG 4 K810 2650

\ch'CNE’Y
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|
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ENTREGARA N
St 4'.’!’ 10

OETE
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SERVCI
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| 13t DE
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¥ DRREC

T AR
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e Rwe)
RAN SLISTITL
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| ,.1UF‘|’_-1!“‘4[1 EN AN
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)
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PRESTADOR DE SERVICIOS: SOSTIC, S.A. DE C.V.
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CONTRATO No. 217/2023-LICITACION-SEGGOB

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS LIC. CCMG /LI(I:‘ c ‘w /LIC. JGG/LIC. ADAS.
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NOTA: ~

Indicar el pracio unitaro, subtotal, LV.A  lotal, gran total v &l impdne con latra,

2 Los valores numéricos que presente el LICITANTE en el precio unitario, i/
subtotal, LV.A,, total, gran total deberdn ser presentados a dos decimales
solo para sedalar los centavos.

3 Los montes deberdn ser en Moneda Nacional

4 Se recomienda hacer los calculos en Excel con das gigitos de decimales

5. FANVOR DE RESPETAR LOS FORMATOS ESTABLECIDOS.
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