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Contrato de prestaciéon del servicio de mantenimiento a la red de voz requerido
por la Secretaria de Innovacion y Gobierno Digital para algunas Dependencias del
Gobierno del Estado de Aguascalientes, que celebran por una parte el Gobierno del
Estado de Aguascalientes, a través de la Secretaria de Administraciéon del Estado
de Aguascalientes, representada en este acto por la Lic. Raquel Soto Orozco en su
caracter de Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes, a quien en
lo sucesivo y para los efectos del presente contrato se le denominara “La SAE”, y por
la otra parte la persona moral GL SOLUCIONES EN REDES INTELIGENTES, S.A.
DE C.V., representada en este acto por el C. Gabriel Robles Covarrubias, en su
calidad de Presidente del Consejo de Administracién, a quien en lo sucesivo se le
denominara “El Prestador de Servicios”, en lo sucesivo y para efectos del presente
contrato cuando los celebrantes actiien de manera conjunta se les denominara como
“Las Partes”, al tenor de los siguientes antecedentes, declaraciones y clausulas:

1. La Secretaria de Innovacién y Gobierno Digital del Estado de Aguascalientes,
representada por su titular el Mtro. Ramiro Pedroza Marquez, a quien en lo
sucesivo se le denominara “El Ente Requirente”, solicité la prestacion del
servicio de mantenimiento a la red de voz, para mantener la disponibilidad de
los servicios de telefonia digital proporcionada a través de la red gubernamental,
para dar cumplimiento a los objetivos planteados en el Plan Estatal de Desarrollo
2022-2027, asi como a las atribuciones que la Ley Organica de la Administracion
Publica Estatal y demas normatividad.

2. En virtud de lo anterior, mediante requisicion de compra numero 858/2023
emitida en el SIIF (Sistema Integral de Informacion Financiera) por la Oficina del
Secretario de Innovacién y Gobierno Digital de “El Ente Requirente” en términos
de lo dispuesto por el articulo 16 del Manual de Lineamientos y Politicas Generales
para el Control de los Recursos de las Dependencias y Entidades del Gobierno del
Estado de Aguascalientes, le solicit6 a “La SAE” la contratacion del servicio de
mantenimiento a la red de voz para algunas Dependencias del Gobierno del
Estado de Aguascaliéntes.

3. Derivado de lo anterior y de conformidad con lo establecido en los articulos 39

fraccion 1 y 43 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado
de Aguascalientes y sus Municipios, en fecha 24 de noviembre de 2023 se publico
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la convocatoria para el procedimiento de Licitacién Piblica Nacional namero
DGAD-LEA-N069-2023 en un periodico de circulacién estatal, en fechas 27, 28 y
29 de noviembre del 2023 se puso a disposicion la convocatoria, el 01 de diciembre
del 2023 se llevo a cabo la junta de aclaraciones, el 05 de diciembre del 2023 tuvo
verificativo la presentacion y apertura de proposiciones, emitiéndose el fallo de
adjudicacion del citado procedimiento el dia 08 de diciembre del 2023.

Asi las cosas, previo analisis de lo establecido en el articulo 55 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios; y en cumplimiento con lo dispuesto por el diverso numeral 56 de la
citada Ley, se resolvié adjudicar la partida 1 del procedimiento de Licitacion
Piablica Nacional nimero DGAD-LEA-N069-2023 que corresponde a la
prestaciéon del servicio de mantenimiento a la red de voz requerido por la
Secretaria de Innovaciéon y Gobierno Digital para algunas Dependencias y
Entidades del Gobierno del Estado de Aguascalientes a “El Prestador de
Servicios” GL SOLUCIONES EN REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V., por
cumplir con las especificaciones técnicas solicitadas, los requisitos legales y no
rebasar el presupuesto autorizado para esta contratacién, por un importe total de
$3’003,124.00 (TRES MILLONES TRES MIL CIENTO VEINTICUATRO PESOS
00/100 M.N.), monto que incluye el I.V.A., de los cuales la cantidad de
$965,500.00 (NOVECIENTOS SESENTA Y CINCO MIL QUINIENTOS PESOS
00/100 M.N.), con L.V.A. incluido, corresponde a los servicios de algunas
Entidades del Gobierno del Estado, y la cantidad de $2'037,624.00 (DOS
MILLONES TREINTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS VEINTICUATRO PESOS
00/100 M.N.), con L.V.A. incluido, corresponde a los servicios de algunas
Dependencias del Gobierno del Estado, objeto del presente contrato.

lo anterior y en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios, en adelante “La Ley” se procede al otorgamiento del presente contrato en
términos de las siguientes: '

Primera: “La SAE” declara:

1.1.

1.2.

Que es una Dependencia del Gobierno del Estado de Agﬁas-calientes de acuerdo
con lo establecido en el articulo 12 fraccién II de la Ley Organica de 1
Administracion Pablica Estatal.

Que la Lic. Raquel Soto Orozco comparece en este acto con el caracter de
Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes, segun lo
acredita con el respectivo nombramiento ntimero DG/N/003/2022 de fecha 01
de octubre del 2022, otorgado por la Gobernadora Constitucional del Estado de
Aguascalientes, Dra. Maria Teresa Jiménez Esquivel.
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1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Que en términos de lo previsto por los articulos 22 fracciones II y XII, y 27
fracciones XV, XIX y XXV de la Ley Organica de la Administraciéon Publica
Estatal y diversos 2°, 6°, 8° y 11 fracciones XVII, XXII y XXXVI del Reglamento
Interior de la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes, en
relacién con el articulo 12 fraccién Il de “La Ley”, tiene las facultades legales y
administrativas para celebrar el presente contrato.

Que en fecha 21 de noviembre de 2023, la Secretaria de Finanzas del Estado de
Aguascalientes autorizé los recursos necesarios para cubrir las erogaciones
derivadas del presente contrato correspondientes a la requisicién de compra
numero 858/2023.

Que tiene establecido su domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones
derivadas del presente contrato el ubicado en Avenida de la Convencién de 1914
Oriente numero 104, 4° piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en la ciudad de
Aguascalientes, Aguascalientes.

Que su registro federal de contribuyentes es SFI-011030-DU4, a nombre de la
Secretaria de Finanzas, unica Dependencia del Gobierno del Estado de
Aguascalientes autorizada para realizar pagos, quien tiene su domicilio fiscal en
Avenida de la Convencién de 1914 Oriente numero 102, Colonia del Trabajo,
C.P. 20180, en la ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes.

Que, a través de la Direccion General de Adquisiciones, se verifico que, a la
fecha de la celebracion del presente contrato, los accionistas de GL
SOLUCIONES EN REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V,, asi como su
Presidente del Consejo de Administracion, no desempefian empleo, cargo o
comisién en el servicio publico, en relacion con lo dispuesto por el articulo 36
fraccion IX de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Aguascalientes.

Segunda: “El Prestador de Servicios” declara:

2.1

2.2

Que es empresa legalmente constituida segiin se desprende de la péliza niimero
318, Libro Primero de Actas y Pélizas, de fecha 16 de octubre del 2013, otorgada
ante la fe publica del Lic. Carlos Luviano Montelongo, Corredor Publico
nimero 64 de la Plaza del Estado de Jalisco, debidamente inscrito en el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio de Jalisco, en fecha 22 de octubre de
2013.

El C. Gabriel Robles Covarrubias cuenta con capacidad suficiente para
suscribir el presente acuerdo de voluntades y obligar a su representada en los
términos de este instrumento legal, en virtud de que tiene el caracter de
Presidente del Consejo de Administracion, con poder general judicial, y poder
general para administrar bienes, lo anterior como se desprende de la escritura
sefialada en la declaracién 2.1 que antecede, facultades que bajo protesta de
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decir verdad sigue desempenando, y que las misnggsﬂ no le han sido revocadas,

- disminuidas, ni modificadas; y se identifica con credencial para votar expedida
por el Instituto Nacional Electoral con clave de  elector
RBCVGB69032414H700.

2.3 Que cuenta con constancia de proveedor inscrita para este ejercicio fiscal en el
Padréon Unico de Proveedores de la Administracion Publica Estatal, bajo el
numero 12300046.

2.4 Que tiene establecido su domicilio fiscal en calle Axayacatl numero 4274,
Colonia Jardines del Sol, de Zapopan, Jalisco, C.P. 45050, con numeros
telefénicos 334.777.77.70, 331.190.22.32 y 331.190.23.61, datos que sefiala
para oir y recibir notificaciones de todo lo relacionado con el presente contrato.

2.5 La actividad econémica segiin obra en su constancia de situacion fiscal
emitida por el Servicio de Administraciéon Tributaria lo es: Otros servicios
de telecomunicaciones.

2.6 Que se encuentra dada de alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
bajo el Registro Federal de Contribuyentes numero GSR131016QD4 y al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo. \I

2.7 Que manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con Registro Patronal
ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), con clave Z2952528102, y
que se encuentra al corriente de sus obligaciones patronales en materia de
seguridad social.

2.8 Que con fundamento en lo dispuesto por el articulo 36 fraccion IX de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes, manifiesta
bajo protesta de decir verdad que, a la fecha de celebraciéon del presente
contrato, sus accionistas, asi como su Presidente del Consejo de
Administracién, no desempefian empleo, cargo o comisién en el servicio
publico.

2.9 Que esta en aptitud legal para celebrar el contrato ya que no se ubica en alguno
de los supuestos contemplados en el articulo 71 de “La Ley”.

Tercera: “Las Partes” conjuntamente declaran:

3.1. Que reconocen la personalidad y la capacidad para la celebracién del presente *
contrato, sefialando que no existe error, dolo o cualquier otra circunstancia que
pudiera afectar o invalidar su vigencia.

3.2. Que cualquier modificaciéon durante la vigencia del presente contrato en las

declaraciones asentadas en este apartado, debera notificarse de inmediato a la
otra parte por escrito.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

3.3. Que conocen los términos y condiciones que se pactan en el presente contrato.
Expuestas las declaraciones que anteceden, “Las Partes” convienen en las siguientes:

PRIMERA. OBJETO. El objeto del presente contrato es la contratacion del servicio
de mantenimiento a la red de voz requerido por “El Ente Requirente” para
algunas Dependencias del Gobierno del Estado de Aguascalientes, cuyas
caracteristicas se encuentran descritas en el pedido de compra niitmero 612/23, asi
como en la oferta técnica y econémica de “El Prestador de Servicios”; mismos
que forman parte integral del presente instrumento legal, dicha contratacién a la que
en lo sucesivo se le denominara “Los Servicios”.

“El Prestador de Servicios” debera prestar “Los Servicios” de acuerdo a lo
estipulado en el presente instrumento legal, sus anexos y conforme a las
especificaciones que emita para tal efecto “El Ente Requirente”.

SEGUNDA. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS Y MONTO TOTAL A PAGAR. La
descripcion completa de “Los Servicios” objeto del presente contrato, asi como
numero de partida, cantidad, unidad de medida, precio unitario, corresponde a lo
senalado en el pedido de compra nimero 612/23, asi como en la oferta técnica y
econémica de “El Prestador de Servicios”, mismos que se anexan al presente
instrumento juridico en el apartado de ANEXOS.

El monto a pagar como contraprestaciéon a “El Prestador de Servicios” equivale a la
cantidad de $1°756,572.41 (UN MILLON SETECIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL
QUINIENTOS SETENTA Y DOS PESOS 41/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor
Agregado por un monto de $281,051.59 (DOSCIENTOS OCHENTA Y UN MIL
CINCUENTA Y UN PESOS 59/100 M.N.), arrojando asi un monto total a pagar por la
cantidad de $2’037,624.00 (DOS MILLONES TREINTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS
VEINTICUATRO PESOS 00/100 M.N.).

Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la prestacion de “Los
Servicios” objeto del presente contrato, seran pagados por “El Prestador de
Servicios”; el Gobierno del Estado de Aguascalientes solo cubrira el Impuesto al Valor
Agregado correspondiente, de acuerdo a lo establecido en las disposiciones legales
vigentes en la materia. -

TERCERA. TERMINOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
“El Prestador de Servicios” se obliga a prestar “Los Servicios” a partir del siguiente
dia natural posterior a la fecha del fallo de adjudicacién, siendo este el dia 09 de
diciembre del 2023, y finaliza el 22 de noviembre del 2024, a entera satisfacciéon de
“El Ente Requirente”, en las oficinas de “El Ente Requirente” ubicadas en Avenida
de la Convencién de 1914 Oriente numero 104, 3° piso, Colonia del Trabajo, C.P.
20180, en la ciudad de Aguascalientes, Ags., en un horario de 08:00 a las 16:00 horas,
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de lunes a viernes, y en el Palacio de Gobierno del Estado de Aguascalientes ubicado
en Avenida José Maria Chavez numero 104, Zona Centro, C.P. 20000, Aguascalientes,
Ags. o

Entregable:

e Pdliza de mantenimiento, la cual se entregara a los 10 dias naturales posteriores
a la fecha del fallo de adjudicacion, siendo este el dia 18 de diciembre del 2023,
en las oficinas de “El Ente Requirente”, ubicadas en la Avenida de la
Convencién de 1914 Oriente numero 104, 3° piso, Colonia del Trabajo, C.P.
20180, en la ciudad de Aguascalientes, Ags., en un horario de 08:00 a las 16:00
horas, de lunes a viernes.

“Los Servicios” deberan prestarse conforme a las condiciones especificas que se
encuentran descritas en los ANEXOS del presente instrumento legal. “El Ente
Requirente” no estara obligado a recibir “Los Servicios” si éstos no cumplen con los
requisitos establecidos en el presente contrato y sus ANEXOS.

CUARTA. RESPONSABLES. En términos de lo dispuesto por el articulo 4° de “La
Ley”, la responsable del tramite de pago; es decir de la ejecucioén, validacion y
comprobacién del gasto sera la Ing. Carmina Monserrath de Avila Rodriguez en su
caracter de Coordinadora Administrativa de “El Ente Requirente” o quien la
sustituya en su cargo y/o funciones.

Asi mismo, en términos de lo dispuesto en el articulo 14 del Manual de Lineamientos
de la Direcciéon General Juridica de la Secretaria de Administracion del Estado de
Aguascalientes, dicha servidora publica en coordinacién con los Directores
Administrativos o sus equivalentes de las Dependencias o quienes los sustituyan en
sus cargos y/o funciones, seran responsables de verificar que “Los Servicios” se
destinen al cumplimiento del proyecto para el cual fueron contratados, asi como de
dar seguimiento, supervisar y vigilar el cumplimiento de las obligaciones contraidas
mediante el presente contrato.

Los servidores publicos sefialados en la presente clausula seran los encargados de
verificar que la prestacion de “Los Servicios” se efectien bajo las condiciones de
tiempo y forma requeridos, de conformidad con las especificaciones establecidas en
este instrumento legal, y de reportar en tiempo y forma a “La SAE” de cualquier

incumplimiento de “El Prestador de Servicios”, para efecto de que “La SAE” de ser ,

el caso, inicie el procedimiento establecido en el articulo 76 de “La Ley”.

De ser necesario, para casos especificos, “El Ente Requirente” y/o las Dependencias
emitiran escritos de designacion de los servidores publicos que seran los responsables
de darles seguimiento; escritos que una vez emitidos y recibidos se haran del
conocimiento de “El Prestador de Servicios”.

Pagina 6 de 58




PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN

i iA ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
Admln|StNC|°n Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SIGOD

LIC. CCMG/ LIC.CAXT/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

QUINTA. FORMA DE PAGO. La contraprestacion senalada en la clausula segunda del
presente contrato serd pagada a “El Prestador de Servicios” contra entrega de la
p6liza de mantenimiento, en moneda nacional y mediante transferencia electrénica a
la cuenta bancaria designada expresamente por “El Prestador de Servicios” al
momento que realiz6 su inscripcién en el Padrén Unico de Proveedores de la
Administracién Pablica Estatal, y en términos de los articulos 9° segundo parrafo y 72
de “La Ley”, el pago se realizara dentro de los 20 dias naturales posteriores a la fecha
en que se presenten en las oficinas administrativas de “El Ente Requirente” el
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) correspondiente que amparen la
prestacion de “Los Servicios” objeto del presente instrumento legal, mismo que
debera ir acompanado del pedido de compra debidamente firmado de recibido por los
servidores publicos sefialados en la clausula cuarta del presente contrato.

El comprobante. debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes que establezca la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y se expedira a nombre de la Secretaria de
Finanzas del Estado, cuyos datos fiscales quedaron asentados en el numeral 1.6 del
apartado de declaraciones del presente contrato.

El pago correspondiente al mes de diciembre serda pagado a “El Prestador de
Servicios” conforme a la fecha de cierre de operaciones del ejercicio fiscal 2023.

SEXTA. OBLIGACIONES FISCALES. “El Prestador de Servicios” se obliga a solicitar
opinién positiva por internet en la pagina del Servicio de Administracién Tributaria
(SAT) en la opcién “Mi Portal’, por medio de la cual se constate que se encuentra al
corriente con sus obligaciones fiscales. Dicha opinion se debera entregar antes a la
firma del presente contrato, en la Jefatura de Gestién Documental e Informacién
Estadistica de la Direccién General de Adquisiciones de “La SAE”, el incumplimiento
a lo sefialado en la presente clausula podra ser motivo de rescision del presente
contrato sin responsabilidad alguna para “La SAE” y/o “El Ente Requirente”.

“El Prestador de Servicios” debera cumplir con lo establecido en el articulo 32
fracciones Il y V de la Ley del Impuesto al Valor Agregado vigente.

SEPTIMA. VIGENCIA DEL CONTRATO. La vigencia de este contrato sera desde el dia@
09 de diciembre del 2023 y hasta el 22 de noviembre del 2024, o bien hasta que se
den por concluidas todas y cada una de las obligaciones contraidas en este
instrumento legal. Lo anterior sin perjuicio del vencimiento de los periodos de garantia
establecidos en la clausula octava del presente contrato, durante los cuales estara
vigente el actual instrumento legal, para efectos de ejercitar las acciones de garantia
que correspondan por la mala calidad de “Los Servicios” o en su caso por el <
incumplimiento de las obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”.

. /,

OCTAVA. GARANTIAS. Las garantias a otorgar seran las siguientes:

A) GARANTIA DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS. “El Prestador de Servicios”
en términos de lo dispuesto por los articulos 69 fraccién Il y 74 parrafo tercero de “La
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Ley” se obliga a garantizar la calidad de “Los Servicios” durante la vigencia del
contrato contra defectos, fallas y/o vicios ocultos, que impidan su funcionamiento, con
un tiempo de respuesta de 24 horas x 7 dias x 4 horas en sitio para equipo de voz
marca Cisco, propiedad del Gobierno del Estado de Aguascalientes.

Si durante el periodo de garantia anteriormente sefialado, se presenta alguna falla en
“Los Servicios” contratados, “El Prestador de Servicios” queda obligado a reparar
“Los Servicios” los 3 dias naturales posteriores a la notificaciéon a “El Prestador de
Servicios” via telefénica y/o via correo electrénico, de igual forma, queda obligado a
reponer “Los Servicios” a los 30 dias naturales posteriores a la notificacion a “El
Prestador de Servicios” via telefonica y/o via correo electrénico, , sin cargo adicional
para “La SAE”, “El Ente Requirente” y/o las Dependencias de Gobierno del
Estado.

Asimismo, “El Prestador de Servicios” se obliga a responder por los defectos,
irregularidades o mala calidad de “Los Servicios”, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiese incurrido en los términos sefialados en este contrato.

“El Prestador de Servicios” debera contar con personal técnico especializado en el
ramo, herramientas técnicas y equipos adecuados para la prestacién del servicio
requerido, asi como contar con las licencias y permisos necesarios para €l desarrollo
de su actividad, a fin de garantizar que “Los Servicios” objeto de este contrato sean
proporcionados con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto,
comprometiéndose a realizarlo a entera satisfacciéon de “El Ente Requirente” y con
estricto apego a lo establecido en el presente contrato y sus anexos.

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- Con el fin de garantizar el cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones que el presente contrato impone y de acuerdo con
lo que establece el articulo 69 fraccion II y parrafo tercero de “La Ley”, “El Prestador
de Servicios” presentara a “La SAE” y/o “El Ente Requirente”, dentro de los diez
dias naturales posteriores a la firma del presente contrato, el medio de garantia idéneo
(siempre que sea de los contemplados en el articulo 63 del Codigo Fiscal del Estado de
Aguascalientes) debiendo precisar el tipo de servicios a garantizar; cuyo importe
constituira el monto de la reclamaciéon con cargo al medio de garantia otorgado, por la
cantidad equivalente al 10% del monto total adjudicado en este contrato, incluyendo
el LV.A. correspondiente, y que en términos del articulo 70 de “La Ley” debera exhibir
a favor de la Secretaria de Finanzas del Estado.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las
obligaciones consignadas en el presente contrato y se hara efectivo cuando “El
Prestador de Servicios” no preste “Los Servicios” contratados al amparo del
presente instrumento juridico a entera satisfaccion de “La SAE”, de “El Ente
Requirente” y/o las Dependencias de Gobierno del Estado de Aguascalientes, en
el plazo estipulado, asi como por no cumplir con cualquier otra obligacion a su cargo
consignada en el presente contrato.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Asi mismo la garantia referida estara vigente atun durante la substanciaciéon de los
recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucién
definitiva, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razén del plazo de
ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra
circunstancia.

De igual forma esta garantia permanecera en vigor aiin en los casos en que “El Ente
Requirente”, a través de los responsables de la recepcion y de dar seguimiento a la
prestacion de “Los Servicios”, senalados en la clausula cuarta del presente contrato,
otorgue prorrogas o esperas a “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento de
sus obligaciones.

NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. De
conformidad con lo previsto por el articulo 67 ultimo parrafo de “La Ley”, “El
Prestador de Servicios” se obliga a no ceder en favor de cualquier otra persona, los
derechos y obligaciones a su cargo, derivados de este contrato; lo anterior con
excepcion de los derechos de cobro en cuyo caso debera contar con el consentimiento
por escrito de “La SAE” y/o “El Ente Requirente”.

DECIMA. CONFIDENCIALIDAD. “El Prestador de Servicios” tiene y asume la
obligacién de guardar el secreto y la confidencialidad de toda la informacién tangible
o intangible, imagenes, datos y documentos de “La SAE”, “El Ente Requirente” y/o
de cualquier area del Gobierno del Estado a la que tenga acceso durante la vigencia
del presente contrato. Dicha informacion no sera revelada, parcial o completamente
sin previo consentimiento por escrito de “La SAE” y/o “El Ente Requirente”, ni sera
utilizada para ningin otro propdsito que no esté relacionado con el presente
instrumento legal; teniendo por tnica excepcion a lo establecido anteriormente, la
obligacién de alguna de “Las Partes” de reunir u otorgar informacién en términos de
la legislacién aplicable o por requerimiento de autoridad competente.

“El Prestador de Servicios” se compromete a no presentar la informacién relativa al
objeto del presente contrato, en ningin tipo de procedimiento de contrataciéon que se
celebre en territorio nacional, ya sea de caracter estatal o federal. Asi mismo, “El
Prestador de Servicios” sera responsable de todos los dafios y perjuicios que se
originen a “La SAE” y/o a “El Ente Requirente” como consecuencia del
incumplimiento doloso o culposo de esta obligacién.

“El Prestador de Servicios” acepta y reconoce que tiene pleno conocimiento del
tratamiento que debe darle a la informacién que en virtud del presente contrato tiene
acceso, por lo que a la firma del actual instrumento legal se obliga a tomar y ejecutar
las medidas necesarias para dar cabal cumplimiento a las leyes aplicables.

DECIMA PRIMERA. DERECHOS DE AUTOR. “El Prestador de Servicios” asume la
responsabilidad y se obliga a defender y sacar a salvo a “La SAE” y/o a “El Ente
Requirente” sin cargo alguno para ésta, de las reclamaciones de terceros basadas en
que “Los Servicios” prestados constituyan trasgresion a algin derecho de autor o
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invasién u otra violacién a alguna patente, o cualquier otro derecho o titulo relativo a
la propiedad intelectual o industrial, siempre y cuando “La SAE” le de aviso por escrito
de tales reclamaciones en un plazo no mayor de cinco (5) dias habiles, contados a
partir del dia siguiente en que se hubiere practicado el emplazamiento o notificacion.

Asimismo, en ese plazo “La SAE” y/o “El Ente Requirente” debera entregar la
informacion y asistencia del caso, o establecer las causas por las cuales estén
impedidas de proporcionarlas. En este mismo supuesto, “La SAE” y/o “El Ente
Requirente” se obliga a efectuar las gestiones necesarias a fin de que “El Prestador
de Servicios” pueda representarla en el proceso o procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de “La SAE” y/o de “El
Ente Requirente”, con o sin intervencion de “El Prestador de Servicios”, este ultimo
se obliga a pagar las sumas a que sea condenada “La SAE” y/o “El Ente Requirente”,
o las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso,
“El Prestador de Servicios” se obliga a tomar las medidas necesarias para que se
contintie con la prestacion de “Los Servicios” objeto de este contrato a “El Ente
Requirente”, sujeto a que previamente se haya notificado a “El Prestador de
Servicios” de la reclamacién de que se trate.

DECIMA SEGUNDA. PRECIO SUJETO A AJUSTES POR CIRCUNSTANCIAS AJENAS
A LA VOLUNTAD DE LAS PARTES. De conformidad con lo dispuesto por el ultimo
parrafo del articulo 65 de “La Ley”, cuando con posterioridad a la adjudicacién del
presente contrato se presenten circunstancias econdémicas de tipo general, como
resultado de situaciones supervenientes ajenas a la responsabilidad de “Las Partes”
y que provoquen directamente un aumento o reduccion en los precios de “Los
Servicios”, atin no prestados y/o pagados, y que por tal razoén no pudieron haber sido
objeto de consideracién en la proposicion de “El Prestador de Servicios” que sirvié
de base para la adjudicacién del presente, “La SAE” podra reconocer incrementos o
requerir reducciones, conforme a las disposiciones que en su caso resulten aplicables.

DECIMA TERCERA. INCREMENTO EN SERVICIOS. Con base en lo dispuesto por el
articulo 73 de “La Ley”, “La SAE” a solicitud de “El Ente Requirente” podra acordar
el incremento en la cantidad de “Los Servicios” contratados por virtud del presente
instrumento, mediante la modificacién del mismo. El incremento en “Los Servicios”
s6lo se llevara a cabo previa solicitud razonada que formule “El Ente Requirente” y
procedera bajo la responsabilidad exclusiva de éste, siempre y cuando el monto total
de las modificaciones no rebase el cincuenta por ciento de los montos pactados
respecto de cada una de las partidas adjudicadas, obligandose “El Prestador de
Servicios” a respetar el precio de “Los Servicios” y que éste sea idéntico al
originalmente pactado.

DECIMA CUARTA. EXCLUSION LABORAL. “El Prestador de Servicios” se
constituye por su caracter de patron, el responsable Gnico de las relaciones presentes
o futuras, entre éste y las personas que designe para la prestacion de “Los Servicios”,
asi como de las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre éste y dichas
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personas o de estas ultimas entre si. También sera responsable de los accidentes que
se originen con motivo de la prestacion de “Los Servicios”, asimismo de todos los
dafios y perjuicios que se llegaren a ocasionar a “La SAE”, “El Ente Requirente” o a
terceros con motivo o como consecuencia de dicho accidente, si el mismo es imputable
a las personas que destine “El Prestador de Servicios” para el cumplimiento del
presente contrato.

“El Prestador de Servicios” se obliga a que el personal que destine para la prestacién
de “Los Servicios”, goce al menos de las prestaciones minimas que se establecen en
la Ley Federal del Trabajo y en otras disposiciones de caracter laboral. En particular y
respecto a las prestaciones de seguridad social, todos los trabajadores que “El
Prestador de Servicios” destine para la prestacion de “Los Servicios”, deberan
encontrarse debidamente inscritos como tales, ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social.

“El Prestador de Servicios” por su caracter de patréon para con sus trabajadores, se
encargara de delimitar legalmente, que en ningan caso se debera tomar a “La SAE”
y/o a “El Ente Requirente” como patrén directo o sustituto, obligandose desde este
momento a que, si por alguna razén se llegare a dar el caso de fincarseles alguna
responsabilidad a “La SAE” y/o a “El Ente Requirente” por ese concepto, “El
Prestador de Servicios” le reembolsara cualquier gasto en que incurriera por tal
motivo, asumiendo y reconociendo ante la autoridad su caracter de patrén.

“El Prestador de Servicios” se obliga a cumplir cabalmente con las obligaciones en
materia de trabajo infantil acatando las prohibiciones que en materia de contratacién
de menores establece la Ley Federal del Trabajo, asi como las exigencias previstas por
dicho ordenamiento para la proteccion del trabajo de adolescentes permitido y en su
caso las prohibiciones correspondientes en términos de los articulos 175 y 176 del
mismo ordenamiento.

“El Prestador de Servicios” se hace responsable ante “La SAE” y/o “El Ente
Requirente” de la conducta y eficiencia de las personas que en su caso destine para
la prestacién de “Los Servicios”. Igualmente, en el caso de que “El Prestador de
Servicios” no cumpla con alguna de las obligaciones que estan a su cargo, en virtud
de este contrato, del uso, de la buena fe o de la Ley, sera responsable de los dafios y
perjuicios que su incumplimiento cause a “La SAE”, a “El Ente Requirente” o a
terceros.

Sin perjuicio de lo anterior, “La SAE” podra rescindir administrativamente el presente
contrato sin responsabilidad alguna a su cargo, haciendo en su caso efectiva la
garantia a que se refiere la clausula octava del actual instrumento legal, o bien, exigir
su cumplimiento; en este ultimo caso, solo se entendera concedida una espera, si “La
SAE” a solicitud escrita de “El Prestador de Servicios” asi lo comunica a éste de la
misma forma.
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En el caso de que se dictara laudo definitivo en contra de “La SAE” y/o “El Ente
Requirente”, con o sin intervencion de “El Prestador de Servicios”, éste se obliga a
pagar las sumas a que sea condenada, o en su caso, las cantidades que se deriven del
arreglo que se tuviere con el tercero. En todo caso, “El Prestador de Servicios”
quedara obligado a tomar las medidas necesarias para que se contintie con la
prestaciéon de “Los Servicios”.

DECIMA QUINTA. RESCISION DEL CONTRATO. En caso de incumplimiento a las
obligaciones a cargo de “El Prestador de Servicios”, “La SAE” por si o a solicitud de
“El Ente Requirente” podra rescindir administrativamente el presente contrato; lo
anterior de conformidad con lo dispuesto por el articulo 76 de “La Ley”.

El presente contrato se podra rescindir bajo los siguientes supuestos, los cuales se
mencionan a continuacién de manera enunciativa, mas no limitativa.

Son causas de rescision del presente contrato sin responsabilidad para “El Prestador
de Servicios”:

a) El incumplimiento en el pago de “Los Servicios” de conformidad a lo
establecido en este contrato.

b) Cualquier otro incumplimiento de los términos y condiciones establecidos en
este contrato por parte de “La SAE”.

Son causas de rescisién de este contrato sin responsabilidad para “La SAE”:

a) El incumplimiento en la prestacién de “Los Servicios” en los términos y
condiciones establecidas en el mismo.

b) El incumplimiento de “El Prestador de Servicios” respecto de los
compromisos establecidos en la garantia de calidad ofrecida para “Los
Servicios”. '

c) La falta de presentacién de la garantia de cumplimiento del contrato, en los
términos senalados para tales efectos.

d) La divulgacién de parte de “El Prestador de Servicios” de la informacién
tangible y/o intangible, imagenes, datos y documentos a que tenga acceso
durante la vigencia de este contrato, sin haber recabado antes el
consentimiento por escrito de “La SAE” y/o “El Ente Requirente”.

e) El que ante la solicitud de “La SAE” y/o “El Ente Requirente” de ampliar
la contratacion de “Los Servicios” objeto de este contrato, “El Prestador de
Servicios” no respete €l precio unitario estipulado en la clausula segunda
del presente contrato.

f) La falta de presentacion del documento con el que acredite estar al corriente
en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales referido en la clausula sexta
del presente contrato.

g) El incumplimiento en las obligaciones laborales establecidas en la clausula
décima cuarta del presente contrato.
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h) Cualquier otro incumplimiento de los termmos y condiciones establecidos en
este contrato.

No obstante, lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 89 de “La Ley”
cuando derivado del presente instrumento “El Prestador de Servicios” incumpla con
las obligaciones que le imponen todas las demas disposiciones legales y
administrativas aplicables, “El Prestador de Servicios” sera el Ginico responsable de
su actuar, asi como de las sanciones penales y administrativas o cualquier otra que
dicho incumplimiento acarree.

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL. De conformidad con lo dispuesto por el
articulo 74 de “La Ley”, cuando “El Prestador de Servicios” no preste “Los
Servicios” conforme a lo establecido en el presente contrato, queda obligado a pagar
a “La SAE” por cada dia natural de mora, una pena convencional de 2 al millar, en .
funcién de “Los Servicios” no prestados oportunamente. La mora se calculara en dias
calendario desde la fecha en que se hubiera suscitado el incumplimiento por parte de
“El Prestador de Servicios” hasta la fecha en que se verifique por escrito y aceptado
de conformidad por “El Ente Requirente” la correcta prestacion de “Los Servicios”.
El monto de estas penas no excedera el monto total adjudicado a que se refiere la
clausula segunda de este contrato. “La SAE” podra ademas exigir el cumplimiento o
la rescision del contrato. 47

%
ke

DY

#

i

El pago quedara condicionado, proporcionalmente al pago que “El Prestador de
Servicios” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, las que se
compensaran contra los pagos que deban hacérsele en la proporciéon que corresponda,
o se llevaran a cabo los tramites necesarios para constituirle un crédito fiscal en caso
de que el pago ya se le haya efectuado en términos del arhculo 72 parrafo segundo de
“La Ley’, _

con lo dispuesto por el articulo 77 de “La Ley? f£se podra dar por terminado
anticipadamente el contrato, cuando concurran razgnes, de interés general, o bien,
cuando por causas justificadas a criterio de “La SAE’S:’se extinga la necesidad de “Los
Servicios” contratados originalmente y se demuestre que, de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria algiin dafo o perjuicio al
Estado.

DECIMA SEPTIMA. TERMINACION ANTICIPADA DﬁﬁcONTRATo De conformidad

Cuando se actualice este supuesto, “La SAE” a través de “El Ente Requirente”
reembolsara a “El Prestador de Servicios” los gastos no recuperables en que haya
incurrido, siempre y cuando, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. MODIFICACIONES AL CONTRATO. En términos del parrafo
cuarto del articulo 73 de “La Ley”, “Las Partes” acuerdan que cualquier modificaciéon
al presente contrato debera formalizarse por escrito a través de los instrumentos
legales respectivos, los cuales seran suscritos por “El Prestador de Servicios”, asi
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como por los servidores publicos que lo haran en el presente contrato o quienes los
sustituyan o estén facultados para ello.

“El Ente Requirente” no autorizara ampliaciones al plazo de prestacion, ni
condonacién de sanciones cuando el retraso se deba a causas imputables a “El
Prestador de Servicios”.

DECIMA NOVENA. CONDICIONES DE LA CONVOCATORIA. “El Prestador de
Servicios” se obliga a cumplir con las condiciones establecidas en la convocatoria del
procedimiento de Licitacién Piiblica Nacional nimero DGAD-LEA-N069-2023, asi
como con las sefialadas en la proposicién que presenté dentro de los actos del
procedimiento de Licitacién de referencia y en la junta de aclaraciones, mismas que
en términos del parrafo tercero del articulo 51 de “La Ley” forman parte integral de la
convocatoria.

VIGESIMA. JURISDICCION Y COMPETENCIA. En términos del articulo 110 de “La
Ley”, para la interpretacién y cumplimiento del presente contrato, asi como para todo
aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “Las Partes” se someten a
las leyes y jurisdiccién de los Tribunales del Estado de Aguascalientes. Por lo tanto,
“El Prestador de Servicios” renuncia al fuero que pudiera corresponderle por razon
de su domicilio prespgte, futuro o por cualquier otra causa.

El presente contrajofise firma en cuatro ejemplares originales en la Ciudad de
Aguascalientes, Aguidcalientes, el dia 08 de diciembre del 2023.

Por SAE” Por “El Prestador de Servicios”

L

C. GABRIEL ROBLES COVARRUBIAS,
PRESIDENTE DEL CONSEJO DE
y. ADMINISTRACION DE
AGUASCALIENTES: GL SOLUCIONES EN REDES
INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

Testigos
ING. CARMINA MONSERRATH DE AVILA C.P. ROBERTO CARLOS MALO MACIAS,
RODRIGUEZ, DIRECTOR GENERAL DE
COORDINADORA ADMINISTRATIVA DE LA  ADQUISICIONES DE LA SECRETARIA DE
SECRETARIA DE INNOVACION Y ADMINISTRACION DEL ESTADO DE
GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.
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[T =} < ALAFECHA DEL FALLO DE ADJUDICACION Y FINALIZA EL 22 DE NOVIEMBRE 2024, INCLUYE:
m m - ASISTENCIA TECNICA MESA DE AYUDA 24 HORAS AL DIA 7 DIAS A LA SEMANA.
b
v m » REEMPLAZO DE HARDWARE EN SERVERS PARTES O EQUIPO COMPLETO DE LAS MISMAS O MEJORES
] = CARACTERISTICAS DE LA MISMA MARCA; SERVICIO DE 24 HORAS 7 DIAS A LA SEMANA LOS 365 DIAS
3.5 = DELANO EN SITIO EXISTENTE.
2
B m A - SERVICIO ESTANDAR DE CAMBIOS Y MODIFICACIONES DE CONFIGURAGION IUMITADAS EN SITIO
" = EXISTENTE
& A ©
S 5 » SERVICIO DE ASESORIA, DIAGNOSTICOS Y MEJORAS.
m - UN MANTENIMIENTO PREVENTIVO ANUAL.
H] 0
5 m - INCLUYE SOPORTE Y CONFIGURACIONES ILIMITADAS AL CONTACT CENTER IN/OUT EXISTENTE.
=
2 A - INCLUYE ACTUALIZACION DE EQUIPO CISCO Y DE LICENCIAMIENTOS, SERVICIOS, SOPORTE Y
Y o] CONFIGURACIONES DE EQUIPO QUE SE MUESTRA EN LA DESCRIPCION.
g [~ CANTIDAD Y DESCRIPCION DE EQUIPOS A CUBRIR:
£ m *1 EQUIPO, FLEX 3.0 FOR CONTAGT CENTER, CLAVE A-FLEX-3-CC.
® 7
£ CANTIDAD: 1 EQUIFO,
it > DESCRIPCION: FLEX 3.0 FOR CONTACT GENTER. )
= CLAVE: A-FLEX-3-CC.
& Sl w AN
O pt_Adg_PedidoOrdenCompra.rpt 0%“\/ Q Pagina 1 de 11
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ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.

PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
CONTRATO

REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

301/2023-LICITACION-

DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

SIGOD

No.

/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

LIC. CCMG/ LIC.C

GOBIERNO DEL
ESTADO DE
AGUASCALIENTES

PROVEEDOR: PRO7025 GL SOLUCIONES EN REDES INTELIGENTES, S.A. DE CV. FECHA LIMITE ENTREGA

CLAVE COMPUESTA: 12300046

DIRECCION: CALLE AXAYACATL #4274, JARDINES DEL SOL, ZAPOPAN JALISCO, MEXICO C.P. 45050 ~

- |
S

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA

NUMEROC DE PEDIDO

612/23

TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES

350

22/11/2024

Pagina 16 de 58

RFC: GSR131016Q04 FECHA ADJUDICACION

0681212023

J/

TELEFONO :  (33) 4777 77701 (33) 1190 2232 FAX: (33) 1190 2361

CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SHiF: PALOMA ELEONORA GARCIA SEGUR

TIPO COMPRA:  Llcitacién

FECHA DE ELABORACION;

TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI

08/12/2023

HOJA: am

. 7

Administracion

Secretarlade

5

0 Gente de trabajo y soluciones

3‘Ilc},3

T,
B ,N»{: ComeN

B
3

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

+1 EQUIPO, ON-PREMISES UCCX STD & PREM MEDIA KIT V12.5, CON CLAVE A-FLEX-05-12.5-K9.
CANTIDAD: 1 EQUIPO.

DESCRIPCION: ON-PREMISES UCCX STD & PREM MEDIA KIT V12,5,
CLAVE: A-FLEX-05-12.5-K9.

+ 12 EQUIPCS, ON-PREMISES UCCX PREMIUM AGENT LICENSE SMART LICENSING, CON CLAVE
A-FLEXCCX-P-AGT.

CANTIDAD: 12 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ON-PREMISES UCCX PREMIUM AGENT LICENSE SMART LICENSING.
CLAVE; A-FLEXCCX-P-AGT.

» 1 EQUIPO, ON-PREMISES UCCX STANDARD & PREMIUMNSERVER SMART LICENSING, CON CLAVE
A-FLEX-CCX-SVR. ’

CANTIDAD: 1 EQUIPO.

DESCRIPCION: ON-PREMISES UCCX STANDARD & PREMIUMNSERVER SMART LICENSING.
CLAVE: A-FLEX-CCX-SVR.

* 12 EQUIPOS, ON-PREMISES UCCX PREMIUM CONCURRENT AGENT, CON CLAVE A-FLEX-CCX-P-C.
CANTIDAD: 12 EQUIPOS.

DESCRIPCION: ON-PREMISES UCCX PREMIUM CONCURRENT AGENT.

CLAVE: A-FLEX-CCX-P-C.

1 EQUIPC, SOLUTION SUPPORT FOR COLLABORATION, CON CLAVE SVS-CSS-SUPT-5SPT.
CANTIDAD: 1 EQUIPO.

DESCRIPCION: SOLUTION SUPPORT FOR COLLABORATION,

CLAVE: SVS-CSS-SUPT-SSPT.

* 1 EQUIPO, COLLABORATION FLEX PLAN 3.0, CON CLAVE A-FLEX-3.

CANTIDAD: 1 EQUIFO.
DESCRIPCION: COLLABORATION FLEX PLAN 3.0, p
CLAVE: A-FLEX-3.

» 1 EQUIPO, BASIC SUPPORT FOR FLEX PLAN, CON CLAVE SVS.FLEX-SUPT-BAS.

pl_Adg_PedidoOrdenCompra.rmpt

> -~
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

N

N

S

GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
ESTADO DE i A
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
s N
NUMERO DE PEDIDO 812723
TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 350
PROVEEDOR: PRO7025 GL SOLUCIONES EN REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V. FECHA LIMITE ENTREGA 22mizoz4
CLAVE COMPUESTA: 12300048 RFC: GSR131018QD4 L FECHA ADJUDICACION 08/12/2023 )
DIRECCION:  CALLE AXAYACATL #4274, JARDINES DEL SOL, ZAPGPAN JALISCO, MEXICO C.P, 45050
TELEFONO:  (33) 4777 7770/ (33) 1190 2232 FAX: (33) 1190 2361
FECHA DE ELABORACION: 08/12/2023
CONDICIONES DE PAGD:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: PALOMA ELEONORA GARCIA SEGUR
TIPO COMPRA:  Licitacién TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA: 31
CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION: BASIC SUPPORT FOR FLEX PLAN.
CLAVE: SVS-FLEX-SUPT-BAS.
+ 328 EQUIPOS, ENTW ON-PREMISES CALLING, CON CLAVE A-FLEX-EAPL.
CANTIDAD: 326 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ENTW ON-PREMISES CALLING.
CLAVE: A-FLEX-EAPL.
+3 EQUIPOS, NU TELEPRESENGE ROOM, CON CLAVE A-FLEX-P-DEV-REG.
CANTIDAD: 3 EQUIPOS.
DESCRIPCION: NU TELEPRESENCE ROOM.
CLAVE: A-FLEX-P-DEV-REG.
+ 2601 EQUIPOS, ON-PREMISES ACCESS ADD-ON, CON CLAVE A-FLEX-PL-ACCESS.
CANTIDAD: 2601 EQUIPOS. .
DESCRIPCION: ON-PREMISES AGGESS ADD-ON.
CLAVE: A-FLEX-PL-ACCESS.
* 50 EQUIPOS, ON-PREMISES UNITY CONNECTION ADD-ON, CON CLAVE A-FLEX-PLVM,
CANTIDAD: 50 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ON-PREMISES UNITY CONNECTION ADD-ON.
CLAVE: A-FLEX-PL-VM.
+ 400 EQUIPOS, EXPRESSWAY DESKPHONE REGISTRATION -SMART LICENSING (1), CON CLAVE
AFLEX-EXPWY-DSK.S,
GANTIDAD: 400 EQUIPOS.
DESCRIPCION: EXPRESSWAY DESKPHONE REGISTRATION -SMART LICENSING (1).
CLAVE: A-FLEX-EXPWY-DSK-S. .
* 1 EQUIPO, SESSION MANAGER (1), CON GLAVE A-FLEX-SME-S.
CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION: SESSION MANAGER (1). Q
pt_Adq_PedidoOrdenCompra.rpt %( % Pégina3dde 1
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ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.

PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
CONTRATO

REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

N

GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADQ DE AGUASCALIENTES

O REIENTES . SECRETARIA DE ADMINISTRACION

PEDIDO DE COMPRA

( N
NUMERO DE PEDIDO 612/23

TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 350

301/2023-LICITACION-

DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

SIGOD

PROVEEDOR: PRO7025 GL SOLUCIONES EN REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V. FECHA LIMITE ENTREGA| 2211024
CLAVE COMPUESTA: 12300046 RFC: GSR1310160D4 | FecHA ADsupICACION oanozozs
DIRECCION: CALLE AXAYACATL #4274, JARDINES DEL SOL, ZAPOPAN JALISCO, MEXICO C.P. 45050

TELEFONO:  (33) 4777 77701 (33) 1180 2232 FAX: (33) 1190 2381

CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: PALOMA ELEONORA GARCIA SEGUR
TIPO GOMPRA:  Licitacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDIGACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA: am
CIAVE A-FLEX-SMES,

AAT/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

No.

FECHA DE ELABORACION: 08/12/2023

» 3253 EQUIPOS, SRST ENDPOINTS (1), CON CLAVE A-FLEX-SRST-E.

CANTIDAD: 3253 EQUIPOS.
DESCRIPCION: SRST ENDPOINTS (1).
CLAVE. A-FLEX-SRST-E,

LIC. CCMG/ ¥IC.C

« 392 EQUIPOS, ON-PREMISES SMART LICENSE - EA (1), CON CLAVE A-FLEX-P-EA.

CANTIDAD: 382 EQUIPOS.

xr

Administracion

Secretarfade

DESCRIPCION: ON-PREMISES SMART LICENSE - EA (1).
CLAVE: A-FLEX-P-EA,

< 3 EQUIPOS, TELEPRESENCE ROOM SMART LICENSE (1), CON CLAVE A-FLEX-P-DEV.,
CANTIDAD: 3 EQUIPOS.

DESCRIPCION: TELEPRESENCE ROOM SMART LICENSE (1),

CLAVE: A-FLEX-P-DEV.

» 2667 EQUIPOS, ACCESS SMART LICENSE {1), CON CLAVE A-FLEX-P-ACC.

CANTIDAD: 2667 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ACCESS SMART LICENSE (1),
CLAVE: A-FLEX-P-ACC.

+ 163 EQUIPOS, COMMON AREA SMART LICENSE (1), CON CLAVE A-FLEX-P-CA.

CANTIDAD: 183 EQUIPOS.
DESCRIPCION: COMMON AREA SMART LICENSE (1).
CLAVE: A-FLEX-P-CA.

* 442 EQUIPOS, UNITY CONNECTION SMART LICENSE (1), CON CLAVE A-FLEX-P-UCXN.

CANTIDAD: 442 EQUIPOS. [
DESCRIPCION: UNITY CONNECTION SMART LICENSE (1). s
CLAVE: A-FLEX-P-UCXN.

+ 3578 EQUIPOS, EMERGENCY RESPONDER SMART rrmMme (1), CON CLAVE A-FLEX-P-ER.

Gente de trabajo y soluciones

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

K pt_Adq_PedidoOrdenCompra.ipt ga%\ ) J\ Pagina 4 de 11
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE
AGUASCALIENTES

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
SECRETARIA DE ADMINISTRACION

PEDIDO DE COMPRA

{ ™y
NUMERO DE PEDIDO 61223

TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 350

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.

PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
CONTRATO

REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

301/2023-LICITACION-

DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

SIGOD

No.
LIC. CCMG/ LJC.CAA®/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

PROVEEDOR: PRO7025 GL SOLUCIONES EN REDES INTELIGENTES, SA.DECV,
CLAVE COMPUESTA: 12300048

RFC: GSR131016Q04

FECHA LIMITE ENTREGA|

22/11/2024

FECHA ADJUDICACION

DIRECCION :  CALLE AXAYACATL #4274, JARDINES DEL SOL, ZAPOPAN JALISCO, MEXICO C.P. 45050 -

TELEFONO :  (33) 4777 77707 (33) 1180 2232
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES
TIPO COMPRA:  Licltacion

TiPO DE RECURSO: GA

08/12/2023

v

FAX: (33) 1190 2361
USUARIO SIIF: PALOMA ELEONORA GARCIA SEGUR
CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO

FECHA DE ELABORACION;

PROCESO DE ADJUDICACION:

L

081212023

HOJA: M

racion

Secreturtu_de .
Inist

Adm

Gentede trubqjoys‘oludones
oo s

B el
e
RIS
2N

P

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CANTIDAD: 3579 EQUIPOS.
DESCRIPCION: EMERGENCY RESPONDER SMART LICENSE (1).
CLAVE: A-FLEX-P-ER.

» 1 EQUIPO, EXPRESSWAY PRODUCT AUTHORIZATION KEY (1), CON CLAVE A-FLEX-EXP-PAK.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPGION: EXPRESSWAY PRODUCT AUTHORIZATION KEY (1).
CLAVE: A-FLEX-EXP-PAK.

¢ 392 EQUIPOS, CLOUD DEVICE REGISTRATION ENTITLEMENT, CON CLAVE A-FLEX-C-DEV-ENT.

CANTIDAD: 382 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CLOUD DEVICE REGISTRATION ENTITLEMENT.
CLAVE: A-FLEX-C-DEV-ENT.

» 326 EQUIPOS, FLEX CISCO JABBER (1), CON CLAVE A-FLEX-JABBER-ADD.

CANTIDAD: 326 EQUIPOS.
DESCRIPCION: FLEX CISCO JABBER (1).
CLAVE: A-FLEX-JABBER-ADD.

* 392 EQUIPOS, MESSAGING ENTITLEMENT, CON CLAVE A-FLEX-MSG-ENT,

CANTIDAD: 392 EQUIPQS.
DESCRIPCION: MESSAGING ENTITLEMENT,
CLAVE: A-FLEX-MSG-ENT.

™
+ 7824 EQUIPOS, FILE STORAGE ENTITLEMENT, CON CLAVE A-FLEX-FILESTG-ENT. C

CANTIDAD: 7824 EQUIPOS.
DESCRIPCION: FILE STORAGE ENTITLEMENT,
CLAVE: A-FLEX-FILESTG-ENT.

* 392 EQUIPOS, PRO PACK FOR CISCO CONTROL HUB ENTITLEMENT, CON CLAVE A-FLEX-PROPACK-ENT.

CANTIDAD: 382 EQUIPOS.
DESCRIPCION: PRO PACK FOR CISCO CONTROL HUB ENTITLEMENT.
CLAVE: A-FLEX-PROPACK-ENT. a

it Adq_PedidoOrdenCompra.rpt
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GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

ROORSCALENTES | SECRETARIA DE ADMINISTRACION

PEDIDO DE COMPRA

ESTADO DE

e )
NUMERO DE PEDIDO 612123

TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 350

301/2023-LICITACION-

DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

SIGOD

_ PROVEEDOR: PRO07025 GL SOLUCIONES EN REDES INTELIGENTES, SA.DECV., , . . | . FECHA LIMITE ENTREGA 221112024
CLAVE COMPUESTA: 12300046 RFC:  GSR131015QD4 | FECHA ADJUDICACION o
DIRECCION: CALLE AXAYACATL #4274, JARDINES DEL SOL, ZAPOPAN JALISCO, MEXICO C.P. 45050
TELEFONO:  (33) 4777 7770/ (33) 1190 2232 FAX: (33) 1190 2361
CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: PALOMA ELEONORA GARCIA SEGUR

TIPO COMPRA:  Licitaclén TIPO DE RECURSO: GA | CRITERIO DE ADJUDICACION;; PRECIO PROCESO DE >O.Ec_n_w>n_oz". L

w

FECHADE ELABORACION: 08/12/2023

oy

+ 66 EQUIPOS, EXPRESSWAY RICH MEDIA SESSION (1), CON CLAVE A-FLEX-EXP-RMS,
CANTIDAD: 68 EQUIPOS.

DESCRIPCION: EXPRESSWAY RICH MEDIA SESSION (1).

CLAVE: A-FLEX-EXP-RMS.

* 1 EQUIPQ, ON-PREMISES SW BUNDLE V14 (1), CON CLAVE A-FLEX-SW-14-KS.

PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION

REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
LIC. CCMG/ LIC.CAAZX/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Y GOBIERNO DIGITAL DEL
No

AGUASCALIENTES.
CONTRATO

CANTIDAD: 1 EQUIPO.

DESCRIPCION: ON-PREMISES SW BUNDLE V14 (1).
CLAVE A-FLEX-SW-14-K9.

« 1 EQUIPO, EXPRESSWAY VERSION 14.2.5 RESTRICTED SOFTWARE, CON CLAVE A-SW-EXPWY-14X-K8.

ion

CANTIDAD: 1 EQUIPO.

DESCRIPCION: EXPRESSWAY VERSION 14.2.5 RESTRICTED SOFTWARE.
CLAVE: A-SW-EXPWY-14X-Kg.

trac

* 2 EQUIPOS, CISCO BUSINESS EDITION 7000H {(M6) APPLIANCE, EXPORT RESTR SW, CON CLAVE
BE7H-MB-K®.

inis

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.

DESCRIPCION: CISCO BUSINESS EDITION 7000H (M6) APPLIANCE, EXPORT RESTR SW.
CLAVE: BE7TH-M8-K9.

Secretaria de

Adm

* 2 EQUIPOS, SNTC-24X7X40S CISCO BUSINESS EDITION7000H (MS) APPLIA, CON CLAVE
CON-OSP-BETHMEKM.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: SNTC-24X7X40S CISCO BUSINESS EDITION7000H {M86) APPLIA.
CLAVE: CON-QSP-BE7THMEKM. J'\

- 4 EQUIPOS, POWER CORD, 125VAC 13A NEMA 5-15 PLUG,NORTH AMERICA, CON C CAB-SK12A-NA.

CANTIDAD: 4 EQUIPOS.

DESCRIPCION: POWER CORD, 125VAC 13A NEMA 5-15 PLUG,NORTH AMERICA.
CLAVE: CAB-9K12A-NA.

Gente de trabajo y soluciones
vf?_?f‘é‘(?'(’jc oy

+ 2 EQUIPOS, DO NOT FACTORY-LOAD A VIRTUALIZATION SOFTWARE LIGENSE, CON CLAVE

pt_Adq_PedidoOrdenCompra.ipt Q/V/ K Pégina 6 de 11
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SN

z |z@ |24 &
R oA
2 m m m a GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
z 38 E8 & ACURSCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
5 |22 I8, © PEDIDO DE COMPRA
5 |Ba (i@ ©
5 |84% 184 A . —
ns|A Q ~ NUMERO DE PEDIDO 612723
g2 <9 2 TIEMPO OE ENTREGA

m M mm m Wm m EN DIAS NATURALES 350
. IT] ) "
% > = ® m o PROVEEDOR: PRO7025 GL SOLUCIONES EN REDES INTELIGENTES, S.A. DE G.V. FECHA LIMITE ENTREGA| 221111202
mM mw = o 3 CLAVE COMPUESTA: 12300046 REC: GSR131016QD4 | FecHa anuupicacion o
= a e O\ DIRECCION: CALLE AXAYACATL #4274, JARDINES DEL SOL, ZAPOPAN JALISCO, MEXICO C.P. 45050
W 2 ; M. TELEFONO:  {33) 4777 7770/ (33) 1190 2232 FAX: (33) 1190 2361

Bilas |ew ‘ < FECHA DE ELABORACION: 0812/2023
a £ m A 4Ea S CONDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: PALOMA ELEONORA GARCIA SEGUR
Q @ m Bl o gl TIPO COMPRA:  Licitacién TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION; PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA: 7
a - e] ] VIRT-LIC-NONE.
= Bz 5 I3 H CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
o 28 m S0=2 o DESCRIPCION: DO NOT FACTORY-LOAD A VIRTUALIZATION SOFTWARE LICENSE.
Az m.m m > M S CLAVE: VIRT-LIC-NONE.
=
= a M % 2 m W 0 w -2 EQUIPOS, INTEL 6348 2.6GH2/235W 28C/42MB DDR4 3200MHZ, CON GLAVE BE7H-CPU-MS.

Q .
WM m M W M B0U CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
aplE-Z|0On®ma DESCRIPCION: INTEL 6348 2.6GHZ/235W 28C/42MB DDR4 3200MHZ.
CLAVE: BETH.CPU-MS.

* 24 EQUIPOS, 16GB RDIMM SRX4 3200 (8GB), CON CLAVE BE7K-RAM-M6-MS5.

CANTIDAD: 24 EQUIPOS.
DESCRIPCION: 16GB RDIMM SRX4 3200 (8GB).
CLAVE: BE7TK-RAM-MB-MS.

jon

trac

- 2 EQUIPOS, CISCO M6 12G SAS RAID CONTROLLER WITH 4GB FBWC (28 DRIVES), CON CLAVE
BE7K-RAIDCTRLR-ME.

Inis

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CISCO M8 126 SAS RAID CONTROLLER WITH 4GB FBWC (28 DRIVES).
CLAVE: BETK-RAIDCTRLR-MS.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Secretariade

» 48 EQUIPOS, 600GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD, CON CLAVE BE7K-DISK-MS.

Adm

CANTIDAD: 48 EQUIPOS.
DESCRIPCION: 600GB 12G SAS 10K RPM SFF HDD.

2 CLAVE: BE7K-DISK-M6.
[
2 owon
z .ww B - 2 EQUIPOS, C240 M6 RISER1A; (X8;X16X, X8); STBKT; {CPU1), CON CLAVE BE7K.PCIERISER-MS,
254
o CANTIDAD: 2 EQUIPOS. -
.W ..Mw DESCRIPCION: €240 M& RISER1A; (XB;X16X, X8); STBKT; (CPU1).
m g CLAVE: BETK-PCIERISER-MS.
5 -
M ﬁwuu 2 EQUIPOS, CISCO-INTEL X710T4LG 4X10 GBE RJ45 PCIE NiC, CON CLAVE BE7K-NIC-MS.
=
& CANTIDAD: 2 EQUIFOS. "
DESCRIPCION: CISCO-INTEL X710TALG 4X10 GBE RJ45 PCIE NIC. /MJ
NS ’ Y
RS N

Pégina 7 de 11
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REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION

Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE

PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
AGUASCALIENTES.

301/2023-LICITACION-

DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

SIGOD
LIC. CCMG/ KIC.CAXT/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

No.

CONTRATO

(=

Secretariade

L4

Administracion
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

GOBIERNO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
\ 3
NUMERO DE PEDIDO 612123
TIEMPO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 350
PROVEEDOR: PRO7025 GL SOLUCIONES EN REDES INTELIGENTES, S.A. DE GV, FECHA LIMITE ENTREGA 22miz024
CLAVE COMPUESTA 12300046 RFC: GSR131016QD4 FECHA ADJUDICACION 0811212023
DIRECCION:  CALLE AXAYACATL #4274, JARDINES DEL SOL, ZAPOPAN JALISCO, MEXICO C.P. 45050 N /
TELEFONO:  (39) 4777 7770/ (33) 1180 2232 FAX: (33) 1190 2369
FEC : 0811212023
CONDICIONES DEPAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: PALOMA ELEONORA GARCIASEGUR " ECHA DE ELABORACION
TIPO COMPRA:  Licitacién TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO . PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA: 81
CLAVE BETRNIG G,
+ 2 EQUIPOS, CISGO-INTEL X710T4LG 4X10 GBE RJ45 PCIE NIG, CON CLAVE BE7K-NIC-MS.
CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CISCO-INTEL X710T4LG 4X10 GBE RJ45 PCIE NIC.
CLAVE: BEZK-NIC-MS.
+ 4 EQUIPOS, CISCO UICS 1050WAG POWER SUPPLY FOR RACK SERVER, CON CLAVE BETK-PSU.
CANTIDAD: 4 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CISCO UCS 1050WAG POWER SUPPLY FOR RACK SERVER.
CLAVE: BE7K-PSU,
- 2 EQUIPOS, TPM 20, TCG, FIPS140-2, CC EAL4+ CERTIFIED, FOR M6 SERVERS, CON CLAVE
BETK-TPM-MS.
CGANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: TPM 2.0, TCG, FIPS140-2, CC EAL4+ CERTIFIED, FOR M6 SERVERS.
CLAVE: BE7K-TPM-M5.
« 2 EQUIPOS, VMWARE VSPHERE 8 STD (1 CPU, 32 GORE) 1- YR, SUPPORT REQUIRED, CON CLAVE
VMW.VSP-STD-1A=,
CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: VMWARE VSPHERE 8 STD (1 CPU, 32 CORE) 1- YR, SUPPORT REQUIRED.
CLAVE: VMW.VSP-STD-1A=,
1+ 2 EQUIPOS, VSPHERE STANDARD FOR 1 COPU; ANNUAL LIST 1-YR REQD, CON CLAVE
CON-ISVA-VSXSTDIA,
CANTIDAD: 2 EQUIPOS. :
DESCRIPCION: VSPHERE STANDARD FOR 1 CPU; ANNUAL LIST 1-YR REQD.
CLAVE: CON-ISV1.VSXSTDIA.
- 2 EQUIPOS, ACCEPTANCE OF TERMS, STANDALONE VMW LIGENSE FOR UCS SERVERS, CON CLAVE
UCS-VMW-TERMS,
CANTIDAD: 2 EQUIPOS,
DESCRIPCION: ACCEPTANCE OF TERMS, STANDALONE YW LICENSE FOR UCS SERVER!
A z
1pt_Adq_PedidoOrdenCompra.tpt %/%( C Pagina 8 de 11
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T

o 15718 9 GOBIERNO DEL - GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
2 50 |25 E RUOASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
)
o 122 |g® ¢ PEDIDO DE COMPRA
S % F3 o
3 — 15 Q.u = ™ P ~
4% m w A H NUMERO DE PEDIDO 612/23
w >
N Q e} TIEMPO DE ENTREGA
a9 .m = Um m EN DIAS NATURALES 350
RicO |o
@R 5 a8 O PROVEEDOR: PRU7025 GL SOLUCIONES EN REDES INTELIGENTES, SA. DE C.V, FECHA LIMITE ENTREGA| 212024
oA % m CLAVE COMPUESTA 12300046 RFC: GSR1310160D4 . [ Fecha absupicacion ooy
Sw m & R DIRECCION:  CALLE AXAYACATL #4274, JARDINES DEL SOL, ZAPOPAN JALISCO, MEXICO C.P. 45050
AR TELEFONO:  (33) 4777 77701 (33) 1990 223 FAX: {33)1180 2351
9 5 - HA DE ELABORACION: 08/12/2023
& Blag |24 m COMDICIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES' USUARIO SIIF: PALOMA ELEONORA GARCIASEGUR -0 AR
@ A m 2 Q TIPO COMPRA:  Licitacién TIPD DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION:  Li HOJA: 911
M 1) M o0& 2 B2 CLAVE UCS VAMW-TERMS,
= S A
m 2 5 M = o m 3 + 1 POLIZA DE SOPORTE Y CONFIGURAGIONES, CON CLAVE POL-MTTO 12.
£ ) =
R Z m m mnv & m = CANTIDAD: 1 POLIZA.
m ni® O G M Z o2 DESCRIPCION: POLIZA DE SOPORTE Y CONFIGURACIONES,
nRARAOL M = w o CLAVE: POL-MTTO 12,
mOQE D& :
Ml oom m m * 1 INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTAA PUNTO, CON CLAVE SERV-INSTA.
AR>S <OAN A CANTIDAD: 1 INSTALAGION.

DESCRIPCION: CONFIGURACION Y PUESTAA PUNTO.
CLAVE: SERV-INSTA.

ENTREGABLE: POLIZA DE MANTENIMIENTO,

W4

Administracion

TIEMPO DE ENTREGA:
DEL SERVICIO: INICIA AL SIGUIENTE DIA NATURAL POSTERIOR A LA FECHA DEL FALLO DE
ADJUDICACION Y FINALIZA EL 22 DE NOVIEMBRE DE 2024,

POLIZA DE MANTENIMIENTO: 10 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DEL FALLO DE
ADJUDICACION,

FORMA DE ENTREGA: EN SITIO.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA DEL CFD! CONTRA
ENTREGA DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO, DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 9* SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SUS MUNICIPIOS,

Secretariade

TIEMPO DE REPOSICION: 30 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA NOTIFICACION AL PROVEEDOR ViA
TELEFONICA
YIO ViA CORREO ELECTRONICO,

TIEMPO DE REPARACION: 3 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA NOTIFICACION AL PROVEEDOR VIA
TELEFONICA Y/O VIA CORREO ELECTRONICO.

TIEMPO DE RESPUESTA: 24 HORAS X 7 DIAS X 4 HORAS EN SITIO PARA EQUIPO DE VOZ MARCA CISCO
PROPIEDAD DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

pt_Adg_PedidoOrdenCompra.rpt . %& Pégina 9 de 11
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN

REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETAR{A DE INNOVACION
Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE

301/2023-LICITACION-

DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

SIGOD

No.

CONTRATO

LIC. CCMG/ LIC.CXKT/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

SO~

OOm_m@z%momr GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
ESTA 1 A
AGUASCALIENTES SECRETARIA DE ADMINISTRACION
PEDIDO DE COMPRA
\ N
NUMERO DE PEDIDOD 61223
TIERFO DE ENTREGA
EN DIAS NATURALES 350
FECHA LIMITE ENTREGA| 22/11/2024
PROVEEDOR: PRO7025 GL SOLUCIONES EN REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
CLAVE COMPUESTA 12300046 RFC: GSR1310160D4 | FecH abauDIGACION 0811212023
DIRECCION: CALLE AXAYACATL #4274, JARDINES DEL SOL, ZAPOPAN JALISCO, MEXICO G.P. 45050 /
TELEFONO:  (33) 4777 7770/ (33) 1190 2232 FAX: (33)1190 2361
CION: 08/12/2023
CONDIGIONES DE PAGO:  CREDITO 20 DIAS NATURALES USUARIO SIIF: PALOMA ELEONORA GARCIASEGUR | CCT/A DE ELABORA!
TIPO COMPRA:  Licilacion TIPO DE RECURSO: GA CRITERIO DE ADJUDICACION: PRECIO PROCESO DE ADJUDICACION: LI HOJA: 1014
TUGAR DE ENTREGA AV, DE TA CONVENCION DE 7514 ORIENTE NG04, SER P50, COUONIA DEL
TRABAJO, C.P. 20180, AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES., EN UN HORARIO DE 08:00 A 16:00 HORAS
DE LUNES A VIERNES.
GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DEL GONTRATO, CONTRA DEFECTOS, FALLAS Y/O VICIOS OCULTOS,
QUE IMPIDA SU FUNCIONAMIENTO,
LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: EN EL EDIFICIO DE LA SECRETARIA DE INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL AV. DE LA CONVENCION DE 1914 ORIENTE #104, 3ER. PISO, COL. DEL TRABAJO,
C.P. 20180 Y PALACIO DE GOBIERNO, AV. JOSE MARIA CHAVEZ NO. 104, ZONA CENTRO, C.P. 20000,
AGUASCALIENTES, AGS. :
TOTAL CON LETRA: SUBTOTAL 1,756 572,41
DOS MILLONES TREINTA Y SIETE MIL SEISCIENTOS VEINTICUATRO PESOS 00/100 M. VA 281,051.59
TOTAL $2,037,624.00

.

REQUISICION :

24 SIGOD. SECRETARIA DE INNOVACION Y. GOBIERNO DIGITAL
858 2401 DESPACHO DEL SECRETARIO DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL
240101 OFICINA DEL SECRETARIO DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL

LUGAR DE RECEPCION:
AV. DE LA CONVENCION DE 1914 ORIENTE #104 3ER PISO, COL. DEL TRABAJO, CP20180,
AGUASCALIENTES, AGS. EN UN HORARIO DE 8:00 A 18:00 HORAS DE LUNES A VIERNES.

~

SUSTITUYA EN SUS FUNCIONES

RESPONSABLE DE RECEPCION: LEJUAN ANTONIO HERMOSILLO CARDONA, JEFE DEL DEPTO DE TELEFONIAIP Y VOZ O QUIENLO

TELEFONO: 9102580 5153.

\.

OBSERVACIONES: ADJUDICACION DERIVADA DE LALICITAGION PUBLICA NACIONAL DGAD-LEA-N0G9-2023- PARTIDA UNICA.

REVISO

AUTORIZG

@

Qﬁ «1.\_ ﬁltﬂud\m\ Sk, A 7T wJU

@:

C. ARIBEL PEREZ BELTRAN ©

C.P. ROBERTO CARLOS MALO MACIAS

DATOS DE FACTURACION:

pt_Adq_PedidoOrdenCompra.rpt

SECRETARIA DE FINANZAS R.E.C.: SFI011030DU4 Av. Convencion OTE. 102 COL. Del irabajo C.P. 20180
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 eictdo "LA LEYFEDERAL™
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Et presente pedido se fmna en la ciudad de Aguascalisnies, Ags., alafecha de su recepeidn

Nombre y firma de la persona que recibié:

L1 JUAN ANTORIO HERMOSILLO CARDONA, JEFE DEL DEPTO DE TELEFONIAIP Y VOZ O] ' El proveedor o su Representants Legal
QUIEN LO SUSTITUYAEN SUS FUNCIONES
Nombre y Firmna del Dir. Administrativo:
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES. .

CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/ L}C.CAAF/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Secretariade

Administracion

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERC DGAD-LEA-NGG9-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA REGDEVOZ
REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GORIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES BEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

ANEXO B

NUMERAL 1 DEL APARTADO 2.4) DE ESTA CONVOCATORIA

@
»

Fecha: Martes 05 de Diciembre del 2023

Licitacion Publica Nacional niimero DGAD-LEA-N069-2023

__OFERTA TECNICA

1 1 | SERVICIO

INSTALACION, REPARACION Y
MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE
COMPUTO Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION:

MANTENIMIENTO A LA RED
MANTENIMIENTO A LA RED DE VOZ:
MANTENIMIENTO Y  SOPORTE
TECNICO PARA LA
INFRAESTRUCTURA DE LA RED DE
vOZ, EQUIPAMIENTO  MARCA
CISCO DE LA TELEFONIA P DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES. EL SERVICIO SE
PRESTA POR EVENTO O
CONTINGENCIA SIN LIMITE DE
EVENTOS DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO.

EL MANTENIMIENTO PARA EL
EQUIPO CISCO SERA A PARTIR DEL
SIGUIENTE DIA NATURAL
POSTERIOR A LA FECHA DEL FALLO
DE ADJUDICACION Y FINALIZA EL
22 DE NOVIEMBRE 2024, INCLUYE:

- ASISTENCIA TECNICA MESA DE

INSTALACION, REPARACION Y
MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE
COMPUTO Y TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION:

MANTENIMIENTO A LARED

MANTENIMIENTO A LA RED DE VOZ:
MANTENIMIENTO Y SOPORTE
TECNICO PARA LA
INFRAESTRUCTURA DE LA RED DE
VOZ, EQUIPAMIENTO MARCA CISCO |\
DE LA TELEFONIA IP DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.
EL SERVICIO SE PRESTA POR
EVENTO O CONTINGENCIA SIN
LIMITE DE EVENTOS DURANTE LA
VIGENCIA DEL CONTRATO.

EL MANTENIMIENTO PARA EL |}

EQUIPO CISCO SERA A PARTIR DEL
SIGUIENTE- - DIA
POSTERIOR A LA FECHA DEL FALLO
DE i ’

ADJUDICACION Y FINALIZA EL 22 DE

<7 INNETWORK

{RFC: GSR131016QD4 . 7

“ www.innetwork.mx

"Calle Axayacatl, no. 4274. C.P. 45050 -
Colonia Jardines del S_ol,“Zapo;')an, Jalisco. ..
ol. hioe@inngs

4 [

NOVIEMBRE 2024, szva
- _ASISTENGIA TEENICA, MESA DE

Pagina 26 de 58
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ELLAN PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN

[/
% , g Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
‘ ya G LI} .7 .
P ente de trabajo soluc(ones ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
) 74 e | Administracion | | TV GOE kNG DGITAL - DEL  ESTADO  DE
coing 2302 AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-

DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD
LIC. CCMG/ LJC.CAAdT LIC.GERJ/ LIC. GJFP

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-NU69-2023 PARA LLEVAR A CARO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE VOZ
REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GORIERNG DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.

AYUDA 24 HORAS AL DIA 7 DIAS A
LA SEMANA.

+ REEMPLAZO DE HARDWARE EN
SERVERS PARTES O EQUIPO
COMPLETO DE LAS MISMAS O
MEJORES CARACTERISTICAS DE LA
MISMA MARCA; SERVICIO DE 24
HORAS 7 DIAS A LA SEMANA LOS
365 DIAS DEL ANO EN SITIO
EXISTENTE.

« SERVICIO ESTANDAR DE CAMBIOS
Y MODIFICACIONES DE
CONFIGURACION  ILIMITADAS EN
SITIO EXISTENTE.

- SERVICIO DE  ASESORIA,
DIAGNOSTICOS Y MEJORAS.

« UN MANTENIMIENTO PREVENTIVO
ANUAL.

. INCLUYE SOPORTE Y
CONFIGURACIONES ILIMITADAS AL
CONTACT CENTER IN/JOUT
EXISTENTE.

« INCLUYE ACTUALIZACION DE
EQUIPO CISCO Y DE
LICENCIAMIENTOS, SERVICIOS,
SOPORTE Y CONFIGURACIONES DE
EQUIPO QUE SE MUESTRA EN LA
DESCRIPCION,

CANTIDAD Y DESCRIPCION DE
EQUIPOS A CUBRIR:

* 1 EQUIPO, FLEX 3.0 FOR CONTACT
CENTER, CLAVE A-FLEX-3-CC.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.

AYUDA 24 HORAS AL DIA 7 DIAS A
LA SEMANA.

« REEMPLAZO DE HARDWARE EN
SERVERS PARTES O EQUIPO
COMPLETO DE LAS MISMAS O
MEJORES CARACTERISTICAS DE LA
MISMA MARCA; SERVICIO DE 24
HORAS 7 DIAS A-LA SEMANA LOS
365 DIAS DEL ANO EN SITIO
EXISTENTE. -

« SERVICIO ESTANDAR DE CAMBIOS
Y MODIFICACIONES DE
CONFIGURACION  ILIMITADAS EN
SITIO EXISTENTE.

+ SERVICIO DE ASESORIA,
DIAGNOSTICOS Y MEJORAS.

« UN MANTENIMIENTO PREVENTIVO
ANUAL.

. INCLUYE SOPORTE Y
CONFIGURACIONES ILIMITADAS AL
CONTACT CENTER IN/OUT
EXISTENTE.

« INCLUYE ACTUALIZACION DE
EQUIPO CISCO Y DE
LICENCIAMIENTOS, SERVICIOS,
SOPORTE Y CONFIGURACIONES DE
EQUIPO QUE SE MUESTRA EN LA
DESCRIPCION. i
CANTIDAD Y DESCRIPCION DE
EQUIPOS A CUBRIR:

+ 1 EQUIPO, FLEX 3.0 FOR CONTACT

CENTER, CLAVE A-FLEX-3§:‘;J
CANTIDAD: 1 EQUIPO. - '
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN

Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

H . - ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
Admlnﬁtmcwn Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-

DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.CAAR/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERD DGAD-LEA-NUG9-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DEVOZ
REQUERIDO FOR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNC DEL ESTADG DE

AGUASCALIENTES.

DESCRIPCION: FLEX 3.0 FOR
CONTACT CENTER.
CLAVE: A-FLEX-3-CC.

+ 1 EQUIPO, ON-PREMISES UCCX
STD & PREM MEDIA KIT V12.5, CON
CLAVE A-FLEX-05-12.5-K9.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCIGN: ON-PREMISES UCCX
STD & PREM MEDIA KIT V12.5.
CLAVE: A-FLEX-05-12.5-K8.

- 12 EQUIPOS, ON-PREMISES UCCX
PREMIUM AGENT LICENSE SMART
LICENSING, CON CLAVE A-
FLEXCCX-P-AGT.

CANTIDAD: 12 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ON-PREMISES UCCX
PREMIUM AGENT LICENSE SMART
LICENSING.

CLAVE: A-FLEXCCX-P-AGT.

» 1 EQUIPO, ON-PREMISES UCCX
STANDARD & PREMIUMNSERVER
SMART LICENSING, CON CLAVE A-
FLEX-CCX-SVR.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION: ON-PREMISES UCCX
STANDARD & PREMIUMNSERVER
SMART LICENSING.

CLAVE: A-FLEX-CCX-SVR.

* 12 EQUIPOS, ON-PREMISES UCCX
PREMIUM CONCURRENT AGENT,
CON CLAVE A-FLEX-CCX-P-C.

CANTIDAD: 12 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ON-PREMISES UCCX

DESCRIPCION: FLEX 3.0 FOR
CONTACT CENTER.

CLAVE: A-FLEX-3-CC.

+ 1 EQUIPO, ON-PREMISES UCCX
STD & PREM MEDIA KIT V12.5, CON
CLAVE A-FLEX-05-12.5-K9.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION: ON-PREMISES UCCX
STD & PREM MEDIA KIT V12.5.
CLAVE: A-FLEX-05-12.5-K8.

- 12 EQUIPOS, ON-PREMISES UCCX
PREMIUM AGENT LICENSE SMART
LICENSING, CON CLAVE A-
FLEXCCX-P-AGT.

CANTIDAD: 12 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ON-PREMISES UCCX
PREMIUM AGENT LICENSE SMART
LICENSING.

CLAVE: A-FLEXCCX-P-AGT.

« 1 EQUIPO, ON-PREMISES UCCX
STANDARD & PREMIUMNSERVER
SMART LICENSING, CON CLAVE A-
FLEX-CCX-SVR.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION: ON-PREMISES UCCX
STANDARD & PREMIUMNSERVER
SMART LICENSING.

CLAVE: A-FLEX-CCX-SVR.

+ 12 EQUIPOS, ON-PREMISES UCCX
PREMIUM CONCURRENT AGENT,
CON CLAVE A-FLEX-CCX-P-

CANTIDAD: 12 EQUIPOS.

DESCRIPCION: ON-PREMI UCCX
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
Secretaria de REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION

awores | Addministracion
i Leins Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.CAAX7 LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMER© DGAD-LEA-N069-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DEVOZ
REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENGIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTADG DE
AGUASCALIENTES,

PREMIUM CONCURRENT AGENT.
CLAVE: A-FLEX-CCX-P-C.

« 1 EQUIPO, SOLUTION SUPPORT
FOR COLLABORATION, CON CLAVE
SVS-CSS-SUPT-SSPT.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION: SOLUTION
SUPPORT FOR COLLABORATION.
CLAVE: SVS-CSS-SUPT-SSPT. -

+ 1 EQUIPO, COLLABORATION FLEX
PLAN 3.0, CON CLAVE A-FLEX-3.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION:  COLLABORATION
FLEX PLAN 3.0.

CLAVE: A-FLEX-3.

* 1 EQUIPO, BASIC SUPPORT FOR
FLEX PLAN, CON CLAVE SVS-FLEX-
SUPT-BAS.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.

PREMIUM CONCURRENT AGENT.
CLAVE: A-FLEX-CCX-P-C.

+ 1 EQUIPO, SOLUTION SUPPORT
FOR COLLABORATION, CON CLAVE
SVS-CSS-SUPT-SSPT.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION: SOLUTION SUPPORT
FOR COLLABORATION.

CLAVE: SVS-CSS-SUPT-SSPT.

« 1 EQUIPO, COLLABORATION FLEX
PLAN 3.0, CON CLAVE A-FLEX-3,

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION: - COLLABORATION
FLEX PLAN 3.0.

CLAVE: A-FLEX-3.

- 1 EQUIPO, BASIC SUPPORT FOR
FLEX PLAN, CON CLAVE SVS-FLEX-
SUPT-BAS.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.

DESCRIPCION: BASIC SUPPORT | DESCRIPCION: BASIC SUPPORT
FOR FLEX PLAN. FOR FLEX PLAN. \
CLAVE: SVS-FLEX-SUPT-BAS. CLAVE: SVS-FLEX-SUPT-BAS. \
N
. 326 EQUIPOS, ENTW ON-|- 326 EQUIPOS, ENTW ON-
PREMISES CALLING, CON CLAVE A- | PREMISES CALLING, CON CLAVE A-| |
FLEX-EAPL. FLEX-EAPL. \
CANTIDAD: 326 EQUIPOS. Ay

CANTIDAD: 326 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ENTW
PREMISES CALLING.
CLAVE: A-FLEX-EAPL.

ON-

- 3 EQUIPOS, NU TELEPRESENCE
ROOM, CON CLAVE A-FLEX-P-DEV-
REG.

DESCRIPCION: ENTW ON-PREMISES
CALLING.
CLAVE: A-FLEX-EAPL.

- 3 EQUIPOS, NU TELEPRESENCE
ROOM, CON CLAVE A-FLEX-P-DEV-
REG.

Nt
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

Secretariade

Administracion

CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/ LIC.CAA®/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NOMERO DGAD-LEA-NUGS-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE VOZ
REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL GOBIERNQ DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

CANTIDAD: 3 EQUIPOS.
DESCRIPCION: NU TELEPRESENCE
ROOM.

CLAVE: A-FLEX-P-DEV-REG.

« 2601 EQUIPOS, ON-PREMISES
ACCESS ADD-ON, CON CLAVE A-
FLEX-PL-ACCESS.

CANTIDAD: 2601 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ON-PREMISES
ACCESS ADD-ON.

CLAVE: A-FLEX-PL-ACCESS.

» 50 EQUIPOS, ON-PREMISES UNITY
CONNECTION ADD-ON, CON CLAVE
A-FLEX-PL-VM.

CANTIDAD: 50 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ON-PREMISES
UNITY CONNECTION ADD-ON.
CLAVE: A-FLEX-PL-VM.

»+ 400 EQUIPOS, EXPRESSWAY
DESKPHONE  REGISTRATION -
SMART LICENSING (1), CON CLAVE
A-FLEX-EXPWY-DSK-S.

CANTIDAD: 400 EQUIPOS.
DESCRIPCION: . EXPRESSWAY
DESKPHONE  REGISTRATION -
SMART LICENSING (1).

CLAVE: A-FLEX-EXPWY-DSK-S.

= 1 EQUIPO, SESSION MANAGER (1),
CON CLAVE A-FLEX-SME-S.

CANTIDAD: 1 EQUIPG.
DESCRIPCION: SESSION MANAGER

(1).

CANTIDAD: 3 EQUIPOS.
DESCRIPCION: NU TELEPRESENCE
ROOM.

CLAVE: A-FLEX-P-DEV-REG.

+ 2601 EQUIPOS, ON-PREMISES
ACCESS ADD-ON, CON CLAVE A-
FLEX-PL-ACCESS.

CANTIDAD: 2601 EQUIPOS.
DESCRIPCION: -~  ON-PREMISES
ACCESS ADD-ON.

CLAVE: A-FLEX-PL-ACCESS.

« 50 EQUIPOS, ON-PREMISES UNITY
CONNECTION ADD-ON, CON CLAVE
A-FLEX-PL-VM.

CANTIDAD: 50 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ON-PREMISES UNITY
CONNECTION ADD-ON.

CLAVE: A-FLEX-PL-VM.

- 400 EQUIPOS, EXPRESSWAY
DESKPHONE  REGISTRATION -
SMART LICENSING (1), CON CLAVE
A-FLEX-EXPWY-DSK-S.

CANTIDAD: 400 EQUIPOS.

DESCRIPCION: EXPRESSWAY
DESKPHONE  REGISTRATION -}
SMART LICENSING (1). | ]
CLAVE: A-FLEX-EXPWY-DSK-S.

« 1 EQUIPO, SESSION MANAGER (1),
CON CLAVE A-FLEX-SME-S.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.

DESCRIPCION: SESSION MANAGER

(1). : N
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2 PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
N, gg Ag‘qscdentes Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
A G P 57 - -
& / ente de trabajo y soluciones ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
Y i s Administracion Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-

DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.CAATRFLIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N0G9-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIERTO A LA RED DEVOZ
REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEI GOBIERNO DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES,

CLAVE: A-FLEX-SME-S.

+ 3253 EQUIPOS, SRST ENDPOINTS
(1), CON CLAVE A-FLEX-SRST-E.

CANTIDAD: 3253 EQUIPOS.
DESCRIPCION: SRST ENDPOINTS

().
CLAVE: A-FLEX-SRST-E.

+ 392 EQUIPOS, ON-PREMISES
SMART LICENSE - EA (1), CON
CLAVE A-FLEX-P-EA.

CANTIDAD: 392 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ON-PREMISES
SMART LICENSE - EA (1).

CLAVE: A-FLEX-P-EA.

« 3 EQUIPOS, TELEPRESENCE
ROOM SMART LICENSE (1), CON
CLAVE A-FLEX-P-DEV.

CANTIDAD: 3 EQUIPOS.
DESCRIPCION: TELEPRESENCE
ROOM SMART LICENSE (1).

CLAVE: A-FLEX-P-DEV.

+ 2667 EQUIPOS, ACCESS SMART
LICENSE (1), CON CLAVE A-FLEX-P-
ACC.

CANTIDAD: 2667 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ACCESS SMART
LICENSE (1).

CLAVE: A-FLEX-P-ACC.

« 163 EQUIPOS, COMMON AREA
SMART LICENSE (1), CON CLAVE A-
FLEX-P-CA.

CLAVE: A-FLEX-SME-S.

+ 3253 EQUIPOS, SRST ENDPOINTS
(1), CON CLAVE A-FLEX-SRST-E.

CANTIDAD: 3253 EQUIPOS.
DESCRIPCION: SRST ENDPOINTS
().

CLAVE: A-FLEX-SRST-E.

ON-PREMISES
CON

- - 392 EQUIPOS,
SMART LICENSE - EA (1),
CLAVE A-FLEX-P-EA.

CANTIDAD: 392 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ON-PREMISES
SMART LICENSE - EA (1).

CLAVE: A-FLEX-P-EA.

« 3 EQUIPOS, TELEPRESENCE
ROOM SMART LICENSE (1), CON
CLAVE A-FLEX-P-DEV.

CANTIDAD: 3 EQUIPOS.
DESCRIPCION: TELEPRESENCE
ROOM SMART LICENSE (1).

CLAVE: A-FLEX-P-DEV.

+ 2667 EQUIPOS, ACCESS SMART
LICENSE (1), CON CLAVE A-FLEX-P-
ACC.

CANTIDAD: 2667 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ACCESS SMART
LICENSE (1).

CLAVE: A-FLEX-P-ACC.

+ 163 EQUIPOS, COMMONI7AREA
SMART LICENSE (1), CON CLAVE A-
FLEX-P-CA.

i
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
Secretaria de REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

soluclones ini HH ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
Vg Administracion Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

SIGOD

Innetwork

LIC. CCMG/ L]C.C. / LIC.GERJ/ LIC. GJFP

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N069-2023 PARA LLEVAR A CABU LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA REG DEVOZ
REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNG DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNC DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.

CANTIDAD: 163 EQUIPOS.
DESCRIPCION: COMMON AREA
SMART LICENSE (1).

CLAVE: A-FLEX-P-CA.

= 442 EQUIPOS, UNITY CONNECTION
SMART LICENSE (1), CON CLAVE A-
FLEX-P-UCXN.

CANTIDAD: 442 EQUIPOS.
DESCRIPCION: UNITY CONNECTION
SMART LICENSE (1).

CLAVE: A-FLEX-P-UCXN.

« 3579 EQUIPOS, EMERGENCY
RESPONDER SMART LICENSE (1),
CON CLAVE A-FLEX-P-ER.

CANTIDAD: 3579 EQUIPOS.
DESCRIPCION: EMERGENCY
RESPONDER SMART LICENSE (1).
CLAVE: A-FLEX-P-ER.

1 EQUIPO, EXPRESSWAY
PRODUCT AUTHORIZATION KEY (1),
CON CLAVE A-FLEX-EXP-PAK.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION: EXPRESSWAY
PRODUCT AUTHORIZATION KEY (1).
CLAVE: A-FLEX-EXP-PAK.

+ 392 EQUIPOS, CLOUD DEVICE
REGISTRATION ENTITLEMENT, CON
CLAVE A-FLEX-C-DEV-ENT.

CANTIDAD: 392 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CLOUD DEVICE
REGISTRATION ENTITLEMENT.
CLAVE: A-FLEX-C-DEV-ENT.

CANTIDAD: 163 EQUIPOS.
DESCRIPCION: COMMON  AREA
SMART LICENSE (1).

CLAVE: A-FLEX-P-CA.

* 442 EQUIPOS, UNITY CONNECTION
SMART LICENSE (1), CON CLAVE A-
FLEX-P-UCXN.

CANTIDAD: 442 EQUIPOS.
DESCRIPCION: UNITY CONNECTION
SMART LICENSE (1).

CLAVE: A-FLEX-P-UCXN.

- 3579 EQUIPOS, EMERGENCY
RESPONDER SMART LICENSE (1),
CON CLAVE A-FLEX-P-ER.

CANTIDAD: 3579 EQUIPOS.
DESCRIPCION: EMERGENCY
RESPONDER SMART LICENSE (1).
CLAVE: A-FLEX-P-ER.

. 1 EQUIPO, EXPRESSWAY
PRODUCT AUTHORIZATION KEY (1),
CON CLAVE A-FLEX-EXP-PAK.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION: EXPRESSWAY
PRODUCT AUTHORIZATION KEY (1).
CLAVE: A-FLEX-EXP-PAK,

- 392 EQUIPOS,. CLOUD CE
REGISTRATION ENTITLEMENT, CON
CLAVE A-FLEX-C-DEV-ENT.

CANTIDAD: 392 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CLOUD DEVICE
REGISTRATION ENTITLEMENT.
CLAVE: A-FLEX-C-DEV-ENT,

- INNETWORK

(§ f

¢ RPC:GSR131016QD4 GL Soluciones en Redes Intgligéntes S.A.deCV.

www.innetwork.anx

Calle Axayacatl, no. 4274. CP. 45050 ) : -2 "Lic, Adolfo Lopei Méfce@s oTE No. 1001 CC ﬂf?iaza Kristal No..
Colonia Jardines del Sol, Zapopan, Jalisco. - . ‘Int. Torre A INT PH4 C.P. 20250, Col, San Luis, Aguascalientes,

T Ag

4 0 ghlocming

Pagina 32 de 58




PRESTADOR DE SERVICIOS: GL. SOLUCIONES EN

NEGLLON
[/
N 0 pguqsmmes Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
¥ 4 %) Gentedetrabajoysoluciones ini HH ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
Lolin  Epideibi AdmIHIStI'GCIQH Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
— AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-

DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

SIGOD
LIC. CCMG/ LIC.CAAT/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NOMERO DGAD-LEA-NO6Y-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE VO
REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INKOVACION Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

< 326 EQUIPOS, FLEX CISCO
JABBER (1), CON CLAVE A-FLEX-
JABBER-ADD.

CANTIDAD: 326 EQUIPOS.
DESCRIPCION: FLEX CISCO JABBER
(1).

CLAVE: A-FLEX-JABBER-ADD.

+ 392 EQUIPOS, MESSAGING
ENTITLEMENT, CON CLAVE A-FLEX-
MSG-ENT.

CANTIDAD: 392 EQUIPOS.
DESCRIPCION: MESSAGING
ENTITLEMENT.

CLAVE: A-FLEX-MSG-ENT.

« 7824 EQUIPOS, FILE STORAGE
ENTITLEMENT, CON CLAVE A-FLEX-
FILESTG-ENT, ’

CANTIDAD: 7824 EQUIPOS.
DESCRIPCION: FILE STORAGE
ENTITLEMENT.

CLAVE: A-FLEX-FILESTG-ENT.

+ 392 EQUIPOS, PRO PACK FOR
CISCO CONTROL HUB
ENTITLEMENT, CON CLAVE A-FLEX-
PROPACK-ENT.

CANTIDAD: 392 EQUIPOS.
DESCRIPCION: PRO PACK FOR
CISCO CONTROL HUB
ENTITLEMENT.

CLAVE: A-FLEX-PROPACK-ENT.

- 66 EQUIPOS, EXPRESSWAY RICH
MEDIA SESSION (1), CON CLAVE A-

+ 326 EQUIPOS, FLEX CISCO
JABBER (1), CON CLAVE A-FLEX-
JABBER-ADD.

CANTIDAD: 326 EQUIPOS.
DESCRIPCION: FLEX CISCO JABBER
).

CLAVE: A-FLEX-JABBER-ADD.

« '392 EQUIPOS, MESSAGING
ENTITLEMENT, CON CLAVE A-FLEX-
MSG-ENT.

CANTIDAD: 392 EQUIPOS.
DESCRIPCION: MESSAGING
ENTITLEMENT.

CLAVE: A-FLEX-MSG-ENT.

+ 7824 EQUIPOS, FILE STORAGE
ENTITLEMENT, CON CLAVE A-FLEX-
FILESTG-ENT.

CANTIDAD: 7824 EQUIPOS.
DESCRIPCION:  FILE
ENTITLEMENT.

CLAVE: A-FLEX-FILESTG-ENT.

STORAGE

+ 392 EQUIPOS, PRO PACK FOR
CISCO CONTROL HUB
ENTITLEMENT, CON CLAVE A-FLEX-
PROPACK-ENT.

CANTIDAD: 392 EQUIPOS.
DESCRIPCION:
CISCO CONTROL
ENTITLEMENT.

CLAVE: A-FLEX-PROPACK-ENT.

HUB

« 66 EQUIPOS, EXPRESSWAY RICH

" INNETWORK .~ " -
RFC: GSR131016QD4

www.innetwork.mx -,

MEDIA SESSION (1), CON CLAVE A-

" GL Soluciones'en Rédes Inteligentes S.A. de C

Calle Axayacatl, no. 4274. C.P,45050 - -
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

Innetwork

LIC. CCMG/ W LIC.GERJ/ LIC. GJFP

LICITACION Pl;!BLlCA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N0G9-2023 PARA LLEVAR A CABG LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DEVOZ
REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACIGN Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIEANO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES,

FLEX-EXP-RMS.
CANTIDAD: 66 EQUIPOS.

MEDIA SESSION (1).
CLAVE: A-FLEX-EXP-RMS.

FLEX-SW-14-K9.
CANTIDAD: 1 EQUIPO.

BUNDLE V14 (1).
CLAVE: A-FLEX-SW-14-K9.

SOFTWARE.

EDITION 7000H

K9.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.

EXPORT RESTR SW.
CLAVE: BE7H-M6-KS.

+ 2 EQUIPOS,

DESCRIPCION: EXPRESSWAY RICH | DESCRIPCION: EXPRESSWAY RICH

« 1 EQUIPO, ON-PREMISES SW |+ 1 EQUIPO, ON-PREMISES SW
BUNDLE V14 (1), CON CLAVE A-| BUNDLE V14 (1), CON CLAVE A-

DESCRIPCION: ON-PREMISES SW | DESCRIPCION: ON-PREMISES SW

- 1 EQUIPO, EXPRESSWAY |1 EQUIPO, EXPRESSWAY VERSION
VERSION 14.2.5 RESTRICTED | 14.2.5 RESTRICTED SOFTWARE,
SOFTWARE, CON CLAVE A-SW-| CON CLAVE A-SW-EXPWY-14X-K9.

EXPWY-14X-K9.
CANTIDAD: 1 EQUIPO.

CANTIDAD: 1 EQUIPO. DESCRIPCION: EXPRESSWAY

DESCRIPCION: EXPRESSWAY | VERSION  14.25  RESTRICTED

VERSION 14.2.5 RESTRICTED | SOFTWARE.
CLAVE: A-SW-EXPWY-14X-KS.
« 2 EQUIPOS, CISCO BUSINESS | EDITION 7000H

+ . (M6) APPLIANCE, EXPORT | RESTR SW, CON CLAVE BE7H-M6-
RESTR SW, CON CLAVE BETH-M6- | K9. N

DESCRIPCION: CISCO BUSINESS | EDITION 7000H (M6) APPLIANCE, !
EDITION 7000H (M6) APPLIANCE, | EXPORT RESTR SW. ;

SNTC-24X7X408

FLEX-EXP-RMS.
CANTIDAD: 66 EQUIPOS.

MEDIA SESSION (1).
CLAVE: A-FLEX-EXP-RMS.

FLEX-SW-14-K9,
CANTIDAD: 1 EQUIPO.

BUNDLE V14 (1).
CLAVE: A-FLEX-SW-14-K9.

CLAVE: A-SW-EXPWY-14X-K8.

+ 2 EQUIPOS, CISCO BUSINESS

- (M6) APPLIANCE, EXPORT

CANTIDAD: 2 EQUIPOS. B
DESCRIPCION:. CISCO INESS ||
CLAVE: BE7H-M6-K9.

+ 2 EQUIPOS, SNTC-24X7X40S
CISCO BUSINESS EDITION7000H

: i

INNETWORK - -

RFC: GSRI310160D4 : %" 6L Soluciones'en Redes Intéiige'rites' S.A, d

www.innetwork.mx
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN

Secretarlade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
] . "I
ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
AdmlnlStrGCIon Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

SIGOD
LIC. CCMG/ LIG.CAA®7 LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERD DGAD-LEA-NUGI-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DEVOZ
REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNG DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

CISCO BUSINESS EDITION7000H
(M6) APPLIA, CON CLAVE CON-
OSP-BE7THM6KM.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION:  SNTC-24X7X40S
CISCO BUSINESS EDITION7000H
(M6) APPLIA.

CLAVE: CON-OSP-BE7HMBKM.

{M6) APPLIA, CON CLAVE CON-OSP-
BETHM6EKM.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: SNTC-24X7X408S
CISCO  BUSINESS EDITION7000H
(M6) APPLIA. :

CLAVE: CON-OSP-BE7HMBKM.

- 4 EQUIPOS, POWER CORD,

- 4 EQUIPOS, POWER CORD, |125VAC 13A NEMA 5415
125VAC 13A NEMA 5-15 | PLUG,NORTH AMERICA, CON
PLUG,NORTH  AMERICA, CON | CLAVE CAB-9K12A-NA.
CLAVE CAB-9K12A-NA.

CANTIDAD: 4 EQUIPOS.
CANTIDAD: 4 EQUIPOS. DESCRIPCION: POWER  CORD,
DESCRIPCION: POWER CORD, | 125VAC 13A NEMA 5-15
125VAC 13A NEMA 5-15 | PLUG,NORTH AMERICA.

PLUG,NORTH AMERICA.
CLAVE: CAB-9K12A-NA.

CLAVE: CAB-9K12A-NA.
+ 2 EQUIPOS, DO NOT FACTORY-

- 2 EQUIPOS, DO NOT FACTORY-| LOAD A VIRTUALIZATION
LOAD A VIRTUALIZATION | SOFTWARE LICENSE, CON CLAVE
SOFTWARE LICENSE, CON CLAVE | VIRT-LIC-NONE.

VIRT-LIC-NONE.
CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: DO NOT FACTORY-

3200MHZ, CON CLAVE BE7H-CPU-
M6.

CANTIDAD: 2 EQUIPGS.
DESCRIPCION: DO NOT FACTORY-
LOAD A VIRTUALIZATION

LOAD A VIRTUALIZATION | SOFTWARE LICENSE. (
SOFTWARE LICENSE. CLAVE: VIRT-LIC-NONE. \
CLAVE: VIRT-LIC-NONE. :
, _ . 2 EQUIPOS, INTEL 6348

. 2 EQUIPOS, INTEL 6348 | 2.6GHZ/235W  28C/42MB  DDR4
2.6GHZ/235W  28C/42MB  DDR4 | 3200MHZ, CON CLAVE BETH-CPU-|™\

Mé.

i
CANTIDAD: 2 EQUIPOS. . /
CANTIDAD: 2 EQUIPOS. DESCRIPCION: INTEL 6348 | \\
DESCRIPCION: INTEL 6348 | 2.6GHZ/235W  28C/42MB  DDR4 | \}
2.6GHZ/235W  28C/42MB  DDR4 | 3200MHZ. _ K
3200MHZ. CLAVE: BE7H-CPU-MS.

CLAVE: BE7H-CPU-M6.

INNETWORK
E RFC: GSR131016QD4
www.innetwork.mx
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P L LN PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN

AN
g’é , ‘;Q Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
W 2 0 Gente de trabajo y soluciones Administmcién ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION

) g
Lo Epdids Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS gl%lg‘:gl) ENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/ LIC.CA&T/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

| Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NIMERO DGAD-LEA-N06.2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE VOZ
REQUERIDG POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPERDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

* 24 EQUIPOS, 16GB RDIMM SRX4
3200 (8GB), CON CLAVE BE7K-RAM-
M6-M5.

CANTIDAD: 24 EQUIPOS.
DESCRIPCION: 16GB RDIMM SRX4
3200 (8GB).

CLAVE: BE7K-RAM-M6-M5.

- 2 EQUIPOS, CISCO M6 12G SAS
RAID CONTROLLER WITH 4GB
FBWC (28 DRIVES), CON CLAVE
BE7K-RAIDCTRLR-M6.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CISCO M6 12G SAS
RAID CONTROLLER WITH 4GB
FBWC (28 DRIVES).

CLAVE: BE7K-RAIDCTRLR-MS6.

* 48 EQUIPOS, 600GB 12G SAS 10K
RPM SFF HDD,

. CON CLAVE BE7K-DISK-M6.

CANTIDAD: 48 EQUIPOS.
DESCRIPCION: 600GB 12G SAS 10K
RPM SFF HDD.

CLAVE: BE7K-DISK-M8.

+ 2 EQUIPOS, C240 M6 RISER1A;
(X8;X16X, X8); STBKT; (CPU1), CON
CLAVE BE7K-PCIERISER-M6.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: C240 M6 RISER1A;
(X8;X16X, X8), STBKT; (CPU1).
CLAVE: BE7K-PCIERISER-MS.

+ 2 EQUIPOS, CISCO-INTEL

+ 24 EQUIPOS, 16GB RDIMM SRX4
3200 (8GB), CON CLAVE BE7K-RAM-
M6-MS5.

CANTIDAD: 24 EQUIPOS.
DESCRIPCION: 16GB RDIMM SRX4
3200 (8GB).

CLAVE: BE7K-RAM-MB-M5.

+ 2 EQUIPOS, CISCO M6 12G SAS |
RAID CONTROLLER WITH 4GB
FBWC (28 DRIVES), CON CLAVE
BE7K-RAIDCTRLR-M6.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CISCO M6 12G SAS
RAID CONTROLLER WITH 4GB FBWC
(28 DRIVES).

CLAVE: BE7K-RAIDCTRLR-MS.

+ 48 EQUIPOS, 600GB 12G SAS 10K
RPM SFF HDD,

. CON CLAVE BE7K-DISK-M6.

CANTIDAD: 48 EQUIPOS.
DESCRIPCION: 600GB 12G SAS 10K
RPM SFF HDD. :
CLAVE: BE7K-DISK-M6.

. 2 EQUIPOS, C240 M6 RISER1A;
(X8;X16X, X8); STBKT; (CPU1), CON
CLAVE BE7K-PCIERISER-MS.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS. |
DESCRIPCION: C240 M6 RISER1A; |\ }
(X8;X16X, X8), STBKT, (CPU1). i
CLAVE: BE7K-PCIERISER-M6.

- 2 EQUIPOS, CISCO-INTEL
X710T4ALG 4X10 GBE RJ45 PCIE NIC,

INNETWORK
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luclo

Secretarfade

PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

nes

Administracion

ENTE REQUIRENTE: SECRETAR{A DE INNOVACION
Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADC DE
AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO

No.

301/2023-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/ LJYC.CAAZ7 LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERD DGAO-LEA-NOG9-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DEVOZ
REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERRO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL GORIERNG DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.

X710T4L.G 4X10 GBE RJ45 PCIE NIC,
CON CLAVE BE7K-NIC-M6.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CISCO-INTEL
X710T4LG 4X10 GBE RJ45 PCIE NIC.
CLAVE: BE7K-NIC-M6.

+ 2 EQUIPOS, CISCO-INTEL
X710T4LG 4X10 GBE RJ45 PCIE NIC,
CON CLAVE BE7K-NIC-M6.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CISCO-INTEL
X710T4LG 4X10 GBE RJ45 PCIE NIC.
CLAVE: BE7K-NIC-M6.

+ 4 EQUIPOS, CISCO UCS 1050W AC
POWER SUPPLY FOR RACK
SERVER, CON CLAVE BE7K-PSU.

CANTIDAD: 4 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CISCO UCS 1050W
AC POWER SUPPLY FOR RACK
SERVER.

CLAVE: BE7K-PSU.

« 2 EQUIPOS, TPM 2.0, TCG,
FIPS140-2, CC EAL4+ CERTIFIED,

BE7K-TPM-M6.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: TPM 20, TCG,
FIPS140-2, CC EAL4+ CERTIFIED,
FOR M6 SERVERS.

CLAVE: BE7K-TPM-M6.

« 2 EQUIPOS, VMWARE VSPHERE 8
STD (1 CPU, 32 CORE) 1- YR,
SUPPORT REQUIRED, CON CLAVE

VMW-VSP-STD-1A=.

 FOR__M6__SERVERS, CON._CLAVE |

CON CLAVE BE7K-NIC-M6.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CISCO-INTEL
X710T4LG 4X10 GBE RJ45 PCIE NIC.
CLAVE: BE7K-NIC-M6.

« 2 EQUIPOS, CISCO-INTEL
X710T4LG 4X10 GBE RJ45 PCIE NIC,
CON CLAVE BE7K-NIC-M6.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CISCO-INTEL
X710T4LG 4X10 GBE RJ45 PCIE NIC.
CLAVE: BE7K-NIC-M6.

+ 4 EQUIPOS, CISCO UCS 1050W AC
POWER SUPPLY FOR RACK
SERVER, CON CLAVE BE7K-PSU.

CANTIDAD: 4 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CISCO UCS 1050W
AC POWER SUPPLY FOR RACK
SERVER.

CLAVE: BE7K-PSU.

» 2 EQUIPOS, TPM 2.0, TCG, FIPS140-
2, CC EAL4+ CERTIFIED, FOR M6
SERVERS, CON CLAVE BE7K-TPM.
M6

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: TPM 20, TCG,
FIPS140-2, CC EAL4+ CRERTIFIED,
FOR M8& SERVERS.

CLAVE: BE7K-TPM-M6.

« 2 EQUIPOS, VMWARE VSPHERE 8
STD (1 CPU, 32 CORE) 1- YR,
SUPPORT REQUIRED, CON CLAVE

+:INNETWORK
RFC: GSR131016QD4
www.innetwork.mx

Calle Axayacatl, no. 4274. C.p. 45,050: :
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN

oS TMET

@;} % Secretariade ., REDES INTELIGENTES, S.A. DE RIC.V. .

N 2 %) Gentede trabajo y soluciones mni ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
s il AdmlnIStquIon Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE

AR
comite AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ggg?‘g DENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

. LIC. CCMG/ LW/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NGMERO DGAD-LEA-N0G9-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE V0Z
REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS BEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTABO DE
AGUASCALIENTES.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: VMWARE VSPHERE
8 STD (1 CPU, 32 CORE) 1- YR,
SUPPORT REQUIRED.

CLAVE: VMW-VSP-STD-1A=.

» 2 EQUIPOS, VSPHERE STANDARD
FOR 1 CPU; ANNUAL LIST 1-YR
REQD, CON CLAVE CON-ISV1-
VSXSTD1A.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION:

VSPHERE STANDARD FOR 1 CPU;
ANNUAL LIST 1-YR REQD.

CLAVE: CON-ISV1-VSXSTD1A.

+ 2 EQUIPOS, ACCEPTANCE OF
TERMS, STANDALONE VMW
LICENSE FOR UCS SERVERS, CON
CLAVE UCS-VMW-TERMS.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ACCEPTANCE OF
TERMS, STANDALONE VMW
LICENSE FOR UCS SERVERS.
CLAVE: UCS-VMW-TERMS.

POLIZA DE SOPORTE Y
CLAVE

+ 1
CONFIGURACIONES, CON
POL-MTTO 12.

CANTIDAD: 1 POLIZA.
DESCRIPCION: POLIZA DE
SOPORTE Y CONFIGURACIONES.
CLAVE: POL-MTTO 12.

« 1 INSTALACION, CONFIGURACION
Y PUESTA A PUNTO, CON CLAVE
SERV-INSTA.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: VMWARE VSPHERE
8 STD (1 CPU, 32 CORE) 1- YR,
SUPPORT REQUIRED.

CLAVE: VMW-VSP-STD-1A=.

« 2 EQUIPOS, VSPHERE STANDARD
FOR 1 CPU; ANNUAL LIST 1-YR
REQD, CON CLAVE CON-ISV1-
VSXSTD1A. . ,
CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION:

VSPHERE STANDARD FOR 1 CPU;
ANNUAL LIST 1-YR REQD.

CLAVE: CON-ISV1-VSXSTD1A.

« 2 EQUIPOS, ACCEPTANCE OF
TERMS, STANDALONE VMW
LICENSE FOR UCS SERVERS, CON
CLAVE UCS-VMW-TERMS.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ACCEPTANCE OF
TERMS, STANDALONE VMW
LICENSE FOR UCS SERVERS.
CLAVE: UCS-VMW-TERMS.

« 1 POLIZA DE SOPORTE Y

CONFIGURACIONES, CON CLAVE |t

POL-MTTO 12.

CANTIDAD: 1 POLIZA.
DESCRIPCION:
SOPORTE Y CONFIGURACIONES,
CLAVE: POL-MTTO 12.

+ 1 INSTALACION, CONFIGURACION
Y PUESTA A PUNTO, CON CLAVE
SERV-INSTA.

POLIZA DE | ~

CANTIDAD: 1 INSTALACION.

" INNETWORK

RFC:GSR131016QD4 -

www.innetworkanx .

Calle Axayacatl, no. 4274. C.P. 45050 o
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN

Rl
N7 Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

A [/

w4 ’) Gente de trabajo y soluciones -y in ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION

'/,j# et Epipontde i Adm"“SthlQn Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
GORLTAC 1 aa el

B AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS gé?gDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/ LIC.C / LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACIGN PBALICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-NOGY-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DEVOZ
REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNG DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DEI ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

CANTIDAD: 1 INSTALACION. ]
DESCRIPCION: CONFIGURACION Y

DESCRIPCION: CONFIGURACION Y | PUESTA A PUNTO.

PUESTA A PUNTO.
CLAVE: SERV-INSTA.

CLAVE: SERV-INSTA.

ENTREGABLE: POLIZA DE
ENTREGABLE: POLIZA DE | MANTENIMIENTO.
MANTENIMIENTO.

TIEMPO DE ENTREGA:
TIEMPO DE ENTREGA: DEL SERVICIO: INICIA AL SIGUIENTE '
DEL SERVICIO: INICIA AL | DIA NATURAL POSTERIOR A LA
SIGUIENTE DiA NATURAL | FECHA DEL FALLO DE

POSTERIOR A LA FECHA DEL FALLO | ADJUDICACION Y FINALIZA EL 22 DE
DE ADJUDICACION Y FINALIZA EL 22 | NOVIEMBRE DE 2024,

DE NOVIEMBRE DE 2024. .
POLIZA DE MANTENIMIENTO: 10

POLIZA DE MANTENIMIENTO: 10| DIAS NATURALES POSTERIORES A
DIAS NATURALES POSTERIORES A|LA FECHA DEL FALLO DE
LA FECHA DEL FALLO DE | ADJUDICACION.

ADJUDICACION.
FORMA DE ENTREGA: EN SITIO.

FORMA DE ENTREGA: EN SITIO.
: CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS
CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS | NATURALES POSTERIORES A LA
NATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA DEL CFDI CONTRA
ENTREGA DEL CFD! CONTRA|ENTREGA DE LA POLIZA DE
ENTREGA DE LA POLIZA DE | SERVICIO, DE CONFORMIDAD CON
SERVICIO, DE CONFORMIDAD CON | LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO ||
LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO | 9° SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY |}
9° SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY|DE ADQUISICIONES,
DE ADQUISICIONES, | ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS | DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES | Y SUS MUNICIPIOS.
Y SUS MUNICIPIOS.

TIEMPO DE REPOSICION: 30 DIAS |||
TIEMPO DE REPOSICION: 30 DIAS | NATURALES POSTERIORES A LA |
NATURALES POSTERIORES A LA | NOTIFICACION AL PROVEEDOR VIA |}
NOTIFICACION AL PROVEEDOR VIA | TELEFONICA

TELEFONICA Y/O VIA CORREQ ELECTRONICO.

Y/O VIA CORREO ELECTRONICO.

INNETWORK E . R
RFC: GSR131016QD4 . : »GLSquciqnesven Redes Intghgentes S.A.‘de_c.v.

www.innetwork.mx
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN

Secretarlade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
Administrqcin ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-

DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SIGOD

LIC. CCMG/ LW/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NOMERO DGAD-LEA-NG69-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DEVOZ

AGUASCALIENTES.

REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GODIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE

TIEMPO DE REPARACION: 3 DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA
NOTIFICACION AL PROVEEDOR ViA
TELEFONICA Y/O VIA CORREO
ELECTRONICO.

TIEMPO DE RESPUESTA: 24 HORAS
X 7 DIAS X 4 HORAS EN SITIO PARA
EQUIPO DE VOZ MARCA CISCO
PROPIEDAD DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES.

LUGAR DE ENTREGA: AV. DE LA
CONVENCION DE 1914 ORIENTE

NO. 104, 3ER. PISO, COLONIA DEL
TRABAJO, C.P. 20180,
AGUASCALIENTES,

AGUASCALIENTES., EN UN

HORARIO DE 08:00 A 16:00 HORAS

TIEMPO DE REPARACION: 3 DIAS
NATURALES POSTERIORES A LA
NOTIFICACION AL PROVEEDOR VIA
TELEFONICA Y/O VIA CORREO
ELECTRONICO.

TIEMPO DE RESPUESTA: 24 HORAS
X 7 DIAS X 4 HORAS EN SITIO PARA
EQUIPO DE VOZ MARCA CISCO
PROPIEDAD DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES.

LUGAR DE ENTREGA: AV. DE LA
CONVENCION DE 1914 ORIENTE NO.
104, 3ER. PISO, COLONIA DEL

TRABAJO, C.P. 20180,
AGUASCALIENTES,
AGUASCALIENTES., EN UN
HORARIO DE 08:00 A 16:00 HORAS
DE LUNES A VIERNES.

DE LUNES A VIERNES.
GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA
GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA | DEL CONTRATO, CONTRA
DEL CONTRATO, CONTRA | DEFECTOS, FALLAS Y/O VICIOS
DEFECTOS, FALLAS Y/O VICIOS | OCULTOS, QUE- IMPIDAN SU
OCULTOS, QUE IMPIDAN  SU | FUNCIONAMIENTO.

FUNCIONAMIENTO.

Protegtd lo necesario

" J Firma
RL Gabriel Robles Covarrubias
GL Soluciones en Redes Inteligentes S.A de C.V

INNETWORK -~ .
i RFC: 65R131016QD4
www.innetwork.mx :
Calle Axayacatl, no. 4274. C.P. 45050
Colania Jardines del Sol, Zapopan, Jalisco.
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

- L ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
AdmlnIStrGClon Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS g%?g DENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/ LIC.CAAZ/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERC DGAD-LEA-NOG9-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACIGN DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA REDDE
VOZ REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACIGN ¥ GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL GOB!ERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES,

ANEXO C
NUMERAL 2 DEL APARTADO 2.4) DE ESTA CONVOCATORIA
Fecha: Mértes 05 de Diciembre del 2023
Licitacién Pablica Nacional nimero DGAD-LEA-N069-2023

OFERTA ECONOMICA

pescrpcion | e
COMPLETADELOS = | U
BIENES OFERTADOS |

1 INSTALACION, $2.588,900.00 | $2,588,900.00 | $414,224.00 | $3,003,124.00
REPARACION . Y
MANTENIMIENTO DE
EQUIPO DE COMPUTO Y
TECNOLOGIAS DE LA

INFORMACION:

MANTENIMIENTO A LA
RED

MANTENIMIENTO A LA
RED DE VOZ:
MANTENIMIENTO Y
SOPORTE TECNICO PARA
LA INFRAESTRUCTURA DE
LA RED DE  VOZ,
EQUIPAMIENTO  MARCA
CISCO DE LA TELEFONIA
IP ‘DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE
AGUASCALIENTES. EL
SERVICIO SE PRESTA
POR EVENTO O
CONTINGENCIA SIN
LIMITE DE  EVENTOS
DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATC.

EL MANTENIMIENTO PARA
EL EQUIPO CISCO SERA A
PARTIR DEL SIGUIENTE

DIA NATURAL POSTERIOR

‘INNETWORK :
RFC: GSR131016QD4.
. www.innetworlc.mx

“Calle Axayacatl, no. 4274, C.P. 45050 bv T A e, 'Adolf‘c‘? Lopez Mateos OTE Nio. 1001 C.C. Pi:azéa Kristal No.'
Colonia Jardines del Sol, Zapopan, alisco. . R Int. Torre A INT PH4 C.P. 20250, Col. San Luis, Aguascalientes,
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,\ s, 2 PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
A 57 Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

& 2.7 Gantede trabojoy soluciones - L ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
v o, % N M .

DAy Administracion | | T oS 2e Siora - DeL  ESTADG Db
AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS gl%?gDENCIAS DE GOBIERNO DEL  ESTADO-

LIC. CCMG/ 1{(}@;&/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION PGBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-NOG69-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACIGN DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE
VOZ REQUERIDO POR LA SECRETAR{A DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL, GOBIERNO DELESTADODE
AGUASCALIENTES.

A LA FECHA DEL FALLO

DE

ADJUDIGACION Y
FINALIZA EL 22 DE
NOVIEMBRE 2024,
INCLUYE:

«+ ASISTENCIA TECNICA
MESA DE AYUDA 24
HORAS AL DIA 7 DIAS A LA
SEMANA.

. REEMPLAZO DE
HARDWARE EN SERVERS
PARTES O EQUIPO
COMPLETO DE LAS
MISMAS O MEJORES
CARACTERISTICAS DE LA
MISMA MARCA; SERVICIO
DE 24 HORAS 7 DIAS A LA
SEMANA LOS 365 DIAS
DEL ANO EN SITIO

EXISTENTE.

« SERVICIO ESTANDAR DE
CAMBIOS Y
MODIFICACIONES DE
CONFIGURACION ’
ILIMITADAS EN  SITIO
EXISTENTE. K
+ SERVICIO DE ASESORIA,
DIAGNOSTICOS Y
MEJORAS.

« UN MANTENIMIENTO
PREVENTIVO ANUAL.

« INCLUYE SOPORTE Y
CONFIGURACIONES
ILIMITADAS AL CONTACT
CENTER INJOUT
EXISTENTE.

. INCLUYE
ACTUALIZACION DE
EQUIPO CISCO Y DE
LICENCIAMIENTOS,
SERVICIOS, SOPORTE Y R\

“INNETWORK © s e : ; i : S : g
RFC: GSR131016QD4 ~ - - . GLSolucuones:en Redes Inteligentes S.A. dg C.V.‘ ; e R /

www.innetworkmx

Calle Axayacatl, no. 4274. CP.45050 .+ lic. Adolfo Lopez Mateos OTE No. 1001 C.C. Plaza Kristal No.
Colonia Jardines del Sol, Zapopan, Jalisco. - ! int. Torre A INT PH4 C.P. 20250, Col. San Luis, Aguascalientes,
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R CLLAN PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN

g
,% ) % Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
8 2 %) Gentede trabajo y soluciones ini A ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
s Administracion | | 7 ESERNG  Siera - et | BSTADG. DB
AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS g%?gDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/ LIC.CAAT/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NGMERO DGAD-LEA-NUG9-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LARED DE
VUZ REQUERIDD POK LA SECRETARIA DE INNOVACION ¥ GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES,

CONFIGURACIONES  DE
EQUIPO QUE SE
MUESTRA EN LA

DESCRIPCION.

CANTIDAD Y
DESCRIPCION DE
EQUIPOS A CUBRIR:

« 1 EQUIPO, FLEX 3.0 FOR
CONTACT CENTER,
CLAVE A-FLEX-3-CC.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION: FLEX 3.0
FOR CONTACT CENTER.
CLAVE: A-FLEX-3-CC.

+ 1 EQUIPO, ON-PREMISES
UCCX STD & PREM MEDIA
KIT v12.5, CON CLAVE A-
FLEX-05-12.5-K9.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION: ON-
PREMISES UCCX STD &
PREM MEDIA KIT V12.5.
CLAVE: A-FLEX-05-12.5-K9.

PREMISES uUcCcXx
PREMIUM AGENT
LICENSE SMART
LICENSING, CON CLAVE
A-FLEXCCX-P-AGT.

12 EQUIPOS, ON- . !\\

DESCRIPCION: ON-
PREMISES UCCX
PREMIUM AGENT LICENSE
SMART LICENSING. (\(

CANTIDAD: 12 EQUIPOS. : (

CLAVE: A-FLEXCCX-P-
AGT. \

+ 1 EQUIPO, ON-PREMISES
UCCX  STANDARD &
PREMIUMNSERVER
SMART LICENSING, CON
CLAVE A-FLEX-CCX-SVR.

3
i

INNETWORK B . RS : : : o .

“ “RFC: GSR131016QD4

- www.innetwork.mx ; : : : : .
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;Q;{,g»,ﬁ@ PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
[/

LA M@n{es Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

4} Gentedetrabojoy soluciones ini HH ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOV.
7 Epdedeiliin AdmlnIStm°|°n Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTA?)OACIgI;

AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SDII?}%E];“DENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

~
LIC. CCMG/ L}C.CAAT/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION POBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N069-2023 PARA LLEVAR A CABG 1A CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE
VOZ REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNG DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL GONIERNG DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.

DESCRIPCION: ON-
PREMISES ucex
STANDARD &

PREMIUMNSERVER
SMART LICENSING.
CLAVE: A-FLEX-CCX-SVR.

- 12 EQUIPOS, ON-
PREMISES UGCX
PREMIUM CONCURRENT
AGENT, CON CLAVE A-

FLEX-CCX-P-C.

CANTIDAD: 12 EQUIPOS.

DESCRIPCION: ON-

PREMISES UCCX N
PREMIUM CONCURRENT

AGENT. :

CLAVE: A-FLEX-CCX-P-C.

- 1 EQUIPO, SOLUTION
SUPPORT FOR
COLLABORATION, CON
CLAVE SVS-CSS-SUPT-

SSPT.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.

DESCRIPCION: SOLUTION ;: -

SUPPORT FOR

COLLABORATION.

CLAVE: SVS-CSS-SUPT-

SSPT.

. 1 EQUIPO,

COLLABORATION  FLEX

PLAN 3.0, CON CLAVE A-

FLEX-3. . a
N

CANTIDAD: 1 EQUIPO. N A

DESCRIPCION: . \ §

COLLABORATION  FLEX f

PLAN 3.0.

CLAVE: A-FLEX-3.

+ 1 EQUIPO, BASIC
SUPPORT ___FOR _ FLEX ( Y

" INNETWORK
RFC: GSR131016QD4
www.innetworkmx

GL Soluciones en Redes Inteligentes S.A. de C.V.

Calle Axayacati, no. 4274, C.p. 45050 ; : Lic. Adolfo Lopez Miateos OTE No. 1001 C.C.Plaza Krisfal_ No.
Colonia Jardines del Sol, Zapopan, Jalisco: e Int. Torre A INT-PH4.C.P, 20250, ‘Col. San Luis, Aguascalientes, ;
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A{{Iﬁ/": PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
A P % Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

N 4 %) Gentedetrabajoysoluciones ini HH ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
|/ R . i .

7 i By Adh'll“lStfﬂClon Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

CONTRATO " No. 301/2023-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ggggDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/ L(I,C).C%‘F/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION POBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-NGG9-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO ALAREDDE
VOZ REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACIGN Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

PLAN, CON CLAVE SVS-
FLEX-SUPT-BAS.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION: BASIC
SUPPORT FOR  FLEX
PLAN.

CLAVE: SVS-FLEX-SUPT-
BAS.

» 326 EQUIPOS, ENTW ON-
PREMISES CALLING, CON
CLAVE A-FLEX-EAPL.

CANTIDAD: 326 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ENTW ON-
PREMISES CALLING.
CLAVE: A-FLEX-EAPL.

. 3 EQUIPOS, NU
TELEPRESENCE ROOM,
CON CLAVE A-FLEX-P-
DEV-REG.

CANTIDAD: 3 EQUIPOS.
DESCRIPCION: NU
TELEPRESENCE ROOM.
CLAVE: A-FLEX-P-DEV-
REG.

+ 2601 EQUIPOS, ON-
PREMISES ACCESS ADD-
ON, CON CLAVE A-FLEX-

"

PL-ACCESS.
CANTIDAD: 2601 p\
EQUIPOS. p
DESCRIPCION: ON- ,
PREMISES ACCESS ADD- |

ON. I\ i

CLAVE: A-FLEX-PL- ! Q\\
ACCESS. \\ \ (
- 50 EQUIPOS, ON-

PREMISES UNITY

CONNECTION ADD-ON,
CON CLAVE A-FLEX-PL-

VM. [ e~ A @

”
/

INNETWORK

RFC: G5R1310160D4 GL Soluciones en Redes Inteligentes S.A. de C.V.

www.innetwork.mx : Rt ; . e S
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LA PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
N A Aguascalientes | scretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

& 4 Gentedetrabejoy soluciones ini i ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION

L Bainidedl AdMI“IStI’GCIO“ Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE

e s AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-

: . DE -

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS g%?gDENCIAS DE GOBIERNO L ESTADO

LIC. CCMG/ LIC.CAST/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N069-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE
VOZ REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACIOR Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES,

CANTIDAD: 50 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ON-
PREMISES UNITY
CONNECTION ADD-ON.
CLAVE: A-FLEX-PL-VM.

. 400 EQUIPOS,
EXPRESSWAY
DESKPHONE
REGISTRATION  -SMART
LICENSING (1), CON
CLAVE  A-FLEX-EXPWY-
DSK-S.

CANTIDAD: 400 EQUIPOS.
DESCRIPCION:
EXPRESSWAY
DESKPHONE
REGISTRATION  -SMART
LICENSING (1).

CLAVE: A-FLEX-EXPWY-
DSK-S.

* 1 EQUIPO, SESSION
MANAGER (1), CON
CLAVE A-FLEX-SME-S.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION: SESSION ‘

MANAGER (1). \
CLAVE: A-FLEX-SME-S.

+ 3253 EQUIPOS, SRST
ENDPOINTS (1), CON N
A

CLAVE A-FLEX-SRST-E. : ] ]
CANTIDAD: 3253 8
EQUIPOS. 3
DESCRIPCION: SRST , N
ENDPOINTS (1). I\
CLAVE: A-FLEX-SRST-E. (\ T
- 392 EQUIPOS, ON- ' V
PREMISES SMART {

LICENSE - EA (1), CON

CLAVE A-FLEX-P-EA. ( ‘ %
Q\ @/

| "INNETWORK

RFC: GSR131016QD4 - *" GL Soluciones en Redes Inteligentes S.A. de
- www.innetworkmx - : R : : o ‘ ot
Calle Axayacatl, no. 4274." C.P. 45050 el ‘ Lic. Adolfo Lopez Mateos OTE No. 1001 C.C. Pléza'Kr‘istal No.: '
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

trabajo y soluciones Ho. A ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
b do i AdmmIStrﬂCIOn Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SI%?S DENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/ LIC.CAAA7 LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NOMERO DGAD-LEA-N06Y-2023 FARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACIGN DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LARED DE
VOZ REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GORIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES,

CANTIDAD: 392 EQUIPOS.
DESCRIPCION: ON-
PREMISES SMART
LICENSE - EA (1).

CLAVE: A-FLEX-P-EA.

. 3 EQUIPOS,
TELEPRESENCE = ROOM
SMART LICENSE (1), CON
CLAVE A-FLEX-P-DEV.

CANTIDAD: 3 EQUIPOS.
DESCRIPCION:
TELEPRESENCE  ROOM
SMART LICENSE (1).
CLAVE: A-FLEX-P-DEV.

« 2667 EQUIPOS, ACCESS
SMART LICENSE (1), CON
CLAVE A-FLEX-P-ACC.

CANTIDAD: 2667
EQUIPOS.

DESCRIPCION: ACCESS
SMART LICENSE (1).

CLAVE: A-FLEX-P-ACC.

+ 163 EQUIPOS, COMMON
AREA SMART LICENSE (1),
CON CLAVE A-FLEX-P-CA.

CANTIDAD: 163 EQUIPOS. {
DESCRIPCION: COMMON \
AREA SMART LICENSE (1).
CLAVE: A-FLEX-P-CA.

« 442 EQUIPOS, UNITY
CONNECTION SMART
LICENSE (1), CON CLAVE _ j
A-FLEX-P-UCXN. \l

CANTIDAD: 442 EQUIPOS.
DESCRIPCION: UNITY
CONNECTION SMART

LICENSE (1).
CLAVE: A-FLEX-P-UCXN. ( ,

INNETWORK . S R e . : S
RFC:GSR131016QD4 - GL Soluciones en Redes Inteligentes S.A. de C.V. “r : y

www.innetworkamx - . ; : ; : : : :
“Calle Axayacatl, no. 4274. C.P. 45050 & Lic: Adolfé Lopez Mateos OTE No. 1001 C.C. Pigzé Kristal No; i
Int. Torre A INT PH4 C.P. 20250, Col. San Aguascalientes, . -

Agiia
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

\ Aguascalientes | scretariace

Geng/ detrabajo y soluclones AdministrGCién

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/ LJC. QM/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION PUELICA NACIONAL NOMERG DGAD-LEA-NB69-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACIGN DEL SERVICIO 'DE MANTENIMIENTO A LA RED DE

VOZ REQUERIDG POR LA SECRETARIA DE INNO\MCION ¥ GOBIERNG DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERND DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.

. 3579 EQUIPOS,
EMERGENCY RESPONDER
SMART LICENSE (1), CON
CLAVE A-FLEX-P-ER.

CANTIDAD: 3579
EQUIPOS.
DESCRIPCION:
EMERGENCY RESPONDER
SMART LICENSE (1).

CLAVE: A-FLEX-P-ER.

« 1 EQUIPO, EXPRESSWAY
PRODUCT
AUTHORIZATION KEY (1},
CON CLAVE A-FLEX-EXP-
PAK.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.
DESCRIPCION:
EXPRESSWAY PRODUCT
AUTHORIZATION KEY (1).
CLAVE: A-FLEX-EXP-PAK.

+ 392 EQUIPOS, CLOUD
DEVICE REGISTRATION

ENTITLEMENT, CON
CLAVE A-FLEX-C-DEV-
ENT.

CANTIDAD: 392 EQUIPGS.
DESCRIPCION: CLOUD
DEVICE  REGISTRATION

ENTITLEMENT.
CLAVE: A-FLEX-C-DEV-
ENT.

+ 326 EQUIPOS, FLEX
CISCO JABBER (1), CON
CLAVE A-FLEX-JABBER-

ADD.

CANTIDAD: 326 EQUIPOS.
DESCRIPCION: FLEX
CISCO JABBER (1).

CLAVE: A-FLEX-JABBER-
ADD.

INNETWORK’

RFC: GSR131016QD4
www.inpetworkmx :
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
Administmcién ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION

Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

>

X

T,

%

CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ggngENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/ LJC.CAAZ/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION POBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-NO69-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LARED DE
VOZREQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GONIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS ¥ ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL BSTABO DE
AGUASCALIENTES.

. 392 EQUIPOS,
MESSAGING
ENTITLEMENT, CON

CLAVE A-FLEX-MSG-ENT.

CANTIDAD: 392 EQUIPOS.
DESCRIPCION:
MESSAGING
ENTITLEMENT.

CLAVE: A-FLEX-MSG-ENT.

+ 7824 EQUIPOS, FILE
STORAGE ENTITLEMENT,
CON CLAVE  A-FLEX-

FILESTG-ENT.
CANTIDAD: 7824
EQUIPOS.

DESCRIPCION: FILE
STORAGE ENTITLEMENT.
CLAVE: A-FLEX-FILESTG-
ENT.

» 392 EQUIPOS, PRO PACK
FOR CISCO CONTROL
HUB ENTITLEMENT, CON
CLAVE A-FLEX-PROPACK-
ENT.

CANTIDAD: 392 EQUIPOS.
DESCRIPCION: PRO PACK K\

FOR CISCO CONTROL
HUB ENTITLEMENT.
CLAVE: A-FLEX-PROPACK-
ENT.

. 66 EQUIPOS,

EXPRESSWAY RICH N

MEDIA SESSION (1), CON b

CLAVE A-FLEX-EXP-RMS. 6\
N

CANTIDAD: 66 EQUIPOS.

DESCRIPCION:
EXPRESSWAY RICH

MEDIA SESSION (1).
CLAVE: A-FLEX-EXP-RMS. f

» 1 EQUIPO, ON-PREMISES m . @
“CINNETWORK

1
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&:’KII“‘. PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
5};% . 6 Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
W FARS 6 [ (W4 N
) / ente de trabajo y soluclones ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
f}d/f,% Enanieds AdmlnIStrq0lon Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
oAy AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS gIE(:}POEgDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/ LIC.C / LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION POBLICA NACIONAL NOMERO DGAD-LEA-NO69-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA REDDE .
YOZ REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GODIERNO DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.

SW BUNDLE V14 (1), CON
CLAVE A-FLEX-SW-14-KS9.

CANTIDAD: 1 EQUIPO.

DESCRIPCION: ON-
PREMISES SW BUNDLE
V14 (1).

CLAVE: A-FLEX-SW-14-K9.

« 1 EQUIPO, EXPRESSWAY
VERSION 14.2.5
RESTRICTED SOFTWARE,
CON CLAVE A-SW-
EXPWY-14X-K9.

CANTIDAD: 1 EQUIFO.
DESCRIPCION:
EXPRESSWAY VERSION
14.2.5 RESTRICTED
SOFTWARE.

CLAVE: A-SW-EXPWY-14X-
K9.

- 2 EQUIPOS, CISCO
BUSINESS EDITION 7000H

. (M6) APPLIANCE, ™~

EXPORT RESTR SW, CON \

CLAVE BE7H-M6-K9. (
A

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION:  CISCO

BUSINESS EDITION 7000H ( :
(M6) APPLIANCE, EXPORT \ \
RESTR SW. : \

CLAVE: BE7H-M8-K9. :

+ 2 EQUIPOS, SNTC-
24X7X408 CISCO 0
BUSINESS EDITION7000H 1\,
(M6} APPLIA, CON CLAVE ' |
CON-OSP-BE7HM6KM. \ !

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.

DESCRIPCION: SNTC-
24X7X408 CISCO
BUSINESS EDITION7000H F

(M6) APPLIA. . é . @ {L

* INNETWORK PR
RFC: GSR131016QD4
wwwi.innetwork.amx 7/
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN

ini - ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
AdmlnIStrGCIon Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS glzlg‘jg DENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/ LIE.CAAP/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACIGN PUBLICA NAGIONAL NUMEROQ DGAD-LEA-N069-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LARED DE
VOZ REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACIGN ¥ GORIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNG DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES,

CLAVE: CON-OSP-
BE7HM6EKM.

*+ 4 EQUIPOS, POWER
CORD, 125VAC 13A NEMA
5-16 PLUG,NORTH
AMERICA, CON CLAVE
CAB-SK12A-NA.

CANTIDAD: 4 EQUIPOS.
DESCRIPCION: POWER
CORD, 125VAC 13A NEMA
5-15 PLUG,NORTH
AMERICA.

CLAVE: CAB-9K12A-NA.

+ 2 EQUIPOS, DO NOT
FACTORY-LOAD A
VIRTUALIZATION
SOFTWARE LICENSE,
CON CLAVE VIRT-LIC-
NONE.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: DO NOT
FACTORY-LOAD A
VIRTUALIZATION
SOFTWARE LICENSE.
CLAVE: VIRT-LIC-NONE.

* 2 EQUIPOS, INTEL 6348
2.6GHZ/235W  28C/42MB
DDR4  3200MHZ, CON
CLAVE BE7H-CPU-M6.

CANTIDAD: 2 EQUIPCS. _

DESCRIPCION: INTEL 6348
2.6GHZ/235W 28C/42MB
DDR4 3200MHZ. N

=

*+ 24 EQUIPOS, 16GB
RDIMM SRX4 3200 (8GB),
CON CLAVE BE7K-RAM-
M6-M5.

CLAVE: BE7H-CPU-M6. / "

CANTIDAD: 24 EQUIPOS.
DESCRIPCION: 16GB (‘
RDIMM SRX4 3200 (8GB).

- INNETWORK S S s
RFC: GSR131016QD4 " " GL Soluciones’en Redes Inteligentes S.A. de C.V,

. “wwwi.innetwork.anx

Calle Axayacatl, no. 4274, C.P, 45050 Lic. Adolfo Lopez Mateos OTE No. 1001 C.C. Piaza Kristal No.' -
Colonia Jardines del Sol, Zapopan, Jalisco. : g Int. Torre A'INT PH4 C.P. 20250, Col.-San Luis, Aguascalientes,

4 ()

Pagina 51 de 58



PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN

LN
Q \ fg Secretarla de REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
R ini -4 ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
Y Ao Admmlstracmn Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
T AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
. DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SIGOD

LIC. CCMG/ LIﬁ-QM[ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NGMERO DGAD-LEA-N069-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE
VOZ REQUERIDO PCR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNG DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDABES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES,

CLAVE: BE7K-RAM-M6-M5.

+ 2 EQUIPOS, CISCO M6
126G SAS RAID
CONTROLLER WITH 4GB
FBWC (28 DRIVES), CON
CLAVE BE7K-RAIDCTRLR-
M6.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CISCO M6
12G SAS RAID
CONTROLLER WITH 4GB
FBWC (28 DRIVES).

CLAVE: BE7K-RAIDCTRLR-
M8.

+ 48 EQUIPOS, 600GB 12G
SAS 10K RPM SFF HDD,

- CON CLAVE BE7K-
DISK-M6.

CANTIDAD: 48 EQUIPOS.
DESCRIPCION: 600GB 12G
SAS 10K RPM SFF HDD.
CLAVE: BE7K-DISK-M6.

* 2 EQUIPOS, C240 M6
RISER1A; (X8;X16X, X8);
STBKT, (CPU1), CON
CLAVE BE7K-PCIERISER-
Mé.

T

i

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: C240 Ms
RISER1A; (X8X16X, X8);
STBKT,; (CPU1).

CLAVE: BE7K-PCIERISER- : \
Mé6.

+ 2 EQUIPOS, CISCO-INTEL A
X710T4LG 4X10 GBE RJ45
PCIE NIC, CON CLAVE !
BE7K-NIC-M6. Y

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CISCO-

\)
7

&
e

* INNETWORK :
RFC: GSR131016QD4 /.
www.innetwork.mx ; : : :

Calle Axayacatl, no. 4274. C.P.45050 = - ' ~Lic. Adolfo Lopez Mateos OTE No. 1001 C.C. Plaza Kristal No.

Colonia Jardines del Sol, Zapopan, Jalisco. .. ; Int. Torre AINT »P'H4 C.P. 20250, Col. San Luis, AgUascalie_nies, :
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R PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
% ) 0 Mnscdentes Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

¢ g A .7 3

IR Gente de trabajo y sofuciones ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
A Epipeoduilies AdmlnlStMCIon Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE

23

bl

i AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. -  301/2023-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ggggDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/ LIC.CAKT/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

| Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NGMERO DGAD-LEA-NU69-2023 PARA LLEVAR A CARO LA CONTRATACION DEL SERVICIG DE MANTENIMIENTO A LA RED DE
VOZ REQUERIDO FOR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGETAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES,

INTEL X710T4LG 4X10 GBE
RJ45 PCIE NIC.
CLAVE: BE7K-NIC-M6.

* 2 EQUIPOS, CISCO-INTEL
X710T4LG 4X10 GBE RJ45
PCIE NIC, CON CLAVE
BE7K-NIC-M6.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION: CISCO-
INTEL X710T4LG 4X10 GBE
RJ45 PCIE NIC.

CLAVE: BE7K-NIC-M6.

* 4 EQUIPOS, CISCO UCS
1050W AC POWER
SUPPLY FOR RACK
SERVER, CON CLAVE
BE7K-PSU.

CANTIDAD: 4 EQUIPOS.
DESCRIPCION:  CISCO
UCS 1050W AC POWER
SUPPLY ~FOR  RACK
SERVER.

CLAVE: BE7K-PSU.

- 2 EQUIPOS, TPM 2.0,
TCG, FIPS140-2, CC EAL4+
CERTIFIED, FOR M6
SERVERS, CON CLAVE
BE7K-TPM-M.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS. (\
DESCRIPCION: TPM 20, '
TCG, FIPS140-2, CC EAL4+
CERTIFIED, FOR M6 .
SERVERS. i @’
CLAVE: BE7K-TPM-M86.

+ 2 EQUIPOS, VMWARE
VSPHERE 8 STD (1 CPU,
32 CORE) 1- YR, SUPPORT
REQUIRED, CON CLAVE
VMW-VSP-STD-1A=.

./‘/

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.

DESCRIPCION: VMWARE / A Q@

COINNETWORK e R L S :
¢ URFC: GSR131016QD4 . GLSqucnones;en Redes Inteligentes S.A. de C.V.

www.innetwork.mx -

Calle Axayacati, no. 4274. C.P. 45050 ' v : e Lic. Adolf{) Lopez Mateos OTE No. 1001 C.C. Plaza Kristal No. :
Colonia Jardines del Sol, Zapopan, Jalisco.. -7 Int. Torre A INT PH4 C.P. 20250, Col. San Luis, Aguaécalientes, ;
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PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

i 1A ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
AdmmISthIOn Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE

AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS gI%POEg DENCIAS DE GOBIERNO. DEL ESTADO-

LIC. CCMG/ @M LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION PUDLICA NACIONAL NGMERO DGAD-LEA-NO69-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTOG A LA REDDE
VOZ REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION ¥ GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDAGES DEL GOBIERNG DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

VSPHERE 8 STD (1 CPU,
32 CORE) 1- YR, SUPPORT
REQUIRED.

CLAVE: VMW.VSP-STD-
1A=,

« 2 EQUIPOS, VSPHERE
STANDARD FOR 1 CPU;
ANNUAL LIST 1-YR REQD,
CON CLAVE CON-IsvV1-
VSXSTD1A.

| CANTIDAD: 2 EQUIPOS.
DESCRIPCION:

VSPHERE STANDARD FOR
1 CPU; ANNUAL LIST 1-YR

REQD.

CLAVE: CON-ISV1-
VSXSTD1A.

. 2 EQUIPOS,
ACCEPTANCE OF TERMS,
STANDALONE vmMw

LICENSE FOR ucs
SERVERS, CON CLAVE
UCS-VMW-TERMS.

CANTIDAD: 2 EQUIPOS.

DESCRIPCION:

ACCEPTANCE OF TERMS,

STANDALONE VMW

LICENSE FOR ucs

SERVERS. ‘ e

CLAVE: UCS-VMW-TERMS.

+1 POLIZA DE SOPORTE Y
CONFIGURACIONES, CON
CLAVE POL-MTTO 12.

CANTIDAD: 1 POLIZA. ]
DESCRIPCION: POLIZA DE A
SOPORTE Y 4
CONFIGURACIONES.

CLAVE: POL-MTTO 12.

- 1 INSTALACION, =

CONFIGURAGION Y -

PUESTA A PUNTO, CON A

CLAVE SERV-INSTA. ( Y e - e

INNETWORK o L i .
© 'RFC:GSR131016QD4 = - = . GL Soluuornessen,Redes Inteligentes S.A. de C.V. - -

www.innetwork.mx

Caile Axayacatl, no. 4274. C.P.45050 - * [ Lic. Adolfo Lopez Mateos OTE No. 1001 C.C. Pl
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L AN PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN

;% Wmtes Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
/2

Gentede trabojoy soluclones Administrqcién ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION

y Bpipeced Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS g%?gDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/ LIC.CAAZ/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACION PUBLICA NACIONAL NOMERO DGAD-LEA-N069-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE
V0Z REQUERIDO POR LA SECRETARfA DEINNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

CANTIDAD: 1
INSTALACION.
DESCRIPCION:
CONFIGURACION Y
PUESTA A PUNTO.

CLAVE: SERV-INSTA.

ENTREGABLE: POLIZA DE
MANTENIMIENTO.

TIEMPO DE ENTREGA:

DEL SERVICIO: INICIA AL
SIGUIENTE DIA NATURAL
POSTERIOR A LA FECHA
DEL FALLO DE
ADJUDICACION Y
FINALIZA EL 22 DE
NOVIEMBRE DE 2024.

POLIZA DE
MANTENIMIENTO: 10 DIAS
NATURALES

POSTERIORES A LA
FECHA DEL FALLO DE
ADJUDICACION,

FORMA DE ENTREGA: EN
SIiTIO.

CONDICIONES DE PAGO: c\
20 DIAS  NATURALES

POSTERIORES A LA -
ENTREGA DEL  CFDI :

CONTRA ENTREGA DE LA
POLIZA DE SERVICIO, DE
CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 9° SEGUNDO
PARRAFO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES Y
SUS MUNICIPIOS.

INNETWORK LR 3 : e .
.~ RFC: GSR131016QD4 S . : AT ; - Z
wwiw.innetworkumx : : . S T

Calle Axayacatl, no. 4274. C.P. 45050

Colonia Jardines del Sol, Zapopan, Jalisco.
. il 0 o o H
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Secretaria de

PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.

Administracion

ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
Y GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-
SIGOD

LIC. CCMG/ qugagr/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork -

LICITACION PGBLICA NACIONAL NUMERG DGAD-LEA-NO69-Z023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE
VOZ REQUERIDO POR LA SECRETARIA DB INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

TIEMPO DE REPOSICION:
30 DIAS  NATURALES
POSTERIORES A LA

NOTIFICACION AL
PROVEEDOR Via
TELEFONICA

Y/O via CORREOQ

ELECTRONICO.

TIEMPO DE REPARACION:

3 DIAS  NATURALES
POSTERIORES A LA
NOTIFICACION AL
PROVEEDOR viA
TELEFONICA  Y/O  VIA
CORREO ELECTRONICO.

TIEMPO DE RESPUESTA:
24 HORAS X 7 DIAS X 4
HORAS EN SITIO PARA
EQUIPO DE VOZ MARCA
CISCO PROPIEDAD DEL
GOBIERNO DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES.

LUGAR DE ENTREGA: AV.
DE LA CONVENCION DE
1914 ORIENTE NO. 104,
3ER. PISO, COLONIA DEL
TRABAJO, CP. 20180,
AGUASCALIENTES,

AGUASCALIENTES., EN UN
HORARIO DE 08:00 A 16:00
HORAS DE LUNES A

VIERNES.

GARANTIA: DURANTE LA
VIGENCIA DEL
CONTRATO, CONTRA

DEFECTOS, FALLAS Y/O
VICIOS OCULTOS, QUE
IMPIDAN suU
FUNCIONAMIENTO.

)
=

GRAN TOTAL: | $2,588,900.00 | $414,224.00 | $3,003,124.00

(TRES MILLONES TRES MIL CIENTO VEINTICUANTRO PESOS 00/100 M.N.)

I

 INNETWORK -~ %

RFC: GSR131016QD4

wwiw.innetwork.mx %

Calle Axayacatl, no: ~CP. 450507 "
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i 0 grobinopinnota

|

Pagina 56 de 58




{;Ilt"‘ PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN

Q, ') Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
m ’ / [ L4
Gentede trubujoysoludones ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
P g4 e | Administracion | | TG e bicitaL DEL  BSTADG  DE
AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS gl%%ESDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/ LiIC.C / LIC.GERJ/ LIC. GJFP

Innetwork

LICITACEGN PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-NO65-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO A LA RED DE
VOZ REQUERIDG POR LA SECRETARIA DE INNOVACION ¥ GOBIERNO DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

NOTA:

1. Indicar el precio unitario, subtotal, LV.A,, total, gran total y el importe con letra.

2, Los valores numéricos que presente el LICITANTE en el precio unitario, subtotal, LV.A., total,
gran total deberan ser presentados a dos decimales solo para sefialar los centavos.

3. Los montos deberdn ser en Moneda Nacional.

4. Se recomienda hacer los célculos en Excel con dos digitos de decimales.

5. FAVOR DE RESPETAR EL FORMATO ESTABLECIDO.

=1 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
| ENTREGA DEL CFD! CONTRA ENTREGA DE LA
| POLIZA DE SERVICIO, DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 9° SEGUNDO
PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES Y SUS MUNICIPIOS.

iones de pago:

TIEMPO DE ENTREGA:

DEL SERVICIO: INICIA AL SIGUIENTE DIA NATURAL
ey | POSTERIOR A LA FECHA DEL FALLO DE

entrega de los SERVICIOS: | ADJUDICACION Y FINALIZA EL 22 DE NOVIEMBRE \\

DTl e e | DE 2024,

POLIZA DE MANTENIMIENTO: 10 DIAS NATURALES ( ; \

POSTERIORES A LA FECHA DEL FALLO DE

ADJUDICACION.

... 130DIAS NATURALES POSTERIORES A LA (\ 6/ v
posicién de los SERVICIOS: | NOTIFICACION A GL SOLUCIONES EN REDES i
i | INTELIGENTES SA DE CV ViA TELEFONICA Y/O VIA ’\

CORREOQ ELECTRONICO.

- 3 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA k
| NOTIFICACION A GL SOLUCIONES EN REDES

| CORREO ELECTRONICO.

/ i\ff '] @

INTELIGENTES SA DE CV ViA TELEFONICQ/I/? via

i INNETWORK .
RFC: GSR131016QD4
WWW.] mnetwnrk.mx

‘Calle Axayacatl, no. 4274. C.p. 45050
Colonia Jardines del Sol, Zapopan, Jalisco.
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}:\@mﬁ PRESTADOR DE SERVICIOS: GL SOLUCIONES EN
A % Secretariade REDES INTELIGENTES, S.A. DE C.V.
N 2e tat A ENTE REQUIRENTE: SECRETARIA DE INNOVACION
S 7o Administracion | | F¥ e SER e Dioar beL  ESTADG D
AGUASCALIENTES.
CONTRATO No. 301/2023-LICITACION-
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS gI%%EgDENCIAS DE GOBIERNO DEL ESTADO-

LIC. CCMG/ LIC.CAXX/ LIC.GERJ/ LIC. GJFP

LICITACION PUBLICA NACIONAL RUMERO DGAD-LEA-NU69-2023 PARA LLEVAR A CABO LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTG A LA RED DE
VOZ REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACIGN ¥ GOBIERNG DIGITAL PARA ALGUNAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNG DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

AV. DE LA CONVENCION DE 1914 ORIENTE NO.
104, 3ER. PISO, COLONIA DEL TRABAJO, C.P.
20180, AGUASCALIENTES, AGUASCALIENTES., EN
‘| UN HORARIO DE 08:00 A 16:00 HORAS DE LUNES A
VIERNES.

DURANTE LA VIGENCIA DE LA POLIZA

- | DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CONTRA
‘| DEFECTOS, FALLAS Y/O VICIOS OCULTOS, QUE
IMPIDAN SU FUNCIONAMIENTO.

Profgsio lo necesario

]
")/ Firma
RL Gabrig] Robles Covarrubias
GL Soluciones en Redes Inteligentes S.A de C.V

L INNETWORK

i RFC: GSR131016QD4

i wwwfinnct\york.mx ! : e i L S

Calle Axayacatl, no. 4274, C.p. 450507 2 e, Adolfo Lopez Mateos OTE No. 1001 C.C. Plaza 1
“Colonia Jardines del Sol, Zapopan, Jalisco. .| o int. Torre A INT PH4 C.P. 20250, Col. San Luis, A ascali

4 0____orahlpc@innotaark oo Agiacealian
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