N "1 pguoscalientes (e | “2023, Afio del 50 Aniversario de la L Soniso s e nes Sy
2 1 e | Administracion Benemérita Universidad Auténomade | © 1 TAL AMERICANA
o Aguascalientes” ‘

GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES,
SECRETARIA DE ADMINISTRACION,
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES.

CONVOCATORIA

DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
POR MONTO NUMERO DGAD-IM-23-2023

RELATIVA A LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL
SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS
ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM

REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE INNOVACION Y
GOBIERNO DIGITAL DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
Y

CONVOCADO POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

E_: Av. Convencion Ote.104/Col. Del
449910 2500 www.aguascalientes.gob.mx »’f,ﬁf Trabajo, C.P. 20180




Secretarigda m
. s . r “2023, Aii el 50 iversari I s -
Admln!strﬁcmn fio del 50 Aniversario de " 3

la Benemérita Universidad
Auntdnoma de Aguascalientes” -

) CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023
PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM
REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADOQ POR LA SAE

GUIA DEL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA

l. INFORMACION GENERAL
a) Identificacion del Sujeto de la Ley Contratante
b)  Definicion de términos
c) Personal autorizado

Il REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS PROVEEDORES INVITADOS
a) Documentos que integran la proposicion
b) Informacion sobre datos de transparencia y confidencialidad

M. FECHA, HORA Y LUGAR DE LOS ACTOS DE LA INVITACION
a) Fecha, hora y lugar donde se llevaran a cabo los actos de la Invitacion

V. CAUSAS DE DESCALIFICACION
a) Descalificacion

V. MODALIDAD DE PRESENTACION
a) Idioma en que debera estar la proposicion
b) Costo de la Convocatoria
c) Lugar donde se llevaran a cabo los actos de la Invitacion
d) Impedimentos para presentar proposiciones

Vi ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE LA INVITACION
a)  Junta de Aclaraciones
b) Desarrollo del procedimiento
c)  Derechos de la CONVOCANTE/SAE

VI GARANTIAS Y FORMALIZACION DEL CONTRATO
a) Garantias
b)  Formalizacion del contrato
c) Cantidades adicionales
d) Negociaciones

VIl.  CRITERIOS DE EVALUACION
a) Criterios de Evaluacion de las proposiciones

IX. OBJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION
a) Descripcion de los bienes / servicios
b) Fecha, lugar, condiciones de entrega y responsable de recepcion
c) Muestras Fisicas (No aplica)
d)  Condiciones de Pago
g) Adjudicacion

X. MODALIDADES EN CASO DE INCUMPLIMIENTO
a) Descalificacion por acuerdo de proveedores por elevar costo
b) Penas convencionales por atraso en el cumplimiento
c) Instrucciones para elaborar y entregar la proposicion

d)  Moneda
e) Cuando la proposicion sea enviada por paqueteria
f) Informacion relevante para el desarrollo del procedimiento
XI. FORMATOS DE LOS DOCUMENTOS QUE DEBERAN PRESENTAR LOS PROVEEDORES
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) CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023
PARA LA RENOVACION DEL CONTRATQ ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM
REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

I
INFORMACION GENERAL

a) IDENTIFICACION DEL SUJETO DE LA LEY CONTRATANTE:

La Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes, convoca por conducto de la Direccion General de
Adquisiciones a cuando menos tres proveedores a participar en la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas por
Monto niimero DGAD-IM-23-2023, para la renovacién del contrato anual del servicio de software de proteccion
antivirus Eset Protect Complete ON-PREM, requerido por la Secretaria de Innovacion y Gobierno Digital del Estado de
Aguascalientes. De conformidad con lo establecido en los articulos 12, fraccién I, 39 primer y tercer parrafo, fraccion Il
64 segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios y 21, 22, 23, 24 y 25 del Manual Unico de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, se emite la siguiente
CONVOCATORIA que contiene los requisitos, especificaciones y anexos complementarios necesarios, que deberan
cumplir todos los interesados a participar en la presente Invitacién a Cuando Menos Tres Personas por Monto, la cual se
realizara con recursos del presupuesto de Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2023.

b) DEFINICION DE TERMINOS:
En estas especificaciones y sus anexos, se entendera por:

BIENES Y/O SERVICIOS: Contratacion relativa a la renovacion del contrato anual del servicio de software de proteccion
antivirus.

CFDI: Comprobantes Fiscales Digitales por Internet

COLUSION: Practica monopdlica absoluta, consistente en los contratos, convenios, arreglos o combinaciones celebrados
entre Agentes Economicos competidores entre sf, cuyo objeto o efecto sea establecer, concertar o coordinar propuestas
0 la abstencion en el presente procedimiento.

CONTRALORIA: Contraloria del Estado de Aguascalientes.

CONTRATO: Instrumento legal que celebrar la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes con el
participante adjudicado en el que constan los derechos y obligaciones conforme a los cuales se regiran las partes.
CONVOCANTE: La Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes (SAE).

CONVOCATORIA: La Convocatoria de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas por Monto nimero DGAD-IM-23-
2023, para la contratacion relativa a la renovacion del contrato anual del servicio de software de proteccion antivirus Eset
Protect Complete ON-PREM, requerido por la Secretaria de Innovacion y Gobierno Digital del Estado de Aguascalientes
y convocado por la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes.

DGAD: Direccion General de Adquisiciones de la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes.
EMPRESA: Personas fisicas o morales dedicadas a la prestacion de servicio de renovacién de licencias.

ENTE REQUIRENTE: La Secretaria de Innovacion y Gobierno Digital del Estado de Aguascalientes (SIGOD).

FECHA PARA LA PRESTACION: El tiempo maximo para la prestacion del servicio requerido, de conformidad con lo
establecido en el apartado X, inciso b) de esta Convocatoria.

IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

INVITACION: Invitacién a Cuando Menos Tres Personas por Monto.

E
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. CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023
PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM
REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

l.V.A.: Impuesto al Valor Agregado

LEY: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios.

LEY DE PRESUPUESTO: Ley de Presupuesto, Gasto Piblico y Responsabilidad Hacendaria del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios

LICITANTE Y/O PROVEEDOR: Personas fisicas o morales que participa en el presente procedimiento de invitacion a
cuando menos tres personas por monto.

LUGAR PARA LA PRESTACION: Almacén, oficinas y/o lugar, en donde se deberan prestar los servicios de conformidad
con lo establecido en el apartado X, inciso b) de esta Convocatoria.

MANUAL: Manual Unico de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.

PERSONAL AUTORIZADO: Personal autorizado para que actlle conjunta o separadamente por la SAE para recibir las
ofertas, garantias, poderes y demas analogos, esto es, las personas encargadas de organizar y coordinar todas las
actividades y actos de esta Invitacion, siendo los servidores plblicos mencionados en el apartado | inciso c) de esta
Convocatoria.

PRECIO NO ACEPTABLE: Es aquel que, derivado de la investigacion de mercado realizado, resulte superior en un diez
por ciento 0 mas a lo ofertado respecto del que se observa como mediana en dicha investigacion o en su defecto, el
promedio de las ofertas presentadas en un mismo procedimiento de contratacion o de adquisicion.

RESPONSABLE DE LA RECEPCION: Persona autorizada para recibir los servicios contratados de conformidad con lo
establecido en el apartado [X, inciso b) de esta Convocatoria.

R.F.C.: Registro Federal de Contribuyentes.

SAT: Servicio de Administracion Tributaria.

SECRETARIA: Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes.

SIGOD/AREA TECNICA: Secretaria de Innovacion y Gobiemo Digital del Estado de Aguascalientes.

c) PERSONAL AUTORIZADO:
De conformidad con lo sefialado en el articulo 12 fraccion X, de la LEY, el personal autorizado para que actle conjunta o

separadamente por la SAE para recibir las ofertas, garantias, poderes y demas analogos, esto es, las personas
encargadas de organizar y coordinar todas las actividades y actos de esta INVITACION, es:

Roberto Carlos Malo Macias Rocio Vazquez Garcia
Mauricio de la Serna Hernandez Christopher Escamilla Vera
Carmen Cecilia Montoya Garcia Francisco Gerardo Diaz de Leon Gutiérrez
Christian Alberto Aguilera Torres Jesica Chavez Osorio
449 910 25 00 www.aguascalientes.gob.mx ;{é ‘?r\'fa.!f;;:riﬁ;,iiglo;g.m#co'. o
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CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023
PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM
REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR LOS PROVEEDORES INVITADOS

En cumplimiento con lo ordenado por los articulos 41 de la LEY'y 25 fraccion II, asi como 26 y 28 del MANUAL
los proveedores invitados a participar en la presente INVITACION deberan cumplir con los siguientes requisitos:

La proposicion se presentara en un sobre cerrado en forma inviolable, en cumplimiento a lo establecido
en el articulo 28 del MANUAL, en el cual deberan incluirse los documentos solicitados en el inciso a) de este
apartado y rotulado con los siguientes datos:

a Proposicion de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas por Monto numero DGAD-IM-23-2023,
b Nombre, razén o denominacion social,

c.  Domicilio (calle, colonia, C.P., ciudad), teléfono, correo electronico y

d Nombre y rubrica del representante legal.

La fecha limite para la recepcion de proposiciones, la presentacion y apertura de proposiciones, y, la emision y
fallo se estipulan en el apartado Ill, inciso a) de esta CONVOCATORIA.

a) DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA PROPOSICION

Con fundamento en lo establecido por los articulos 41 de la LEY, 28 del MANUAL segundo parrafo, todos los
documentos cuya impresion dependan del PROVEEDOR, deberan presentarse:

1. Enidioma espafiol.
En papel membretado (que cuente al menos con los siguientes datos: Razon Social. Nombre Comercial
en su caso, Domicilio, Teléfono y R.F.C.)

3. Firmados autografamente por su representante legal o por el PROVEEDOR en caso de ser persona fisica
y respetando los formatos establecidos por la SAE, anexos a la presente CONVOCATORIA.

4. Firmada en todas sus hojas, sin textos entre lineas, tachaduras o enmendaduras por el representante legal
0 por el PROVEEDOR en caso de ser persona fisica.
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CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023

PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM

REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

NUMERAL DOCUMENTO
Escrito que contenga su Oferta Técnica, conforme a la forma establecida en los Anexos B, 1 y 2, especificando
la descripcion pormenorizada del servicio requerido, debera presentarse en idioma espariol, indicando las
especificaciones y caracteristicas completas, debera venir firmada en todas sus hojas, sin textos entre lineas,
tachaduras o enmendaduras por el representante legal. En caso de no detallar las especificaciones en la
descripcion de su oferta puede anexar ficha técnica en la cual se detallen las especificaciones y caracteristicas
de los servicios, en caso de estar en idioma diferente al espariol debera anexar su traduccion, (se aceptan
impresas de internet), asi mismo sefalar:
1. 1. Garantia,
2. Tiempo de Entrega,
3. Entregables
4. Tiempo de Reparacion,
5. Forma de Entrega
Sin contravenir lo establecido en el apartado IX, incisos a) y b) de esta CONVOCATORIA para cada uno de los
puntos. Anexar el archivo en electronico en memoria USB, en archivo de Word (1a cual le sera devuelta
posterior al fallo de adjudicacion).
Escrito que contenga su Oferta Econdmica, en apego al Anexo C, debera especificar Ia descripcion completa
0 remitir a la descripcion pormenorizada establecida en su oferta técnica, la cual debera contener lo siguiente:
1. Laoferta debera presentarse sin tachaduras, en moneda nacional expresando el gran total en nimero y
letra (mismos que deberan coincidir).
2. Sefalar el nimero de partida, cantidad, unidad de medida y descripcion (se acepta sintetizada)
3. Sefialar el precio unitario, subtotal, .V.A., total por partida y gran total maximo a 2 digitos (impresos y
capturados).
4. Indicar condiciones de pago (sin contravenir lo establecido en esta CONVOCATORIA).
5. Indicar el lugar donde va prestar los servicios (de conformidad con lo sefialado en el inciso b) del apartado
2. IX de esta CONVOCATORIA).
6. Sefialar la Vigencia de la oferta.
En caso de otorgar descuentos especiales, deberan indicarse en su oferta y reflejarse en el precio unitario de
la partida (no por separado). Asi mismo en caso de otorgar bienes y/o servicios sin costo para la SAE, sefialar
la descripcion, cantidad, tiempo de entrega y/o duracion.
Anexar el archivo en electrénico en memoria USB, en archivo de Word y/o Excel (la cual le sera devuelta
posterior al fallo de adjudicacion).
3 Carta Compromiso de acuerdo al Anexo D de la presente CONVOCATORIA. (Ilenar formato)
- Av. Convencion Ote.104/Col. Del
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CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023

PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTEGCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM

REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

En caso de que el representante legal de la empresa no asista a los eventos de este procedimiento, podra
facultar a una persona para que participe y lo represente en los eventos de esta invitacién, esto mediante una
carta poder simple.

Adjuntando las respectivas identificaciones vigentes, mismas que podrén presentarse de la siguiente forma; En
copia simple, en original y copia simple, o copia certificada y copia simple para cotejo tanto del otorgante
del poder como del que recibe el poder. En caso de presentar como medio de identificacion el IFE o INE seran
validadas las identificaciones en la lista nominal del Instituto  Nacional  Electoral
(https:/listanominal.ine.mx/scpin/) a fin de acreditar su vigencia. Para el caso de los testigos se acepta la
presentacion de copias simples de dichas identificaciones.

Ver formato de referencia. (Anexo E).

Las identificaciones seran devueltas posterior al fallo de adjudicacion, a la persona facultada por la
persona fisica o por el representante legal mediante escrito.

Identificacion oficial con fotografia vigente del representante legal, misma que podra presentarse de la
siguiente forma: En copia simple, en original y copia simple, o copia certificada y copia simple, incluirlas
dentro del sobre de su proposicion, (se aceptan credencial de elector, pasaporte, cartilla militar, cédula
profesional y licencia de conducir).

En caso de aplicar, Identificacion oficial con fotografia vigente, tanto de la persona facultada en la carta poder
como del representante legal, incluirlas dentro del sobre de su proposicion.

Cabe sefialar gue en caso de presentar y/o exhibir credencial de elector esta sera verificada en los
registros del INE, razén por la cual debera estar vigente a la fecha del acto de apertura de proposiciones.

Las identificaciones seran devueltas posterior al fallo de adjudicacion, a la persona facultada por la persona
fisica o por el representante legal mediante escrito.

Escrito en el cual acredita la personalidad legal de la empresa y del representante legal de acuerdo al
Anexo F de la presente CONVOCATORIA, (en el caso de personas fisicas llenar los campos que le aplique).

En caso de que el representante legal que firme los documentos que integran la proposicion sea persona
diferente ala registrada en el Padrén Unico de Proveedores de la Administracion Plblica Estatal, debera anexar
copia simple del poder notarial donde acredita la personalidad legal con facultades para actos de administracién
0 especial para la participacion en procedimientos de adjudicacién.

Relacion que contenga como minimo tres de sus principales clientes a los que haya realizado prestacion de
servicios similares durante los (ltimo dos afios; deberan contener nombres, razones o denominaciones sociales,
teléfonos de los mismos, volimenes de venta, tiempos de entrega y documentacion comprobatoria, consistente
en 1 comprobante fiscal digital por internet (CFDI) se requiere un CFDI por cada cliente con diferente R.F.C.,
se les podran borrar los precios. Los CFDI se aceptan con una antigiiedad méaxima de 2 afios (todo esto, previo
a la fecha de apertura de proposicion del presente procedimiento hacia atras). Las copias deberan reunir los

Av. Convencion Ote.104/Col. Del
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CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023

PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM

REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

requisitos fiscales establecidos por la autoridad correspondiente los cuales deberan contener los datos
requeridos para la verificacion de folios de comprobantes fiscales digitales. Los comprobantes fiscales deberan
contener la descripcion de los bienes y/o servicios, en caso de hacer solo referencia a un documento del cual
se desprende el pago deberan anexar dicho documento. Anexo G.

Asi mismo, las copias de dichos documentos a los que hace referencia el pérrafo anterior debersn reunir los
requisitos fiscales establecidos por la autoridad correspondiente y vigente en término de los articulos 29 y 29A
del Codigo Fiscal de la Federacion. De iqual forma, las copias de los CFDI. deberan ser claras, en caso de estar
ilegibles se consideraran como no presentadas. de conformidad con lo establecido en el apartado |V, tercer

parrafo de la CONVOCATORIA.

Debera presentar escrito mediante el cual manifieste estar al corriente en el Cumplimiento de sus
Obligaciones Fiscales de conformidad con el Anexo H (llenar formato) de la presente Convocatoria.

Asi mismo el participante debera presentar la opinién de cumplimiento de Obligaciones Fiscales Positiva,
emitida por el SAT a través de Internet vigente a la fecha de apertura de proposiciones.

Escrito bajo protesta de decir verdad en el cual manifieste estar al corriente en el pago de cuotas patronales
ante el IMSS, asi mismo debera presentar en original el documento expedido por el Instituto Mexicano
del Seguro Social denominado OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA
DE SEGURIDAD SOCIAL, vigente a la fecha de apertura de proposiciones de acuerdo al calendario previsto
en el apartado I, inciso a) de la Convocatoria, (Anexo 1.).

Es decir, de conformidad con lo establecido en el ACUERDO numero ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR
publicado en el Diario Oficial de la Federacion en fecha 04 de mayo del afio 2023, la opinion del cumplimiento
de obligaciones fiscales en materia de seguridad social gozara de una vigencia de 15 DIAS A PARTIR DE QUE
HAYA SIDO GENERADA, tiempo en que el contribuyente tiene para la formalizacion de las contrataciones
referidas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, en términos de las disposiciones juridicas
aplicables

En caso de estar imposibilitado para presentar la OPINION DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL, Gnicamente por fallas en la pagina WEB del IMSS,
debera anexar al escrito donde manifiesta que se encuentra al corriente en sus obligaciones fiscales en materia
de seguridad social, la linea de captura con el tiltimo pago correspondiente al mes de abril del 2023, asi como
su cedula de autodeterminacion. De igual manera podra incorporar la impresion de la pagina del IMSS, en
donde se compruebe la anomalia presentada por la pagina en comento.

Ver formato de referencia. (ANEXO )

10.

Escrito bajo protesta de decir verdad en el cual el proveedor, manifiesta que se encuentra al corriente en sus
Obligaciones Fiscales Estatales de conformidad con el (Anexo J) de la convocatoria. Cabe aclarar que todo
proveedor que participe en la presente invitacion tiene la obligacion de solicitar de la Secretaria de Finanzas
del Estado de Aguascalientes la constancia de obligaciones fiscales, independientemente del domicilio donde
se encuentre establecida |a administracion principal del negacio, tratandose de personas morales y del domicilio

449910 25 00 ; www.aguascalientes.gob.mx
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que las personas fisicas hayan sefalado ante las autoridades fiscales. (llenar y presentar formato, ANEXO
J).
Asi mismo el proveedor debera presentar original y copia simple para cotejo de la opinién positiva emitida
por la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes, vigente a la fecha de apertura de proposiciones
de acuerdo al calendario previsto en el apartado IIl, inciso a) de la Convocatoria.
Escrito bajo protesta de decir verdad en el cual sefiale que, en caso de resultar adjudicado, se compromete a
entregar:
1 a) Garantia de cumplimiento de “CONTRATO”
' b) Garantia de calidad y vicios ocultos
Ver formato de referencia (Anexo K).
Escrito mediante el cual presente la Declaracion de integridad, en la que manifieste bajo protesta de decir
verdad, que por si mismos 0 a través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los
servidores publicos de Gobiermno del Estado de Aguascalientes, induzcan o alteren las evaluaciones de las
12. proposiciones, €l resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas participantes. De conformidad con el Anexo L de la convocatoria (llenar y presentar
formato de referencia Anexo L.
Carta bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en incumplimiento de contrato.
13.
Conforme al ANEXO M.
Carta del fabricante o mayorista, en la que manifieste que esté autorizado a comercializar, dar mantenimiento
y soporte técnico calificado al producto de la solucion de software antivirus ESET PROTECT COMPLETE.
14 En caso de no contar para este acto con el original de la carta del fabricante o mayorista, se acepta la presente
) escaneada y/o enviada via electronica, en este caso, deberd anexar carta compromiso de que en caso de
resultar adjudicado presentara la referida carta en original al momento de la firma del contrato. (No debera tener
una antigiedad mayor a diez (10) dias naturales a la fecha del acto de apertura de proposiciones).
El proveedor debera presentar certificado emitido por el fabricante que avale su experiencia en base a lo
15 siguiente:

1 (una) certificacion vélida y vigente de: ESET PROTECT COMPLETE

449910 2500 www.aguascalientes.gob.mx
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b) INFORMACION SOBRE DATOS EN MATERIA DE TRANSPARENCIA Y CONFIDENCIALIDAD

La SAE, utiliza los datos e informacion solicitada en este apartado para uso interno, a efecto de evaluar la informacion
proporcionada, su experiencia, asi como su existencia legal y personalidad juridica, por lo que seran tratados conforme a
lo dispuesto en LA LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS y la similar en el Estado.

Por su parte el PROVEEDOR, tiene la obligacion y asume la responsabilidad de guardar el secreto y la confidencialidad
de toda la informacion tangible o intangible, imagenes, datos y documentos de la SAE y/o de cualquier dependencia del
Gobierno del Estado de Aguascalientes que le sea proporcionada tnica y exclusivamente para efectos de Ia presentacion
de su proposicion técnica y econémica en esta INVITACION. Dicha informacion no debera ser revelada total o
parcialmente sin previo consentimiento por escrito de la SAE, ni sera utilizada para ning(in otro proposito que no esté
relacionado con la presente INVITACION siendo responsable de los dafios y perjuicios que cause a la SAE por el
incumplimiento de esta obligacion.

" Av. Convencion Ote.104/Col. Del
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FECHA, HORA'Y LUGAR DE LOS ACTOS DE LA INVITACION

a) FECHAS, HORAY LUGAR DONDE SE LLEVARAN A CABO LOS ACTOS DE LA INVITACION

De conformidad con lo establecido en el articulo 25 fracciones IV y V del MANUAL, las fechas y horas para desarrollar la

Invitacion son las siguientes:

ACTO FECHAS HORA
Envio de la Invitacion y Convocatoria a A partir de las 13:00
Proveedores por medio electrénico sy del 2028 horas

Fecha limite para recibir las dudas sobre la
Convocatoria

31 de mayo del 2023

Hasta las 12:00 horas

Junta de aclaraciones

01 de junio del 2023

12:00 horas

Hora y fecha limite para recibir proposiciones
(Es la hora limite para recibir los sobres con las
proposiciones de los proveedores invitados, las
cuales deberan ser entregadas en el Modulo de
Informacion y Servicios MIS).

06 de junio del 2023

Hasta las 08:30 horas

Presentacion y Apertura de proposiciones (Es e/
acto en el que se tienen por recibidas y se
aperturan los sobres que contienen las
proposiciones presentadas).

06 de junio del 2023

A las 09:00 horas

Emision y notificacion del fallo

07 de junio del 2023

Alas 14:00 horas

Firma de Contrato por parte de los proveedores
adjudicados. (*)

Dentro de los diez dias naturales a
partir de la fecha en que se notifique al
proveedor el fallo de adjudicacion

9:00 a 16:00 horas

Los actos sefialados en el cuadro anterior se llevaran a cabo en la Sala de Juntas de la SAE, ubicada en Avenida de la
Convencion de 1914 oriente nimero 104, tercer piso, Colonia del Trabajo, Aguascalientes, Aguascalientes, en las fechas

y horarios establecidos.

(*) Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 67 de la LEY y como resultado de la adjudicacion, la SAE y el
PROVEEDOR adjudicado deberan suscribir el CONTRATO, en un término no mayor a diez dias naturales contados a

partir de la fecha en que le sea notificado al Proveedor el fallo de adjudicacion correspondiente.

449 910 25 00
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NOTA IMPORTANTE:

La proposicion deberan presentarse a mas tardar en el horario establecido para recibir Proposiciones, sefialado en el
inciso a) de este apartado, en el Modulo Inteligente de Servicio (MIS), sin tomar tumo, ubicado en la planta baja de las
oficinas de la SAE, ubicadas en Avenida de la Convencion de 1914 oriente, niimero 104, Colonia del Trabajo, C.P. 20180,
Aguascalientes, Ags., para que sea registrada la hora en que se recibe la misma y el participante solicite que lo anuncien
con el personal autorizado indicado en el apartado | inciso c) de esta CONVOCATORIA.

Por ninglin motivo se recibira el sobre que contenga la proposicién para participar en la Invitacion, después del
dia y la hora limite establecida para su recepcion y entrega de la misma. La cual debera ser entregada en el
Modulo de Informacion y Servicios, en caso de entregarla en un lugar diferente, la SAE no es responsable de su
recepcion y se dara por no recibida en tiempo y forma.

Av. Convencién Ote.104/Col. Del
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IV
CAUSAS DE DESCALIFICACION

Los documentos que deberan integrar la proposicion para la evaluacion de documentos administrativos, oferta técnica y
econdmica, asi como para demostrar su solvencia, deberan integrarse como se especifica en los apartados Il inciso a), y
IX, de la presente CONVOCATORIA; ya que su incumplimiento sera motivo de descalificacion.

a) DESCALIFICACION

En cumplimiento a lo ordenado por los articulos 55 segundo parrafo de la LEY, 25 fracciones Il y V, 29 primer parrafo y
31 del MANUAL, la SAE desechara las proposiciones de los PROVEEDORES que incurran en cualquiera de los
supuestos sefialados en los siguientes numerales:

Por incumplimiento en alguno de los requisitos solicitados en la CONVOCATORIA y/o sus anexos.

Por no presentar su proposicion en la forma requerida.

Por incurrir en falsedad de la informacion presentada, ya sea en forma parcial o total.

Cuando forme parte de una colusion o se ponga de acuerdo con otros PROVEEDORES para hacer subir los precios
propuestos para la Invitacion.

Si condiciona su oferta econémica.

Por error de calculo en su oferta economica (subtotal, total y gran total).

Por rebasar el presupuesto autorizado para su adquisicion y/o contratacion.

Si la oferta econémica contiene tachaduras o enmendaduras.

Por conocimiento que tenga la SAE en cualquier momento, antes de la notificacion del fallo de adjudicacion, del
incumplimiento comprobado del PROVEEDOR por causa imputable a su parte de cualquier obligacion contraida con
cualquier Poder del Estado o sus Municipios, de otra Entidad Federativa o sus Municipios o de la Federacion.

o [

O ool Oy o

Con fundamento en lo establecido en los articulos 55 cuarto parrafo de la LEY, y 31 del MANUAL, las condiciones
establecidas por la SAE que tengan como propésito facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar la conduccion
de los actos de la Invitacion; asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia
de las proposiciones no sera objeto de evaluacion y se tendra por no establecido. La inobservancia por parte de los
PROVEEDORES respecto a dichas condiciones o requisitos no sera motivo para desechar sus proposiciones.

Respecto de los documentos solicitados en el Apartado Ii, inciso a) de esta CONVOCATORIA, se sefiala que LA
NO ENTREGA DE LOS MISMOS, O SU ENTREGA CON INFORMACION INCOMPLETA, CUANDO ENTREGUE UN
DOCUMENTO(S) ILEGIBLE(S) SE CONSIDERARA(N) COMO NO PRESENTADO(S), LOS INCUMPLIMIENTOS
ANTERIORES AFECTARAN LA SOLVENCIA DE SU PROPOSICION. En el caso de que alguno de los numerales no
le resulte aplicable al proveedor, deberd presentar el documento haciendo alusion al numeral, pero con la leyenda
“NO APLICA”.

? Av, Convencion Ote.104/Col. Del
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Vv
MODALIDAD DE PRESENTACION

a) IDIOMA EN QUE DEBERA ESTAR LA PROPOSICION

En cumplimiento con lo ordenado en el articulo 25, fraccion VI del MANUAL, la documentacion que integra la proposicion
de la Invitacion debera presentarse en idioma espariol, cuando en la oferta técnica presenten folletos, fichas técnicas o
cualquier otro documento que sea requerido y estos se encuentren en distinto idioma, el PROVEEDOR debera anexar su
traduccion en espafiol. El incumplimiento de este requisito afectara la solvencia de la proposicion.

b) COSTO DE LA CONVOCATORIA:

La presente CONVOCATORIA sera gratuita (no tendra costo), en cumplimiento con lo sefialado en el articulo 25, fraccién
VIl del MANUAL.

c) LUGAR DONDE SE LLEVARAN A CABO LOS ACTOS DE LA INVITACION:

En cumplimiento con lo ordenado en el articulo 25 del MANUAL, fraccion X, los actos de esta Invitacion, se llevaran a
cabo en la Sala de Juntas de la SAE, ubicada en Avenida de la Convencion de 1914 oriente nimero 104, 3er. piso,
Colonia del Trabajo en la Ciudad de Aguascalientes, Ags., iniciandose puntualmente en las fechas y horas sefialadas en
el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones del apartado 111, inciso a), con la asistencia de los PROVEEDORES
Que se encuentren presentes.

d) IMPEDIMENTO PARA PRESENTAR PROPOSICIONES:

Estéan impedidos para presentar proposiciones aquellos PROVEEDORES:

1. Que no cuenten con la capacidad para la prestacion del servicio objeto de la presente INVITACION. solicitados por
el ENTE REQUIRENTE;

2. Que no sean personas fisicas o morales de nacionalidad mexicana o que se encuentren comprendidas en alguno
de los supuestos previstos por el articulo 71 de la LEY.

3. Cuando el PROVEEDOR pretenda subcontratar;

4. Que no presente su proposicion de manera puntual, dentro de la hora y fecha limite para recibir proposiciones
establecidas en el apartado lll de esta CONVOCATORIA o

5. Que se encuentre en alglin incumplimiento de contrato con cualquier Poder del Estado o sus Municipios, de otra
Entidad Federativa o sus Municipios o de la Federacion.

i Av. Convencién Ote.104/Col. Del
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Vi
ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO DE LA INVITACION

Los actos de Junta de Aclaraciones, Presentacion y Apertura de Proposiciones, y Emisién y Notificacion de Fallo,
seran presididos por el Secretario de Administracion y/o el Director General de Adquisiciones en coordinacion con el
personal autorizado por la SAE.

a)

JUNTA DE ACLARACIONES:

De conformidad con lo establecido por los articulos 52 de la LEY, 25 fraccion X y 27 del MANUAL, la Junta de
Aclaraciones se llevara a cabo el dia y hora establecidos en el apartado IIl inciso a) de la presente CONVOCATORIA,
conforme al siguiente orden:

A

Los proveedores invitados a participar en esta Invitacion deberan remitir a la SAE, las preguntas sobre el contenido

de esta, por escrito, firmadas por el representante legal, en apego al formato establecido en el Anexo A de la
presente, a mas tardar el dia y hora sefialados en el apartado Ill inciso a) de esta CONVOCATORIA, las cuales
podran presentarse bajo las siguientes opciones:

Tl

1.2,

1.3.

14.

Debera entregar en el domicilio de la SAE: ubicado en la Avenida de la Convencion de 1914 oriente, nimero
104, 2° piso, Colonia del Trabajo, Aguascalientes, Ags. C.P. 20180, presentando el documento en original
debiendo anexar el respaldo electronico, en memoria USB que contenga las preguntas en archivo de
Word;

Por mensajeria con acuse de recibo o correo certificado, respetando lo estipulado en el parrafo anterior,
debiendo anexar el respaldo electrénico en memoria USB que contenga las preguntas en archivo de
Word: o

Por correo electronico (digitalizadas), a las siguientes direcciones: jesica.chavez@aguascalientes.qob.mx:
francisco.diazd @aguascalientes.qob.mx, rocio.vazquezg@aguascalientes.gob.mx y
christopher.escamill@aguascalientes.gob.mx debiendo confirmar la recepcion del mismo al teléfono (449) 910-
25-00 extensiones 5008, 5035 y 5090, anexando el respaldo de preguntas en archivo de Word.

NOTAS IMPORTANTES:

14.1. Las preguntas deberan ser presentadas clasificadas por cada apartado, e inciso de la
CONVOCATORIA de esta Invitacion, a fin de mantener un orden respecto de las que se
generen, (ver formato “ANEXO A").

Av. Convencién Ote.104/Col. Del
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1.4.2. Las preguntas que se reciban en horario posterior al sefialado en el calendario establecido en
el apartado lll inciso a) de esta CONVOCATORIA, se consideraran como extemporaneas y por
ende no seran contestadas.

2. Eneldiay hora sefalados para la celebracion de la Junta de Aclaraciones, la SAE en presencia de los
proveedores que se encuentren presentes, leera en voz alta las preguntas formuladas por los mismos, asi
como las respuestas a éstas.

3. Elacto de Junta de Aclaraciones sera presidido por el Secretario y/o el Director General de Adquisiciones
de la SAE y coordinada por el personal autorizado en el apartado |, inciso ¢) de esta CONVOCATORIA.
Las preguntas de cada proveedor que reciba la SAE y sus respectivas respuestas, quedaran asentadas
en el Acta correspondiente, misma que les sera entregada al término de la Junta de Aclaraciones, a través
de cualquier medio electronico, en las oficinas de la DGAD; ser4 responsabilidad del PROVEEDOR que
no asista a la Junta de Aclaraciones solicitar copia del Acta (en medio electronico y/o usb).

LAS MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, SERAN CONSIDERADAS
COMO PARTE INTEGRANTE DE LA CONVOCATORIA EN TERMINOS DE LO DISPUESTO EN LOS
ARTICULOS 51 TERCER PARRAFO Y 52 ULTIMO PARRAFO DE LA LEY Y 27 DEL MANUAL.

b) DESARROLLO DE PROCEDIMIENTO:

El proveedor NO ESTARA OBLIGADO A ESTAR PRESENTE en el acto de inscripcion, de conformidad con lo
establecido en el articulo 29 primer parrafo del MANUAL, pero el sobre que contengan su proposicion, debera

ser recibido en el horario establecido en el calendario de eventos del apartado Il inciso b) de esta
CONVOCATORIA.

1. El proveedor debera entregar al personal autorizado en la fecha y hora sefialadas en el calendario contenido
en el apartado Ill, inciso a) de esta CONVOCATORIA, la proposicién en un sobre cerrado en forma
inviolable (engrapado, encintado, etc.), rotulado (con los datos del procedimiento en cuestion, asi como
todos los datos del participante), sellado y firmado, el cual debera contener los documentos administrativos,
la oferta tecnica y la oferta economica, asi como las muestras fisicas de los bienes (en caso de requerirse),
de conformidad con lo establecido en articulo 28 parrafo primero del MANUAL y lo sefialado en el apartado
Il de esta CONVOCATORIA

2. Concluido el plazo para la recepcion de proposiciones, se levantara acta en la que se hara constar los
nombres de los PROVEEDORES que entregaron sus proposiciones, asi como la documentacién que
anexaron, sin que se reciban mas proposiciones, ni tampoco podran ser retiradas las presentadas, hasta
la conclusién de la Invitacion.

A
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REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

b.1) APERTURA:

El acto de apertura se desarrollara de conformidad con lo sefialado por el articulo 54 de la LEY en relacion con
lo establecido en el articulo 29 parrafo primero del MANUAL. -

1.

Una vez transcurrido el plazo para la recepcion de proposiciones, se realizara la apertura de las que se
hubieren recibido, procediendo a abrir los sobres que contengan las proposiciones, haciendo constar la
documentacion presentada, sin que ello implique la evaluacion de su contenido.

Para constancia, los proveedores que hayan asistido al acto de apertura, elegiran a uno, para que en forma
conjunta con los servidores publicos que la SAE y la Autoridad Fiscalizadora designen, rubriquen las
proposiciones, mismas que junto con los demas documentos recibidos quedaran en poder de la SAE para
su estudio y proyecto de dictamen.

Se levantara acta que servira de constancia de la celebracion del acto de presentacion y apertura de las
proposiciones, cuando el criterio de adjudicacion sea binario se hara constar el importe de cada una de
ellas y se sefialara el lugar, fecha y hora en que se dara a conocer el fallo de adjudicacion.

b.2) EVALUACION Y EMISION DEL FALLO DEL PROCEDIMIENTO:

La evaluacion se realizara de conformidad con lo establecido en los articulos 57 primer parrafo de la LEY, 19,
33y 34 del MANUAL.

1.

La SAE y el ENTE REQUIRENTE evaluaran al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas
bajo; de no resultar solventes, se evaluaran la que le siga en precio.

1.1, La SAE y el ENTE REQUIRENTE analizaran y evaluaran los aspectos técnicos, financieros y las
condiciones de calidad, entrega, precio y oportunidad ofrecidas por los proveedores y se hara
mencion de las proposiciones desechadas en caso de existir, fundando y motivando dicha
resolucion.

1.2 La evaluacion de las proposiciones sera binaria, el contrato se adjudicara al PROVEEDOR que
rena las mejores condiciones econémicas, de entrega, calidad, y oportunidad que garanticen
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

1.3. En caso de que algin PROVEEDOR no presente su proposicion segin lo requerido en la
CONVOCATORIA sera desechada su proposicion.

o
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14.  La SAE emitira el fallo de adjudicacion correspondiente en la fecha establecida para tal efecto,
cuando se desechen proposiciones, se dard a conocer a los asistentes en qué consistio la
irregularidad cuando la hubiera.

2. El contrato se adjudicara al PROVEEDOR que presente la oferta mas econémica y en su caso a
proveedores radicados en el Estado, en funcion de los criterios de adjudicacion previstos por el Apartado
VIIl de la presente CONVOCATORIA.

3. Se dara a conocer el fallo de la Invitacién en junta plblica, a la que libremente podran asistir los
PROVEEDORES que hubieren participado en la Invitacion. En sustitucion de esta junta, la SAE podra
optar por comunicar a través de cualquier medio electrénico el fallo de |a Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas, poniéndose a partir de esa fecha a disposicion de los que no hayan asistido, para efectos de su
notificacion.

b.3) ¢CUANDO SE DECLARARA DESIERTA LA INVITACION?

Con fundamento en lo previsto por el articulo 32 del MANUAL, la SAE procedera a declarar desierto el
procedimiento, de la partida para la prestacion de servicios, asi como en los casos siguientes:

1. Cuando no se cuente por lo menos con 2 proposiciones:

2. Cuando todas las proposiciones sean desechadas.

3. Cuando todas las ofertas economicas abiertas sean mayores a los recursos presupuestales autorizados
para su adquisicion.

c) DERECHOS DE LA CONVOCANTE/SAE:

Para los efectos de la presente Invitacion, por los derechos de la SAE se entenderan las facultades conferidas
ala SAE por el articulo 12 de la LEY y demas disposiciones relativas aplicables.

. Av. Convencion Ote.104/Col. Del
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Vil
GARANTIAS Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

a) GARANTIAS.

De acuerdo a lo establecido en los articulos 69 y 70 de la LEY y 25 fraccion X1l del MANUAL, quienes participen
en la Invitacion deberan constituir a favor de la SEFI, las siguientes garantias. Estas garantias seran
constituidas unicamente por el proveedor adjudicado.

1) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. Con el fin de garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones que se contraeran entre la SAE y el PROVEEDOR adjudicado y de acuerdo con lo que
- establece el articulo 69 de la LEY, el PROVEEDOR adjudicado presentara a la SAE, dentro de los diez
dias naturales posteriores a la firma del contrato correspondiente, fianza otorgada por Institucion autorizada
debiendo precisar cantidad y el tipo de servicio a garantizar; o una garantia idonea (siempre que sea de las
contempladas en el articulo 63 del Codigo Fiscal del Estado de Aguascalientes) para garantizar el
cumplimiento de dicho contrato, misma que en términos del articulo 70 de la LEY, exhibira a favor de la
Secretaria de Finanzas, por la cantidad equivalente al 10% del monto total adjudicado, incluyendo el .V.A.,
cuyo importe constituira el monto de la reclamacion con cargo al medio de garantia, por la cantidad
equivalente. Cabe sefialar que el cumplimiento de la entrega de los servicios no exime al PROVEEDOR
adjudicado de cumplir con la obligacion de la entrega de la garantia.

Dicho medio de garantia tendra vigencia hasta el total cumplimiento de las obligaciones que se consignen
en el contrato y se hara efectiva cuando el PROVEEDOR no entregue los servicios al amparo de la
presente Invitacion a entera satisfaccion del ENTE REQUIRENTE en el plazo estipulado, asf como por no
cumplir con cualquier otra obligacion a su cargo consignada en el contrato correspondiente.

Asi mismo la garantia referida estara vigente atin durante la substanciacion de los recursos legales o juicios
que se interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva, de forma tal que su vigencia no podra
acotarse en razon del plazo de ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier
otra circunstancia.

De igual forma la garantia permanecera en vigor atin en los casos en que la SAE, a través del ENTE
REQUIRENTE representado por su Director General Administrativo o su equivalente, otorgue prorrogas o
esperas a el PROVEEDOR para el cumplimiento de sus obligaciones.

Av. Convencidn Ote.104/Col. Del
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2) GARANTIA DE CALIDAD DE “LOS “SERVICIOS”. EI PROVEEDOR adjudicado se obliga a garantizar en
tiempo la calidad de los servicios hasta su total entrega, asi como hasta su total conclusion y a entera
satisfaccion de los servidores publicos sefialados como responsables de la recepcion, todo esto de
conformidad con lo requerido en el apartado IX incisos a) y b) de la presente convocatoria. De igual forma
los entregables seran de conformidad con lo requerido en el apartado IX incisos a) y b) de la presente
convocatoria.

Si se detecta que los servicios no son acordes a lo solicitado. La SAE hara efectiva la garantia.

Asi mismo, el PROVEEDOR se obliga a responder por los defectos, irregularidades o mala calidad de los
servicios, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiese incurrido.

a.1) ¢CUANDO SE HARA EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO?:
La garantia de cumplimiento del contrato se hara efectiva:

1. Cuando el proveedor adjudicado incumpla en alguno de los requisitos, condiciones y/o especificaciones
establecidas en los apartados Il y IX de esta CONVOCATORIA o contenidos en el texto de las mismas:

2. Cuando se presente incumplimiento por parte del proveedor adjudicado a alguna de las obligaciones a su
cargo, se actualice alguna causa de rescision que se establezcan en el respectivo contrato de adjudicacion
o por incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta CONVOCATORIA, en el contrato o en la
LEY de conformidad con lo establecido en el articulo 76;

3. Cuando el proveedor preste los servicios contratados con caracteristicas que no correspondan a las
adjudicadas;

4. Cuando los servicios contratados se realicen en condiciones diferentes a las contratadas y en
consecuencia no sean recibidos a entera satisfaccion del ente requirente; o

5. Cuando no entreguen en tiempo y forma los servicios contratados.

b) FORMALIZACION DEL CONTRATO.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 67 de la LEY y 35 del MANUAL, como resultado de la
adjudicacion, la SAE y el PROVEEDOR adjudicado deberan suscribir el contrato correspondiente, en un término
no mayor a diez dias naturales contados a partir de la fecha en que le sea notificado del fallo de adjudicacion
correspondiente.

A efecto de formalizar el contrato, este debera ser suscrito por parte del PROVEEDOR adjudicado o por su
representante legal debidamente facultado para tal efecto; el representante legal debera tener facultades para

Av. Convencién Ote.104/Col. Del
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actos de dominio en el poder que lo faculta para firma de contratos a nombre de la sociedad, o especiales para
dicho acto.

Con la simple aceptacion del pedido por parte del PROVEEDOR adjudicado, se considerara que el CONTRATO
esta perfeccionado, aun y cuando no esté suscrito el mismo.

EI PROVEEDOR a quien se hubiere adjudicado el pedido y/o contrato como resultado de un Invitacién, sera
sancionado en términos del articulo 83 segundo parrafo de la LEY, si por causas imputables a él, la
formalizacion no se realice dentro del plazo a que se refiere este apartado.

Para el caso de que se rescinda el contrato, la SAE, con fundamento en el articulo 63 fraccion Il de la LEY,
podra adjudicar el contrato al proveedor que haya presentado la siguiente proposicion solvente mas baja y asi
sucesivamente en caso de que éste Ultimo no acepte la adjudicacion, siempre que la diferencia en precio con
respecto a la postura que inicialmente hubiere resultado ganadora, en todo caso, no sea superior al diez por
ciento, y se disponga de los recursos presupuestales necesarios.

El atraso de la SAE en la formalizacion del contrato respectivo, prorrogara en igual plazo la fecha de
cumplimiento de las obligaciones asumidas por ambas partes.

b.1) RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO:

La SAE podra rescindir administrativamente el contrato en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo
del proveedor, siguiendo el procedimiento previsto por el articulo 76 de la LEY, sin que se requiera declaracion
judicial para tal efecto.

b.2) TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO:

Se podra dar por terminado anticipadamente el contrato, cuando concurran causas que afecten el interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los servicios originalmente
contratados y se demuestre que, de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafo o perjuicio al Gobierno del Estado, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 77 de la LEY.

: Av. Convencion Ote.104/Col. Del
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c) CANTIDADES ADICIONALES:

La SAE podra acordar el incremento en la cantidad de los servicios solicitados, con fundamento en lo dispuesto
por los articulos 73 primer parrafo de la LEY y 25 fraccion XV del MANUAL, en cuyo caso el PROVEEDOR
adjudicado acepte prestar los servicios requeridos hasta en un cincuenta por ciento (50%) adicional a los
originalmente pactados, comprometiéndose a respetar las mismas condiciones y precio.

La SAE se abstendra de hacer modificaciones no contempladas en la CONVOCATORIA y que se refieran a
precios, anticipos, pagos progresivos, especificaciones en contravencion a lo establecido por el articulo 73
ultimo parrafo de la LEY, y en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones mas ventajosas a un
proveedor comparadas con las establecidas originalmente en esta CONVOCATORIA.

d) NEGOCIACIONES:

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 43 de la LEY, y 25 fraccion XVI del MANUAL, la SAE no
podra negociar ninguna de las condiciones contenidas en la CONVOCATORIA, asi como en la proposicion
presentada por los PROVEEDORES, después de haber sido aceptadas por la SAE.

2 Av. Convencidn Ote.104/Col. Del
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Viil
CRITERIOS DE EVALUACION

a) CRITERIOS DE EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES:

En cumplimiento con lo dispuesto en los articulos 19, 25 fraccion XVII en relacion a lo sefialado en el 33 del MANUAL, las
especificaciones técnicas minimas aceptadas para los servicios requeridos, son las sefaladas en el apartado 1X, inciso a) de esta
CONVOCATORIA, ademés debera cumplir con lo siguiente:

1. Presentacion y cumplimiento de todos los requisitos establecidos en esta CONVOCATORIA, asi como en sus anexos.

2. Cumplir con las caracteristicas y especificaciones técnicas y legales requeridas (las minimas solicitadas), asi como las
establecidas en forma expresa en los apartados Il y [X de esta CONVOCATORIA.

3. Referencias comerciales.

4. Garantia ofertada

5. Comprobacicn de la informacion proporcionada.

6.  Experiencia en el ramo.

7. Enigualdad de condiciones (que cumplan con lo minimo solicitado) de los proveedores, se procedera a adjudicar a aquel
proveedor que tenga su domicilio fiscal en Aguascalientes, haya adquirido o se hayan producido los bienes requeridos en el
Estado, siempre y cuando el porcentaje se encuentre dentro del 5% (cinco por ciento) respecto de la oferta econdmica mas
baja, de conformidad con el articulo 56 de la LEY.

8. Enigualdad de condiciones (que cumplan con lo minimo solicitado), en bienes de importacion o que no se produzcan en el
Estado se preferira a empresas domiciliadas fiscalmente en el Estado, siempre y cuando el porcentaje se encuentre dentro del

5% (cinco por ciento) respecto de la oferta economica mas baja.

9. En caso de que no se dé ninguno de los supuestos sefialados en los numerales 7 y 8 del presente inciso, se procedera a
adjudicar al PROVEEDOR que presente la oferta econdmica mas baja.

10.  Haya garantizado en términos del apartado VII, inciso a) de esta CONVOCATORIA.
11. Al que ofrezca el menor tiempo de entrega.
12. En caso de empate en la totalidad de los requerimientos solicitados entre las personas domiciliadas en el Estado de

Aguascalientes, la adjudicacion se efectuara a favor del PROVEEDOR que resulte ganador del sorteo que se realice para el
efecto. Sera convocado al sorteo un representante de la Autoridad Fiscalizadora.
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CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023

PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTEGT COMPLETE ON-PREM

REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

IX

OBJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION

El objeto de esta Invitacion es la RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE
DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM, requerido por la SIGOD y convacado
por la SAE, con fundamento en lo previsto por los articulos 22 y 25 del MANUAL.

a) DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS:

En cumplimiento con lo ordenado en el articulo 25 fraccion XVIII del MANUAL, la descripcion de la oferta técnica
debera presentarse en idioma espafiol, cuando se requiera la presentacion de folletos o fichas técnicas ylo
cualquier otro documento, estos se encuentren en idioma distinto al espariol, el PROVEEDOR debera anexar
su traduccién en espafiol.

PARTIDA

UNIDAD DE

CANTIDAD MEDIDA

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

1 SERVICIO

LICENCIA:

RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO A LICENCIAS DE SOFTWARE.

LICENCIA DE SOFTWARE ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM, PARA
WINDOWS 2000/ XP/ VISTA/ 7/ 8/ 10/ 11/2008/ 2012/ 2016/ 2019 (32 Y 64 BITS); ESET
MAIL SECURITY, ACTUALIZACIONES VIA INTERNET PARA UN MAXIMO DE 3550
USUARIOS.

COBERTURA: INICIA AL SIGUIENTE DIA POSTERIOR A LA FECHA DE FALLO DE
ADJUDICACION Y FINALIZA EL 28 DE MAYO DEL 2024.

INCLUYE CONSOLA DE ADMINISTRACION REMOTA, ASESORIA, CONFIGURACION Y
SOPORTE TECNICO EN LINEA, POR INGENIERO CERTIFICADO EN ESET ENDPOINTS
SOLUTIONS.

SE ANEXA RELACION DE ENTIDADES Y DEPENDENCIAS DE CONFORMIDAD CON EL
ANEXO 1Y ANEXO 2, DE ESTA CONVOCATORIA.

EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR CARTA DEL FABRICANTE O MAYORISTA, EN
LA QUE MANIFIESTE QUE ESTA AUTORIZADO A COMERCIALIZAR, DAR
MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO CALIFICADO AL PRODUCTO DE LA
SOLUCION DE SOFTWARE ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE

EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR CERTIFICADO EMITIDO POR EL FABRICANTE

449 910 2500
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QUE AVALE SU EXPERIENCIA EN BASE A LO SIGUIENTE:
1 (UNA) CERTIFICACION VALIDA'Y VIGENTE DE: ESET PROTECT COMPLETE

ENTREGABLES: LICENCIA ELECTRONICA

TIEMPO DE ENTREGA: 5 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DEL FALLO DE
ADJUDUCACION LICENCIA ELECTRONICA: INICIA AL SIGUIENTE DiA POSTERIOR A LA
FECHA DE FALLO DE ADJUDICACION Y FINALIZA EL 28 DE MAYO DEL 2024.

TIEMPO DE REPARACION Y/O REPOSICION: 15 DIAS NATURALES A PARTIR DE LA
NOTIFICACIONAL PROVEEDOR VIA TELEFONICA Y/O ViA CORREO ELECTRONICO

GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA PRESENTACION
DEL CFDI'Y DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO NOVENO,
SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES Y SUS MUNICIPIOS.

b) FECHA, LUGAR, CONDICIONES DE ENTREGA Y RESPONSABLE DE RECEPCION:

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 25 fraccion XIX del MANUAL se establece o siguiente:

1. Fecha de entrega: Al siguiente dia posterior a la fecha de fallo de adjudicacion de conformidad con lo
establecido en el Apartado IX inciso a) de esta convocatoria.

2. Lugar de entrega: En Av. de la Convencion de 1914 oriente nmero 104, 3er piso, Colonia del Trabajo,
C.P. 20180, Aguascalientes, Ags., de lunes a viernes de 08:00 horas a 16:00 horas.

3. Condiciones de Entrega: El servicio se debera prestar de conformidad con las condiciones establecidas
en el Apartado IX inciso a) de esta convocatoria.

4. Responsable de la recepcion: EI C. José Salvador Gonzalez Castillo, Jefe del Departamento de
Infragstructura de Tl de la SIGOD y/o quien le sustituya en sus funciones.

c) MUESTRAS FiSICAS:

NO APLICA.

Av. Convencion Ote.104/Col. Del
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d) CONDICIONES DE PAGO:

En cumplimiento con lo ordenado por el articulo 25, fracciones XXI y XXVII del MANUAL, las condiciones y
tramite de pago son las siguientes:

La CONVOCANTE no otorgara anticipos.

Precio fijo durante |a vigencia del contrato. Los pagos se realizaran en Moneda Nacional dentro de los 20 dias
naturales posteriores a la presentacion de la péliza de servicio de conformidad con el articulo 9° de la LEY.

Los comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI) deberan presentarse sellados y firmados de recibido a
entera satisfaccion por el ENTE REQUIRENTE.

En caso de que los CFDI entregados por los proveedores para su pago, presenten errores o deficiencias, el
ENTE REQUIRENTE dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcion, indicara por escrito al
PROVEEDOR las deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurre a partir de la entrega del citado
escrito y hasta que el proveedor presenta la correccion no se computara para efectos del pago.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente, al pago que el PROVEEDOR deba efectuar
por concepto de penas convencionales en el entendido que en el supuesto de que sea rescindido el contrato,
no procedera el cobro de dichas penalizaciones ni la contabilizacion de las mismas para hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

Cabe hacer mencion que la documentacion que debera presentar el proveedor es en original y copia, tanto del
CFDI como del pedido, de igual forma los CFDI y los pedidos deberan presentarse sellados y firmados de
recibido a entera satisfaccion por el ENTE REQUIRENTE (Responsable de la Recepcion y el Director
Administrativo).

Deberan contener los requisitos fiscales (R.F.C, Régimen fiscal, folio etc.) de conformidad con lo establecido
en el articulo 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion, con los siguientes datos fiscales:

Secretaria de Finanzas

Av. de la Convencion oriente, numero 102
Colonia del Trabajo,

Aguascalientes, Ags.

C.P. 20180

R.F.C.: SFI-011030-DU4
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e) ADJUDICACION:

En cumplimiento con lo establecido en los articulos 50 fraccion XII de la LEY y 25 fraccion XXII del MANUAL,
la adjudicacion sera:

Total, a un solo proveedor.

La evaluacion de las proposiciones sera binaria, por tanto, el contrato se adjudicard al PROVEEDOR cuya
oferta resulte solvente porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econdmicos establecidos en la
CONVOCATORIA de la INVITACION y sea la mas econdmica.

PARTIDA DESIERTA: Debido a que la adjudicacion es por partida total a un solo PROVEEDOR, en el caso de
que en el desarrollo de este procedimiento de INVITACION se declare desierta la partida esta sera adquirida a
traves del procedimiento que aplique de conformidad con lo establecido en los articulos 17 y 32 del MANUAL.
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REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

X
MODALIDADES EN CASO DE INCUMPLIMIENTO

a) DESCALIFICACION POR ACUERDO DE PROVEEDORES POR ELEVAR COSTOS:

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 25 fraccion XXIV del MANUAL, sera motivo de descalificacion
si se comprueba que algin PROVEEDOR ha acordado con otro u otros elevar el costo de los servicios, o
cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas proveedores.

b) PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO:

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 25 fraccion XXV se aplicaran penas convencionales por atraso
en las entregas.

EI PROVEEDOR seré penalizado con el 2 (dos) al millar por cada dia de atraso en la prestacién del servicio,
por causa imputable a su parte, de acuerdo a la fecha de entrega establecida en el pedido y/o contrato de
adjudicacion respectivo. En cumplimiento con lo dispuesto en los articulos 74 y 75 de la LEY.

b.1) SANCIONES E INDEMNIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO:

En caso de que el PROVEEDOR incumpliese en la entrega o no entregue de acuerdo a la cantidad, calidad,
funcionamiento, tiempo de entrega y especificaciones técnicas de los servicios contratados, se hara efectiva la
garantia por concepto de cumplimiento de contrato, de conformidad con lo establecido en el articulo 76 de la
LEY.

En cumplimiento con lo sefialado en el articulo 4° del MANUAL el Director Administrativo o su equivalente de
los Entes Requirentes, sera el responsable de dar seguimiento y cumplimiento a los tramites inherentes a la
prestacion de los servicios adjudicados en la presente INVITACION.

c) INSTRUCCIONES PARA ELABORAR Y ENTREGAR LA PROPOSICION:

En cumplimiento a lo establecido por el articulo 25 fraccion XXVI del MANUAL el proveedor debera integrar la
proposicion con todos y cada uno de los documentos que se solicitan en los apartados Il y IX de esta
CONVOCATORIA.
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) CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023
PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM
REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

Solo se aceptara una proposicion por cada PROVEEDOR vy debera ser entregada en un sobre cerrado y
rotulado con los datos de la empresa (nombre fiscal), domicilio, teléfono, nombre del representante legal y
numero de Invitacion.

La proposicion debera entregarse y sera recibida a mas tardar en la hora y fecha limite para recibir
proposiciones del apartado I, inciso &) de esta CONVOCATORIA; en el Médulo Inteligente de Servicio (MIS),
sin tomar turno, ubicado en la planta baja de las oficinas de la SAE, ubicadas en Avenida de la Convencion de
1914 oriente nimero 104, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, Aguascalientes, Ags., para que sea registrada Ia
hora en que se recibe y el PROVEEDOR solicite que lo anuncien con el personal autorizado indicado en el
apartado | inciso ¢) de esta CONVOCATORIA.

d) MONEDA:

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 25 fraccion XXVII del MANUAL, la propuesta en la cual se
debera presentar la oferta economica y el pago seran en Moneda Nacional (pesos mexicanos).

e) CUANDO LA PROPOSICION SEA ENVIADA POR PAQUETERIA:

En cumplimiento con lo establecido en el articulo 25 fraccion XXVIII del MANUAL, cuando la proposicion la
envien por paqueteria, el sobre debera recibirse a mas tardar en la hora y fecha limite establecida para recibir
proposiciones. Asi mismo, debera estar identificado con el nimero de Invitacion al que corresponde y el nombre
de la persona a que coordina la Invitacion.

f) INFORMACION RELEVANTE PARA EL DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO.

1. Se establece el domicilio de la Autoridad Fiscalizadora, en cumplimiento con lo sefialado en el articulo
50 fraccion XIV de la LEY.

1.1. Autoridad Fiscalizadora: La CONTRALORIA, con domicilio en Avenida José Maria Chavez
nimero123, C.C. Plaza Patria, Planta Alta, Local 40, Zona Centro, C.P. 20000, Aguascalientes, Ags.,
telefono (449) 910-22-00.

En términos de lo dispuesto por el articulo 92 de la LEY, las personas podran denunciar por escrito ante Ia
CONTRALORIA los actos que contravengan las disposiciones de la LEY.
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2. La CONVOCANTE/SAE no sera responsable por los gastos, fallas o cualquier omision en que incurra el

PROVEEDOR como consecuencia del trabajo desarrollado en la preparacion de la proposicion derivada
de la presentacion de la misma.

Los domicilios de la CONVOCANTE y del ENTE REQUIRENTE son los siguientes:
3.1. CONVOCANTE: La SAE, con domicilio en Avenida de la Convencion de 1914 oriente nimero 104,
4° piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, Aguascalientes, Ags., teléfono (449) 910-25-00.
3.2. Ente Requirente: La SIGOD, con domicilio en Avenida de la Convencion de 1914 oriente nimero 104,
3er piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, Aguascalientes, Ags., teléfono (449) 910-25-80, ext. 5162.
EL PROVEEDOR ADJUDICADO debera gestionar la entrega y tramite de la documentacion que se enlista
a continuacion con el Jefe del Departamento de Gestion Documental e Informacion Estadistica de la
Direccion General de Adquisiciones, tel.: 910-25-00 Ext. 5185.
1. Entregar Opinion del SAT (Independiente del presentado en su proposicion)
2. Entregar Opinion del IMSS (Independiente del presentado en su proposicién)
3. Entregar Opinion de Obligaciones Fiscales Estatales (Independiente del presentado en su proposicion)
4. Entregar Garantia de cumplimiento de contrato
5. Firma de contrato
6. Recibir contrato
.

Recibir el Pedido de Compra
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CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023
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REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

Xl

FORMATOS PARA LOS DOCUMENTOS QUE
DEBERAN PRESENTAR LOS PROVEEDORES

ANEXOA
FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PREGUNTAS
SOBRE EL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA

Fecha:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-23-2023

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
PRESENTE.

En referencia a la Convocatoria de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas por Monto nimero: DGAD-IM-23-2023, para la
CONTRATACION RELATIVA A LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION
ANTIVIRUS, requerido por la Secretaria de Innovacion y Gobierno Digital del Estado de Aguascalientes, envio las siguientes
preguntas:

{Ejemplos)
Apartado __
Numero de Referencia Texto de la pregunta
pregunta (Apartado, inciso,
consecutivo numeral, anexo,

etc.)

APARTADO IX INCISO a) DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS:

NUmero de Partida Texto de la pregunta
pregunta nimero
Consecutivo

Protesto lo necesario
a la fecha de su presentacion

Firma
Nombre (indicar nombre completo del representante legal o persona fisica “no abreviar nombre”)
Representante Legal de la empresa (indicar nombre completo de la empresa)
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CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023
PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM
REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

ANEXO B
OFERTA TECNICA

Fecha:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-23-2023

PART. CANT. u/m DESCRIPCION

*Se le recuerda al “PROVEEDOR" que este espacio debera ser llenado con la
informacion completa (descripcion pormenorizada y en su caso anexar fichas
técnicas), con las caracteristicas técnicas, asi como el tiempo de entrega, forma
de entrega, garantia, tiempo de reposicion, tiempo de reparacion, y los
entregables.

Protesto lo necesario
a la fecha de su presentacion

Firma
Nombre (indicar nombre completo del representante legal o persona fisica “no abreviar nombre”)
Representante Legal de la empresa (indicar nombre completo de la empresa)
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CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023

PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM

REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADQ POR LA SAE

ANEXO 1
DEPENDENCIAS
Fecha:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-23-2023
SIGLAS DEPENDENCIAS
DESPACHO OFICINAS DEL DESPACHO DE LA GOBERNADORA
SECOVOG SECRERIA DE COMUNICACION Y GOBIERNO
SEGOOB SECRETARIA GENERAL DE GOBIRNO
SSP SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
SEFI SECRETARIA DE FINANZAS
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO, CIENCIA Y
SERECKT TECNOLOGIA.
—— SECRETARIA DE SUSTENTABILIDAD MEDIO AMBIENTE Y AGUA
SEDESO SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
SOP SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS
SEDRAE SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL Y AGOPEMPRESARIAL
SECTUR SECRETARIA DE TURISMO
SEPLAPDE SECRETARIA DE PLANEACION DEL ESTADO DE
CONTRALORIA | CONTRALORIA DEL ESTADO
CMOV COORDINACION GENERAL DE MOVILIDAD
SIGOD SECRETARIA DE INNOVACION Y GOBIERNO DIGITAL

Protesto lo necesario
a lafecha de su presentacion

Firma

Nombre (indicar nombre completo del representante leqal o persona fisica “no abreviar nombre”)
Representante Legal de la empresa (indicar nombre completo de la empresa)

Av. Convencion Ote.104/Col. Del
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) CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023
PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM
REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADQ POR LA SAE

ANEXO 2

ENTIDADES

Fecha:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-23-2023

SIGLAS ENTIDADES

FICOTRECE | FIDEICOMISO COMPLEJO TRES CENTURIAS
IADPEA | INSTITUTO DE ASESORIA Y DEFENSORIA PUBLICA DEL ESTADO DE
IESPA | INSTITUTO ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA
IDSCEA | INSTITUTO PARA EL DESARROLLO DE LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO
INEPJA | INSTITUTO PARA LA EDUCACION DE LAS PERSONAS JOVENES Y ADULTAS
IAM INSTITUTO AGUASCALENTENSE DE LAS MUJERES
IVSOP | INSTITUTO DE VIVIENDA SOCIAL Y ORDENAMIENTO DE LA PROPIEDAD
INAGUA | INSTITUTO NACIONAL DEL AGUA
IDEA INSTITUTO DEL DEPORTE DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
PROESPA | PROCURADURIA ESTATAL DE PROTECCION AL AMBIENTE
RYTA RADIO Y TELEVISION DE AGUASCALIENTES
PATRONATO| PATRONATO DE LA FERIA NACIONAL DE SAN MARCOS
IIFEA INSTITUTO DE INFRAESTRUCTURA FiSICA EDUCATIVA DEL ESTADO DE ‘
FIDEICOMISO DE INVERSION Y ADMINISTRACION PARA EL DESARROLLO
FIADE | ECONOMICO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

IAJU INSTITUTO AGUASCALENTENSE DE LA JUVENTUD
SIFIA SISTEMA DE FINANCIAMIENTO DE AGUASCALIENTES

Protesto lo necesario
a la fecha de su presentacion

Firma
Nombre (indicar nombre completo del representante legal o persona fisica “no abreviar nombre”)
Representante Legal de la empresa (indicar nombre completo de la empresa)
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CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023

PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM

REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

ANEXO C
OFERTA ECONOMICA

. Fecha:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-23-2023

. PRECIO
PART. | CANT. | UM DESCRIPCION UNITARIO SUBTOTAL LV.A. TOTAL
1.-

GRAN TOTAL:

(IMPORTE DEL GRAN TOTAL EN LETRA)

NOTAS:

S 0 I ==

FAVOR DE RESPETAR E

Indicar la descripcion (genérica), la sumatoria del subtotal, 1.V.A., y total.
Indicar el gran total en nimero y letra, los cuales deberan coincidir.
Los Montos deberan ser en Moneda Nacional.

Las cantidades que representan costo deberan ser maximo a 2 decimales (impresos y capturados)

L FORMATO ESTABLECIDO.

Condiciones de pago:

20 dias posteriores ala presentacion del CFDI y conforme a lo establecido en el apartado IX inciso d) de
la CONVOCATORIA de la INVITACION A CUANDO MENQS TRES PERSONAS POR MONTO.

Lugar de entrega:

Indicar el tiempo por el cual mantiene los precios del servicio ofertado.

Vigencia de la oferta:

Protesto lo necesario
a lafecha de su presentacion

Firma

Nombre (indicar nombre completo del representante legal o persona fisica “no abreviar nombre”)

Representante Legal de la empresa (indicar nombre completo de la empresa)

449910 2500
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REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

ANEXO D
CARTA COMPROMISO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

Fecha:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-23-2023

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
PRESENTE.

El que suscribe manifiesto bajo protesta de decir verdad que:

B

Todos los datos aqui proporcionados son verdaderos, en caso contrario estaria violando el articulo 165 del Codigo Penal para el Estado de
Aguascalientes, por lo cual seria acreedor a las penas establecidas en la Legislacion citada.

En términos de lo anterior expreso mi conformidad y consentimiento en que la informacion financiera o patrimonial y |a documentacion analoga que
para esta INVITACION proporciono, sean tratados para efecios de evaluacion que requiere la SAE y el ENTE REQUIRENTE Unicamente para este
procedimiento, de conformidad a lo establecido en el Decreto nimero 336 publicado en el Periadico Oficial del Estado de Aguascalientes de fecha
7 de Noviembre del 2016, donde se aprueba la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Aguascalientes y sus
Municipios, segln lo aplicable para el articulo 55 fraccion XXVIII.

Mi representada se encuentra inscrito y vigente en &l Padron Unico de Proveedores de la Administracién Publica Estatal, con el nimero
. Asi mismo el domicilio para ofr y recibir notificaciones es, en la calle , colonia,
OB , Ciudad . Ellugar donde se van a desarrollar los servicios ofertados es en

Hemos leido, revisado, analizado y aceptamos el contenido de la CONVOCATORIA y sus anexos, de la INVITACION a Cuando Menos Tres
Personas por Monto nimero DGAD-IM-23-2023, asf como de las especificaciones, cantidades y caracteristicas de los servicios requeridos, estando
de acuerdo en cada uno de sus numerales.

Mi representada acepta entregar en tiempo y forma los servicios, objeto de la presente INVITACION, conforme a lo establecido en los apartados
I 11, VIEy 1X de la CONVOCATORIA, asi como en la junta de aclaraciones de la presente Invitacion, de acuerdo con las especificaciones y
condiciones establecidas en el procedimiento, obligandome a mantener los precios fijos hasta la entrega lotal de los servicios, los cuales estaran
asegurados por nuestra cuenta y riesgo hasta su entrega total en el lugar de entrega establecido en el apartado IX incisos a) y b) de esta
CONVOCATORIA vy a entera satisfaccion del ENTE REQUIRENTE.

Me comprometo a garantizar la calidad de todos los servicios requeridos, por el periodo minimo indicado en el apartado IX, inciso a) de la
‘CONVOCATORIA", asi mismo cumpliré con las normas aplicables para estos servicios todo esto contara a partir de la recepcion a entera
satisfaccion por el ENTE REQUIRENTE. Asi mismo manifiesto que si dentro del periodo de garantia se presenta algun defecto y/o mala prestacion
de los servicios proporcionados quedo obligado a reponerlos, o en caso de que los entregables no cumplan con las especificaciones de calidad
requerida, éstos deberan ser corregidos en el plazo estipulado en la presente “CONVOCATORIA", a partir de |a notificacion al proveedor por parte
del ente requirente, sin cargo adicional para la “SAE".

Manifiesto que no me encuentro en ningin supuesto de los articulos 71 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamisntos y Servicios del Estado y sus
Municipios, ni del 36 fraccion IX de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes y demas normatividad aplicable,
asi mismo ratifico que ninguno de los accionistas y/o administrador de la empresa desempefia empleo, cargo o comision en el servicio publico del
Estado.
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La empresa que represento cumple cabalmente con las obligaciones en materia de trabajo infantil acatando las prohibiciones que en materia de
contratacion de mencres establece la Ley Federal del Trabajo, asi como las exigencias previstas por dicho ordenamiento para la proteccion del
trabajo de adolescentes permitido y en su caso las prohibiciones correspondientes en términos de los articulos 175 y 176 del mismo ordenamiento.

Manifiesto que en caso de resultar adjudicado mi empresa es la Gnica responsable de las prestaciones que obliga la Ley Federal del Trabajo con
el personal que realice los trabajos y/o servicios para la entrega e instalaciones de los bienes objeto del presente Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas, sin cargo adicional para la SAE. Asi como dar cumplimiento a mis obligaciones en materia de seguridad social para con mis trabajadores.

Para los efectos de los articulos 49 fraccion IX de la Ley General de Respensabilidades Administrativas y 36 fraccion X de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Aguascalientes manifiesto bajo protesta de decir verdad que el suscrito (y los socios 0 accionistas
de la sociedad, o las sociedades de las que forman parte y que ejerzan control sobre la sociedad, en caso de ser persona moral) no desempefo
empleo, cargo ¢ comision en el Servicio Pablico, por lo tanto no se actualiza un Conflicto de Interés respecto al presente procedimiento.

(Micro, Pequefia 0 Mediana Empresa)

Que mi representada esta catalogada como la categoria en que esté incluida su empresa de acuerdo

a la tabla siguiente, segun sea el caso:

Estratificacion
 — Sector Rango de numero de Rango de monto de ventas Tope méaximo
trabajadores anuales (mdp) comhinado*
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 46
Pequeda Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Industria y Servicios Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Mediana Comercio Desde 31 hasta 100
Desde $100.01 hasta $250 235
Servicios Desde 51 hasta 100
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

{en caso de no encontrarse dentro de esta estatificacion su empresa indicar la que corresponda).

449910 25 00

Nombre (indicar nombre completo del representante legal o persona fisica “no abreviar nombre”)

Protesto lo necesario

ala fecha de su presentacion

Firma

Representante Legal de la empresa (indicar nombre completo de la empresa)

www.aguascalientes.gob.mx
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REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

ANEXO E
CARTA PODER SIMPLE

Fecha:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-23-2023

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
PRESENTE.

Yo, C. representante legal de la empresa (NOMBRE FISCAL) , otorgo facultades al C.
para que firme las actas del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones y Emision y
Notificacion del Fallo de Adjudicacion, con facultades amplias para firmar a mi nombre,

OTORGA RECIBE
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL NOMBRE Y FIRMA DEL FACULTADO
TESTIGOS
NOMBRE Y FIRMA NOMBRE Y FIRMA

Nota: Las identificaciones seran devuelta posterior al fallo de adjudicacién, a la persona facultada por la persona
fisica o por el representante legal mediante escrito.

1 Av. Convencion Ote.104/Col. Del
449910 25 00 www.aguascalientes.gob.mx Trabajo, C.P. 20180
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CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023

PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM

REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

ANEXO F
ACREDITACION DEL PARTICIPANTE

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-23-2023

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
PRESENTE.

(nombre del representante legal) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que
cuento con facultades suficientes para suscribir la proposicion en el presente procedimiento, a nombre y representacion de (nombre de la empresa).

Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio calle y niimero:

Colonia: Delegacion o Municipio:
Cadigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfono: Teléfono: Correo electronico:

Datos de Inscripcion en Registro Publico de Comercio:

No. de la Escritura Publica en el que consta su Acta Constitutiva: Fecha:

Nombre, Namero y Lugar del Notario Publico ante el cual se le dio Fe de la misma:

Relacién de socios en Actas:

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre:
Descripcion del Objeto Social:

Reformas al Acta Constitutiva:

Nombre del Apoderado o Representante con facultades Generales para actos de Administracion o especiales:

Datos del Documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura Publica Numero: Fecha:

Nombre, Namero y Lugar del Notario Publico ante el cual se le dio fe de la misma:
Datos de Inscripcidn en Registre Publico de Comercio:

Al no corresponder los datos del representante legal con los registrados en el Padran de Proveedores, se adjunta copia simple del poder de la persona que firma la
documentacion presentada en la invitacion actuada, en caso de resultar adjudicado me comprometo a presentar el original en un plazo maximo de dos dias a partir

del fallo de adjudicacion.

ATENTAMENTE

Firma

Nombre (indicar nombre completo del representante legal o persona fisica “no abreviar nombre”)

Representante Legal de la empresa (indicar nombre completo de la empresa)

3 Av. Convencion Ote.104/Col. Del
449910 2500 www.aguascalientes.gob.mx Trabajo, C.P. 20180
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. CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023
PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM
REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

ANEXO G
RELACION DE CLIENTES CON DOCUMENTACION COMPROBATORIA

Fecha:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERQ DGAD-IM-23-2023

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
PRESENTE.

Por medio del presente enuncio tres de los principales clientes a los que he realizado ventas de servicios similares a los requeridos
en la presente INVITACION durante los Gltimos dos afios, contados a partir de la entrega de mi proposicion hacia atras:

Razén Social Nombre Teléfono Volumen de venta Tiempo de
(contacto) Entrega

Anexar copia de un comprobante fiscal digital por internet (CFDI) de cada cliente relacionado con una antigtiedad maxima de 2 afios.
Las facturas electronicas (CFDI) deberan contener:

Comprobantes fiscales CFDI: Folio fiscal, RFC Emisor, RFC receptor.

Comprobantes fiscales CFD: RFC del Emisor, Serie, Folio del Comprobante, Namero de Aprobacién, Afio de Aprobacion.

Asi mismo, las capias de dichos documentos a los que hace referencia el parrafo anterior deberan reunir los requisitos fiscales establecidos por la autoridad correspondiente v vigente en
término de los articulos 29 y 29A del Codigo Fiscal de la Federacion. De iqual forma, las copias de los CFDI. deberan ser claras. en caso de estar ilegibles se consideraran como no
presentadas. de conformidad con lo establecido en el apartado 1V. tercer parrafo de Ja CONVOCATORIA.

Protesto lo necesario
alafecha de su presentacion

Firma
Nombre (indicar nombre completo del representante legal o persona fisica “no abreviar nombre”)
Representante Legal de la empresa (indicar nombre completo de la empresa)

Av. Convencién Ote.104/Col. Del

448910 2500 www.aguascalientes.gob.mx Trabajo, C.P. 20180
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) CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023
PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM
REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

ANEXO H

Manifestacion de Cumplimiento en las Obligaciones Fiscales de conformidad a las reglas 2.1.25, 2.1.29 y 2.1.37 de la resolucién Miscelanea Fiscal para
2023.

Nombre y Direccion de la Dependencia que efectia el procedimiento: Secretaria de Administracion del Gobierno del Estado de Aquascalientes. Avenida de fa
Convencion de 1914 oriente ntdmero 104, 4° piso, Colonia del Trabajo. C.P. 20180, Aguascalientes, Aguascalientes.

Razén social, “RFC", Llenar por el “LICITANTE"

Serialar si el “CONTRATO" se trata de adquisicion de bienes, arrendamientos, prestacion de servicios: Llenar por el “LICITANTE"
Nimero de Licitacion: Llenar por el “LICITANTE"

Adjunto a la presente opinion positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales vigente.
Nomenclatura:

RF.C. Registro | D.LO.T. Declaracion .
o ) I.E.P.S. Impuesto Especial .V.A. Impuesto
C.F.F.Codigo Fiscal de | Federal de | Informativa de - 1.S.R. Impuesto Sobre
) s . sobre  Produccion y al Valor
la Federacion. Contribuyentes. Operaciones con . la Renta.
Servicios. Agregado.
Terceros.

Manifestacion bajo protesta de decir verdad lo siguiente:

1. Mi representada ha cumplido con las obligaciones fiscales en materia de inscripcion alRF.C., a que se refieren el C.FF.ysu Reglamento y que laclave sn el RF.C.
esia activa.

2. Asi mismo me se encuentro al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales respecto de la presantacion de las declaraciones anuales del I.S.R.
correspondiente a fos cuatro dlimos ejercicios. Al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en el ejercicio en que solicita la opinién y en los cuatro
Gltimos sjercicios anteriores a este, respecto de la presentacion de pagos provisionales del 1.S.R. y retenciones del 1.S.R. por sueldos y retenciones y retenciones por
asimilados a salarios , asi como de los pagos definitives del SR, 1V.A. y del LEP.S.y la D.1.O.T; incluyendo las declaracionss informativas que se refieren las reglas
5.22,56213,5215,5217.,52.18,5219,5.2.20,, 5221y 5.2.26.

3. No tiene créditos fiscales firmes y exigibles,

4. En caso de contar con autorizacion para el page a plazo, mi represeniada no ha incurrido en las causales de revocacicn a que hace referencia el articulo 65-A,
fraccion IV del CFF.

5. Se encuentre iocalizado. Se entendera que un contribuyente esta localizado cuande no se encuentre publicado en el listado a que se refiere el articulo 89, Gitimo
parrafo del C.F.F. en relacion con el decimo segundo parrafo, fraccion il del C.FF.

Asimismo, me encuentro al corriente de todas mis obligaciones fiscales incluyendo las sefialadas en este anexo en los trminos que establecen la  miscelanea fiscal,
y las Leyes respectivas.

Protesto lo necesario
a la fecha de su presentacion

Firma
Nombre (indicar nombre completo del representante legal “no abreviar nombre”,

Representante Legal de la empresa (indicar nombre completo de la empresa)

Av. Convencién Ote.104/Col. Del
449 910 25 00 www.aguascalientes.gob.mx Trabajo, C.P. 20180
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. CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERQ DGAD-IM-23-2023
PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM
REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

ANEXO |

Manifestacion de cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social

Fecha:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-23-2023

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
PRESENTE.

El que suscribe bajo protesta de decir verdad, manifiesto que me encuentro al corriente con mis pagos de cuotas obrero-patronales y anexo el
documento que avale lo anterior, expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social denominado Opinién de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales en Materia de Seguridad Social, con opinién positiva.

Asi mismo en caso de resultar adjudicado deberé actualizarla la opinién de cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad
Social a la fecha de firma de contrato de la INVITACION, misma que seré entregada al Jefe del Departamento de Gestion Documental e Informacion
Estadistica.

La opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de sequridad social sera vélida durante el plazo de quince dias naturales, tiempo
que el contribuyente tisne para la formalizacion de las contrataciones referidas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, en términos
de las disposiciones juridicas aplicables, esto de conformidad con lo establecido en el ACUERDO niimero ACDO.AS2.HCT.250423/106.P.DIR
publicado en el Diario Oficial de la Federacién en fecha 04 de mayo del afio 2023, en su clausula “Primera’, del Anexo Gnico.

El procedimiento para solicitarla es el siguiente:

l. Ingresaran en la pagina de internst del Instituto (www.imss.gob.mx), en el apartado “Patrones o empresas’, después en
“Escritorio virtual”, donde se registraran con su firma electronica (FIEL) y confrasefia, y deberan aceptar los términos y
condicicnes para el uso de los medios electronicos. En el supuesto de tener un representante legal, éste ingresara con su
FIEL.

IIl. - Posteriormente elegir la seccion "Datos Fiscales” y en el apartado “Acciones”, la opcion “Opinion de cumplimiento”. Tratandose
de representantes legales, previamente, en el apartado “Empresas Representadas’ debera seleccionar la persona
representada de |a cual requiere la opinin de cumplimiento.

Il Despues de elegir la opcion *Opinion de cumplimiento”, el particular podra imprimir el documento que contiene la opinion de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

Protesto lo necesario
a la fecha de su presentacion

Firma
Nombre (indicar nombre completo del representante legal o persona fisica “no abreviar nombre”

Representante Legal de la empresa (indicar nombre completo de la empresa)

Av. Convencién Ote.104/Col. Del
449910 2500 ; www.aguascalientes.gob.mx 7 Trabajo, C.P. 20180
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) CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023
PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM
REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

ANEXO J

Manifestacion de cumplimiento de Obligaciones Fiscales Estatales

Fecha:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-23-2023

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
PRESENTE

El que suscribe bajo protesta de decir verdad, manifiesto que me encuentro al corriente en cuanto a la Situacion
Fiscal de obligaciones Estatales, de acuerdo al anexo que avala lo anterior, expedido por la Secretaria de
Finanzas del Estado de Aguascalientes, con opinién positiva y vigente al acto de apertura de proposiciones
de la presente invitacion.

El procedimiento para solicitar la Opinion en electronico es en la siguiente ruta:

hitps:/feservicios2 aguascalientes.gob.mx/sefilobligacionesrfcilogin aspx
(La contrasea es la clave Fiel),

Lo anterior de conformidad a lo dispuesto en los DECRETOS NUMERO 262 y 263, Publicados en el Periddico
Oficial del Estado de Aguascalientes el dia 16 de abril del 2018 (Primera Seccion).

Protesto lo necesario
a la fecha de su presentacion

Firma

Nombre (indicar nombre completo del representante legal o persona fisica “no abreviar nombre”)
Representante Legal de la empresa (indicar nombre completo de la empresa)

Av. Convencion Ote.104/Col. Del
4499102500 www.aguascalientes.gob.mx Trabajo, C.P. 20180
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CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023
PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM
REQUERIDQ POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

ANEXO K

POLIZA DE GARANTIA DE CALIDAD Y VICIOS OCULTOS
POR PARTE DEL FABRICANTE

Fecha
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-23-2023

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
PRESENTE.

El que suscribe manifiesta bajo protesta de decir verdad que en caso de resultar adjudicado conforme a los apartados VI inciso h.2)
y Vlll de la presente “CONVOCATORIA”, me comprometo a entregar adicional a la garantia de cumplimiento de “CONTRATO” (69
fraccion Il de la “LEY”) lo siguiente:

El “PROVEEDOR" adjudicado en términos del articulo 69 fraccién Ill, 70 y 74 parrafo tercero de la “LEY", quedaran obligados a
responder de los defectos y vicios ocultos de servicios en la partida que resulte adjudicado y
que se especifican en el apartado IX inciso a) de esta convocatoria, asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere
incurrido.

Asimismo, queda obligado a cubrir los dafios y perjuicios ocasionados por la mala calidad del servicio prestado, y el saneamiento
per eviccion, en los términos que se sefalen en el contrato y/o pedido respectivo y en la legislacion aplicable.

Los periodos de garantia comenzaran a partir de que los servicios sean entregados a los servidores publicos sefialados como
responsables en términos del apartado IX inciso b) de la presente convocatoria.

Las garantias referidas anteriormente deberén constituirse en un plazo maximo de diez dias naturales a partir de la fecha en que
el “PROVEEDOR” firme el “CONTRATQ” respectivo. Si durante los periodos de garantia anteriormente sefialado, se presenta
mala calidad de la prestacion de los servicios, es decir defectos de cualquier indole, el “PROVEEDOR” quedara obligado a reponer
los servicios adjudicados en malas condiciones de conformidad con lo establecido en el apartado 1X inciso a) para la partida
adjudicada, previa notificacion que le haga al “PROVEEDOR” el ente requirente, sin cargo adicional para “LA CONVOCANTE” y el
ente requirente, en el entendido que de no reponer los servicios que se le sefialen una vez agotado el plazo sefialado en el apartado
Vilinciso a), se hara exigible la fianza de cumplimiento de contrato y buena calidad siguiendo el procedimiento sefialado en el articulo
279 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,

Protesto lo necesario
a la fecha de su presentacion

Firma
Nombre (indicar nombre completo del representante legal “no abreviar nombre”)
Representante Legal de la empresa (indicar nombre completo de la empresa)

Av. Convencién Ote.104/Cal. Del
449910 2500 www.aguascalientes.gob.mx Trabajo, C.P. 20180
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. CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023
PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM
REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

ANEXO L

Documento bajo protesta de decir verdad de integridad por parte del “Proveedor”

Fecha:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-23-2023

Compromisos con la transparencia. - Para el fortalecimiento de la transparencia en el proceso de adquisicion referente a:

La contratacion del servicio para la renovacién del contrato anual del servicio de software de proteccion antivirus ESET
PROTECT COMPLETE ON-PREM, requerido por la Secretaria de Innovacion y Gobierno Digital del Estado de Aguascalientes.

1,

5

Dentro de este marco el proveedor asume el siguiente:

1.

El Gobiemo del Estado de Aguascalientes se ha comprometido a impulsar acciones para que su actuacion obedezca a una
estrategia de ética y transparencia.

Que es de su interés contar con el apoyo, participacion, vigilancia y compromiso de todos los integrantes de la sociedad.

Que la falta de transparencia es una situacion que dafia a todos y se puede constituir en fuente de conductas irregulares.

Es objeto de este instrumento es fomentar la transparencia en el procedimiento de contratacion y mantener el compromiso del
proveedor en no tratar en influir en el procedimiento mediante conductas irregulares.

Este compromiso representa una responsabilidad moral, la cual se deriva de la buena voluntad del proveedor.

Compromiso

El que suscribe por si o por interposita persona manifiesto bajo protesta de decir verdad que me abstendré de adoptar conductas
para que los servidores publicos de la “SAE”, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento de adquisicion y cualquier otro aspecto que les otorguen condiciones mas ventajosas, con relacion con los demas
participantes y evitar arreglos compensatorios o contribuciones destinadas a influenciar o asegurar la adquisicion para si o para
terceros.

Protesto lo necesario
ala fecha de su presentacion

Firma
Nombre (indicar nombre completo del representante legal “no abreviar nombre”)
Representante Legal de la empresa (indicar nombre completo de la empresa)

o ) Av. Convencion Ote.104/Col. Del
449 910 25 00 & www.aguascalientes.gob.mx Y | Trabajo, C.P. 20180
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CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-23-2023
PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM
REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

ANEXO M

Carta bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en incumplimiento de contrato

Fecha:
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-23-2023

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
PRESENTE.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que:

a). No me encuentro en algln incumplimiento de “CONTRATO” en cualquier orden de gobierno, Federal, Estatal o Municipal, ademas
de los Organismos Publicos Descentralizados de cualquier entidad federativa, del Estado o Municipio. b). Se me haya rescindido
algun contrato. c). Que no se me ha cancelado o suspendido el registro en el Padrén de Proveedores, durante el plazo que dure
alguna sancién impuesta por la Autoridad Fiscalizadora o por determinacién de la SAE. d). Que no me encuentro inhabilitado
temporalmente para participar de manera directa o por interpésita persona en procedimientos de contratacion o celebrar contratos
regulados por esta Ley,

Protesto lo necesario
ala fecha de su presentacion

Firma
Nombre (indicar nombre completo del representante legal “no abreviar nombre”

Representante Legal de la empresa (indicar nombre completo de la empresa)

Av. Convencian Ote.104/Col. Del
448 910 25 00 www.aguascalientes.gob.mx Trabajo, C.P. 20180
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PARA LA RENOVACION DEL CONTRATO ANUAL DEL SERVICIO DE SOFTWARE DE PROTECCION ANTIVIRUS ESET PROTECT COMPLETE ON-PREM
REQUERIDO POR LA SIGOD Y CONVOCADO POR LA SAE

ANEXO N
FORMATO DE FIANZAS DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO Y CALIDAD
(Cuando presente Fianza)

(___nombre de la compafiia afianzadora ) en ejercicio de la autorizacién que le otorgo el Gobierno Federal, por

conducto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en los términos de los articulos 41 y 42 de la Ley

Federal de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye fiadora hasta por la cantidad de $ (
pesos 00/100 M.N.) ante la Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes, para garantizar

por __ (nombre de la empresa adjudicada) _, el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su

cargo derivadas del contrato nimero , que celebro con la SAE con fecha __ de

del 2023, relativo a: suministro de (descripcion breve de los bienes y/o servicios adjudicados)

con todas las caracteristicas descritas en la clausula segunda del contrato mencionado, con importe total de

$ ( pesos 00/100 M.N.) ENTE REQUIRENTE: del Estado de

Aguascalientes, localidad:

La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, para responder del cumplimiento del contrato
mencionado en el parrafo anterior, asi como la buena calidad y buen funcionamiento de los BIENES Y/O
SERVICIOS mencionados. La compaiiia afianzadora expresamente declara: A) que la fianza se otorga
atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato. B) que en el caso de que se prorrogue el plazo
establecido para la entrega de los BIENES Y/O SERVICIOS que se garantizan con la fianza o exista espera,
su vigencia quedara automaticamente prorrogada en concordancia con dicha prorroga o espera, C) la fianza
garantiza la ejecucion total de la entrega de los BIENES Y/O SERVICIOS materia del contrato. D) la vigencia
de esta fianza serd de un afio y por el termino de treinta dias posteriores a dicho plazo, destinado
exclusivamente para que dentro de ese lapso se presente cualquier eventual reclamacion a cargo de nuestro
fiado y en caso de no haber inconformidad por parte de la Secretaria de Finanzas, afianzadora :
procedera a su cancelacion al termino de dicho periodo. E) La Institucién afianzadora se somete expresamente
al procedimiento de tramite de las reclamaciones de pago que deriven de las disposiciones contenidas en los
articulos 174, 175, 279, 280, 281, 282 y 283, de la Ley Federal de Instituciones de Seguros y Fianzas en vigor.
F) no se considera novacion la celebracion de un convenio de terminacion anticipada o rescision del contrato.
Las partes se someten expresamente a las disposiciones contenidas en Ia Ley Federal de Instituciones de
Seguros y Fianzas en vigor. (Fin de texto)
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