DICTAMEN TECNICO

LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-31- 2024, PARA LLEVAR A CABO LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DUPLICADOR, REQUERIDA Y CONVOCADA POR LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

Dictamen técnico del Participante: Gutengraf S.A. de C.V.

PARTIDA

CANTIDAD

um

DESCRIPCION SOLICITADA

DESCRIPCION OFERTADA

DICTAMEN

OBSERVACIONES

ARRENDAMIENTO DE FOTOCOPIADORA:

SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRES EQUIPOS
DUPLICADORES MARCA RISO, MODELO SF 5450,
PARA CLICK EN COLOR NEGRO CON LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS PRINCIPALES:

ALIMENTADOR DE DOCUMENTOS AUTOMATICO,
RESOLUCION DE ESCANEO: 600 X 600 PUNTOS
POR PULGADA, RESOLUCION DE IMPRESION: 300 X
600 PUNTOS POR PULGADA, AREA MAXIMA DE
ESCANEO: 297 MILIMETROS X 432 MILIMETROS,
GRAMAJE DE IMPRESION DE 46 GRAMOS A 210
GRAMOS, AREA MAXIMA DE IMPRESION: 291
MILIMETROS X 425 MILIMETROS, VELOCIDAD: SEIS
NIVELES 60, 80, 100, 120, 130,150 PAGINAS POR
MINUTO Y CONECTIVIDAD: USB 2.0 Y TARJETA DE
RED ETHERNET 100/ BASE-TX.

0

SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRES EQUIPOS
DUPLICADORES MARCA RICOH, MODELO DD 5450,
PARA CLICK EN COLOR NEGRO CON LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS PRINCIPALES:

ALIMENTADOR DE DOCUMENTOS AUTOMATICO,
RESOLUCION DE ESCANEO 300 X 600 PUNTOS POR
PULGADA, RESOLUCION DE IMPRESION 300 X 600
PUNTOS POR PULGADA, AREA MAXIMA DE
ESCANEO: 297 MILIMETROS X 432 MILIMETROS,
AREA MAXIMA DE IMPRESION: 290 MILIMETROS X

ARRENDAMIENTO DE FOTOCOPIADORA:

SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRES EQUIPOS
DUPLICADORES MARCA RISO, MODELO SF 5450,
PARA CLICK EN COLOR NEGRO CON LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS PRINCIPALES:

ALIMENTADOR DE DOCUMENTOS AUTOMATICO,
RESOLUCION DE ESCANEOQ: 600 X 600 PUNTOS
POR PULGADA,

RESOLUCION DE IMPRESION: 300 X 600 PUNTOS
POR PULGADA,

AREA MAXIMA DE ESCANEOQ: 297 MILIMETROS X 432
MILIMETROS,

GRAMAJE DE IMPRESION DE 46 GRAMOS A 210
GRAMOS,

AREA MAXIMA DE IMPRESION: 291 MILIMETROS X
425 MILIMETROS,

VELOCIDAD:SEIS NIVELES  60,80,100,120,130,150
PAGINAS POR MINUTO;

CONECTIVIDAD: USB 2.0 Y TARJETA DE RED
ETHERNET 100/ BASE-TX

EL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO INCLUYE:

1. SUMINISTRO DE TINTA Y MASTER, REFACCIONES
DE DESGASTE POR CONSUMO FRECUENTE COMO
SON: CILINDROS, LAMINAS DE LIMPIEZA Y
ALGUNAS GOMAS DE ALIMENTACION.

SI CUMPLE
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423 MILI'METROS Y VELOCIDAD DE CINCO NIVELES
45 - 130 PAGINAS POR MINUTO.

EL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO INCLUYE;

1. SUMINISTRO DE TINTA Y MASTER,
REFACCIONES DE DESGASTE POR CONSUMO
FRECUENTE COMO SON: CILINDROS, LAMINAS DE
LIMPIEZA Y ALGUNAS GOMAS DE ALIMENTACION.

2. MANTENIMIENTO  PREVENTIVO Y
CORRECTIVOS (LIMPIEZA, REVISION DE GOMAS Y
PIEZAS DE DESGASTE), Y TODAS LAS PARTES Y
REFACCIONES QUE SE REQUIERAN DURANTE EL
PERIODO DE RENTA, MANO DE OBRA DE TECNICOS
Y REFACCIONES PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO
DEL EQUIPO.

3. ESCANEO.
4, INSTALACION.
NOTA:

NO INCLUYE PAPEL, NI REFACCIONES DANADAS
POR MALA OPERACION,

SE HIZO LA ESTIMACION CONTANDO CON UN
MINIMO DE 1°500,000 (UN MILLON QUINIENTOS MIL)
CLICKS, HASTA UN MAXIMO DE 2'120,000 (DOS
MILLONES CIENTO VEINTE MIL) DE CLICKS DEL
DUPLICADOR CON UN COSTO DE $ 0.20 ANTES DE
IVA'Y HASTA LO QUE ALCANCE CON EL TECHO
PRESUPUESTAL ASIGNADO.

CONDICIONES DE PAGO: EL PAGO SERA MENSUAL,
20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
PRESENTACION DE FACTURA O CFDI, DE
ACUERDO AL CORTE  MENSUAL  POR
DEPARTAMENTO EN PROPORCION DIRECTA AL
NUMERO DE CLICKS (COPIADO/IMPRESION EN
COLOR NEGRO) QUE SE HAGA DENTRO DE LOS

2. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVOS
(LIMPIEZA, REVISION DE GOMAS Y PIEZAS DE
DESGASTE), TODAS LAS PARTES Y REFACCIONES
QUE SE REQUIERAN DURANTE EL PERIODO DE
RENTA, MANO DE OBRA DE TECNICOS Y
REFACCIONES PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO
DEL EQUIPO.

3. ESCANEO.
4. INSTALACION.

NOTA: ]
NO INCLUYE PAPEL, NI REFACCIONES DARADAS
POR MALA OPERACION.

CONDICIONES DE PAGO: EL PAGO SERA MENSUAL,
20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
PRESENTACION DE FACTURA O CFDI, DE
ACUERDO AL  CORTE  MENSUAL  POR
DEPARTAMENTO EN PROPORCION DIRECTA AL
NUMERO DE CLICKS (COPIADO /IMPRESION EN
COLOR NEGRO) QUE SE HAGA DENTRO DE LOS
PRIMEROS 5 DIAS HABILES DEL MES.

FECHA DE INICIO: AL SIGUIENTE DI'A'HABIL DE LA
FECHA DEL FALLO DE LA ADJUDICACION.

FECHA DE TERMINO: 31 DE DICIEMBRE 2024,

GARANTiA; DURANTE LA VIGENCIA DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, CONTRA DEFECTOS
DE FABRICACION, FALLAS Y/O VICIOS OCULTOS.

TIEMPO DE RESPUESTA DEL SERVICIO: EN CASO
DE FALLA, 5 HORAS A PARTIR DE LA FECHA DE
NOTIFICACION AL PROVEEDOR ViA TELEFONICA
Y/O CORREO ELECTRONICO.

TIEMPO DE REPOSICION: POR FALLA DE EQUIPO Y
UNA VEZ ELABORADO EL DIAGNOSTICO POR
PARTE DEL TECNICO, ES DE 2 A 4 HORAS EL
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PRIMEROS 5 DIAS HABILES DEL MES.

FECHA DE INICIO: AL SIGUIENTE DIA HABIL DE LA
FECHA DEL FALLO DE LA ADJUDICACION,

FECHA DE TERMINO: 31 DE DICIEMBRE 2024,

GARANTiA:' DURANTE LA VIGENCIA DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, CONTRA DEFECTOS
DE FABRICACION, FALLAS Y/O VICIOS OCULTOS.

TIEMPO DE RESPUESTA DEL SERVICIO: EN CASO
DE FALLA, 5 HORAS A PARTIR DE LA FECHA DE
NOTIFICACION AL PROVEEDOR VIA TELEFONICA
Y/O CORREO ELECTRONICO.

TIEMPO DE REPOSICION: POR FALLA DE EQUIPO Y
UNA VEZ ELABORADO EL DIAGNOSTICO POR
PARTE DEL TECNICO, ES DE 2 A 4 HORAS EL
TIEMPO PARA EL REEMPLAZO DEL EQUIPQ.

TIEMPO DE REPARACION:  MANTENIMIENTO
CORRECTIVO RESPUESTA EN 24 HORAS, A PARTIR
DE LA FECHA DE NOTIFICACION AL PROVEEDOR
VIA TELEFONICA Y/O ViA CORREQ ELECTRONICO.

LUGAR DE ENTREGA: OFICINA DE TALLERES
GRAFICOS DEL ESTADO CON DOMICILIO EN CALLE
JOSE BARBA ALONSO NO. 213 CD. INDUSTRIAL,
C.P. 20290, AGUASCALIENTES, AGS.

TIEMPO PARA EL REEMPLAZO DEL EQUIPO.

TIEMPO DE REPARACION: MANTENIMIENTO
CORRECTIVO RESPUESTA EN 24 HORAS, A PARTIR
DE LA FECHA DE NOTIFICACION AL PROVEEDOR
VIA TELEFONICA Y/O ViA CORREO ELECTRONICO.

LUGAR DE ENTREGA: OFICINA DE TALLERES
GRAFICOS DEL ESTADO CON DOMICILIO EN CALLE
JOSE BARBA ALONSO NO. 213 CD. INDUSTRIAL,
C.P. 20290, AGUASCALIENTES, AGS.
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La descripcion sefialada respecto a los requisitos 1 del apartado Il inciso A de la Convocatoria se evaliia conforme a la siguiente tabla:

No. REQUISITO DICTAMEN OBSERVACIONES

Escrito que contenga su Oferta Técnica, conforme a la forma establecida en el Anexo B, especificando la
descripcion amplia y pormenorizada de los SERVICIOS requeridos.

Debera presentarse en idioma espafiol, indicando las especificaciones y caracteristicas completas, debera venir
firmada de manera autégrafa en todas sus hojas, sin textos entre lineas, tachaduras o enmendaduras por el
representante legal o la Persona Fisica.

En caso de no detallar las especificaciones en la descripcion de su oferta puede anexar ficha técnica en la cual se
detallen las especificaciones y caracteristicas de los SERVICIOS, en caso de estar en idioma diferente al espafiol
debera anexar su traduccion (se aceptan impresas de internet).

SI CUMPLE

Ademas, el PARTICIPANTE deberé presentar su Oferta Técnica (Anexo B) en un dispositivo USB en archivos
editables, escaneados y firmados en cada una de sus hojas por su Representante Legal o la Persona Fisica y en
formato PDF dentro del mismo sobre.

El dispositivo USB le sera devuelto a partir del dia siguiente al fallo de adjudicacion.

!

\,.
ENTE REQ}ED& y

Lic. José Roberto Dominguez Lara
Director General Administrativo de la
Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes.

POR PARTE DEL AREA TECNICA:

j"\— ZAN: C“M
(704.“.,&_!.

Lic. Jose Luis Serna Gonzalez
Jefe de Departamento de Talleres Gréaficos del Estado.




Aguascalientes, Ags., a 09 de julio de 2024.

FIN DEL DICTAMEN TECNICO
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DICTAMEN TECNICO

LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD- IM-31-2024, PARA LLEVAR A CABO LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE EQUIPO DUPLICADOR, REQUERIDA Y CONVOCADA POR LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

Dictamen técnico del Participante: DECA COMPUTACION, S.A de C.V.

PARTIDA

CANTIDAD

uim

DESCRIPCION SOLICITADA

DESCRIPCION OFERTADA

DICTAMEN

OBSERVACIONES

ARRENDAMIENTO DE FOTOCOPIADORA:

SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRES EQUIPOS
DUPLICADORES MARCA RISO, MODELO SF 5450,
PARA CLICK EN COLOR NEGRO CON LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS PRINCIPALES:

ALIMENTADOR DE DOCUMENTOS AUTOMATICO,
RESOLUCION DE ESCANEO: 600 X 600 PUNTOS
POR PULGADA, RESOLUCION DE IMPRESION: 300 X
600 PUNTOS POR PULGADA, AREA MAXIMA DE
ESCANEO: 297 MILIMETROS X 432 MILIMETROS,
GRAMAJE DE IMPRESION DE 46 GRAMOS A 210
GRAMOS, AREA MAXIMA DE IMPRESION: 291
MILIMETROS X 425 MILIMETROS, VELOCIDAD: SEIS
NIVELES 60, 80, 100, 120, 130,150 PAGINAS POR
MINUTO Y CONECTIVIDAD: USB 2.0 Y TARJETA DE
RED ETHERNET 100/ BASE-TX.

o]

SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRES EQUIPOS
DUPLICADORES MARCA RICOH, MODELO DD 5450,
PARA CLICK EN COLOR NEGRO CON LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS PRINCIPALES:

ALIMENTADOR DE DOCUMENTOS AUTOMATICO,
RESOLUCION DE ESCANEO 300 X 600 PUNTOS POR
PULGADA, RESOLUCION DE IMPRESION 300 X 600
PUNTOS POR PULGADA, AREA MAXIMA DE
ESCANEO: 297 MILIMETROS X 432 MILIMETROS,

ARRENDAMIENTO DE FOTOCOPIADORA:

SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE TRES EQUIPOS
DUPLICADORES MARCA RICOH, MODELO DD 5450,
PARA CLICK EN COLOR NEGRO CON LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS PRINCIPALES:

ALIMENTADOR DE DOCUMENTOS AUTOMATICO,
RESOLUCION DE ESCANEO 300 X 600 PUNTOS
POR PULGADA, RESOLUCION’DE IMPRESION 300 X
600 PUNTOS POR PULGADA, AREA MAXIVIA DE
ESCANEO: 297 MILIMETROS X 432 MILIMETROS,
AREA MAXlMA DE IMPRESION: 290 MILIMETROS X
423 MILIMETROS Y VELOCIDAD DE CINCO NIVELES
45— 130 PAGINAS POR MINUTO.

EL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO INCLUYE:

1. SUMINISTRO DE TINTA Y MASTER, REFACCIONES DE
DESGASTE POR CONSUMO FRECUENTE COMO SON:
CILINDROS, LAMINAS DE LIMPIEZA Y ALGUNAS GOMAS
DE ALIMENTACION.

2. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVOS
(LIMPIEZA, REVISION DE GOMAS Y PIEZAS DE
DESGASTE), TODAS LAS PARTES Y REFACCIONES QUE
SE REQUIERAN DURANTE EL PERIODO DE RENTA,
MANO DE OBRA DE TECNICOS Y REFACCIONES PARA EL
BUEN FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO.

3. ESCANEO.

4. INSTALACION.

NOTA: NO INCLUYE PAPEL, NI REFACCIONES

SI CUMPLE




AREA MAXIMA DE IMPRESION: 290 MILIVETROS X
423 MILIMETROS Y VELOCIDAD DE CINCO NIVELES
45 - 130 PAGINAS POR MINUTO.

EL SERVICIO DE ARRENDAMIENTO INCLUYE:

1. SUMINISTRO DE TINTA Y MASTER,
REFACCIONES DE DESGASTE POR CONSUMO
FRECUENTE COMO SON: CILINDROS, LAMINAS DE
LIMPIEZA Y ALGUNAS GOMAS DE ALIMENTACION.

2. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVOS
(LIMPIEZA, REVISION DE GOMAS Y PIEZAS DE
DESGASTE), Y TODAS LAS PARTES Y
REFACCIONES QUE SE REQUIERAN DURANTE EL
PERIODO DE RENTA, MANO DE OBRA DE
TECNICOS Y REFACCIONES PARA EL BUEN
FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPO.

3. ESCANEO.
4. INSTALACION.
NOTA:

NO INCLUYE PAPEL, NI REFACCIONES DANADAS
POR MALA OPERACION.

SE HIZO LA ESTIMACION CONTANDO CON UN
MINIMO DE 1°500,000 (UN MILLON QUINIENTOS MIL)
CLICKS, HASTA UN MAXIMO DE 2'120,000 (DOS
MILLONES CIENTO VEINTE MIL) DE CLICKS DEL
DUPLICADOR CON UN COSTO DE $ 0.20 ANTES DE
IVA'Y HASTA LO QUE ALCANCE CON EL TECHO
PRESUPUESTAL ASIGNADO.

CONDICIONES DE PAGO: EL PAGO SERA
MENSUAL, 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A
LA PRESENTACION DE FACTURA O CFDI, DE
ACUERDO AL CORTE MENSUAL POR
DEPARTAMENTO EN PROPORCION DIRECTA AL
NUMERO DE CLICKS (COPIADO/IMPRESION EN

DANADAS POR MALA OPERACION.

CONDICIONES DE PAGO: EL PAGO SERA MENSUAL, 20
DIAS NATURALES POSTERIORES A LA PRESENTACION
DE FACTURA O CFDI, DE ACUERDO AL CORTE
MENSUAL POR DEPARTAMENTO EN PROPORCION
DIRECTA AL NUMERO DE CLICKS (COPIADO
/IMPRESION  EN COLOR NEGRO) QUE SE HAGA
DENTRO DE LOS PRIMERQS 5 DIAS HABILES DEL MES.
FECHA DE INICIO: AL SIGUIENTE DIA HABIL DE LA
FECHA DEL FALLO DE LA ADJUDICACION.

FECHA DE TERMINO: 31 DE DICIEMBRE 2024.
GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DE LA PRESTACION
DEL SERVICIO, CONTRA DEFECTOS DE FABRICACION,
FALLAS Y/O VICIOS OCULTOS.

TIEMPO DE RESPUESTA DEL SERVICIO: EN CASO DE
FALLA, 5 HORAS A PARTIR DE LA FECHA DE
NOTIFICACION AL PROVEEDOR ViA TELEFONICA Y/O
CORREO ELECTRONICO.

TIEMPO DE REPOSICION: POR FALLA DE EQUIPO Y UNA
VEZ ELABORADO EL DIAGNOSTICO POR PARTE DEL
TECNICO, ES DE 2 A 4 HORAS EL TIEMPO PARA EL
REEMPLAZO DEL EQUIPO.

TIEMPO  DE  REPARACION:  MANTENIMIENTO
CORRECTIVO RESPUESTA EN 24 HORAS, A PARTIR DE
LA FECHA DE NOTIFICACION AL PROVEEDOR ViA
TELEFONICA Y/O ViA CORREO ELECTRONICO.

LUGAR DE ENTREGA: OFICINA DE TALLERES GRAFICOS
DEL ESTADO CON DOMICILIO EN CALLE JOSE BARBA
ALONSO NO. 213 CD. INDUSTRIAL, C.P. 20290,
AGUASCALIENTES, AGS.

(oo FT

V]
(AN

{¢]e]

et

o0

[\



COLOR NEGRO) QUE SE HAGA DENTRO DE LOS
PRIMEROS § DIAS HABILES DEL MES.

FECHA DE INICIO: AL SIGUIENTE DIA I-!ABIL DE LA
FECHA DEL FALLO DE LA ADJUDICACION.

FECHA DE TERMINO: 31 DE DICIEMBRE 2024.

GARANTiA; DURANTE LA VIGENCIA DE LA
PRESTACION DEL SERVICIO, CONTRA DEFECTOS
DE FABRICACION, FALLAS Y/0 VICIOS OCULTOS.

TIEMPO DE RESPUESTA DEL SERVICIO: EN CASO
DE FALLA, 5 HORAS A PARTIR DE LA FECHA DE
NOTIFICACION AL PROVEEDOR VIiA TELEFONICA
Y/O CORREO ELECTRONICO.

TIEMPO DE REPOSICION: POR FALLA DE EQUIPO Y
UNA VEZ ELABORADO EL DIAGNOSTICO POR
PARTE DEL TECNICO, ES DE 2 A 4 HORAS EL
TIEMPO PARA EL REEMPLAZO DEL EQUIPO.

TIEMPO DE REPARACION: MANTENIMIENTO
CORRECTIVO RESPUESTA EN 24 HORAS, A PARTIR
DE LA FECHA DE NOTIFICACION AL PROVEEDOR
VIA TELEFONICA Y/O ViA CORREO ELECTRONICO.

LUGAR DE ENTREGA: OFICINA DE TALLERES
GRAFICOS DEL ESTADO CON DOMICILIO EN CALLE
JOSE BARBA ALONSO NO. 213 CD. INDUSTRIAL,
C.P. 20290, AGUASCALIENTES, AGS.
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La descripcion sefialada respecto a los requisitos 1 del apartado Il inciso A de la Convocatoria se evalia conforme a la siguiente tabla:

No.

REQUISITO

DICTAMEN

OBSERVACIONES

Escrito que contenga su Oferta Técnica, conforme a la forma establecida en el Anexo B, especificando la
descripcion amplia y pormenorizada de los SERVICIOS requeridos.

Debera presentarse en idioma espafiol, indicando las especificaciones y caracteristicas completas, debera venir
firmada de manera autografa en todas sus hojas, sin textos entre lineas, tachaduras o enmendaduras por el
representante legal o la Persona Fisica.

En caso de no detallar las especificaciones en la descripcion de su oferta puede anexar ficha técnica en la cual se
detallen las especificaciones y caracteristicas de los SERVICIOS, en caso de estar en idioma diferente al espafiol
debera anexar su traduccion (se aceptan impresas de internet).

Ademas, el PARTICIPANTE debera presentar su Oferta Técnica (Anexo B) en un dispositivo USB en archivos
editables, escaneados y firmados en cada una de sus hojas por su Representante Legal o la Persona Fisica y en
formato PDF dentro del mismo sobre.

El dispogitivo USB le sera devuelto a partir del dia siguiente al fallo de adjudicacion.

SI CUMPLE

Lic. José Roberto Dominguez Lara
Director General Administrativo de la
Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes.

POR PARTE DEL AREA TECNICA:

G Lo Soar
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Lic. Jose Luis Serna Gonzalez
Jefe de Departamento de Talleres Graficos del Estado.




Aguascalientes, Ags., a 09 de julio de 2024

FIN DEL DICTAMEN TECNICO
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