GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES

Poder Ejecutivo
Estado de Aguascalientes

ACTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES DE LA INVITACION A
CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-116-21, RELATIVA
A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE
BIENES INFORMATICOS Y DE TELECOMUNICACIONES, REQUERIDOS POR LA

- SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES Y
CONVOCADA POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES

Enla ciudad de Aguascalientes, capital del Estado del mismo nombre siendo las 10:00 horas del dia once de
noviembre del afio dos mil veintiuno, habiéndose citado en la Sala de Juntas de la Secretaria de
Administracion del Estado de Aguascalientes, personal de la Direccion General de Adquisiciones adscrita a la
dependencia antes mencionada (en adelante la SAE), personal del ente requirente siendo la Secretaria General
de Gobierno del Estado a través del Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal de Seguridad Publica (en
adelante el SESESP) y sus areas técnicas siendo la Fiscalia General del Estado (la FISCALIA) y el Centro
Estatal de Telecomunicaciones C4 (en adelante el C4), asi como personal de la Contraloria del Estado (en ﬂ
adelante la CONTRALORIA), y a los representantes de los proveedores invitados, cuyos nombres, cargos y v
firmas de los asistentes aparecen al final de la presente Acta, con fundamento en lo establecido en los articulos
64 segundo y tercer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
Aguascalientes y sus Municipios (en adelante la Ley) y 29 del Manual Unico de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios (en adelante el Manual), asi como en el apartado 11l inciso a) de la Convocatoria, se procede a
celebrar el acto de PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES de la Invitacion a Cuando Menos
Tres Personas por Monto (en adelante la Invitacién) nimero DGAD-IM-116-21.

\\x
A continuacion se relacionan los proveedores que se invitaron al presente procedimiento, asentando los que 1/

presentaron y los que no presentaron proposiciones para esta invitacion. ./

HORA DE
REPRESENTANTE E |
EMPRESA REPRESENTANTE LEGAL YIO FACULTADO | NSCRIPCION Y
PRESENTE | CNTREGADE |14\
PROPOSICION
SOSTIC, S.A. DEC.V. C. David Martinez Flores No 09:05 horas
TECNOLOGIA Y  SOLUCIONES T ,
APLICADAS. S.A. DEC.V. C. David Pena Curiel No 09:27 horas
REDEFONIA, S.A. DE C.V. C. Francisco Javier Chévez Santoyo No No entregan
ADVANCED SOLUCIONES DE , , ; ; il .
TELECOMUNICACION, S.A. DE C.V. C. José Carlos Vidaurri Ramirez No proposicion 0\

Se hace constar en la presente Acta, que DOS de los CUATRO proveedores invitados a participar en el |
procedimiento de Invitacion, entregaron proposicion en tiempo y forma de acuerdo a lo establecido en la

Convocatoria. b C }
! Q; i g
\ - /,/ 1
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ACTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE LA

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-116-21
CONTRATACION SERVICIO DE MNTTO. Y CONSERV. BIENES INFORM. Y TELECOM.

REQUERIDO POR SEGGOBISESESP, CONVOCADO POR LA SAE

De conformidad con lo previsto por el articulo 54 fraccion | de la Ley, aplicable conforme a lo dispuesto por los
articulos 64 tercer parrafo de la Ley y 29 primer parrafo del Manual, asi como lo sefialado en el apartado VI,
inciso b) subinciso b.1), de la Convocatoria, se procede a la apertura de las proposiciones presentadas,
sefialando a continuacion la documentacion que presentaron y que fue solicitada en el apartado Il inciso a) de
la convocatoria:

expresando el gran total en numero v letra (debera coincidir la
cantidad).

2. Sefalar el numero de partida, cantidad, unidad de medida y
descripcion (se acepta sintetizada)

3. Senalar el precio unitario, subtotal, I.V.A., total por partida y Gran
Total sumatoria de todas las partidas maximo a 2 digitos (impresos
y capturados).

TECNOLOGIA
Y
Numeral DQGLIMENTO SOSTIC, SA| soLucionEs
APLICADAS,
S.A.DEC.V.

1. |Escrito que contenga su Oferta Técnica, conforme a la forma| Sipresenta | Sipresenta
establecida en el Anexo B de la convocatoria, especificando la| Parasu pasa:su
descripcion  pormenorizada de los servicios requeridos, debera Tagzlr't?('fa fgg'rﬁ(';
presentarse en idioma espafiol, indicando las especificaciones y
caracteristicas completas, debera venir firmada en todas sus hojas, sin
textos entre lineas, tachaduras o enmendaduras por el representante
legal. En caso de no detallar las especificaciones en la descripcion de su
oferta puede anexar ficha técnica en la cual se detallen las
especificaciones y caracteristicas de los servicios, en caso de estar en
idioma diferente al espafiol deberd anexar su traduccion, (se aceptan
impresas de internet), asi mismo sefalar:

1. Garantia,

2. Tiempo de Entrega,

3. Tiempo de Reposicion y/o Reparacion,

4. Entregables,
Sin contravenir lo establecido en el apartado [X, inciso a) y b) de la
convocatoria para cada uno de los puntos). Anexar el archivo en
electrénico en memoria USB, en archivo de Word (la cual le sera
devuelta posterior al fallo de adjudicacion).

2. | Escrito que contenga su Oferta Econdmica, en apego al Anexo C de la| Sipresenta | Sipresenta
convocatoria, debera especificar la descripcion completa o remitir a |a gﬁ;‘l;‘; gﬁ; ?I;‘;
descnpmon pormenqn;ada establecida en su oferta técnica, la cual $670,000.00 | $709,194.83
debera contener lo siguiente: No incluye No incluye
1. La oferta deberé presentarse sin tachaduras, en moneda nacional LV.A, LV.A.
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ACTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE LA

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-116-21
CONTRATACION SERVICIO DE MNTTO. Y CONSERY. BIENES INFORM. Y TELECOM.

REQUERIDO POR SEGGOB/SESESP, CONVOCADO POR LA SAE

4. Indicar condiciones de pago (sin contravenir lo establecido en la
Convocatoria).

5. Indicar el lugar donde se va a prestar del servicio (de conformidad
con lo sefialado en el inciso b) del apartado IX de la Convocatoria).

6. Sedalar la Vigencia de la oferta.

En caso de otorgar descuentos especiales, deberan indicarse en su
oferta y reflejarse en el precio unitario de la partida (no por separado).
Asi mismo en caso de otorgar bienes y/o servicios sin costo para la SAE,
sefialar la descripcion, cantidad, tiempo de entrega y/o duracion.

Carta Compromiso de acuerdo al Anexo D de la CONVOCATORIA.

Si presenta
para su
andlisis

Si presenta
para su
analisis

En caso de que el representante legal o el proveedor (persona fisica) no
asistan personalmente a la presente Invitacion, podré ser representado
a traves de carta poder simple, en original, firmada por éste, en Ia que
faculte a determinada persona o personas para representarlo en el Acto
de Inscripcion, Apertura de Proposiciones y Fallo de Adjudicacion, con
facultades amplias para firmar a su nombre las actas levantadas en
dichos actos de acuerdo con el Anexo E de la Convocatoria.

Si presenta
para su
analisis

Si presenta
para su
andlisis

Identificacion oficial con fotografia vigente del representante legal, de
la persona fisica en su caso y del facultado en la carta poder simple (se
aceptan credencial de elector, pasaporte, cartilla militar, cédula
profesional y licencia de conducir). En original o copia certificada y copia
simple para su cotejo.

Esto es, se debera anexar la identificacion en la forma que se sefiala en el parrafo
anterior, tanto del representante legal como del facultado en la carta poder simple.

Si presenta
para su
analisis

No presenta

Escrito en el cual acredita la personalidad legal de la empresa y del
representante legal de acuerdo al Anexo F de la CONVOCATORIA.

En caso de que el representante legal que firme los documentos que integran la
proposicion sea persona diferente a la registrada en el Padron  Unico de
Proveedores de la Administracion Publica Estatal, debera anexar copia simple del
poder notarial donde acredita la personalidad legal con facultades para actos de
administracion o especial para la participacion en procedimientos de adjudicacion.

Si presenta
para su
analisis

Si presenta

analisis
i

Relacion que contenga como minimo tres de sus principales clientes
a los que haya realizado la prestacion de servicios similares durante el
Ultimo afo; deberan contener nombres, razones o denominaciones
sociales, teléfonos de los mismos, volimenes de venta, tiempos de
entrega y documentacion comprobatoria, consistente en 1 comprobante
fiscal digital por internet (CFDI) se requiere un CFDI por cada cliente con
diferente R.F.C., se les podran borrar los precios. Los CFDI se aceptan

Si presenta
para su
analisis

Si presenta
para su
analisis
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) ACTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE LA
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-116-21
CONTRATACION SERVICIO DE MNTTO. Y CONSERV. BIENES INFORM. Y TELECOM.

REQUERIDO POR SEGGOB/SESESP, CONVOCADO POR LA SAE

con una antigiiedad maxima de 1 afio (previo a la fecha de apertura de
proposicion del presente procedimiento hacia atras). Las copias deberan
reunir los requisitos fiscales establecidos por la autoridad
correspondiente los cuales deberan contener los datos requeridos para
la verificacion de folios de comprobantes fiscales digitales. Los
comprobantes fiscales deberan contener la descripcion de los bienes, en
caso de hacer solo referencia a un documento del cual se desprende el
pago deberan anexar dicho documento. Anexo G de la convocatoria.

Las copias de los CFDI, deberan ser claras, en caso de estar ilegibles se
consideraran como no presentadas, de conformidad con lo establecido en el
apartado IV, tercer parrafo de la convocatoria.

Debera presentar escrito mediante el cual manifieste estar al corriente en
el Cumplimiento de sus Obligaciones Fiscales de conformidad con el
Anexo H de la Convocatoria.

Asi mismo el participante deberd presentar la opinién de
cumplimiento de Obligaciones Fiscales Positiva, emitida por el SAT
a través de Internet vigente a la fecha de apertura de proposiciones.

Si presenta
parasu
analisis

Si presenta
para su
analisis

Escrito bajo protesta de decir verdad en el cual manifieste estar al
corriente en el pago de cuotas patronales ante el IMSS, asi mismo
debera presentar el documento expedido por el Instituto Mexicano
del Seguro Social denominado OPINION DE CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL,
vigente a la fecha de apertura de proposiciones, de acuerdo al Anexo J
de la convocatoria.

En caso de no estar obligado a realizar pagos de cuotas patronales, debera
presentar un escrito en el cual sefiale el fundamento del documento que lo
respalda y/o ampare.

Si presenta
para su
analisis

Si presenta
para su
anélisis

10.

Escrito bajo protesta de decir verdad en el cual el proveedor,
manifiesta que se encuentra al corriente en el cumplimiento de sus
Obligaciones Fiscales Estatales de conformidad con el Anexo K de Ia
convocatoria.

Asi mismo el proveedor debera presentar la opinién de Situacion Fiscal
de Cumplimiento de obligaciones Estatales positiva, emitida por |a
Secretaria de Finanzas del Estado de Aguascalientes, vigente a la fecha
de apertura de proposiciones.

Si presenta
para su
anélisis

Si presenta
para su
analisis

11

El proveedor debera presentar: Carta de confidencialidad debidamente
firmada por su representante Legal o Persona Fisica en su caso de
acuerdo al Anexo L de la “CONVOCATORIA”.

Si presenta
para su
analisis

Si presenta
para su
analisis
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12.

Para la partida 1

Escrito libre en donde el Proveedor manifieste bajo protesta de decir
verdad que en caso de resultar adjudicado se compromete a
proporcionar ademas de lo requerido en dicha partida lo siguiente:

Para el caso del mantenimiento correctivo, el proveedor entregara
contrato de soporte emitido por Hewlett Packard Enterprise (HPE), que
contenga lo siguiente:

e Numero de contrato

e Numeros telefonicos o medios de contacto para contactar al
personal encargado de realizar el mantenimiento, directamente
de parte del fabricante.

e Nombre del cliente

Nombre y direccion del proveedor

Contacto del proveedor

Vigencia de inicio y término

Identificador de contrato/servicio

Marca, modelo y serie del producto a realizar el mantenimiento

e Descripcion del tipo de mantenimiento correspondiente a cada
equipo y componentes

Si presenta
para su
andlisis

Si presenta
para su
analisis

~

13.

Para la partida 1.

El proveedor debera presentar carta original del fabricante de los equipos
(Hewlett Packard Enterprise — HPE) y firmada por el representante legal,
donde acredite al Proveedor que es distribuidor autorizado, que cuenta
con el soporte técnico autorizado y cuenta con al menos 3 afios de
experiencia.

La carta del fabricante, debera estar presentada en papel membretado,
anotando todos los datos referentes a la invitacion, debidamente
firmados por su representante legal en todas sus hojas y en idioma
espafol, también se debera presentar copia simple de la identificacion
oficial de quien firma la carta, se aceptan, INE, IFE, Pasaporte o Cedula
Profesional.

Se acepta que presente la carta del fabricante en copia por fax o
escaneada por medios electrénicos, a lo que en caso de tal situacion el
proveedor debera anexar carta compromiso por la que manifieste que en
caso de resultar adjudicado se compromete a presentar la carta del
fabricante en original a la fecha de la firma del contrato

Si presenta
para su
anélisis

Si presenta
para su
analisis

/



ACTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE LA
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUMERO DGAD-IM-116-21
CONTRATACION SERVICIO DE MNTTO. Y CONSERV. BIENES INFORM. Y TELECOM.
REQUERIDO POR SEGGOB/SESESP, CONVOCADO POR LA SAE

Poder Ejecutivo
Estado de Aguascalientes

14, |Paralapartida 2. Noentrega | No entrega
, - _ | Noaplica No aplica
Escrito libre en donde el proveedor manifieste bajo protesta de decir

verdad que en caso de resultar adjudicado, ademas de lo requerido en
dicha partida para el mantenimiento preventivo como para el
mantenimiento correctivo todas las actividades se realizaran por un
ingeniero certificado CCNA o CCNP

Asimismo que se compromete a proporcionar un curso basico de CISCO
en linea para dos personas con duracion de 18 horas del 22 al 26 de
noviembre del 2021, entregando al final un comprobante de participacion.

15. | Para todas las partidas el Proveedor debera presentar escrito bajo| Sipresenta | Sipresenta

protesta de decir verdad en el cual manifieste que se compromete al zar'ell_sfu par? G
: . S, ; . ISIS
cambio de piezas, suministros y refacciones que sean necesarias para el et At \
correcto funcionamiento de los servicios de mantenimiento solicitados e
segun los alcances descritos en cada partida, asi como: \\ /
e Mencionar que cuenta con personal para atencion telefonica y/o \ )

correo electronico para reporte de fallas o averias. el

e Quedara atencion a las fallas y/o averias que ocurran durante
la contratacion del servicio.

e En caso de que falla y/o averia requiera el reemplazo de piezas
0 equipo completo, deberan de ser sustituidos con las mismas /{4
caracteristicas o superiores, en los tiempos sefialados en las :
partidas, lapso durante cual el proveedor proporcionara el
equipamiento necesario que permita garantizar la continuidad de /
la operatividad del sistema.

e Visitas de verificacion de fallas tempranas en los horarios que se
sefialan en cada partida.

Se asienta que la revision que se hace a la documentacion presentada, por los proveedores fue analizada de
manera cuantitativa y no cualitativa. D

Se anexan a la presente Acta, copia de las ofertas economicas de los proveedores participantes

Con fundamento en los articulos 54 fraccion Ill, de la LEY, 30 fraccion XI del Manual en relacion con el apartado
VI, inciso b) subinciso b.1) numeral 2., de la Convocatoria, se hace constar que la documentacion presentada
por los proveedores queda en poder de la convocante y ente requirente para su evaluacion, emision y
notificacion de fallo, el cual se dara a conocer a los participantes el dia dieciséis de noviembre del afio e
curso a las 15:00 horas.

U‘\
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No habiendo més asuntos que tratar se da por terminada la reunién siendo las 10:22 horas del mismo dia de
su inicio firmando al margen o al calce en cada una de las hojas que integran la presente Acta.

Firma de los asistentes:

POR LA DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL
ESTADO:

C.P. Bertha Alicia Gallegos Rocha,
Directora General de Adquisiciones de la
Secretaria de Administracion del Estado.

C. Ma. Trinidad Ruiz Martinez,

Jefa del Departamento de Procedimientos por

Invitacion de la Direccion General de Adquisiciones de la
Secretaria de Administracion del Estado.

C. Rocio Vazquez Garcia,

Analista de Procedimientos por Invitacion de la
Direccién General de Adquisiciones de |a
Secretaria de Administracion del Estado.

C. Héctor Armando Escarefio Torres,
Analista de Procedimientos por Invitacién de la
Direccion General de Adquisiciones de |a
Secretaria de Administracion del Estado.

POR EL ENTE REQUIRENTE:

Lic. Judith Lopez Gamez,
Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatal de Seguridad Publica.

Lic. Maria de Jes(is Zamora Diaz
Auxiliar de Adquisiciones del Secretariado Ejecutivo
del Sistema Estatal de Seguridad Publica
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POR LAS AREAS TECNICAS:

C. Ing. Carlos Efrain Lopez Navarro,
Administrador de Base de Datos de la
Fiscalia General del Estado.

MCI Carlos Manuel Ramirez Lopez,
Jefe del Departamento de TIC'S del C5 SITEC de la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado.

POR LA CONTRALORIA DEL ESTADO:

C. Luis Enrique Montes Cuevas,
Auditor de la Contraloria del Estado.

Se asienta que no hay representantes presentes por parte de los proveedores participantes.

---------------------------------- FINDEL ACTA --ce--- ------.--&.))k\.-.........
- g ']
N (\




TECNOLOGIA Y SOLUCIONES APLICADAS SA DE CV
RF.C.: TSA050111H76

REGIMEN: 601 - GENERAL DE LEY PERSONAS MORALES
BRASILIA 107 LA FUENTE AGUASCALIENTES
AGUASCALIENTES MEXICO C.P.20239

TEL: 4499157710

CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-116-21
CONTRATACION SERVICIO DE MNTTO. Y CONSERV. INFORM. Y TELECOM.
REQUERIDO POR SEGGOB/SESESP, CONVOCADO POR LA SAE

ANEXO C
OFERTA ECONOMICA

. Fecha: Noviembre 11,2021
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUM. DGAD-IM-116-21

CANT : PRECIO
PART. ) U DESCRIPCION UNITARIO SUBTOTAL LV.A. TOTAL

MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE
BIENES INFORMATICOS.

| SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
1 1| Sewicio |\ oaRREGTIVO, ALOS SIGUIENTES EQUIPOS
CONCENTRADOS EN EL SITE PRINCIPAL DE
LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES

$709,194.83 $709,194.83 $113,471.17 $822,666.00 /,‘/

GRAN TOTAL: $709,194.83 $113471.17 $822,666.00 \

(OCHOCIENTOS VEINTE Y DOS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N. )

20 dias posteriores a la presentacion del CFDI y conforme a lo establecido en el apartado [X inciso d)dela

Candicioriesds pago: Convocatoria de la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO AV. HEROE DE NACOZARI #201, COL. LA PURISIMA,

Lisgar da antrega: AGUASCALIENTES, AGS., C.P. 20259 LUNES A VIERNES DE 8:00 A 14:00 HRS

Vigencia de la oferta: Duranie e/ proceso de Ja Invitacion.

PROTESTO LO NECESARIO
A LA FECHA DE SU PRESENTACION

SRy 0

- ——""DAVID PENA \%URIEL

REPRESENTANTE LEGAL

TECNOLOGIA Y SOLUCIONES APLICADAS S.A.DEC




50STIC

CONVOCATORIA DE LA INVITACION NUMERO DGAD-IM-116-21
CONTRATACION SERVICIO DE MNTTO. Y CONSERV. BIENES INFORM. Y TELECOM.

ANEXO C
OFERTA ECONOMICA

REQUERIDO POR SEGGOBISESESP, CONVOCADO POR LA SAE

Aguascalientes, Ags., a 11 de noviembre de 2021.
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO NUM. DGAD IM-11621

PART.

CANT.

u/m

DESCRIPCION

PRECIO
UNITARIO

SUBTOTAL

L.V.A.

TOTAL

Servicio

MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE
BIENES INFORMATICOS.
SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO, A LOS
SIGUIENTES EQUIPOS CONCENTRADOS
EN EL SITE PRINCIPAL DE LA FISCALIA
GENERAL DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES

$670,000.00

$670,000.00

$107,200.00

$777,200.00

GRAN TOTAL:

$670,000.00

$107,200.00

§777,200.00

(SETECIENTOS SETENTA'Y SIETE MIL DOSCIENTOS PESOS 00/100 M.N )

Condiciones de pago:

20 dias posteriores a la presentacion del CFDI y conforme a lo establecido en el aparta}?{o [X 1‘hmso(
d) de la Convocatoria de la INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS POR MONTO \

Lugar de entrega:

AV. HEROE DE NACOZARI #201, COL. LA PURISIMA, AGUASCALIENTES, AGS., C.P. 0259,
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO AGUASCALIENTES.

Vigencia de la oferta:

DURANTE EL PROCESO DE LA LICITACION

< Aguascalientes, Ags.+ 52 (449) 174 74 75

NTAMENTE

jores
Representante Legal

_ SOSTIC, S.A. DEC.V.

SOSTIC, S.A. DE C.V. SOS1309189 JUAN PABLO II No. 218 2da. SECC. SAN JERONIMO LEON GT
Ledn, Gto. +52 (477) 76312 06 . Cd. de México. +52 (55) 59191359 C_luer-:"taro. Oro. + 52 (442) 7N3317
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