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GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES

Poder Ejecutivo
Estado de Aguascalientes

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA NUMERO DGAD-LEA-
1020-2018 PARA LA ADQUISICION DE LICENCIAS INFORMATICAS REQUERIDAS POR LA SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO A TRAVES DEL SECRETARIADO EJECUTIVO DEL SISTEMA ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA PARA
DIVERSAS AREAS USUARIAS.

En la ciudad de Aguascalientes, capital del Estado del mismo nombre, siendo las 12:00 horas del veinticinco de
julio del afio dos mil dieciocho, dia y hora sefialados para la celebracion de la Junta de Aclaraciones dentro del
procedimiento de la Licitacion Publica Internacional Abierta nimero DGAD-LEA-1020-2018, en la Sala de Juntas de la
Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes, en adelante la SAE; ubicada en Avenida de la
Convencion de 1914 Oriente ntimero 104, colonia del Trabajo tercer piso de esta Ciudad, se encuentran presentes los
servidores publicos que méas adelante se sefialan, para llevar a cabo la Junta de Aclaraciones de conformidad a lo
establecido en el apartado. 1.8) de la Convocatoria y articulos: 49 fraccion Il'y 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Semmos del Estado de Aguascallentes Yy sus Mun|C|plos en adelante Ia Ley, conforme al siguiente
orden de actos:

Lista de presentes .

Lista de Licitantes que notifi caron interés en partlmpar
Declaracion de apertura de la Junta de Aclaraciones.
Lectura a las preguntas recibidas.

Asuntos Generales.

=W =

En desahogo al punto nlmero uno, los asistentes a la reunién son los siguientes servidores publicos: el Lic.
Benjamin Gonzélez Silvestre, Director General de Adquisiciones de la SAE, el Lic. Omar Alejandro Lucero
Rodriguez, Jefe del Departamento de Licitaciones; los Técnicos en Licitaciones C. Maria Elena Lopez Magdaleno,
Lic. Verénica Gonzalez Segovia, Lic. Rodrlgo Pedroza Sanchez, Lic. Daniel Franco Lopez, todos de la
Secretaria de Admmnstracnon representando al Ente Requirente el Lic. Luis Fernando Diaz Esparza, Secretario
EjeCUtIVO del Sistema Estatal de Segurldad Publlca yelC. Adoms Isa! Armendarlz Rodnguez Auxiliar de Evaluamon

Ing. Roberto Ortiz Hernandez Jefe del Departamento de Politica lnformat!ca ‘el“Sub Oficial Francisco de
Guadalupe Guajardo Garcia, Encargado del Despacho de-la Direccién de Policia Cibernética: Lic. Jaime Ivan
Puentes Vazquez, Jefe del Departamento de Servicios de Video vigilancia del Centro Estatal de Telecomunicaciones
C4; Ing. Flavio Cesar Gonzalez Camacho Jefe del Departamento de Radiocomunicaciones del Centro Estatal de
Telecomunicaciones C-4, y el T.S.U. Francisco Javier Gonzalez Gonzalez, Director de Soporte Técnico, Redes y
Telecomunicaciones de la Fiscalia General del Estado de Aguascalientes.

En desahogo al punto niimero dos, se hace constar el nombre de los licitantes que notificaron su escrito de interés en
participar en la presente licitacion, asi como la compra de la Convocatoria:

1 | NUGA S¥S,;SA.DEC.V.
2 | EDUARDO FELIPE ALONSO VARELA
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En el punto numero tres en uso de la voz el Lic. Omar Alejandro Lucero Rodriguez, Jefe del Departamento de
Licitaciones, en su caracter de persona autorizada por la SAE, para recibir ofertas, garantias, poderes y deméas
analogos, asi como para la organizacion y coordinacion de todas las actividades del presente procedimiento de
Licitacion, hace constar que para este acto es asistido por personal del Ente Requirente y Area Técnica, cuyos
representantes y cargos quedaron asentados en el punto nimero uno, por lo que en apego a lo establecido en los
articulos 12 fraccién X, y 52 de la Ley, y en el punto 1.8) numeral 2 de la propla Convocatoria que rigen el
presente procedimiento, dec[ara abierta la presente Junta de Aclaraciones. -

Con respecto al punto niimero cuatro a contmuac;on se muestran las preguntas que en tiempo y forma fueron
formuladas por los licitantes, en terminos del numeral 1. 8) de Ia convocatoria de la presente licitacion, asi como su
respectiva respuesta:

NUGA SYS, S.A.DEC.V.

PUNTO, NUMERAL,

NUMERO A P ALY
CONSECUTIVO £ DE ARARTDO; S TEXTO DE LA PREGUNTA

PREGUNTA ANEXO DE LA ¥/ i

’i ~ | CONVOCATORIA

- ;1:._-.. | 2.2) Partida 5 ¢ Cuéntos dispositivos Moviles Android se estan cons;derando y qué
; versiones? !

RESPUESTA: No se estan considerando dis:po'sitivos moviles Android

RESPUESTA: No ée estan considerando dispositivos Lihux

3 3 2.2) Partida 5 Para las revisiones mensuales a los equipos conectados a la plataforma
- : Mexzco, ¢puede servia remota para aglllzarias actlwdades’?

RESPUESTA: N{) se acepta su solicitud ya §ue el tunel que genera Ios de]a fuera de cualqu:er red ajena a plataforma México.

2 ©2- 2.2) Partida 5' i Cuantos dispdsitivas Linux se estan considera:rgdq y cudles distribuciones? ‘%

4 9- '?f 2.2) Partida 6 ¢ Cuantos EflSpOSItWOS Mowles Andrmd se estan considerando y qué
' : versmnes'? : -

RESPUESTA: | No se estan considerando disg_ositivos TovTes Andror

5 5.- 2;.2) Partida 6 ¢ Cuantos dispositivos Linux se estan considerando y cuales distribuciones?

RESPUESTA: No se estan considerando dispositivos Linux

6 . 6.- 1.9) Solo para corroborar... ¢ los licitantes debemos entregar fisicamente el sobre % E
cerrado a la direccién escrita en la licitacion: Avenida de la Convencién de

1914 oriente namero 104, 3er. piso, Colenia del Trabajo en la ciudad de
Aguascalientes, Ags.? ¢ Lo que significa que NO pueden ser enviados via
correa?

N/ > m‘Z/O%
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Es correcta su apreciacion, no seran aceptadas propuestas recibidas por mensajeria o correo certificado, ya que no se

RESPUESTA: previé en la Convocatoria dicha situacion, esto de conformidad con el articulo 45, fraccion | de la LEY en concordancia

con lo establecido en el apartado 1.6) de la Convocatoria.
7.- 2.2) Partida 2 Para la licencia de Metasploit, ;cada usuario va a tener su propia instalacion
de Mestasploit aparte? o ;se va a instalar en un mismo equipo y los 2

7 usuarios deben poder acceder el producto para poder usarlo de manera
simultanea?

RESPUESTA: Se va a instalar en un mismo equipo y los 2 usuarios deben poder acceder el producto para poder usarlo de

' manera simultanea. - o ¥

8 8.- 2.4)Punto 7 Acercade la relacion de un minime de 3 de nuestros principales clientes...

: 2 Este niimero de clientes es por partida a concursar o.es en general? En caso
de que sea general.., - ¢deben ser clientes a los que les hayamos vendidos
varias partidas o pueden ser.varios clientes a los que les hayamos vendidos
pamdas por separado? !

Debera presentar al menos 3 CFDI (comprobante fiscal digital) con clientes de distinto RFC, los comprobantes deberan

RESPUESTA: amparar la venta de bienes similares a los solicitados, que en este caso deberén ser. bienes similares a licencias

mformahcas. ;

9 9.- 2.4)Punto 7 Por temas de confidencialidad de los proyectos con los clientes, nos es
imposible mostrar dichos contratos, ¢se acepta una carta bajo protesta de
deair verdad donde decimos que cumplimos con al menos tres de los clientes?

RESPUESTA: No se acepta su solicitud.

10 :10,_- ' 2.4) ¢ Los documentos enfregados deben ir asimi';smo'fol,i_a‘dos'? En caso

j afirmativo... se considera una numeracion por documento? O los
documentos deben presentar numeracién continua desde Ia oferta técnica
hasta las cartas hechas por los licitantes?

RESPUESTA: Es opcional paraiel licitante ﬁresentar su propuesta_ numerada_y fol:ada. 3

EDUARDO FELIPE ALONSO VARELA

PUNTO, NUMERAL,

NUMERO .
CONSECUTIVO DE ? gl TEXTO DE LA PREGUNTA
PREGUNTA | ANEXODELA '
CONVOCATORIA

1 1 Punto 2.2, Se solicita a la convocante que aclare si la licencia solicitada es con duracion de

Descripcion delos | unafio.

servicios a adquirir,

Partida 1
RESPUESTA: Es correcta su apreciaci duracud e la licencia descrita en la partida uno es de un afio.
/
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12 Punto 2.2, Se solicita a la convocante que aclare si la licencia solicitada es con duracion de
Descripcion delos | unafio.
servicios a adquirir,

Partida 2

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion, la duracion de la licencia descrita en la partida dos es de un afio.

13 Punto 2.2, Se solicita a la convocante que aclare si la licencia solicitada es con duracion de
Descripcion de los | un afio.
servicios a adquirir,

Partida 3

RESPUESTA: Es correcta su apreciacion, la duracién de_}a Iicgncia descrila_en la panida“tre'.s‘es de un afio.

14 Punto 2.2, gt Debido aque Ia compra minima para licencias de paquetena de oficina marca
Descripcién de los Microsoft modelo Of‘Fce STD 2016 OLP NL GOV con que incluyen Word, Excel,
servicios a adquirir, | Pgwerpolnt y Outlook es de 5.piezas, se sollcn:a_ca la convocante que aclare si

Partidad | ensulugar se aceptala licencia tipo FPP de Office Hogar('y empresas 2016 que
. _incluye: Word, Excel PowerPomt, Qutlook y GneNote con SKU numero T5D-
02713 .
EE Llcrtante podra ofertar lo que consldere necesario, siempre y cuando sea |gual a mayor a lo solicitado en la
RESPUESTA: |
-)_.-Convocalona 1
15 E Punto 2.2, Se solicita a la convocante que aclare si se acepta el software de proteccion

Descripcion de los

servicios a adquirir,

Partida 6

Bitdefender GravityZone Business Security pDI’ 2 afios para 600 Usuarios, con
las su;wentes caracteristicas: ;

Securﬁy for Endpomts
'Protege discretamente cualquner numero de partat es, eqmpos de escritorio y
serwdores Wlndows Linux y macOS con las tecnolog‘as antimalware mejor
valoradas. Ademas, los sistemas Windows se benefman de una seguridad atn
mds avanzada con un cortafuego bidireccional, deteccmn de intrusiones,
control y flltrado de acceso Web, ‘proteccion de datos senslb]es y control de
;ap!hcamones y de dispositivos. El (eduado uso del sistema garantiza un mejor
‘e.ﬁdimientc:) mieﬁ"t:?a';ﬁljé la ]ntégracién coh Microsoft Actfve Directory facilita
*ia apllcacmn autométlr.a de Fa protecmcn a samdores y equlpos de sobremesa
no administrado . ]

La solucion r.n‘re2 una aIt natlva alos 5|stem 5 antimalware antiguos
:_'mediante Ia combmacm e tecnolog:as de seg ad galardonadas por la
' industria y sencillez de |mp|ementat:|0n y admlnlstracmn gracias a la potente
Control Center GravityZone,
Se utiliza heuristica proactiva para ciasﬁ"car los procesos maliciosos segtin su
comportamiento, con lo que se detectan nuevas amenazas en tiempo real.

“Security for Virtualized Environments:
Security for Virtualized Environments es la primera solucién de seguridad todo
en uno para centros de datos virtualizados, que protege servidores
virtualizados y desktops en sistemas Windows y Linux. Gracias a sus tecnologias
de caché de vanguardia, la solucidn aporta mejoras significativas de
rendimiento e impulsa la consolidacién del servidor hasta un 30% en
comparacién con el antimalware tradicional.

e /)/

Consola web (GravityZone Control Center):

D
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Las soluciones de seguridad de Bitdefender se gestionan en GravityZone desde
un Unico punto de administracidn, la consola Web Control Center, que facilita
el acceso y la administracion de la estrategia general de seguridad, las
amenazas a la seguridad global, y el control sobre todos los médulos de
seguridad que protegen a los equipos de escritorio virtuales o fisicos y a los
servidores. Equipado con la Arquitectura Gravity, Control Center es capaz de
abordar las necesidades de incluso las organizaciones mas grandes.

Control Center, una interfaz basada en Web, se integra con los sistemas de
monitorizacién y administracidn existentes para aplicar facilmente el sistema
de proteccion a las estaciones de trabajo y servidores no administrados.

| Garantia de 2 Afos, contra defectos de fabrica y/o fallas.
| T'empo de reposncnén de la licencias en caso de ser necesario de 30 dias habiles

{ a part:r de la notificacion al proveedor.

é,Se atept'a eSte cambio?.

RESPUESTA: El Licitante podra ofertar lo que consndere necesario, snempte y cuando sea |gual 0 mayor a lo solicitado en la

Convocatona. :
16 WAL ™ Punto 2.2, Se Sollmta a la convocante que aclare si el mantenlmlento es con duracion de
% . Descripcion de los | un afio y si es requerida carta de distribuidor. !
| servicios a adquirir,
Partida 7
RESPUESTA: Es con duracion de un afio y se requiere carta de distribuicfor
17 P18 Punto 2.4, Se sOhcita a la convocante que se acepten cartas emmdas por un distribuidor o
- Poderes, mayorista deb|damente autorizado por fabrlcante hacaendo referencia a este
Documentos y proceso de hutacmn en donde se manifieste que ef lu::tante cuenta con el
requisitos a cubrir, | apoyo del dlstrlbmdor o mayorista autorizado.
Documentos éSe acepta? :
“administrativos,
Punto 17.

RESPUESTA: | Se acepta su solicitud, remifirse al Acuerdo UNICO de la presente Acta de junta de aclaraciones.

<

Continuando con el orden'dei d|a €N uso de lavozy de conformldad con eI punto numero cuatro el representante del
Ente Requirente, el Lic. Luis Fernando Diaz Esparza, Secretario Ejecutivo del Slstema Estatal de Seguridad Publica
y el C. Adonis Isai Armendariz Rodriguez, Auxiliar de Evaluacmn y Segmmlento del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Estatal de Seguridad Pablica; representado al Ar_ea Técnica el Ing. Roberto Ortiz Hernandez, Jefe del
Departamento de Politica Informatica; el Sub Oficial-Francisco de Guadalupe Guajardo Garcia, Encargado del
Despacho de la Direccién de Policia Cibernética; Lic. Jaime Ivan Puentes Vazquez, Jefe del Departamento de
Servicios idea.vigilancia del Centro Estatal de Telecomunicaciones C4; Ing. Flavio Cesar Gonzélez Camach&%
Jefe del Departamento de Radiocomunicaciones del Centro Estatal de Telecomunicaciones C-4, y el T.S.U.
Francisco Javier Gonzalez Gonzélez, Director de Soporte Técnico, Redes y Telecomunicaciones de la Fiscalia
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General del Estado; asi como el Lic. Benjamin Gonzalez Silvestre, Director General de Adquisiciones de la SAE,
realizan el siguiente acuerdo para modificar algunos aspectos de la Convocatoria.

UNICO: De conformidad con el articulo 51, primer parrafo de la Ley, se precisa el requisito numeral 17 del apartado
2.4) de la Convocatoria, ya que:

DICE:
apei ryembretado (que cuente al
, Domigilio, 0{10 y RFC) y ﬁrmados
47, |con al mer;os,?un a '*de expenencla en la venta de bienes afnes a los solicitados. Se ‘acepta que brésen‘te la carta del
' fabncante Trubncada) en cepla por fax o escaneada por medlos electrémcos alo que en caso de tal sztuacfan el concursante
presentar la carta del
DEBE DECIR:

documentos genel‘ados por el LICITANTE deberan p
menos con los mgﬂ;entes ‘datos: Razon 800|a1 Nombre co‘

con los siguientes req

IX, y 69 dela LEY, todos los
el membretado (que cuente al
i0, Telé RFC) y firmados
fisica,-ademas debera cumplir

17

Para las partidas 2, 5y 6 El licitante p&iré presentar carta emitida por el fabncante 0 carta de un distribuidor o mayorista
(Partner), en cuyo caso tamblen se debera presentar carta del fabricante expedida a nombre ﬁel distribuidor o mayorista, donde
manifieste que cuenta con Ia distribucion para los productos objeto de esta licitacion. La cané otorgada al licitante debera estar
firmada por el representante: legal y con fecha no mayor a 10dias a Ia presentacmn de Ias propuestas ademés de anexar copia
de la identificacion oficial del representantelegal. o

La carta se podra presentar por medios electronicos ylo escaneada, acompafiada con carta bajo protesta de decir verdad de
que en caso de resultar adjudicado se compromete a entregar la carta original a la firma del contrato.

Con fundamento-en-lo dispuesto por el articulo 51 tercer parrafo, las modificaciones realizadas dentro de la presente
araciones forman parte integrante de la propia Convocatoria y deberan ser consideradas por los licitantes
boracion de su/proposicion.

unta de 2
1 la ela

/é\wx <
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Con respecto al punto niimero cinco, los asistentes a la presente junta manifiestan que no hay més asuntos que
tratar, por lo que con fundamento en el articulo 52 de la Ley, se da por concluida la primera y Unica junta de
aclaraciones, siendo las 12:36 horas del dia en que se actGa para los efectos legales a que haya lugar, firmando al
margen y al calce en cada una de las nueve (9) hojas que integran la presente acta.

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 58 de la Ley, se reservaré un ejemplar para consulta de los
Licitantes que no asistieron a este evento en el domicilio de esta convocante, inserto en el proemio de la presente
acta, de acuerdo al apartado 1.8) numeral 4 de la Convocatona 0 bien podran consultarla en la pagina del Gobierno
del Estado de Aguascalientes en la siguiente hga '

‘HOY SE COMPRA" http //esennaosz aguascahentes gob mx/sae/ConvocatonasAnexos/DefauIt aspx Lo anterior
sustituira a la notificacion personal; :

POR PARTE DE LA CONVOCANTE‘

Lic. Benjamin Gonzalez Sllvestre
Director General de Adqutsucrcmes
de la Secretaria de Administracion
del Estado de Aguascalientes:

Lic. Omar Alejandro Lucero Rodriguez
Jefe del Departamento de Licitaciones

de la Direccion General de Adgquisiciones
de la Secretaria de Administracion

del Estado de Aguascahentes

Lic. Rodrigo Pedroza Sanchez

Teécnico en Licitaciones :

de la Direccion General de Adqmsmmnes
de la Secretaria de Admlmstrac:lon

del Estado de Aguascalientes;

Lic. Daniel Franco Lopez

Técnico en Licitaciones - .
de la Direccion General de Adquisiciones
de la Secretaria de Administracion

del Estado de Aguascalientes.

C. Maria Elena Lépez Magdaleno

Técnico en Licitaciones

de la Direccion General de Adquisiciones

de la Secretaria de Administracion

del Estado de Aguascalientes. /

—
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Lic. Verénica Gonzalez Segovia
Tecnico en Licitaciones
de la Direccion General de Adquisiciones

de la Secretaria de Administracion g%l%
del Estado de Aguascalientes. A

EN REPRESENTACION DEL ENTE REQUIRENTE PARA EFECTOS DEL ARTICULO 52 DE LA LEY:

Lic. Luis Fernando Diaz Esparza
Secretario Ejecutivo del-Sistema
Estatal de Seguridad Publica de
Aguascalientes.

C. Adonis Isai Armendariz Rodriguez
Auxiliar de Evaluacion y Seguimiento del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Estatal

de Seguridad Publica:de Aguascalientes.

EN REPRESENTACION DEL AREA TECNICA PARA EFECTOS DEL ARTICULO 52 DE LA LEY: -2

Ing. Roberto Ortiz Hernandez, _ ' | :
Jefe del Departamento de Politica : 5
Informatica de la Secretarfa de Administracion ‘ B %

del Estado de Aguascalientes.

Sub Oficial Francisco de Guadalupe Guajar'do. Garcia, - . P /té
Encargado del Despacho de la Direccionde - T %/ﬁj’"

Policia Cibemética

Lic. Jaime Ivan Puentegzyé;ﬁ_ue'z, | P
Jefe del Departamento de Servicios de Video
Vigilancia del Centro Estatal de Telecomunicaciones C4

Ing. Flavio Cesar Gonzalez Camacho
Jefe del Departamento de Radiocomunicaciones -~~~
del Centro Estatal de Telecomunicaciones C-4. '

T.S.U. Francisco Javier Gonzalez Gonzalez,
Director de Soporte Técnico, Redes y
Telecomunicaciones de la Fiscalia

General del Estado.
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POR LA CONTRALORIA DEL ESTADO:

Auditora Gubernamental de la Contraloria No asistio

del Estado de Aguascalientes.

LICITANTES:

C. Eduardo Felipe Alons V?{éI

Persona Fisica.




