DICTAMEN TECNICO

CONVOCATORIA N024 LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N024-2024 PARA LLEVAR A CABO LA ADQUISICION DE

UN SERVIDOR REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

Dictamen técnico del licitante: SOSTIC, S.A. DE C.V.

PARTIDA

SUBPARTIDA

CANTIDAD

UNIDAD DE
MEDIDA

DESCRIPCION COMPLETA DE LOS BIENES
SOLICITADOS

DESCRIPCION COMPLETA DE LOS BIENES
OFERTADOS (POR PARTE DEL LICITANTE)
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OBSERVACIONES
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EQUIPO DE COMPUTO Y DE TECNOLOGIA DE
LA INFORMACION

SERVIDOR:

SERVIDOR MARCA HEWLETT PACKARD
ENTERPRISE O SIMILAR, MODELO PROLIANT
DL325 GEN 11 O SIMILAR.

* PROCESADOR 1 CPU AMD EPYC 9124 3.0GHZ
16-CORE 200W.

- MEMORIA 192 GB MEMORIA RAM GB (6 X 32
GB).

« 'UNIDADES DE SERVIDOR 2 DISCOS DUROS
480 GB NVME PARA SO.

* RED 4 PUERTOS DE RED 1 GB HEWLETT
PACKARD ENTERPRISE ETHERNET BASE-T, 2
PUERTOS DE RED. 10 GB HEWLETT PACKARD
ENTERPRISE ETHERNET BASE-T.

* ALMACENAMIENTO 1 SMART ARRAY E208E-P
2 PUERTOS SAS 12GB EXTERNOS.

EQUIPO DE COMPUTO Y DE TECNOLOGIA
DE LA INFORMACION

SERVIDOR:

SERVIDOR MARCA HEWLETT PACKARD
ENTERPRISE, MODELO PROLIANT DL325
GEN 11.

+ PROCESADOR 1 CPU AMD EPYC 9124
3.0GHZ 16-CORE 200W.

- MEMORIA 192 GB MEMORIA RAM GB (6 X
32 GB).

* UNIDADES DE SERVIDOR 2 DISCOS
DUROS 480 GB NVME PARA SO.

* RED 4 PUERTOS DE RED 1 GB HEWLETT
PACKARD ENTERPRISE ETHERNET BASE-T,
2 PUERTOS DE RED. 10 GB HEWLETT
PACKARD ENTERPRISE ETHERNET BASE-T.

ALMACENAMIENTO 1 SMART ARRAY
E208E-P 2 PUERTOS SAS 12GB EXTERNOS.
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« ALIMENTACION ENERGIA 2 FUENTES DE
PODER 500W Il FS PLAT HTPLG PWR SUPPLY
KIT.

« GESTION DE INFRAESTRUCTURA GESTION
DE PUERTO DE ADMINISTRACION REMOTA
HEWLETT PACKARD ENTERPRISE ILO
LICENCIA ADVANCED PARA 3 ANOS.

SISTEMA  OPERATIVO 2  LICENCIAS
WINDOWS SERVER ESTANDAR 16 CORE
(SOPORTE PARA 4 VIRTUAL MACHINES).

- 3 ANOS DE GARANTIA DIRECTO CON EL
FABRICANTE CONTRA DEFECTOS DE
FABRICACION, FALLAS Y/O VICIOS OCULTOS
EN SITIO.

- ALIMENTACION ENERGIA 2 FUENTES DE
PODER 500W Il FS PLAT HTPLG PWR
SUPPLY KIT.

GESTION DE  INFRAESTRUCTURA
GESTION DE PUERTO DE ADMINISTRACION
REMOTA HEWLETT PACKARD ENTERPRISE
ILO LICENCIA ADVANCED PARA 3 ANOS.

- SISTEMA OPERATIVO 2 LICENCIAS
WINDOWS SERVER ESTANDAR 16 CORE
(SOPORTE PARA 4 VIRTUAL MACHINES).

- 3 ANOS DE GARANTIA DIRECTO CON EL
FABRICANTE CONTRA DEFECTOS DE
FABRICACION, FALLAS  Y/O  VICIOS
OCULTOS EN SITIO.

PIEZA

EQUIPO DE COMPUTO Y DE TECNOLOGIA DE
LA INFORMACION

ALMACENAMIENTO:

UNIDAD DE ALMACENAMIENTO SAN
EMPRESARIAL MARCA HEWLETT PACKARD
ENTERPRISE O SIMILAR, MODELO MSA 1060
ISCSI O SIMILAR.

e CONTROLADORA DE ALMACENAMIENTO
DOBLE CONTROLADORA.

o CAPACIDAD ALMACENAMIENTO CRUDO:
43.2TB 18 DISCOS HEWLETT PACKARD
ENTERPRISE MSA 24TB SAS 12G
ENTERPRISE 10K SFF (2.5IN).

« 3 ANOS DE GARANTIA DIRECTO CON EL
FABRICANTE CONTRA DEFECTOS DE
FABRICACION, FALLAS Y/O VICIOS OCULTOS
EN SITIO.

EQUIPO DE COMPUTO Y DE TECNOLOGIA
DE LA INFORMACION

ALMACENAMIENTO:

UNIDAD DE ALMACENAMIENTO SAN
EMPRESARIAL MARCA HEWLETT PACKARD
ENTERPRISE, MODELO MSA 1060 ISCSI.

e CONTROLADORA DE ALMACENAMIENTO
DOBLE CONTROLADORA.

¢« CAPACIDAD ALMACENAMIENTO CRUDO:
43.2.TB 18 DISCOS HEWLETT PACKARD
ENTERPRISE MSA 24TB SAS 12G
ENTERPRISE 10K SFF (2.5IN).

« 3 ANOS DE GARANTIA DIRECTO CON EL
FABRICANTE CONTRA DEFECTOS DE
FABRICACION, FALLAS Y/O VICIOS
OCULTOS EN SITIO.
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PIEZA | EQUIPO DE COMPUTO Y DE TECNOLOGIA DE | EQUIPO DE COMPUTO Y DE TECNOLOGIA |- SI CUMPLE NINGUNA

LA INFORMACION ‘DE LA INFORMACION

AUTOLOADER: AUTOLOADER:

UNIDAD DE RESPALDO MARCA HEWLETT | UNIDAD DE RESPALDO MARCA HEWLETT

PACKARD ENTERPRISE O SIMILAR, MODELO | PACKARD ENTERPRISE, MODELO

STOREVER 1/8 O SIMILAR, INCLUYE: STOREVER 1/8, INCLUYE:

« TIPO DE UNIDAD 1 DRIVE LTO-8 ULTRIUM. « TIPO DE UNIDAD 1 DRIVE LTO-8 ULTRIUM.

e CINTA  LIMPIADORA 1  CLEANNNIG | « CINTA LIMPIADORA 1  CLEANNNIG
CARTRIDGE. CARTRIDGE.

e UNIDADES ALMACENAMIENTO 8 DATA |« UNIDADES ALMACENAMIENTO 8 DATA
CARTRIDGE 30 TB RW HEWLETT PACKARD | CARTRIDGE 30 TB RW HEWLETT
ENTERPRISE LTO-7 ULTRIUM RW BAR CODE | ‘PACKARD ENTERPRISE LTO-7 ULTRIUM
LABEL PACK. RW BAR CODE LABEL PACK.

« 3 ANOS DE SOPORTE Y GARANTIA DIRECTO | * 3 ANOS DE SOPORTE Y GARANTIA
CON EL FABRICANTE CONTRA DEFECTOS DIRECTO CON EL FABRIQANTE CONTRA
DE FABRICACION, FALLAS Y/O VICIOS| DEFECTOS DE FABRICACION, FALLAS Y/O
OCULTOS EN SITIO. VICIOS OCULTOS EN SITIO.

PAQUETE | LICENCIAS INFORMATICAS E | LICENCIAS INFORMATICAS E| SICUMPLE NINGUNA

INTELECTUALES INTELECTUALES

LICENCIA: LICENCIA:

10 LICENCIAS POR 3 ANOS MARCA | 10 LICENCIAS POR 3 ANOS MARCA

COMMVAULT MODELO CLOUD AUTONOMOUS | COMMVAULT MODELO CLOUD

RECOVERY SOFTWARE FOR VIRTUAL | AUTONOMOUS RECOVERY SOFTWARE FOR

MACHINES. : VIRTUAL MACHINES.

« DEDUPLICACION POR ORIGEN O DESTINO. | « DEDUPLICACION POR ORIGEN O

DESTINO.

« CONTROL DE ANCHO DE BANDA PARA

RESPALDOS REMOTOS. « CONTROL DE ANCHO DE BANDA PARA
RESPALDOS REMOTOS.

« CIFRADO DE DATOS.
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« SINCRONIZACION DE ARCHIVOS CON FILE
SYNC.

o GARANTIA DURANTE LA VIGENCIA DEL
LICENCIAMIENTO.

o CIFRADO DE DATOS.

e SINCRONIZACION DE ARCHIVOS CON FILE
SYNC.

o GARANTIA DURANTE LA VIGENCIA DEL
LICENCIAMIENTO.

INSTALACION,

SERVICIO REPARACION Y | INSTALACION, REPARACION Y| SICUMPLE NINGUNA
MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO Y | MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE COMPUTO
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
SERVICIO DE INSTALACION: SERVICIO DE INSTALACION:

SERVICIO DE INSTALACION Y PUESTA A | SERVICIO DE INSTALACION Y PUESTA A

PUNTO CONFORME AL MODELO DE MADUREZ | PUNTO CONFORME AL MODELO DE

3 DEL MODELO DE SERVICIOS CMMI V2.0, QUE | MADUREZ 3 DEL MODELO DE SERVICIOS

INCLUYE: CMMI V2.0, QUE INCLUYE:

« DESEMPAQUE Y REVISION DE LOS|eDESEMPAQUE Y REVISION DE LOS
EQUIPOS. EQUIPOS.

« INSTALACION FISICA DE COMPONENTES Y | ¢ INSTALACION FISICA DE COMPONENTES
RACKEO DE EQUIPOS. Y RACKEO DE EQUIPOS.

e« ENERGIZADO Y ENCENDIDO DE LOS |e ENERGIZADO Y ENCENDIDO DE LOS
EQUIPOS. EQUIPOS.

o ACTUALIZACION DE FIRMWARE Y BIOS A LA | « ACTUALIZACION DE FIRMWARE Y BIOS A
ULTIMA VERSION DISPONIBLE. LA ULTIMA VERSION DISPONIBLE.

o CONFIGURACION DE PUERTO DE | « CONFIGURACION DE PUERTO DE
ADMINISTRACION ILO. ADMINISTRACION ILO.

o CREACION DE ARREGLO DE DISCOS. e CREACION DE ARREGLO DE DISCOS.

e SAN START-UP. e SAN START-UP.

* MEMORIA TECNICA. « MEMORIA TECNICA.
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e« TRANSFERENCIA PRACTICA DE
CONOCIMIENTOS.

¢ INSTALACION DE HYPERVISOR Y 4
MAQUINAS VIRTUALES.

 INSTALACION DE CONSOLA DE
ADMINISTRACION DE RESPALDOS.

¢ INSTALACION DE POLITICA INICIAL DE
RESPALDOS 4 JOBS.

e PRUEBAS DE RESPALDO.

« PRUEBAS DE RESTAURACION.

LAS CONDICIONES GENERALES APLICAN
PARA LA PARTIDA Y SUS 5 SUBPARTIDAS:

ENTREGABLES:
A) EQUIPO.
B) LICENCIA ELECTRONICA.

CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS NATURALES
POSTERIORES A LA PRESENTACION DEL
CFDI.

TIEMPO DE ENTREGA: EQUIPO Y LICENCIA
ELECTRONICA. 90 DIAS NATURALES A PARTIR
DEL DIA SIGUIENTE DEL FALLO DE
ADJUDICACION.

TIEMPO DE REPOSICION: 20 DiAS NATURALES
UNA VEZ NOTIFICANDO AL PROVEEDOR, ViA
TELEFONICA Y/O CORREO ELECTRONICO.

TIEMPO DE REPARACION: ATENCION
TELEFONICA LAS 24 HORAS DEL DIA,

« TRANSFERENCIA PRACTICA DE
CONOCIMIENTOS.

* INSTALACION DE HYPERVISOR Y 4
MAQUINAS VIRTUALES.

o INSTALACION DE CONSOLA DE
ADMINISTRACION DE RESPALDOS.

« INSTALACION DE POLITICA INICIAL DE
RESPALDOS 4 JOBS.

 PRUEBAS DE RESPALDO.

« PRUEBAS DE RESTAURACION.

LAS CONDICIONES GENERALES APLICAN
PARA LA PARTIDA Y 5 SUS SUBPARTIDAS:

ENTREGABLES:
A) EQUIPO.
B) LICENCIA ELECTRONICA.

CONDICIONES DE PAGO: 20 DiAs
NATURALES POSTERIORES A LA
PRESENTACION DEL CFDI.

TIEMPO DE ENTREGA: EQUIPO Y LICENCIA
ELECTRONICA. 90 DIAS NATURALES A
PARTIR DEL DIA SIGUIENTE DEL FALLO DE
ADJUDICACION.

TIEMPO DE REPOSICION: 20 DIAS
NATURALES UNA VEZ NOTIFICANDO A M
REPRESENTADA SOSTIC SA DE CV, ViA
TELEFONICA Y/O CORREO ELECTRONICO.

TIEMPO DE REPARACION: ATENCION




DURANTE LOS 7 DIAS DE LA SEMANA, LOS 365
DiAS DEL ANO, POSTERIOR AL
LEVANTAMIENTO DEL TICKET POR PARTE DEL
PROVEEDOR ADJUDICADO, CON 4 HORAS DE
TIEMPO DE RESPUESTA.

LUGAR DE ENTREGA: EN LA SECRETARIA DE
OBRAS PUBLICAS DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES (SOP) UBICADA EN
AVENIDA  LICENCIADO ADOLFO LOPEZ
MATEOS ORIENTE NUMERO 1507,
FRACCIONAMIENTO BONA GENS, CODIGO
POSTAL 20255, AGUASCALIENTES, AGS., DE
LUNES A VIERNES EN HORARIO DE 8:00
HORAS A 15:00 HORAS.

GARANTIA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS:
EN LA PARTIDA 1 SUBPARTIDAS 1, 2 Y 3: 3
ANOS EN SITIO DIRECTO CON EL FABRICANTE
CONTRA DEFECTOS DE FABRICACION,
FALLAS Y/O VICIOS OCULTOS EN SITIO.

PARA LA PARTIDA 1 SUBPARTIDA 4:
DURANTE LA VIGENCIA DEL LICENCIAMIENTO
DIRECTAMENTE CON EL PROVEEDOR, Y

PARA LA PARTIDA 1 SUBPARTIDA 5: 30 DIAS
NATURALES DIRECTO CON EL PROVEEDOR
CONTRA DEFECTOS, FALLAS Y/O VICIOS
OCULTOS EN SITIO.

TELEFONICA LAS 24 HORAS DEL DIA,
DURANTE LOS 7 DIAS DE LA SEMANA, LOS
365 DIAS DEL ANO, POSTERIOR AL
LEVANTAMIENTO DEL TICKET POR PARTE
DE M| REPRESENTADA SOSTIC SA DE CV,
CON 4 HORAS DE TIEMPO DE RESPUESTA.

LUGAR DE ENTREGA: EN LA SECRETARIA
DE OBRAS PUBLICAS DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES (SOP) UBICADA EN
AVENIDA LICENCIADO ADOLFO LOPEZ
MATEOS  ORIENTE  NUMERO 1507,
FRACCIONAMIENTO BONA GENS, CODIGO
POSTAL 20255, AGUASCALIENTES, AGS., DE
LUNES A VIERNES EN HORARIO DE 8:00
HORAS A 15:00 HORAS.

GARANTIA DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS:
EN LA PARTIDA 1 SUBPARTIDAS 1,2Y 3: 3
ANOS EN SITIO DIRECTO CON EL
FABRICANTE CONTRA DEFECTOS DE
FABRICACION, FALLAS Y/O  VICIOS
OCULTOS EN SITIO.

PARA LA PARTIDA 1 SUBPARTIDA 4:
DURANTE LA VIGENCIA DEL
LICENCIAMIENTO DIRECTAMENTE CON Mi
REPRESENTADA SOSTIC SADECV, Y

PARA LA PARTIDA 1 SUBPARTIDA 5: 30
DIAS NATURALES DIRECTO CON Ml
REPRESENTADA SOSTIC SA DE CV CONTRA
DEFECTOS, FALLAS Y/O VICIOS OCULTOS
EN SITIO.
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La descripcién sefialada respecto a los requisitos 1, 18, 19 y 20 del apartado 2.4) de la Convocatoria se evaliia conforme a la siguiente tabla:

No.

REQUISITO

DICTAMEN

OBSERVACIONES

Escrito que contenga su oferta técnica en original, con la descripcion amplia y
pormenorizada de los BIENES solicitados, indicando las especificaciones
correspondientes a la PARTIDA; debera venir firmada de manera autégrafa por el
representante legal o persona fisica en todas sus hojas, sin textos entre lineas,
tachaduras o enmendaduras, conforme al apartado 2.2), y a la forma establecida en el
Anexo B de la CONVOCATORIA.

Ademas, el LICITANTE debera presentar su oferta técnica (Anexo B) en un dispositivo
USB en archivos editables, escaneados y firmados en cada una de sus hojas por su
representante legal o persona fisica en formato PDF y dentro del mismo sobre.

SI CUMPLE

NINGUNA

18.

Contratos:

Los LICITANTES deberan presentar original o copia certificada y copia simple fiel legible
para cotejo de al menos un contrato terminado no mayor a 24 meses y que tengan
por objeto el equipo de computo y de tecnologia de la informacién, con la finalidad de
acreditar su experiencia en el giro.

S| CUMPLE

NINGUNA

19.

Certificaciones:

El LICITANTE debera presentar copia simple legible del certificado o especificar la URL
publica en donde se corrobore que su area de servicios cuenta con la siguiente
certificacion o modelos de calidad:

e - CMMI-SVC - NIVEL 3 o superior.

SI CUMPLE

NINGUNA

20.

Carta de apoyo y capacidad:

Los LICITANTES deberan presentar carta de apoyo Yy capacidad en origina o copia
certificada y copia simple legible para cotejo debidamente rubricada y membretada, de la
empresa fabricante de los BIENES ofertados y/o del distribuidor del fabricante en
México y/o del distribuidor primario y/o del distribuidor mayorista y/o del distribuidor
autorizado por el fabricante, la cual debera reunir los siguientes requisitos: Estar dirigida
a la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes, sefialar el nimero y
el nombre de LICITACION, sefalar el nimero de la PARTIDA y subpartidas de los
BIENES solicitados, las cantidades que oferta y establecer que es fabricante o
distribuidor de los BIENES de los cuales brinda el apoyo y que cuenta con la capacidad
de respuesta para proporcionar los BIENES dentro de los plazos y condiciones que se
establecen en la LICITACION.
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La carta no debera tener una antigiiedad mayor a diez (10) dias naturales a la fecha del
acto de presentacién y apertura de proposiciones.

ENTE REQUIRENTE

Lic. Victor Alfonso Martinez Alvarez <=
Director General Administrativo de la

Secretaria de Obras Publicas del Estado de Aguascalientes. =

POR PARTE DEL AREA TECNICA:

Ing. Francisco Javier Flores Montelongo ‘ >
Coordinador de Informatica de la Secretaria fj V
de Obras Publicas del Estado de Aguascalientes. \Feke ML |” e ~-

Aguascalientes, Ags., a 09 de agosto de 2024.




