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GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES

Poder Ejecutivo DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES

Estado de Aguascalientes

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N034-2018 PARA
LA CONTRATACION CONSOLIDADA DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECN]QO A LA
INFRAESTRUCTURA DE LA RED DE VOZ, REQUERIDOS POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION PARA
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

En la ciudad de Aguascalientes, capital del Estado del mismo nombre, siendo las 12:00 horas del dia cinco de
noviembre del afio dos mil dieciocho, dia y hora sefialados para la celebracion de la Junta de Aclaraciones dentro
del procedimiento de la Licitacion Piblica Nacional nimero DGAD-LEA-N034-2018, en la Sala de Juntas de la
Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes, en adelante la SAE, ubicada en Avenida de la
Convencion de 1914 Oriente niimero 104, colonia del Trabajo tercer piso de esta Ciudad, se encuentran presentes los
servidores publicos que mas adelante se sefialan, para llevar a cabo la Junta de Aclaraciones de conformidad a lo
establecido en el apartado 1.8) de la Convocatoria y articulos 49 fraccion I y 92 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios, en adelante la Ley, conforme al siguiente
orden de actos:

Lista de presentes.

Lista de Licitantes que notificaron interés en participar.

Declaracion de apertura de la Junta de Aclaraciones. %
Lectura a las preguntas recibidas.

Asuntos Generales.
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En desahogo al punto nimero uno, los asistentes a la reunién son los siguientes servidores publicos: el Lic. José
Andrés Dena Garza, Coordinador de Seguimientos a Procedimientos de Contratacion de la Direccion General de
Adgquisiciones, el Lic. Omar Alejandro Lucero Rodriguez, Jefe del Departamento de Licitaciones; los Técnicos en
Licitaciones C. Maria Elena Lopez Magdaleno, Lic. Rodrigo Pedroza Sanchez, Lic. Daniel Franco Lépez,
representando al Ente Requirente el L.A.E. Rodolfo Esquivel Cafiedo, Director General de Administracion y
Servicios; representado al Area Técnica el Ing, Alejandro Viay Danielli, Director General de Mejores Practicas
Gubernamentales quien es asistido por el L. I. Jaime Armando Romo Ramirez, Coordinador de Soporte a las
Tecnologias de la Informacion, todos adscritos a la Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes, y el
L.A.E. Pedro de Jesus Barrera Gémez, auditor Guberamental de la Contraloria del Estado de Aguascalientes.
esen 7\‘ ]

En desahogo al punto ntimero dos, se hace constar el nombre del tnico licitante que notificd su escrito de inter
participar en la presente licitacion, asi como la compra de la Convocatoria:

| 1 | REDEFONIA S.A. DE C.V. |

En el punto niimero tres en uso de la voz el Lic. Omar Alejandro Lucero Rodriguez, Jefe del Departamento de
Licitaciones, en su caracter de persona autorizada por la SAE, para recibir ofertas, garantias, poderes y deméas
anélogos, asi como para la organizacion y coordinacion de todas las actividades del presente procedimiento de
Licitacion, hace constar que para este acto es asistido por personal del Ente Requirente y Area Técnica, cuyos
representantes y cargos quedaron asentados en el punto niimero uno, por lo que en apego a lo establecido en los
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articulos 12 fraccién X, y 52 de la Ley, y en el punto 1.8) numeral 2 de la propia Convocatoria que rigen el presente
procedimiento, declara abierta la presente Junta de Aclaraciones.

Con respecto al punto niimero cuatro, a continuacion se muestran las preguntas que en tiempo y forma fueron
formuladas por el licitante, en términos del numeral 1.8) de la convocatoria de la presente licitacion, asi como su
respectiva respuesta:

REDEFONIA S.A. DE C.V.

o | PO MR
CONSECUTIVO DE ! TEXTO DE LA PREGUNTA
PREGUNTA QUELOLELA
CONVOCATORIA
1- 2.2) Se menciona en un parrafo “CAPACITACION INTERMEDIA SOBRE LOS
DESCRIPCION EQUIPOS EN SERVICIO AL PERSONAL DE SAE EN SITIO IMPARTIDO
DELOS POR INGENIERO CERTIFICADO CCNA COLLABORATION Y/O CCNP
SERVICIOS A COLLABORATION ~ QUIENES DEBERAN DE PRESENTAR SUS
ADQUIRIR COMPROBANTES DE CERTIFICACION VIGENTE PARA PODER
INGRESAR AL SITIO." y en otro parrafo parecido se menciona “INCLUYE
1 CAPACITACION SIN COSTO SOBRE LOS EQUIPOS EN SERVICIO AL
PERSONAL DE SAE EN OFICINAS DEL CLIENTE IMPARTIDO POR
INGENIERO  CERTIFICADO CCNA COLLABORATION Y/O CCNP
COLLABORATION QUIENES DEBERAN DE PRESENTAR SUS
COMPROBANTES DE CERTIFICACION VIGENTE PARA PODER
INGRESAR AL SITIO." ;Cual de los dos parrafos se requiere o aplica en
el servicio?
Incluye capacitacién sin costo sobre los equipos en servicio al personal de SAE en oficinas del cliente impartido por
ingeniero certificado CCNA COLLABORATION y/o CCNP COLLABORATION quienes deberin de presentar sus
RESPUESTA: e / s : A
comprobantes de certificacion vigente para poder ingresar al sitio. Esto de conformidad con lo establecido en el
ACUERDO UNICO de la presente Acta.
2- 22) Se menciona en un parrafo ‘DISENO, CONFIGURACION E
DESCRIPCION IMPLEMENTACION DE HASTA 2 APLICACIONES DE CONTACT CENTER
DE LOS IN/OUT CON ALCANCES DEFINIDOS EN SITIO Y CON CAPACITACION DE
SERVICIOS A AGENTES Y SUPERVISORES” y en ofro parrafo parecido se menciona
ADQUIRIR “TAMBIEN INCLUYE DISENO, CONFIGURACION E IMPLEMENTACION DE
2 HASTA 2 APLICACIONES DE CONTACT CENTER IN/OUT CON ALCANCES
DEFINIDOS EN SITO Y CON CAPACITACION DE AGENTES Y
SUPERVISORES ADEMAS DE SERVICIO DE PEINADO Y ORGANIZACION
DE 3 RACKS UBICADOS EN LA SECRETARIA DE FINANZAS DEL '
GOBIERNO DEL ESTADO" ¢ Cual de los dos parrafos se requiere o ap!ica[ »
en el servicio?
Incluye disefio, configuracién e implementacion de hasta 2 aplicaciones de CONTACT CENTER INJOUT con alcances
RESPUESTA: definidos en sito y con capacitacion de agentes y supervisores ademas de servicio de peinado y organizacion de 3 racks
ubicados en la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado. Esto de conformidad con lo establecido en el ACUERDO
UNICO de la presente Acta.
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Continuando con el orden del dia, en uso de la voz y de conformidad con el punto nimero cuatro, el representante del
Ente Requirente el L.A.E. Rodolfo Esquivel Cafiedo, Director General de Administracion y Servicios; representando
al Area Técnica el Ing, Alejandro Viay Danielli, Director General de Mejores Practicas Gubemnamentales quien es
asistido por el L. I. Jaime Armando Romo Ramirez, Coordinador de Soporte a las Tecnologias de la Informacion,
todos adscritos a la Secretaria de Administracién del Estado de Aguascalientes; asi como el Lic. José Andrés Dena
Garza, Coordinador de Seguimientos a Procedimientos de Contratacion de la Direccién General de Adquisiciones de
la SAE. (en suplencia por ausencia del Lic. Benjamin Gonzalez Silvestre, Director General de Adquisiciones, en
cumplimiento a la designacion efectuada mediante oficio DGAD/142/2018 emitido en fecha 31 de octubre del afio en
curso de conformidad con el articulo 20 del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion.), realizan el
siguiente acuerdo para modificar algunos aspectos de la Convocatoria.

UNICO: De conformidad con el articulo 51, primer parrafo de la Ley, se modifica el apartado 2.2) DESCRIPCION DE
LOS SERVICIOS A ADQUIRIR de la Convocatoria, ya que:

DICE:

22) DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS ADQUIRIR:

El objeto de esta LICITACION es la contratacién consolidada de los servicios de mantenimiento y
soporte técnico a la infraestructura de la red de voz, requeridos por la Secretaria de Administracion
para Dependencias y Entidades del Estado de Aguascalientes, de conformidad con lo siguiente:

PARTIDA | CANT, um | Descripcion Tiempo de entrega

1 1 SERVICIO | MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO ANUAL PARA LAl10 DIAS g/

INFRAESTRUCTURA DE LA RED DE VOZ, EQUIPAMIENTO CISCO, DE | NATURALES

LA TELEFONIA DIGITAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO, QUE INCLUYE | POSTERIORES
LOS SIGUIENTES SERVICIOS: A LA FIRMA DEL &
CONTRATO.

- ATENCION 7x24. C

- ATENCION DE LA MESA DE SERVICIO.

ATENCION DE CAMBIOS ILIMITADOS.

- REEMPLAZO DE HARDWARE, REFACCIONES O EQUIPO SOPORTE
DE CISCO 24X7X3865.

- MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

- ASESORIAS, DIAGNOSTICO Y MEJORA.

- ATENCION Y RESTAURACION DE INCIDENTES ILIMITADOS, A'
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- HEALTH CHECK.

DEBE INCLUIR:

*  SERVICIO ESTANDAR DE CAMBIOS Y MODIFICACIONES DE
CONFIGURACION ILIMITADAS EN SITIO EXISTENTE POR
INGENIERO CERTIFICADO CCNA COLLABORATION Y/O
CCNP ~ COLLABORATION QUIENES DEBERAN DE
PRESENTAR SUS COMPROBANTES DE CERTIFICACION
VIGENTE PARA PODER INGRESAR AL SITIO DEL SERVICIO.

* ENTREGA DE MEMORIA TECNICA, DIAGRAMAS,

- DIAGNOSTICOS Y MEJORAS AL SERVICIO DE VOZ A MAS
TARDAR A LOS 6 MESES DEL INICIO DE LA POLIZA DE
SERVICIO,

* 1 SERVICIO DE  REVISION, DIAGNOSTICO E
IMPLEMENTACION DE MEJORAS A LA REDUNDANCIA DE
LOS EQUIPOS Y APLICACIONES DEL SISTEMA DE VOZ
EFECTUADO POR INGENIEROS CERTIFICADOS CCNA
COLLABORATION Y/O CCNP. COLLABORATION QUIENES
DEBERAN DE PRESENTAR SUS COMPROBANTES DE
CERTIFICACION VIGENTE PARA PODER INGRESAR AL SITIO

DEL SERVICIO.
¢ IMPLEMENTAR MEJORAS AL SERVICIO DE VOZ DE X
ACUERDO DOCUMENTO DE DIAGNOSTICOS Y MEJORAS,

AS| COMO ACTUALIZACION DE MEMORIA TECNICA A MAS
TARDAR A LOS 9 MESES DE INICIO DE LA POLIZA DE
SERVICIO :

* 1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO ANUAL AL EQUIPO
ENNUMERADO EN LA DESCRIPCION DEL EQUIPO A
CUBRIR, A MAS TARDAR A LOS 6 MESES DEL INICIO DE LA
POLIZA DE SERVICIO Y ESTE SERA EFECTUADO POR |
INGENIEROS CERTIFICADOS CCNA COLLABORATION Y/O
CCNP  COLLABORATION QUIENES DEBERAN DE
PRESENTAR SUS COMPROBANTES DE CERTIFICACION
VIGENTE PARA PODER INGRESAR AL SITIO DEL SERVICIO.

* 1 SERVICIO DE IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA
CISCO WEBEX DE ACUERDO A LAS MEJORES PRACTICAS Y
POLITICAS DE GOBIERNO DEL ESTADO CON CURSO DE
CAPACITACION DE USO ADMINISTRACION TECNICA Y
CURSO DE USUARIO FINAL, A MAS TARDAR A LOS 4 MESES
DE INICIO DE LA POLIZA DE SERVICIO,

*  INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA EN MARCHA DE
3 ESTACIONES DE VIDEO CONFERENCIA PROPIEDAD DE
GOBIERNO DEL ESTADO CON CAPACITACION DE
ADMINISTRACION TECNICA Y USUARIO FINAL.

» IMPLEMENTACION DE IM&P PARA UTILIZACION DE CISCO
JABBER DE ACUERDO A LAS MEJORES PRACTICAS Y -\

(

POLITICAS DE GOBIERNO DEL ESTADO.

e IMPLEMENTACION DE BUZONES DE CORREO DE VOZ DE
ACUERDO A LAS MEJORES PRACTICAS Y POLITICAS DE
GOBIERNO DEL ESTADO.,

* CAPACITACION INTERMEDIA SOBRE LOS EQUIPOS EN
SERVICIO AL PERSONAL DE SAE EN SITIO IMPARTIDO POR
INGENIERO CERTIFICADO CCNA COLLABORATION Y/O
CCNP  COLLABORATION QUIENES DEBERAN DE
PRESENTAR SUS COMPROBANTES DE CERTIFICACION
VIGENTE PARA PODER INGRESAR AL SITIO.

* DISENO, CONFIGURACION E IMPLEMENTACION DE HASTA
2 APLICACIONES DE CONTACT CENTER IN/OUT CON
ALCANCES DEFINIDOS EN SITIO Y CON CAPACITACION DE

=N
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AGENTES Y SUPERVISORES.

DESCRIPCION DEL EQUIPO A CUBRIR:

- 2 SISTEMAS UNIFICADOS DE TELEFONIA IP CISCO BUSINESS
EDITION 7000M (BE7K) PARA 2,334 USUARIOS ENTRE AMBOS
SISTEMAS.

- 2,451 TELEFONOS CISCO MODELO 3905.

- 532 TELEFONOS CISCO MODELO 7821.

- 263 TELEFONOS CISCO MODELO 8945,

- 53 TELEFONOS CISCO MODELO 9951.

-5 GATEWAY CISCO ANALOGICO VG310

- 4 ROUTERS CISCO 2951 CON SOBREVIVENCIA.

- 7 ROUTERS CISCO 2921.

- 3 ROUTERS CISCO 2951, %

- 17 SWITCHS CISCO 2960X-48FPS-L.

- 1 TARIFICADOR PARA CONTROL DE EXTENSIONES MARCA
INTERTEL.

- 10 LICENCIAMIENTO ENHACED PLUS
- 2 ESTACIONES DE VIDEO CISCO DX80

- 1 ESTACION VIDEO CISCO §X20 12X, 2 MICROFONOS, CODEC Y
CONTROL

- 1 CISCO TOUCH 10 PULGADAS \

- 1 SERVIDOR CISCO UCS C220M3.

INCLUYE CAPACITACION SIN COSTO SOBRE LOS EQUIPOS EN

SERVICIO AL PERSONAL DE SAE EN OFICINAS DEL CLIENTE (i I
IMPARTIDO POR INGENIERO CERTIFICADO CCNA COLLABORATION ;\
Y/O CCNP COLLABORATION QUIENES DEBERAN DE PRESENTAR s

SUS COMPROBANTES DE CERTIFICACION VIGENTE PARA PODER
INGRESAR AL SITIO.

TAMBIEN INCLUYE DISENO, CONFIGURACION E IMPLEMENTACION
DE HASTA 2 APLICACIONES DE CONTACT CENTER IN/OUT CON
ALCANCES DEFINIDOS EN SITO Y CON CAPACITACION DE AGENTES
Y SUPERVISORES ADEMAS DE SERVICIO DE PEINADO Y
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ORGANIZACION DE 3 RACKS UBICADOS EN LA SECRETARIA DE
FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO.

ENTREGABLE: POLIZA DE MANTENIMIENTO ANUAL Y REPORTE
MENSUAL DE INCIDENCIAS DE LA PLATAFORMA A SOPORTAR.

CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
PRESENTACION DE FACTURA. ‘

GARANTIA: DURANTE LA'VjGENCfA DEL CONTRATO.

DEBE DECIR:

El objeto de esta LICITACION es la contratacién consolidada de los servicios de mantenimiento y
soporte técnico a la infraestructura de la red de voz, requeridos por la Secretaria de Administracién
para Dependencias y Entidades del Estado de Aguascalientes, de conformidad con lo siguiente:

INFRAESTRUCTURA DE LA RED DE VOZ, EQUIPAMIENTO CISCO, DE | NATURALES
LA TELEFONIA DIGITAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO, QUE INCLUYE | POSTERIORES

LOS SIGUIENTES SERVICIOS: A LA FIRMA DEL
' CONTRATO.

- ATENCION 7X24.

- ATENCION DE LA MESA DE SERVICIO. ' Q-

- ATENCION Y RESTAURACION DE INCIDENTES ILIMITADOS, A

ATENCION DE CAMBIOS ILIMITADOS.

- REEMPLAZO DE HARDWARE, REFACCIONES O EQUIPO SOPORTE
DE CISCO 24X7X365.

- MANTENIMIENTO PREVENTIVO.
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- ASESORIAS, DIAGNOSTICO Y MEJORA.

- HEALTH CHECK.

DEBE INCLUIR:

*  SERVICIO ESTANDAR DE CAMBIOS Y MODIFICACIONES DE
CONFIGURACION ILIMITADAS EN SITIO EXISTENTE POR
INGENIERO CERTIFICADO CCNA COLLABORATION Y/O
CCNP_ COLLABORATION ~ QUIENES  DEBERAN  DE
PRESENTAR SUS COMPROBANTES DE CERTIFICACION
VIGENTE PARA PODER INGRESAR AL SITIO DEL SERVICIO.

* ENTREGA DE MEMORIA TECNICA,  DIAGRAMAS,
DIAGNOSTICOS Y MEJORAS AL SERVICIO DE VOZ A MAS
TARDAR A LOS 6 MESES DEL INICIO DE LA POLIZA DE
SERVICIO.

* 1 'SERVICIO DE REVISION, DIAGNOSTICO E
IMPLEMENTACION DE MEJORAS A LA REDUNDANCIA DE
LOS EQUIPOS Y APLICACIONES DEL SISTEMA DE VOZ
EFECTUADO POR INGENIEROS CERTIFICADOS GCNA
COLLABORATION Y/O CCNP COLLABORATION QUIENES
DEBERAN DE PRESENTAR SUS COMPROBANTES DE
CERTIFICACION VIGENTE PARA PODER INGRESAR AL SITIO

DEL SERVICIO.

e IMPLEMENTAR MEJORAS AL SERVICIO DE VOZ DE l@/
ACUERDO DOCUMENTO DE DIAGNOSTICOS Y MEJORAS,
ASI COMO ACTUALIZACION DE MEMORIA TECNICA A MAS
TARDAR A LOS 9 MESES DE INICIO DE LA POLIZA DE
SERVICIO

* 1 MANTENIMIENTO PREVENTIVO ANUAL AL EQUIPO
ENNUMERADO EN LA DESCRIPCION DEL EQUIPO A
CUBRIR, A MAS TARDAR A LOS 6 MESES DEL INICIO DE LA
POLIZA DE SERVICIO Y ESTE SERA EFECTUADO POR
INGENIEROS CERTIFICADOS CCNA COLLABORATION Y/O
CCNP  COLLABORATION QUIENES DEBERAN DE
PRESENTAR SUS COMPROBANTES DE CERTIFICACION
VIGENTE PARA PODER INGRESAR AL SITIO DEL SERVICIO.

s 1 SERVICIO DE IMPLEMENTACION DE LA PLATAFORMA
CISCO WEBEX DE ACUERDO A LAS MEJORES PRACTICAS Y
POLITICAS DE GOBIERNO DEL ESTADO CON CURSO DE
CAPACITACION DE USO ADMINISTRACION TECNICA Y
CURSO DE USUARIO FINAL, A MAS TARDAR A LOS 4 MESES
DE INICIO DE LA POLIZA DE SERVICIO.

*  INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA EN MARCHA DE
3 ESTACIONES DE VIDEO CONFERENCIA PROPIEDAD DE
GOBIERNO DEL ESTADO CON CAPACITACION DE
ADMINISTRACION TECNICA Y USUARIO FINAL.

e IMPLEMENTACION DE IM&P PARA UTILIZACION DE CISCO
JABBER DE ACUERDO A LAS MEJORES PRACTICAS Y
POLITICAS DE GOBIERNO DEL ESTADO. -

¢ IMPLEMENTACION DE BUZONES DE CORREO DE VOZ DE {
ACUERDO A LAS MEJORES PRACTICAS Y POLITICAS DE \
GOBIERNO DEL ESTADO.

* CAPACITACION INTERMEDIA SOBRE LOS EQUIPOS EN
SERVICIO AL PERSONAL DE SAE EN SITIO IMPARTIDO POR
INGENIERO CERTIFICADO CCNA COLLABORATION Y/O
CCNP  COLLABORATION QUIENES DEBERAN DE
PRESENTAR SUS COMPROBANTES DE CERTIFICACION
VIGENTE PARA PODER INGRESAR AL SITIO.

»  DISENO, CONFIGURACION E IMPLEMENTACION DE HASTA
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2 APLICACIONES DE CONTACT CENTER INJOUT CON
ALCANCES DEFINIDOS EN SITIO Y CON CAPACITACION DE
AGENTES Y SUPERVISORES.

DESCRIPCION DEL EQUIPO A CUBRIR:

- 2 SISTEMAS UNIFICADOS DE TELEFONIA IP CISCO BUSINESS
EDITION 7000M (BE7K) PARA 2,334 USUARIOS ENTRE AMBOS
SISTEMAS.

- 2,451 TELEFONOS CISCO MODELO 3905.

- 532 TELEFONOS CISCO MODELO 7821,

- 263 TELEFONOS CISCO MODELO 8945,

- 53 TELEFONOS CISCO MODELO 9951,

- 5 GATEWAY CISCO ANALOGICO VG310

- 4 ROUTERS CISCO 2951 CON SOBREVIVENCIA.

- 7 ROUTERS CISCO 2921. |
- 3 ROUTERS CISCO 2951. %

- 17 SWITCHS CISCO 2960X-48FPS-L.

= 1 TARIFICADOR PARA CONTROL DE EXTENSIONES MARCA
INTERTEL.

- 10 LICENCIAMIENTO ENHACED PLUS
- 2 ESTACIONES DE VIDEO CISCO DX80

- 1 ESTACION VIDEQ CISCO SX20 12X, 2 MICROFONOS, CODEC Y
CONTROL

-1 CISCO TOUCH 10 PULGADAS

- 1 SERVIDOR CISCO UCS C220M3.

TAMBIEN INCLUYE DISENO, CONFIGURACION E IMPLEMENTACION
DE HASTA 2 APLICACIONES DE CONTACT CENTER IN/OUT CON
ALCANCES DEFINIDOS EN SITO Y CON CAPACITACION DE AGENTES
Y SUPERVISORES ADEMAS DE SERVICIO DE PEINADO Y
ORGANIZACION DE 3 RACKS UBICADOS EN LA SECRETARIA DE

(
FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO. EE

/ ENTREGABLE: POLIZA DE MANTENIMIENTO ANUAL Y REPORTE
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MENSUAL DE INCIDENCIAS DE LA PLATAFORMA A SOPORTAR.

CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
PRESENTACION DE FACTURA.

GARANTIA: DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 51 tercer parrafo, las modificaciones realizadas dentro de la presente %
junta de aclaraciones forman parte integrante de la propia Convocatoria y deberan ser consideradas por los licitantes
en la elaboracion de su proposicion.

Con respecto al punto niimero cinco, los asistentes a la presente junta manifiestan que no hay mas asuntos que
tratar, por lo que con fundamento en el articulo 52 de la Ley, se da por concluida la primera y Unica junta de
aclaraciones, siendo las 12:15 horas del dia en que se acta para los efectos legales a que haya lugar, firmando al
margen y al calce en cada una de las once (11) hojas que integran la presente acta. ]40

Para efectos de la notificacién y en términos del articulo 58 de la Ley, se reservara un ejemplar para consulta de los
Licitantes que no asistieron a este evento en el domicilio de esta convocante, inserto en el proemio de la presente
acta, de acuerdo al apartado 1.8) numeral 4 de la Convocatoria, o bien podran consultarla en la pagina del Gobierno
del Estado de Aguascalientes en la siguiente liga: (-\

‘HOY SE COMPRA" http://eserviciosz.aguascalientes.gob.mx/sae/ConvocatoriasAnexos/Default.aspx Lo anterior
sustituira a la notificacion personal,

POR PARTE DE LA CONVOCANTE:

Lic. José Andrés Dena Garza

Coordinador de Seguimientos a Procedimientos
de Contratacion de la Direccion General de
Adaquisiciones de la SAE.

(en suplencia por ausencia del Lic. Benjamin Gonzalez Silvestre, Director
General de Adquisiciones, en cumplimiento a la designacion efectuada
mediante oficio DGAD/142/2018 emitido en fecha 31 de octubre del ario
en curso de conformidad con el articulo 20 del Reglamento Interior de la

Secretaria de Administracion.)

Lic. Omar Alejandro Lucero Rodriguez
Jefe del Departamento de Licitaciones

de la Direccion General de Adquisiciones
de la Secretaria de Administracién

del Estado de Aguascalientes.
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Lic. Rodrigo Pedroza Sanchez
Técnico en Licitaciones

de la Direccion General de Adquisiciones A
de la Secretaria de Administracion
del Estado de Aguascalientes.

Lic. Daniel Franco Lépez

Técnico en Licitaciones

de la Direccion General de Adquisiciones
de la Secretaria de Administracion

del Estado de Aguascalientes.

C. Maria Elena Lopez Magdaleno
Técnico en Licitaciones

de la Direccion General de Adquisiciones
de la Secretaria de Administracion

del Estado de Aguascalientes.

L.A.E. Rodolfo Esquivel Cafiedo

Director General de Administracion y
Servicios de la Secretaria de Administracion
del Estado de Aguascalientes.

EN REPRESENTACION DEL AREA TECNICA PARA EFECTOS DEL ARTICULO 52 DE LA LEY:

Ing. Alejandro Viay Danielli,
Director General de Mejores
Practicas Gubernamentales
Secretaria de Administracion
del Estado de Aguascalientes.

L. I. Jaime Armando Romo Ramirez,

Coordinador de Soporte a las Tecnologias

de la Informacion de la Secretaria de Administracion
del Estado de Aguascalientes.
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POR LA CONTRALORIA DEL ESTADO:

L.A.E. Pedro de Jeslis Barrera Gomez
Auditor Gubernamental de la Contraloria ( I
del Estado de Aguascalientes.

TX :
LICITANTES:

C. Francisco Javier Chavez Santoyo
En representacién de la Sociedad ﬁ
REDEFONIA S.A. DE C.V. ;
JUNTA DE ACLARACIONES §
05 DE NOVIEMBRE DE 2018 ){
Fin del Acta

11



