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Estado de Aguascalientes /

ACTA DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N036-2020 PARA LA CONTRATACION DE UN SERVICIO
INTEGRAL PARA LA EMISION DE LICENCIAS DE CONDUCIR DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES, REQUERIDO POR LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES.

En la ciudad de Aguascalientes, capital del Estado del mismo nombre, siendo las 14:01 horas del dia

ocho de septiembre del afio dos mil veinte, se encuentran presentes en la Sala de Juntas de la

Secretaria de Administracion del Estado de Aguascalientes, ubicada en Avenida de la Convencion de

1914 Oriente nimero 104, 3er piso, Colonia del Trabajo Aguascalientes, Ags; el personal de la
Direccion General de Adquisiciones, de la Direccion General de Mejores Practicas
Gubernamentales, ambas de |a Secretaria de Administracion, en adelante la SAE, de la Secretaria

de Seguridad Publica, asi como de la Contraloria, todos del Gobierno del Estado de
Aguascalientes, cuyos nombres cargos y firmas se asientan al final de la presente acta, para llevar a \
cabo el acto de presentacion y apertura de proposiciones de la Licitacion Pablica Nacional nimero
DGAD-LEA-N036-2020, de conformidad con lo establecido en los articulos 39, fraccion |, 43 Gltimo

parrafo, 47 fraccion Il, 53 primer parrafo y 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Estado de Aguascalientes y sus Municipios (en adelante la Ley), en correlacion con los

apartados 1.3), 1.8) numeral Il, 2.1), 2.2) y 2.4 de la Convocatoria de la presente licitacion. 3

El presente acto es conducido por la Lic. Tulia Estela Carrera Reyes, Jefa del Departamento de
Licitaciones, servidora publica facultada por la SAE, en términos del articulo 12 fraccion X, de la Ley,
para recibir documentacion, poderes y demas analogos, asi como para coordinar los eventos de |a \.
presente licitacion, de conformidad al siguiente orden:

1. Se hace constar que los licitantes que se mencionan a continuacién, entregaron su proposicion en
sobre cerrado en |a fecha y hora establecida en el apartado 1.3) de la Convocatoria.

HORA DE RECEPCION DE
LIGITANTES SOBRE DE PROPOSICION
MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY SOLUTIONS S.DE R.L. DE
12:35 Horas

C.V. _
.i

COSMOCOLOR, S.A. DEC.V. 13:00 Horas &

+C

D

Acto sequido se procede a rubricar dicho sobre por los proveedores sefialados en la tabla anterior asi
como los Servidores Publicos presentes. \
A

/ O
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2. De conformidad con lo previsto en el articulo 54 de la Ley, y en relacion con el apartado 2.4) de la
Convocatoria de la presente licitacion, se procede a la apertura de los sobres haciendo constar la
documentacion recibida como se indica a continuacion, sin que ello implique la evaluacion y/o analisi
técnico, legal 0 administrativo de su contenido:

MARKETING

REQUISITO DESCRIPCION coMmMuNICATION | “Q°1OTOLOR
TECHNOLOGY A-DEC.V.
SOLUTIONS S.DE
RL.DEC..

Escrito que contenga su Oferta técnica en original, con la
descripcion amplia y pormenorizada de los SERVICIOS, indicando las
especificaciones correspondientes a cada partida; deberd venir
firmada por el representante legal en todas sus hojas, sin textos entre
lineas, tachaduras o enmendaduras, conforme al punto 2.2), vy a la
forma establecida en el Anexos B de la “CONVOCATORIA”.

El “LICITANTE" debera considerar el presentar su proposicion en un
dispositivo USB o CD en archivos editables, sin virus ni contrasefias

1 deniro del mismo sobre, incluyendo una carpeta para cada partida Si presenta Si presenta /}7
’ que oferte. En caso de discrepancia entre lo presentado en el

dispositivo electrénico y en papel firmado, prevalecera este ltimo

Nota: Si presenta memaria USB le serd devuelta en las Oficinas de
la "CONVOCANTE" ubicada en la Avenida de la Convencién de 1914
Oriente nimero 104, 4° piso, Colonia del Trabajo, C.P. 20180, en
Aguascalientes, Ags., en horarios de oficina quince dias naturales
posteriores a |a notificacion del fallo de adjudicacion. \

Escrito que contenga su Oferta_econdmica en original y copia
simple conforme al Anexo C, debera presentarse en idioma espariol
y en papel membretado que cuente al menos con los siguientes
datos: razén social, nombre comercial en su caso, domicilio, teléfono
y RFC, firmada autdgrafamente por el representante legal o por el
licitante en caso de ser persona fisica, sin tachaduras o
enmendaduras, conforme al apartado 2.6). El Licitante debera 2 :
2. considerar el presentar su proposicion en un dispositivo USB o CD Si presenta Si presenta
en archivos editables dentro del mismo sobre, el cual se devolverd
15 dias posteriores a la emisién y notificacion de fallo.

En caso de discrepancia entre lo presentado en el dispositivo
electronico y en papel firmado, prevalecera este lltimo.

Original y copia del recibo expedido por la “SEFI”, comprobatorio
del pago el cual debera haberse pagado en los dias que sefiala el
calendario de acuerde al apartado 1.3) de la presente
3. “CONVOCATORIA". Si presenta Si presenta

Si realizé su pago mediante depésito o transferencia bancaria dentro

del plazo sefialado en el apartado 1.3) de la presente
“CONVOCATORIA” deberd tramitar su recibo oficial ante la “SEFI"
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debiendo anexar ademas copia de la transferencia bancaria asi como
el original y copia del recibo oficial para su cotejo.

En caso de “proposicion conjunta”, debera de ser presentado por
cada una de las personas participantes.

Carta compromiso de acuerdo al Anexo D de la convocatoria.

En caso de “proposicion conjunta”, deberd de ser presentado por
cada una de las personas participantes.

Si presenta

Si presenta

Carta compromiso de acuerdo al Anexo D1 de la convocatoria.

Ver formato de referencia (ANEXO D1)

En caso de “proposicion conjunta”, debera de ser presentado por
cada una de las personas participantes.

Si presenta

Si presenta

Escrito de acreditacion del participante en original conforme a lo
establecido en el Anexo E de la convocatoria.

Original o copia certificada y copia simple de los siguientes
documentos: escritura constitutiva y Ultima modificacion a dicha acta
constitutiva, debidamente inscritas en el Registro Plblico de
Comercio.

Original o copia certificada y copia simple del Poder General para
actos de administracion o especial para participar en procedimientos
de Licitacion, vigente.

mismao debera proporcionar una direccion de correo electronico.

Tratandose de persona fisica, original o copia certificada de su
aviso de inscripcion ante el Registro Federal de Contribuyentes
(Cédula de Identificacion Fiscal) y copia simple para su cotejo.

Los documentos originales (testimonios de las escrituras) les serén
devueltos a los “LICITANTES" el dia correspondiente al_acto de
emision y notificacion de fallo, o bien podréan recogerlos a partir de
ese dia en nuestras oficinas sefialadas en el apartado 1.6) de la
presente 'CONVOCATORIA", de lunes a viernes de 8:00 a 15:00
horas.

En caso de que participen en proposicién conjunta, el
representante comun estara obligado a presentar lo que en este
requisito se solicita, los demas participantes solo deberan
presentar el “Anexo E”, ademas de lo seialado en el apartado
2.1). Para el caso de resultar adjudicada la proposicion conjunta,
los participantes deberan exhibir los documentos originales que
acrediten su personalidad juridica para la suscripcion del
contrato.

Si presenta

Si presenta

Original y copia simple del Convenio para el caso de
proposiciones conjuntas. (Anexo E-1).

No aplica

No aplica

Foja3 de 12

0607l



T, ACTA DE APERTURA DE PROPOSICIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-ND36-2020 2020 PARA LA
i CONTRATACION DE UN SERVICIO INTEGRAL PARA LA EMISION DE LICENCIAS DE CONDUCIR DEL ESTADO DE
A SAE AGUASCALIENTES, REQUERIDO POR LA SSP

= gal{}@ S

Y

En caso de que el representante legal de la empresa no asista a los

eventos de este procedimiento, podra facultar a una persona para

que participe y lo represente en los eventos de esta licitacion, esto

mediante una carta poder simple.

Adjuniando las respectivas identificaciones vigentes en original o
copia certificada y copia simple para cotejo tanto del otorgante del
poder como del que recibe el poder. En caso de presentar como 2 .
8. medio de icentficacion el IFE o INE seran validades las| I presenta No aplica
identificaciones en la lista nominal del Instituto Nacional Electoral
(https:/Mistanominal.ine.mx/scpln/) a fin de acreditar su vigencia. Para
el caso de los testigos se acepta la presentacion de copias simples
de dichas identificaciones.

Conforme al (Anexo F).

Identificacién oficial con fotografia vigente del representante
legal en original y copia simple, o copia certificada y copia
simple para cotejo, incluirlas dentro del sobre de su proposicién,
(se aceptan credencial de elector, pasaporte y cédula profesional), o
bien el dia y hora correspondiente al acto de presentacién y apertura
de proposiciones, el representante legal deberd exhibir ante el
personal autorizado por “LA CONVOCANTE”, el original y copia
simple para su cotejo de dicha identificacion.

En caso de aplicar, Identificacién oficial con fotografia vigente en
original o copia certificada, tanto de la persona facultada en la carta
poder como del representante legal, incluirlas dentro del sobre de su
proposicion, o bien el dia y hora correspondiente al acto de
presentacion y apertura de proposiciones, _debera exhibir ante el . =

personal autorizado por “LA CONVOCANTE”, el original y copia Si presenta Si presenta ‘\
simple para su cotejo de ambas identificaciones. \

Las identificaciones originales seran devueltas al finalizar el acto
de apertura de proposiciones.

Cabe sefialar que las identificaciones correspondientes a la ™
credencial de elector, sera validada en la lista nominal del Instituto / \
Nacional Electora (hitps://listanominaline.mx/scpin/} a fin de
acreditar su vigencia.

En caso de “proposicion conjunta”, debera de ser presentado por p
cada una de las personas participantes.

Debera presentar relacion que contenga un minimo de 3 (TRES) de (\\l :

sus principales clientes a los que haya realizado ventas de BIENES K, / &
similares durante el ultimo afio contado a partir de la entrega de su
proposicion hacia atras, debera contener nombres, razones sociales, . . \.(E‘
10. teléfonos de los mismos, volimenes de ventas, tiempos de entrega y Si presenta Si presenta P N
documentacion comprobatoria consistente en una copia de factura

de venta o impresién de CFDI por cliente (a la copia de dichos :

documentos se le pueden cubrir unicamente los precios). Cabe
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mencionar que cada uno de dichos documentos deberan ser de
clientes con distinto R.F.C. (Anexo G).

Asi mismo las copias de dichos documentos a los que hace
referencia el péarrafo anterior deberan reunir los requisitos fiscales
establecidos por la autoridad correspondiente y vigente en términos
del articulo 29 y 29 A del Codigo Fiscal de la Federacion.

Escrito mediante el cual manifieste estar al corriente en el
cumplimiento de sus Obligaciones Fiscales de conformidad con el
Anexo H de la convocatoria. (llenar y presentar formato).

Asi mismo el licitante debera presentar en original, original con
cadena de autenticidad o copia certificada y copia simple para
11. cotejo la opinion positiva del SAT vigente a |a fecha de apertura de Si presenta Si presenta
proposiciones de acuerdo al calendario previsto en el apartado 1.3)
de la Convocatoria.

En caso de “proposicion conjunta”, debera de ser presentado por
cada una de las personas participantes.

Escrito bajo protesta de decir verdad en el cual el licitante,
manifiesta que se encuentra al corriente en sus Obligaciones
Fiscales Estatales de conformidad con el (Anexo H-1) de la
convocatoria. Cabe aclarar que todo licitante que participe en la
presente licitacian tiene la obligacion de solicitar de la Secretaria de
Finanzas del Estado de Aguascalientes la constancia de obligaciones N
fiscales, independientemente del domicilio donde se encuentre

establecida la administracion principal del negocio tratandose de
personas morales y del domicilio que las personas fisicas hayan
sefialado ante las autoridades fiscales. (llenar y presentar formato,
ANEXO H-1).

i Si presenta Si presenta
Asi mismo el licitante debera presentar en original, original con
cadena de autenticidad o copia certificada y copia simple para
cotejo la opinién positiva emitida por la Secretaria de Finanzas
del Estado de Aguascalientes, vigente a la fecha de apertura de
proposiciones de acuerdo al calendario previsto en el apartado 1.3)
de la Convocatoria.

En caso de “proposicién conjunta”, debera de ser presentado por
cada una de las personas participantes.

Escrito bajo protesta de decir verdad en el cual sefiale que, en caso
de resultar adjudicado, se compromete a entregar:

barantia de cumplimiento de “CONTRATO”

19, Si presenta Si presenta
barantia de calidad y vicios ocultos

Ver formato de referencia (Anexo I).

Escrito mediante el cual presente la Declaracion de integridad, en la
14 que manifieste bajo protesta de decir verdad, que por si mismos o a Si presenta Si presenta l
través de interpdsita persona, se abstendran de adoptar conductas,
» . (kd
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para que los servidores publicos de Gobierno del Estado de
Aguascalientes, induzcan o alteren las evaluaciones de las
proposiciones, €l resultado del procedimiento, u otros aspectos que
otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los deméas
participantes. De conformidad con el Anexo J de la convocatoria
(llenar y presentar formato)

En caso de “proposicion conjunta”, debera de ser presentado por
cada una de las personas participantes.

18.

Presentar la autorizacion de pago via electrénica, conforme a lo
sefalade en el Anexo K de la convocatoria (llenar y presentar
formato). Mismo que serviré para el caso de que resulte adjudicado
en este procedimiento.

Si presenta

Si presenta

16.

Escrito bajo protesta de decir verdad en el cual el licitante,
manifiesta que se encuentra al coriente en el pago de cuotas
patronales ante el IMSS, asi mismo, debera presentar en origina,
original con cadena de autenticidad o copia certificada y copia
simple para cotejo denominado OPINION POSITIVA DE
CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL vigente a la fecha de apertura de
proposiciones de acuerde al calendario previsto en el apartado 1.3)
de la Convocatoria.

Conforme al (ANEXO L).

En caso de “proposicién conjunta”, debera de ser presentado por
cada una de las personas participantes.

Si presenta

Si presenta

17.

Carta bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en
incumplimiento de contrato.

Ver formato de referencia (Anexo M).

En caso de “proposicidn conjunta”, debera de ser presentado por
cada una de las personas participantes.

Si presenta

Si presenta

18.

Licitante debera presentar; Carta de confidencialidad debidamente
firmada por su representante Legal o Persona Fisica en su caso de
acuerdo al (Anexo N) de Iz presente “CONVOCATORIA”.

En caso de “proposicién conjunta”, deberé de ser presentado por
cada una de las personas participantes.

Si presenta

Si presenta

19.

Escrito bajo protesta de decir verdad donde el licitante manifieste
que asegura la infraestructura y la capacidad técnica en equipo y
mano de obra para proporcionar los servicios de instalacion,
reparacion, mantenimiento y garantia, cuando ésta se ofrezca, de los
servicios objeto de la presente licitacion, asi como el acceso a
refacciones y accesorios necesarios y tambien, debera mencionar el
horario, teléfonos de atencion, asi como la direccién electronica para
consultarlo y se pueda solicitar el cumplimiento de la garantia

Si presenta

Si presenta

El escrito libre debera estar presentado en papel, membretadg del
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licitante en original, anotando todos los datos referentes a la licitacian
publica, indicando el numero de requisito que se cumple,
debidamente firmados por su representante legal en todas sus hojas
y en idioma espafial.

20.

Escrito libre, carta bajo protesta de decir verdad en la que el
Licitante se comprometa dar capacitacion al personal operativo y
administrativo de la Secretaria de Seguridad Publica. Dicha
capacitacion sera impartida por personal del Proveedor, en las
instalaciones de la SSP, de acuerdo al calendario que establezca la
Dependencia para tal efecto.

Al término de las capacitaciones el Proveedor se debera entregar a
cada participante un certificado o reconocimiento por dicha
capacitacion (sin valor curricular).

Notas:
Las fechas y horarios las determinard el Ente Requirente al
Proveedor adjudicado.

El escrito libre debera estar presentado en papel membretado del
licitante en original, anotando todos los datos referentes a la licitacion
publica, indicando el nimero de requisito que se cumple,
debidamente firmados por su representante legal en todas sus hojas
y en idioma espafiol.

Si presenta

Si presenta

21,

Muestras Fisicas: Solo aplica para la revisién de la tarjeta PVC
(credencial). El licitante deberd presentar 10 muestras fisicas,
gue relnan fodas y cada una de las caracteristicas técnicas
solicitadas en el punto 2.2) “descripciéon de los servicios a
adquirir”

Asimismo deberad presentar un escrito libre en hoja membretada
bajo protesta de decir verdad, en la cual acepta que se realicen las
pruebas dg seguridad y destructivas a las muestras fisicas por parte
del Ente Requirente, Area Técnica y/o personal de la Convocante.

Ademas para dichas pruebas debera proporcionar a la Convocante
los dispositivos necesarios para que el Ente Requirente pueda
identificar cada una de las medidas de seguridad, con el fin de
evaluar las muestras presentadas, dichos dispositivos deberan estar
debidamente identificados con la razén social del proveedor
participante, numero de licitacion y la medida de seguridad a validar.
Asi mismo el Licitante deberé de anexar escrito libre mediante el cual
sefiale claramente el procedimiento para validacion de las medidas
de seguridad que contendra las tarjetas de PVC. (Credencial)

Nota: Solo se realizaran las pruebas de validacion con los
dispositivos que presente el licitante en el acto de apertura, posterior
a esta fecha no se aceptaran la presentacion de méas dispositivos
para validar las medidas de seguridad.

Si presenta

Si presenta

22,

Debera de presentar (en original y copia para su cotejo) de cuando
menos un contrato o en caso de no contar con el contrato, podra
presentar documentacion comprobatoria tal como una Acta de

Si presenta

Si presenta

fallo de adjudicacién o Acta de Comité que lo acredite eomo

=
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proveedor adjudicado o en su caso una Orden de compra en /
favor del licitante, en servicios de elaboracion similar a los _
requeridos u ofertados en el presente procedimiento licitatorio con /
una antigliedad no mayor a dos afios, a partir de |a fecha de apertura
para el presente procedimiento.

Debera presentar cuando menos (en original y copia para su
cotejo) una liberacion de fianza o una carta de termino o una i
cartas de satisfaccion o carta de recomendacion de algin servicio . ;
23, de estudios y/o servicios similares a los requeridos en el presente Si presenta Si presenta
procedimiento licitatorio, con una antigiiedad no mayor a dos arios, a
partir de |a fecha de apertura para el presente procedimiento.

Carta de fabricante de tarjetas: el licitante deberd exhibir carta
membretada del fabricante de la tarjeta en donde le exprese que
cuenta con la cerificacion “ISO  8001:2015", acreditando p .
24 documentalmente esa circunstancia; que tenga capacidad mostrada Si presenta Si presenta
para producir en México y que ofrezca la posibilidad de realizar una
visita fisica a sus instalaciones.

Carta de fabricante de impresoras: el licitante debera exhibir carta
en hoja membretada del fabricante de las impresoras en donde haga
constar que el licitante cuenta con al menos 3 técnicos para : Si
25, mantenimiento de hardware, quien debera contar con certificacion por Si presenta I presenta
parte del mismo fabricante. Deberd presentar documentacion \

comprobatoria que acredite la certificacion. B!

Carta de fabricante de impresoras e insumos: el licitante debera
acompafar a su propuesta carta en hoja membretada del fabricante
de la impresora y la cinta hologréfica, indicando que esos
consumibles personalizados no estaran a la venta al plblico y que )V
seran para el uso exclusivo del Gobierno del Estado de )

Aguascalientes. \

26. Adicionalmente, debera acompaiar dos cartas en papel membretado Si presenta Si presenta
de cada uno de los fabricantes de los insumos de Ia licencia;
impresora y cinta holografica, y tarjetas, apoyando al licitante en su
participacion en el presente concurso.

El incumplimiente a lo anterior serd motivo de desechamiento de la
propuesta.

El licitante debera presentar escrito libre bajo protesta de decir verdad
en hoja membretada del fabricante de la impresora y la cinta
07 hologréfica, indicando que esos consumibles personalizados no Si presenta Si presenta
' estaran a la venta al publico y que seran para el uso exclusivo del
gobierno del Estado de Aguascalientes.

El licitante debera presentar escritos libres bajo protesta de decir
verdad de dos cartas en papel membretado de cada uno de los S
28 fabricantes de los insumos de la licencia; impresora y cinta Si presenta Si presenta @
' holografica, v tarjetas, apoyando al licitante en su paﬂici;fcién enla Q\

presente licitacion. \\\
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El licitante debera presentar escrito libre bajo protesta de decir verdad
en hoja membretada que entregara al dia siguiente de la adjudicacion
29 un plan de capacitacion para personal operativo y personal Si presenta Si presenta

' administrativo sobre el uso de la plataforma de softwars y su
administracion.

3. Acto seguido y para efectos del articulo 54 fraccion Il de la Ley, los servidores publicos presentes
de esta Secretaria de Administracion, de la Secretaria de Seguridad Publica, personal de la
Contraloria todos del Estado de Aguascalientes, y el C. Alvaro Gutiérrez Salgado en representacion
de la sociedad MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY SOLUTIONS S.DE R.L. DE C.V,,
quien es elegido de entre los licitantes presentes, proceden en estos momentos a rubricar
conjuntamente la oferta técnica y economica de las proposiciones.

4, De conformidad con el articulo 54 fraccién Ill, de la Ley, se adjunta al final de la presente, copia
simple de la oferta econdmica correspondiente a los Licitantes participantes en este evento, en donde
se hace constar el folio como se indica a continuacion:

MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY SOLUTIONS S.DE | FOLIO DEL 000001 AL 000013

R.L.DEC.V \
COSMQOCOLOR, S.A. DEC.V. FOLIO DEL 000014 AL 000015 .

5. Con fundamento en el articulo 54 fraccién lll, de la Ley en relacion con el apartado 1.8) de la
Convocatoria la documentacion presentada por los licitantes queda en poder de la convocante y ente
requirente y/o area técnica para su evaluacion, emision y notificacion de fallo, el cual se dara a
conocer a los participantes el dia quince de septiembre del afio en curso a las 15:00 horas.

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 58 de “LA LEY”, se reservara un ejemplar
para consulta de los Licitantes que no asistieron a este evento en el domicilio de esta convocante,
inserto en el proemio de la presente acta, de acuerdo al apartado 1.8) de la Convocatoria o bien
podran consultarla en la pagina del Gobierno del Estado de Aguascalientes en la liga: “HOY SE
COMPRA"  http://eservicios2.aguascalientes.gob.mx/sae/ConvocatoriasAnexos/Default.aspx L0
anterior sustituira a la notificacion personal.

Leida que fue la presente acta, la cual consta de 27 (veintisiete) fojas, de las cuales 12 (doce) fojas
corresponden a la presente Acta y 15 (quince) fojas que corresponden a la propuesta economica de
los Licitantes, las cuales forman parte integrante de la presente para los efectos legales a que haya
lugar. Se firma de conformidad por los que en ella intervinieron, concluyéndose a las 15:25 horas del
mismo dia de su inicio.
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ACTA DE APERTURA DE PROPOSICIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N036-2020 2020 PARA LA
CONTRATACION DE UN SERVICIO INTEGRAL PARA LA EMISION DE LICENCIAS DE CONDUCIR DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES, REQUERIDO POR LA SSP

Firma de los asistentes:
POR PARTE DE LA CONVOCANTE:

C.P. Bertha Alicia Gallegos Rocha
Directora General de Adquisiciones
de la Secretaria de Administracion
del Estado de Aguascalientes.

f
Lic. Tulia Estela Carrera Reyes
Jefe del Departamento de Licitaciones de la
Direccion General de Adquisiciones
de la Secretaria de Administracion _
del Estado de Aguascalientes. AL

C. Maria Elena Lépez Magdaleno
Tecnico en Licitaciones de la
Direccion General de Adquisiciones
de la Secretaria de Administracion
del Estado de Aguascalientes.

C.P. Melisa Pasillas Valdivia \ AN
Técnico en Licitaciones de la

Direccion General de Adquisiciones 7// &
de la Secretaria de Administracion / tgy

del Estado de Aguascalientes. - v

L.A. Georgina Maldonado Ruteaga
Compradora de la 7]
Direccion General de Adguisiciones / /
de la Secretaria de Administracion I
del Estado de Aguascalientes. L /j
7

Lic. Daniel Franco Lopez P4
Técnico en Licitaciones de la
Direccion General de Adquisiciones
de la Secretaria de Administracion
del Estado de Aguascalientes.
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ACTA DE APERTURA DE PROPOSICIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N036-2020 2020 PARA LA
CONTRATACION DE UN SERVICIO INTEGRAL PARA LA EMISION DE LICENCIAS DE CONDUCIR DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES, REQUERIDO POR LA SSP

EN REPRESENTACION DEL ENTE REQUIERENTE:

Lic. Rodrigo Martinez Esparza
Director General de Administracion
de la Secretaria de Seguridad Publica
del Estado de Aguascalientes.

Lic. Hilda Juarez Priana

Encargada del Despacho de la Jefatura de Licencias
y Permisos de Conducir

de la Secretaria de Seguridad Publica

del Estado de Aguascalientes.

EN REPRESENTACION DEL AREA TECNICA:

T.S.U. José Felipe Martinez Moedano

Jefe del Departamento Informatica y Sistemas
de la Secretaria de Seguridad Publica

del Estado de Aguascalientes.

Ing. Alejandro Viay Danielli

Director General de Mejores Practicas Gubernamentales
de la Secretaria de Administracion

del Estado de Aguascalientes.

Ing. Roberto Ortiz Hernandez

Jefe de departamento de politica informatica
de la Secretaria de Administracion

del Estado de Aguascalientes.

Ing. Jaime Armando Romo Ramirez

Coordinador de Soporte a las Tecnologias de informacion
de la Secretaria de Administracion

del Estado de Aguascalientes

POR LA CONTRALORIA DEL ESTADO:

Lic. Pedro de Jesus Barrera Gomez
Auditor Gubernamental de la Contraloria
del Estado de Aguascalientes.
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ACTA DE APERTURA DE PROPOSICIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-N036-2020 2020 PARA LA
CONTRATACION DE UN SERVICIO INTEGRAL PARA LA EMISION DE LICENCIAS DE CONDUCIR DEL ESTADO )
AGUASCALIENTES, REQUERIDO POR LA SSP

LICITANTES:

C. Alvaro Gutiérrez Salgado
Representante de la sociedad
MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY SOLUTIONS
S-DER.L.DEC.V.

C. Priciliano Palacios Hernandez \\
Representando a la sociedad ﬁ

COSMOCOLOR, S.A. DE C.V.

Acta de Apertura
8 de septiembre de 2020

a

----- Fin del Acta
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ANEXO C
NUMERAL 2 DEL APARTADO 2.4) DE ESTA CONVOCATORIA

42 de septiembre del 2020
Licitacién Publica Nacional nimero DGAD-LEA-N036-2020

OFERTA ECONOMICA

PRECIO
PART. | CANT. u/Mm UNITARIO* SUBTOTAL LV.A. TOTAL
1 1 Servicio |$5,425,000.00 | $5,425,000.00 | $868,000.00 $6,293,000.00

SEIS MILLONES DOSCIENTOS NQVENTA Y TRES MIL PESOS 00/100 M.N.

DESCRIPCION DEL SERVICIO:
SERVICIO INTEGRAL:

SERVICIO INTEGRAL, SERVICIO DE SISTEMA INTEGRAL PARA LA EMISION DE 62,000 LICENCIAS DE CONDUCIR DEL ESTADO
DE AGUASCALIENTES, QUE INCLUYE EL HOLOGRAMA PERSONALIZADO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCAL!ENTEfS..\

1.1 CARACTERISTICAS DE LA TARJETA; CARACTERISTICAS FISICAS DEL PLASTICO: K

- TARJETA PVC COMPUESTO BLANCO 60% PYC Y 40% PET.

- TAMARO CR80 BAJO NORMA ISO/IEC 7810ID-1 (DIMENSIONES).

- ESQUINAS REDONDEADAS CCON UN RADIO DE 2.88 A 3.48 MM.

- GROSOR DE 0.30 MM +/- 0.03.

- PRE-IMPRESION EN BASE OFFSET DE ALTA RESOLUCION DE 4,600 PPP (PUNTOS POR PULGADA),

- RESISTENTE A LA FLEXIGN, INFLAMABILIDAD, TOXICIDAD, RESISTENCIA A PRODUCTOS QUIMICOS, RESISTENCIA AL
CALOR, ALAGUA, A LA LUZ SOLAR Y A LA CONTAMINACION.,

- GARANT(A DE DURABILIDAD DE 6 ARIOS BAJO CONDICIONES NORMALES DE USO.

CARACTERISTICAS DE LA IMPRESION PARA PERSONALIZACION:

- IMPRESION POR RE-TRANSFERENCIA A 600 PPP QUE GARANTIZA LA CALIDAD Y CORRECTA APLICACION DE MEDIDAS
DE SEGURIDAD.

- APLICACION DE HOLOGRAMA REGISTRADO PARA EL GOBIERNG DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES DE EXTREMO A

EXTREMO APLICADO DURANTE EL PROCESO DE IMPRESION (PERSONALIZACION). EL HOLOGRAMA CONTIENE 4
ELEMENTOS DE SEGURIDAD.,

1.2 MEDIDAS DE SEGURIDAD PRE-IMPRESAS (PLASTICO).
LA REIMPRESION DE PLASTICOS CONTIENE LAS SIGUIENTES MEDIDAS DE SEGURIDAD:

- MICRO TEXTO EN UN 1PT CON LEYENDA “LICENCIA DE CONDUCIR EMITIDA POR EL GOBIERNO DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES”.

- IMPRESION DE UN ELEMENTO OPTICAMENTE VARIABLE EN TINTA PERLESCENTE Y/U OVI (OPTICAMENTE VARIABLE).
MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY SOLUTIONS S DE RL DE CV
MARKCOM ®
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- GUILLOCHE COLOR; GUILLOCHE NEGATIVO COLOR; IMAGEN A REGISTRO; FONDO SCREEN ART,

- DISEND PERSONALIZADO PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES.

- NUMERACION O FOLIO MEDIANTE LA TECNICA LASER QUE CONSIDERA UN FOLIO DE 7 CARACTERES CON UN TAMARNO
DE 7PT.

- TINTA INVISIBLE FLUORESCENTE UV CON EL LOGO DEL GOBIERNO DEL ESTADO.

- IMPRESION DE 2 ELEMENTOS DE LA LICENCIA MEDIANTE IMPRESION DIRECTA (NO SELECCION DE COLOR) EN TONOS
PANTONE CON BASE AL DISENO. IMPRESAS (PERSONALIZACION).

ASl MISMO MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY SOLUTIONS EN LOS ANEXOS DE LA PRESENTE PROPUESTA
ADJUNTA UN ESCRITO LIBRE MEDIANTE EL CUAL SE SENALA CLARAMENTE EL PROCEDIMIENTO PARA LA VALIDACION DE
LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE CONTENDRAN LAS TARJETAS DE PVC (CREDENCIAL).

SE SUMINISTRARAN PARA EL ARRANQUE E INICIO DE PRODUCCION DEL DOCUMENTO 35,000 TARIETAS CON LAS
CARACTERISTICAS ESPECIFICADAS. LAS 27,000 TARIETAS RESTANTES SE ENTREGARAN 10 DIAS POSTERIORES A LA PRIMER
ENTREGA.

CARACTERISTICAS PARA EL PROCESO DE PERSONALIZACIGN, IMPRESION Y LAMINADO PARA LA NUEVA LICENCIA:

- DISENO HORIZONTAL DE ACUERDO CON DISENO.

- IMPRESION DE FOTOGRAF(A “FANTASMA” A COLOR O BLANCO Y NEGRO UBICADA SEGUN DISER G

IMPRESION DE CODIGO DE BARRAS CODE128 CON CODIGO DE VERIFICACION DE LICENCIA.

IMPRESION DE CODIGO DE QR DE DOS CAPAS QUE PERMITE LA VALIDACION DE LA INFORMACION DE LA LICENCIA.
IMPRESION DE FOTOGRAFiA A COLOR A 600 PPP.

PERSONALIZACION DE LA TARJETA CONSIDERANDO LA IMPRESION AL FRENTE A COLOR INCLUYENDO EL COLOR NEGRO
NO SIMULADO (ES DECIR, QUE ES COMPUESTO POR LA COMBINACION DE LOS COLORES AMARILLO, MAGENTA Y CIAN)
Y EL REVERSO EN COLOR NEGRO NO SIMULADO.

IMPRESION DE FOTO FANTASMA REPLICA EN MINIATURA AL FRENTE A PARTIR DE LOS DATOS VARIABLES DEL USUARIO
EN MICRO-TEXTO EN FORMA DE ONDAS. ESTA IMAGEN SERA CONTROLADA DE MANERA CENTRALIZADA.

IMPRESION DE DATOS VARIABLES EN NEGRO NO SIMULADO SEGUN DISERO.

LAMINACION DE LA TARIETA MEDIANTE ROLLO HOLOGRAFICO REGISTRADO CON DISENO QUE SERA PERSONALIZADO
AL FRENTE Y REVERSQ, CON UN GROSOR DE 1.0 MIL ¥ QUE APLICA DURANTE EL PROCESO DE IMPRESION
(PERSONALIZACION DE LA LICENCIA), LAS CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD EN EL HOLOGRAMA PROPUESTO SON
CONSIDERADAS COMO DE ALTA SEGURIDAD, Y SE INCLUYEN LAS SIGUIENTES PARA ESTE DOCUMENTO: MICRO TEXTO,

EFECTO DE EMBOZADO, EFECTO LATENTE, EFECTO DE MOVIMIENTO KINETICO, DISENIO GUILLOCHE Y EFECTO DETN/
VARIACION OPTICA DE COLOR. K
2.0 CENTROS DE EXPEDICION:

LOS MODULOS DE EXPEDICION DE LICENCIAS SE DEFINEN COMO LAS OFICINAS DONDE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
PUBLICA DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES PUEDE TRAMITAR, PRODUCIR Y EXPEDIR LA LICENCIA DE CONDUCIR. EN
ESTOS CENTROS DE EXPEDICION, EL PUBLICO USUARIC ENTREGARA SU DOCUMENTACION Y EN £5E MISMO CENTRO SE
EMITIRA LA LICENCIA DE CONDUCIR.

CADA CENTRO DE EXPEDICION SERA CONFORMADO POR UNA LINEA DE PRODUCCION QUE DIVIDE LOS PROCESQS EN

TRES ESTACIONES INTEGRALES EN BASE A LA CAPACIDAD DE PRODUCCION REQUERIDA, PERSONAL Y OPERACION DE
CADA MODULO.

SE CONSIDERA LA INSTALACION DE LOS SIGUIENTES MODULOS Y ESTACIONES DE TRABAIO A NIVEL FISICO ¥ DE
SOFTWARE:

1. MODULO VALIDACION DE TRAMITE Y EMISION DE TURNOS,
2. MODULO DE EMISION.

3. MODULO DE REGISTRO DE EVALUACION TEGRICA (SOLAMENTE CARGA DE INFORMACION Y DIGITALIZACION DE |
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EXAMEN).
4. MODULO DE IMPRESION DE LICENCIA DE CONDUCIR,
5. MODULO DE ENTREGA DE LICENCIA DE CONDUCIR (NO REQUIERE EQUIPAMIENTO).
6. MODULO MOVIL DE EXPEDICION DE LICENCIAS.

LOS CENTRGS DE EXPEDICION SE CONFIGURARAN CON BASE A LO £SPECIFICADO EN EL PUNTO 3.0 "HARDWARE,
SOFTWARE E INSUMOS".

LA SIGUIENTE TABLA MUESTRA LA CANTIDAD DE CENTROS DE EXPEDICION Y SUS UBICACIONES EN EL ESTADO DONDE SE
PRESTARA EL SERVICIO:

MUNICIPIO CENTRQ DE EXPEDICION EN:
1. SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO AV. AGUASCALIENTES ORIENTE S/N
COL. EX-EJIDO OJOCALIENTE, C.P. 20190.

2. MOVIL, MOVIL VARIABLE CON BASE A PROGRAMA.

SE ESTABLECERA UNA UBICACION FIJA DE 1 MODULO DE VALIDACION DE TRAMITE Y EMISION DE TURNOS, 4 ESTACIONES
DE TRABAJO DE EXPEDICION, 1 MODULO DE REGISTRO DE EVALUACION TEORICA, 1 MODULO DE IMPRESION Y 1
MODULO MOVIL DE EMISION DE LICENCIAS, EL CUAL CONTEMPLA LAS MISMAS ESTACIONES DEL MODULO FIIO ¥ SU

UBICACION SERA VARIABLE DE ACUERDO CON LO QUE DETERMINE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO

DE AGUASCALIENTES. s

-

3.0 HARDWARE, SOFTWARE E INSUMOS REQUERIDOS: EN ESTE APARTADO SE ESPECIFICAN LAS CARACTERISTICAS DEL
EQUIPAMIENTOC A UTILIZAR; SE PROVEERA EL SIGUIENTE EQUIPAMIENTO:

[, MODULO DE VALIDACION DE TRAMITE Y EMISION DE TURNOS:

A. PCDE ESCRITORIO, MARCA DELL MODELQO OPTIPLEX 3070.

B. LECTOR 2D PARA LECTURA DE DOCUMENTOS, MARCA POSLINE MODELO SC2125.
C. IMPRESORA DE TURNOS, MARCA POSLINE MODELD IT1230.

Il MODULO DE EMISION:

=

PC DE ESCRITORIO, MARCA DELL MODELQ OPTIPLEX 3070, SE CONSIDERAN 2 MONITORES DE LA MISMA MARCA, 1
PARA EL USUARIO Y 1 PARA EL CIUDADAND.

CAMARA PARA TOMA DE FOTOGRAFIA Y TOMA DE IRIS MARCA IRIS 1D MODELO ICAM TD100.

LECTOR DE HUELLA DECADACTILAR MARCA CROSSMATCH MODELO PATROL ID,

TABLETA DE FIRMA MARCA TOPAZ MODELO T-L460-HSB.

ESCANER AUTOMATICO DE DOCUMENTOS MARCA BROTHER MODELO ADS2000E.

LECTOR 2D PARA LECTURA DE DOCUMENTOS, MARCA POSLINE MODELO SC2125,

mmanm

Ill. MODULO DE REGISTRO DE EVALUACION TEORICA (SOLAMENTE CARGA DE INFORMACION Y DIGITALIZACION DE
EXAMEN)

A. PCDE ESCRITORIO MARCA DELL MODELO OPTIPLEX 3070.
B. LECTOR 2D PARA LECTURA DE DOCUMENTOS, MARCA POSLINE MODELO SC2125.

IV, MODULO DE IMPRESION:

A. IMPRESCRA DE TARJETAS, MARCA DATACARD MODELO CR805 CON RESOLUCION DE 600 PPP.
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V. MODULO DE ENTREGA DE LICENCIA DE CONDUCIR (NO REQUIERE EQUIPAMIENTO).

Vi. MODULO MOVIL DE EXPEDICION DE LICENCIAS:

A,

=

mmoam

e

VI

o

£

=

-

.

* *TIEMPO DE REPOSICION DE AMBOS CASOS DE 72 HORAS MAXIMO,

* *IMAGEN DE ALTA CALIDAD EN CUMPLIMIENTO DE ESTANDAR ISO/IEC 19794-6, =
* *CAPTURA DE ROSTRO/ESCENA.
* *CAPTURA DEL ROSTRO IMAGEN CUMPLE CON ESTANDAR ISO/IEC 19794-5. 4

TABLETA CON LECTORES DE BIOCMETRIA DE LA MARCA CREDENCE ID MODELO CREDENCE TAB (EN LOS ANEXOS DE
LA PRESENTE PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA DEL EQUIPQ).

MODULO DE EMISION:

COMPUTADORA PORTATIL (LAPTOP) MARCA HP MODELO PAVILION 15-C53000NS, CON PROCESADOR INTEL® CORE™
I7 DE 10.2 GENERACION, MEMORIA RAM SDRAM DDR4-2666 DE 12 GB, DISCO DURO DE 1TB Y 1 PUERTO USB PARA
CONEXION BE LOS DISPOSITIVOS EXTERNQS.

CAMARA PARA TOMA DE FOTOGRAFIA Y TOMA DE IRIS MARCA IRIS 1D MODELO ICAM TD 100.

LECTOR DE HUELLA DECADACTILAR MARCA CROSSMATCH MODELO PATROL |D.

TABLETA DE FIRMA MARCA TOPAZ MODELO T-L460-HSB.

ESCANER AUTCMATICO DE DOCUMENTOS MARCA BROTHER MODELO ADS2000E.

LECTOR 2D PARA LECTURA DE DOCUMENTOS, MARCA POSLINE MODELO SC2125.

MODULO DE IMPRESION:
IMPRESORA DE TARJETAS MARCA DATACARD MODELO CR&05 CON RESOLUCION DE 600 PPP.

SERVIDGR DE APLICACIONES EN SITIO CENTRAL (EN LAS INSTALACIONES DE LA SECRETAR[A DE SEGURIDAD PUBLICA)
PARA LA INSTALACION Y EJECUCION DEL SOFTWARE PARA EMISION DE LICENCIAS DE CONDUCIR DE MANERA LOCAL,
SE CONSIDERA LO SIGUIENTE: /\\’
SERVIDOR PRINCIPAL MARCA DELL MODELQ DELL POWER EDGE CON ARQUITECTURA VIRTUALIZADA, k
SERVIDOR DE RESPALDO MARCA DELL MODELO DELL POWER EDGE CON ARQUITECTURA VIRTUALIZADA.

UNIDAD DE ALMACENAMIENTO DE RED (NAS) MARCA DELL MODELO POWER VAULT NX3100, CON LA CAPACIDAD
SUFICIENTE PARA ALMACENAR HASTA 10 ANOS DE TRAMITES Y DOCUMENTOS.

ESPECIFICACIONES DE HARDWARE:
PC DE ESCRITORIO (EN LOS ANEXOS DE LA PRESENTE PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA DEL EQUIPO):

COMPUTADORA DE ESCRITORIO, MARCA DELL MODELO OPTIPLEX 3070 MICRO FORM FACTOR BTX, DE NOVENA
GENERACION, SISTEMA WINDOWS 10 PRO, NO SE INCLUYEN APLICACIONES DE OFFICE, SE INCLUYE LICENCIA DE
NORTON ANTIVIRUS, DISCO DURD DE 500GB.

*PROCESADOR INTEL 13 NOVENA GENERACION CON 8GB DE MEMORIA RAM Y ALMACENAMIENTO DE 500GB,
SISTEMA WINDOWS 10 PRO, NO SE INCLUYEN APLICACIONES DE OFFICE, SE INCLUYE LICENCIA DE NORTON
ANTIVIRUS.

SISTEMA OPERATIVO WINDOWS 10 PRO, 64-BIT, AL TRATARSE DE UN PROYECTO LLAVE EN MANO SE INCLUYE LA
INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE LOS EQUIPOS.

*GARANTIA POR LA DURACION DEL CONTRATO.

CAMARA PARA TOMA DE ROSTRO E IRIS (EN LOS ANEXOS DE LA PRESENTE PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA
TECNICA DEL EQUIPO):

CAMARA MARCA IRIS ID MODELO ICAM TD 100, PARA CAPTURA DE ROSTRO E IRIS PARA USO BIOMETRICO,
RESOLUCION DE 1600 X1200 A 2 MP.
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GARANTIA 12 MESES POR DEFECTCS DE FABRICACION Y TIEMPO DE REPOSICION DE 72 HORAS.

LECTOR DE HUELLAS DECADACTILAR (EN LOS ANEXOS DE LA PRESENTE PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA
DEL EQUIPO):

*LECTOR DE HUELLAS MARCA CROSSMATCH MODELO PATROL ID PARA DIGITALIZACION DE 10 HUELLAS EN
FORMATO 4-4-2, INTERFAZ USB COMPATIBLE CON SISTEMA WINDOWS 10. RESOLUCION DE 500 PPI.
*GARANTIA DE 12 MESES POR DEFECTOS DE FABRICACION Y TIEMPO DE REFOSICION DE 72 HORAS.

TABLETA DE FIRMA (EN LOS ANEXOS DE LA PRESENTE PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA DEL EQUIPQ):

TABLETA PARA DIGITALIZACION DE FIRMA MARCA TOPAZ MODELO T-L460-HSB, LCD USB, COMPATIBLE CON
WINDOWS 10.
RESOLUCION DE CAPTURA DE 400 PUNTOS REALES POR PULGADA.

AL SER UN PROYECTO LLAVE EN MANO SE INCLUYE LA INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE TODOS LOS
DISPOSITIVOS Y SISTEMAS.

GARANTIA DE 12 MESES POR DEFECTOS DE FABRICACION Y TIEMPO DE REPOSICION DE 72 HORAS.

ESCANER DE DOCUMENTOS (EN LOS ANEXOS DE LA PRESENTE PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA DEL
EQUIPO):

¥ESCANER DE DOCUMENTOS MARCA BROTHER MODELO ADS2000E PARA DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS
TAMARO CARTA/OFICIO, CREDENCIALES PLASTICAS TAMANO CR8O PASAPORTES, CREDENCIALES (INE, INAPAM,
FM2).

*FUNCIONALIDAD DEL ESCANER EN CONJUNTO CON EL SISTEMA PARA VALIDAR LA AUTENTICIDAD DEL DOCUMENTG{'

DE IDENTIDAD (QUE NO SE TRATE DE UN DOCUMENTO FALSIFICADO). s
*RESOLUCION GPTICA 600 PPP, K

*ALIMENTADOR ADF: HASTA 50 HOJAS DE PAPEL DE 75 G/M? (20 LIB.). / \

*CONECTIVIDAD USB 2.0,

*AL SER UN PROYECTO LLAVE EN MANO SE INCLUYE LA INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE TODOS LOS
DISPOSITIVOS Y SISTEMA.

*GARANTIA DE 12 MESES POR DEFECTQS DE FABRICACION Y TIEMPO DE REPOSICION DE 72 HORAS.
LECTOR 2D (EN LOS ANEXOS DE LA PRESENTE PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA DEL EQUIPO):

*LECTOR DE CODIGO DE BARRAS ALAMBRICO 1D/2D MARCA POSLINE MODELO SC2125 USB, COMPATIBLE CON
WINDOWS 10,

*ALCANCE DE 2 M.

*AL SER UN PROYECTO LLAVE EN MANO SE INCLUYE LA INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE TODOS LOS
DISPOSITIVOS Y SISTEMA.

*GARANTIA DE 12 MESES POR DEFECTOS DE FABRICACION Y TIEMPO DE REPOSICION DE 72 HORAS.

IMPRESORA DE TARJETAS (EN LOS ANEXOS DE LA PRESENTE PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA DEL
EQUIPO):

* *IMPRESORA DE TARIETAS MARCA DATACARD MODELO CR805 CON RESOLUCION DE 600 PPP,

*ACEPTA TARIETAS DE TAMARO CR-80 (85.6MM L X S4MM W), ISO 7810 TIPO DE FORMATO 1D-1.
*METODO DE IMPRESION TERMICA POR RE TRANSFERENCIA.

*IMPRESION A COLOR POR UNO O AMBOS LADOS.

*GARANTIA DE 12 MESES POR DEFECTOS DE FABRICACION Y TIEMPO DE REPOSICION DE 72 HORAS.

SE INCLUYEN LOS INSUMOS DE IMPRESION Y LAMINACION NECESARIOS LOS CUALES SON COMPATIBLES CON LA MARCA
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¥ MODELO DEL EQUIPO DE IMPRESION SUMINISTRADO POR MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY SCLUTIONS,
PARA LA PRESTACION DE LA TOTALIDAD DEL SERVICIO DE ACUERDC CON LO ESPECIFICADO MAS ADELANTE BAJO EL
APARTADO “CARACTERISTICAS PROPUESTAS PARA EL PROCESO DE PERSONALIZACION, IMPRESION Y LAMINADO PARA LA
NUEVA LICENCIA DE CONDUCIR". CONSIDERANDO PARA EL ARRANQUE DE LA PRODUCCION DE ESTE DOCUMENTO LA
CANTIDAD DE CONSUMIBLES NECESARIOS PARA LA IMPRESION Y LAMINACION DE 35,000 TARJETAS DE ACUERDO CON
LAS CARACTERISTICAS DESCRITAS EN ESTE APARTADO, LAS 27 ,000 TARJETAS RESTANTES SE ENTREGARAN 10 DIAS
POSTERIORES A LA PRIMER ENTREGA.

H. IMPRESORA DE TURNOS {(EN LOS ANEXOS DE LA PRESENTE PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA DEL EQUIPO):

+ *IMPRESORA MARCA POSLINE MODELO 1T1230.

*TECNOLOGIA DE CONECTIVIDAD; ALAMBRICO, CONECTOR USB: USB TIPO B,
*RESOLUCION DE 80X144 PPP,

*AUTOCORTADOR.

I, ESTACION DE TRABAJO MOVIL:

SE PROPORCIONARA UNA ESTACION MOVIL Y ESTA SERA ADAPTADA AL AUTOMOVIL YA EXISTENTE PARA REGISTRO Y
EMISION CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS QUE EL MODULO DE CAPTURA. LA ESTACION MOVIL PROPUESTA CUENTA
CON LA CAPACIDAD DE EMITIR (IMPRIMIR) UNA LICENCIA,

COMPUTADORA: LAPTOP MARCA HP MODELO PAVILION 15-CS3000NS, CON PROCESADOR INTEL® CORE™ |7 DE 10.2
GENERACION, MEMORIA RAM DE 12 GB, DISCO DURO DE 1T8 CON PUERTO USB (EN LOS ANEXOS DE LA PRESENTE
PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA DEL EQUIPO),

CAMARA PARA TOMA DE ROSTRO E (RIS. CAMARA DUAL MARCA IRIS 1D MODELO ICAM TD 100, PARA CAPTURA DE
ROSTRC E IRIS PARA USO BIOMETRICO, RESOLUCION DE 1600 X12C0 A 2 MP (EN LOS ANEXOS DE LA PRESENTE
PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA DEL EQUIPD).

*LECTOR DE HUELLAS DECADACTILAR. LECTOR DE HUELLAS MARCA CROSSMATCH MODELO PATROL ID PARA
DIGITALIZACION DE 10 HUELLAS EN FORMATO 4-4-2, INTERFAZ USB COMPATIBLE CON SISTEMA WINDOWS 10,
RESOLUCION DE 500 PPI (EN LOS ANEXOS DE LA PRESENTE PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA DEL EQUIPQ),
*TABLETA DE FIRMA. TABLETA PARA DIGITALIZACION DE FIRMA MARCA TOPAZ MODELO T-L460-HSB (EN LIS
ANEXOS DE LA PRESENTE PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA DEL EQUIPO).

*ESCANER DE DOCUMENTOS. ESCAMER DE DOCUMENTOS MARCA BROTHER MODELO ADS2000E, PARA
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS TAMARIO CARTA/OFICIO, CREDENCIALES PLASTICAS TAMARO CRS0 PASAPORTES,
CREDENCIALES (INE, INAPAM, FM2), (EN LOS ANEXOS DE LA PRESENTE PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA
DEL EQUIPO).

*LECTOR 2D. LECTOR DE CODIGO DE BARRAS ALAMBRICO 1D/2D MARCA POSLINE MODELO SC2135 UsB,
COMPATIBLE CON WINDOWS 10 (EN LOS ANEXQS DE LA PRESENTE PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA DEL
EQUIPQ).

*IMPRESORA DE TARIETAS. IMPRESORA DE TARJETAS MARCA DATACARD MODELO CR805 CON RESOLUCION DE 600/
PPP (EN LOS ANEXOS DE LA PRESENTE PROPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA DEL EQUIPQ),

*AL SER UN PROYECTO LLAVE EN MANO SE INCLUYE LA INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE TODOS LOS
DISPOSITIVOS Y SISTEMA.

*GARANTIA DE 12 MESES POR DEFECTOS DE FABRICACION Y TIEMPO DE REPOSICION DE 72 HORAS,

-

J. SERVIDORES DE APLICACIGN EN SITIO CENTRAL Y ESPEJO

SE INCLUYE LA DOTACION, INSTALACION Y CONFIGURACION DE LOS SERVIDORES QUE SON CAPACES DE EJECUTAR

APLICACIONES DE LA PLATAFORMA DE EXPEDICION DE LICENCIAS DE CONDUCIR, PROPORCIONAN ELALMACENAM\%
SUFICIENTE, EQUIPO DE PODER ININTERRUMPIDO (UPS) Y EQUIPO DE COMUNICACIONES EN EL SITIO CENTRAL Y SE/
CONSIDERA DE IGUAL MANERA LA DOTACION, INSTALACION Y CONFIGURACION DE UN ESQUEMA DE REDUNDANCIA
DONDE SE PROPORCIONA LA OPCION DE RESPALDAR LOS DATOS E IMAGENES DE SERVIDORES VIRTUALES EN UNA
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UBICACION GEOGRAFICA DISTINTA Y DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL GOBIERNG DEL ESTADO DE
AGUASCALIENTES.

LOS COMPQONENTES EN SITIO CENTRAL SON LOS SIGUIENTES:

2 SERVIDORES DE APLICACION, UNO DE PRODUCCION ¥ OTRO PARA RESPALDO.

LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE DE VIRTUALIZACION VMWARE,

UNIDAD DE ALMACENAMIENTO DE RED (NAS) MARCA DELL MODELO POWER VAULT NX3100, CON CAPACIDAD
SUFICIENTE PARA ALMACENAR HASTA 10 ANOS DE INFORMACION DE TRAMITES Y DOCUMENTOS.

SISTEMA OPERATIVCO CENTOS 8.

MANEJADOR DE BASES DE DATOS MYSQL.

4 PUERTOS DE CONEXIGN A LA RED DEL ESTADO A 100/1000 MBPS.

LA APLICACION DEL SISTEMA DE EMISION DE LICENCIAS DE CONDUCIR OFRECE SERVICIOS WEB SOAP PARA EL

CONSUMO DE INFORMACION, AS[ COMO LLEVAR A CABO FUNCIONES DE ACTUALIZACION DESDE SISTEMAS
EXTERNOS.

EL COMPONENTE EN EL SITIO DE REDUNDANCIA:

* 1 SERVIDOR DE APLICACION CON LAS MISMAS CARACTERISTICAS QUE EL SERVIDOR CENTRAL DE PRODUCCION,
* LICENCIAMIENTO DE SOFTWARE DE VIRTUALIZACION VMWARE.

* SISTEMA COPERATIVO CENTOS 8.

* MANEJADCR DE BASES DE DATOS MYSQL.

* 2 PUERTOS DE CONEXION A LA RED DEL ESTADO A 100/1000 MBPS.

* APLICATIVO DE SINCRONIZACIGN EN TIEMPO REAL CON EL SISTEMA EN PRODUCCION RSYNC.

SERVIDOR:

SERVIDOR MARCA DELL MODELO POWER EDGE R720 CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS (EN LOS ANEXOS L;t
PRESENTE PRCPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA DEL EQUIPO): Pg\
* 2 PROCESADORES INTEL E7 2650V2 CON 8 NUCLEOS CADA UNO (16 NUCLEQS EN TOTAL CON 32 SUBPROCESGS). ~ 4
+ 128 GB DE MEMORIA RAM HPE DDR4 SMARTMEMORY.
= 2 DISCOS DE ESTADO SOLIDO DE 1000 GB,
« TARJETA DE RED INTEL ETHERNET 1350 QUAD PORT 1GB R1XFC.
* DVD ROM SLIMLINE.
« FUENTE DE ALIMENTACION DE 750W.
+ 1JUEGO DE CABLES DE PODER.
» CONTROLADOR PERC H330 RAID.

UNIDAD DE ALMACENAMIENTO DE RED MARCA DELL MODELO POWERVAULT NX3100 (EN LOS ANEXOS DE LA PRESENTE
PRCPUESTA SE ADJUNTA LA FICHA TECNICA DEL EQUIPO):

SISTEMA OPERATIVO WINDOWS® STORAGE SERVER 2008 STANDARD EDITION.

PROTOCOLOS DE ACCESO A LOS ARCHIVOS: CIFS, NFS, FTP.

TIPO DE DATOS ADMITIDOS: ARCHIVOS Y BLOQUES.

FACTOR DE FORMA: 2U PARA MONTAJE EN RACK.

CANTIDAD DE PROCESADORES: 1 0 2.

PROCESADORES ADMITIDOS: INTEL® XEON® E5506, 1,86 GHZ/4 MB, 2 NUCLEOS 80 W Y PROCESADORES 5620.
MEMORIA: DDR3 DE 6 GB, 12 GB O 24 GB. =
UNIDADES DE DATOS INTERNAS: 12 UNIDADES DE DATQS DE 3,5" (TAMBIEN EXISTEN DOS UNIDADES DE 2,5
ADICIONALES PARA EL SO).

CAPACIDAD INTERNA MAXIMA: 24 T8 SIN FORMATO (CON SAS NEARLINE).
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UNIDADES ADMITIDAS:

SAS (15.000): 450 GB, 600 GB.

SAS NEARLINE (7200): 1 TB, 2 TB.

CAPACIDAD DE AMPLIACIGN EXTERNA: ARREGLOS POWERVAULT, EQUALLOGIC Y EMC (DAS Y SAN).
RANURAS: 2 PCIE X4 + 1 PCIE X8.

NIVELES DE RAID DE HARDWARE (OPCIONES INSTALABLES EN FABRICA): R1 + R5/R1 + R6.
NIVELES DE RAID DE HARDWARE (OPCIONES PERSONALIZABLES): 0, 1, 5, 10, 50, 6.
CONTROLADORA RAID: H700 (UNIDADES INTERNAS), H800 (UNIDADES EXTERNAS).
DISPONIBILIDAD: DISCOS DUROS CONECTABLES EN MARCHA, ALIMENTACION REDUNDANTE CONECTABLE EN MARCHA,
REFRIGERACION REDUNDANTE CONECTABLE EN MARCHA.

ADMINISTRACION: DELL OPENMANAGETM CON DELL MANAGEMENT CONSOLE.
ADMINISTRACION REMOTA: COMPLEMENTQ JAVA RDP NATIVO O IDRAC ENTERPRISE OPCIONAL,
FUNCIONES DE PROTECCION DE DATOS: SIS, DFS-R, INSTANTANEAS (VSS),

CHASIS:

3,42 DE ALTURA X 17,53 DE ANCHO X 26,17 DE PROFUNDIDAD (EN PULGADAS).

86,7 DE ALTURA X 445,2 DE ANCHO X 664,6 DE PROFUNDIDAD (EN MILIMETROS).

SOPORTE DE RACK:

RIELES DESLIZANTES READYRAILSTM PARA RACKS DE 2 POSTES.

READYRAILSTM ESTATICOS PARA RACKS DE 4 POSTES Y 2 POSTES.

CONFORMIDAD CON REGULACIONES ¥ NORMAS MEDIOAMBIENTALES:

MODELO REGLAMENTARIO: E13S (CONFIGURACION DE 12 DISCOS DUROS).

TIPO REGLAMENTARIO: E135001 {CONFIGURACION DE 12 DISCOS DUROS).

SE INCLUYE LA MIGRACION DE LA ACTUAL BASE DE DATOS AL SISTEMA PROPUESTO.

SE INCLUYEN TODOS LOS ACCESCRIOS TALES COMO;

- HERRAMIENTAS DE SOFTWARE NECESARIAS PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE EXPEDICION DE
LICENCIAS DE CONDUCIR.

- HERRAMIENTAS DE RESPALDO F[SICOS Y LOGICOS Y RECUPERACION DE LA INFORMACION.

- TODOS LOS ACCESORIOS NECESARIOS PARA EL CORRECTO MONTAJE E INSTALACION.

- AL SER UN PROYECTO LLAVE EN MANO SE INCLUYE LA INSTALACION Y PUESTA EN MARCHA DE TODOS LO?’
DISPOSITIVOS Y SISTEMA.

- GARANTIA DE 12 MESES POR DEFECTOS DE FABRICACION Y TIEMPO DE REPOSICION DE 72 HORAS. & P

4.0 CARACTERISTICAS NECESARIAS PARA LA PLATAFORMA DE SOFTWARE PARA LA EXPEDICION DE LAS LICENCIAS DE
CONDUCIR. CARACTERISTICAS DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE:

A. LENGUAJE ESPAROL.

AMBIENTE WEB EN UNA ESTRUCTURA DE NUBE (SERVIDORES VIRTUALES).

C. PERMITE LA INTEGRACION DE SERVICIOS DE IDENTIFICACION Y VERIFICACION DE IDENTIDADES UTILIZANDO
INFORMACIGN BIOMETRICA A LOS PROCESOS EXISTENTES DEL CLIENTE MEDIANTE WEB SERVICES.

D. BASADOEN UN ENTORNO DE DESARROLLO WEB ESTANDAR COMO .NET (CH) O PHP, UTILIZANDO MANEJADORES DE
BASE DE DATOS COMO MYSQL O MS-SQL U OTROS MANEJADORES Y LENGUAJES DE PROGRAMACION CON
CARACTERI[STICAS SIMILARES.

E. CONSIDERA DISTINTOS TIPOS DE USUARIOS: OPERADOR, SUPERVISOR, ADMINISTRADOR, LOS CUALES SE
CONFIGURAN EN BASE A PERFILES Y PERMISOS.

F. EL SISTEMA CUENTA CON LA CAPACIDAD DE ADMINISTRARSE DE MANERA "MODULAR" PARA REALIZAR LAS
FUNCIONES O PASOS Y LA CAPACIDAD DE GENERAR NUEVAS FUNCIONES Y TAREAS DE ACUERDO CON LO QUE-S#
DEFINA EN EL FUTUROQ, SIN ALTERAR LOS PROCESOS OPERATIVOS Y HACIENDO USO DE LA INFORMACION CON LAY
QUE SE CUENTE EN SU MOMENTO.

G. EL SISTEMA CUENTA CON LA CAPACIDAD DE AGREGAR NUEVOS EQUIPOS BIOMETRICOS SIN IMPORTAR EL
FABRICANTE O MARCA.

2

MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY SOLUTIONS S DE RL DE CV
MARKCOM ®
CERRADA DE LOS INDUSTRIALES 111, 602, KUBICA 3, COL. JURICA, QRO, QRO. CP 76100

T. CDMX (55) 2601 4100 T. QRO (442) 388 ﬁﬂﬁ U ﬂ 9 6

00000

3



=p o

EL

EL SISTEMA INTEGRA UNA SOLUCION DE ADMINISTRACION DEL CICLO DE VIDA DEL DOCUMENTO.
ES CAPAZ DE INCORPORAR NUEVAS MODALIDADES BIOMETRICAS EN EL FUTURO SIN AFECTAR LA OPERACION,
FUNCIONALIDAD O INFORMACION QUE HASTA ESE MOMENTO SE HAYA IMPLEMENTADO. LAS MODALIDADES
BIOMETRICAS PUEDEN SER, PERO NO ESTAN LIMITADAS A VOZ Y FOTOGRAFIAS ADICIONALES (P.El. FOTOGRAFIAS
EN ANGULOS DISTINTOS).
EL SISTEMA TIENE LA CAPACIDAD DE INTERACTUAR CON BASES DE DATOS EXTERNAS PARA COMPARTIR
INFORMACION CON OTRAS DEPENDENCIAS GUBERNAMENTALES MEDIANTE SERVICIOS WER Y/O INTERFACES DE
APLICACION (APIS).
EL SISTEMA PERMITE ALMACENAR Y ADMINISTRAR LAS IMAGENES BIOMETRICAS ORIGINALES, AS| COMO OTRAS
IMAGENES ASCCIADAS CON LA MISMA IDENTIDAD A MANERA DE HISTORICO.
EL SISTEMA PUEDE ADECUARSE SIN INTERRUPCIONES EN EL SERVICIO A INCREMENTOS DE POBLACION Y A TIEMPOS
DE RESPUESTA DEFINIDOS MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE EQUIPO DE COMPUTO COMERCIAL.

- EL SISTEMA ES CAPAZ DE EJECUTAR BUSQUEDAS BIOMETRICAS MULTIMODALES SIMULTANEAMENTE
EQUILIBRANDO LOS RESULTADOQS.
EL SISTEMA PERMITE EL REGISTRO PRESENCIAL DE PUBLICO USUARIO,
ELSISTEMA ES MODULAR, LO QUE LE PERMITE REALIZAR TODOS LOS PROCES(S EN UNA SOLA ESTACION DE TRABAIO
O POR EL CONTRARIO, SEPARAR LOS PROCESOS EN DIFERENTES MODULOS DE ATENCION.
PERMITE LA OBTENCION DE REPORTES DE EMISION Y USO DEL SISTEMA.
EL SISTEMA CUENTA CON UN SISTEMA DE SOPORTE PARA LA SOLUCION DE PROBLEMAS AL INTERIOR.
EL SISTEMA PROVEE LA CAPACIDAD DE RESPALDAR LAS OPERACICNES DE EMISION DE DOCUMENTOS PARA UN
INCIVIDUO EN SUS DIFERENTES MODALIDADES,
EL SISTEMA PERMITE LA MODIFICACICN DE LOS TIPOS DE DOCUMENTOS DE EMISIGN, PERIODOS Y COSTOS,
CONSERVANDO EL HISTGRICO PARA LOS ENROLADOS DE MANERA CONSISTENTE A TRAVES DEL TIEMPO, PARA LA
CONSULTA VIGENTE E HISTORICA DE LA IDENTIDAD Y LOS DOCUMENTOS ASOCIADOS.
PERMITE LA EDICION, PRE-IMPRESION DEL DOCUMENTO Y LA CAPACIDAD DE REIMPRESION Y MODIFICACION PRE-
REIMPRESION DE LAS IDENTIFICACIONES GENERADAS, AS/ MISMO GUARDAR UN HISTGRICO DE LAS MISMAS,
EL SISTEMA PERMITE LA TROPICALIZACION DE ESTE EN ALGUNOS ASPECTOS COMO LO SON: EL TIPO DE
DOCUMENTO, CATALOGOS, ENTRE OTROS, f
EL SISTEMA PERMITE LA ADMINISTRACION DE USUARIO DE ESTE, ASf COMO LA SEPARACION DE ROLES DE ACU le}
CON LOS MODULOS DEL SISTEMA QUE SON ACCESIBLES POR EL USUARIO ACTIVO.

SISTEMA CUENTA CON LAS SIGUIENTES FUNCIONALIDADES DE FORMA MODULAR: k /

MODULC DE REGISTRO Y TURNOS:

» CUENTA CON UN MODULO DE RECEPCION EN DONDE LA PERSONA SOLICITANTE PUEDE SER REVISADA PREVIA AL

INICIO DEL PROCESO DE EMISION DEL DOCUMENTO, EN DONDE SE VALIDARA EL TIPO DE TRAMITE, LA
DOCUMENTACIGN NECESARIA Y S| CUBRE LOS REQUISITOS.

* PUEDE GENERAR UN TURNO DE MANERA AUTOMATICA PARA EL USUARIO YA SEA POR CURP O POR UN ESQUEMA DE

NUMERACION ARBITRARIO QUE REINICIE CADA DIA,

* PRESENTA EL ESTATUS DE LOS TURNOS EN UNA PANTALLA.

MODULO DE ASIGNACION Y CAPTURA DE EXAMEN:

* CUENTA CON UN MODULO QUE PERMITE ASIGNAR LA FECHA DE PRESENTACION DEL EXAMEN Y CURSO DE VIALIDAD

EN CASO DE QUE EL DOCUMENTQ SOLICITADO LO REQUIERA,

+ ASIMISMO, EL MODULO PERMITE LA REASIGNACION DEL EXAMEN Y LA CAPTURA DE RESULTADOS DE ESTE,
- ESTE MODULO CUENTA CON UN MECANISMO PARA LA DIGITALIZACION DEL EXAMEN DEL QUE SE CAPTURAN LOS

RESULTADOS. —1

MODULO DE CAPTURA:

~
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* CUENTA CON UN MODULO PARA EL REGISTRO DE LOS DATOS PERSONALES DEL CONTRIBUYENTE REQUERIDOS POR EL
TIPO DE TRAMITE A REALIZAR.
* AS[ MISMO CUENTA CON LA CAPACIDAD DE EDITAR LA INFORMACION Y GUARDAR UN HISTORICO DE LOS DATOS
MOBIFICADOS CADA VEZ QUE EL MODULO SEA USADO PARA ACTUALIZAR O CAPTURAR UNA IDENTIDAD.
* CAPTURA DE LAS HUELLAS DACTILARES CONSIDERANDO LAS 10 HUELLAS DE LAS MANOS Y LA APLICACION GENERAL
DE LOS SIGUIENTES ESTANDARES: ANSI/NIST-ITL-1-2000, CJIS/F8I IAFIS-IC-0110 Y CJIS-RS 0010,
* CAPTURA DE FOTOGRAFIA DEL ROSTRO DE FRENTE, EL SISTEMA REALIZA EL CORTE AUTOMATICO DE LA MISMA Y LA
ALMACENA UNA VEZ QUE CUMPLE CON LOS REQUISITOS DE CALIDAD DE ACUERDO CON LA NORMA ISO/IEC 19794-5.
- CAPTURA AMBOS IRIS DEL USUARIO AL MISMO TIEMPO CUMPLIENDO CON EL ESTANDAR I1SO/IEC 19794-6.
* CAPTURA DE FIRMA DEL CONTRIBUYENTE.
- DIGITALIZACION DE LOS DOCUMENTOS PRESENTADOS FOR EL CONTRIBUYENTE.
* LLEVA A CABO LA VALIDACION DE IDENTIDAD BIOMETRICA A FIN DE EVITAR LA EMISION DE LA LICENCIA A LA PERSONA
EQUIVOCADA, O GENERAR REGISTROS DUPLICADOS EN EL SISTEMA, CON LOS SIGUIENTES TIEMPOS DE RESPUESTA:
* REALIZAR OPERACIONES DE COMPARACION Y VERIFICACION DE BIOMETRIA 1:1 CON UN TIEMPO MAXIMO DE
RESPUESTA DE 12 SEGUNDOS.
" REALIZAR OPERACIONES DE COMPARACION Y VERIFICACION DE BIOMETRIA 1:N CON UN TIEMPO MAXIMO DE
RESPUESTA DE 25 SEGUNDOS.

MODULO DE EMISION:

* CUENTA CON UN MODULO QUE PERMITE LA EMISION DE DOCUMENTOS OFICIALES DE ACUERDO CON LAS REGLAS DE
OPERACION DE LA OFICINA EMISORA Y TOMA LOS DATOS DE LA PERSONA INTERESADA QUE FUERON CAPTURADOS EN
EL PRCCESO DE ENROLAMIENTO BIOGRAFICO Y/O VERIFICACION BIOGRAFICA, DE MANERA QUE SE PRESENTA UNA
VISTA PREVIA DEL DOCUMENTO PARA SU VALIDACION.

* ASI MISMO PERMITE LA EDICION DE LOS DATOS ERRONEQS PREVIOS A LA IMPRESION.
- PERMITE LA CONEXION A UN SISTEMA DE IMPRESION EN RED.

MODULO DE IMPRESION;

* CUENTA CON UN MODULC DE IMPRESION FISICA QUE PERMITE LA GENERACION DEL DOCUMENTO SOLICITADO POR
EL MODULO DE EMISION.

MODULO DE CONSULTAS Y REPORTES:

* CUENTA CON UN REPORTE DE DOCUMENTOS EXPEDIDOS Y PUEDE SER CONEIGURABLE SEGUN LA SOLICITUD DEL
USUARIO, ES DECIR PUEDE SER CLASIFICADO POR MUNICIPIO, OFICINA Y TIPO DE DOCUMENTO, EL USUARIO PUEDE
ELEGIR QUE COLUMNAS DESEA DESPLEGAR Y ES EXPORTABLE A OTROS FORMATOS COMO XLSX, .PDF.

* LAS CONSULTAS Y REPORTES SE RESTRINGEN SEGUN EL PERFIL DEL USUARIQ REGISTRADO.

- CUENTA CON UN REPORTE DE DOCUMENTOS DANADOS Y PUEDE SER CONFIGURABLE SEGUN LA SOLICITUD DEL
USUARIO; ES DECIR, PUEDE SER CLASIFICADO POR MUNICIPIO, OFICINA, Y TIPO DE DOCUMENTO. EL USUARIO PUEDE
ELEGIR QUE COLUMNAS DESEA DESPLEGAR Y ES EXPORTABLE A OTROS FORMATOS COMO XLSX, .PDF,

* REPORTE DE METRICAS DE TIEMPO REQUERIDC PARA LA EXPEDICION DE DOCUMENTOS, PARA MONITOREAR EL
TIEMPO DESDE QUE LOS USUARIOS SOLICITAN UN TURNQ, HASTA QUE SE LES IMPRIME SU DOCUMENTO DE
IDENTIDAD Y TIENE LA POSIBILIDAD DE DETECTAR CUELLOS DE BOTELLA EN EL PROCESO.

MODULO DE CONFIGURACION:
/

* CUENTA CON UN MODULO DE CONFIGURACION DEL SISTEMA QUE PERMITE LA TROPICALIZACION DE LOS SIGUIENTEY
ELEMENTOS:

1. ROLES: PARA DETERMINAR LOS NIVELES DE ACCESO DE LOS DIFERENTES USUARIOS DADOS DE ALTA.
2. USUARIOS: PARA PODER AGREGAR, SUSPENDER O EDITAR USUARIOS DEL SISTEMA.
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3. CONFIGURACIONES GENERALES: QUE PERMITE LA TROPICALIZACION DE CATALOGOS GENERALES COMO LOS
CODIGCS POSTALES, TIPOS DE DOCUMENTQS, TIPC CAMBIO, ENTRE OTROS.

MODULO DE SOPORTE:

* CUENTA CCN UN MODULO QUE PERMITE LA COMUNICACION DE SOPORTE INTERNA MEDIANTE LA APLICACION PARA
LA SOLUCION Y TRACKING DE PROBLEMAS DEL SISTEMA Y LOS RELACIONADOS CON LA OPERACION DIARIA.

* AS[ MISMO CUENTA CON UN MODULO DE CONSULTA ELECTRONICA DEL MANUAL DE USUARIO DEL SISTEMA DENTRO
DE ESTE MODULO.

MODULO DE BUSQUEDA:

* CUENTA CON UN MODULO QUE PERMITE LA BUSQUEDA DE IDENTIDADES MEDIANTE EL NUMERQO DE DOCUMENTO,
NOMBRE COMPLETO, CURP O UNA BUSQUEDA ABIERTA.

* EL MODULO DE BUSQUEDA TIENE TAMBIEN LA OPCION DE PRESENTAR UN LISTADO GENERAL DE LAS IDENTIDADES
CAPTURADAS EN EL SISTEMA,

* GARANTIA DE 12 MESES PARA DEFECTOS DE HARDWARE Y TIEMFO DE REPOSICION DE 72 HORAS. SE CONSIDERA QUE
EL REQUERIMIENTO CONTEMPLA UN ESQUEMA DE REDUNDANCIA Y VIRTUALIZACION PARA EFECTOS DE FALLAS DE
HARDWARE.,

MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY SOLUTIONS ES RESPONSABLE DE TODOS LOS CARGOS DERIVADOS DE LAS
ADECUACIONES NECESARIAS PARA LA INTEGRACION DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE AL PROCESO ACTUAL.

SEGURIDAD PROPUESTA QUE VIENE INTEGRADA EN LA PLATAFORMA DE SOFTWARE:
LA SEGURIDAD DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE ESTA DIVIDIDA EN AQUELLA QUE APLICA A LAS ESTACIONES DE

PLATAFORMA DE SOFTWARE CUENTA CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

TRABAJO, “SEGURIDAD DEL CLIENTE" ¥ LA SEGURIDAD DE LA PLATAFORMA CENTRAL, “SEGURIDAD DEL SERVIDOR"’.‘%’

- SISTEMA DE AUTENTICACION MULTI-FACTOR PARA PERMITIR EL USC A LOS OPERADORES, SUPERVISORES Y
ADMINISTRADORES, AUTORIZADOS.

* CIFRADC DE LA INFORMACION ALMACENADA DESDE EL HAL (HARDWARE ABSTRACTION LAYER) PARA GARANTIZAR LA
INTEGRIDAD DEL SISTEMA. ESTA INFORMACION SE CIFRARA PARA CADA SESION CREADA POR UN USUARIO.

- TODOS LOS CLIENTES SINCRONIZARAN LA HORA DEL SISTEMA CON UN SERVIDOR CENTRAL PARA ASEGURAR LA
FIABILIDAD DE LAS TRANSACCIONES Y LOS DATOS ALMACENADOS.

* LAS ESTACIONES DE TRABAJO TIENEN LA CAPACIDAD DE ENTRAR EN UN ESTADO “DEGRADADO” S| SE EXCEDEN LOS
INTENTOS DE INICIO DE SESION FALLIDOS.

* LAS ESTACIONES DE TRABAJO TIENEN LA CAPACIDAD DE INTERACTUAR CON LA PLATAFORMA BIOMETRICA CENTRAL
(EL SERVIDOR CENTRAL) UTILIZANDO MECANISMOS DE CIFRADQ AES128 O AES256, UTILIZANDO LLAVES PUBLICAS Y/O
PRIVADAS PARA ESTE PROPOSITO.

* *LAS ESTACIONES DE TRABAJO NOTIFICARAN AL ADMINISTRADOR S| SE DETECTAN CAMBIOS DE HARDWARE
{PERIFERICOS O INCORPORADOS).

* LAS ESTACIONES DE TRABAJO ESTARAN APROVISIONADAS, ES DECIR, LA ESTACION DE TRABAIO HABILITA SUS
CAPACIDADES EN FUNCION DEL USUARIO Y ROL QUE INICIO SESION.,

- TODAS LAS TRANSACCIONES GENERADAS EN EL EQUIPO SERAN REPORTADAS Y AUDITABLES ¥ SOLO PUEDEN SER
CONSULTADAS, MAS NO EDITADAS. PARA ESTC, SE CUENTA CON UNA BITACORA ENCRIPTADA DE LAS ACCIONES
DEFINIDAS PARA TODAS LAS ESTACIONES DE TRABAIO. ]

* LA “INFORMACION EN REPOSO” CONSISTIRA EN ALMACENAIE EN DISCO ENCRIPTADO.

* LOS ACCESOS DE LOS USUARIOS SON DE TIPC RBAC (ROLE-BASED ACCESS CONTROL) PARA CADA USUARIO CON
ACCESO AL SISTEMA,

5.0 SOPORTE TECNICO:

MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY SOLUTIONS S DE RL DE CV
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MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY SOLUTIONS INCLUYE COMO PARTE DE LOS SERVICIOS, SOPORTE TECNICO
EN 2 MODALIDADES:

SOPORTE TECNICO EN SITIO A PARTIR DE LA ADJUDICACION. EL SOPORTE TECNICO EN SITIO CUBRIRA:

* SOPORTE TECNICC SOBRE EL USO Y LA ADMINISTRACION DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE.

* LIMPIEZA DIARIA DE LOS MODULOS PARA LA EMISION DE LICENCIAS AQUI DESCRITOS.

« DETECCION DE FALLAS DE SOFTWARE Y HARDWARE EN CASO DE FALLAS, AS| COMO EL REEMPLAZO DE
COMPONENTES.

* DETECCION Y SOLUCION DE FALLAS DE IMPRESION QUE PUEDEN REQUERIR EL CAMBIO DEL EQUIPO DE IMPRESIGN
Y/O LAMINACION.

* INSTALACION DE NUEVOS COMPONENTES Y/0 MODULOS,

MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY SOLUTIONS ES RESPONSABLE DE SUMINISTRAR LAS HERRAMIENTAS Y
ACCESORIOS PARA DICHO MANTENIMIENTO, AS/ COMO DE TODOS LOS CARGOS DERIVADOS DEL MISMO, TALES COMO
LOS COMPONENTES QUE REQUIERAN REEMPLAZO, DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO,

* SOPORTE TECNICC A DISTANCIA A TRAVES DE UNA MESA DE SERVICIO PARA SOPORTE TI A PARTIR DE LA
ADJUDICACION,

6.0 CAPACITACION:

MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY SOLUTIONS COMO PARTE DE LA PRESENTE PROPUESTA ADJUNTA EN LOS
ANEXOS UN PLAN DE CAPACITACION PARA EL PERSONAL GPERATIVO Y EL PERSONAL ADMINISTRATIVO, SOBRE EL USO
DE LA PLATAFORMA DE SOFTWARE Y SU ADMINISTRACION. ESTA CAPACITACION INICIARA 8 DIAS POSTERIORES A LA
ADJUDICACION, EL PLAN CONTEMPLA LA CAPACITACION AL PERSONAL DE LA JEFATURA DE INFORMATICA Y SISTEMAS
DE LA SECRETARIA, SOBRE EL ACCESO Y ACTUALIZACION DE INFORMACION DEL SISTEMA DE EMISION DE LICENCIAS
MEDIANTE API'S Y/O SERVICIOS WEB. COMO PARTE DE ESTE PUNTO, MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY
SOLUTIONS ENTREGARA MANUALES INFOGRAFICOS, TECNICOS Y UNA CONSTANCIA QUE AVALE EL TERMINO DE L(f
CAPACITACION. DOCUMENTO COMPLEMENTARIO. \

FECHA DE INICIO: A LOS 45 DIAS NATURALES POSTERIORES AL FALLO DE ADJUDICACION.,

FECHA DE TERMINO: 8 MESES POSTERIORES AL INICIO.

CONDICIONES DE PAGO:

- GARANTIA: 12 MESES A PARTIR DE LA ENTREGA,

- TIEMPO DE REPQSICION: NO MAYOR A 72 HORAS, CONTADOS A PARTIR DEL REPORTE DE FALLO EMITIDO POR EL AREA
REQUIRENTE (LEVANTAMIENTO DE TICKET).

- LOS EQUIPOS INCLUYENDO LOS SERVIDORES OPERATIVOS/ESPEJO SERAN OTORGADGS A GOBIERNO DEL ESTADO EN
CALIDAD DE COMODATO. DICHO DOCUMENTO SERA ELABORADO POR LA DIRECCION GENERAL JURIDICA DE LA
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO, A LA PAR DE LA FIRMA DEL CONTRATO DE LA LICITACION,
FIRMANDOLO ELTITULAR DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA CON EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESAY
MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY SOLUTIONS EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADA. P\

- SE OTORGARAN 3 MESES ADICIONALES AL PERIODO DEL CONTRATO PARA USO DEL SISTEMA.

EL ENTE REQUIRENTE EVALUARA LA PRUEBA DE CONCEPTOS A TRAVES DE UN LISTADO QUE CONTENGA TODQOS ¥ C@
UNO DE LOS ELEMENTOS VERTIDOS EN LA FICHA TECNICA, ELLO PARA VERIFICAR LAS MUESTRAS FISICAS IMPRESAS

DURANTE LA PRUEBA DE CONCEPTO, AS[ COMO LA CORRESPONDENCIA CON LOS REQUISITOS ESPECIFICADOS EN LA
PRESENTE “CONVOCATORIA”.

<%
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Condiciones de pago:

20 dias posteriores a la presentacién de impresién de CFDI y conforme a lo
establecido en el punto 3.3) de la CONVOCATORIA de esta licitacién.

Tiempo de entrega del | La segunda entrega de tarjetas 27,000 se entregardn 10 dias naturales

bien:

El servicio dard inicio 45 dias naturales posteriores al fallo de adjudicacion,
concluyéndose 8 meses posteriores al inicio.
Las primeras 35,000 tarjetas se entregaran 45 dias naturales posterior al fallo.

posteriores a la primer entrega.
Los equipos estaran instalados y configurados & dias naturales previo a la
entrega de las primeras 35,000 tarjetas.

Lugar de entrega del| domicilio en Avenida Aguascalientes Oriente sin numero, Ex ejido Ojocaliente,

Oficinas de la Secretarfa de Seguridad Publica del Estado de Aguascalientes, con

bien: Aguascalientes, Ags. C.P. 20190.
Vigencia d la L o
'8 nc. ; e Desde su presentacién hasta en tanto se concluya de manera definitiva el concurso 5
proposicién: —
7
Garantia: 1 afio a partir de la entrega [ \

REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA M

Protesto lo necesario \
a la fecha de su presentacion

KETING COMMUNICATION TECHNOLOGY
SOLUTIONS S DE RL DE CV
RFC: MCT120203871

ALVARO GUTIER’I;EZ SALGADO
A

MARKETING COMMUNICATION TECHNOLOGY SOLUTIONS § DE RL DE CV

MARKCOM ®
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DOMICILIO FISCAL BLVD. PUERTO AEREO, ESTACION DEL METRO BLVD

PTG, AEREQ LINEA 1 INTERIOR DEL METRO LOCAL CA11B, Colonia
P = i n“u \r'\du:s.mnl J-’uf:rt{)/\ 0 Alcaldia Venushizno Carranza Entided Federativa Cudad

de Mexico, Codige Postal 15710

NUMERAL 2 DEL APARTADO 2 4} DE ESTA CONVOCATORIA

CIUDAD DE MEXICO A 08 DE SEPTIEMBRE DE 2020.
Licitacion Pablica Nacional nimero DGAD-LEA-N036-2020

RAZON SOCIAL: COSMOCOLOR, S.A. DE C.V.
DOMICILIO FISCAL: BLVD. PUERTO AEREQ, ESTACION DEL METRO BLVD. PTO. AEREO LINEA 1,
INTERIOR DEL METRO LOCAL CAL11B, Colania Industrial puerto aéreo, Alcaldia Venustiano
Carranza, Entidad Federativa Ciudad. de México, Codigo Postal 15710

TELEFONO: (55) 5081-64-64 EXT. 7004

RFC: COS6812064F4

OFERTA ECONOMICA .

I SERVICIO INTEGRAL, | i
W | [ SERVICIO DE  SISTEMA | i i ;
| [INTEGRAL ~ PARA  LA| ; s '

i

i EMISION  DE 62,000 5 |
;T LICENCIAS DE CONDUCIR |
i DEL ESTADO DE |
' AGUASCALIENTES,  QUE | |
’INCLUYE EL HOLOGRAMA
1

|
|
| PERSONALIZADO  DEL| . |
| GOBIERNO DEL ESTADO DE | 5 | |
% AGUASCALIENTES, i i | :
.| INCLUVE TARJETAS, ; |
1| 1| servicio |\ civos e MpRESION, | $4169:500- 00 | $4,169,500.00 $667,120.00 | $4.836,620.00.
| | EQUIPAMIENTO- g [ |
] | HARDWARE, | ' ! |

| APLICACIONES-SOFTWARE -
'Y DEMAS SERVICIOS COMO |
SE ESTABLECE DE MANERA |
DETALLADA EN EL PUNTO | 3
2.2) DE LAS BASES Y JUNTA | |

DE ACLARACIONES Y DE.

| CONFORMIDAD A _ ‘
.‘ | NUESTRA PROPUESTA ‘ | § |
' 1 - \ TECNICA i | ‘

1

IMPORTE DFL GRAN TOTAL EN LETRA: (Cuatro nnHones uchouenlm tlomta y seis mil sewsmentos vemte
| pesos 00/M.N.)

NOTA:

1 *Indicar la precio unitario (El precio unitario debera incluir todos los servicios
relacionados en el Anexo Bl siendo asimismo el subtotal), LV.A total y el importe con
total con letra.

2. Los valores numéricos que presente el Licitante en el precio unitario, subtotal, LV.A,, total,
gran total deberan ser presentacos a dos decimales solo para senalar los centavos.
N Los montos deberan ser en Moneda Nacional.
4. Se recomienda realizar sus calculos en formato Fxcel con dos digitos de decimales,
RFC: COS6812064F4 . PRICILIANO PALACIOS HERNANDEZ
FAX: 5292 14 16 CORRFO FLECTRONICO) CERE ' REPRESENTANTE LEGAL
DOMICILIO ADMIMNISTRATIVO I( [TACION PUBLICA NA( IONAL NUMERO DGAD-LEA-N036-2020

PROL. PASEQ DE LA REFORMA No. 5295 COL. CUAJIMALPA, 05000 CUAJIMALPA CDM¥ ”I('L[] J@Qé‘i 64 Fax: 5292-14-16

www.cosmocolor.com.mx H t‘x
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NGO dei KegIsio. Liru-us

DOMICILIO FISCAL BLVD. PUERTO AEREO, ESTACION DEL METRO BLVD

PTO. AEREO LINEA 1. INTERIOR DEL METRO LOCAL CA11B, Colonia
l n n s n n E c v Industrial Puerto Aéreo, Alcaldia VVenustiano Carranza, Entidad Federativa Ciudad
L) L} L L L =

de México, Codigo Postal 15710

B FAVOR DE RESPETAR LOS FORMATOS ESTABLECIDOS,

Condiciones de
pago:

El pago se realizar4 contra entrega de los bienes a entera satisfaccion,
conforme a lo sefialado en el punto 3.3) CONDICIONES DE PAGO de la
convocatoria: dentro de los 20 dias naturales posteriores a la entrega del
CFDI en las oficinas del ente requiriente. En su caso, el pago quedara
condicionado proporcionalmente a las penas convensionales que
procedan.

Tiempo de
entrega del
bien:

El servicio darad inicio 45 dias naturales posteriores al fallo de
adjudicacién, concluyéndose 8 meses posteriores al inicio.

Las primeras 35000 tarjetas se entregaran 45 dias naturales posterior al
fallo.

La sequnda entrega de tarjetas 27000, se entregaran 10 dias naturales
posteriores a la primer entrega.

Los equipos deberan estar instalados y configurados 8 dias naturales
previo a la entrega de las primeras 35,000 tarjetas

Lugar de entrega
del bien:

Oficinas de la Secretaria de Seguridad Publica del Estado de
Aguascalientes, con domicilio en Avenida Aguascalientes Oriente sin
ndmero, Ex ejido Ojocaliente, Aguascalientes, Ags. C.P. 20190. De lunes a
viernes de las 8:00 a las 16:00 horas.

Vigencia de la

120 Dias (ciento veinte dias naturales). Conforme al numeral 3.3) los

proposicién: precios seran fijos durante la vigencia del contrato.
Conforme al numeral 2) GARANTIA DE CALIDAD DE LOS BIENES Y/O
SERVICIOS Y VICIOS OCULTOS, COSMOCOLOR, S.A. de C.V. garantiza la
calidad de los bienes y/o servicios por defectos de fabricacion, maquila
—— y/o vicios ocultos de los bienes y/o servicios, por el plazo mencionado

para la reposicion y/o reparacion de los mismos en la partida adjudicada
y que se especifican en el apartado 2.2). DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS ~
A ADQUIRIR. La durabilidad de las tarjetas se garantiza por 6 afios bajo | \h,.;_

condiciones normales de uso. Tiempo general de reposicion en 72 hqf?\ /’

‘.\

A

Firma
C. PRICILIANO PALACIOS HERNANDEZ

Representante Legal de la empresa COSMOCOLOR, S.A.DEC.V.

RFC: COS6812064F4
FAX: 5292 14 16

DOMICILIO ADMINISTRATIVO

C. PRICILIANO PALACIOS HERNANDEZ
CORREQ ELECTRONICO: kcosma@cosmocolor.com.my REPRESENTANTE LEGAL
LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO DGAD-LEA-NO36-2020

1 Nn-
PROL. PASEO DE LA REFORMA No. 5295 COL. CUAJIMALPA, 05000 CUAJIMALPA CDMX Te(; Q)gl -Lif-b;} Fax: 5292-14-16

www.cosmocolor.com.mx
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