GOBIERNO DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
OFICIALIA MAYOR
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES

Poder Ejecutivo
Estado de Aguascalientes

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NUMERO LA-
901004997-E3-2017, CODIGO DE PROCEDIMIENTO EN PLATAFORMA DE COMPRANET: 843697, NUMERO DE
CONTROL INTERNO LF-02-2017, PARA LA CONTRATACION DE UN SERVICIO DE DIGITALIZACION E
INDEXACION, VALIDACION DE CAPTURA Y CAPACITACION, ASi COMO LA ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO,
PAPELERIA Y DIFUSION, REQUERIDO POR LA SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO PARA EL PROGRAMA
DE MODERNIZACION INTEGRAL DEL REGISTRO CIVIL.

En la ciudad de Aguascalientes, capital del Estado del mismo nombre, siendo las 10:00 horas del dia veinte
de septiembre del afio dos mil diecisiete, en |a Sala de Juntas de la Oficialia Mayor de Gobierno del Estado
de Aguascalientes, ubicada en Avenida de la Convencion oriente numero 104, 3er. piso, Colonia del Trabajo,
C.P. 20180, Aguascalientes, Ags., se reunieron los servidores publicos y deméas personas cuyos nombres y
firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de llevar a cabo la junta de aclaraciones de la Licitacion
Publica Electronica Nacional indicada al rubro, de actierdo a lo previsto en los articulos 33 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, 1a Ley), lo dispuesto en los
articulos 45 y 46 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y-Servicios del Sector Publico
(en adelante, el Reglamento de la Ley) asi como o establecido en el apartado VIIl. Inciso e) de la
Convocatoria de la Licitacion' Puablica Nacional numero 'LA- 901004997-E3-2017 (en adelante la
Convocatoria), conforme aI srgurente orden de actos:

Licitantes que se reglstraronten el sistema CompraNet.
Licitantes que notificaron su participacion.

Declaracion de apertura de la Junta de Aclaraciones:
Contestacion a las solicitudes de aclaracion recibidas.
Asuntos Generales.

Al

En el desahogo del punto nimero uno, se hace constar que los IiCltantes que se registraron en el sistema
CompraNet son los siguientes: :

Monitores de Licitantes Grupo de Evaluacién Fallo Mansajes Umidad Compradora f Lisitantes

itdcors del Procadindents

+ Aftadir Nuevo Licitante | 3B Descargar Listado de Anexos | | Ifi Descargar Listado ds Licitantes

Proposiciones Recibidas
1 o
Li‘ci&!‘lll‘es o o » ) ret;f;:; en que ef Licitente consultd ef Procedimisnte E!(;d;k éa fa Progasicion I';DF Enviado Proposicion -
1 CONSULTORIA OE INTEGRACION DE NUEVAS TECNOLOGIAS 'Y ESTRATEGIA EM 52 15702017 03:50 PM Deling Fsrﬁtrp‘amd.’x
GECTECH DE MEXICO SA D‘E CV ) 1‘2’!.‘-90‘5 17 12.02 P No hay P;oposi::én )
3 GIGA HARDWARE SADE CV v 12/06/2017 11:36 AM No hay Propaosicion
4 GUSTAVO DELGADO HERNANDEZ 2 ) 157092017 12:02 AM ‘ Mo hay Proposician '
INFCESTRATEGICA LATINA SADE CV 1 130802017 1115 AM No hay Proposicid:
& MA. DEL CONSUELO ORNELAQ LOPEZ ) h o 1‘#59/’2017 10:57 AM ) VN hay Proposic:én
7 PROVEEDURA MEXICANA DE ARTICULOS DE CURACION Y LABORATORIO SA DE CV #2 121091207 10:28 AW
RAQUEL LOPEZ DE LA RIVA g2 15/08/2017 10:23 AM
9 RICARDC GUADALUPE DE LA‘CRU'ZALCUDIA i 19092017 03:14 PM

10 SERVICIOS PROFESICNALES GISNET SC i 1410972017 1:23 Pht

Rt} TAQ SISTEMAS MEDICOS 13 12/09/2017 09:34 AM

En el desahogo del punto niimero dos, los licitantes que notificaron su participacion o escrito de interés sc?‘

los sigu%

AN



LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NUMERO LA-901004997-E3-2017.
PARA LA CONTRATACION DE UN SERVICIO DE DIGITALIZACION E INDEXACION, VALIDACION DE CAPTURA
Y CAPACITACION, ASi COMO LA ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO, PAPELERIA
Y DIFUSION REQUERIDO POR LA SEGGOB.

Poder Ejecutivo
Estado de Aguascalientes

1. CONSULTORIA DE INTEGRACION DE NUEVAS TECNOLOGIAS Y ESTRATEGIA EMPRESARIAL,
S.DERL DEC.V.
2. GIGA HARDWARE, S.A. DE C.V.

Cabe mencionar que se recibieron cuestionamientos sobre la Convocatoria por parte del proveedor
Consultoria de Integracion de Nuevas Tecnologias y Estrategia Empresarial, S. de R.L. de C.V,, sin
embargo, se pudo observar en el anélisis que dichos cuestionamientos no guardan relacién alguna con la
Convocatoria objeto del presente procedimiento, por lo que esta convocante determind no dar respuesta, dado
que como se desprende del escrito.de interés del licitante en comento, hace referencia a la licitacion nimero
LA-925002997-E11-2017 corres'po\ndiente a un procedimiento instaurado en el Estado de Sinaloa. Esta
determinacion se refuerza con la declinacion del proveedor al presente procedimiento, situacion que se puede
constatar en laimagen de pantalla siguiente y con el escrito de interés del participante anexo a la presente.

7 - 8

Digposician

Licitantes Fecha en que ef Licitante consults el Procedimiento PDF Enviado  Proposicidn

1 CONSULTORIA DE INTEGRACION DE NUEVAS TECNOLOGIAS Y ESTRATEGIAEM 42 15/09/2017 03:50 PM Decling Participacién

2 GECTECHDE MEXICO SADECY ¢ 120972017 1202 PM Na hay Froposicion

ArAL PR AE AL AE A AnmnmneT as An are n

Este acto es presidido por el Lic. Benjamin Gonzalez Silvestre, Director General de Adquisiciones y lo

coordina el Lic. Omar Alejandro Lucero Rodriguez, Jefe del Departamento de Licitaciones, en su carécter

de servidor publico autorizado por la Oficialia Mayor de Gobierno del Estado de Aguascalientes para recibir

ofertas, garantias y demés analogos, asf como para la organizacion y coordinacion de todos los actos de este
procedimiento de Licitacion Puablica, quien para desahogo del punto numero tres comunico a los asistentes

que de conformidad con el articulo 33 Bis de la Ley, solamente se atenderan solicitudes de aclaraciones a la
Convocatoria, de las personas que hayan prekSen:tado el escrito en el que se exprese su interés en participar 7/
en esta licitacion, por si o en representacion de un tercero, y cuyas preguntas se hayan recibido dentro del

plazo que establece el articulo antes sefialado en concordancia con los Anexos A, Cy J.A. de la Convocatoria

del presente procedimiento.

El servidor publico designado por la Convocante para la coordinacién de los actos de la presente licitacion es
asistido por el representante del area requirente, el C.P. Victor Manuel Gonzélez de Leon, Director Genera
Administrativo y por parte del area técnica, la Lic. Carmen Lucia Franco Ruiz Esparza, Directora Genera
del Registro Civil y el Lic. David Campos Marmolejo, Jefe del Departamento de Calidad y Procesos, todos
adscritos a la Secretaria General de Gobierno del Estado de Aguascalientes, de conformidad con lo
establecido en el primer péarrafo del articulo 33 Bis de la Ley, a fin de resolver de forma clara y precisa las
dudas y planteamientos de los licitantes relacionados con los aspectos contenidos en la Convmioria/y

&
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LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NUMERO LA-901004997-E3-2017.
PARA LA CONTRATACION DE UN SERVICIO DE DIGITALIZACION E INDEXACION, VALIDACION DE CAPTURA
Y CAPACITACION, ASI COM'O LA ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO, PAPELERIA
Y DIFUSION REQUERIDO POR LA SEGGOB.
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Para desahogar el punto numero cuatro, a continuacion se muestran las preguntas que en tiempo y forma
fueron formuladas por el licitante GIGA HARDWARE, S.A. DE C.V. a través de la plataforma de Compranet,
asi como su RESPUESTA, correspondiente:

Consecutivo | Numero de apartado, numeral, anexo Texto de la pregunta
pregunta
1- 1.- II, inciso a), partida 6y 7 | Alfinal de la descripcion de las partidas 6 y 7

mencionan que se incluyen anexos técnicos, ¢nos
podrian proporcionar.copia de los mismos en caso
d_e existir?, ya que no estén en la convocatoria.

Respuesta:  Se anexan a la presente acta los anexos tecmcos de Dlgltallzaclon y Validacion para efecto de que sean considerados
por los licitantes en la presentacnon de su proposicién.. X

2- 2.- Il, mcnso a), partida 7 ; Péra los servicios de digitalizacién requeridos, ¢sera
47 necesario que el proveedor lleve equipo propio para

digitalizar? ¥

Respuesta: En caso de ser necesario para cumplir con los tiempos establecidos en las bases, eI proveedor podra incluir equipo propio
siempre y cuando se respeten los requerimientos de equipamiento establecidos en los anexos técnicos.

3- 3.- I, inciso a), partida 7 | Para la entrega e indexacion de las imagines
digitalizas, ¢nos podrian proporcionar el proceso de
entrega o si se debera desarrollar algin software o

modulo para indexar las imagenes digitalizadas?

Respuesta: Es decision del proveedor la manera de indexar las imagenes, siempre y cuando se cumpla con los requerimientos de
indexacion establecidos en los anexos técnicos.

4- 4.- II, inciso a), partida 6 Para la.validacion de la Captura ¢cuantos campos
‘ de la base de datos existen para procesar, validar y % _
garantizar los 33,334 registros que se integraran a la 4
RENAPO? :

Respuesta: Los campos que podran validarse varian de acuerdo a la informacion, esto se establecera en los criterios de validacion
que proporcionara el licitante, existen en la base de datos mas de 300,000 registros que seran susceptibles a validar para garantizar
los 33,334 en RENAPO.

5- 5. I, inciso a), partida6 | Cuanto tiempo'tarda RENAPO en contestar cada

solicitud enviada?

Respuesta: Esto dependera de la carga de trabajo y solicitudes realizadas en todo el pais, puede variar entre 10 segundos y 1 mlnutok
por registro para la respuesta generalmente.

6.- 6.- I, inciso a), partida 6 ¢ En qué lugar, plataforma o sistema requieren que
se consulte y validen los registros efectivamente

subidos por el proveedor?
Respuesta: El area técnica sera la encargada de realizar estas consultas en presencia del personal de la proveedor adjudicado si este
asi lo solicita, el proveedor no tendra acceso a las bases de datos donde se consultara dicha informacion. /

-

\ Péagina 3 de 6



LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NUMERO LA-901004997-E3-2017.
PARA LA CONTRATACION DE UN SERVICIO DE DIGITALIZACION E INDEXACION, VALIDACION DE CAPTURA
Y CAPACITACION, ASi COMO LA ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO, PAPELERIA
Y DIFUSION REQUERIDO POR LA SEGGOB.

Poder Ejecutivo
Estado de Aguascalientes

En términos del articulo 33 bis de la LEY y 46 fraccion Il del Reglamento de la LEY, se hace del conocimiento
de los licitantes que a partir de la hora de publicacion de la presente acta, los licitantes contaran con un
plazo de 6 (seis) horas, para formular sus dudas a las respuestas sefialadas con anterioridad.

La presente acta consta de 24 (veinticuatro) hojas de las cuales 6 (seis) hojas corresponden a la presente
acta y 18 (dieciocho) hojas corresponden a los anexos y firman de conformidad los asistentes a este evento,
quienes reciben copia de la misma.

Para efectos de la notificacion y en términos de los articulos 37 Bis de |a Ley, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes, enterarse de su contenido y obtener copia de la misma via electronica. Este
procedimiento sustituye a la notificacién personal. La informacion estaré disponible en la direccion electronica:
https://compranet.funcionpublica.gob.mx/web/login.html

DESPUES DE DAR LECTURAA ESTA JUNTA DE ACLARACIONES SE DAPORTERMINADA LA REUNION
SIENDO LAS 10:20 HORAS DEL DIA VEINTE DEL MES DE SEPTIEMBRE DEL ANO 2017, FIRMANDO DE
CONFORMIDAD LOS QUE EN ELLA INTERVINIERON Y QUISIERON HACERLO. -

PERSONAL AUTORIZADO CONFORME AL APARTADO VIl INCISO d) DE LA CONVOCATORIA DEL
PRESENTE PROCEDIMIENTO EN EL QUE SE ACTUA:

Lic. Benjamin Gonzélez Silvestre
Director General de Adquisiciones de la
Oficialia Mayor de Gobierno del Estado
de Aguascalientes.

Lic. Omar Alejandro Lucero Rodriguez
Jefe de Departamento de Licitaciones

de la Direccidén General de Adquisiciones
de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado
de Aguascalientes.

C. Maria Elena Lépez Magdaleno

Técnico en Licitaciones

de la Direccién General de Adquisiciones
de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado
de Aguascalientes. _
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LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NUMERO LA-901004997-E3-2017. .
PARA LA CONTRATACION DE UN SERVICIO DE DIGITALIZACION E INDEXACION, VALIDACION DE CAPTURA
Y CAPACITACION, ASi COMO LA ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO, PAPELERIA
Y DIFUSION REQUERIDO POR LA SEGGOB.
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Estado de Aguascalientes

Lic. Daniel Franco Lépez

Tecnico en Licitaciones

de la Direccion General de Adquisiciones
de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado
de Aguascalientes.

Lic. Rodrigo Pedroza Sanchez
Técnico en Licitaciones

de la Direccion General de Adq;iisiciones \C ok

de la Oficialia Mayor del Gobierno del Estado | S
de Aguascalientes. : \ i
AREA REQUIRENTE:

C.P. Victor Manuel Gonzalez de Leon,
Director General Administrativo de a
Secretaria General de Gobierno del
Estado de Aguascalientes.

AREA TECNICA:

Lic. Carmen Lucia Franco Ruiz Esparza, J—
Directora General del Registro B | ¢
Civil del Gobierno del Estado de | e Qe

Aguascalientes. ; .. .

Lic. David Campos Marmolejo, \
Jefe del Departamento de Calidad y \ iw
Procesos de.la Secretaria General de = Q m
Gobiemno del Estado de Aguascalientes.

POR LA SECRETARIA DE FISCALIZACION Y RENDICION DE CUENTAS DE GOBIERNO DEL
ESTADO DE AGUASCALIENTES:

L.C.P. Josefina de Luna Diaz
Auditora Gubernamental de la Secretaria de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Gobierno del Estado-de Aguascalientes.
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LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NUMERO LA-901004997-E3-2017.
PARA LA CONTRATACION DE UN SERVICIO DE DIGITALIZACION E INDEXACION, VALIDACION DE CAPTURA
Y CAPACITACION, ASi COMO LA ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO, PAPELERIA
Y DIFUSION REQUERIDO POR LA SEGGOB.

Poder Ejecutivo
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 JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL
NUMERO LA-901004997-E3-2017.
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ANEXOII
Escrito de participacion para la Junta de Aclaraciones
Ciudad de México a 14 de septiembre de 2017

SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE SINALOA

AT'N.-C. P. ,
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION:

Ref. Licitacion Publica Nacional y/o/ Internacional Mixta No. LA-925002997-E11-2017

Por medio del presente, me permito manifestar el interés de la empresa Consultoria
de Integraciéon de Nuevas Tecnologias y Estrategia Empresarial S. de R.L. de C.V., de
participar en la LICITACION PUBLICA NACIONAL Y/O INTERNACIONAL NUMERO
LA-925002997-E11-2017_convocada por esa Subsecretaria a su digno cargo, en
atencion a lo anterior, me permito sefalar la informacion legal de mi representada:

REGISTRO FEDERAL DE CIN140319RW6
CONTRIBUYENTES:

DOMICILIO FISCAL (CALLE, NUMERO, DELEGAC'ION O MUNICIPIO:
COLONIA): PASEO DE LOS CIPRESES 54- COYOACAN
301 COLONIA PASEOS DE TAXQUENA

CODIGO POSTAL: 04250 ENTIDAD FEDERATIVA: CIUDAD DE

MEXICO
TELEFONO: 5527017355 FAX:---

CORREO ELECTRONICO:

contacto@citee-mx.com
REPR!,ESENTANTE LEGAL: HORACIO CORREO ELECTRONICO:
MARTINEZ VELA horaciomv@citee-mx.com

No. ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE FECHA: 19 de marzo de 2014
CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA: 543

NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL Licenciado Carlos Alberto Garcia

NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE Angeles, Corredor Publico nimero

DIO FE DE LA MISMA: 77 del Distrito Federal, inscrita en el
Registro Publico de Comercio del
Distrito Federal bajo el folio
mercantil electronico nimero
517572 -1.

Martinez Vela Horacio
Vela Rosales Maria Magdalena

RELACION DE ACCIONISTAS:

La sociedad tendra por objeto de

—

Insurgentes Sur 863 72. Piso Col. Napoles CP 31000 Ciudad de México

wwwcitee-mx.com
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DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL: manera enunciativa y no limitativa:
" La prestacion de servicios y
consultoria y asesoria respecto de la
selecciodn, utilizacion de tecnologias
de informacién y administracion de
empresas; servicios en
administracion de empresas,
servicios en administracién de
néminas; suministro y capacitacion
de personal especializado en
informatica; maquila computarizada
de datos y sistemas con fines de

informacioén; administracion;
digitalizacion y microfilmacion de
documentos; desarrollo E
implantacién de software;

capacitacion e implementacion de
sistemas de calidad, servicios de
mensajeria especializada y correo
directo; investigacion de mercado;

reparacion, mantenimiento,
instalacién, modificacién de equipos
electronicos de computo,

estadisticas y telecomunicaciones;
en los términos y condiciones de los
contratos o convenios que suscriba
o celebre.

REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA: e

NOMBRE DEL APODERADO O Martinez Vela Horacio
REPRESENTANTE LEGAL:

DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL Dentro del mismo testimonio
CUAL ACREDITA SU PERSONALIDAD Y escritura 543
FACULTADES:
No. ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE FECHA: 19 de marzo de 2014
CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA:

Licenciado Carlos Alberto Garcia
NOMBRE, NUMERO Y LUGAR DEL Angeles, Corredor Publico nimero
NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL SE 77 del Distrito Federal, inscrita en

PROTOCOLIZO LA MISMA: el Registro Publico de Comercio del
Distrito Federal bajo el folio
mercantil electrénico namero
517572 -1.

Lo anterior, es con la finalidad de dar cumplimiento a las disposiciones legales que (\\>
correspondan y a las Bases y Anexos de la Licitacién Publica Nacional y/o
Internacional No. LA-925002997-E11-2017____

//

-

Insurgentes Sur 863 72. Piso Col. Napoles CP 31000 Ciudad de México u WJ U 48
www.citee-mx.co
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PROTESTO LO NE%ESARIO
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GOBIERND DEL ESTADD

AR AR

SEGGOB

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERND

Gobierno del Estado de Aguascalientes

Secretaria General de Gobierno

ANEXO TECNICO DE DIGITALIZACION E
INDEXACION

MODERNIZACION DEL REGISTRO CIVIL

2017

Control del documento

\ /
Lic. David Campds Marmolejo
Jefe del Departamento de Calidad y Procesos
SEGGOB.

ot
Lic. Sixta de la Rosa Eguren
Encargada de Estadisticas
DGRC.

=

Ing. Ricardo Davila Grajales
Director de Informatica y Modernizacion
SEGGOB.

Lic. Carmen Lucud’Franco Rutz Esparza
Directora General del Registro Civil.
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DIG!TALIZ_ACI(JN E INDEXACION DEL ACERVO
FISICO DEL REGISTRO CIVIL

El servicio de Digitalizacion e Indexacion de Libros Fisicos de documentos con los
Asientos Registrales de la Direccion General del Registro Civil del Estadco de
Aguascalientes, incluird la recepcioén, verificacion y preparacion documental, para
digitalizar e indexar 56,523 nuevas imagenes de registros de Nacimiento o Defuncién, de
manera que cumplan con los requerimientos minimos para su integracion al sistema
SIRC. Se contempla la entrega, mediante un proceso que permita controlar el acervo
documental de manera electronica. El proyecto considera el procesamiento de 56,523
documentos digitalizados e indexados en un periodo de 3 meses.

El servicio solicitado consta de CINCO FASES:

1. RECEPCION DE LOS LIBROS DE ACUERDO AL CONTROL DE REGISTROS
POR DIGITALIZAR QUE PROPORCIONARA EL REGISTRO CIVIL.
VERIFICACION Y PREPARACION DE DOCUMENTOS. .
DIGITALIZACION DEL ACERVO. I
EDICION DE IMAGENES, ASEGURAMIENTO DE CALIDAD E NDEXACION.
TERMINACION Y ENTREGA.,

Gp N

De acuerdo a la siguiente informacion:

GENERALES DEL SERVICIO

Caracteristicas” . b = Deseripcion

Archwo a dlgntahzar Actos Reglstrales del Estado Civil de las peréonas contemdos en Ios_‘

libros fisicos empastados, amarrados o en sobre, en especifico de
Nacimiento y/o Defuncion.

Ubicacion Direccidén General del Registro Civil
Palacio de Justicia
Col. San Luis
CP. 20000
Personal responsable por Ing. Ricardo Davila Grajales, Lic. David Campos Marmolejo.
la SEGGOB
Total de documentos 56,523 imagenes de documentos (Nacimientos o Defunciones)
(Imagenes) contenidos en libros fisicos.
Caracteristicas de los Asientos Registrales contenidos en libros empastados, donde cada
documentos libro integra entre 200 y 500 hojas. Los Libros objeto del proyecto se

componen de un registro por pagina en el anverso y otro registro en
el reverso; los libros mas nuevos sélo un registro en el anverso. Los
Actos pueden o no contener anotaciones marginales que ocultan
informacion a primera vista. Por lo anterior, el acto que contenga
anotaciones deberd digitalizarse una vez con vista natural, y otra
vez apartando las anotaciones marginales. Ambas imagenes
perteneceran al mismo registro y su indexacion se describe mas
adelante en el presente documento.

Hardware El equipo de escaneo utilizado debera ser de uso especializado para

e —
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cada tipo de documento, considerando sus caracteristicas
particulares, como escéneres corporativos de alimentacion
automatica y cama plana de alto volumen para documentacion en
hoja suelta y escaneres planetarios de libros para los documentos
encuadernados.

A continuacién se enlista el equipo existente en el RC y que se
pone a disposicion de la empresa (el proveedor):

e 1 Escaner CopiBook RGB (color) con resolucion optica de
300dpi, tiempo de scaneo de 2.5 segundos en escala de
grises y de 6 segundos en color, para formato 2 x A3,
tamafio méaximo de digitalizacion A2 y maximo de libro 2 x
A3.

e 1 Escaner Kodak i1440, doble carta, color, salida dual,
interfaz USB 2.0, drivers Twain e Isis.

e 1 Computadoras personales de Gama Media.

A continuacién se enlistan las especificaciones minimas del
equipo adicional propio que puede proporcionar la empresa:

e Escaner CopiBook RGB(color) con resolucion optica de
300dpi, tiempo de escaneo de 2.5 segundos en escala.de
grises y de 6 segundos en color, para formato 2 x A3,
tamafio maximo de digitalizacion A2 y maximo de libro 2 x
A3.

e Computadoras personales de Gama Alta.

e Coolers para convertidores de corriente.

e Pantallas planas de LCD o LED de minimo 21.5" con
compatibilidad VGA y HDMI, que incluyan los cables y
conectores necesarios.

A continuacién se enlista el equipo minimo necesario que
debera proporcionar la empresa para realizar los trabajos.

e Discos duros con velocidad y capacidad necesaria para la
entrega electronica de las imagenes, en original y respaldo.

e Consumibles necesarios para realizar el trabajo, incluyendo
lamparas de escaner, focos de iluminacion, bandas, pesas y
demas refacciones consumibles que requieran los
escaneres.

El proveedor debera incluir un listado de los equipos propios con los
que brindara el servicio de digitalizacion, éste debera ser aprobado
por la Direccion General del Registro Civil, y estaréan sujetos a
disposicién de espacio, ya que no se podran procesar imagenes
fuera de las instalaciones asignadas, ni crear accesos por vias
remotas o unidades virtuales.

Compatibilidad de formatos

El formato de las iméagenes, el tamafio y resolucién minima para
color o escala de grises, el nombre de los archivos, la estructura de
directorios vy el archivo plano de texto (segun lo requiera el caso) a
entregar deberan ser compatibles con el sistema de administracion
de imagenes APPLICATIONXTENDER utilizado por la convocante
para el manejo y acceso de Imagenes, de acuerdo a las
caracteristicas técnicas solicitadas en las fases 3 - 4 del servicio.

Perfil del Personal

El proveedor contratara el servicio de personal técnico capacitado
en los siguientes campos: identificacion, seleccién, preparacion,
digitalizacion, creaciéon de indices, acomodo de imagenes en la
estructura de directorios, control de calidad, catalogacion, manejo de
libros y soporte de la cadena de digitalizacion. El personal
contratado por el proveedor deberd tener el Vo. Bo. de la Direccion
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General del Registro Civil.

Tiempo y horarios de La disponibilidad del Inmueble y los insumos 1nd|spensables para el
Prestacion de los Servicios | desahogo del Servicio es de lunes a viernes, de manera que “El
proveedor” podra ajustar los turnos y horarios que considere
necesarios.

Es importante considerar, que los horarios pueden coincidir o no con
la operacion del Registro Civil (Lunes a Viernes de 8:00 a 16:00
horas); el personal Unicamente contaran con 1 equipos de computo
interconectados en red, 1 escaner planetarios y 1 escaner de hoja
suelta de ser necesario 0 en su caso los recursos propios del
proveedor; ademas, el personal del Registro tendra preferencia en el
uso de los Libros y escaners. En todo momento debera respetarse
los lineamientos de conducta que marque la Direccién General del
Registro Civil.

El tiempo total del servicio sera de 3 meses.

Supervision La Requirente designara un enlace institucional para la coordinacion
de los trabajos con el Gerente de Proyecto del proveedor. La

persona designada como enlace tendrd en todo momento,: la

facultad de verificar, si el proveedor esta realizando.la prestacion

del servicio en la forma convenida, y comunicara por escrito las s

cuestiones que estime pertinentes en relacion con el desarrollo y

calidad de los trabajos y la entrega oportuna de los productos. En

caso de que se demuestre que el trabajo no tiene la calidad

esperada, el proveedor debera realizar las acciones correctivas

necesarias.

Los trabajos que desarrolle el proveedor deberan estar bajo la
supervision y evaluacion del Comité de Seguimiento, presidido por
la Directora General del RC. Dicho Comité celebraré reuniones
semanales con el proveedor para la revisién de los avances (informe
y entregables) y, a su vez, en caso de ser necesario implementar las
acciones de mejora que se consideren pertinentes para la
realizacion en tiempo y forma de los productos contemplados en el

servicio, | W/
(O]
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FASE 1

RECEPCION DE LOS LIBROS DE ACUERDO AL CONTROL DE REGISTROS POR
DIGITALIZAR QUE PROPORCIONARA EL REGISTRO CIVIL.

~ Caracteristicas

Descripciol

Area

El servicio se realizard en las instalaciones d
donde se asignara un area de 30 metros cuadrados que contara con
servicio de iluminacion, red de datos y energia eléctrica, denominado
Area de Digitalizacién. Por ningtin motivo se permitira retirar un Libro
de las instalaciones del RC.

Re\gist'fov Ci\)il, en

Ubicacién

Direccion General de Registro Civil.
Palacio de Justicia.

Col. San Luis.

CP 20125.

Materiales y Mobiliario de
Trabajo

Todo el equipo adicional al mencionado en los generales del
presente documento, y a su vez necesario para el servicio tal como
escaners, estaciones de trabajo, mesas, sillas y accesorios (grapas,
hojas, toner, clips, ufias, etc.) seran proporcionados por el proveedor
y de ninguna manera deberan ser facturados al Gobierno del Esta'go

Entrega-Recepcién de la
Documentacion

Para efecto de controlar el proceso de entrega de la documentacion
por parte Registro Civil y del prestador del servicio, se asignara un
responsable por cada entidad para la entrega y la recepcion, los
cuales llevaran el registro (bitacora) y responsabilidad de los libros y
hojas sueltas entregadas y/o recibidas en fecha y hora. El control de
la secuencia de los libros a digitalizar sera responsabilidad del
Registro Civil. El proveedor sera responsable de regresar la
documentacion en el estado en el que originalmente fue
proporcionado antes de ser procesado. .

FASE 2

VERIFICACION Y PREPARACION DE DOCUMENTOS.

Caracteristicas |

‘Descripcién

Organizacidén

“El proveedor” localizara y organizaré los libros y/o documentos para
su digitalizacién, utilizando la lista ordenada y la clasificacion
proporcionadas con este fin por parte del Registro Civil. Al término de
su uso, los regresara al encargado dejandolos en el lugar y
condiciones en el que fueron encontrados.

Preparacion

Los Actos pueden o no contener anotaciones marginales que ocultan
informacion a primera vista. Por lo anterior, el acto que contenga
anotaciones debera digitalizarse una vez con vista natural, y otra vez
apartando las anotaciones marginales. Ambas imagenes
perteneceran al mismo registro y su indexacion se describe mas
adelante en el presente documento. El proveedor sera responsable
del manejo de los libros y sus anotaciones, y se deberé regresar el

documento tal como se recibio. //‘\

=iy
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FASE 3 ,
DIGITALIZACION DEL ACERVO.

cDescripcién. o

Resolucién La resolucion optima debera ser de 200 DP] opticos en escala de
grises, excepto en los libros historicos los cuales se trabajaran con
300 DPI opticos en color. EI RC determinara los libros considerados
como historicos.

Todas las imagenes de un mismo documento deben tener la misma
resolucion, excepto algunos casos muy especiales.

Sin embargo, puede ser ajustable a la necesidad particular de
algunos documentos del acervo, hasta con un +, - 100 DPI por
imagen.

Compresion Debido al volumen considerable que ocupa almacenar las imagenes,
el proveedor debera optimizar el tamafio de las imagenes con algin
proceso de compresion por lotes, para reducir el tamafio de cada
imagen. El proceso debera ser autorizado por el Comité de
Modernizacion del RC.

Calidad La mejor calidad que permita el software de compresion a la
resolucion anteriormente indicada, es decir, no degradar el nivél o =
porcentaje de calidad de la imagen en forma manual,intensificando
ésta tarea en los libros mas antiguos. El proveedor aplicara
muestreos de calidad a la produccion de imagenes, mismas que
deben cumplir en resolucion, orientacion, entendimiento vy
visualizacion total del area de digitalizacion del documento, mismo
proceso que podra realizar la convocante y que en caso de no
cumplir con el estandar, el proveedor debera subsanar.

Las imagenes deberan de contar con la calidad suficiente para que
sean claramente legibles al momento de su impresién.

Formato JPGE a 8 bits a 256 tonos de grises, aplica para todas las imagenes
de los archivos a digitalizar, con excepcion de los libros historicos.

JPGE a 24 bits a color para los Libros Historicos solamente.

Digitalizacion Accion de capturar electronicamente la vista (Imagen) de una hoja de
un registro contenida en libros encuadernados, amarrados o en
sobre, a través de un dispositivo escaner de manera consecutiva, de
forma que iguale o mejore la visualizacion fisica del documento.

Almacenamiento El almacenamiento de las imagenes debera hacerse dentro de un
disco duro de acceso rapido, dentro de una carpeta nombrada igual
al tipo de Registro que el libro que se va digitalizar. El estandar y
estructura de carpetas asi como el nombre de los archivos en las

que se entregara la informacion, serad determinada por el RC y se :
establece en la siguiente FASE. El escaner sera ajustado para |’ \

nombrar las imagenes al iniciar la digitalizacion de cada registro. Las
imagenes seran nombradas segun lo indique la Direccion General de

Registro Civil (Indexacion).
= =

= @

(O =.%.
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FASE 4

EDICION DE IMAGENES, ASEGURAMIENTO DE CALIDAD E NDEXACION.

_Caracteristicas

~ Descripcion

Edicion y Calidad

El proceso de digitalizacion deberd incluir la edicién necesaria para

cada una de las imagenes, con el proposito de eliminar ruido,
manchas, sombras y cualquier otro elemento que dificulte la lectura e
interpretacion de la imagen.

Ademas, la imagen final debera incluir el recorte y alineamiento si es
necesario, asi como eliminar cualquier tipo de obstaculos o
elementos externos que aparezcan en la imagen, favoreciendo en
todo momento su facil visualizacién en la consulta. Como ya se
menciond anteriormente, el RC se reserva el derecho de realizar
muestreos o auditorias a la calidad de las imagenes, debiendo
subsanar la empresa todo trabajo que no cumpla con los estandares
establecidos por el mismo RC.

Indexacidén

Al terminar la digitalizacion de los registros de un libro y verificada su
calidad, se procederéd a renombrar las imagenes para identificar-los
registros, agregando los numeros y codigos para la nomenclatéra
seguin el estandar del RC y acomodada en el arbot de directorio
correspondiente segln el tipo de asentamiento. Se otorga la libertad
al proveedor de desarrollar y trabajar con algln sistema o software
indexador, si el interesado considera que puede contribuir
significativamente en el desahogo de los trabajos de indexacion y/o
acomodo, y el uso del mismo sea previamente aprobado por el
Comité de Modernizacion del RC.

FASE 5

TERMINACION Y ENTREGA

Caracteristicas

Devolucion de documentos

Se entregaran en el mismo orden y clasificacion resultantes de

aplicar la FASE 2, proporcionada por parte del Registro Civil de
Aguascalientes, ademas de acompafiar una relacion precisa de cada
libro digitalizado, la cantidad de imégenes e indices relacionados y
realizar un informe semanal detallado y otro mensual ejecutivo. Por
ninglin motivo se permitira retirar informacién electronica y mucho
menos un libro de las instalaciones del RC.

Lugar de entrega-
recepcion

Direccion General de Registro Civil.
Palacio de Justicia.

Col. San Luis.

CP 20125.

Media de Imagenes e
indices

Las imagenes ademas de cargarlas al SIRC deberan de entregarse
en discos duros en original y respaldo.

Control de Calidad en
Imagenes

Evaluacién inicial

La empresa y la convocante por separado, utilizarédn una muestra de
documentos digitalizados, para verificar que las decisiones técnicas
tomadas durante la evaluacién de referencia son las apropiadas.

Se evaluara la resolucién, compresion, tonos, formato, linealidad y
recortes, eliminacion de ruido, manchas, sombras de las imagenes
de cada lote, de acuerdo a las necesidades y caracteristicas del
servicio solicitado.

/Y

Derivado de una primera evaluacion, se realizaran los ajustes y%
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“cambios necesarios para la digitalizacion restante.

Dichas evaluaciones podran realizarse por parte de la convocante
sin previo aviso y con la periodicidad que ésta considere necesaria.

La evaluacion abarcara un 10% del total de cada lote de imagenes
entregado.

Evaluacion continuada

El mismo proceso de garantia de calidad utilizado para confirmar las
decisiones de la evaluacion de referencia antes descrito, podra ser
ampliado y extendido en porcentaje y hasta la totalidad del trabajo
desarrollado por la empresa, para asegurar la calidad de todo el
programa de digitalizacion de iméagenes. La empresa esta obligada a
subsanar los trabajos que a criterio de la convocante, no cumplan
con los esténdares de calidad anteriormente descritos.

Control de Calidad en
Indexacion

Se evaluara la correcta indexacion de forma regular en el 10% del
total de registros de cada lote entregado, considerando nombre de la
imagen y acomodo en el arbol de directorios. La empresa esta
obligada a subsanar los trabajos que a criterio de la convocante,fno
cumplan con los estandares de calidad e indexacion*anteriormente
descritos.

Volumen diario de
digitalizacién, indexacidon y
edicion.

El “proveedor” a su criterio, entregara la segunda semana de iniciado
el proceso, un plan de trabajo con metas mensuales establecidas
para dar seguimiento a los avances en los rubros de digitalizacion e
indexacion.

Software

Se utilizara el Sistema Integral del Registro Civil del Estado de

Aguascalientes  (SIRC) para la explotaciéon y consulta de las

imagenes. Se otorga la libertad al proveedor de desarrollar y trabajar
con algun sistema o software indexador, si el interesado considera
que puede contribuir significativamente en el desahogo de los
trabajos. El Software deberé ser autorizado por la convocante.

Pagos

La convocante deberd aprobar el avance entregado por la empresa
mediante formato expreso realizado por la Direccién General de
Administracion de la SEGGOB local, mismo que debera autorizarse
de conformidad por los interesados, el enlace del programa, el
Director General del RC, el Responsable del programa de
modernizacion y por el mismo Director General de Administracion,
todo lo anterior como requisito indispensable para tramitar el pago
proporcional contra avance de los trabajos.

El pago se realizara conforme a avance en porcentajes como se
describe:

Primer pago con avance del 30%.

Segundo pago con avance del 30%. (60% acumulado)

Tercer pago contra entrega del proyecto del 40%. (100% acumulado)

Entregables

1.-Reportes semanales, mensuales y total final en formato Excel con
los libros procesados, indicando tipo de Registro, Afio, fecha de
integracion, cantidad de iméagenes, cantidad de registros, capturista y
observaciones.

2.-Libros listados en los reportes anteriores, integrados y en
produccion en el sistema SIRC.

3.- Cada entrega parcial deberd acompanarse de Oficio dirigido al

e
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Modernizacion.

Titular del RC con copia para el Comité de Modernizacion, indicando
cantidades, observaciones, y los reportes anexos en CD.

4.- Informe de Incidencias, en caso de irregularidades, controversias
u observaciones en el desahogo de los trabajos, debidamente
dirigido por oficio al Titular del RC con copia para el Comité de

5.- Informe Final al término de los trabajos, el cual analizara y en su
caso aceptara el comité de Modernizacién, para proceder a la
entrega-recepcion de los trabajos y liberacion del proyecto.

6.-Discos Duros con el total de las imégenes procesadas.

Intervinieron en el presente Anexo Técnico

T Em@bors

v

Lic. David Campos Marmolejo l:ic. Sixta de la Ré‘ka Eguren *
Jefe del Departamento de Calidad y Procesos Encargada de Estadisticas v
SEGGOB. DGRC. //
Subsi s AREVISST T T Aprobe.. e )

2

Ing. Ricardo Davila Grajales
Director de Informatica y Modernizacion
SEGGOB.

Lic. Carmen Lucfﬁmﬁﬂﬁ’fﬁépama

Directora General del Registro Civil.
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VALIDACION Y ACTUALIZACION DE LA CAPTURA

La validacidn y actualizacion de la captura realizada para la complementacion de la Base de Datos
Interestatal que consiste en validar y/o actualizar 33,334 Registros de Actos de Defuncion
existentes en la Base de Datos local, que no se han logrado integrar a la base de Datos del
RENAPO, por inconsistencias en la informacion. La incorporacién seré mediante el envio de
solicitudes de inscripcion de los registros de Defunciéon no encontrados en la base de datos
Interestatal por medio de tecnologias que proveera la Direccion General del Registro Civil.
Derivado de la necesidad de contar con el 100% de los registros de Defuncién dentro de la base de
datos Interestatal, se obtendra el informe detallado de las solicitudes enviadas a la RENAPO para
contar con la informacion concreta de los Registros que se actualizaron y/o agregaron a la base de
datos Interestatal, y aquellos que fueron rechazados debido a contenido inconsistente o falta de
informacion necesaria y obligatoria. De esta forma se contara con los recursos para poder tomar
medidas sobre los registros que no hayan sido aceptados y poder analizar su depuracion, de ser
posible y tomando en cuenta las causas legales que pudieran impedir su adecuacion.

En sus etapas se incluiré la Recepcién de Informacion electrénica respecto a los identificadores del
Registro no encontrado en la base de datos Interestatal, Verificacion de la Integridad de la
Informacién Recibida de Registro Civil, en lo sucesivo RC, la herramienta informatica y las propias
que desarrolle el proveedor de ser necesario. El proyecto consiste en subir a la base de datos
interestatal la cantidad de 33,334 de Registros de Defuncién en un plazo de 3 meses, procesando
los registros necesarios para cumplir con esta cantidad, ingresados y confirmados en la base de
datos interestatal (nacional).

El servicio solicitado consta de TRES FASES:

1. RECEPCION DE INFORMACION.
2. PROCESO DE ENVIO DE SOLICITUD.
3. GENERACION DE REPORTE DE RESULTADOS.

De acuerdo a la siguiente informacion:

GENERALES DEL SERVICIO

. Caracteristicas = | Descripcién e = e
Reglstros a Procesar Informacién contemda en Base de Datos lnformatlca del Registro Civil,
susceptibles de ser identificada de la siguiente manera, 4 digitos para la oficialia, 4 digitos
agregados a la base de para el afio de registro, 4 digitos para el nimero de acta y de contar con
datos Interestatal un acta BIS, el digito 'B’ al final.

Ubicacion Direccion General del Registro Civil

Av. Lépez Mateos Esq. Héroes de Nacozari

CP 20250.

Personal responsable por

efectivamente actualizados.
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Hardware

Se utilizara el mismo equipo con que cuenta actualmente el Registro Civil.
En caso de ser necesario y a criterio de "El proveedor” para el mejor
desarrollo del proyecto, éste contara y adicionard elementos propios y
suficientes, tanto materiales como humanos para cumplir con las metas.

Perfil del Personal

“El proveedor” prestara el servicio con personal capacitado técnicamente
en los siguientes campos: identificacion, seleccion, control de calidad,
clasificacion.

Tiempo de Prestacion de
los Servicios

La disponibilidad del Inmueble y los insumos indispensables para el
desahogo del Servicio son de lunes a viernes, de manera. que “El
proveedor” podra ajustar los turnos y horarios que considere necesarios.

Es importante considerar, que los horarios que coincidan con la operacién
del Registro Civil (lunes a viernes de 8:00 a 15:30 horas) se dara
preferencia al servicio propio de la institucion que requiera el usuario. En
todo momento deberd respetarse los lineamientos de conducta que
marque la Direcciéon General.

FASE 1

El tiempo total del servicio sera de maximo 3 meses. b

RECEPCION DE INFORMACION

_ Caracteristicas

escripcio

Area

El servicio se realizara en las instalaciones del Registro Civil, en donde se

asignara un éarea que contara con servicio de iluminacion y energia
eléctrica.
Ubicacidn Direccion General de Registro Civil del Estado de Aguascalientes

Héroes Nacozari, esq. Lopez Mateos.

Materiales y Mobiliario de
Trabajo

Todo el material adicional a las estaciones de trabajo y que sea necesario
para el servicio tales como, mesas, sillas y accesorios (Hojas, plumas,
grapas, clips, ufias) o marcadores, seran proporcionados por el
Proveedor durante el tiempo que dure el proyecto y de ninguna forma se
podran facturar al Gobierno del Estado de Aguascalientes.

Insumos

Para efecto de controlar el proceso de entrega de la informacion por parte
del Registro Civil y del prestador del servicio se asignara un responsable
para la entrega y recepcion por cada una de las instancias, siendo
responsable el Registro Civil llevar el registro y controlar el flujo de la
informacion; el Proveedor serd responsable de hacer buen uso de los
registros contenidos en las Bases de Datos y asegure su integridad y

secrecia.
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FASE 2

PROCESO DE ENVIO DE SOLICITUD.

_Garacteristicas =~

Organizacion

“El proveedor" (organlzara !as cargas de trébajo y Registros a Procesar en\

coordinacion con el responsable del programa por parte del Registro Civil.

Proceso de envio de
solicitud de Inscripcion en
la base de datos
Interestatal al RENAPO

El proceso de envio de solicitud sera mediante el Sistema Registral SIRC
proporcionado por la Direccion General del Registro Civil, mediante el
cual se realizaré la busqueda de cada uno de los Registros
proporcionados por el responsable de dar seguimiento a los trabajos por
parte del RC, al ser ubicado se procedera a activar la Modificacion del
Registro, se verificara si el registro en su contenido aparecen guiones
‘... de ser asi, se eliminaran del registro y se procede a guardar, el
Sistema solicitara una contrasefa la cual debera coincidir con la
perteneciente al usuario que inicio sesion, este usuario y contrasefa
seran proporcionado de igual forma por personal de Informatica del
Registro Civil, en caso de que el registro no contenga dentro de sus datos
los guiones, se guardara sin hacer cambio alguno a la informacion, cabe
mencionar que los usuarios de la empresa no podran modificar ningun
otro tipo de informacién, ni eliminar, ni agregar por ningun motivaéa los
registros que tendrd acceso, se cuenta con una bitacora de
modificaciones por la cual sera posible controlar las adecuaciones,
cambios o movimientos que el personal de la empresa realice en cada
uno de los Registros. El personal del registro civil revisara las actuaciones
del personal de la empresa para verificar que no existieron cambios en
los registros con repercusion de indole legal, de no ser asi se procedera
legalmente.

Al guardar el registro desde el Sistema, se activara un proceso dentro de
la base de datos que enviara automaticamente la solicitud al RENAPO,
quien lo procesara y enviara de vuelta una respuesta, informando si el
registro fue actualizado en la base de datos Interestatal o bien de lo

contrario el por qué fue rechazado. Esta informacion Gnicamente tendré |

acceso a ella el personal de Informatica del Registro Civil, quien sera
responsable de entregar al Proveedor los resultados de las solicitudes

gue por su personal se envien.

FASE 3

GENERACION DE REPORTE DE RESULTADOS.

_Caracteristicas

‘Descripcion.

Ge\nerar Reportes de
Resultados

En base a las respuestas recibidas del proceso de Inscripcion en la base
de datos Interestatal por parte de la RENAPO, el proveedor debera
realizar una seleccion de los registros que fueron Inscritos correctamente
en la base de datos interestatal, entregando un informe con el listado de
Registros Inscritos Exitosamente; de igual forma, listado de todos
aquellos Registros que por alguna razon no fue exitosa su inscripcion.
Los reportes deberan detallar el identificador del Acta y la respuesta del
Registro Nacional de Poblacion de por qué el Registro no pudo
inscribirse. La accion de envio de actualizacion de registros se realizara
hasta que el Reporte de Registros Actualizados correctamente contenga
un total de 33,334 defunciones actualizadas.

Reportes e Informes

El Proveedor entregara reportes semanales y un informe ejecutivo
mensual, donde se enlistaran los registros procesados. Para los

“ACEPTADOS POR RENAPO EN LA BASE DE DATOSY
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INTERESTATAL”, se anexara la informacion necesaria y suficiente para
Identificar aquellos registros que hayan cubierto satisfactoriamente el
proceso, asi como el personal responsable de enviar dicha solicitud, para
asegurar el buen uso y control de la informacion contenida en la Base de
Datos de los registros Procesados. Los reportes ejecutivo y mensual
deberan incluir también los registros procesados y no aceptados por el
RENAPO, anexando la respuesta por las cuales no pudo establecer la
relacion.

Lugar de entrega-
recepcion

Direccion General del Registro Civil del Estado de Aguascalientes.

Media de los Registros
Solicitados.

La solicitud de inscripcién de registros se realizard directamente en el
Sistema Integral del Registro Civil mediante la base de datos de
Interconexion, la cual se alojard en el Site del Registro Civil, y estara
disponible por medio de las aplicaciones proporcionadas, que desarrolle o
proporcione el proveedor para su uso y explotacion, y que deberan ser
compatibles con las siguientes plataformas:

SIRC: desarrollado en C# NET con la base de Datos de SQL Server
2012

Frecuencia de carga a las
Aplicaciones.

i
Al realizar la solicitud a RENAPO, la respuesta dependera de la carga de
trabajo de la base de datos Interestatal y la actualizacion de la
informacion sera automatica dependiendo de la respuesta que de como
resultado la solicitud.

Control de Calidad.

Evaluacién Se llevara a cabo por personal del Registro Civil de acuerdo
a los reportes entregados por el “Proveedor” verificando que existe la
solicitud de actualizacién de la informaciéon en la base de datos y
confirmando la respuesta por parte del RENAPO. De esta forma se
asegura que los 33,334 registros de Defuncién fueron enviados vy
actualizados correctamente en la base de datos Interestatal.

Se evaluaran los siguientes aspectos :

Solicitud enviada.

Usuario que envio la solicitud.
Fecha de envio de la solicitud.
Respuesta por parte del RENAPO.

8 @ @ 9

Volumen de registros a
Actualizar

Procesar la cantidad necesaria de entre 33,334 y 300,000 Registros de
Defuncion, hasta alcanzar la meta de 33,334 registros actualizados.

Software

Se utilizara el Sistema Integral del Registro Civil (SIRC) para el envio de
la solicitud, con apoyo de cualquier herramienta informatica compatible
desarrollada por el proveedor, y autorizada por la Direccion General del
Registro Civil.

Entregables Finales

1. Listado en Excel de Procesados

2. Listado en Excel de Actualizados Exitosamente

3. Informes semanales, mensuales, y Final Ejecutivo.

4. Carta de verificacion, certificacidén y aceptacion de los trabajos
por parte del Personal de Informatica del RC.

9
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Pago

La convocante debera aprobar el avance entregado por la empresa
mediante formato expreso realizado por la Direccion General de
Administracion de la SEGGOB local, mismo que deberd autorizarse de
conformidad por los interesados, el enlace del programa, el Director

General del RC, el Responsable del programa de modernizacion y por el
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trabajos.

mismo Director General de Administracion, todo lo anterior como requisito
indispensable para tramitar el pago proporcional contra avance de los

El pago se realizara conforme a avance en porcentajes como se describe:
Primer pago con avance del 30%.

Segundo pago con avance del 30%. (60% acumulado)

Tercer pago contra entrega del proyecto del 40%. (100% acumulado)

Intervinieron en el presente Anexo Técnico

B;
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Lic. David Campds Marmolejo
Jefe del Departamento de Calidad y Procesos
SEGGOB

Lic. Sixta de la Rosa Eguren
Encargada de Estadisticas. )
DGRC. 5

7

Ing. Ricardo Davila Grajales
Director de Informatica y Modernizacion
SEGGOB

Lic. Carmen Lucid Franco Ruiz Esparza
Directora General del Registro Civil
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