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BIENVENIDOSBIENVENIDOSBIENVENIDOSBIENVENIDOS



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
ObjetivoProporcionar a los servidores públicos de entes ejecutores de recursos federales, las disposiciones que deberán observar para el establecimiento, supervisión, evaluación, actualización y mejora continua de su Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno (MEMICI) y Manual Administrativo de aplicación general en materia de Control interno.general en materia de Control InternoFortalecimiento de capacidades de Control interno y Administración deRiesgos para los Servidores Públicos.Evaluación de control interno tanto a Procesos Sustantivos (PS), como Procesos Administrativos (PA), con especial énfasis a actos susceptibles de corrupción.Uso de metodología de Administración de Riesgos.Reforzamiento de acciones de supervisión para asegurar la eficacia y eficiencia del MEMICI.



Marco de ReferenciaMarco de Referencia



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Internogeneral en materia de Control Interno



Unidad del Estado Coordinadora: Secretaría de GobernaciónUnidad del Estado Corresponsable: Secretaría de la Función Pública Metas16.5 – Reducir considerablemente la corrupción y el soborno en todas sus formas. 16.7 – Garantizar en todos los niveles de decisiones inclusivas, participativas y representativas que 
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* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicación
Principios Generales del PEDEjes rectores del PED
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* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
• Su objetivo es orientar las políticas yprogramas del Gobierno de laRepública.• El artículo 26 de la Constituciónestablece que habrá un Plan Nacionalde Desarrollo al que se sujetarán,obligatoriamente, los programas de lageneral en materia de Control Interno obligatoriamente, los programas de laAdministración Pública Federal.• De acuerdo con la Ley de Planeación(Art. 16), todos los ProgramasSectoriales, Especiales, Institucionalesy Regionales que definen las accionesdel gobierno, deberán elaborarse encongruencia con el Plan.
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* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
• Tiene como objetivo principal incrementar laeficacia gubernamental y estrechar su relación conel ciudadano.• Cinco objetivos, 28 estrategias y 209 líneas deacción.1. Impulsar un gobierno abierto que fomente lageneral en materia de Control Interno 1. Impulsar un gobierno abierto que fomente larendición de cuentas en la APF.2. Fortalecer el presupuesto basado enresultados de la APF, incluyendo el gastofederalizado.3. Optimizar el uso de los recursos en la APF.4. Mejorar la gestión pública gubernamentalen la APF.5. Establecer una Estrategia Digital Nacionalque acelere la inserción de México en laSociedad de la Información y delConocimiento.



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
El desarrollo nacional es el eje rector delas políticas públicas en nuestro país, endonde la producción de bienes y laprestación de servicios públicos por partedel aparato de gobierno buscan generarcondiciones de bienestar social.

Desarrollo Social Política Pública
DESARROLLO Y PROGRAMAS SOCIALES

general en materia de Control Interno condiciones de bienestar social.Pública Política Social Programas Federales



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
DESARROLLO Y PROGRAMAS SOCIALES

188 246 272 273 273 278 264 233 233
Número de Programas Federales*

general en materia de Control Interno89 78
188 104 152 149

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017*Fuente: http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/IPFE/Paginas/historico.aspx



Atribuciones de la Secretaría de la Función Públicade la Función Pública



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
Artículo 90 CPEUM. La APF será centralizada y paraestatal conforme a la LeyOrgánica que expida el Congreso, que distribuirá los negocios del ordenadministrativo de la Federación que estarán a cargo de las Secretarías deEstado?Artículo 109 CPEUM. Los servidores públicos y particulares que incurran enresponsabilidad frente al Estado, serán sancionados conforme a lo siguiente:?
MARCO NORMATIVO SFP

general en materia de Control Interno?La Auditoría Superior de la Federación y la Secretaría del Ejecutivo Federalresponsable del control interno, podrán recurrir las determinaciones de la FiscalíaEspecializada en Combate a la Corrupción y del Tribunal Federal de JusticiaAdministrativa...Artículo 26 LOAPF. Para el despacho de los asuntos del orden administrativo, elPoder Ejecutivo de la Unión contará con las siguientes dependencias:?Secretaría de la Función Pública;?



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
Artículo 37 LOAPF. A la Secretaría de la Función Pública corresponde eldespacho de los siguientes asuntos:I. Organizar y coordinar el sistema de control interno y la evaluación de lagestión gubernamental; inspeccionar el ejercicio del gasto públicofederal8II. Expedir las normas que regulen los instrumentos y procedimientos de controlinterno de la Administración Pública Federal?III. Vigilar, en colaboración con las autoridades que integren el ComitéCoordinador del Sistema Nacional Anticorrupción, el cumplimiento de lasnormas de control interno y fiscalización8general en materia de Control Internonormas de control interno y fiscalización8



Secretaría de la Función PúblicaSecretario del Ramo
Subsecretaría de Control y Auditoría de la Gestión Pública * Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Internola Gestión Pública Unidad de Operación Regional y Contraloría Social Texts hereDGA Consultiva y de  Mejora de la Gestión Estatal



UORCSUNIDAD DE OPERACIÓN REGIONAL Y CONTRALORÍA SOCIAL
APOYAR A LOS FISCALIZACIÓN DE APOYAR A LOS GOBIERNOS LOCALES PARA FORTALECER SUS SISTEMAS DE CONTROL  Y EVALUACIÓN E IMPULSAR SU MEJORA Y MODERNIZACIÓN

ORDENAR Y REALIZAR AUDITORÍAS Y REVISIONES PARA VERIFICAR Y EVALUAR LA APLICACIÓN DE FONDOS FEDERALES
FISCALIZACIÓN DE RECURSOS FEDERALES TRANSFERIDOS A ESTADOS Y MUNICIPIOS



UORCS
Promover y Fortalecer el apego a la Normatividad en los OECOfrecer Metodologías, herramientas y asesorías en materia Evaluación del Control Interno en las Entidades 

1 2Dirección General Adjunta Consultiva y de Evaluación del Control Interno en las Entidades Federativas que manejen recursos federalesPromover y dar segiumiento a las Acciones de Mejora Seguimiento e Informe
345

Consultiva y de la Mejora de la Gestión Pública Estatal 



Control InternoControl Interno



Objetivos
Identificar los conceptos elementales establecidos en el Marco Integrado de Control Interno para fortalecer el SCII del OEC.General

1. Sensibilizar sobre la importancia del Control Interno.2. Aclarar los aspectos conceptuales en materia de CI.3. Inducir al personal del OEC para que las entidades adapten y             adopten el Modelo Estatal de Control Interno.Específicos



AntecedentesCASOS DE FRAUDES
2002

Committee of Sponsoring Organizations of Treadway Commission(Comité de organizaciones patrocinadoras de la Comisión Treadway)1985

2001



Antecedentes de CI
COSOCOBIT
CADBURYCOCO



Línea de Tiempo
1992COSO I 2002Ley SOX 2008 2013 2014MICIL COSO III MICI(ASF-SFP)1988 1992Treadway Commission 2002Crisis Financiera EUA

2002 2004 2008 2010 2013 2014 2014 2016COSO II 1ra Emisión NGCI(SFP) Actualizaciónde las NGCI(SFP) Manual Administrativo Control Interno



Antecedentes COSOCOSO I - Marco Integrado de Control Interno 1992 COSO II – Marco Integrado de Administración de Riesgo Empresarial2004 COSO III – Marco Integrado de Control Interno2013

El Marco COSO III extiende los objetivos de reporte más allá de los informes financieros

externos, a los de carácter interno y a los no financieros tanto externos como internos.



ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de Aplicación General en Materia de Control Internoen Materia de Control Interno03 Noviembre 2016



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
Sistema Nacional de AnticorrupciónSistema Nacional de Fiscalización (SNF)5a reunión plenaria del SNF (2014)general en materia de Control InternoPublicación del Marco Integrado de Control Interno (MICI)

o Basado en el Marco COSO 2013
o Modelo general de control interno, para ser adoptado y adaptado por las instituciones en los ámbitos Federal, Estatal  y Municipal, mediante la expedición de los decretos correspondientes.



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
Definición de Control InternoEl proceso efectuado por el Titular, laAdministración, en su caso el Órgano deGobierno, y los demás servidorespúblicos de una institución, con objetode proporcionar una seguridad razonablegeneral en materia de Control Internode proporcionar una seguridad razonablesobre la consecución de las metas yobjetivos institucionales y lasalvaguarda de los recursospúblicos, así como para prevenir actoscontrarios a la integridad;



Descripción del CI
Proceso efectuado Para proporcionar un grado de seguridad 

¿Qué es? ¿Para que es? ¿Qué persigue? Eficacia  y  Eficiencia en las operacionesConfiabilidad de la Proceso efectuado por el Titular y el resto del personal seguridad razonable en alcanzar los objetivos. Confiabilidad de la Información financiera Cumplimiento de las leyes 



Control InternoObjetivos generales
� Promover una eficiente administración de sus riesgos
� Apoyar en la toma de decisiones
� Reducir la probabilidad de ocurrencia de actos contrarios a la integridad
� Asegurar el comportamiento ético de los servidores públicos
� Integración de las tecnologías de información en el control interno
� Consolidar los procesos de rendición de cuentas y de transparencia gubernamental
� Seguimiento a través de un Comité de Control y Desempeño Institucional



Proceso del Control Interno
Objetivos y Metas Institucionales Diseño e Implementación del CI Estructura Organizacional y ambiente éticoInicio

Actividades Identificar, clasificar, eInformar y Actividades de Control clasificar, evaluar y administrar riesgosCumple? Tomar medidas correctivas Retroalimentación para la mejora continua
Si

No
Informar y ComunicarSeguimiento

Eficacia Operativa (Evaluación de Controles) Si



* Acuerdo por el que emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicación general en materia de Control Interno
Responsables de su Aplicación

Acciones de Mejora Preventivos
� Órgano de Gobierno
� Titular de la Institución
� Todos los servidores públicos de la Institución

general en materia de Control Interno
� Establecer
� Actualizar
� Evaluar
� Supervisar

Mejora Continua
Mecanismos, procedimientos específicos y acciones que se requieran

Detectivos
Correctivos

Mecanismos de Control



Tipos de Control
PreventivoPreventivo DetectivoDetectivo CorrectivoCorrectivoANTESSu propósito es DURANTE DESPUÉSSu propósito es anticiparse a la posibilidad de que ocurran incumplimientos, desviaciones, situaciones no deseadas o inesperadas que pudieran afectar al logro de las metas y objetivos institucionales

Opera en el momento en que los eventos o transacciones están ocurriendo, e identifican las omisiones o desviaciones antes de que concluya un proceso determinado
Opera en la etapa final de un proceso, el cual permite identificar y corregir o subsanar en algún grado, omisiones  o desviaciones



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
MODELO ESTÁNDAR DE CI - CATEGORÍAS

CATEGORÍA DESCRIPCIÓNI Operación Eficacia, eficiencia y economía de las operaciones, programas y proyectos;II Información Confiabilidad, veracidad y oportunidad de la información financiera, presupuestaria  y de general en materia de Control Interno operación;III Cumplimiento Observancia del marco legal, reglamentario, normativo y administrativo aplicable a las Instituciones, yIV Protección de los recursos públicos y prevención de actos de corrupción. Protección de los recursos públicos y prevención de actos de corrupción.



}

Relación entre Componentes y Principios • El Control Interno es un proceso dinámico, iterativo e Integral, no es unproceso lineal, es un proceso integrado.De los 5 componentes de ControlInterno que establece el COSO, se
}deberán considerar los 17 principiosque representan los conceptosfundamentales relacionados con loscomponentes para el establecimientode un efectivo Sistema de ControlInterno.



Marco Integrado de Control Interno



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
PRINCIOS GENERALES DE CONTROL INTERNOPRIMERA. AMBIENTE DE CONTROL Es la base que proporciona la disciplina y estructura para lograr un sistemade control interno eficaz e influye en la definición de los objetivos y laconstitución de las actividades de control. Se deberá establecer y mantenerun ambiente de control en toda la institución, que implique una actitud derespaldo hacia el control interno, así como vigilar la implementación yoperación en conjunto. PRINCIPIOSgeneral en materia de Control Interno PRINCIPIOS1. Mostrar actitud de respaldo y compromiso2. Ejercer la responsabilidad de vigilancia 3. Establecer la estructura, responsabilidad y autoridad4. Demostrar compromiso con la competencia profesional5. Establecer la estructura para la rendición de cuentas



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
PRINCIOS GENERALES DE CONTROL INTERNOSEGUNDA. ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS Proceso dinámico para identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar ycomunicar los riesgos, incluidos los de corrupción, inherentes o asociados alos procesos de la institución, mediante el análisis de los distintos factoresque pueden provocarlos, con la finalidad de definir las estrategias yacciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro de metas y objetivosinstitucionales de una manera razonable, en términos de eficacia, eficienciay economía en un marco de transparencia y rendición de cuentas.general en materia de Control Interno PRINCIPIOS6. Definir Metas y Objetivos institucionales7. Identificar, analizar y responder a los riesgos8. Considerar el Riesgo de Corrupción9. Identificar, analizar y responder al cambio



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
PRINCIOS GENERALES DE CONTROL INTERNOTERCERA. ACTIVIDADES DE CONTROL Son las acciones que define y desarrolla la administración mediantepolíticas, procedimientos y tecnologías de la información con el objetivo dealcanzar las metas y objetivos institucionales; así como prevenir yadministrar los riesgos, incluidos los de corrupción.PRINCIPIOSgeneral en materia de Control Interno PRINCIPIOS10. Diseñar actividades de control11. Desarrollar actividades de control basadas en las TIC´s (procesos automatizados)12. Implementar controles a través de políticas y procedimientos 13. Usar Información relevante y de calidad



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
PRINCIOS GENERALES DE CONTROL INTERNOCUARTA. INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓNLa información y comunicación son relevantes para el logro de los objetivosinstitucionales. Al respecto, la administración debe establecer mecanismosque aseguren que la información relevante cuenta con los elementos decalidad suficientes y que los canales de comunicación tanto al interior comoal exterior son efectivos.general en materia de Control Interno PRINCIPIOS14. Comunicar internamente 15. Comunicar externamente 



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicación
PRINCIOS GENERALES DE CONTROL INTERNOQUINTA. SUPERVISIÓN Y MEJORA CONTINUAActividades establecidas y operadas por los responsables designados por elTitular de la Institución, para mejorar de manera continua al controlinterno, mediante la supervisión y evaluación de su eficacia, eficiencia yeconomía. Es responsabilidad de la administración en cada uno de losprocesos que realiza, y se puede apoyar, en los resultados de las auditoríasrealizadas por el órgano fiscalizador y por otras instancias fiscalizadoras.* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Internorealizadas por el órgano fiscalizador y por otras instancias fiscalizadoras.PRINCIPIOS16. Realizar actividades de supervisión (establecer bases de referencia)17. Evaluar los problemas y corregir las deficiencias



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
MODELO ESTÁNDAR DE CI – NORMAS GENERALES

NORMA GENERAL PRINCIPIOS ELEMENTOSDE CONTROL PUNTOS DE INTERÉSPRIMERA AMBIENTE DE CONTROL 5 18 46SEGUNDA ADMINISTRACIÓN DERIESGOS 4 9 24general en materia de Control InternoTERCERA ACTIVIDADES DE CONTROL 3 11 33CUARTA INFORMACIÓN YCOMUNICACIÓN 3 7 20QUINTA SUPERVISIÓN Y MEJORACONTINUA 2 6 14TOTAL 17 51 137



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
MODELO ESTÁNDAR DE CI – NORMAS GENERALES

general en materia de Control Interno



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
EVALUACIÓN DE SCIIVerificar la existencia y operación de los elementos de control de por lo menos cinco procesos prioritarios (sustantivos y administrativos), a fin de conocer el estado que guarda su SCII.Criterios:• Aporta al logro de los compromisos y prioridades incluidas en el PND y general en materia de Control Interno• Aporta al logro de los compromisos y prioridades incluidas en el PND y programas sectoriales, regionales o institucionales• Contribuye al cumplimiento de la visión, misión y objetivos de la Institución• Genera beneficios a la población (mayor rentabilidad social) o están relacionados con la entrega  de subsidios• Tiene un alto monto de recursos presupuestales asignados• Es susceptible de presentar riesgos de actos contrarios a la integridad, en lo específico de corrupción



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicacióngeneral en materia de Control Interno
EVALUACIÓN DE SCII

NORMA GENERAL PRINCIPIOS ELEMENTOS DE CONTROLPRIMERA AMBIENTE DE CONTROL 5 8SEGUNDA ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS 4 4TERCERA ACTIVIDADES DE CONTROL 3 12general en materia de Control InternoTERCERA ACTIVIDADES DE CONTROL 3 12CUARTA INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 3 6QUINTA SUPERVISIÓN Y MEJORACONTINUA 2 3TOTAL 17 33CÉDULA: Revisión SCII



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo deaplicación general en materia de Control Interno
Responsables de Aplicación y Vigilancia del SCIICoordinador de Control Interno Enlace de Control Interno Enlace de Administraciónde  Riesgos¿Quién lo designa? Titular de la Entidad Coordinador de CI Titular de la EntidadOficio de designación / Reunión de ¿Medio por el cual lo designa? Oficio Oficio de designación / Reunión de Trabajo / Correo electrónico institucionalOficio / correoCaracterísticas De Nivel jerárquico inferior (Oficial Mayor o equivalente) De Nivel Jerárquico inferior al Coordinador de Control Interno



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo deaplicación general en materia de Control Interno
Funciones del Coordinador de Control Interno (CCI)Evaluación del Sistema de Control Interno Institucional• Implementar acciones concretas para que los responsables de los procesos prioritarios seleccionados (sustantivos y administrativos), apliquen la evaluación con objeto  de verificar la existencia y suficiencia de los elementos de control• Valorar la viabilidad y pertinencia de incorporar en la evaluación del SCII e implementación de los 17 Principios, evaluación del SCII e implementación de los 17 Principios, elementos de control adicionales• Revisar y firmar el PTCI• Dar seguimiento al cumplimiento de las acciones de mejora del PTCI e informar trimestralmente al Titular de la Entidad



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo deaplicación general en materia de Control Interno
Funciones del Enlace de Control Interno (ECI)Responsabilidades y funciones en el SCII• Ser el canal de comunicación entre el CCI y las unidades administrativas• Definir las áreas y los procesos donde será aplicada la evaluación del SCII• Instrumentar las acciones y los controles necesarios, para realizar la evaluación de sus procesos prioritariosaplicación general en materia de Control Interno• Revisar la propuesta de AM que serán incorporadas al PTCI• Elaborar el proyecto del Informe Anual y del PTCI• Elaborar la propuesta de actualización del PTCI• Integrar información para la elaboración del proyecto de Reporte de Avances Trimestral• Incorporar en el Sistema Informático el Informe Anual, el PTCI y el Reporte de Avances Trimestral, revisados y autorizados.



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo deaplicación general en materia de Control Interno
Responsabilidades y funciones en el SCII• Ser el canal de comunicación entre el CCI y las unidades administrativas responsables de la administración de riesgos• Orientar a las unidades sobre el establecimiento de la metodología de AR, las acciones y los objetivos a los que se deberán alinear sus procesos• Analizar la información para presentar al CCI los proyectos 

Funciones del Enlace de Administración de Riesgos (EAR)
aplicación general en materia de Control Internoinstitucionales de la Matriz, Mapa y PTAR; el Reporte de Avances Trimestral del PTAR; y el Reporte Anual del Comportamiento de  los Riesgos.• Resguardar los documentos que hayan sido generados• Dar seguimiento al PTAR y actualizar el Reporte de Avance Trimestral• Agregar en la Matriz de AR, el PTAR y el Mapa de Riesgos, los riesgos adicionales o cualquier actualización



Metodología de Administración de RiesgosAdministración de Riesgos



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo deaplicación general en materia de Control Interno
DefinicionesRiesgoEvento adverso e incierto (externo o interno) que derivado de la combinación de su probabilidad de ocurrencia y el posible impacto pudiera obstaculizar o impedir el logro de las metas y objetivos institucionales.aplicación general en materia de Control Interno



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo deaplicación general en materia de Control Interno
Concepto de Administración de RiesgosProceso dinámico desarrollado paracontextualizar, identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar ycomunicar los riesgos, incluidos los de corrupción, inherentes oasociados a los procesos por los cuales se logra el mandato de lainstitución, mediante el análisis de los distintos factores que puedenaplicación general en materia de Control Internoinstitución, mediante el análisis de los distintos factores que puedenprovocarlos, con la finalidad de definir las estrategias y acciones quepermitan mitigarlos y asegurar el logro de metas y objetivosinstitucionales de una manera razonable, en términos deeficacia, eficiencia y economía en un marco de transparencia yrendición de cuentas;



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo deaplicación general en materia de Control Interno
Concepto de Administración de Riesgos

aplicación general en materia de Control Interno



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo deaplicación general en materia de Control Interno
Metodología de la Administración de RiesgosI. Comunicación y ConsultaII. ContextoIII. Evaluación de Riesgosaplicación general en materia de Control InternoIV. Evaluación de ControlesV. Evaluación de Riegos respecto a ControlesVI. Mapa de Riesgos InstitucionalVII. Estrategias y Acciones de Control
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Metodología de la Administración de Riesgos de Corrupción

Comunicación y ConsultaContextoaplicación general en materia de Control InternoContextoEvaluación de Riesgos respecto a Controles



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo deaplicación general en materia de Control Interno
Metodología de la Administración de RiesgosI. Comunicación y Consulta• Identificación de metas, objetivos, procesos (sustantivos y administrativos) y actores involucrados• Identificación de causas, efectos y acciones de control• Identificación de procesos susceptibles a riesgos de corrupciónaplicación general en materia de Control Interno• Identificación de procesos susceptibles a riesgos de corrupción• Establecimiento de un contexto apropiado• Asegurar que los objetivos, metas y procesos son comprendidos por los responsables de instrumentar el proceso• Asegurar que los riesgos son identificados correctamente, incluidos los de corrupción• Constituir un grupo de trabajo en donde estén representadas todas las áreas de la institución para el adecuado análisis de los riesgos



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo deaplicación general en materia de Control Interno
Metodología de la Administración de RiesgosII. Contexto• Descripción del entorno externo social, político, legal, financiero, tecnológico, económico (institucional, regional, nacional e internacional)• Descripción de la Institución en cuanto a su estructura, atribuciones, procesos, objetivos y estrategias, recursos aplicación general en materia de Control Internoestructura, atribuciones, procesos, objetivos y estrategias, recursos humanos, materiales y financieros, programas presupuestarios y la evaluación de su desempeño• Identificar enunciados definidos como supuestos en los procesos de la Institución, a fin de contar con un conjunto sistemático de eventos adversos de realización incierta que tienen el potencial de afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales• Describir el comportamiento histórico de los riesgos identificados en ejercicios anteriores, tanto en lo relativo a su incidencia efectiva como en el impacto que, en su caso, hayan tenido sobre el logro de los objetivos institucionales.
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Metodología de la Administración de RiesgosIII. Evaluación de Riesgos• Identificación, selección y descripción de riesgos, para constituir el inventario de riesgos (Talleres de autoevaluación; mapeo de procesos; análisis  de indicadores de gestión y registros de riesgos materializados)• Nivel de decisión del riesgo. Se refiera al nivel de exposición en caso de su materialización:aplicación general en materia de Control Internomaterialización:Estratégico: Afecta el cumplimiento de la misión, visión, objetivos y metasDirectivo: Impacta en la operación de los proc., programas y proyectosOperativo: Repercute en la eficacia de las acciones• Clasificación de los riesgos: sustantivo, administrativo, legal, financiero, presupuestal, de servicios, de seguridad,  de obra pública, de recursos humanos, de imagen, de TIC´s, de salud, de corrupción y otros.• Identificación de factores de riesgo. situaciones que  puedan contribuir a la materialización de un riesgo, ejemplo: Humano, Financiero Presupuestal, Técnico-Administrativo, TIC´s, Material, Normativo, Entorno. 



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo deaplicación general en materia de Control Interno
Metodología de la Administración de RiesgosIII. Evaluación de Riesgos• Tipo de factor de riesgo: Se clasifican en Internos y Externos.• Identificación de los posibles efectos de los riesgos. Se describirán las consecuencias que incidirán en el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.• Valoración del grado de impacto antes de la evaluación de controles aplicación general en materia de Control Interno• Valoración del grado de impacto antes de la evaluación de controles (valoración inicial). La asignación se determinará con un valor del 1 al 10 en función de los efectos.• Valoración de la probabilidad de ocurrencia antes de la evaluación de controles (valoración inicial). La asignación se determinará con un valor del 1 al 10, en función de los factores de riesgo.La valoración del grado de impacto y de la probabilidad de ocurrencia deberá realizarse antes de la evaluación de controles (evaluación inicial), se determinará sin considerar los controles existentes para administrar los riesgos, a fin de visualizar la máxima vulnerabilidad a que está expuesta la Institución de no responder ante ellos adecuadamente.



* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo deaplicación general en materia de Control Interno
Metodología de la Administración de RiesgosIV. Evaluación de Controles• Comprobar la existencia o no de controles para cada uno de los factores de riesgo• Descripción de los controles existentes para administrar los factores de riesgo• Definición del tipo de control: preventivo, correctivo y/o detectivo• Evaluación de los controles:aplicación general en materia de Control Interno• Evaluación de los controles:1. Deficiencia: Cuando no reúna alguna de las siguientes condiciones:Está documentado: Que se encuentra descritoEstá formalizado: Se encuentra autorizadoSe aplica: Se ejecuta consistentemente el controlEs efectivo: incide en el de riesgo y disminuye la probabilidad de ocurrencia.2. Suficiencia: cumple los requisitos y cuenta con el número adecuado de controles.• Determinar si el riesgo está controlado suficientemente, cuando todos sus factores cuentan con controles suficientes.
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Metodología de la Administración de RiesgosV. Evaluación de Riegos respecto a Controles• Valoración final del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo. Es la confronta de los resultados de la evaluación de riesgos y de controles, a fin de visualizar la máxima vulnerabilidad a que está expuesta la Institución de no responder adecuadamente ante ellos, considerando los siguientes aspectos:aplicación general en materia de Control Internoa) La valoración final del riesgo nunca podrá ser superior a la valoración inicialb) Si todos los controles son suficientes, la valoración final deberá ser inferior  a la inicialc) Si alguno de los controles son deficientes o inexistentes, la valoración final deberá ser igual a la iniciald) La valoración final carecerá de validez cuando no considere la valoración inicial del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo
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Metodología de la Administración de RiesgosVI. Mapa de Riesgos InstitucionalLos riesgos se ubicarán por cuadrantes en la Matriz de Administración de Riesgos y se graficarán en el Mapa de Riesgos, aplicación general en materia de Control Internograficarán en el Mapa de Riesgos, en función de la valoración final del impacto en el eje horizontal y la probabilidad de ocurrencia en el eje vertical. La representación gráfica del Mapa de Riesgos deberá contener los cuadrantes siguientes:
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Metodología de la Administración de RiesgosVI. Mapa de Riesgos Institucional

Cuadrante I. Riesgos de Atención Inmediata.-Son críticos por su alta probabilidad de ocurrencia y grado de impacto, se ubican en la escala de valor mayor a 5 y hasta 10 de ambos ejes;Cuadrante II. Riesgos de Atención Periódica.-Tienen alta probabilidad de ocurrencia ubicada en aplicación general en materia de Control InternoTienen alta probabilidad de ocurrencia ubicada en la escala de valor mayor a 5 y hasta 10 y bajo grado de impacto de 1 y hasta 5;Cuadrante III. Riesgos Controlados.- Son de baja probabilidad de ocurrencia y grado de impacto, se ubican en la escala de valor de 1 y hasta 5 de ambos ejes, yCuadrante IV. Riesgos de Seguimiento.- Tienen baja probabilidad de ocurrencia con valor de 1 y hasta 5 y alto grado de impacto mayor a 5 y hasta 10.
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Metodología de la Administración de RiesgosVII. Estrategias y Acciones de Control1. Evitar: eliminar el factor o factores que pueden provocar su materialización.2. Reducir: establecer acciones dirigidas a disminuir la probabilidad de ocurrencia (acciones de prevención) y el impacto (acciones de contingencia).aplicación general en materia de Control Internocontingencia).3. Asumir: cuando el riesgo es de tipo Controlado y puede aceptarse sin necesidad de tomar otras medidas de control.4. Transferir: trasladar el riesgo a un externo a través de la contratación de servicios tercerizados.5. Compartir: distribuir parcialmente el riesgo y las posibles consecuencias, a efecto de segmentarlo y canalizarlo a diferentes unidades administrativas de la institución
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Metodología de la Administración de Riesgos

Archivo: Mapa de Riesgos / Matriz de Riesgosaplicación general en materia de Control Interno
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Rendición de Cuentas

aplicación general en materia de Control Interno
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* Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual administrativo de aplicación general en materia de Control InternoORDENAMIENTO FECHA DE PUBLICACIÓN05 de septiembre de aplicación general en materia de Control InternoReforma Constitucional septiembre de 2017Ley del Sistema Anticorrupción de Aguascalientes 08 de mayo de 2017
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Control InternoCONSIDERACIONES FINALES SOBRE CONTROL INTERNO
� El control interno es un sistema
� Involucra recursos financieros, materiales y humanosaplicación general en materia de Control Interno
� Interviene en diversos procesos
� Se apoya en sistemas informáticos
� Es responsabilidad de todos y cada uno de los miembros de la organización
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Administración de RiesgosCONSIDERACIONES FINALES SOBRE ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS
� Los objetivos no se cumplen? porque los riesgos se materializan aplicación general en materia de Control Interno
� Los riesgos se materializan? porque no hay controles
� No hay controles? porque los riesgos no se identifican
� Los riesgos no se identifican? porque no tenemos un sistema para administrarlos
� El mayor de los riesgos es tener debilidades desconocidas
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Control Interno y Administración de RiesgosCONSIDERACIONES FINALES¿Qué NO puede hacer el control interno?

� Cambiar una mala administración en una buena administración.
� Resolver todos los problemasaplicación general en materia de Control Interno� Resolver todos los problemas
� Eliminar riesgos
� Garantizar el cumplimiento de directricesContar con un Sistema de Control Interno no asegura el éxito de la Institución, pero no tenerlo si te garantiza el fracaso.
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