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ENCUESTA DE CONTROL INTERNO
Segmento: ACTIVIDADES DE CONTROL

=]
PROCESO

- VALORPOR

NO PREGUNTA |

OBSERVACIONES

COMENTARIOS/ | |NORMATIVIDA

D

1 ¢Los Comités Institucionales, de Alta Direccion o el Organo de Gobiemo 0 Art 14 fracc|
funcionan en los términos de la normatividad aplicable? inciso (a
¢El cuerpo Directive o en su caso el Organo de Gobierno analiza y da At 14 frace |

2 |seguimiento a los temas relevantes relacionados con el logro de objetivos y 0 s

AR inciso (b
institucionales?
, ; - - : Art 14 fracc|

3 |¢Se mide el avance para el cumplimiento de los objetivos y metas? >§ 4] inciso (c

4 ¢Cuenta con instrumentos para medir el avance y con qué periodicidad se| - 0 = ’J{é‘f\ U 4 (. Art 14 fracc|
realiza? X inciso (¢

5 ¢Se liene mecanismos para identificar y atender la causa ralz de las o Art 14 fracc|
observaciones delerminadas por las instancias evaluadoras y fiscalizadoras? < inciso (d

5 ¢Las aclividades relevantes y operaciones estan autorizadas y ejecutadas por| 0 Art 14 fraccll
el servidor publico facultado para ello conforme a la normatividad? inciso {(a

7 ¢Se liene establecido un procedimiento para cancelar los accesos autorizados >< 0 Art 14 fraccll
de espacios fisicos y TIC's del personal que causo baja? inciso (a
¢Se encuentran claramente definidas las actividades, para cumplir con las At 14 fracell

8 |metas comprometidas con base en el presupussto asignado del ejercicio| 0 e

P 9 1 inciso (b
fiscal? :

9 ¢Se tienen eslablecidos instrumentos y mecanismos para medir los avances| ™ 0 Art 14 fraccll
del cumplimiento de los objetivos y metas por unidad administrativa? X inciso (¢

10 ¢Se cuenta con controles para que los servicios se brinden con estandares de >< 0 Art 14 fracclll
calidad? - inciso d) y e)
¢Existen y operan mecanismos efeclivos de control para las distintas| .

1 operaciones en su &mbito de competencia entre ofras, registro, autorizaciones, 0 Art 14 frace Il
verificaciones, conciliaciones, revisionas, resguardo de archivos, bitacoras de ' inciso (a
control, alertas, blogueos de sistemas y distribucién de funciones?
¢Se validan los mecanismos de control utiizados para las distintas Art 14 frace Il

12 |operaciones referente a registros, autorizaciones, revisiones, resguardos >\ o inciso (a
conciliaciones ?
¢lLas operaciones y registros relevantes estan debidamente registradas y| . At 14 frace Il

13 |soportadas con documentacion, clasificada, organizada resguardada para su 0 G

Y P incis b)
consulta limiento di es que | ican?
¢las operaciones estan soportadas con la documentacién pertinente y Art 14 fracell
14 |suficiente; las omisiones, errores o desviaciones no soportadas con 0 i
% inciso (¢
documentacién comprobatoria se aclaran v se corrigen oportunamente?

15 ¢Se establecen mecanismos para la salvaguardar los bienes, como: efectivo,| . 0 Art 14 fracc lll
titulos, inventarios, mobiliario u otros? > inciso (d

18 ¢los inventarios o revisiones fisicas, son comparados contra registros| - 0 Art 14 fracc lll
contables y coinciden? >§ inciso (d

17 ¢Realiza con periodicidad los inventarios y/o revisiones fisicas?;Con qué ; 0 Art 14 fracc ll
periodicidad? K inciso (d

18 ¢Existen y operan los controles necesarios en materia de TIC's para x 0 — ru. ‘{f‘-‘ r | Art14 fracc il
salvaguardar la informacion? irey(v” inciso f

19 ¢Se asegura la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacién >‘ 0 Art 14 frace lll
electronica de forma oportuna y confiable? inciso (f.a

" . . 14 fracc |

20 |(¢Cuando se instala un software cuenta con la licencia apropiada? >< 0 Aninciso?fog I

21 ¢Se cuenta con un plan de contingencias que de continuidad a la operacién 0 Art 14 frace lll
delas TIC's y del Ente Publico? inciso (f.c

5y [¢Se cuenta con programas de seguridad adquisicin, desarrolio y >< o Art 14 fracc Il
mantenimiento de las TIC'S? inciso (f.d

23 ¢Se liene un procedimiento de respaldo y recuperacién de informacién, datos, 0 5 }.J o - Art 14 fracc Il
imagenes, servidores etc.? >< diapuah\g|  incsote

24 ¢Se desarrallan nuevos sistemas informaticos y se realizan modificaciones a X 0 | Art 14 frace lll
los existentes, procurando que sean, compatibles, escalables e interoperables?| inciso (f.f

25 ¢Se tiene seguridad a los accesos al personal autorizade, que comprendal >< 0 Art 14 fracc Il
registros de altas, actualizacién y bajas de usuarios? inciso (f.g

TOTAL__ 0 0 0 3
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