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ENCUESTA DE CONTROL INTERNO
Segmento: ACTIVIDADES DE CONTROL

COMTRALORIA
Se rete

“Contiga 4100
st EN NO [ VALORPOR || COMENTARIOS! NORMATIVIDAY
PROCESO . PREGUNTA = OBSERVACIONES | B ]

1 ¢Los Comités Institucionales, de Alta Direccion o el Organo de Gobierno| Art 14 fracc|
funcionan en los términos de la normatividad aplicable? ‘ inciso (a
21
¢El cuerpo Directivo 0 en su caso el Organo de Gobierno analiza y da At 14 frace |
2 |seguimiento a los temas relevantes relacionados con el logro de objetivos y ] 0 G
metas instilucionales? | Indsoib
3 |¢Se mide el avance para el cumplimiento de los objetivos y metas? / 0 Anir:;s;r?gc !
4 ¢Cuenta con instrumentos para medir el avance y con qué periodicidad se, / o [7 C cur etlo Art 14 fracc|
realiza? ol ,.?' Vit inciso (¢
5 (Se tiene mecanismos para identificar y atender la causa rafz de las / 0 © Art 14 fracc|
observaciones determinadas por las instancias evaluadoras y fiscalizadoras? ’ inciso (d
6 ¢Las actividades relevantes y operaciones estan autorizadas y ejecutadas por / 0 Art 14 fracc |l
el servidor publico facultado para ello conforme a la normatividad? inciso (a
7 ¢Se liene establecido un procedimiento para cancslar los accesos autorizados / 0 Art 14 fracc ll
de espacios fisicos y TIC's del personal que causo baja? inciso (a
¢Se encuentran claramente definidas las actividades, para cumplir con las Art 14 frace |l
8 |melas comprometidas con base en el presupuesto asignado del ejercicio, 0 Y9
2 |~ inciso (b
9 ¢Se tienen eslablecidos instrumentos y mecanismos para medir los avances / 0 Art 14 fraccll
del cumplimiento de los objetivos y metas por unidad administrativa? inciso (c
10 ¢Se cuenta con controles para que los servicios se brinden con estandares de / 0 Art 14 fracc Il
calidad? inciso d) y e)
¢Existen y operan mecanismos efeclivos de control para las distintas
1 operaciones en su dmbito de competencia entre ofras, registro, autorizaciones, 0 Art 14 fracc il
verificaciones, conciliaciones, revisiones, resguardo de archivos, bitacoras de inciso (a
control, alertas. blogueos de sistemas vy distribucitn de funciones?
¢Se validan los mecanismos de control utilzados para las distintas
3 = RN o Art 14 fracc lll
12 |operaciones referente a registros, autorizaciones, revisiones, resguardos| o inciso (a
conciliaciones ? -
¢las operaciones y registros relevantes estan debidamente registradas y Art 14 frace ll
13 |soportadas con documentacion, clasificada, organizada y resguardada para su 0 incis b)
consulta v en cumplimiento de las le ue le aplican? B
¢Las operaciones estan soportadas con la documentacion pertinente y, Art14 fracc Ii
14 [suficiente; las omisiones, erores o desviaciones no soportadas con 0 inciso (¢
documentacion comprobaloria se aclaran v se corrigen oportunamente? il
15 ¢Se establecen mecanismos para la salvaguardar los bienes, como; efectivo, / 0 Art14 fracc lll
titulos, inventarios, mobiliario u otros? inciso (d
{p |¢Los inventarios o revisiones fisicas, son comparados contra registros / 0 Ar 14 fracc Il
contables y coinciden? “ inciso (d
17 ¢Realiza con periodicidad los inventarios yfo revisiones fisicas?¢,Con qué / 0 Art 14 frace lll
periodicidad? inciso (d
18 ¢Existen y operan los controles necesarios en materia de TIC's para / 0 Art 14 fracc il
salvaguardar la informacion? inciso f
19 ¢Se asegura la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacién 0 Art 14 frace Il
electronica de forma oportuna y confiable? inciso (f.a
. 2 . . ' Art 14 fracc il
20 |;Cuando se instala un software cuenta con la licencia apropiada? / 0 inciso (fb
21 ¢Se cuenta con un plan de contingencias que de continuidad a la operacién / 0 Art 14 frace Il
delas TIC's y del Ente Pablico? L= inciso (f.c
29 ¢Se cuenta con programas de seguridad adquisicién, desarrollo | / 0 Art 14 fracclll
mantenimiento de las TIC'S? inciso (f.d
23 ¢Se liene un procedimiento de respaldo y recuperacion de informacion, datos, / 0 Art 14 fracc Il
imagenes, servidores elc.? inciso (f.e
24 ¢Se desarrollan nuevos sistemas informaticos y se realizan modificaciones a / 0 Art 14 fracc il
los existentes, procurando que sean, compatibles, escalables e interoperables? inciso (f.f
25 ¢Se liene seguridad a los accesos al personal autorizado, que comprenda / 0 Art 14 fracclll
registros de altas, actualizacién y bajas de usuarios? inciso (f.g

TOTAL




008y LY ¢auauipad £ syusioyns ‘ajgeyuos ‘eunuodo
NS08 S A S8 epeJysibal A epelauab ugloruLIo)Ul B] 2nb USPIEA 9Nb SOWSIUEAW UCD Bjusng ag? L
’ . £Serunuap A sefenb sp ajusioyns
(011008 61 v A eunpodo ugwusle ‘sisijeue ‘onsifas @ esed Owsjuessw un elado £ sysixg? 9
éewuoy A odway ua uejdwno as anb eled ouaiwinbas
(@11 ooy GL MY 3p ‘Owod |se ‘ugicosMp EJe 9P SSWOD o/f owaigoB ep ouebio |ep sauowunal| g
Se| ap sosiwoidwod A soprenoe ap oysifal (o eled sowsiuessw uesado A a)six3?
(011 "00e3 5L 1Y £enjesiuwpe A [efis| pepiagewlou & ssuomisodsip SE| B
uo2 ajdwnd epelsuab ugioeULIO)U| B ‘0o1gnd iU |& ueolde anb safs)| se| e aseq ugz?
(q 11 ‘ocey s Wy &319eyuoo £ sjusioyns ‘eunpodo ‘fejsandnsaid
-oonewesfoid A s|geucO ugEWICUl Buciodoid UQIDBULIOJUI Sp BW=IlSIS |37 €
) . £SSleuoonyisu| sejaw A
B !
(e msy gLy 0 soARelgo so| aoueAe oA ojusiwundwng [ Jaoouoo ajuuad ugeWIOUI Bp BWAISIS [37? <
ésopeladsa sopeynsal soj ap ‘ounpodo
{p 2oeY ||"00BI4 Ojusiwdwno Jep eled ouwmiqoB ep ouebio n ugdalp E)e op 'sajeuoN)ISUL
K| ooey gLy 0 SOUWOD  ‘OAROANP odieno [ep  ssuoNa) se| sp sosiwoidwos A sopJanoe b
SO| B ugousle Us SBOUBAE SO| 8p SjuBAs|al A edipousd ug) DBLLIOJUI UOD Bjusno ag?

SINOIOVANISEO = VINNOZMd on  0sF0Nd
ORVINIWOD NOd¥OTW N3

No3 NOIDVIINNWOD A NQIDVINYOLNI :03uswSas
i ONY3LNIT0¥INOD 3d VLSININI




V1oL

ldldnse
ojopueiBaju; 8 euaunoal ns 3)61A9 anb ‘osacoud |ap Ziel BSNED B| 9p) 6

UQIousie B| ua UQIDeDYUSPI 3P OWSIUBDSW UN OPIO3IGE)SD BUual) 8g?

&OAIJOBAIQ |2AIU B BIOBOLS A BIDUAIDLS B
Opueas|@ A opusiusiuew ‘enujuod esofsw A sjusuewuad ugisiuadns 2
uod uenosfe 8s |onuod ap sepepiaoe A ssuoielado se?

4) osioUl 199814 91 MY 0

&) osoul ||'00814 9} Uy ¢

£elofaw ) enjeas as ‘A uapiw as ‘UBUSLLINDOD 35 ‘elouepoduw

0) OSIOUI | “00BI4 9}
) oSOl | ‘20813 91 Y 0 Jokelw ap sepedyuapl SSPEPHIGSP SE| P Zie) BSNED E| Spualje ag?

NINN

ieluanoay anb uon? ;sesopezieoasyy
Q) osioul | "22e14 9 Uy 0 souefio soj Jod £ [aalu eped Jod 'ssjqesucdsal soognd salopijasso|| g
1od eaylan 8s A BnjeAs 35 '[EUCION}ISU| OIBIU| [O1UOY) 3P Bwajsis |37

éelesys A epusoys

€) osjoul | 00814 91 WY 0 \ ns JeAsjs A sausjuew ered enunuod elofow A sjusuewad uoisiadns S
P Uod uEnDsfe ®S jONUCD P SAPEPIAE A ssuoperado se?
oz ojeuied g} Py 0 £uoonysul ej ap Jejnyy |9 ejsey ooinbresaf Jouadns e
\ OLU3jU| [ORUCD |SP SSPEPIIGaP SE [BJUSINI0P BISUEBL 3P BILIOU ag? 4
oL oleued oL 4 ¢BIoUBLINDAI NS Jeyas eled osaooid un
L ojpuRd gl Iy 0 \ ap zJes esned e| A eiofow ap seasg se| ap pepuoud e| eoyyuspl ag? €
ol ojesed 9}y 0 {Brouaunal ns JeyAS eied 0sa001d |e BlOfBW B Z|R) BSNED

€] 3 UDIOUSIE A LUOIDEJUNUSPI 3P OLISILEJAW UN OpIos|qelsa susy ag?| ¢

\

£0pI03]|ge)Sa OUIBU| [03U0Y) [3P BNURUOD

0L ojesed 91wy eiofow A ugisiuadns ‘uoeplien ap ossooid un UG BlUSND ag? 4

SANOIDVANISAO!
Ol

ON 0S300¥d N3

g__xwﬁﬁmou NOISIAY3dNS :03uswWSas

- ONY3ILNIT0HLINOD 3d V1SINION]



